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Comunícate con conocidos
Preferentemente, proporciona tu número de
teléfono primero para que te contacten. Es
primordial dar tu consentimiento para que te envíen
mensajes por WhatsApp.

Respeta límites 
Antes de agregar contactos a un grupo, es necesario
preguntar si están de acuerdo. Si es añadido alguien
a un chat grupal y decide salir, debe respetarse su
decisión.

Mensajes no deseados
Si un contacto decide que no le envíes
mensajes, debes abstenerte de hacerlo y
eliminar a ese usuario de la libreta de
contactos de tu teléfono.

Uso de listas de contactos que no conoces
No compartas números de teléfono sin consentimiento ni
utilices datos obtenidos de fuentes ilícitas para enviar
mensajes a usuarios de WhatsApp o para agregarlos a
grupos.

Humanizar la tecnología más que 
Tecnologizar lo humano

Utilizar WhatsApp implica darle un uso responsable para tener una experiencia 
agradable y evitar riesgos digitales. Aquí te presentamos algunas 

recomendaciones:

Proyecto de estancia sabática avalada por SECIHTI: Rutas psicotecnopedagógicas para la formación en ciudadanía digital en docentes y 
estudiantes en el nivel medio superior a cargo de Dra. Elvia Garduño Teliz bajo la asesoría del Dr. Alberto Ramírez Martinell. 

Licenciamiento Creative Commons sin obra derivada, no 

comercial con reconocimiento a la autora Dra. Elvia Garduño 

Teliz y a las referencias de información. 

Apoyo técnico: Mario Alejandro Carbajal Hernández

WhatsApp. (s.f.) Cómo usar WhatsApp de manera responsable. 

https://faq.whatsapp.com/361005896189245/?locale=es_LA
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