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Oferta educativa de calidad

I. Liderazgo académico



Programas Educativos

Licenciatura

Administración, acreditado al 2019.

Administración Turística, acreditado a diciembre de 2021.

Logística Internacional y Aduanas.

Sistemas Computacionales Administrativos, acreditado a 

diciembre de 2021.

Posgrado 

Especialización en Administración del Comercio Exterior, 

en el PNPC hasta el 2021.

Matrícula nuevo ingreso

Programa Educativo Matrícula

Administración 194

Administración Turística 135

Logística Internacional y 

Aduanas
50

Sistemas Computacionales 

Administrativos 102

Especialización en 

Administración del Comercio 

Exterior

11



Matrícula semestres superiores

Programa Educativo Matrícula

Administración 625

Administración Turística 344

Logística Internacional y Aduanas 46

Sistemas Computacionales 

Administrativos 215

Especialización en Administración 

del Comercio Exterior N/A



Planta académica

I. Liderazgo académico



Planta académica

Programa Educativo
Profesores de 

Tiempo Completo

Profesores de 

Asignatura

Técnico 

Académico

Administración 20 27 6

Administración Turística 11 3 (9) 1 vacante

Logística Internacional y 

Aduanas
0 0 (2) 0

Sistemas 

Computacionales 

Administrativos

7 4 (7) 0



Planta académica

Programa Educativo
Profesores de 

Tiempo Completo
Doctorado Maestría

Administración 20 8 11

Administración Turística 11 9 2

Logística Internacional y 

Aduanas
0 N/A N/A

Sistemas 

Computacionales 

Administrativos

7 4 3



Programa de formación de académicos

Curso
Profesores 

atendidos

Profesores 

acreditados

Planeación estratégica para la 

vinculación en Entidades Académicas
29 29

Planeación didáctica en el marco 

institucional
18 7

Formación universitaria integral: 

Transversa
28 24

Módulo 2: Colabora 365 36 36

Literacidad digital 24 24

Estadística Descriptiva 20 20



Cuerpos académicos

Cuerpo Académico
Nivel de 

Formación

Número 

de LGAC

Aplicaciones de las Tecnologías de la 

Información
En formación 2

Emprendimiento, Gestión e 

Internacionalización

En 

consolidación
1

Gestión Tecnológica: Aplicación en 

Educación y Negocios
En formación 2



Participación en redes de colaboración intra e 

interinstitucionales

1. RESIedu (Red de Estudios sobre Instituciones Educativas). Es una red que 

trabajan el cuerpo académico UV-CA-105 aplicaciones de las Tecnologías 

de la Información y UVER-124 Estudios de Capital Humano en las 

Organizaciones.

2. Red de colaboración con la Cátedra de Emprendedores de la Universidad 

de Salamanca, España e incorporación a la Asociación para la Formación, 

Investigación y Desarrollo del Emprendimiento AFIDE.

3. Red de colaboración con la Cátedra de Humanismo y Gestión de la 

EGADE del Tecnológico de Monterrey.

4. Red Iberoamericana de Academias de Investigación. 

Participación de académicos en estancias y 

eventos

1. Congreso Internacional de Investigación Academia 

Journals Tuxpan 2017, del 17 al 29 de septiembre de 

2018, 5 académicos.

2. 5to. Congreso Internacional Virtual de Innovación, 

Tecnología y Educación “CIVITEC 2017”, 5 académicos.

3. VI Congreso Internacional de Emprendimiento AFIDE, 

del 23 al 27 de abril de 2018, 8 académicos. 

4. 6to. Encuentro Nacional e Internacional de 

Observatorios Turísticos, un académico. 



Participación en PEDPA, PRODEP y S N I

Programa Educativo PRODEP PEDPA S N I

Administración 4 9 1

Administración Turística 8 13 0

Logística Internacional y 

Aduanas
0 0 0

Sistemas Computacionales 

Administrativos
5 6 1



Apoyo al estudiante

I. Liderazgo académico



Conoce tu Universidad

1. Visita guiada a la USBI

2. Presentación de mapa y retícula del PE

3. Presentación de Estatuto de alumnos

4. Presentación del Programa institucional de tutorías

5. Plática del Departamento de orientación 

psicopedagógica

6. Plática sobre cursos nivelatorios y hábitos de estudio

7. Plática sobre Cultura emprendedora 

8. Presentación del Examen de Salud Integral

9. Presentación del DADDUV

10. Plática de Interculturalidad y Género

11. Presentación Difusión Cultural

12. Plática sobre Sustentabilidad

13. Presentación de Taller Libre de Artes

14. Aplicación de cuestionario socioeconómico

15. Aplicación examen diagnóstico de Matemáticas, 

Administración, Contabilidad y Logística.

Programa Educativo Estudiantes atendidos

Administración 109

Administración Turística 88

Logística Internacional y 

Aduanas
35

Sistemas 

Computacionales 

Administrativos

43



Programa institucional de tutorías Programación académica

Como parte de las actividades de
apoyo a la Programación Académica, se
realizó en el Programa Educativo de
Administración Turística el Foro de
Acentuación, que consiste en
presentarle a los estudiantes próximos
a elegir su salida terminal, cuáles son las
experiencias educativas que conforman
cada salida así como explicarles en qué
consiste cada una de ellas.



Programa de apoyo a la formación 
integral

Durante el periodo Febrero-Julio 2018
se impartieron 6 cursos nivelatorios:
matemáticas introductorias donde se
atendieron 15 estudiantes, geografía del
transporte con 35 estudiantes,
matemáticas administrativas 8
estudiantes, economía un estudiante,
costos con 10 estudiantes y
fundamentos de contabilidad un
estudiante.

Satisfacción del estudiante

Se aplicó una encuesta de satisfacción a
una muestra de 1009 estudiantes: 488
de Administración, 276 de
Administración Turística y 245 de
Sistemas Computacionales
Administrativos. Obteniéndose un
índice de 93.66% estudiantes
satisfechos.



Investigación, innovación y desarrollo tecnológico

I. Liderazgo académico



Observatorios universitarios

Observatorio turístico del estado de Veracruz



Productos de investigación

Se publicaron 2 libros: El gasto público
como una herramienta para el
fortalecimiento del sector micro
financiero y Bebidas típicas de las
regiones turísticas de Veracruz. Así
como dos capítulos de libro
internacional; dos capítulos de libro
nacional y seis artículos en revista.





Divulgación científica

Tres estudiantes del Programa Educativo de Administración se vieron 

beneficiados en el Programa de Estancias Intersemestrales de Investigación 

Científica, convocatoria verano 2018.  



Vinculación y responsabilidad social universitaria

II.  Visibilidad e impacto social



Vinculación universitaria

Para el Programa Educativo de Sistemas
Computacionales Administrativos una
PTC obtuvo una licencia para 25
usuarios por parte de la empresa Unity,
en su línea Unity Education para un
software de realidad virtual.

Apoyo al desarrollo municipal

1. Se realizó un proyecto de vinculación

denominado “Elaboración de manuales de

organización y procedimientos del

Ayuntamiento de Veracruz”. En el que

trabajaron 6 académicos y 18 estudiantes de

nivel licenciatura.

2. Se trabajó con el Municipio de Ángel R.

Cabada su Plan Turístico, donde participaron

3 académicos y 17 estudiantes del PE de

Administración Turística.



Difusión cultural

Foro del Día Mundial de Turismo 2017



Difusión cultural

I Jornadas Musicales 2017



Distinciones y reconocimientos a 
estudiantes

1. Estudiantes del Programa Educativo de Administración obtuvieron

el primer lugar con el proyecto TrekHub en el certamen Social

Business Creation 2017, realizado en la ciudad de Montreal, Canadá

el 11 de septiembre de 2017.

2. Estudiantes del Programa Educativo de Sistemas Computacionales

Administrativos obtuvieron el Segundo Lugar Regional en el

certamen 24 horas de Innovación, organizado por la Escuela

Superior de Tecnología de la Universidad de Quebec, Canadá., los

días 23 y 24 de mayo de 2018.



3. Estudiantes del Programa Educativo de

Administración Turística ganaron el Segundo y

Octavo Lugar en Hotelería, en el VI Desafío

Iberoamericano de Simulación de Negocios, mayo

de 2018.

4. Un estudiante del posgrado de la Maestría en

Ciencias Administrativas en el Congreso The IBFR:

Congreso Global en Administración de Empresas y

Finanzas 2018 en Costa Rica obtuvo premio como

mejor tesista.



Reconocimiento a académicos

1. Se obtuvo el reconocimiento por Distinción como

Mejor Ponencia “Proceso para obtener una marca

colectiva de ropa artesanal en beneficio a las

productoras del Municipio de Juchitán, Oaxaca,

México”, en el 5to. Congreso Internacional Virtual de

Innovación,Tecnología y Educación “CIVITEC 2017”.

2. En las festividades de los 40 años de la Facultad de

Administración se entregaron reconocimientos a los

académicos con más de 30 años de labor y trayectoria

académica.

3. Nueve docentes obtuvieron la certificación académica que 

otorga la Asociación Nacional de Facultades y Escuelas de 

Contaduría y Administración (ANFECA). 



Sede de eventos

IV Jornadas Tecnológicas



Sede de eventos

I Congreso de Comercio Exterior



Sede de eventos

VI Congreso Internacional de Emprendimiento AFIDE



Sede de eventos

IV Foro Multidisciplinario Administrativo 



Emprendimiento y egresados

II.  Visibilidad e impacto social



Emprendimeinto

1. Se organizó el evento
“Emprendiendo Altruismo”, el 11
de octubre de 2017.

2. Segundo Foro Jovestima tu
Desarrollo “Why Not”, 30 de
noviembre de 2017.



Seguimiento de egresados

Se aplicaron encuestas a egresados y
empleadores, en el caso de egresados
fueron 41 de Administración, 20 de
Administración Turística y 21 de
Sistemas Computacionales
Administrativos.

Con respecto a empleadores fueron 28,

80 y 39 respectivamente. De igual

forma, se aplicaron encuestas para

identificar las necesidades de

actualización de los egresados: 69 de

Administración, 30 de Administración

Turística y 22 de Sistemas

Computacionales Administrativos.



Examen General de Egreso de la Licenciatura

Programa 

Educativo
Postulantes Satisfactorio Sobresaliente

Sin 

Testimonio

Administración 153 34 14 105

Administración 

Turística
50 28 3 19

TOTAL 203 62 17 124



Foro de egresados

Se realizó el Foro de Egresados al cual asistieron 29 egresados de Administración,

15 de Administración Turística y 19 de Sistemas Computacionales Administrativos.



Cultura humanista y desarrollo sustentable

II.  Visibilidad e impacto social



Atención integral a la salud

1. Se impartió la plática “Emociones y
Creencias para el Éxito”.

2. Se llevó a cabo la videoconferencia
“Consumo Inteligente de Alcohol”.

3. Se impartió la plática “Actitud
Mental Positiva”.

4. Sede de la Segunda Feria de la
Salud 2017.



5. Se realizó el Examen de Salud
Integral (ESI).

6. Se impartió el curso-taller sobre el
VIH/ SIDA y el Uso adecuado del
Condón.

7. Se impartió el taller denominado
Educación Emocional y Desarrollo
del Personal.

Programa Educativo
Estudiantes nuevo 

ingreso

Administración 159

Administración Turística 118

Logística Internacional y 

Aduanas
40

Sistemas Computacionales 

Administrativos
59



8. Se llevó a cabo el evento
deportivo “Corre por tu Salud y la
del Planeta” organizado
conjuntamente por la Vicerrectoría
y la Coordinación Regional del
Programa de Salud Integral, en la
cual hubo 38 participantes en la
caminata de 3 km y 13 en la
carrera de 5 km.



Medio ambiente y sustentabilidad

1. Se instalaron 5 dispensadores de agua

potable.

2. Se cambiaron los baños del edificio A, por

sanitarios ecológicos (secos).

3. Se hizo permanente la campaña de

recolección de tapas de plástico y PET.

4. Se impartió el taller de huertos urbanos

por parte de Fomento Agropecuario.



Equidad de género

1. Funcionarios y dos docentes asistieron al

curso “Incorporación de la Perspectiva

de Género en los Planes de Desarrollo

de Entidades Académicas y Dependencias

Administrativas de la Universidad

Veracruzana”.

2. Personal de confianza, eventual y

administrativo, técnico y manual

recibieron el curso “Perspectiva de

género en la UniversidadVeracruzana”.

3. Se impartió la conferencia “Seguridad

ciudadana con perspectiva de género”

por parte de ONU Habitad.

4. Se impartió el Taller de Sexualidad.



Responsabilidad Social Universitaria

Se realizó la segunda visita del Distintivo de 

Responsabilidad Social Universitaria otorgado por 

ANFECA, manteniéndose el mismo con vigencia a 

febrero de 2019.



Internacionalización e interculturalidad

II.  Visibilidad e impacto social



Movilidad estudiantil

Programa 

Educativo

201801 201851

Nacional
Internacio

nal
Nacional

Internacio

nal

Administrac

ión
0 0

2 UNAM y 

Baja 

California

0

Administrac

ión Turística
1 Yucatán

1 

Colombia
0 1 Perú

Se recibió una estudiante proveniente de Tlaxcala en el Programa Educativo de
Administración. En el caso de estancias cortas, se recibió a tres estudiantes de la
Facultad de Comunicación de la Universidad de La Habana, Cuba y a 6 estudiantes
de la UniGuajira de Colombia.



Movilidad académica

Programa 

Educativo

201801 201851

Nacional Internacio

nal

Nacional Internacio

nal

Administrac

ión
1 0 1 0

Administrac

ión Turística 0 2 0 0

Sistemas 

Computacio

nales 

Administrati

vos

0 0 0 1

Se recibieron a cuatro docentes de la
Universidad de La Guajira (UniGuajira)
de Colombia y un docente de la
Universidad de La Habana, Cuba.



Infraestructura física y tecnológica

III.  Gestión y gobierno



Infraestructura física



Mobiliario y Equipo

1. Compra de 80 sillas apilables sin tapiz estándar institucional

para uso de salones.

2. Compra de 26 mesas individuales estándar institucional para

uso en salones.

3. Compra de 31 sillas secretarial ergonómica sin brazos.

4. Compra de 7 archiveros de madera 2 gavetas.

5. Compra de 2 sillas ergonómica industrial.

6. Compra de 100 sillas de visita sin brazos.

7. Compra de 15 sillones ejecutivos respaldo alto.

8. Compra de 3 aires acondicionados de 5 toneladas.

9. Compra de 2 aires acondicionados de 3 toneladas.



Infraestructura tecnológica

1. Compra de regulador trifásico para uso en laboratorio de CISCO para protección contra

variaciones de voltaje.

2. Compra de pantalla de 60 pulgadas para uso del CCTV primer nivel.

3. Compra de 4 pantallas de 40 pulgadas para uso en proyección de anuncios oficiales en

pasillos principales.

4. Compra de 2 escaners

5. Compra de 2 impresoras láser.

6. Compra de circuito cerrado de tv para el área de biblioteca de la Facultad (11 cámaras de

videovigilancia)

7. Compra de no break especial para protección a grabadores de CCTV de planta baja.

8. Adquisición de póliza de garantía por 3 años para equipo de videoconferencias de la

Facultad.

9. Compra de 5 computadoras de escritorio para uso en aulas.



Seguridad universitaria

1. Instalación de gabinete tipo botiquín de aluminio con puertas

corredizas en área de control de la salud.

2. Simulacro de sismo 19 de septiembre de 2017.

3. Simulacro de incendio 17 de octubre de 2017.

4. Se impartió la plática sobre Protección Civil y Seguridad el 17 de

octubre de 2017.

5. Se realizó la plática sobre Interpretación de Mapas Meteorológicos el

17 de octubre de 2017.





REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES DE EQUIPO DE CÓMPUTO Y TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN $ 1,368.51

REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES DE EDIFICIOS $ 19,942.72

ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE TRANSPORTE AUTOBÚSES $ 44,660.00

INSTALACIONES COMPUTACIONALES $ 21,557.44

INSTALACIONES TELEFÓNICAS $ 6,310.40

INSTALACIONES EN MADERA $ 54,282.85

INSTALACIONES ELÉCTRICAS $ 59,208.87

INSTALACIONES REFRIGERANTES $ 8,976.00

INSTALACIONES VARIAS $ 40,224.98

REQUISICIONES

EQUIPO DE CÓMPUTO Y TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN $ 96,997.23

EQUIPO Y APARÁTOS AUDIOVISUALES $ 35,977.24

MUEBLES DE OFICINA Y ESTANTERÍA $ 149,002.00

SISTEMAS DE AIRE ACONDICIONADO CALEFACCIÓN Y REFRIGERACIÓN $ 156,041.75

OTROS MOBILIARIOS Y EQUIPOS DE ADMINISTRACIÓN $ 423,577.48

RECURSOS COMPROMETIDOS PENDIENTES DE EJERCER

OBRAS EN PROCESO $ 450,000.00

TOTAL DE INGRESOS $ 4,010,998.74 TOTAL DE EGRESOS $1,988,736.06

SALDO TOTAL: $2,022,262.68

ELABORÓ ADMINISTRADOR DE LA ENTIDAD VO. BO.

L.A. RAFAEL GONZÁLEZ DELGADO DRA. LEIDY MARGARITA LÓPEZ CASTRO



Gracias!!!
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