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Organización bibliográfica 



Organización Bibliográfica 



Desarrollo de acervos 
1,652 títulos en 3,827 volúmenes 



Conociendo las nuevas adquisiciones  



Revisando nuevas adquisiciones  



Existencias globales del acervo 



Inventario  
Reporte general:    20,208 títulos   (39,019 Vols.) 

Después de revisión: 22,175 títulos  (41,727 Vols.) 

 



Organización bibliográfica  
4,356 libros procesados, incluye libros,  

CDs y DVDs 



Servicios bibliotecarios 



Personal de servicios bibliotecarios  



Servicios al público y atención en sala 



Vigilancia y fotocopiado  



Servicios bibliotecarios 

Servicios Cantidad 

Entrada usuarios  357,055 

Préstamos sala 78,013 

Préstamos a domicilio 31,986 

Visitas guiadas  119 

Asistencia visitas guiadas 1,641 

Talleres CIA 46 

Asistencia a talleres CIA 833 

Uso de cubículos 16,592 



Préstamo a domicilio 
31,986 préstamos  

 

67 académicos, 2663 alumnos y 165 usuarios externos 
 



Préstamo en sala 
78,013 préstamos 

Préstamos principalmente en las áreas: 
 

H-HZ Ciencias administrativas, Q-QZ Ciencias puras,  
R-RZ Ciencias de la salud  y T-TZ  Tecnología 



Préstamos a domicilio y en sala 



En apoyo al Sistema de Gestión de 
la Calidad,  coordinado por la 
Dirección General de Bibliotecas, 
USBI-Veracruz, junto con las otras 
USBIs de la Universidad, participó 
exitosamente en la certificación de 
los procesos de: 

– Préstamo a domicilio 

– Consulta en sala  

 

 

Certificación de procesos 
ISO 9001-2008  



Préstamo inter-bibliotecario 
 112 volúmenes  (33 otorgados y 79 solicitados) 



Afluencia de usuarios 

Crecimiento en el 2011,  mostrado sobre la base 

del 2010 =  2.9% 
 

Mensualmente se recibieron 29,754 usuarios   

 

Diariamente = 1,300 usuarios  



Fotocopiado 
• 207,600 fotocopias, de las cuales 173,576 

fueron para atención al usuario. 

• Tendencia a la baja  

 



Visitas guiadas  
119 visitas (1,641 usuarios)  



Formación del personal 



Área de formación de usuarios  

  



Taller CIA para estudiantes  



Taller Springer para académicos y 
personal USBI   



Taller ISI virtual  

 



Talleres de competencias informativas 
46 talleres (833 usuarios)  



 
Proyecto de extensión - ERHO 



Coordinación 
Talleres de Lectura 



Inicio y difusión  



¡Participa! 
“Día  Internacional del libro y Derechos de Autor” 

 

USBI-VER ofrece los  siguientes  talleres 

 

Lugar: Corredor Cultural Calle Julio S. Montero entre Canal Y Morales 
Frente al Centro Cultural Atarazanas 

Centro Histórico, Veracruz, Ver.  
Abril 14, 2011. 

 

  Horario Taller Facilitador  

11:00 – 12:30 hrs. ¿Cómo leer un árbol? ¿Cómo leer un puerto?
 Mtro. Ángel Salas. 
  

12:30 -14:00 hrs.  ¿Cómo leer un árbol? ¿Cómo leer un puerto?
 Mtro. Ángel Salas. 
  

16:00-17:30 hrs. Imaginación Mtro. Jaime Velázquez  

17:30- 19:00 hrs. Sergio Pitol. Una tarde de cuerpo presente y el 
infierno de todos. Dr. César Luna 
  

 



Taller El ensayo  



Taller: Lectura y narrativa  

 



Programación de los talleres  



Taller El ensayo para estudiantes de 
Pedagogía  



Taller Narrativa y novela  



Celebración y actividades  
Día nacional del libro  



Día nacional del libro  
 



Taller de lectura narrativa y novela: 
Celebrando el día nacional del libro  



Día nacional del libro: 
La vida de Sor Juana  

  



Presentaciones  
de 

 libros  



Colaborando con Córdoba 



Servicios Informáticos 



 
Servicios Informáticos 
Servicio de auto-asignación SARI 

Usuarios atendidos: 44,431 



Uso de equipos de cómputo  
por carreras 

Carrera Número de 

usuarios 

Contaduría  5,917 

Pedagogía 3,421 

Ciencias de la 

Comunicación 

3,049 

Ingeniería  Química 2,214 



 
Uso de los equipos 

   
 



Cubículos: Auto-asignación y estudio 
en grupo  



 
Uso de cubículos  

Contaduría : 3,554      Pedagogía: 2,344     Odontología: 1,440 
Ing. Mecánica Eléctrica: 986      Ing. Civil: 899        

 



Administración  



Equipo de la Administración  



Administración 



Equipo de la Administración 



Trámites financieros y eventos  

Elaboración y ejercicio financiero de cinco 
presupuestos, 4 de ellos proyectos 
autofinanciables: 

1. Operación general - Fondo 111 
Autofinanciables: 
2. Servicio de fotocopiado 
3. Multas y otros servicios 
4. Renta de espacios 
5. Coloquio ALCI  

Se realizaron 428 eventos  



Gestión de recursos humanos 

Total, Días 
económicos , 256, 

21% 

Total, Incapacidad, 
261, 22% 

Total, Faltas 
injustificadas, 350, 

29% 

Total, Otros, 335, 
28% 

Ausencias justificadas-injustificadas 

Días económicos

Incapacidad

Faltas injustificadas

Otros



Mantenimiento del edificio 
• Mantenimientos preventivos y correctivos a los  

equipos de aires acondicionados 
• Mantenimiento a la puerta automática de entrada 

principal 
• Lavado del edificio 
• Lavado de las alfombras del Patio Central y de 

Videoconferencias 
• Pintura constante de muros  
• Cambio de vinyl y sellamiento de vidrios en todas 

las fachadas 
• Observación de los trabajos del CAM 



Préstamo de espacios  



Agenda semanal 

• Emisión de agenda semanal 

 



Préstamo de espacios  

Resumen Préstamo de espacios 

Eventos Área N° Asistentes 

210 SUM 8,768 

9 Galería 790 

174 Aula Electrónica 4,014 

2 Explanada 110 

17 Patio Central 3,071 

16 Sala de Juntas Dirección 231 

428 Total 16,984 

 



Galería de arte  

 



Cine cultural: Cine club en  
USBI Mocambo 

 

La mirara de Michelangelo Antonioni  



Sitio web de USBI 



Migración a nueva dirección: 
www.uv.mx/veracruz/usbi 



Actualización de la compatibilidad con las 
nuevas versiones de navegadores web 



 Creación de sección para  
talleres de lectura  



Otros agregados a la página 



Agregado en la página de las nuevas 
adquisiciones  



Biblioteca virtual 



Administración sitio web BiV 



Recursos informativos: Altas y bajas de 
bases de datos 

Incorporados Removidos 

- Academic Search Complete 

- American Mathematical Society - Journals 

- American Mathematical Society - 

MathSciNet 

- arXiv.org 

- Business Source Complete 

- Directory of Open Access Journals (DOAJ) 

- Dynamed 

- eBook Collection 

- GALE CENGAGE Learning 

- HUMANINDEX 

- LATINDEX 

- Nature (Sólo contenido de libre acceso) 

- ProQuest Agricultural Science Collection 

- ProQuest Biological Science Collection 

- ProQuest Computer Science Collection 

- ProQuest Engineering Collection 

- ProQuest Hospital Collection 

- ProQuest Natural Science Collection 

- Science AAAs 

- Academic Search Premier 

- Business Source Premier 

- Environment Complete 

- ERIC 

- Health Business FullTEXT 

- Health Source: Nursing/Academic Edition 

- IEEE All-Society Periodicals Package 

- MasterFILE Premier 

- MEDLINE with Full Text 

- MLA Directory of Periodicals 

- MLA International Bibliography 

- NetLibrary 

- Newspaper Source 

- Professional Development Collection 

(Educación) 

- ProQuest Agricultural Science Collection 

- ProQuest Biological Science Collection 

- ProQuest Computer Science Collection 

- ProQuest Engineering Collection 

- ProQuest Hospital Collection 

- ProQuest Natural Science Collection 

- Research Starters - Business 

- Research Starters - Education 

- Research Starters - Sociology 

 



Creación y actualización constante de 
sitio para ALCI  



Incremento de visitas directas 
24.4% comparado con el año 2010  

Total de 34,474 accesos 
 



Estadística del sitio web BiV 
Mes Visitas Páginas vistas 

Enero 14,461 48,003 

Febrero 27,232 114,904 

Marzo 23,642 94,145 

Abril 17,228 70,383 

Mayo 18,338 64,791 

Junio 12,932 49,997 

Julio 8,671 25,079 

Agosto 33,233 134,021 

Septiembre 24,766 98,586 

Octubre 20,179 85,908 

Noviembre 21,647 89,180 

Diciembre 10,654 28,110 

Total 232,983 903,107 

 



Acceso a BD por regiones  
a través de BiV 

 Accesos Bases de datos más consultadas 

Xalapa 22,220 Academic Search Complete, SpringerLink, Fuente Académica 

Veracruz 19,366 MedicLatina, Océano Medicina y Salud, Fuente Académica 

Coatzacoalcos 
3,163 

Fuente Académica, Academic Search Complete, Océano Administración de 

Empresas 

Orizaba 4,474 MedicLatina, Fuente Académica, Océano Medicina y Salud 

Poza Rica 6026 MedicLatina, RedALyC, Dialnet 

 55,249 Total de accesos por regiones 

 



Acceso remoto 
 Accesos Bases de datos más consultadas 

Xalapa 13,083 
Academic Search Complete, SpringerLink, ISI Web of Knowledge, Fuente 

Académica, RedALyC 

Veracruz 9,988 
MedicLatina, SpringerLink, Océano Medicina y Salud, BioMed Central, Fuente 

Académica 

Poza Rica 969 
Fuente Académica, Dialnet, Océano Administración de Empresas, Academic 

Search Complete, SciELO 

Orizaba 2,017 
Academic Search Complete, MedicLatina, Fuente Académica, Océano 

Medicina y Salud, SciELO 

Coatzacoalcos 3,401 
Biblioteca Jurídica Virtual, MedicLatina, Océano Administración de Empresas, 

Academic Search Complete, Dialnet 

 29,458 Total de accesos remoto 

Nota: La región almacenada es de donde se creó la cuenta del usuario, no refiere estrictamente la zona 

desde donde se inició sesión en ese momento (un usuario de región X puede iniciar sesión desde cualquier 

lugar del mundo). 

 



Accesos a bases de datos libres 

 Accesos Bases de datos más consultadas 

Enero 319 SciELO, Dialnet, Biblioteca Jurídica Virtual 

Febrero 950 SciELO, Dialnet, BioMed Central 

Marzo 873 SciELO, Dialnet, BioMed Central 

Abril 638 SciELO, BioMed Central, Dialnet 

Mayo 822 RedALyC, BioMed Central, SciELO 

Junio 403 SciELO, Dialnet, BioMed Central 

Julio 255 Dialnet, SciELO, RedALyC 

Agosto 958 BioMed Central, SciELO, Dialnet 

Septiembre 1,027 BioMed Central, SciELO, RedALyC 

Octubre 962 RedALyC, Dialnet, SciELO 

Noviembre 951 SciELO, Dialnet, RedALyC 

Diciembre 266 Dialnet, SciELO, RedALyC 

 8,424 Total de accesos a BD libres 

 



Administración de contenidos y 
capacitación del personal 



Gestión y administración 

• Elaboración y ejercicio de presupuesto  de BiV 

• Seguimiento al PLADE USBI y BiV 

• Renovación de licencias y software 

• Gestión de nuevo meta-buscador para BiV 

• Gestión de libros de texto electrónicos – 
Plataforma PEARSON 

• Evaluación  del POA 

 



Renovación de licencias y software 
(Ejercicio presupuestal)  

 

Accesos 
 

Tipo – licencias/software 
Incremento 

2010-2011 

Multiusuario Suscripción anual a  base de datos especializada en Medicina y Salud 4.31% 

Multiusuario Suscripción anual a  base de datos especializada en Administración  4.31% 

246 licencias Adquisición y suscripción de libros electrónicos de textos Pearson ---- 

Una licencia Renovación del servicio de referencia virtual -1.69%* 

Una licencia Implementación y suscripción del nuevo Metabuscador 30.64% 

 *Por tipo de cambio  

 



Capacitación 
Curso-taller  Fechas Asistentes Facilitador (a) 

Ordenamiento topográfico (2 turnos) 

4, 5 y 6 de julio 22 total 
  

Lic. Edna Laura Zamora – 
USBI XAL 

Servicios bibliotecarios (2 turnos) 
4, 5 y 6 de julio 22 Lic. Silvia Guevara 

Universidad en Armonía: Lugares 
despejados, ordenados y limpios, 
personas saludables y disciplinadas (2 
turnos) 

25 y 26 de Octubre   
22  

Mtro. Joaquín Rojas (Dpto. de 
Evaluación y Desarrollo de 
Personal - DGRH) 

Manejo del Estrés en el trabajo (2 turnos) 
1 y 2 de Diciembre   

37  
Mtra. Dora D. González 
Aguilar 

SIIU – capacitación individual en Xal 16 de Diciembre 1 Dpto. Control Escolar 

Círculos de dialogo (4 grupos – 20 sesiones cada uno) 

Grupo martes, 7:00 a 8:00  Hrs. 
Inicio 14 junio  14 Dra. Margarita Veliz 

Cortes 

Grupo martes, 8:00 a 9:00 Hrs. 
Inicio 14 junio 14 Mtra. Gilda Catana López 

Grupo viernes, 18:00 a 19:00 Hrs. 
Inicio 17 junio al 
25 de nov 

14 Lic. Elizabeth del Cueto 
Espejo 

Grupo viernes, 19:00 a 20:00 Hrs. 
Inicio 17 junio al 
30 de nov 

14 Mtra. Magaly Emilia 
Corona García 



Ecoalfabetización:  
Círculos del diálogo profundo 



Participación 
y apoyo de 

vicerrectoría 
en círculos 
del diálogo 
profundo   



BiV:  Asesoría virtual 



Atención a 850 usuarios 



Tipos de consulta 



Períodos de mayor consulta 
febrero, septiembre y octubre  



Asesoría virtual a través de  
redes sociales 

 



 
¡ Muchas gracias al equipo USBI-Ver ! 

Dirección  


