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Evidencia de avance en el cumplimiento de metas
Periodo enero — diciembre 2023

Meta: 5.3.1.3. Atender, al 2025, el 100% de las solicitudes anuales al Programa de Atencion Infantil
(PAI)

Descripcion del avance: Durante enero — diciembre 2023, se recibieron un total de 231 solicitudes
en el PAI, se atendid el 100%. Ello implicé 1515 sesiones terapéuticas; un promedio de 4 sesiones
por paciente.De las 231 personas atendidas 127 ya han sido dadas de alta, 3 fueron canalizados a
otros servicios,36 se encuentran activos y 19 pacientes estdn en intervenciéon; 46 abandonaron el
tratamiento. Se adjunta el informe estadistico correspondiente al periodo que se reporta.

Justificacion de la desviacion: La meta se ha cumplido en su totalidad.

Responsables:

Javier Lépez Gonzélez
Director

Magali Huerta Reyes
Coordinadora del PAI
Isaac Echazarreta Nieves
Enlace operativo
03 de enero de 2024.




PAl
Q) /o

PROGRAMA DE ATENCION
INFANTIL

Informe estadistico correspondiente a enero - diciembre 2023



INFORME DE ESTADISTICAS DEL PAI ENERO - DICIEMBRE 2023

Analisis de datos demograficos

PACIENTES

Mujeres 76
Hombres 155
Total 231

EDADES
Minima 3
Maxima 16
Promedio 16
Moda 9y 12 afios

ESCOLARIDAD

Minima Preescolar
Maxima Preparatoria
Moda Primaria
Preescolar 22

Primaria 148
Secundaria 52
Preparatoria 1

No especificado 8

Durante el periodo de enero 2023 - diciembre 2023, en el Programa de Atencion infantil se
atendieron a un total de 231 personas, 76 mujeres y 155 hombres. La persona de menor
edad que se atendid fue de 3 afios, mientras que la de mayor edad fue de 16 afios; el
promedio de edad del total de pacientes fue de 16 y la edad que mas se repetia fue los 9 y




12 afnos. En cuanto a la escolaridad, del total de pacientes atendidos, 22 de ellos iban al
preescolar, 148 a la primaria, 52 a la secundaria, 1 a la preparatoria y 8 no especificaron la
escolaridad o no asistian a la escuela.

Analisis de datos de sesiones

Total de sesiones: 1515
Sesiones minimas: 2
Sesiones maximas: 12
Promedio de sesiones por paciente: 7
Px que abandonaron: 46
Px dados de alta: 127
Px en activo: 36
Px que contindan en intervencion: 19
Px canalizados: 3
Promedio de sesiones de pacientes que abandonaron: 2
Promedio de sesiones de pacientes que NO abandonaron: 7
Evaluaciones realizadas: 128

Durante el periodo enero — diciembre 2023 se realizaron un total de 1515 sesiones de
consulta y evaluaciones, con un promedio de 7 sesiones por persona Yy una cantidad de
sesiones minima de2 y maximas de 12. Del total de personas atendidos, 46 dejaron de
asistir a consulta, 127 fueron dadas de alta, 36 de ellas actualmente contintan asistiendo,
19 contindan con el proceso de intervencion y 3 fueron canalizados con otro profesional.
El promedio de sesiones de las personas que dejaron de asistir fue de 2, mientras que el de
las personas que no dejaron de asistir fue de 7. Durante el periodo se realizaron 128
evaluaciones psicologicas. Las consultas por mes se distribuyeron de la siguiente manera:

Mes No. De citas
Enero 68

Febrero 104

Marzo 215

Abril 111

Mayo 150

Junio 162

Julio 19

Agosto 59
Septiembre 167




Octubre 213
Noviembre 174
Diciembre 73
Total 1515

Analisis de datos de Impresiones Diagndsticas

Impresiones Diagnosticas NuUmero de casos
Trastorno por déficit de atencion e 32
Hiperactividad (TDAH)

Discapacidad intelectual 16
Coeficiente Intelectual limite 11
Alteraciones emocionales 66
Dislexia 20
Autismo 7
Aptitudes sobresalientes 6
Otro 9
No tuvieron impresion diagnostica 46
Todavia no tienen impresion diagnéstica 18

Del total de personas atendidas durante enero 2023 — diciembre 2023, las impresiones
diagnosticas mas prevalentes fueron el Trastorno por déficit de atencion e Hiperactividad y
las alteraciones emocionales, con 32 y 66 casos identificadosrespectivamente, considerando
tanto cuadros Unicos como cuadros mixtos de estas categorias. Después de estas, las
impresiones diagndsticas con mas casos identificados fueron de Dislexia y Discapacidad
intelectual, con 20 y 16 casos identificados. Luego esta Coeficiente intelectual limite con
11 casos, Autismo con 7 casos y Aptitudes sobresalientes con 6. En la categoria otros
fueron 9 casos donde se consideran impresiones diagnosticas particulares o de las que solo
hubo un caso Unico, como Falta de limites, Trastorno de conducta desafiante y Evaluacion
psicopedagdgica. Y por ultimo en la categoria donde no tuvieron impresion diagndéstica fue
a causa de que abandonaron el proceso de evaluacién, y la categoria donde todavia no
tienen una impresion es debido a que siguen llevando acabo el proceso de evaluacion.

Anélisis de datos sobre encuesta de satisfaccion

Con relacion a la encuesta realizada a padres de familia donde solo contestaron 41
personas, obteniendo los siguientes resultados: 30 padres de familia se sienten muy
satisfechos por el trato que se les dio, y 11 se sienten satisfechos, por otro lado, 31 padres



de familia se sienten muy satisfechos por los espacios donde se brinda la atencién y por la
calidad de atencion brindada por los psicologos y 10 padres de familia se sienten
satisfechos por ambas cosas, 28 padres de familia consideran que la orientacion que les da
su psicologo después del periodo de evaluacion es muy buena, por otro lado 12 padres
consideran que es buena, y 1 considera que no es ni buena ni mala. Por otro lado, 32 padres
de familia consideran muy probable que recomienden el Programa de Atencion Infantil a
conocidos y familiares y 9 padres lo consideran probable y por dltimo 39 padres de familia
si ocuparian nuestros servicios nuevamente y 2 tal vez lo harian.

¢ Qué tan satisfecho se encuentra con el trato que se la ha dado por parte del
programa?

Muy Satisfecho 30
Satisfecho 11
Ni satisfecho ni insatisfecho 0
Insatisfecho 0
Muy insatisfecho 0

¢Qué tan satisfecho se encuentra con el trato que se la ha
dado por parte del programa?

30

30
25

15
10
l 0 0 0

Muy Satisfecho Satisfecho Ni satisfecho ni Insatisfecho Muy
insatisfecho insatisfecho
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¢ Qué tan satisfecho se encuentra con los espacios donde se brinda la atencion?

Muy Satisfecho 31
Satisfecho 10
Ni satisfecho ni insatisfecho 0
Insatisfecho 0
Muy insatisfecho 0




éQué tan satisfecho se encuentra con los espacios donde se
brinda la atencion?

35 31
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Muy satisfecho Satisfecho Ni satisfecho ni Insatisfecho Muy
insatisfecho insatisfecho

¢ Qué tan satisfecho se encuentra con la calidad de atencion recibida por parte de su
psicologa (0)?

Muy Satisfecho 31
Satisfecho 10
Ni satisfecho ni insatisfecho 0
Insatisfecho 0
Muy insatisfecho 0

¢Qué tan satisfecho se encuentra con la calidad de atencién
recibida por parte de su psicéloga (0)?

31
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Muy Satisfecho  Nisatisfecho Insatisfecho Muy
satisfecho ni insatisfecho
insatisfecho




¢ Como considera que es la orientacion y respuesta dada por su psicéloga (0) después

del periodo de evaluacion?

Muy buena 28
Buena 12
Ni buena ni mala 1
Mala 0
Muy mala 0
¢Coémo considera que es la orientacidn y respuesta dada por su
psicologa (o) después del periodo de evaluacion?
28
30
25
20
15 12
10
5 1
P 0 0
0
Muy buena Buena Ni buena ni Mala Muy mala
mala

¢ Qué tan probable es que recomiende nuestro Programa de Atencién a conocidos o

familiares?

Muy probable 32
Probable 9
Poco probable 0

Nada




¢Qué tan probable es que recomiende nuestro Programa de
Atencidn a conocidos o familiares?

40
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20

1 ﬁ Al

Muy probable Probable Poco probable

¢Volveria a ocupar nuestros servicios?

Si 39
No 0
Tal vez 2

éVolveria a ocupar nuestros servicios?

39

40
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20

10 A oy

Si No Tal vez
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