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Informe de Actividades del PAPSICO

Evidencia de avance en el cumplimiento de las actividades del Programa de
Atencion en Psicologia Organizacional
Periodo 2023

1.- El 19 de mayo, se puso en contacto con el Programa de Asesoria en Psicologia Organizacional,
la Ing. Mara Hernandez, ejecutiva de la firma Medica Gama, una empresa lider en venta de
equipo médico, el motivo, de acuerdo con sus palabras fue, que estan “buscando una opcion
para el desarrollo de habilidades de liderazgo y el area de relaciones interpersonales en el
ambito laboral”. Se negociaron seis talleres, los cuales se empezaron a impartir al dia 13 de junio
de 2023 y se terminaron el 7 de noviembre de 2023.

GENERALIDADES DE LA INTERACCION
13, 16, 20 y 23 de junio

MANEJO Y CAMBIO DE ACTITUDES
4,8,11y 15 de agosto

COMUNICACION EFECTIVA

18, 22, 25 de agosto y 12 de septiembre | PERSONAL DE 8 Horas DONACION
MEDICA cada taller

GAMA

LIDERAZGO VISIONARIO
15, 19, 22 de septiembre y 3 de octubre

CALIDAD EN EL SERVICIO
6,17 y 20 de octubre y 7 de noviembre
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Responsables:
Javier Lopez Gonzélez
Director

José Angel Mora Ramén
Maestro enlace
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1.1 En el mes de noviembre el Centro Microna de la Universidad Veracruzana se puso en
Contacto con un servidor como coordinador del PAPSICO, para impartir un taller, yo los puse en
contacto con la direccion de la facultad y el miércoles 29 de noviembre se impartié una
conferencia/taller denominada "Inteligencia emocional y manejo de estrés", para los alumnos,
docentes y personal administrativo de la Maestria en Ciencias en Micro y Nanosistemas del
Centro Microna de la Universidad Veracruzana.

=25 JUAESTRIA EN CIENCIAS EN MICRO Y NANOS]
Oficio No. 00342023 CENTRO MICRONA UV
Dr. Javier Lépex Gonxdlex 3
Director de Ia Facuitad de Pricologia Regién Veracrux ESTRATEGIAS PARA AFRONTAR £L 5Tl
Universidad Veracruzana -
1 TEm0
PRESENTE.

A través de este medio, solicito su apoyo para que el Dr. José Angel Mor Ramén

académico de fa facultad 3 su cargo imparta un taller acerca del manefo del estrés, en virtud
que, nuestros estudiantes tanto de Maestria como de Doctorado nos lo han solicitado en
reiteradas ocasiones reakizar eventos sobre esta temitica.

Vale Ia pena sefalar que, a través del enlace de Psicopedagogia a cargo del Dr.
Jonathan de Jesus Espinoza Maza se establecks ¢l contacto con el Dr. Mora y &l se encuentra

en la disporibilidad de apoyar en esta situacidn.

De contar con su apoyo estaremos levando a cabo este evento el dia miéreoles 29
de noviembre del presente aio en horario de |1 3 13 horas en el auditorio de ks Unidad de
Ingenveria y SEA de nuestra institucién en ef cual nos gustaria contar con su presenca para
a inauguracién del evento,

Agradeciendo de antemano su puntual asistencia, quedo de ustedes.

ATENTAMENTE
“UIS DE VERACRUZ: ARTE, CIENCIA, LUZ*
Boca del Rio, Ver., 2 23 de noviembre de 2023,
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2. Se disefid el organigrama del Programa de Asesoria en Psicologia Organizacional para
evidenciar todas y cada una de sus areas funcionales.

ORGANIGRAMA PAPSICO

Director de ultad de
Psic

Secretaria Académica

Consejo técnico

Coordinacidn de PAPSICO

Comunicacidn y MKT

Academia del area organizacional

Alumnos en servicio social vy

Alumnos interesados en el area
organizacional

Responsables:
Javier Lépez Gonzalez
Director

José Angel Mora Ramén
Maestro enlace
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3. Se actualizé el catélogo y portafolio de servicios del Programa de Asesoria en Psicologia
Organizacional para alinearlo con las necesidades actuales de las empresas de la region.

PROGRAMA DE ATENCION EN PY[ee]lOGIA
ORGANIZACIONAL
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PROGRAMA DE ATENCION EN PSICOLOGIA
ORGANIZACIONAL
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El Programa de atencion psicologica organizacional se crea ante la
necesidad de las empresas de la region de reclutar, contratar vy
mantener colaboradores de calidad y con las competencias ideales
para desempefiarse con eficiencia y eficacia en sus respectivos puestos
de trabajo. Ademas de implementar estrategias para generar
ambientes laborales motivacionales que den como resultado un
sentido de pertenencia y una cultura de la calidad.
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PROGRAMA DE ATENCION EN PSICOLOGIA
ORGANIZACIONAL

DOTACION DEL TALENTO
HUMANGC

PROGRAMA DE ATENCION EN PSICOLOGIA
ORGANIZACIONAL

DETECCION DE NECESIDADE
DE CAPACITACION
(DNC)

En este proceso identificamos las carencias o deficiencias de
conocimientos, habilidades, actitudes y competencias en
general, indispensables para que tus colaboradores cumplan
eficientemente las responsabilidades de su puesto de
trabajo.
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PROGRAMA DE ATENCION EN PSICOLOGIA
ORGANIZACIONAL

ASESORIA EN LA ELABORACION DE PLANE
PROGRAMAS DE CAPACITACION

A partir de la informacion obtenida con el DNC
disenamos las estrategias de capacitacion para
dotar a tus colaboradores de las competencias
adecuadas para desarrollar con éxito las actividades
propias de su puesto.

PROGRAMA DE ATENCION EN PSICOLOGIA
ORGANIZACIONAL

IDENTIFICACION Y ANALISIS DE

LOS FACTORES DE RIESGO

PSICOSOCIA
NOM-035-STPS-2018
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PROGRAMA DE ATENCION EN PSICOLOGIA
ORGANIZACIONAL

ESTUDIOS DE DESARROLLO
CULTURA ORGANIZACIONA

PROGRAMA DE ATENCION EN PSICOLOGIA
ORGANIZACIONAL

POR SU ATENCION...
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...GRACIAS!!

UNIVERSIDAD
VERACRUZANA
FACULTAD DE




