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e Datos generales N
1.-Area acadéemica modelo educafivo inegral y flxible
| Ciencias de la Salud |

2.-Programa educativo
| Psicologia |

3.-Dependencia académica

| Psicologia |
4.-Cédigo 5.-Nombre de la Experiencia educativa 6.-Arga o_Ie formacion -
Principal Secundaria
| 40028 | Desarrollo Organizacional X-Optativa
7.-Valores de la experiencia educativa
Créditos Teoria Préctica Total horas Equivalencia (s)
5 2 2 60
8.-Modalidad 9.-Oportunidades de evaluacion
| Curso | ABGHJK= H extraordinario
10.-Requisitos
Pre-requisitos Co-requisitos
Psicologia laboral No aplica
11.-Caracteristicas del proceso de ensefianza aprendizaje
Individual / Grupal Maximo Minimo
Individual / Grupal 30 12

12.-Agrupacion natural de la Experiencia
educativa (areas de conocimiento, academia, 13.-Proyecto integrador
ejes, modulos, departamentos)

| Academia Organizacional |

14.-Fecha

Elaboracion Modificacién Aprobacién

Octubre-2008 Octubre-2008

15.-Nombre de los académicos que participaron en la elaboracion y/o modificacion

En la modificacién Lic. Psic. José Noel Garcia Andrade

16. Perfil del docente

Licenciado (a) en Psicologia preferentemente con estudios de postgrado en Psicologia
organizacional o equivalente, y con experiencia docente de 5 afios en Educacién superior en el
MEIF.




17.-Espacio 18.-Relacién disciplinaria

Institucional: Aulas de la Facultad Interdisciplinar

19. Descripcién minima

Esta experiencia educativa se localiza en el area de formacidn optativa, con dos horas de teoria
y dos horas de practica y un total de 5 créditos; pretende gque el alumno a través de este curso
conozcan y analicen las estrategias de cambio micro y macro organizacional del Desarrollo
Organizacional, en la perspectiva de mejorar la efectividad organizacional y la calidad de vida
en el lugar de trabajo. Como el identificar las técnicas de intervencion organizacional,
aprendiendo a discriminar su utilidad y factibilidad. La evaluacion se realiza con un trabajo
final, participaciones y exdmenes.

20. Justificacion

Es requisito indispensable para los estudiantes conocer tanto los fundamentos teéricos como
practicos sobre el desarrollo organizacional que les permitan comprender las dindmicas de las
organizaciones. Sobre todo en estos tiempos en donde lo Unico garantizado es el constante
cambio en al &mbito funcional de las organizaciones, en los aspectos financieros, tecnol6gicos y
administrativos; sin excluir la mano de obra calificada. La cual es la responsable de adaptarse a
las contingencias inherentes al cambio con insumos cognitivos, intelectuales, afectivos y de
habilidades sociales en la fuerza de trabajo potencialmente calificada. La auto-motivacion,
proactividad, integracion, los equipos de trabajos, grupos sociotécnicos,..etc. que emergen de
las estrategias enfocadas al aspecto psicosocial en el trabajo.

21. Objetivo general

A. Que los estudiantes conozcan la disciplina del Desarrollo Organizacional sus nociones claves
y diferencias con otros cambios planificados

B. Que los estudiantes conozcan los modelos de diagnéstico organizacional asi como el disefio
de estrategias y utilizacion de técnicas en DO

C. Que conozcan el rol y Etica Profesional del consultor en Desarrollo Organizacional

22. Articulacion de los ejes

El curso Ha sido disefiado en la perspectiva de las competencias que el NME promueve con los
tres ejes, en tanto que:

1.-Que los estudiantes revisen y analicen los contenidos tedricos —metodoldgicos, que les
permitan comprender y explicarse el desarrollo organizacional (tedrico)

2.-El trabajo practico debe arrojar como resultado explicaciones reales de como se presenta el
desarrollo organizacional en las instituciones, organizaciones y/o empresas(heuristico)

3.-Que el alumno potencialice sus valores éticos, de la profesion en la ejecucion de su
diagndstico, evaluacion, intervencién, prediccion y resultados de su investigacion(axiol6gico)

23. Unidades

23.1.1 Introduccion al DO | 23.2. Duracién: 10 hrs.

23.3. Objetivos 23.4. Conocimientos 23.5. Habilidades 23.6. Actitudes

El estudiante | 1. Nociones claves del DO | Organizacion Apertura
conocera los | y diferencias con otros Auto observacion | Gusto
elementos cambios planificados Inferencia Flexibilidad
fundamentales de| 2. Valores subyacentes, Juicios personales | Disposicion

la estrategia DO

objetivos y alcances del DO
3. Fases del DO en el
proceso de consultaria
a)Fase inicial
b)Fase de intervencion
diagndstica y de
intervencion planificada

Andlisis
Meta cognicion




c)Fase de evaluacion del
programa y fase de término

23.1.1 Modelos de DO

23.2. Duracién:10 hrs.

23.3. Objetivos

23.4. Conocimientos

23.5. Habilidades

23.6. Actitudes

El alumno | 1. Modelos de Diagnostico | Analisis -Compromiso
comprendera el | Organizacional Organizacion de | -Respeto a las normas
disefio de| 2. Técnicas de recoleccion | datos -Persuasion
intervencion del | de datos Sintesis -Tolerancia
DO 3. Disefio de estrategias y Capacidad de | -Disciplina

utilizacion de técnicas en redaccion

DO

3.1 Variables a considerar

para realizar intervenciones

en DO

23.1.1 Estrategias de intervencién 23.2. Duracion: 40 hrs.
23.3. Objetivos 23.4. Conocimientos 23.5. Habilidades 23.6. Actitudes

El alumno serd|1.-Modelo de clima | Creatividad -Disposicidn a la practica
capaz de | organizacional De expresion | -Etica profesional
establecer 2.-Modelo de liderazgo | verbal y escrita -Paciencia
propuestas de | situacional Transferencia de
intervencion 3.-Cultura de la Calidad|la teoria a la
segun los modelos | total practica
revisados 4.-Planeacién e inventario | profesional

de recursos humanos
5.-Integracion y filosofia
del trabajo en equipo

23.7. Estrategias metodolégicas

De aprendizaje:

De ensefanza:

con
la

Participacion activa,
fundamentacion teérica mediante
exposicion ante el grupo.

Disefio propositivo en la aplicacion de
las técnicas en el contexto de una
organizacion.

Trabajo final con la integracion de las
técnicas revisadas

Presentacion del tema correspondiente, exponiendo
los lineamientos en el manejo y aplicacion de los
instrumentos de medicion.

Supervision en la elaboracion de las propuestas de
intervencion

Guia y asesoria en el avance del trabajo practico
final.

23.8 Apoyos educativos
Materiales Recursos
Programa del curso, libros, tests|Espacio educativo adecuado, tests psicologicos,
psicologicos, fotocopias, acetatos, | Pintaron, marcadores para usos varios, Proyector de

rotafolios, cafion y laptop

acetatos, cafion, laptop.

23.9. Evaluacion

Evidencias de desempefio

Criterios de desempefio

UNIDAD 1:
e Participacién
e Examen

e Consistencia
e Congruencia
e Conceptos revisadas




UNIDAD 2,34y 5: e Interés
e Aplicacion de las diversas e Pertinencia
técnicas e Eficiencia terminal
e Integracion del trabajo final
e Examen
24. Evaluacion
Evidencia (s) de desempefio Criterios de desempefio Porcentaje
Asistencia y Participacion Puntualidad, pertinencia, 20
consistencia
Examenes Escritos Eficiencia de las respuestas 30
Trabajo final Coherencia, congruencia, 50
presentacion.

25. Acreditacion

Para acreditar la experiencia educativa debe cumplir con el 80% de asistencias para tener
derecho a la calificacion.
El 70% de ejecucidn, que equivale a 6 de calificacibn minima aprobatoria.

26.-Fuentes de informacion

Basicas

1.- Reyes Ponce Agustin, El andlisis de puestos, Ed.Limusa, México, 2000.

2.-William B. Werther/Keith Davis.Administracion de personal y recursos humanos, Edit. Mc
Graw hill, 2000.

3.- Wayne Mondy/ Robert M. Noe. Administracion de recursos humanos, edit. Prentice hall,
1997.

4.- Gary Dessler, Administracion de personal, Edit. Prentice Hall, 1998.

5.-Chiavenatto, ldalberto, Administracion de recursos humanos, Mc Graw Hill, México,2000.
6.-Grados Espinosa, J., Induccion, reclutamiento y seleccion de personal, Manual Moderno,
México, 2000

Complementarias

1.- Sanchez Fco, Técnicas de administracion de recursos humanos, edit. Trillas, México, 1999.

2.- Morgan Henry h./ Gogger john w. El manual del entrevistador, editorial Manual Moderno,
Meéxico.

3.-.Romero Betancourt, La admén de personal y su aplicacion practica en la empresa, ed. Cecsa,
México.

4.-Stanton Erwin s. sistemas efectivos de solicitud y seleccidon de personal. editorial Limusa,
México.

5.-Acevedo Ibafiez/ Lopez m. alba, el proceso de la entrevista, editorial Limusa, México.
6.-Orozco, jorge enrique, proceso practico de reclutamiento y seleccion de personal, Coparmex,
México

7.- Zerrilli a. reclutamiento, seleccién acogida de personal, ediciones Deusto.

8.-Arthur, Diane, seleccion efectiva de personal, editorial norma, Colombia.

9.Ansorena c. Alvaro, 15 pasos para la seleccion de personal con éxito, editorial Paidds ibérica,
Barcelona.

10-.Sikula, a. administracion de recursos humanos en empresas, editorial Trillas, México




