CUESTIONARIOS 
DE ALUMNOS

Nombre: ____________________________  Sexo: ( M )  ( F )  Edad: ______

Bloque: _____________________  Región: __________


A continuación se enuncian diversas preguntas que deberá contestar marcando con una X (en los cuadros de la derecha) la opción que describa su respuesta al respecto.

	
4.1 PROCESO DE INSCRIPCIÓN ACADÉMICA

	

	4.1.1 Atención a las necesidades de formación de los estudiantes
	Si
	No
	Lo Desconozco
	

	1. ¿Conoce de qué forma se identifican las necesidades de formación en el alumnado?
	
 (     )
	
 (       )
	
(       )
	

	2. ¿Conoce cómo opera el procedimiento de identificación de necesidades de formación de estudiantes? 
	
 (     )
	
 (       )
	
(       )
	

	3. ¿Conoce con qué regularidad se lleva a cabo ese procedimiento?
	
 (     )
	
 (       )
	
(       )

	

	4. ¿Tiene suficientes  opciones para la elección de las EE. que se desean cursar? 
	
 (     )
	
 (       )
	
(       )
	

	5. ¿Funciona para Ud. el procedimiento de selección de las EE? 
	
 (     )
	
 (       )
	
(       )
	

	
	
	
	
	

	4.1.2 Participación del tutor en la toma de decisiones por parte del estudiante
	Siempre
	Regularmente
	A veces
	No

	6. ¿Asiste  regularmente a asesoría con tu tutor?
	
 (     )
	
 (      )
	
 (      )
	
(      )

	7. ¿Es de utilidad académica asistir regularmente con tu tutor?
	
 (     )
	
 (      )
	
 (      )
	
(      )

	8. ¿Participa tu tutor en las decisiones que tomas en tu proceso de inscripción?
	
 (     )
	
 (      )
	
 (      )
	
(      )

	9. ¿La asesoría de tutoría favorece tus decisiones en el proceso de tu trayectoria académica?
	
 (     )
	
 (      )
	
 (      )
	
(      )

	10. ¿Su inscripción final corresponde a la elección  realizada en la tutoría? 
	
 (     )
	
 (      )
	
 (      )
	
(      )





	4.1.3 Disponibilidad del estudiante para el desarrollo de la flexibilidad.
	Siempre
	Regularmente
	A veces
	No

	
	
	
	
	

	11. ¿La flexibilidad del modelo favorece su formación académica?
	
 (     )
	
(     )
	
 (     )
	
(     )

	12. ¿Se aplica la flexibilidad en la elección de EE, horarios, No. De créditos, elección de docentes?
	
 (     )
	
(     )
	
 (     )
	
(     )

	13. ¿La flexibilidad del modelo educativo favorece la formación integral del alumnado?
	
 (     )
	
(     )
	
 (     )
	
(     )

	14. ¿La flexibilidad del modelo favorece la participación en actividades extra curriculares? 
	
 (     )
	
(     )
	
 (     )
	
(     )

	15. ¿La flexibilidad del modelo educativo te permite organizar tu tiempo? 
	
 (     )
	
(     )
	
 (     )
	
(      )




	4.1.4. Tiempo de permanencia en la escuela demandado al estudiante
	Siempre
	Regularmente
	A veces
	No

	16. ¿El tiempo de permanencia en la institución  que demandan sus horarios semestrales en las EE es extenso?
	
 (       )
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	17. ¿El número de horas diarias de permanencia en la institución “sin carga horaria”  o tiempo no utilizado  es frecuente  en los semestre?
	
 (       )
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	18. El Modelo imposibilita tener un horario corrido en la institución
	
 (       )
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )


	19. ¿El  proceso de inscripción participa en la sobrecarga de tiempo de permanencia  en la institución?
	
 (       )
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	20. ¿Los horarios estipulados para las EE favorecen el índice de espacios  libres  (sin actividad académica) en la institución?
	
 (       )
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )



	4.1.5 Estrategias empleadas para la inscripción
	Si
	No
	Lo Desconozco

	21. ¿Conoce los procedimientos requeridos para el proceso de inscripción académica? 
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	22. ¿Considera efectivos los procedimientos  empelados de inscripción?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )


	23. ¿Operan los procedimientos de inscripción de acuerdo a lo establecido?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	24. ¿Conoce las opciones para inscribirse en EE. Saturadas?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )


	25. ¿Conoce los procedimientos para la inscripción académica del estudiante?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )






	4.1.6 Criterios para la inscripción a las EE
	Siempre
	Regularmente
	A veces
	No

	26. ¿Le han informado acerca de los criterios para el procedimiento de inscripción a las EE?
	
 (       )
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	27. ¿Conoce los mecanismos en los que se difunden los criterios para la inscripción a las EE?
	
 (       )
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )


	28. ¿De acuerdo con tu punto de vista son funcionales los criterios para la inscripción a las EE? 
	
 (       )
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	29. ¿Ha realizado alguna sugerencia a las autoridades administrativas para que se introduzcan cambios en los criterios para la inscripción a las EE?
	
 (       )
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )


	30. ¿Ha comentado con tus compañeros acerca de la funcionalidad de los criterios para la inscripción a las EE?
	
 (       )
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )


	

4.2 PROCESO DE INSCRIPCIÓN  ADMINISTRATIVA 


	4.2.1 Asignación de tutores
	Si
	No
	Lo Desconozco

	31. ¿Conoce los procedimientos de asignación de tutores para los estudiantes de la institución?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	32. ¿Conoce los criterios de asignación de tutores?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )


	33. ¿Se dan a conocer  a los estudiantes  los criterios y procedimientos de asignación de los tutores?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )



	
4.3 TRÁMITES


	4.3.1 Calidad del servicio proporcionado por los distintos actores del proceso

	Excelentes
	Buenos
	Regulares
	Deficientes

	34. ¿La calidad de los servicios educativos que se ofrecen en la institución son?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )
	
(       )

	35. ¿De acuerdo a la calidad de los servicios educativos, como lo valoraría Uds.?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	
(       )


	36. ¿Cómo valoraría la calidad de los procedimientos administrativos se otorgan en la institución?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )
	
(       )

	37. ¿Cómo valoraría la calidad de servicios en las oficinas  que se otorgan en la institución?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	
(       )


	38. ¿Cómo valoraría la calidad de los servicios en  la Biblioteca se otorgan en la institución?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )
	
(       )

	39. ¿Cómo valoraría la calidad de los servicios en el Centro de Cómputo que  se otorgan en la institución?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )
	
(       )





	4.3.2 Articulación de los actores involucrados en el proceso

	Excelentes
	Buenos
	Regulares
	Deficientes

	40. Cómo valora el enlace entre los diferentes responsables para de los procesos administrativos con  respecto a los trámites que realiza?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )
	
(       )

	41. Cómo valora la eficiencia en cuanto al enlace de los procedimientos para la realización de los tramites que solicitas
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )
	
(       )

	42. ¿Cómo valoraría Ud. la articulación (o enlace) en los procesos administrativos con  respecto a los trámites que solicitas?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )
	
(       )



	
5. PROCESO DE PERMANENCIA
	

	5.1 Trayectoria académica

	5.1.6 Papel del tutor en el seguimiento de las trayectorias académicas.
	Si
	No
	Lo Desconozco

	
	
	
	

	43. ¿Se cuenta con documentos que determinen el papel del tutor en el seguimiento de las trayectorias académicas del estudiante?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	44. ¿Conoce las funciones del  tutor en el seguimiento de las trayectorias académicas?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	45. ¿Tu  tutor cumple eficazmente con las funciones establecidas sobre en el seguimiento de las trayectorias académicas?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )



	5.1 Trayectoria académica

	5.1.7  Relación entre instancias (centro de idiomas, computación) involucradas para el apoyo a la formación del estudiante
	Si
	No
	Lo Desconozco

	46. ¿Se le informan de los servicios de las instancias  (centro de idiomas, computación) involucradas para el apoyo a tu formación profesional?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	47. ¿Conoce los mecanismos operativos de  las instancias  (centro de idiomas, computación) involucradas para el apoyo a tu formación profesional?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	

	
	Excelentes
	Buenos
	Regulares
	Deficientes

	48. ¿Cuál es el nivel de calidad de los servicios de las instancias  (centro de idiomas, computación) involucradas para el apoyo a tu formación profesional?
	

 (       )
	

 (       )
	

(       )
	

(       )

	49. ¿Cómo describiría la relación entre instancias (centro de idiomas, computación) involucradas para el apoyo a la formación del estudiante?
	
 
(       )
	

 (       )
	

(       )
	

(       )






	5.2 Apoyo a la formación del estudiante

	5.2.3 Organización de eventos académicos, artísticos, deportivos y recreativos:
	Si
	No
	Lo Desconozco

	50. ¿Se cuenta con  una entidad organizadora de eventos? 
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	51. ¿Conoce las funciones y mecanismos operativos para la organización de eventos?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	52. ¿Con  regularidad  se llevan a cabo los eventos académicos, artísticos, deportivos y recreativos?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	53. Son difundidos oportunamente  los eventos académicos, artísticos, deportivos y recreativos.
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )



	6. MOVILIDAD ESTUDIANTIL

	6.2 Programación académica


	6.2.5 Correspondencia de la oferta con los intereses de los estudiantes
	Si
	No
	Lo Desconozco

	54. ¿Se realiza un estudio de detección de necesidades de los estudiantes, en relación a las otras EE ofertadas por otros programas educativos?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	55. ¿Existe una oferta suficiente de EE de acuerdo a la formación integral del estudiante universitario?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	56. ¿Es adecuada la difusión de la oferta de EE del área de elección libre?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	57. ¿El proceso de inscripción es ágil?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )



	6.2.6 Relación entre la diversidad de la oferta y los fines de la formación integral
	Si
	No
	Lo Desconozco

	58. ¿Se realiza un estudio de detección de necesidades de los estudiantes, en relación  las EE que desean cursar los estudiantes?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	59. ¿Se realiza un estudio de detección de necesidades de los estudiantes, en relación a las otras EE ofertadas por otros programas educativos?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	60. ¿Las EE que se ofertan en todos los programas educativos aportan a la  formación integral del estudiante?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	
	

	
	

	6.2.7 Relación entre la oferta y la disponibilidad de tiempo del estudiante
	Si
	No
	Lo Desconozco

	61. ¿La carga horaria del estudiante le permite acudir a cursar alguna EE en otra Facultad?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	62. ¿Las distancias entre facultades permite al estudiante trasladarse y cumplir en tiempo  sus actividades académicas?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	63. ¿Las EE de la oferta educativa permite optimizar el tiempo del estudiante para participar en diversas actividades?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )



	[bookmark: _GoBack]6.2.8 Relación entre la oferta y las condiciones socio-económicas de los estudiantes
	Si
	No
	Lo Desconozco


	64. ¿La distancia entre sedes académicas permite al estudiante cursar EE de elección libre?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	65. ¿La condición socioeconómica  del estudiante  le permite cursar EE que le requiere trasladarse a otras sedes?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	66. Los estudiantes cuentan con las condiciones económicas para cursar EE en otras entidades académicas
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )



	6.2.9 Estrategias para proyección del capital financiero
	Si
	No
	Lo Desconozco

	67. ¿Existe una Partida financiera específica para los estudiantes de otros programas educativos?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	68. ¿Es suficiente la oferta para dar cabida a estudiantes de otros PE?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	
	
	
	

	6.2.10 Estrategias para proyección del capital construido
	Si
	No
	Lo Desconozco

	69. ¿Conoce el banco de horas establecido para la oferta de EE?

	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	70. ¿Está considerada la inversión en el banco de horas para la oferta de EE para el área electiva?

	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	71. ¿Se programa un No. Suficiente de Hrs. para la oferta de EE para el área electiva?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )



	6.2.11 Estrategias para la proyección de la movilidad estudiantil
	Si
	No
	Lo Desconozco

	72. ¿Se lleva a cabo algún procedimiento o estrategia para considerar espacios para la aceptación de estudiantes de otros PE?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	73. ¿Se lleva a cabo algún procedimiento o estrategia para la aceptación de estudiantes de otros PE?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )



	6.2.12 Índices de movilidad estudiantil
	Si
	No
	Lo Desconozco

	74. ¿Se identifica el número de estudiantes que son aceptados en EE de AFEL en el PE?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	75. ¿Se identifica el número de estudiantes que son aceptados en EE de AFEL en otros PE?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	76. ¿Se identifica el número de estudiantes que son aceptados en EE de AFEL en el PE y créditos cursados por semestre?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	77. ¿Se identifica el número de estudiantes que son aceptados en EE de AFEL en otros PE y créditos cursados por semestre?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )

	78. ¿Se cuenta en el banner con el ingreso oportuno de las calificaciones obtenidas?
	
 (       )
	
 (       )
	
(       )



