CUESTIONARIO

PARA SECRETARIA ACADÈMICA
Nombre: ____________________________  Sexo: ( M )  ( F )  Edad: ______

Tiempo en la Sría. Académica: __________
Región: __________

A continuación se enuncian diversas preguntas que deberá contestar marcando con una X (en los cuadros de la derecha) la opción que describa su respuesta al respecto.
	4. PROGRAMACIÓN ACADÉMICA


	4.2 Proceso de inscripción  Administrativa

	4.2.2  Estrategias para la proyección de la programación académica
	Si
	No
	Lo Desconozco

	1. ¿Se cuentan con procedimientos para la proyección de la programación académica? 
	(       )
	(       )
	(       )

	

	
	Excelentes
	Buenos
	Regulares
	Deficientes

	2. ¿Cómo valora los resultados de  la proyección de la programación académica?
	(       )
	(       )
	(       )
	(       )

	3. De qué manera operan las estrategias para la programación académica?
	(       )
	(       )
	(       )
	(       )

	

	4.2.3 Estrategias para la optimización del capital financiero
	Si
	No
	Lo Desconozco

	4. ¿Se cuentan con procedimientos para la optimización del capital financiero? 
	(       )
	(       )
	(       )

	5. ¿Qué estrategias se llevan a cabo en la optimización del capital financiero?


	6. ¿Quiénes son los responsables de elaborar las estrategias para optimización del capital financiero?
_______________________________________________________________________________



	
	Excelentes
	Buenos
	Regulares
	Deficientes

	7. ¿De qué manera operan  las estrategias para optimización del capital financiero?
	(       )
	(       )
	(       )
	(       )


	4.2.4 Estrategias para la optimización del capital construido
	Si
	No
	Lo Desconozco

	8. ¿Se cuentan con procedimientos para la optimización del capital construido?
	(       )
	(       )
	(       )

	9. ¿Qué estrategias se llevan a cabo en la optimización del capital construido?


	
	Excelentes
	Buenos
	Regulares
	Deficientes

	10. ¿De qué manera operan  las estrategias para optimización del capital construido?
	(       )
	(       )
	(       )
	(       )


	4.2.5 Coordinación de horarios de estudiantes y académicos
	Si
	No
	Lo Desconozco

	11. ¿Se cuentan con procedimientos para la coordinación de horarios de estudiantes  y académicos?
	(       )
	(       )
	(       )

	12. ¿Se difunden los procedimientos para la coordinación de horarios de estudiantes  y académicos?
	(       )
	(       )
	(       )

	13. ¿Considera efectiva la organización de horarios de estudiantes  y académicos?
	(       )
	(       )
	(       )

	14. ¿Satisface las necesidades de forma funcional la coordinación de horarios de estudiantes  y académicos?
	(       )
	(       )
	(       )

	
	
	
	

	4.2.7 Estrategias para la proyección de cargas
	Si
	No
	Lo Desconozco

	15. ¿Se identifica cual es la proyección por estudiante a cursar por semestre?
	(       )
	(       )
	(       )

	16. ¿Se identifica cual es la proyección por profesor a impartir por semestre?
	(       )
	(       )
	(       )

	17. ¿Se identifican las necesidades de proyección por estudiante a cursar por semestre?
	(       )
	(       )
	(       )

	18. ¿Se identifican las necesidades de proyección por profesor  a impartir por semestre?
	(       )
	(       )
	(       )

	19. ¿Existen estrategias para identificar  las necesidades de proyección por estudiante a cursar por semestre?
	(       )
	(       )
	(       )

	20. ¿Existen estrategias para identifican las necesidades de proyección de carga por profesor a impartir por semestre?
	(       )
	(       )
	(       )


	4.3. TRÀMITES

	4.3.3. Tiempos establecidos para el desarrollo del proceso
	Excelentes
	Buenos
	Regulares
	Deficientes

	21. ¿Cómo valoraría Ud. Los tiempos para el desarrollo de los procesos  con respecto a los trámites que realiza?
	(       )
	(       )
	(       )
	(       )

	22. ¿Cómo valora  el tiempo que utilizan para el desarrollo de los procesos administrativos?
	(       )
	(       )
	(       )
	(       )

	23. ¿Cómo valora  tiempo asignado o establecido para los diferentes procesos administrativos?
	(       )
	(       )
	(       )
	(       )


	5. PROCESO DE PERMANENCIA

	5.1 Trayectoria académica

	5.1.2 Índice de reprobación
	Si
	No
	Lo Desconozco

	24. ¿Existen registros que determinen el índice de reprobación del estudiantado?
	(       )
	(       )
	(       )

	25. ¿Existe un registro del índice semestral de reprobación del estudiantado?
	(       )
	(       )
	(       )

	26. ¿Se tiene evidencia de los principales factores que originan la reprobación del estudiante?
	(       )
	(       )
	(       )

	27. ¿Existen estrategias para la atención y prevención de la reprobación escolar?
	(       )
	(       )
	(       )

	
	
	
	

	5.1.4 Bajas Retención
	Si
	No
	Lo Desconozco

	28. ¿Existen registros que determinen el índice de retención del estudiantado?
	(       )
	(       )
	(       )

	29. Se cuenta con un  % de retención del alumnado por semestre
	(       )
	(       )
	(       )

	30. ¿Se cuenta con  un registro sobre  el número de semestres cursados por los estudiantes con retención en la institución?
	(       )
	(       )
	(       )

	31. ¿Se tiene evidencia de los principales factores que originan  la retención del estudiante?
	(       )
	(       )
	(       )

	
	
	
	

	5.1.2 Índice de Bajas
	Si
	No
	Lo Desconozco

	32. ¿Existen registros que determinen el índice de bajas del estudiantado?
	(       )
	(       )
	(       )

	33. ¿Se cuenta con  un Registro del índice semestral de bajas académicas del estudiantado?
	(       )
	(       )
	(       )

	34. ¿Se tiene evidencia de los principales factores que originan las bajas académicas en el estudiante?
	(       )
	(       )
	(       )

	35. ¿Existen estrategia para la atención y prevención de las bajas académicas?
	(       )
	(       )
	(       )


	5.1.5 Eficiencia terminal por generación de ingreso y periodo de trayectoria.
	Si
	No
	Lo Desconozco

	36. ¿Se cuenta con un registro del índice de eficiencia terminal por generación?
	(       )
	(       )
	(       )

	37. ¿Se cuenta con un registro del periodo de trayectoria escolar del alumnado?
	(       )
	(       )
	(       )

	38. ¿Se tiene evidencia de los principales factores que afectan  la eficiencia terminal por generación?
	(       )
	(       )
	(       )

	

	5.1.9 Estrategias de apoyo para la operación de las EE del AFEL
	Excelentes
	Buenos
	Regulares
	Deficientes

	39. ¿Cómo valoraría las  estrategias para el apoyo para la operación de las EE del AFEL? 
	(       )
	(       )
	(       )
	(       )

	40. ¿De qué manera operan las estrategias para el apoyo para la operación de las EE del AFEL?
	(       )
	(       )
	(       )
	(       )

	41. ¿Qué resultados se han obtenido de la operación de las EE del AFEL?
	(       )
	(       )
	(       )
	(       )

	42. ¿Qué estrategias se llevan a cabo para el apoyo para la operación de las EE del AFEL?




	5.2.Apoyo a la formación del estudiante:

	5.2.1 Estrategias para la obtención de recursos para el desarrollo de los PAFI´s :
	Si
	No
	Lo Desconozco

	43. ¿Existen estrategias para la obtención de recursos para el desarrollo de los PAFI´s?
	(       )
	(       )
	(       )

	44. ¿Operan eficientemente los mecanismos para la obtención de recursos para el desarrollo de los PAFI´s?
	(       )
	(       )
	(       )

	45. ¿Describa la funcionalidad de las estrategias para la obtención de recursos para el desarrollo de los PAFI´s?



	6. MOVILIDAD ESTUDIANTIL

	6.1 Proceso administrativo:

	6.1.1 Procedimiento para la solicitud de movilidad:
	Si
	No
	Lo Desconozco

	46. ¿Existen lineamientos que informen sobre el programa de movilidad escolar?
	(       )
	(       )
	(       )

	47. ¿Existe una Comisión de apoyo para orientar a los estudiantes interesados en la movilidad?
	(       )
	(       )
	(       )

	48. ¿Existen mecanismos de promoción se llevan a cabo para la movilidad estudiantil?
	(       )
	(       )
	(       )

	49. ¿Considera funcionales los  mecanismos de promoción se llevan a cabo para la movilidad estudiantil?
	(       )
	(       )
	(       )

	

	6.1.2 Procedimiento de inscripción en las EE:
	Si
	No
	Lo Desconozco

	50. ¿Se Informa sobre la oferta educativa por bloque?
	(       )
	(       )
	(       )

	51. ¿Se realiza una proyección de necesidades según la demanda estudiantil?
	(       )
	(       )
	(       )

	52. ¿Existe diversidad en la oferta educativa por horarios y por EE?
	(       )
	(       )
	(       )


	6.3 Difusión de la oferta

	6.3.1 Estrategias para la divulgación de la oferta a los estudiantes
	Si
	No
	Lo Desconozco

	53. ¿Existen fuentes de información que informen sobre  la movilidad?
	(       )
	(       )
	(       )

	54. ¿El alumnado tiene conocimiento a quien dirigirse en la facultad para esclarecer sus dudas?
	(       )
	(       )
	(       )

	55. ¿Existen  procedimientos explícitos sobre la movilidad?
	(       )
	(       )
	(       )

	56. ¿Se dan a conocer  los documentos que se necesitas para la movilidad?
	(       )
	(       )
	(       )

	57. ¿Se dan a conocer  las fechas en que sale publicada la convocatoria de movilidad?
	(       )
	(       )
	(       )

	58. ¿Existen estrategias de comunicación  para la divulgación de la oferta a los estudiantes?
	(       )
	(       )
	(       )

	


	6.3.2 Información de la proyección de movilidad de las unidades emisoras
	Si
	No
	Lo Desconozco

	59. ¿Existe una programación, en relación al número de estudiantes por recibir?
	(       )
	(       )
	(       )

	60. ¿Existen periodos para realizar ese proceso de movilidad
	(       )
	(       )
	(       )

	61. ¿Existe un calendario previo por el cual los alumnos puedan tener la información?
	(       )
	(       )
	(       )

	62. ¿La comunidad estudiantil conoce los requisitos para poder realizar la movilidad?
	(       )
	(       )
	(       )

	63. ¿Se emplean los  medios de comunicación para la difusión de la proyección de movilidad?
	(       )
	(       )
	(       )

	

	6.3.3 Articulación de los actores involucrados en la divulgación de la oferta.
	Si
	No
	Lo Desconozco

	64. ¿Existe un calendario de trabajo previo para ver las áreas de oportunidad sobre el proceso de divulgación de la oferta?
	(       )
	(       )
	(       )

	65. ¿Existe una programación, en relación al número de estudiantes por recibir?
	(       )
	(       )
	(       )

	66. ¿Existen periodos para realizar reuniones de trabajo en la facultad para ver las estrategias de comunicación para la divulgación?
	(       )
	(       )
	(       )

	67. ¿Existe un calendario previo por el cual los alumnos puedan tener la información?
	(       )
	(       )
	(       )

	

	6.4 Proceso para el reconocimiento de créditos

	6.4.1 Criterios para el establecimiento de equivalencias
	Si
	No
	Lo Desconozco

	68. ¿Conoce el alumno el proceso para realizar las equivalencias?
	(       )
	(       )
	(       )

	69. ¿Sabe el alumno a quien dirigirse en la facultad para cualquier duda sobre el trámite de la equivalencia?
	(       )
	(       )
	(       )

	70. ¿Existen  criterios específicos para  realizar  las equivalencias?
	(       )
	(       )
	(       )

	71. ¿Existe un período para el proceso de equivalencias?
	(       )
	(       )
	(       )

	72. ¿ Se utilizan las  estrategias de comunicación para divulgar el proceso de equivalencias?
	(       )
	(       )
	(       )

	
	
	
	

	6.1 Proceso Administrativo

	6.1.6 Articulación de los actores involucrados en los procedimientos para movilidad
	Si
	No
	Lo Desconozco

	
	
	
	

	73. ¿Conoce quienes son las personas involucradas en establecerel proceso de movilidad?
	(       )
	(       )
	(       )

	74. ¿Existen estrategias para promover la apertura hacia la movilidad?
	(       )
	(       )
	(       )

	75. ¿Existen mecanismos operan para la implementación de la movilidad estudiantil?
	(       )
	(       )
	(       )

	76. ¿Hay un reporte semestral  del estudiante en cuanto al seguimiento académico?
	(       )
	(       )
	(       )

	77. ¿Hay espacios para ofrecer otras experiencias en la U.V.?
	(       )
	(       )
	(       )

	78. ¿De forma oportuna llega la oferta de experiencias de otras facultades?
	(       )
	(       )
	(       )

	79. ¿Existen estrategias  administrativas para la movilidad estudiantil?
	(       )
	(       )
	(       )


	6.2 Programación académica

	6.2.2 Estrategias para promover la apertura hacia la movilidad
	Si
	No
	Lo Desconozco

	80. ¿Hay estrategias institucionales para promover la apertura a la movilidad?
	(       )
	(       )
	(       )

	81. ¿Existe un registro de EE que se pueden ofertar  para otros P.E.? 
	(       )
	(       )
	(       )

	82. ¿Hay espacios para ofrecer otras experiencias en la U.V.?
	(       )
	(       )
	(       )

	83. ¿Es oportuno en  tiempo de  llegada de la oferta de las otras experiencias?
	(       )
	(       )
	(       )


	6.2 Programación académica

	6.2.3. Acuerdos para la movilidad
	Si
	No
	Lo Desconozco

	84. Hay relaciones profesionales con otros Programas educativos
	(       )
	(       )
	(       )

	85. ¿Existen periodos para realizar el proceso de movilidad?                 
	(       )
	(       )
	(       )

	86. ¿La comunidad estudiantil conoce los requisitos para poder realizar la movilidad?    
	(       )
	(       )
	(       )


	6.2 Programación académica

	6.2.4 Identificación de experiencias comunes en varias opciones profesionales
	Si
	No
	Lo Desconozco


	87. ¿Existe un vinculación de la facultad con otros programas educativos (P.E.)?
	(       )
	(       )
	(       )

	88. ¿Existe un  análisis de EE de otros PE afines de la licenciatura?
	(       )
	(       )
	(       )

	89. ¿Existe algún mecanismo o procedimiento que determine requisitos de otras EE de otros PE?
	(       )
	(       )
	(       )

	90. Existe una relación de EE de otros PE que sea factibles de ofrecer al estudiantado?
	(       )
	(       )
	(       )


