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. INTRODUCCION.

La transformacion en la organizacion curricular en la Universidad Veracruzana, a finales del
siglo pasado (1999), origind el transito de planes de estudio rigidos a planes de estudio
flexibles, para favorecer la formacion integral de los estudiantes y el desarrollo de cierta
autonomia en la toma de decisiones para la construccion de su perfil de egreso, lo cual fue
determinante para la integracion y reglamentacion del Sistema Institucional de Tutorias
(SIT), que entre sus objetivos tiene, el apoyar a los alumnos a resolver problemas de tipo
académico, promover su autonomia y formacion integral, asi como contribuir a mejorar su
rendimiento académico, a partir de una atencion individual o en pequenos grupos a fin de
reducir los indices de desercion y reprobacion. (Reglamento del Sistema Institucional de

Tutorias de la Universidad Veracruzana).

Para alcanzar su objetivo, el SIT integra una Coordinacion del Sistema Tutorial por Programa
educativo o Facultad de la Universidad Veracruzana, (Articulo 3 del Reglamento Institucional
de Tutorias). En el caso de la Facultad de Medicina Region Veracruz, la CST atiende 3
programas educativos que se desarrollan en la entidad académica: las licenciaturas de
Médico Cirujano, de Quiropractica y la carrera de Técnico Superior Universitario (TSU) en

Radiologia.

De manera especifica, la Facultad de Medicina Regién Veracruz, es una entidad educativa de
la  Universidad Veracruzana que tiene como Mision, “Formar Médicos Cirujanos
competentes para promover la salud, prevenir, diagnosticar, tratar y rehabilitar las
enfermedades que afectan a la poblacion; a través de un programa educativo de calidad,
pertinente, que fomenta la investigacion, distribucion del conocimiento, innovacion y la
sustentabilidad”, (Plan de estudios 2017 de la carrera de Médico Cirujano y pagina web de
la Facultad de Medicina: https://www.uv.mx/veracruz/medicina/files/2021/05/Mision-de-la-

Facultad-de-Medicina-actualizada-03-MAYO-202 | .pdf)

Con base en el Reglamento Interno de la Facultad de Medicina Region Veracruz, (Cap. |l
Del funcionamiento de las areas de apoyo docente), en funcion de las necesidades de la
misma entidad académica y para el logro de sus fines, se contara entre otros, con un

Coordinador del Sistema Tutorial que, con base en sus atribuciones, dirigira esfuerzos para
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contribuir a alcanzar las metas de la Facultad, desempenando funciones de caracter
honorifico (Art. 5). El Sistema tutorial en la Facultad de Medicina, estara conformado por
un equipo colaborativo liderado por una coordinacion, los tutores académicos, los

profesores tutores, monitores y tutorados.

La Coordinacion del Sistema Tutorial (CST), tiene a cargo la planeacion, organizacion,
operacion y seguimiento del quehacer tutorial conforme a los lineamientos establecidos en
el Capitulo Il, Articulo 8 del Reglamento del SIT,

(https://www.uv.mx/legislacion/files/2017/07/Tutorias-Universidad-Veracruzana.pdf),

acordando acciones con la Direccion y Coordinando las actividades con el Secretario de la
Facultad (Art 16 del Reglamento Interno). Para fortalecer la formacion integral de sus
estudiantes, la Facultad de Medicina cuenta ademas con personal de apoyo de programas
transversales que se desarrollan en Coordinaciones especificas de Psicopedagogia,
Interculturalidad y género, Sustentabilidad, Internacionalizacion, Inclusion y Derechos

humanos, entre otras.

Alineada a los ejes del Plan de Trabajo 2021-2025 "Por una transformacion integral”, al Plan
de Desarrollo Académico Regional (PlaDER), a los objetivos y metas del PlaDEA, al
cumplimiento de los estandares e indicadores del Consejo Mexicano para la Acreditacion
de la Educacion Médica A.C. (COMAEM) y a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, la CST
de la Facultad de Medicina Regidon Veracruz, la Coordinacion del Sistema Tutorial, da
seguimiento y continuidad a las acciones dispuestas en el Reglamento del SIT, e integrara
estrategias para la mejora continua en favor de la calidad educativa, innovando y potenciando
su alcance mediante las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) en plataformas
institucionales EMINUS 4, portal del SIT y la pagina web de la Facultad de Medicina, para
que funcionen como Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) y del
Empoderamiento y Participacion (TEP) o actualmente como TICCAD (Tecnologias de la
Informacion, comunicacion, conocimiento, aprendizaje digitales, en atencién a las
necesidades de los tutores y tutorados, para favorecer el servicio proporcionado a los

estudiantes en beneficio de su formacion integral.


https://www.uv.mx/legislacion/files/2017/07/Tutorias-Universidad-Veracruzana.pdf
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Il. JUSTIFICACION.

La Universidad Veracruzana, es una institucion de educacion superior que, a través de la
Facultad de Medicina Region Veracruz, ofrece una educacion de alta calidad, conforme a las
pautas establecidas en la Ley General de Educacion Superior (LGES). Esta condicion ha sido
certificada por el Consejo Mexicano para la Acreditacion de la Educacion Médica A.C.
(COMAEM), organismo que le ha otorgado la Acreditacion Internacional y una Distincion

de Calidad Superior, por un periodo de cinco anos, (2021-2026).

El presente Programa del Sistema Tutorial, desempena un papel fundamental en el
mantenimiento de la calidad del Programa educativo, en congruencia con el Plan de Trabajo
2021-2025 "Por una transformacion integral”, el Plan de Desarrollo Académico Regional
(PlaDER), los objetivos y metas del PlaDEA de la Facultad de Medicina, los estandares e
indicadores establecidos por el Consejo Mexicano para la Acreditacion de la Educacion

Médica A.C. (COMAEM) y los Objetivos globales de Desarrollo Sostenible 2030 (ONU).

A través de la implementacion de actividades y estrategias en tutorias, este Programa tiene
el proposito de respaldar a los estudiantes en la resolucion de problemas académicos, para
promover su autonomia, desarrollo integral y mejora de su rendimiento académico, con

base en el desarrollo de competencias para su trayectoria exitosa y bienestar.

A través de la Coordinacion, se contribuye mediante acciones especificas, a alcanzar metas
del Plan de Desarrollo Institucional y de la entidad académica como el descrito en la meta
3.3.1.3 del PLADEA, orientado a mantener el 100% de la matricula de la Licenciatura en
Médico Cirujano, la licenciatura en Quiropractica y la carrera de TSU en Radiologia,

integrados al Programa, para fortalecer su trayectoria escolar exitosa.

Desde esta Coordinacién, se atiende a indicadores de COMAEM, en relacion a que la
Facultad de Medicina cuenta con un sistema de asesoria académica para sus alumnos,
desarrollado por personal calificado. Para la institucion, un tutor académico posee
experiencia en el campo laboral y profesional del Programa educativo, esta capacitado en
los criterios, objetivos, perfiles y lineamientos que regulan el plan de estudios del programa,

conoce las instalaciones y servicios de apoyo dirigidos a alumnos y académicos que la
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entidad académica y la Universidad ofrecen, estdn capacitados y actualizados en la
normatividad universitaria y las estrategias de tutoria académica que se establecen por la
Coordinacion Operativa del Sistema Institucional de Tutorias, y demuestran su interés por
fortalecer la autonomia y la formacion integral de los Tutorados (Art. 19 del Reglamento del

Sistema Institucional de Tutorias).

La Facultad de Medicina Region Veracruz, cuenta con un programa con actividades de
tutoria y acompanamiento individualizado para los estudiantes (la tutoria académica), que
tiene como finalidad lograr una trayectoria exitosa, para lo cual los tutores académicos (de
tiempo completo, técnicos académicos y por asignatura), dan seguimiento al avance
crediticio del tutorado, difunden servicios de apoyo al estudiante. Mediante Ila
implementacion de Programas de Apoyo a la Formacion Integral (PAFI), tutores
denominados profesor tutor, fortalecen el desarrollo de competencias y contribuyen a la
formacion integral y bienestar del estudiante. (Criterio 5.10 de la OTA-CIFRHS -Opinién

técnico-académica-).

Dentro del ejercicio tutorial, es el estudiante el centro de la atencion y para ello se brinda
formacion, actualizacion y capacitacion a los tutores académicos, para promover la
profesionalizacion y sistematizacion de una practica colegiada y reflexiva, para que el
seguimiento y acompanamiento del tutorado, abone a su formacién integral y el Programa
cumpla con su objetivo, contribuyendo al alcance del anexo de excelencia |.4 del SEAES
(Sistema de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior de la Secretaria de

Educacion Publica -SEP).

Se contribuye asi, a alcanzar la Mision del Programa de Médico Cirujano, acompanando y
orientando a los estudiantes a tomar decisiones para construir su perfil de egreso, con base
en el Plan de estudios, lo que repercutira positivamente en su futura practica profesional,

en beneficio de la sociedad.
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Ill. OBJETIVOS

a) OBJETIVO GENERAL

Planear, organizar, operar y dar seguimiento a las actividades de tutoria que se desarrollan
en los Programas educativos de la Facultad de Medicina Region Veracruz: Médico Cirujano,

Quiropractica y TSU en Radiologia.

b) OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Contribuir al logro de la Misién de los Programas educativos a los cuales se integra, al
promover a través de actividades tutoriales de atencion al estudiante, la resolucion de
problemas académicos, la autonomia, y la mejora del rendimiento académico para
reducir los indices de desercidn y reprobacion, apuntalando su formacion integral y su
bienestar, a través de una trayectoria escolar exitosa.

e Desarrollar y dar seguimiento al quehacer tutorial conforme a la normativa institucional.

e Asignar un Tutor académico a los tutorados de Nuevo Ingreso

e Realizar los movimientos del Sistema Tutorial relativos a altas, bajas, cambios de tutor,
que sean avalados por el Consejo Técnico de la entidad académica

e Contribuir a mantener el reconocimiento de calidad del Programa educativo, asi como
al desarrollo del Sistema Tutorial.

e Promover la capacitacion, formacion y actualizacion en el ambito de las tutorias, de los
académicos que integran el Sistema Tutorial

e Contribuir a la consecucién de objetivos, indicadores y metas de Programas
institucionales, instancias acreditadoras (COMAEM, OTA. SEAES) y Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ONU, 2015): Objetivo 4. Educacion de calidad.

e Innovar en la utilizacion de las tecnologias de la informacién y el conocimiento (TIC),
como Tecnologias del aprendizaje y comunicacion (TAC) y como Tecnologias del
empoderamiento y participacion (TEP), o TICCAD (Tecnologias de la Informacion,
comunicacion, conocimiento y aprendizaje digitales), en beneficio de la calidad educativa

y la formacién integral.
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IV. IMPACTO EN LOS EJES DEL PLAN DE TRABAJO 2021-2025

Mediante vinculacion trans, inter y multidisciplinar, el Programa difunde temas de otros
Programas institucionales, impactando en el Eje 3. Y Tema 3.3 Formacion integral del

estudiante.

V.IMPACTO EN LA COMUNIDAD.

A través de este Programa, la Facultad de Medicina, comprometida con sus estudiantes y la
sociedad, coadyuva a la formacion integral de los estudiantes y desempena un papel clave
en la formacion de los profesionales que el pais necesita, en consonancia con la Mision

institucional y de los Programas educativos que incluye

VI. IMPACTO EN LOS OBJETIVOS, METAS Y ACCIONES DEL PlaDEA

META:

v’ 3.3.1.3. A partir del 2023 mantener el 100% de la matricula de planes de estudios de
TSU, licenciatura y maestrias en el sistema institucional de tutorias para fortalecer
su trayectoria escolar exitosa. El presente Programa coadyuva al logro en los
programas de estudio de médico cirujano, quiropractica y TSU en Radiologia

ACCIONES:

v" 3.3.1.3.1 Difusién del sistema institucional de tutorias y el programa de tutorias de
la propia entidad académica.

v' 3.3.1.3.2 Implementacion, evaluacién y retroalimentacion al programa de tutorias
para garantizar el cumplimiento con calidad.

v 3.3.1.3.3 Aplicacién de estrategias de trabajos de intervencion colaborativa entre el
tutor y el psicopedagdgico para la deteccion y resolucion de problemas de la
comunidad en funcién de su desarrollo integral

v 3.3.1.4.4 Vinculaciéon para el desarrollo integral del estudiante.
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VIl. RESULTADOS ESPERADOS DE CALIDAD.

La atencion a tutorados en apego a la normativa institucional, sustentados en el compromiso
de los integrantes del Sistema Tutorial en funcion de sus atribuciones y obligaciones,

contribuiran a la calidad educativa de los Programas educativos a los que atiende.

VIIl. FECHAS DE PROGRAMACION IMPORTANTES.

De acuerdo a la normativa institucional, las sesiones tutoriales del ciclo escolar febrero —
julio de 2025, abordaran diferentes temas, de acuerdo al avance crediticio, trayectoria
académica y necesidades de los tutorados atendidos. Se realizaran tres sesiones tutoriales
durante el ciclo escolar, de acuerdo con las fechas notificadas por la institucion durante el
periodo escolar, las cuales seran difundidas con oportunidad. Previo a su realizacion, se
llevara a cabo la Reunién de Trabajo con Tutores, donde se abordaran puntos clave para el

logro de los objetivos.

IX. CRITERIOS PARA LA ASIGNACION / VALIDACION

Asignacion:

e Ser Personal Académico de la Universidad Veracruzana vigente y pertenecer al
Programa(s) educativo en el cual, con su experiencia profesional y capacitacion,
brindara el apoyo tutorial (Art. 19).

o Atender a un maximo de 30 tutorados, considerando todas las entidades académicas
en que participe (Art. 25).

e Realizar su labor tutorial en forma comprometida y calificada, con base en la
normatividad vigente en Leyes, Estatutos y Reglamentos de la Universidad

Veracruzana.

Validacién:

I. Asistencia a las reuniones convocadas:

10
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Haber participado en al menos 2 Reuniones de Trabajo con Tutores presididas
por la Coordinacién del Sistema Tutorial (Art.14 Fraccion I) y convocadas previo
consenso con la Direccion, acorde a las fechas institucionales y en apego a la
normatividad vigente. (La inasistencia del tutor no exime el cumplimiento de los
acuerdos establecidos).

ll. Reporte de tutoria. Registro de la atencién brindada, en el Sistema de registro y seguimiento de
la actividad tutorial (SIRSAT).

a.

Anotar numero de sesion, fecha y modalidad de atencion.

o Ejemplo: |? sesion de tutoria. 30 de agosto de 2024. Presencial.

Anotar en el recuadro de sesiones presenciales y/o no presenciales, el nimero

de veces que atendio al tutorado, en congruencia con la atencion descrita.

Si el alumno no asiste, especificarlo en el registro y anotar si la inasistencia fue

justificada. Ejemplo: |* sesion de tutoria. 30 de agosto de 2024. Se convocd y no

asistio.

Si realizé tutorias por medios electrénicos, senalar Si/No, en coincidencia con

la descripcion.

Registrar en forma individualizada, el avance crediticio de cada estudiante,

especificando al menos tres de los siguientes aspectos, (los que el tutor

considere relevantes de acuerdo a la trayectoria del tutorado):

I. Semestre que cursa,

2. Promedio global,

3. Porcentaje general de avance en créditos de acuerdo al Programa educativo que
cursa,

4. Porcentaje de avance por area de formacion: AFBG, AFID, AFD, AFT y AFEL,

5. Si se detecta Riesgo académico, documentar en el sistema y brindar orientacion
hacia los programas y servicios de apoyo al estudiante (CenDHIU, de educaciéon
inclusiva, de apoyo a la formacion integral, psicopedagogia u otros)

6. Avance especifico en EE del AFBG, en estudiantes que tengan menos del 50% de
créditos en el Programa que curse,

Realizar PLANEA en la sesion tutorial que corresponda y registrar en el

SIRSAT. Consignar si el tutorado no asiste, del mismo modo que en inciso c.

Registrar en forma diferenciada para cada tutorado, el abordaje de algliin otro

tema tratado, que puede ser, de acuerdo a su interés y trayectoria académica:

o Bienvenida, integracion y sentido de pertenencia a la comunidad UV,

o Modelo educativo, Plan de estudios, Mapa curricular, Reticula,

o Area terminal, Internado de pregrado, Servicio Social en Programas de salud,

o Perfil de egreso, Proyecciéon y Proyecto de vida, Insercion al campo laboral,

Posgrados,

Movilidad, becas, u otros programas para la formacion integral.

o Orientacion relativa a cambios/bajas del programa de tutorias (Formatos).

o

lll. Modalidades de atencion

a.

La modalidad de atencién es presencial, acorde a la modalidad de los
Programas educativos que integra: Médico Cirujano, Quiropractica y TSU en
Radiologia. Las tutorias por medios electronicos se justifican para alumnos en
movilidad, incapacidad médica, que cursan internado de pregrado o servicio

11
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social, por distanciamiento social o por contingencia sanitaria, entre otras causas
fundamentadas.

X. IMPLEMENTACION.
Con base en el Reglamento del Sistema Institucional de Tutorias (Articulo 4), para
implementar el Programa se requiere que exista:

a) Una Coordinacion Operativa del Sistema Institucional de Tutorias;

b) Una Coordinacion Regional de Tutorias
c) El Sistema Tutorial de cada programa educativo

Para el caso de la Facultad de Medicina, la Coordinacion del Sistema tutorial tiene asignados
tres Programas educativos que confluyen en la entidad académica: Licenciaturas en Médico
Cirujano y Quiropractica y la carrera de Técnico Superior Universitario en Radiologia.

El Articulo 5 del mismo Reglamento, sehala que el Sistema Tutorial estara integrado por un
Coordinador del Sistema Tutorial, Académicos que ejercen funciones como Tutores

Académicos o Profesores Tutores, Alumnos Monitores y Alumnos Tutorados.

El Articulo 6 de la misma normativa, refiere que “En cumplimiento a lo establecido en los
articulos 196 y 197 del Estatuto del Personal Académico, deberan participar como tutores,

el personal académico en funciones de docencia e investigacion”.

Las atribuciones y obligaciones de cada integrante del Sistema tutorial, se encuentran ,

establecidas en la normativa institucional vigente.

XI. RESPONSABLES DE LA OPERACION.

= Coordinacion Operativa del Sistema Institucional de Tutorias

= Coordinacién Regional de Tutorias.

= Autoridades de la Facultad de Medicina Region Veracruz:

= Coordinacién del Sistema Tutorial de la entidad académica.

= Docentes de tiempo completo, técnicos académicos y docentes por asignatura que
se desempenan como tutores de los programas de Médico Cirujano, Quiropractica

y TSU en Radiologia.

12
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= Monitores, si procede

* Tutorados de los programas de Médico Cirujano, Quiropractica y TSU en Radiologia

XIl. CUERPO ACADEMICO (CA) AL QUE SE ASOCIA LA OPERACION.
= Cuerpo Académico UV-CA-526. “Innovacion e Investigacion educativa en Salud”, el
cual propicia el logro de metas educativas institucionales para beneficio de los

estudiantes, institucion y sociedad.

XIil. VINCULACION.
La vinculacion intra, inter y multidisciplinario e interinstitucional para la extension de
informacion y servicios, es con los diversos enlaces y Coordinadores institucionales de

Programas transversales, que favorecen la formacion integral.

XIV. DIFUSION.

Con base en las caracteristicas del Programa y debido a la necesidad de difundir diversos
temas del Sistema Tutorial, se mantendra permanente comunicacion con los tutores y
tutorados, por medio de Reuniones y Sesiones tutoriales, que pudieran ser tanto en

modalidad presencial como en linea a través de plataformas institucionales.

Se podran utilizar las siguientes plataformas digitales, con la finalidad de que los temas,

lleguen a una mayor cantidad de comunidad posible:

o SIT

e EMINUS 4

e Péagina web de la Facultad de Medicina

e Facebook: Sistema Institucional de Tutorias — Medicina Veracruz UV
Sistema Institucional de Tutorias - Medicina Veracruz UV

e Mensajeria instantanea

e Correo institucional

13
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