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Programa de estudio de experiencia educativa

I. Area académica

Area Académica Técnica

2.-Programa educativo

Ingenieria Industrial

3.- Campus

Boca del Rio, Ixtaczoquitlan y Poza Rica

4.-Dependencia/Entidad

Facultad de Ingenieria Mecanica y Ciencias Navales, Facultad de Ingenieria, Facultad de
Ingenieria Mecanica Eléctrica

6.-Nombre de la experiencia 1.- Area de formacion

educativa Principal | Secundaria

5.- Codigo

INGO 18012 Ingenieria de Métodos D AFEL

8.-Valores de la experiencia educativa

Créditos Teoria Practica Total horas Equivalencia (s)

8 3 2 75 Ninguna
9.-Modalidad 10.-Oportunidades de evaluacién
Curso-Taller ABGHJK=Todas
| 1.-Requisitos

Pre-requisitos Co-requisitos

Ninguno Ninguno

12.-Caracteristicas del proceso de ensefianza aprendizaje

Individual / Grupal Maximo Minimo

Grupal 40 10
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I3.-Agrupacion natural de la

Experiencia educativa 14.-Proyecto integrador
Gestion de operaciones No aplica
15.-Fecha

Elaboracion Aprobacion

Enero 2020 --- Junio 2020

16.-Nombre de los académicos que participaron

Docentes que integran la academia de Gestion de Operaciones indicados en las
minutas de academia de cada Region.

1 7.-Perfil del docente

Licenciatura en Ingenieria Industrial, con maestria y/o con doctorado afin al area de
conocimiento, con 2 anos de experiencia docente a nivel superior, y con cursos
didacticos-pedagdgicos.

18.-Espacio 19.-Relacion disciplinaria

Intraprograma educativo Interdisciplinario

20.-Descripcion

Esta experiencia educativa se localiza en el AFD, cuenta con 3 horas teoricas, 2 horas
practicas y 8 créditos que integran el plan de estudios 2020.
Su propésito es determinar estandares de producciédn, utilizando técnicas como el
muestreo del trabajo, datos estandar, tiempos predeterminados aplicandolos a
diferentes procesos de produccion de bienes y/o servicios. El estudiante desarrolla la
habilidad para el disefio de estaciones de trabajo a través de Sistemas de normas de
Tiempos Predeterminados, muestreo de trabajo, balanceo de lineas y planeacién de
capacidad instalada, para su desarrollo se proponen las estrategias metodoldgicas del
aprendizaje basado en problemas, el aprendizaje basado en proyectos, los mapas
cognitivos, la exposicion con apoyo tecnoldgico variado, entre otros. Por lo tanto, el
desempeno de la unidad de competencia se evidencia mediante examenes parciales y un
portafolio de evidencias.

2| .-Justificacion

La importancia de analizar y optimizar los procesos productivos a través de las técnicas
inmersas en la toma de tiempos y estudio de movimientos de las operaciones y el
impacto que tienen en la productividad de la organizacién derivado de las mejoras
realizadas, es clave para el desarrollo competitivo y sostenible de los suministros, con
apoyo de equipos o herramientas en el andlisis operacional.
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22.-Unidad de competencia

El estudiante analiza los procesos a través de estudio de tiempos y movimientos,
diagramas y metodologias de diseno de puestos de trabajo con una organizacion y
apertura para la interaccion del intercambio de informacion construyendo soluciones
alternativas y asi aumentar la produccion, disminuir costos alcanzando una productividad
con los estandares internacionales de calidad establecidos, con una actitud de
responsabilidad, honestidad, trabajo en equipo y compromiso.

23.-Articulacion de los ejes

Los estudiantes reflexionan en grupo en un marco de orden y respeto mutuo, sobre
técnicas de diagramas macro y micro movimientos, analisis operacional con estudio de
tiempos, con interpretacion de datos del trabajo estandar, aplicacion de herramientas,
seleccionando alternativas en equipo mediante colaboracidn, respeto y tolerancia;
elaboran un portafolio de evidencias y presentan evaluaciones parciales. Finalmente
discuten en grupo su propuesta

24.-Saberes

Teobricos Heuristicos Axiolégicos
Introduccion
Generalidades de la Construccion de Compromiso en el
productividad soluciones de desarrollo de las

Alcance de los métodos y

los estandares de trabajo

Historia de la ingenieria de

métodos

Técnicas parala

solucion de problemas

Técnicas de macro
métodos (Diagrama de
bloque, diagramas de
operacion, diagramas de
recorrido, diagrama de
procesos, diagrama de
flujo)

Técnicas de micro
movimientos (Diagrama
de hombre — maquina,
diagrama de grupo,
diagrama bimanual)
Mapa de valor

obstaculos en la
operacion.
Observacion de
fenomenos operativos
y comportamientos de
las maquinas y recurso
humano.

Deduccion de
informacion de
técnicas métodos y
movimientos.
Organizacion de
informacion.

Seleccién de
informacion en la
aplicacion técnicas.
Sintesis de los
resultados de
metodologias de
optimizacién y mejora.

actividades.
Participacion
responsable en el
trabajo colaborativo e
integral.

Sistematizar la
imaginacion para la
aplicacion de técnicas.
La creatividad para el
alcance de los
métodos y estandares
Desarrollo del sentido
de pertinencia
mediante el
compromiso y la
honestidad.
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Ejercicios con apoyo °
computacional

Analisis operacional o
Nueve enfoques del
analisis operacional
Enfoque de manufactura
esbelta

Metodologia SMED, VSM,
TPM

Aplicaciones y
perspectivas

Técnica de estudio de
tiempos

Curva de aprendizaje
Muestreo del trabajo
Estudio de tiempo con
cronémetro

Tiempos determinados
Tiempo estandar

Heinjunka

Tiempo takt

Trabajo estandar

Tabla de operaciones
estandarizadas

Anadlisis comparativo entre
tiempo

Aplicaciones y propuesta
de mejora

Interpretacion de
requerimientos de
diagramas.
Uso de herramienta
computacional.

25.-Estrategias metodologicas

De aprendizaje De enseianza

- Diagrama de Flujo

- Exposiciéon con apoyo tecnolégico
variado

- Investigacion documental

- Mapa mental

- Sintesis

- Discusion de problemas

- Investigacion documental

- Cuestionarios

Encuadre

Atencion a dudas y comentarios
Explicacion de procedimientos y
propuestas de estudios de tiempos y
movimientos

Lectura comentada

Asesoria grupal

\'/



Universidad Veracruzana

Direccion General del Area Académica Técnica
Licenciatura en Ingenieria Industrial M

26.-Apoyos educativos

Materiales didacticos Recursos didacticos

- Libros - Proyector de video (canon)
- Antologias - Herramientas de computo

- Software - Plataforma virtual (Eminus)
- Videos - Pizarron

- Animaciones

- Paginas web

- Foros

- Infografias

- Fotografias

- Presentaciones
- Manual

- Folletos

27.-Evaluacion del desempeiio

Evidencia (s) de
desempeiio

Criterios de desempeiio . € Porcentaje

Desarrollo ordenado de los
ejercicios sobre los temas

Examen abordados en clases y/o Aula >0 %
resultado correcto y legible.
Entrega oportuna del trabajo,

Portafolio de evidencia | P27 didactico, originalidad y Aula 50 %

presentacion, referencias,
conclusion y resultados.

28.-Acreditacion

Para acreditar esta EE el estudiante debera haber presentado con idoneidad y pertinencia
cada evidencia de desempeno, es decir, que en cada una de ellas haya obtenido cuando

menos el 60%, ademas de cumplir el porcentaje de asistencia establecido en el estatuto
de alumnos 2008.

29.-Fuentes de informacion

Basicas

e Christer Karlsson. (2016). Research Methods for Operations Management. Edit.
Jodo

e Palacios Acero, Luis Carlos (2017) Ingenieria de Métodos Movimientos y Tiempos,
2a Edicién, Editorial Ecoe Ediciones
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con Manufactura Agil, 3a Edicién, Editorial Alfaomega
Complementarias

Reis, Sandra Pinelas, Nuno Melao. (2019). Industrial Engieneering and Operations
Management |. Edit. Springer.

Routledge.Escalante Lago, Amparo (2016) Ingenieria Industrial Métodos y Tiempos

Freivalds, Andris y Niebel, Benjamin W. (2014) Ingenieria Industrial Métodos
Estandares y Métodos de Trabajo, 10a Edicion, Editorial Mc Graw Hill

Biblioteca Virtual. https://www.uv.mx/bvirtual/
Libros electronicos

Editorial UV

Revistas electronicas

Repositorio institucional

Fuentes de informacion CONRICyT
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