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Raíz 

Evidencia Directa 

 
Categoría: 3 PLAN DE ESTUDIOS 

Indicador: 3.7 EVALUACIÓN Y ACTUALIZACIÓN 

 

 
Evidencia: 1.- Creación Consejo Consultivo 

2.- Reuniones de Consejo Consultivo 
3.- Encuestas de Egresados. 

1.- Reporte, minutas y evidencia fotográfica de la creación del consejo consultivo, así 
como reuniones del mismo. 
2.- Encuestas del grado de satisfacción de egresados. 
3.-Realización de Eventos tales como: como un café con egresados, cursos para 
iniciar la vida laboral, reuniones de captación de talento de empresas. 

 

El 05 de julio del 2019, se formó oficialmente el consejo consultivo del PE de Ing. 
Mecánica integrado por empleadores, representantes de colegios, líderes y 
especialistas del área (incluye egresados del PE) con el objetivo de recibir 
retroalimentación de la pertinencia del PE y su plan de estudio, entre otros puntos 
de interés. 
Las opiniones de los integrantes de este consejo consultivo  y el análisis del grado  
de satisfacción del PE de Ing. Mecánica fueron de mucho peso en la toma de 
decisión de la pertinencia del mismo; dichas opiniones se enfocaron en la apremiante 
necesidad de contar con egresados que dominaran las disciplinas tanto de Mecánica 
como de Eléctrica, debido a que los problemas en las industrias los aborda y 
soluciona mejor un egresado con ambos perfiles; por esos motivos se tomó la 

Acciones de mejora: 

Formación del consejo consultivo del PE Ing. Mecánica. 

Reuniones con el consejo consultivo para  determinar  acuerdos que 
coadyuvaron a  evaluación  la pertinencia del programa educativo (PE) 
y la actualización del plan de estudios. 

Análisis del grado de satisfacción de los egresados del PE de 
Ingeniería Mecánica. 

https://www.uv.mx/veracruz/fimcn/cacei/mecanica/academico/
https://www.uv.mx/veracruz/fimcn/cacei/mecanica/plan/
https://www.uv.mx/veracruz/fimcn/cacei/mecanica/plan/
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decisión de unir nuevamente las carreras de Ing. Mecánica y Eléctrica y formar Ing. 
Mecánica Eléctrica con un plan de estudio rediseñado y actualizado con base en los 
comentarios del consejo consultivo. Este PE de Ing. Mecánica Eléctrica ya se ofertó 
y dará inicio en agosto de 2020, mientras que Ing. Mecánica ya no se ofertó, pero 
continuará hasta que egrese la última generación.  Se hacen periódicamente cursos 
para  la formación curricular de los egresados, así como reuniones de captación de 
talento de diferentes empresas. 

1.- Consejo Consultivo 
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Imagen 1 Presentación Evento. 
 
 

 

Imagen 2 Foto con los asistentes. 
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2.- Encuesta de Satisfacción de Egresados 
 

UNIVERSIDAD VERACRUZANA 
REGIÓN VERACRUZ 

GRADO DE SATISFACCIÓN DE LOS EGRESADOS DE INGENIERÍA 
MECÁNICA 

ELABORACIÓN DE ANÁLISIS: Mtra. Mariana 
Silva Ortega Fecha de corte: Enero 31, 2020 

Fecha de elaboración: Abril 15, 
2020 

INFORME 
El siguiente informe parte de un análisis estadístico descriptivo de la información 
recopilada que trata del grado de satisfacción de los egresados de ingeniería 
Mecánica de la Universidad Veracruzana. Dicha información se obtuvo a partir de 
la aplicación de encuestas con las cuales se pretende dar a conocer o echar luz 
acerca del grado de satisfacción de los egresados. Este estudio emplea tres 
dimensiones acerca de la satisfacción de los egresados considerando: La 
pertinencia del programa educativo, las condiciones básicas de infraestructuras y 
el sentido de pertenencia con la institución. El análisis consistió en un estudio de 
datos nominales y ordinales, lo cual llevó a la generación de frecuencias simples, 
frecuencias relativas proporcionales y porcentuales y su representación gráfica. 
El plan de análisis estableció cinco “dimensiones” en total o aspectos; 
considerado una para la descripción de la población y cuatro dimensiones que 
tratan del grado de satisfacción de egresados. Para este caso la población es de 
un total de 94 egresados de ingeniería Mecánica del periodo comprendido entre 
Enero 2018 – Enero 2020. 
Descripción de la población de 
estudio. Egresados de ingeniería 
Mecánica. 
Los egresados a los cuales se les aplicaron las encuestas para este estudio son 
egresados que estudiaron en la región Veracruz en el periodo comprendido entre 
Enero 2018 – Enero 2020 

 

Pertinencia del programa educativo 

 
En esta dimensión hemos encontrado datos sobre variables que constituyen a la 
variable dependiente (satisfacción) y que arrojan información de la satisfacción, 
con la pertinencia del programa educativo cursado, así como la valoración del plan 
de estudios para la preparación de los egresados, la actualización de los 
contenidos de las E.E. cursadas, los ambientes de aprendizaje generados por los 
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profesores, el cumplimiento de las expectativas de los estudiantes al egresar, y 
valoración de prácticas o estancias académicas. 

 
¿El plan de estudios cursado fue el adecuado para su preparación? para este 
aspecto se observa, en los datos obtenidos, que el 54% encontró el programa 
cursado como satisfactorio mientras que el porcentaje de 22 de los egresados 
valoraron como excelente y el 20% valora al plan de estudio cursado como bueno. 

 

 
 

Respecto con la actualización de los contenidos de los programas educativos y 
las E.E. (experiencias educativas) que cursaron los egresados, el 51% valoró 
como satisfactorio, el 21% valoro como bueno, y el 24% de los egresados 
consideró como excelente la actualización de los programas de las EE del 
programa. 

¿ EL P LAN D E ES TU D IOS CU RSAD O FU E EL 
AD ECUAD O EN S U P REPARACIÓN? 

Excelente 21 

Satisfactorio 51 

Bueno 19 

Regular  

No safisfactorio  

 10 20 30 40 50 60 
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Respecto a los docentes, en la siguiente gráfica se observa que un 48%, de la 
población de egresados valoró como satisfactorio a los ambientes de 
aprendizajes que fueron propiciados por los maestros que les impartieron clases, 
un 23% de los egresados valoró como bueno, un 24% valoró como excelente. 

 
 

 
. 

En cuanto el cumplimento total de las expectativas de formación profesional que 
tenían al ingresar, los egresados, un 45% valoró como satisfactorio, mientras que 
el 21% valoró como bueno. Y un 23% valoraron como excelente el aspecto acerca 

¿ LOS CONTENID OS D E LOS P ROGRAM AS D E 
LAS EX P ERIENCIAS ED U CATIVAS QU E CU RS Ó ES 

TABAN ACTUALIZAD OS ? 

Excelente 23 

Satisfactorio 48 

Bueno 20 

Regular  

No safisfactorio  

 10 20 30 40 50 

¿ LOS M AES TROS QU E LE IM PARTIERON 
CLAS ES , P ROP ICIARON AM BIENTES D E 

AP REND IZA J E AD ECUAD OS ' 

Excelente 23 

Satisfactorio 45 

Bueno 22 

Regular  

No safisfactorio  

 10 20 30 40 50 
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P ERTINENCIA D E LOS M ÉTOD OS D E 
EVALUACIÓ N 

del cumplimiento total de las expectativas de formación profesional. 

 

Respecto a la actualización de la pertinencia de los métodos de evaluación, el 
35% de los egresados, valoró como satisfactorio, el 22% valoró como bueno, y el 
16% de los egresados consideró como excelente la actualización. Sin embargo, 
el 22 % no emitió ninguna opinión. 
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¿Las prácticas (en general) y/o estancias académicas fueron pertinentes y 
adecuadas? Los egresados que las valoraron como satisfactorio este aspecto 

¿ AL TERM INAR S U S ES TU D IOS , S E 
CU M P L IERON TOTALM ENTE LAS 

EX P ECTATIVAS D E FORM ACIÓN P ROFES IONAL 
QU E TENÍA AL INGRESAR'  

Excelente 22 

Satisfactorio 42 

Bueno 20 

Regular  

No safisfactorio  

 10 20 30 40 50 
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fueron un 39%, un 18% las valoró como bueno, el 26% las valoró como excelente. 

 
 

Conclusión 
Hasta esta variable se concluye la dimensión de pertinencia del programa 
educativo. En general se observan concentraciones de porcentajes de egresados 
muy bajas que valoran esta dimensión, en sus aspectos como regular, en 
promedio a un 5% de los egresados la valoraron como regular. 
En la mayoría de las variables, de dicha dimensión, observamos que son mayores 
las 

 

 
proporciones porcentuales en la medición positiva de la variable satisfacción 
(satisfactorio, buena y excelente). 
Con base a los datos obtenidos en el tratamiento estadístico destacamos que la 
pertinencia del programa educativo fue satisfactoria para un promedio del 46% de 
los egresados y bueno para el 25% en promedio de la población total, y también 
cabe mencionar que en promedio para el 21% de egresados fue excelente. En 
general se puede considerar como pertinente el programa de estudio, ya que la 
categoría excelente, satisfactoria y buena alcanza altos porcentajes a diferencia 
de las valoraciones negativas. 

 
 
 
 

¿ LAS P RÁCTICAS ( EN LO GENERAL) Y/ O 
ES TANCIAS ACAD ÉM ICAS FU ERON 
P ERTINENTES Y AD ECUADAS ? 

Excelente 24 

Satisfactorio 37 

Bueno 17 

Regular 13 

No safisfactorio  

  10 15 20 25 30 35 40 
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Condiciones básicas de infraestructura. 

 
Esta dimensión se encuentra dividida por nueve variables que obtuvieron las 
siguientes valoraciones: 
Encontramos que con el número de aulas, laboratorios o talleres fue suficiente el 
36% valoró dicho aspecto como satisfactorio, el porcentaje más alto, y un 32% 
valoró como bueno, el 14% de los egresados valoró como regular este aspecto. 
Solo el 14% de egresados valoró dicho aspecto como excelente y un 4% como 
no satisfactorio. 

 
 

Las instalaciones de los laboratorios o talleres en cuanto a equipamiento, respecto a 
esta variable el porcentajes del 31% valoró como satisfactorio, aunque un 19% valoró 
este aspecto como regular. El 35% de egresados valoró como bueno este aspecto, 
un 9% como excelente y apenas un 6% como no satisfactorio. 

 
 

¿ EL  NÚMERO D E  AULAS ,  LABORATORIOS O 
TALLERES , FU E S U F ICIENTE? 

Excelente 13 

Satisfactorio 34 

Bueno 30 

Regular 13 

No safisfactorio  

  10 15 20 25 30 35 
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¿El espacio y mobiliario de la biblioteca fueron apropiados?, en los datos se observó 
que los egresados valoran de la siguiente manera. Un 40% dijo que fue satisfactorio, 
y el 31% valoró como bueno, ahora bien, la valoración de un 17% fue excelente. 
Mientras que el 9% de egresados valoró este aspecto como regular. 

 
. 

¿Las instalaciones de los salones y auditorios en cuanto mobiliario y equipo 
audiovisual fueron adecuadas?, respecto a esta variable, en la siguiente gráfica 
se observa que el 36% de los egresados valoró como satisfactorio, el 32% dijo 
que estas fueron buenas y un 15% las valoraron como excelente. 

 
 

¿ LAS INS TALACIONES D E LOS LABORATORIOS 
O TALLERES EN CUANTO A EQU IPAM IENTO FU E 

AD ECUAD O? 

Excelente  

Satisfactorio 29 

Bueno 33 

Regular 18 

No safisfactorio  

  10 15 20 25 30 35 

¿ EL ES PACIO Y M OBILIARIO D E LA 
BIBLIOTECA FU ERON AP ROP IAD OS ? 

Excelente 16 

Satisfactorio 38 

Bueno 29 

Regular  

No safisfactorio  

  10 15 20 25 30 35 40 
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Respecto a si el acervo bibliográfico fue suficiente y actualizado en los datos se 
observa que el 39% de los egresados valoraron como satisfactorio, un 33% de los 
egresados valoró este aspecto como bueno y un 17% valoró como excelente. 

 
Las Instalaciones sanitarias fueron valoradas de la siguiente manera, se observa 
que el 22% valoraron como no satisfactorio este aspecto, otro porcentaje del 23 las 
valora como buenas. El 21% las valoró como regular. 

 
 
 
 

¿ LAS INS TALACIONES  D E  LOS SALONES Y 
AU D ITORIO  EN  CUANTO A  M OBILIARIO Y 

EQU IP O AU D IOV IS UAL FU ERON AD ECUAD OS ? 

Excelente 14 

Satisfactorio 34 

Bueno 30 

Regular 12 

No safisfactorio  

  10 15 20 25 30 35 

¿ EL ACERVO BIBLIOGRÁFICO FU E S U F ICIENTE 
Y ACTUALIZAD O? 

Excelente 16 

Satisfactorio 37 

Bueno 31 

Regular  

No safisfactorio  

  10 15 20 25 30 35 40 
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¿ LAS INS TALACIONES SANITARIAS  FU ERON 
AD ECUADAS ? 

No safisfactorio 21 

  10 15 20 25 

 
 
 
 

Excelente 
 
Satisfactori

o 

8   
 
23 

Bueno 
  

22 

Regular 
 

20 
 

 
 
 
 
 
 

Con respecto a las áreas de esparcimiento fueron adecuadas el 36% de los 
egresados valoran que fueron satisfactorio, el 27% las valora como bueno y el 
16% valoran como regular. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

En cuanto a las instalaciones de estacionamiento fueron adecuadas un 36% 
valoró como bueno este aspecto, el 31% valoró como satisfactorio, el 16% de los 
egresados de la ingeniería, valoró como regular su grado de satisfacción con las 
instalaciones de estacionamiento, aunque otro porcentaje similar valora como 
excelente dicho aspecto. 

 

¿ LAS INS TALACIONES D E ES PARCIM IENTO 
FU ERON AD ECUADAS ? 

Excelente  

Satisfactorio 34 

Bueno 25 

Regular 15 

No safisfactorio 12 

  10 15 20 25 30 35 
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De acuerdo a si el espacio del centro de cómputo y su equipamiento fueron 
adecuados para satisfacer la demanda, el 40% de los egresados valoró como 
satisfactorio, el 33% valoró como bueno este aspecto y el 13% valoran como 
excelente el espacio del centro de cómputo y su equipamiento. Solo a un 6% valoró 
como no satisfactorio y regular. 
 

 
 
 
 
 

 

LAS INS TALACIONES D E ES TACIONAM IENTO 
FU ERON AD ECUADAS 

Excelente 11 

Satisfactorio 29 

Bueno 34 

Regular 15 

No safisfactorio  

  10 15 20 25 30 35 

EL  ES PACIO D EL CENTRO D E  CÓM P U TO Y  S U 
EQU IPAM IENTO FU ERON AD ECUAD OS PARA 

SATIS FACER LA D EMANDA 

Excelente 13 

Satisfactorio 38 

Bueno 31 

Regular  

No safisfactorio  

  10 15 20 25 30 35 40 
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Conclusión 

 
Con respecto a las valoraciones de las condiciones básicas de infraestructura, 
en los datos se observa que el grado de satisfacción de los egresados con 
respecto a esta dimensión, es bueno para un promedio de al menos el 27% de 
los egresados y es satisfactorio para, en promedio, el 35% de egresados. Con los 
datos se puede observar que los porcentajes de egresados que tienen una 
satisfacción positiva con esta dimensión son medio altos, ya que 

 

 
los datos reflejan que, a una parte, el 18% de egresados tienen un grado de 
satisfacción con las condiciones básicas de infraestructura que es regular. En 
específico, los datos señalan que el 26.95% no tiene un grado de satisfacción 
bueno o “satisfactorio” o excelente. Con “Las instalaciones de los laboratorios o 
talleres en cuanto a equipamiento fue adecuado”, para ese porcentaje de 
egresados en regular y al 20% y 21% de las instalaciones sanitarias tuvieron 
valoraciones que resultaron como regular y no satisfactorio, son bajas las 
proporciones que apuntan estos grados de satisfacción. 

 

Sentido de pertinencia. 

 
Esta dimensión solo tiene cuatro variables, o aspectos: uno que aborda la 
congruencia de los estudios con su vida laboral, el grado de satisfacción con la 
carrera cursada, si el prestigio de la institución en que estudió la carrera fue 
determinante para la obtención del empleo. De acuerdo con los datos observamos 
las siguientes valoraciones 
Con respecto a si sus estudios coinciden plenamente con su actividad laboral el 
24% de los egresados valoraron este aspecto como bueno, el 45% de los 
egresados valoran esta afirmación como satisfactorio, un 21% valoraron esta 
afirmación como excelente. 
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Respecto al grado de satisfacción con la carrera cursada se obtuvieron datos 
positivos en cuanto a la valoración del grado de satisfacción ya que el 43% de 
egresados valoró como satisfactorio, un 31% lo valoró como excelente y el 20% dijo 
que fue bueno el grado de satisfacción con la carrera cursada. 

 

 
En cuanto al prestigio de la institución, en donde estudió la carrera, fue determinante 
para la obtención del puesto el 35% de los egresados valoró como satisfactorio, el 
porcentaje del 28% valora como buena y el 24% como excelente. Solo el 7% valora 
este aspecto como regular. 

¿ S US ES TUD IOS D E L ICENCIATURA 
COINCID EN P LENAM ENTE CON S U 

ACTIV IDAD LABORAL? 

Excelente 20 

Satisfactorio 42 

Bueno 23 

Regular  

No safisfactorio  

 10 20 30 40 50 

GRAD O D E SATIS FACCIÓN CON LA CARRERA 
CU RSADA 

Excelente 29 

Satisfactorio 40 

Bueno 19 

Regular  

No safisfactorio  

  10 15 20 25 30 35 40 
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De acuerdo con los datos observados, en cuanto a la buena aceptación de la carrera 
en el mercado laboral, influyó en la obtención del empleo el 33% de los egresados 
valoró este aspecto como satisfactorio, un 29% lo valoró como bueno y el porcentaje 
del 27% lo calificó como excelente, ya para un porcentaje del 6% esto resultó regular. 

 
 

 
 
 

 
 

Conclusión 

¿ EL P RES T IGIO D E LA INS T ITU CIÓN EN QU E 
ES TU D IÓ LA CARRERA , FU E D ETERM INANTE 

PARA LA OBTENCIÓN D EL P U ES TO? 

Excelente 23 

Satisfactorio 33 

Bueno 26 

Regular  

No safisfactorio  

  10 15 20 25 30 35 

LA BU ENA ACEP TACIÓN D E LA CARRERA EN 
EL M ERCAD O LABORAL , ¿ INFLU YÓ EN LA 

OBTENCIÓN D EL EM P LEO? 

Excelente 25 

Satisfactorio 31 

Bueno 27 

Regular  

No safisfactorio  

  10 15 20 25 30 35 
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Con respecto a la dimensión sentido de pertenencia a la institución los datos 
(anexo 3) demuestran que existe una valoración positiva alta, ya que para el 38%, 
el 30% y el 26%, en promedio de egresados, el grado de satisfacción con la 
dimensión es satisfactorio, bueno y excelente, respectivamente; es decir, gran 
parte de los egresados tiene un alto sentido de satisfacción con la pertenencia a 
la institución. La dimensión de sentido de pertinencia con la institución, con base 
a los datos, se observa que obtuvo en su mayoría resultados positivos. 

 
A los egresados se les hizo, por último, las siguientes preguntas. 

 
Como se observa en la gráfica anterior el 83% de los egresados dijo que si tuvieran 
la oportunidad de estudiar nuevamente elegirían el mismo programa educativo. El 
17%, dijo que no elegirían el mismo programa educativo. 

¿ S I TU V IERA LA OP ORTU NIDAD D E ES TU D IAR 
NU EVAM ENTE, ELEGIRÍA EL M IS M O P RO 

GRAM A ED U CATIVO EN ES TA 
UNIV ERS IDAD ? 

Si 78 

No 16 

 20 40 60 80 
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AS P ECTO S QU E FALTARO N EN S U 
FO RM ACIÓ N 

 
En la gráfica anterior podemos observar que el 36% de egresados consideró que 
sí le hizo falta algo en su formación. Pero un porcentaje del 64% dijeron que no 
consideran que les hizo falta algo en su formación. 
Al respecto de los que respondieron “sí” en la pregunta anterior se les brindo la 
opción de anotar lo que ellos creían que les hizo falta y ellos anotaron lo siguiente. 

 
 
 
 
 

Respeto al sexo femenino  1      

Profesores con más experiencia   2    

Ingles Técnico   2    

Manejo de Software utilizado en la 
industria 

Ver temas de Electricidad 

  
1 

2    

Actualización de temas en las EE 

Mejores Laboratorios 

Que todas las EE optativas sean obligatorias 

Practicas profesionales obligatorias 

   
 

2 

 
 
 

3 

 
4 

5 

Visitas a industrias  1           

Más prácticas en las EE        8     

 0  1  2  3 4 5 6 7 8 

 
  

¿ CONS ID ERA U S TED QU E LE H IZO FALTA 
ALGO EN S U FORM ACIÓN? 

Si 
34 

No 
60 

 10 20 30 40 50 60 



Universidad Veracruzana 

Facultad de Ingeniería Mecánica y Ciencias 

Navales Región Veracruz 

Ingeniería Mecánica 

 
 

 

 
Fecha de elaboración de la evidencia: __________  Página 34 de 60 

 
 

3.- Eventos y cursos 
 

 
 

DATOS DE LA PARTICIPACIÓN 

Programa (s) 
Educativo (s): 

Ingeniería Naval, Ingeniería Mecánica e Ingeniería Industrial 

Fecha de la 
Participación: 

30 de mayo de 2019 

Nombre del 
Evento 

Café con egresados 

Lugar FIMCN, Universidad Veracruzana, Boca del Río, Ver. 

 

DESCRIPCIÓN DEL EVENTO 

 
Fue un espacio en panel para el intercambio de ideas, de experiencias de vida, 

laborales, académicas y sociales, con la finalidad de integrarlos a un programa de 

estudios acorde a la realidad social y laboral de nuestra sociedad. 
 
En el panel contamos con la presencia de tres egresados: 

 Ing. Naval Marco Antonio Lara Sánchez, Supervisor de calidad en Talleres 

Navales del Golfo. 

 Ing. Naval Jorge Armando Galó Romero, Ingeniero de Proyectos en Talleres 

Navales del Golfo. 

 Ing. Mecánico Rodrigo Gutiérrez Martínez de Schulemberg - Cameron Veracruz. 
 
Los temas que se trataron fueron los siguientes: 

1) De la teoría a la práctica laboral 

2) Situaciones que enfrenta el egresado en la inserción del campo laboral 

3) Necesidades de educación continua en la formación profesional del ingeniero. 
 
Además de los temas arriba descritos se trataron temas como los salarios para recién 

egresados, las oportunidades que se presentan al egresar, los retos y 

responsabilidades que conlleva la vida laboral, las oportunidades de crecimiento y el 
sentimiento que esto genera en los egresados. 

REPORTE DE CAFÉ CON EGRESADOS 
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LISTA DE ASISTENCIA 

 

Fecha de elaboración: 31 de mayo de 2019 
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