DIRECCION DE LA UNIDAD DEL SlU
INFORME DE LABORES
PERIODO (AGOSTO 2002 — SEPTIEMBRE 2003)
APOYO EN LA IMPLANTACION DEL SIIU

En el presente informe de labores se plantean las actividades realizadas por el
personal de esta Unidad durante el mencionado periodo, este informe se
encuentra estructurado con base en los distintos médulos que conforman el
Sistema Integral de Informacion Universitaria (SIIU).

La realizacién de estas actividades ha sido posible gracias a la coordinacion y
apoyo recibido por el personal de las siguientes areas: Direccion de
Administracion Escolar, Direccibn de Recursos Financieros, Direccion de
Recursos Materiales y la Direccion de Recursos Humanos, las que se
encuentran directamente involucradas en la operacion del SlIU.

Es importante también mencionar que los avances reportados en este informe
han sido posible gracias a la participacidon responsable y comprometida del
personal de las entidades académicas y dependencias (usuarios finales) en
donde se han puesto en operacion los distintos médulos del SIHU.

Lo anterior ha permitido proporcionar informacion de manera veraz, oportuna
y confiable a los distintos niveles de usuarios de las entidades académicas y
dependencias, logrando también ofrecer mejores servicios a los miembros de
la comunidad Universitaria (alumnos, docentes, administrativos), asi como
avanzar en una Administracion Universitaria mas eficiente y eficaz, agilizando
ciertos tramites y procedimiento de las areas que operan cada uno de los
modulos que conforman el SIIU.

Lo anterior ha sido posible también gracias a la modernizacion tecnoldgica que
se ha realizado en nuestra Universidad.



MODULO DE FINANZAS

Se ha llevado a cabo la desconcentracién administrativa de las actividades
de control financiero misma que incluye la consulta de presupuesto y el
cobro de aranceles de ingresos.

La primera, la consulta del presupuesto se llevo a todas las dependencias y
entidades de las regiones foraneas que conforman nuestra Universidad, lo
gue nos ha permitido llevar la consulta del presupuesto en linea a toda las
dependencias de la Universidad.

En la segunda, el cobro de aranceles de ingresos se han sumado al SlIU las
facultades de Biologia y Agronomia, las Facultades de Ciencias
Administrativas y Sociales, la Facultad de Economia, Estadistica e
Informética, el Centro de idiomas y el Sistema de Ensefianza Abierta.

Se encuentra en proceso la incorporacion del cobro de aranceles de
inscripciones y en general del cobro de servicios académicos de las
Facultades de Musica, Artes Plasticas, Teatro y Danza mismas que forman
parte de la Unidad de Artes, asi como también, las Facultades de la Unidad
de Humanidades.

e INFORMACION SISTEMATIZADA

Se han definido, probado y liberado 21 nuevos productos y se hicieron
modificaciones de mantenimiento a 60 de ellos, mismos que permiten la
generacion y el control de informacion financiera oportuna para la toma de
decisiones. Los productos o procesos que mas destacan son los siguientes:

0 La seguridad en el pago de cheques a través del envio de
archivos del SllU-Finanzas y Sistema del Banco, conocido como
liberacion de cheques.

o El estado de disponibilidad de efectivo y el estado de flujo de
efectivo, mismos que permiten conocer el origen, la aplicacion y
la situacion actual del efectivo.

o0 La definicién de un informe diario de registro de inscripciones que
emite el area de control escolar de las facultades que cuentan con
el SIIU, esto para lograr la conciliacién entre la caja y la ventanilla
de inscripciones, ademas de considerar este informe como
soporte documental de los ingresos académicos.



0 La definicion, validacion y liberaciéon del modulo de control de
devolucion de documentos, mismo que permite al Departamento
de Egresos, la automatizacion, clasificacion y control de
documentos soporte de gastos que no cumplen con requisitos de
fondo y forma.

0 La definicion de un nuevo producto en la emisién de aranceles,
mismo que permite dar mayor agilidad al proceso de inscripciones
y libera recursos en el servidor de base de datos.

0 La definicibn y configuracion del sistema para soportar la
elaboracion del programa anual de adquisiciones.
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e CAPACITACION A ENTIDADES ACADEMICAS

Con la participacion de administradores, Secretarios y Directores de
facultades de las regiones foraneas de la Universidad se llevé a cabo el
curso-taller de acceso a la consulta del presupuesto en el Sistema Integral
de Informacion Universitaria, con el cual se concluye la primera etapa de
una serie de ellas que apunta hacia la desconcentracion de las funciones
administrativas de la Universidad.

El curso-taller incluye entre otras cosas, la entrada al servidor y banner, la
instalacion y configuracion del sistema, la navegacion en el SIIU, la consulta
e impresion del presupuesto y la seguridad de la informacion.



Capacitacién

Zonas Dependencias | Personal
Xalapa 116 142
Veracruz 25 50
Cordoba - Orizaba 13 22
Poza Rica - Tuxpan 20 29
Coatzacoalcos - Minatitlan 16 20
Total 190 263
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MODULO DE ESTUDIANTES

Con el apoyo y participacion de los responsables de los postgrados de las
diferentes entidades de las areas académicas se ha logrado avanzar en la
incorporacion de la configuracién de sus planes y programas de estudio, tal
como se muestra en la siguiente tabla.

Planes y Programas de Estudio incorporados al SIIU
Nivel Educativo de Posgrado

AREA CONFIGURADOS LIBERADOS EN PROCESO
ES | MA | DO | ES | MA | DO | ES | MA | DO
Técnica 2
Humanidades 3 1 2 1
Econdmico
Administrativa 5 1 1
Ciencias de la
Salud 3 | 7 1 1
Bioldgico
. 2 1
Agropecuaria
Artes 5
TOTAL| 12 10 1 2 6 4 1

El incorporar el proceso de Inscripcion para los alumnos de nivel licenciatura y
técnico permitié la emision de estadisticas basicas (911), lo que representa un
avance sustantivo en la carga de la informacion de datos generales y
personales de los alumnos.

La incorporacién del proceso de Historia Académica representa la matricula de
alumnos a nivel licenciatura y técnico y cuenta con informacién de su
escolaridad cargada en el sistema y se encuentra actualmente automatizada y
accesible en sus entidades académicas.

En la siguente tabla se muestran datos estadisticos referentes a la informacion
mencionada anteriormente.



Poblacion Escolar incorporada al SIIU
Nivel Educativo de Licenciatura y Técnico

XALAPA VERACRUZ

ORIZABA | POZA RICA |[COATZACOALCOS

AREA Insc H.A. |Insc.| H.A. |Insc.| H.A. |Insc. | H.A. Insc. H.A.
TECNICA 3,734 | 3,734 |1,935 1,609 1,844 983 983
HUMANIDADES | 5,066 1924 |1,316|346(*)| 566 |566(*)|1,212|309(*) 660 660
ECON-ADMVA. |5,098 |5,098 |2,544|369(*)|1,930|490(*)| 764 |306(*)| 1,404 | 1,404
CIENCIAS = DE |4 143 13143 |2,960|1,038 |1,319 1,279 1,010 | 1,010
LA SALUD ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
BIOL-AGROP. (999 999 660 660 | 429 426 147 147
ARTES 1,012
TOTAL|19,052(14,898|9,415| 2,413 {5,853 | 1,056 |5,525| 615 4,204 4,204

Insc. Proceso de Inscripcion
H.A. Proceso de Historia Académi
(*) Enseianza Abierta

ca

En resumen la siguiente tabla presenta la informacion de los alumnos de nivel
licenciatura y técnico que se encuentra incorporada en el SllU y la informacion

gue falta por incorporar.

Matricula y Programa de Estudios

ESTADO DE IMPLANTACION

MATRICULA POR PROGRAMA

Matricula incorporada y sistematizada 23,186
Matricula en proceso de Incorporacion 17,131
Matricula no sistematizada 3,732

Total 44,049




e INFORMACION SISTEMATIZADA
Respecto a la sistematizacion de la informacion de este médulo y con base a
las peticiones y /o planteamientos de las areas usuarias, a continuacion se
presenta el avance de analisis y desarrollo realizado en este periédo.

Estado Actual

ESTADO DE AVANCE
PROCESO ANALISIS | DESARROLLO

Trayectorias Escolares 100% 30%
Apoyos financieros (becas) 100% 100%
Registro de Egresados 30% 0%
Estadisticas Basica 100% 90%
Indicadores de Desempeiio 50% 0%
Consu_lta en WEB 100% 80%
(estudiantes)

A continuacién se mencionan algunos de los principales productos que se han
desarrollado y que sirven como herramientas de apoyo a la administracion
escolar para llevar a cabo los procesos de supervision y auditoria por proceso.

Supervision y Auditorias
Proceso de Inscripcion Proceso de Historia
Académica
Violacion de pre-requisitos Control de optativas
Regla de curriculum Avance de programa
Equivalencia y Revalidaciones Status de repeticion de curso
Homdnimos Cursos duplicados
Atributos de semestre en alumno | Actualizacién de cardex
Datos generales Validacion de cursos repetidos
Altas de alumnos por login

Productos de apoyo al MEIF

Grado de avance en créditos por alumno

Avance de programa por Area de formacion

Avance de programa por Area de formacion por tutor académico
Distribucién de planta fisica por experiencia educativa y docente
Carga del docente por programa o institucional

Estadisticas de Centro de Idiomas

Programacion de clases de Autoacceso
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Control de inscritos y lugares ofertados por seccion
Planeacion de experiencias educativas

© ®

Consultas WEB desarrolladas

Datos generales del alumno, padre o tutor
Calificaciones del ultimo periodo

Cardex

Horario de clases

Avance de programa

Consulta de docente por cursos que imparte
Consulta de alumnos inscritos por curso
Oferta académica

N>R~ WNE

e CAPACITACION A ENTIDADES ACADEMICAS

Con la participacion de Secretarios, Directores, Personal de Confianza y de
Base de la Universidad, bajo un enfoque a procesos y cubriendo los
requerimientos por Region, se muestra a continuacion el estado actual del
proceso de Capacitacion:

Capacitacion

Zonas Dependencias| Personal
Xalapa 1 12
Veracruz 12 26
Coérdoba - Orizaba 12 14
Poza Rica - Tuxpan 12 12
Coatzacoalcos - Minatitlan 13 50
Total 50 114
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(*) MODULO DE RECURSOS HUMANOS

Con base en las actividades realizadas por el personal de Recursos Humanos
las cuales se encaminaron a la mejora continua de sus procesos, se lograron
los siguientes avances:

- Creacion de una base de datos Unica de sueldos.

- Incorporacion del personal administrativo y becarios al sistema de
persona.

- Creacion de estadisticas de la nébmina

- Creacion de planes de estudio

- Adecuacion para el control Unico de Plazas.

- Integracion del personal de honorarios asimilables al sistema de
nominas.

- Adecuacion del control de cargas académicas para la
administracion del personal adscrito a los programas de MEIF.

Adicionalmente a estos avances actualmente se encuentran en proceso la
realizacion de las siguientes mejoras.

Adecuacion del subsistema de personal, con la finalidad de incorporar a todos
los tipos de personal, llevar el control del personal de los programas de MEIF,
utilizar el control Unico de plazas y analizar el desarrollo de indicadores de
desempenio institucional.

Redisefiar la base de datos de ndéminas y control de personal, lo que permitira
el contar con una base de datos estandarizada y homogénea que permita la
explotacion de la informacion para los diferentes niveles y usuarios de
Recursos Humanos.

(*) Esta informacién deberd ser verificada con la Direccion General de
Recursos Humanos

LAE. RAFAEL GUEVARA HUERTA
Director de la Unidad del SIIU



