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Universidad Veracruzana

Sistema de Gestion de la Calidad de la
Universidad Veracruzana
Programa de Auditoria Interna y Externa

(SGCUV-GE-F-12)

Periodo de 03 de febrero al 30 de mayo de 2025

Fecha
Dia | Mes [ Ao
31 01 ‘ 2025

[ Tipo y nimero de auditorias: ] Internas ] 1 | ] Externas ] 1
Gestion de servicios de Vgg;ags pe= s Norma ISO
tecnologias de la gncuentran % 9001:2015
informacion. (Respaldo de debbaan Norma ISO
informacion  administrativa; il 8 B 21001:2018
Gestion de incidentes; | "MPe! y Guia de aplicacion . -
= mantienen P Equipo de computo y
Acceso al SlIU; Gestion de del SGCUV (SGCUV-
T TS eficazmente ( prayector
cuentas institucionales; : : GE-G-03) : ;
Dich écnico de eauins | COMOMe @ bs [Aplica al  proceso .. Material de oficina
ictamen tecnico de equipo requisitos de la Guia . 2 Documentacion del 28 2025 | Espacios fisicos para Ia
SGCUV-A-08 de comguto y penfgncos; 3. AdNcachn . e Gestion Qe servicios de|  sGCUV 01 2025 | reunion de auditores
Mantenimiento de equipo de o U™ " O Tecnologias  de  la| 4 | ggigacion 02 2025
computo; Gestion de claves & 2“7 5 Informacion universitaria aplicable | 08 2025 | Equipo Auditor:
tellefomcas;. Instalacion .<‘1e 9001:2015 I alos procesos Auditor Lider
cliente antimalware; Gestion requi.sitos ' Procedimientos, Auditores
de extensiones telefonicas; | . 2 ;
¥ . adicionales de |la guias, instructivos,
Identificacion y atencion de NoTa 10 elc.
vylnerabmdades: Apertura y 21001:2018, asi Documentacion
cierre de puertos de red y :
péginas web) como los legales y extema aplicable en
v reglamentarios. los procesos
Movilidad. (Gestion para el
intercambio 'y  movilidad | Verificar que los
estudiantii y académica; | procesos se g‘gng(ﬁ?
Elaboracion de reporte anual | encuentran N X SO
de movilidad estudiantil para | debidamente 2%811%01 8
el informe rectoral; [ implementados y se s A A 4
Elaboracion de reportes de | mantienen Guia de aplicacion Equipo de computo y
movilidad estudiantil para | eficazmente, ica 8 g del SGCUV {SGCUV- proyector
entidades académicas en | conforme a log | APica alos procesos de | GE-G-03) o Material de oficina
proceso de acreditacion). | requisitos de Ia | Movilidad y Gestion de | e Documentacion del Espacios fisicos para la
SGCUV-AL08 | Gestion  de  servicios | Guia de Aplicacidn Servicies Administrativos SGCUV kK 205 | "eunion de auditores
administrativos y | del SGCUV, los ce |Y.  Programas  de e Legislacion :
programas de vinculacion [la  Norma SO Vmculamoneln_legracmn universitaria aplicable Equ.ipoAudIIOr:
e integracion cultural y|9001:2015, o | Culluraly Académica a los procesos AT Lidee
académica. (Gestion de | requisitos Procedimientos, Audiares
servicios administrativos para | adicionales de Ia guias, instructivos,
visitantes y  comunidad | Norma 1SD etc.
universitaria;  Gestion  de [ 21001:2018,  asi Documentacion
programas de vinculacion e | como los legales y extema aplicable en
integracion  cultural 'y | reglamentarios. los procesos
académica).
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