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Evaluacion y seguimiento de proveedores criticos
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12 02 2024

Entidad Académica o
dependencia

Direccion de Planeacion Institucional

Proceso nivel 1:

Seguimiento a la Planeacion Estratégica, Tactica y Operativa

Proceso nivel 2:

Proceso nivel 3:

Producto o servicio:

Subsistema de Planeacion, Recursos financieros y Materiales (SPRFM)

Proveedor

Sistemas Integrales de Recursos Empresariales S.A. de C. V.

Justificacion:

de la institucion.

La adquisicion del Subsistema de Planeacion, Recursos financieros y Materiales (SPRFM) fue
necesaria para cumplir con las disposiciones legales y normativas que rigen el ejercicio presupuestal
de la institucion. EI SPRFM permite registrar, administrar, editar y dar seguimiento y evaluacion de un
presupuesto basado en resultados, que refleje los objetivos, resultados e indicadores de desemperio

Periodo:

Del 1 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2023

Aspecto

% de cumplimiento

Descripcion

Atencion

70%

Con el SPRFM permite integrar y armonizar la informacion
financiera y contable con los criterios establecidos por la Ley
General de Educacion Superior, la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y la Ley Federal de Presupuesto vy
Responsabilidad Hacendaria.

Cuando se registra un incidente el proveedor varia en los
tiempos de respuesta, lo cual impacta en la operacion diaria.

Calidad

70%

Cuando se realizan las actualizaciones, se requiere veficar la
operatividad del sistema, sin embargo, en dichas
actualizaciones, se han identificado cambios que obstruyen la
funcionalidad previa.

Confiabilidad

100%

El sistema SPRFM contribuye a mejorar la transparencia,
eficiencia y rendicion de cuentas de los recursos asignados a la
institucion.
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