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PRESENTACION.

El Acuerdo Rectoral para la creacion de la Direccion General de Relaciones Internacionales (DGRI)
fue aprobado en el Consejo Universitario que tuvo lugar el 16 de diciembre de 2010. Esta decision
expresaba la necesidad de responder a los desafios que presenta la internacionalizacién de las

universidades como una consecuencia de la globalizacion.

La Internacionalizacién de la educacion es un hecho irreversible, la realidad global en la que nos
movemos nos empuja a pasar de las actividades individuales con vocacion internacional al desarrollo

de politicas para la internacionalizacion de las Instituciones.

La DGRI depende directamente de la Rectoria de la universidad y se coordina de manera estrecha
con la Secretaria Académica y demas entidades y dependencias. A la DGRI la conforman, la
Direccién de Centros de Idiomas (Cl) y de Centros de Autoacceso (CAA), la Direccion de la Escuela
para Estudiantes Extranjeros (EEE), la Coordinacién de Movilidad Académica, la Coordinaciéon de
Cooperacion Académica y la Coordinacion de Programas y Servicios. Las oficinas se ubican en la
Ciudad de Xalapa, en el Circuito Aguirre Beltran y en Zamora 25, zona centro donde se localizan las
Coordinaciones y la Escuela para Estudiantes Extranjeros.

Cabe sefalar que la poblacién universitaria a la que se atiende en la DGRI, a través de los Centros
de ldiomas, la Escuela para Estudiantes Extranjeros, el Programa sobre América del Norte, la
Coordinacion de Movilidad y la de Programas y Servicios es muy grande ya que la
internacionalizacién se trabaja de manera intensa a través de la propuesta de Internacionalizacion
del Curriculo, la ensefianzal/aprendizaje de los idiomas extranjeros, las lenguas originarias, la
certificacion de idiomas, la movilidad e intercambio estudiantil, la cooperacion. El numero de alumnos
que se atiende es de mas 15000 estudiantes por semestre. Las actividades tienen lugar en todas las
regiones; se les brinda apoyo a los estudiantes y académicos que se movilizan, se colabora con la
oficina del abogado en la revisiébn y tramites de los convenios relacionados con cooperacion,
movilidad e intercambio académico de toda la UV. Se trata de una Direccidn transversal que no se
limita a un area disciplinaria sino que se apoya en todo lo que tenga que ver con internacionalizacion

a nivel licenciatura, posgrado e investigacion.
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Para poder responder a la demanda se cuenta con el apoyo de una persona en cada region,
seleccionada por los vicerrectores y con una persona seleccionada por cada Director de Area

Académica que sirve de enlace entre las dependencias y la DGRI.

Para la autoevaluacion necesitamos antes hablar sobre el Plan de Trabajo de la DGRI, a
continuacion hacemos un resumen de la propuesta inicial lo que nos permitira hacer un diagndstico

de los logros hasta ahora alcanzados.

Para desarrollar el programa de trabajo de la Direccion se tomé en cuenta el programa de trabajo

2009-2013 de la Rectoria y se propuso lo siguiente:

Establecer y consolidar la Direccion General de Relaciones Internacionales.

2. Desarrollar una politica universitaria que promoviera la dimension internacional en las
politicas institucionales de ensefianza, de aprendizaje, de investigacion y de disefio
curricular;

Hacer un diagnéstico de la situacion de la UV con relacién a la Internacionalizacion;
Re direccionar las actividades de internacionalizacion que en ese momento se llevaban a
cabo;

5. Disefiar y proponer una normatividad que facilite la colaboracion, la movilidad y el intercambio

académico;

Instrumentar programas de grados conjuntos y programas de doble titulacion;

Consolidar los programas existentes de intercambio y de colaboracién académica;

Fomentar el aprendizaje de los idiomas;

Apoyar en el desarrollo de redes nacionales e internacionales.

= © © N O

0.Colaborar en las reformas del MEIF.

l. Autoevaluacion

La autoevaluacion de la DGRI debe realizarse desde dos angulos, el interno, que es la evaluacion
que hacemos de los avances en funcion del programa de trabajo propuesto, y el que se obtiene a
través de la mirada de los evaluadores externos a través del Resultado de la Evaluacion Integral del

PIFI 2012-2013. Estos documentos nos aportan informacion principalmente sobre los porcentajes
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ideales con relacidén a la movilidad estudiantil y académica ya que es el indicador principal que la
Secretaria de Educacién Publica considera para valorar los avances en la Internacionalizacion.

Con relacion al Programa de Trabajo propuesto consideramos que el establecimiento y la
consolidacion de la DGRI tienen avances muy importantes ya que ademas de contar con una
Direccion general, como en el Plan de Trabajo de la nueva administracion se considera a la
Internacionalizacion como un eje transversal, para la consecucidén de los objetivos de trabajo nos
abre una gran oportunidad de consolidar las Politicas de Internacionalizacion propuesta para la

Institucion.

La Internacionalizacién en la Universidad Veracruzana es una actividad que se ha llevado a cabo
desde siempre, por ejemplo, hemos contado siempre con movilidad estudiantil y académica. Sin
embargo, son acciones individuales que poco impactan a la comunidad en general, esta percepcion
de la Internacionalizacion no ha favorecido la recuperacion de informacion para contar con un
diagnostico fiel de la situacion de la UV. Con la informacidn que se cuenta se ha replantado el
esquema que prevalecia, se han re direccionado las actividades de internacionalizacion que se
llevaban a cabo, por ejemplo las convocatorias de movilidad, se ha trabajado fuertemente en la
captacion de fondos federales e internacionales para apoyar la movilidad estudiantil y académica’,
se elaboraron las propuestas de normatividad para facilitar la cooperacion, la colaboracion, la
movilidad y el intercambio académico; Se ha trabajado en la instrumentacion de programas de
grados conjuntos y programas de doble titulacion; se han revisado y reconsiderado algunos
convenios lo que ha permitido consolidar los programas existentes de intercambio y de colaboracion
académica; Se ha trabajado muy de cerca con la Direccion de Centros de Idiomas para fomentar el
aprendizaje de los idiomas, estos han pasado a formar parte de la DGR; Se ha apoyado en el
desarrollo de redes nacionales e internacionales y se esta trabajando fuertemente en la

Internacionalizacion del curriculo®.

Si bien el balance es positivo es necesario trabajar fuertemente en las politicas institucionales de
Internacionalizacion con las que se busca transformar la percepcién de la Internacionalizacién. Es
muy importante que esta sea considerada un medio para la mejora de la calidad y de las funciones

académicas y se tenga un impacto amplio en la comunidad académica.

! Ver Anexo 1, Informe de Labores 2014 de la DGRI, La Movilidad Académica.
% Ver Anexo 2, Informe sobre la Internacionalizacion del Curriculo.
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Para la evaluacion externa hemos recuperado las observaciones y comentarios expresados por los
evaluadores del PIFI. Los sefialamientos principales y comunes a todas las Areas disciplinarias de la
UV hechos con relacion al impulso y fortalecimiento de la cooperacion académica nacional e

internacionalizacién, se pueden resumir de la siguiente manera:

1. Es necesario distinguir entre la participacion en eventos internacionales de lo que es la
internacionalizacion.

2. Se recomienda entender la Internacionalizacion como un medio para la mejora de la calidad
y el enriquecimiento del trabajo académico en general;

3. Es importante reconocer las debilidades en materia de cooperacidn para poder planear
mejor las acciones que apoyen la internacionalizacion;

4. Se sugiere fortalecer las politicas institucionales para el desarrollo y mantenimiento de los
logros en la internacionalizacion;

5. Revisar que existen muchos convenios firmados pero poco impacto en la movilidad
estudiantil y de académicos;

6. Es necesario trabajar para la consecucién de fondos externos para apoyar la movilidad
académica y estudiantil.

7. Es necesario estar conscientes de que la movilidad e intercambio son bajos e incipientes, sin
gran impacto.

La cooperacion académica no es un fin, sino un medio. El impacto académico de las acciones que se
realicen debe ser muy claro, con compromisos y productos concretos. En el momento actual, en que
la UV esta iniciando con la gestion de esta area a través de una nueva direccion, es importante
conceptualizar un modelo especifico para que tenga mayor incidencia en la formacion de los
estudiantes, en la productividad de los profesores y en la vinculacién con el entorno. Como parte de
este modelo, seria necesario normar los criterios para obtencion de este tipo de apoyos. Es muy
importante entonces insistir con todas las DES sobre el objetivo de la internacionalizacion y difundir

ampliamente las politicas de internacionalizacién de la universidad.
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Il. Planeacion.
Mision.

La Direccion General de Relaciones internacionales tiene como funcion principal promover la
internacionalizacién para el mejoramiento de la formacion del estudiante, la investigacion y la gestion
para la calidad. La DGRI busca intervenir desde su espacio de influencia para asegurar una

formacion que responda a las exigencias de la internacionalizacion de la educacion superior.
Vision.

Ser una Direccién General de relaciones Internacionales identificada como responsable de la
gestion, fomento y promocion de las politicas de internacionalizacion de la Universidad Veracruzana

para el mejoramiento de la calidad.

Objetivo General.

Desarrollar y consolidar la politica de Internacionalizacion de la Universidad Veracruzana
fomentando la tolerancia, el respeto a la diversidad, la cooperacién, entre otros con base en el
Programa de Trabajo 2013-2017.

Con base en el Plan General de Desarrollo 2025 de la Universidad Veracruzana y el Programa de
Trabajo Estratégico 2013 — 2017 “Tradicion e Innovacion”, la Direccion General de Relaciones
Internacionales ha orientado sus esfuerzos respondiendo a la dimension transversal de
internacionalizacion y a los ejes estratégicos de desarrollo. En el actual informe® hace un resumen

de las principales actividades realizadas.

Este informe permitié analizar y valorar, por todos los integrantes de la DGRI y los responsables de
la internacionalizacion de las diferentes dependencias o entidades académicas, los avances que
hemos tenido este afio con relacion a las actividades que conciernen directamente a la DGRI. De
esta manera podremos visualizar la aplicacion del programa del trabajo y las estrategias propuestas,
también saber como estamos contribuyendo todos al proceso de internacionalizacion de la UV.

3 . o . . .z .z
El actual reporte anual integra el informe enviado a la Direccidon de Planeacidon en el mes de agosto para el Informe general de la
rectoria.
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Como se sabe, la importancia de la internacionalizacion en la educacion superior es cada vez mas
notoria ya que involucra conceptos que representan elementos de un nuevo paradigma de la
educacion: regionalizacion, colaboracidn, cooperacion, integracion, movilidad académica, innovacion
y competencias.

Para conocer el impacto que esta teniendo lugar en las instituciones y organismos hay indicadores
que son clave: convenios nacionales e internacionales con otras IES, aprendizaje de idiomas,
movilidad académica y estudiantil hacia y desde el exterior, alianzas de programas académicos,
proyectos de cooperacion, servicios para el interior y el exterior, atencion a los actores de la
internacionalizacion, programas internacionales, incidencia en la formacion del estudiante
basicamente.

La bibliografia especializada nos reitera que la Internacionalizacion de la Educacién Superior debe
entenderse como un proceso de desarrollo e implementacién de politicas y de programas para
integrar la dimension internacional e intercultural en las misiones, propositos y funciones de las
instituciones universitarias y de esta manera, se formalizan los beneficios de la cooperacion
internacional para toda la comunidad universitaria. Desde este enfoque La Politica de
Internacionalizacion que la Universidad Veracruzana ha adoptado se sustenta en los diferentes
documentos que apoyaron la creacion de la DGRI y los que se refieren a diversos programas de
trabajo de la institucion. El Plan de trabajo que disefiamos colaborativamente refleja un conjunto de
acciones que se ejecutan a través de las direcciones, coordinaciones y responsables de la
internacionalizacién en las diferentes regiones y entidades académicas de la UV y la Politica que se
ha adoptado es la de desarrollar la internacionalizacion en casa y desde la academia, sin dejar de
lado el enfoque comercial.

Segun Knight (1997)* la internacionalizacién desde la academia toma en cuenta y articula tres
procesos basicos que son la docencia, la investigacion y la extension, tampoco olvida los servicios,
entendidos estos como la prestacion de un servicio que traspasa las fronteras, vincula estudiantes
internacionales etc.

La propuesta de internacionalizar a través de la academia presenta dos miradas:

1. Aquella en la que la formacién del estudiante se centra en las asignaturas y carreras, ésta

generalmente se inspira en la mision y los planes educativos institucionales y se traslada a un

¢ Knight Jane. Comercializacion de Servicios de Educacion Superior: Implicaciones del GATS, The Observatory on Borderless Higher
Education, marzo de 2002.

Leer mas: http://www.monografias.com/trabajos85/internacionalizacion-educacion-superior/internacionalizacion-educacion-
superior2.shtml#ixzz3LM4ho3EZ
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eje transversal que atraviesa y recorren los elementos que estructuran el disefio curricular,

defienden que la pertinencia se da a través de la internacionalizacion.

2. La que se centra en la internacionalizaciéon a través del curriculo por competencias. la
internacionalizacion se integra al curriculo no con base en los contenidos curriculares sino con
las finalidades proximas del curriculo, en donde el objetivo consiste en formar las
competencias profesionales que exige el mundo globalizado respetando las diferencias
culturales y la identidad institucional de cada universidad.

Son competencias comunes a todas las profesiones, competencias genéricas que deben responder
al mundo globalizado: Resolucion de problemas, capacidad de analisis y sintesis, capacidad de
organizar y planificar, tomar decisiones, capacidad de aprender, capacidad critica y autocritica,
habilidades de investigacion visidn sistémica. Habilidades interpersonales, motivacion, iniciativa,
trabajo en equipo, trabajo interdisciplinar, capacidad de adaptarse a nuevas situaciones, apreciacion
por la diversidad cultural, conocimiento de otro idioma, respeto.

Dicho en otras palabras, la DGRI ha asumido responsablemente la Politica de la
internacionalizacion en Casa y la internacionalizaciéon a través del Curriculo o por
competencias y con ese propdsito hemos orientado los esfuerzos de innovar el quehacer

universitario con miras al siglo XXI.

Buscamos que la internacionalizacién permee a toda la comunidad y deje de ser un proceso
excluyente. Se ha trabajado para reforzar las actividades de internacionalizacién en casa, de manera
que se amplie la cobertura a la mayoria, e incluso, a la totalidad de la comunidad. Consideramos
que la mejor manera de beneficiar a la mayoria de estudiantes es incluyendo la dimension

internacional en los planes de estudios.

Decidir sobre la Internacionalizacion en casa no significa en lo absoluto descuidar la movilidad e
intercambio académico y estudiantil, la cooperacion, los programas conjuntos y las redes. Sabemos
que es necesario contar con estudiantes y académicos con experiencia en otras partes y de otras

partes con el objeto de reforzar las acciones que tienen lugar en la institucion.

Para elaborar los PlaDEAS y el PlaDE que corresponde a la DGRI, planeamos dos reuniones en el
mes de enero, el lunes 12, con los (las) responsables de las Coordinaciones que conforman la DGRI,
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incluyendo la Direccion de la Escuela para Estudiantes Extranjeros y la Direccion de Centros de
Idiomas y Centros de autoacceso; el viernes 16 de enero con los Coordinadores de los Centros de
Idiomas y Centros de Auto Acceso, junto con la Direccion de Cl y CAA. El objetivo de las reuniones
fue revisar la guia para elaborar los PIaDEAS y PlaDES vy revisar la documentacion pertinente para
apoyar la elaboracion de los documentos, tomando siempre en cuenta el Programa de Trabajo
Estratégico (2013-2017).

La revision del programa de Trabajo Estratégico fue exhaustiva y cuidadosa ya que las propuestas
no pueden estar desligadas de los objetivos que la rectoria busca alcanzar. Asi que durante la
planeacién se consideraron los valores, las dimensiones transversales y los ejes que lo conforman.
Se insistid en que las propuestas deben contribuir a que los programas educativos cumplan con los
estandares de calidad nacional e internacional, pensando en la retencion de estudiantes,
incursionando en la investigacion de calidad, con pertinencia en el entorno y con pertinencia social.
Se busca el reconocimiento del egresado como un medio para generar reconocimiento e impacto de
la UV en la sociedad. Lo anterior sin olvidar el fortalecimiento de la vinculacién con el medio,
gobierno y gestion responsable y con transparencia, buscando la modernizacion del gobierno y la
gestion institucional. Como ultimo punto se sefald que era necesario acompafar las acciones con

un programa de seguimiento y evaluacion.

Coord. de Cooperacion
Internacional

Direccion General de
Relaciones
Internacionales

(CMOV) Coord. Programas y

Servicios

Coord. Becas y
Movilidad

(CCOP) (CSERV)

=

1.Normatividad

Objetivo | Estrategia Accién 2014 2015 2016 | 2017

(DGRI) 1.1 Continuar Dar a conocer | 1.1.1 Atender 50% | 100%

Contar con una
reglamentacion
actualizada y
aprobada. .

con los tramites
correspondientes
ante la oficina
del Abogado
General para la
aprobacion de la
reglamentacion
sobre
reconocimiento
de créditos.

entre los
Vicerrectores,
Directores de
Areas
Académicas y
Directores de
Areas
Operativas el
Reglamento
de Movilidad
aprobado en
el ultimo
Consejo
Universitario

las
observaciones
emitidas.
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del 2014.

(CMOV)

Dar a conocer
la
reglamentacion
entre la
comunidad
universitaria.

1.1 Difundir en
las 5 regiones la
reglamentacion
que se apruebe,
referente al
Reglamento de
Movilidad que ya
ha sido
aprobado.

Plantear una
reunién con la
Secretaria
Académica y
la Direccion
de
Administracion
Escolar para
acordar la
formaen la
que se
promovera en
las entidades
la practica de
la movilidad
en materia de
revalidacion
por movilidad.

1.1.1 Crear
una guia en
linea sobre
ambos
reglamentos
para promover
el
conocimiento
de los
procedimientos
y las normas
principales de
los mismos en
los campus.

50%

75%%

100%

1.1.2 Realizar
sesiones
informativas
sobre los
reglamentos
enlas 5
regiones con la
ayuda de los
coordinadores
regionales.

50%

75%

100%

on en Casa

2.Internacionalizaci

Objetivo Estrategia
(DGRI) 2.1 Organizar Coordinarse
Difundir y y coordinar los | con
promover la | talleres de Secretaria
el proyecto | Internacionaliz | Académicay
de acion del las diferentes
internacion | curriculo. entidades
alizacion 2.2 Organizar | académicas
delCVyla | cada afo el para la
Internacion | Encuentro de programacion
alizacion en | Internacionaliz | y realizacién
casa. acioén que de los
tienen lugar en | talleres.

los diferentes
campus.

2.1 Promover
actividades
académicas
como

o foros con el
apoyo de los
estudiantes y
académicos

jornadas, dias
internacionales

| Accién
2.1.1 Llevar
a cabo los
talleres en
las diferentes
regiones de

la UV.

| 2014 2015 2016 | 2017

25%

50%

75%

100
%

100
%
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visitantes

211 100
Desarrollar %
una vez al

semestre la

“Jornada de

estudios

internacionales

” dictado en

idiomas

diferentes al

espanol.

(CMOV) El 2111 100
Que el involucramien | Establecer %
Programa to de los un temario
de estudiantes de
Movilidad de movilidad conferencias,
forme parte es talleres o
de las fundamental platicas de
actividades para la temas de
de los organizacion relevancia
estudiantes. y el desarrollo | disciplinar

de las para ser
jornadas. incluidas en
Existe en la la jornada.
DGRI

personal que | 2.1.1.2

ha tenido Identificar
experiencia para el

enla segundo
organizacion semestre del
de eventos afo los
similares, participantes
aunque con investigadore
otros sy
enfoques mas | estudiantes
particulares. que podran
Los temas apoyar
deberan ser dichas
establecidos actividades.
por una 2.1.1.3 Incluir
comision de alos
académicos estudiantes
de varias de movilidad
disciplinas en el disefio
para buscar de la
tépicos de Jornada.
orden

internacional

pero de alta

actualidad y

pertinencia

académica.

Se buscaran
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a 2114
investigadore | Identificar los
s locales o mecanismos
visitantes que | de difusiony
dominen o de
manejen de organizacion
manera del evento
suficiente sus
temas en
otras lenguas
como inglés,
francés,
portugués y
aleman
2.2 100
Participacion %
en el disefio y
operacion del
programa de
internacionaliz
acion del
curriculo
(CCOP) 2.2.1 Creacién | En principio, 2211 50%
Contarcon | de se invitara a Identificacion
comunidad | comunidades participar, al de buenas
es de de aprendizaje | menos, a un practicas
aprendizaje | sobre programa de sobre
internacionaliz | cada una de internacionali
acion del las areas zacion del
curriculo académicas curriculo en
de la UV, asi la UV
como a un 2.2.1.2 Se
programa de aprovechara
la UVI, que n las
estén relaciones
aplicando con
criterios de asociaciones
internacionaliz | de educacion
acion del superior para
curriculo en la creacion
sus de las
actividades comunidades
docentes. de
Coordinacién | aprendizaje.
con la DGDA,
para su 2213
pertinencia en | Primero se

los planes de
estudio

promovera la
operacion de
comunidades
con
académicos
delaUV. En
una segunda
etapa, se
promoveran
comunidades
de
aprendizaje
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con

académicos
de
instituciones
de México y
del
extranjero.
(CCOP) 2.3Trabajaren | 2.3.1Consider | 2.3.1.1 50%
Consolidar | la difusion y ar al menos Identificacion
la aceptacion de una actividad | de buenas
Internacion | un programa (cursoltaller/e | practicas
alizacion de xperiencia sobre
del CV. internacionaliz | educativa) en | internacionali
acioén en casa cada una de zacion en
las areas casaenla
académicas uv
de la UV, con
perfil de
internacionaliz
acioén en casa
en sus
actividades
docentes.
Coordinacion
con la
DGDAIE, para
involucrar a
los
académicos
UV en el
programa de
internacionaliz
acioén en
casa, como
una actividad
de innovacién
educativa
2.3.2 Se 2.3.21
Contar con considerara Creacioén de
una oferta las diferentes | una oferta
internacion practicas de educativa
al de internacionaliz | referida la
experiencia acioén internacionali
s existentes zacion en
educativas. para la casa
confirmacién (promovida
de una oferta | porla DGRI)

Unica
permanente.
Primero se
promovera la
operacion de
espacios de
intercambio y
didlogo sobre
practicas de
internacionaliz
acion en casa
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con

académicos
de la UV.
(DGRI) 2.4 Propiciar la | Este tipo de 241
Contar con | Doble programas Analizar dos
programas | Titulacién con han Programas
de titulacidon | Programas de | experimentad | de Maestria
conjunta. Posgrado oun que por sus
afines de IES extraordinario | caracteristica
socias crecimiento sy
extranjeras en los ultimos | relaciones
afios internacional
potenciando es pudieran
la llegar a un
colaboracion convenio de
académica otorgar la

internacional Doble

y aportando Titulacion.
importantes
beneficios a
alumnos,
académicos y
alas IES.
Confiere dos
titulos
individuales
de nivel
equivalente
después de
haber
cumplido los
requisitos del
convenio
colaborativo
que hayan
establecido
las dos IES
participantes

3.Aprendizaje

de idiomas
Objetivo Estrategia Accién 2014 2015 2016 2017

(DGRI) 3.1Trabajar de | Promover el Continuar con el

Fomentar manera conocimiento y desarrollo de los

junto con la | coordinada con | manejo de los programas en

DCIA el la Direccién de | programas inglés con

aprendizaje | los Centros de | multimodales. enfoque

de los Idiomas y multimodal.

Idiomas. Centros de

Autoacceso en
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la
consolidacion
de oferta
multimodal del
idioma inglés y
francés.
Apoyar a la
DCIA enla
restructuracion
del programa
de trabajo de
los CAA.

4-
Cooperacion,

Movilidad y
Redes

(DGRYI)

Objetivo

4.1 Propiciar
un trabajo
conjunto con
la Unidad de
Estudios de
Posgrado y la
Direccién
General de

S en apoyo a
la

acion.

Investigacione

internacionaliz

Estrategia

Accion

| 2014 2015 2016 2017

(CMOV)

Contar con un
programa de
movilidad
consolidado.

4.1 Movilidad
estudiantes:
Promover la
transformacio
n del
programa de
movilidad
estudiantil en

acciones con
un enfoque
cada vez mas

un conjunto de

Establecer
mecanismos
de
comunicacion
y colaboracion
mas eficientes
con la
Coordinacion
de
Cooperacioén y
realizar el
seguimiento vy

4.1.1Revisar la
base de datos de
convenios  para
saber el grado de
colaboracion en
cada uno de ellos

e identificar
aquellos que no
han mostrado

actividades en los
Gltimos 5 afos.
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académico,
consolidando
redes,
estableciendo
mecanismos
especificos
para cada
necesidad
disciplinar y
diversificando
las opciones
de
financiamiento
. Actualizar los
convenios del
PROMUV
acorde a las
necesidades
académicas
de las 6 areas
académicas.

evaluacion de
los convenios
de
cooperacion
de manera
conjunta.

La relacion y
comunicacion
con los
representantes
de las éareas
académicas o
con los
enlaces de
internacionaliz
acion en las
Facultades
debe ser
constante y
basada en un
cronograma
de trabajo
para identificar
relaciones
potenciales y
necesidades
no atendidas
por la DGRI o
por los
convenios.

Se debera de
tomar en
cuenta la
valoracion
académica de
los convenios
actuales para
saber si la
movilidad
realmente
responde a
demandas
reales o no,
ademas que
se debera
evaluar el
desempefio de

41.2 Llevar a
cabo reuniones
de trabajo con
académicos y
funcionarios  de
las 6 areas
académicas para
identificar para

cada disciplina las

necesidades de
acuerdos y
convenios con
universidades

nacionales e

internacionales.

4.1.3
Reorganizar la
convocatoria de
movilidad para
promover la
participacion de
estudiantes de
movilidad en el
marco de trabajo
de redes
académicas
internacionales
y/o de las LGAC
de los Cuerpos
Académicos.
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los estudiantes
que han
realizado
movilidad para
conocer el
impacto de
cada convenio
enla
formacion, en
la
colaboracion y
enla
pertinencia de
cada relacion.

(CMOV)

Participar en
proyectos
para
financiamiento
de caracter
social

4.3 Crear una
convocatoria
de movilidad
internacional
para
estudiantes y
académicos
en base a
proyectos de
impacto social
basada en el
financiamiento
que otorgan
los donantes
de
fundaciones
internacionale
S.

Promover la
formacion de
un sub grupo
de trabajo
dentro de la
Coordinacion
de Movilidad
para organizar
y atender el
programa de
asesoria y
apoyo a la
movilidad a
través de
donaciones.
El programa
debera tener
una fase inicial
de
capacitacién y
difusion para
orientar a la
comunidad
sobre los
mecanismos
de

4.3.1 Desarrollar
la propuesta de
convocatoria en
conjunto con la
Fundacién UV.

4.3.2 Establecer
los mecanismos
para asesorary
apoyar a los
estudiantes asi
como a
académicos en la
formulacion de
propuestas
susceptibles de
apoyo a través de
donaciones.
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participacion.
La
capacitacion
de los
promotores en
la DGRIy
especificamen
teenla
Coordinacion
de Movilidad
debera de ser
permanente.
La
identificacién
de proyectos
de estudiantes
y académicos
en las
regiones
diferentes a
Xalapa sera
de gran
importancia ya
que muchos
de los
proyectos de
alto impacto
social se
encuentran en
zonas o
campus
diferentes al
campus
central.

4.3.3 Definir un
esquema de
planeacién de
participacion
progresiva para
cada area
académica y sus
respectivas lineas
prioritarias.

Llevar a cabo
movilidad
sustentada en
los CA.

4.4 Colaborar
con la
DGDAIE y la
DGl para
promover un
programa de
redes
académicas
basado en
proyectos y la
movilidad de
Cuerpos
Académicos

En este
trabajo se
debera
integrar una
comisién entre
la DGRI, la
Direccién de
Investigacione
sy la DGDAIE
para la
identificacién
de prioridades.
Es importante
recuperar las
experiencias
exitosas de
aquellos
Cuerpos
Académicos
que estén
incursionando

4.4 .1 Establecer
un trabajo
coordinado entre
la DGRIy la
DGDAIE para
identificar
acciones de
promocioén de la
cooperacion de
los Cuerpos
Académicos.
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positivamente
en redes
internacionale
s para
promover
esquemas
similares en
otros grupos
que apenas
estan en
formacioén o no
han
participado en
dichas redes.
La inclusién de
estudiantes de
movilidad o
estudiantes
que deseen
hacer
movilidad en
estos CA’s
sera
importante
para promover
la cooperacion
en los mismos.
El
financiamiento
de las
acciones de
las redes
podra ser
basado en
gran medida
en el sistema
de captacion
de recursos
internacionale
s que se
pretende
promover de
manera
general en la
DGRI.

4.4 .2 |dentificar al
menos 10
Cuerpos
Académicos que
estén
participando en
redes académicas
para fortalecer su
capacidad de
crear proyectos
financiados para
favorecer la
movilidad
académica.

4.4.3 Apoyar a al
menos 10
Cuerpos
Académicos que
no estén
participando en
redes académicas
para promover su
inclusion en las
mismas de
manera
estratégica.

(ccop)

Difundir
informacion
sobre las
asociaciones
alas que
pertenece la
uv

Mensajes
dirigidos a
académicos y
funcionarios
potencialment
e interesados
en aprovechar
las
membresias.

4.6.1 Difusion de
programas y
actividades
ofertadas por las
organizaciones a
las que pertenece
la UV

Pagina 18 de 32




de recursos

5.Consecucion

Objetivo

Estrategia

Accion

(CMOV) 6.1 Se tendra que | 5.1.1 identificar
Concursar por Promover promover la en cada area
fondos la incursion | capacitacion académica al
nacionales e de al de personal de | menos un
internacionales. | menos 6 la DGRl y de proyecto

proyectos que los susceptible de
académico | académicos obtener
sen lideres de financiamiento
convocatori | proyectos de para la
as parala prioridad investigacion, la
obtencion institucional en | vinculacién o el
de fondos materia de desarrollo
internacion | gestion de tecnolégico.
ales. financiamiento
externo. 5.1.2 Promover la
Sera esencial | capacitacion del
que exista un personal de la
grupo de DGRI en materia
colaboradores | de consecucion
de la Dgri de recursos
especializado | extraordinarios.
en
consecucion
de fondos y
encargado de "5 1 3 Colaborar
dar estrechamente
seguimiento a | 4 |5 Fundacion
los proyectos UVenla
que se identificacion de
promuevan en | qnciones para la
las areas consecucion de
académicas. recursos por
donaciones y
programas de
financiamiento
para la
internacionalizaci
on.

(CCOP) 5.2 Gestion | Aprovecharla | 5.2.1 Creacion de
Contar con de, al informacion un banco de
proyectos para | menos, dos | contenida en datos de opciones
financiamiento | proyectos la base de de financiamiento
aprobados. para el datos del

fortalecimie | Foundation

nto de la Center 5.2.2

internacion Identificacion de
alizacion de areas de atencion
la UV prioritarias para la

internacionalizaci
on dentro de la
uv
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6.Certificaciones

Objetivo Estrategia Accion | 2014 2015 2016 2017
DGRI El ejercicio de 6.1 Concretar la 75%
Certificar las certificacion certificaciéon de
Coordinaciones puede ser procesos de la
y Programas guiado por la Coordinacion de
que forman Direccion de Movilidad de la
parte de la Organizaciony | DGRI con base
DGRI. Métodos para en el sistema de
realizar un calidad de la UV

simulacro de
certificacion en
la Coordinacion
de Movilidad 6.1.1.1 Solicitar
para empezar. a la Direccion

Previo a la de Planeacion la
posibilidad de revision y el

ese simulacro, analisis de la

se debera de informacion de
promover la procesos que
realizacion de entrego la

un manual de Coordinacion de

procedimientos | Movilidad
y un flujograma
de actividades 6.1.1.2

con la finalidad | Promover que
de darle orden | dicha

y transparencia | informacién de
atodas las procesos sea

funciones y tomada en
actividades de cuenta para

la Coordinacién | certificarlos a
través de un
mecanismo
internacional
(1ISO) o
mediante un
mecanismo
institucional de
aseguramiento
de la calidad.

7.Catedras de
Estudio
internacionales

Objetivo Estrategia Accién 2014 2015 2016 2017
(DGRI) 7.1 Llevar a cabo 711
Promover la | Busca constituirse | la cuarta Contribuir a
Catedra en un referente edicion de la fomentar la
Internacional | internacional como | Catedra cooperacion
Carlos espacio de Interamericana | y el
Fuentes. analisis y reflexion | Carlos intercambio
de las mas Fuentes: “El académico
destacadas Cineyla entre las
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aportaciones
intelectuales y
artisticas de
Iberoamérica, asi
como para
dilucidar sobre la
obray
pensamiento de
Carlos Fuentes.

Narrativa” y
otorgar los
premios a la
creatividad que
llevan el
nombre del
finado escritor
mexicano a los
cineastas
Alejandro
Gonzalez
IAarritu y
Rodrigo Garcia
Barcha,

Instituciones
adscritas.

8.Indicadores
de

desempenio
para la
calidad

(DGRI)

Objetivo

Contar con
informacion
generalizada
sobre las
actividades de
Internacionaliz

acion en la UV.

8.1 Contar con el
sistema en linea
para el registro de
actividades de
Internacionalizaci
on

Estrategia
Se deberan de
involucrar en
las fases de
prueba del
sistema a
estudiantes y
académicos
para verificar
su eficiencia y
que la
herramienta
sea amigable
y sencilla.
Sera
fundamental
elaborar los
manuales de
uso y las guias
para el acceso
al sistema,
ademas de
realizar
sesiones
informativas
en todas las
regiones para
difundir los
beneficios y
las ventajas de
registrar las
actividades de
internacionaliz
acion.

Accion
8.1.1 Dar
seguimiento
al desarrollo
del sistema
para
movilidad de
estudiantes
en conjunto
con la DGTI.

8.1.2
Realizar las
pruebas con
el sub
sistema de
académicos
para poder
estar en
condiciones
de liberarlo.

8.1.3 Hacer
la
presentacion
formal del
sub sistema
de
académicos
con la
Rectora y
los
secretarios
con la
finalidad de
obtener la
aprobacion y

2014 2015 2016 2017
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acordar
sobre la
promocioén
de la
herramienta
como

politica
institucional.
(CCOP) 8.2 Operacion de | La actividad se | 8.2.1
Contar con un un proyecto para | desarrollara en | Integracion
programa de el desarrollo de coordinacién de, al
seguimiento y indicadores de con el eje de menos, siete
evaluacién con | internacionalizaci | trabajo CIES programas
indicadores de | 6n dela del programa académicos
desempenio. educacion CAMPUS de de
superior la OUI licenciatura
de la
Universidad
Veracruzana

9.Comunicaci
6n y difusion

(CCOP)

Objetivo

Contar con un
programa de
seguimiento de
convenios.

9.1 Organizaci6
ny
operacion
de un
programa
de gestion y
seguimiento
de
convenios.

9.2 Disefio de
un sistema
en linea
para la
gestion y
seguimiento
de

convenios

Estrategia

Verificacion 9.11
perioddica con Actualizaci
las oény
dependencias seguimient
involucradas o del
repositorio
de
convenios
Alianzas con 9.1.2
IES para el Disefio y
intercambio de operacion
experiencias de una guia
sobre el tema para la
elaboracion
de
convenios

2014 2015 2016 | 2017
100
%
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de Alianzas con 9.1.3
cooperacion | IES que operen | Elaboracion
académica. | sistemas de un
similares sistema
para la
gestion de
convenios
(CCOP) 9.2 Se mantendran | 9.2.1 % % %
Contar con un Organizacion y vinculos Busqueda y
repositorio operacion del estrechos con recopilacio
sobre la repositorio de las n de
Internacionaliza | publicaciones organizaciones publicacion
cion. sobre que publican es sobre el
internacionaliza | documentos temay
cion de la especializados actualizacié
educacion sobre el tema. n constante
superior Se motivara a del
personal de la repositorio
DGRIy
coordinadores
de
internacionaliza
cion a alimentar
el repositorio
Organizacion de
actividades con
presupuesto
ordinario de la
uv
Vinculaciéon con
otros sectores
de la region:
Ayuntamiento
de Xalapa,
Ayuntamiento
de Veracruz,
Instituto
Veracruzano de
la Cultura,
Secretaria de
Educacion de
Veracruz
Gestion de
recursos con
fundaciones .

(CSERV) 9.3 Mejora de Revision 9.3.1
Contar con un los procesos de | detallada 'y Actualizaci
programa de difusion y actualizacion de | 6n de la
servicios admision para la informacién informacion
eficiente y fluido | visitantes. de la pagina que se
para la web proporciona
recepcion de alos
estudiantes. Incorporacién visitantes

de informacioén (tripticos,
de las entidades | folletos,
académicas pagina
(oferta web).
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educativa)

Actualizacion de
la informacion
de las
actividades
extra aula,
opcionales de la
U.V. enlas que
pueden
insertarse los
estudiantes de
movilidad
nacional,
internacional y
de la EEE,
*Apoyo
comunitario,
*Actividades
deportivas,
*Actividades
en el area de
artes y
*Cursos de
lenguas en
Centro de
Idiomas o
DELEX.

Planeacioén de
las actividades
que ofrece la
DGRI
(calendario de
actividades y
recorridos
culturales.

Actualizacion e
incorporacion de
informacion
sobre los
servicios que se
ofrecen a través
de la
Coordinacion,
*Programa de
estancia en
familia,
*Alojamiento
independiente

*Servicio de
transporte,

*Servicio
meédico.
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Contactar a los 9.4.1

estudiantes Facilitar a
visitantes, los

previo a su visitantes el
llegada a la proceso de
Ciudad de incorporaci
Xalapa. 6nalaU.V.
Elaboracion de

folletos

electrénicos y
envio oportuno
de la
informacion de
las actividades
extra aula,
*Apoyo
comunitario,
*Actividades
deportivas,
*Actividades
en el area de
artes y
*Cursos de
lenguas en
Centro de
Idiomas o
DELEX.

Envio oportuno
alos
estudiantes y
profesores
visitantes de los
folletos
electrénicos con
la informacion
de los
Servicios que se
ofrecen a través
de la DGR,
*Programa de
estancia en
familia,
*Alojamiento
independiente

*Servicio de
transporte,

*Servicio
meédico.

Elaboracion de
Documento que
contenga los
términos
generales y
compromisos
para la
recepcion de
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profesores y
estudiantes de
China. Con el
apoyo de la
EEE, Centro de
Idiomas,

Movilidad y la
Administracién
de la DGRI.
Revision,
actualizacion y
envio del
"Handbook"
(CSERV) 9.5 Diversificar Solicitar 9.51
la oferta de informacion Revision y
servicios de la sobre las mejora de
coordinacion. diferentes los
actividades procesos
académicas y referente a
culturales que los
se realizan en servicios
las entidades, que ofrece
calendarizarlas la
por mes y coordinacié
promocionarlas | n.

através de la
pagina web.

Actualizar la
informacion del
Programa de
Estancia en
Familia (nimero
de integrantes,
Perfil familiar),
ademas de
buscar y ampliar
el numero de
familias que
reciben
estudiantes
extranjeros.
Capacitacion del
personal de la
Coordinacion,
con el apoyo de
la Direccion
General de
Vinculacién, asi
como con otras
dependencias
de apoyo, con la
finalidad de
actualizar la
informacion
referente al
Servicio
Comunitario,
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Brigadas y otras
actividades que
se gestionan a
través de esa
Direccion.

Promover las
actividades del
punto anterior
ante la
comunidad
estudiantil
nacional e
internacional.
Elaboracién de
propuesta para
incorporar
informacion
sobre servicios
y actividades en
cada una de las
regiones.
Planeacion y
organizacion de
las sesiones de
orientacién para
los estudiantes
PROMUV y
estudiantes
visitantes de
movilidad
nacional e
internacional y
EEE, con el
apoyo de las
Direcciones de
Areas
Académicas, la
DVly la UVI.

Organizacion de
visitas y
actividades
culturales, con
el apoyo de
profesores y
estudiantes de
las diferentes
dependencias
académicas.

Elaboracién de
propuesta de
evaluacion de la
atencion y
Servicios que se
ofrecen en las
diferentes
entidades
académicas.

Pagina 27 de 32




Elaboracion de
propuesta del
“Programa de
mentores UV”,
con el apoyo de

laUVlyla
Facultad de
Idiomas.
Coordinarse con | 9.5.2
las Areas Ofertar al
Académicas y la | menos un
EEE para el (1)
disefio de Programa
Programas Especial
Especiales. por Area
Integrar a las Académica,
regiones para en
elaborar una Coordinaci
propuesta que 6n con la
incluya la EEE y las
incorporacién de | Areas
actividades Académica
académicas y S.
culturales, en
los cinco
campus.
Difusién de las
experiencias
con los grupos
que visitan la
U.V., através
de la pagina
web y otros
medios de
comunicacion.
9.6 Desarrollar El Encuentro 9.6.1
(DGRI) eventos con el lema “La | Realizar el
académicos que | Internacionaliza | I
propicien la cion en Casa: Encuentro
capacitacién y la | Una vision de
generalizacion desde la UV” Internacion
de la debatira sobre alizacion de
internacionaliza | la la UV.

ciéon

Internacionaliza
cion del
Curriculo y
brindara a
académicos y
directivos
capacitaciéon
para profundizar
y trabajar en la
obtencion de
curriculo mas
internacionaliza
do.
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Los Foros 10.6.2
Regionales Favorecer
permitiran la
socializar realizacion
experiencias periodica
exitosas, de Foros
contribuir a la Regionales
internacionaliza | sobre

cion de las Intercultural
funciones idad e
sustantivas Internacion
universitariasy | alizacion.
estimular a

estudiantes,

académicos y

directivos a

continuar

favoreciendo las

mismas

La propuesta que a continuacion integramos sugiere algunas acciones que podrian integrarse en los
planes de trabajo de las diferentes entidades. No proponemos fechas ni acciones especificas a
realizar ya que no dependera de la DGRI decidir que incluir y cuando.

académicas o dependencias universitarias.

Aspectos de Internacionalizacién que se sugiere, deben ser considerados en la planeacion de las entidades

Dimensiones
transversales

Ambitos

Formacion integral
del estudiante

Desarrollo de la
planta académica

Reorganizacion y
diversificacion de la
oferta educativa y
ampliacion de la
matricula

Fortalecimiento de la
Administracion, de la
Gestion y de la
infraestructura

Internacionaliza
ciéon

debe contribuir

nacionales e
internacionales
que permitan la

través de la

multiculturales,
conocidas como
habilidades globales

internacionalizacion

siguientes
acciones:

1. Cursos de

Intercultural en
sus diferentes
sedes;

La . . La , . Para contar con Para la reorganizacién y | Aprobacion de la
Internacionaliza | Internacionalizacion | n5 planta diversificacion de la Propuesta de los

clon, como puede contribuirala | 4cademica oferta educativa se Reglamentos de Movilidad
politica formacion integral capacitada en la continuaran ofreciendo: | y de Revalidacion y
institucional del estudiante a

Equivalencias, se busca

, ) L y contribuir a la Idiomas con ello que los 6rganos
en la mejora del | Internacionalizacion | transformacion del extranjeros y colegiados faciliten y
proyecto en Casa, curriculo se originarios a agilicen los tramites
educativo de la | particularmente a promueven que en través de los correspondientes para
UV.Através de |travesdela el redisefio de los centros de que estudiantes nuestros
la cooperacion | Internacionalizacion | hrogramas Idiomas y de y de otras instituciones
interinstitucional | del Curriculo educativos se Autoacceso, en | lleven a cabo la movilidad
se desarrollala | contribuye en el integre la todas las e intercambio.
relacion con desarrollo de dimension regiones de la
otras entidades | habilidades internacional a UVyla 1. Aplicacién de la
y organismos cognitivas y través de las Universidad reglamentacion

en la revision y
propuesta de
equivalencias y
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movilidad, el
intercambio y
compartir
proyectos de
docencia e
investigacion.
Se propician
también
acciones que
posibiliten las
redes, la
transferencia
del
conocimiento
tecnologico y el
intercambio
académico,
cultural y de
servicios
educativos.

La DGRI lleva a
cabo, de
manera
coordinada con
las diferentes
autoridades,
entidades,
instancias y
regiones,
acciones que
toman en
cuenta y forman
parte de los
aspectos
transversales
en la
planeacién de
las entidades
académicas.

Cada una de
las entidades
de las Areas
Académicas
debera registrar
acciones que
contribuyan al
perfil
internacional,
del curriculo,
del estudiante,
de la planta
docente, de la
entidad y de la
region lo que en
conjunto daria
como resultado
la imagen
internacional de

que capacitan al
estudiante para
desenvolverse en
contextos diferentes
a los que estan
acostumbrados y
también busca
promover valores y
competencias s que
les ayuden a saber
comunicarse y
convivir en medios
interculturales. Las
acciones que se
llevan a cabo de
manera coordinada
con la Secretaria
Académica, las
Direcciones
Generales
Académicas, las
Vicerrectorias y que
forman parte del
Programa de trabajo
de la DGRI son las
siguientes:

1. Ingléslyll
en el AFBG;

2. Movilidad e
intercambio
estudiantil
regional,
nacional e
internacional
a través del
PROMUV y
de
programas
federales e
internacional
es;

3. Movilidad
virtual
sincronica y
asincronica
con ee de
otras
instituciones
de educacioén
superior;

4. Talleres de
convivencia
intercultural;

5. Cursos de
Oferta
Internacional

6. bferta de
Idiomas

10.

Talleres de
Internacion
alizacion
del
Curriculo;
Cooperacio
ny
movilidad
con otras
universidad
es;
Fomento
de redes
académica
S,
Programa
de la EE
actualizado
y con
perspectiva
local,
regional,
nacional y
global;
Movilidad
virtual
sincroénica
y . ” .
asincronica
con ee de
otras
institucione
s de
educacion
superior;
Uso de la
TICs
Bibliografia
actualizada

Aprendizaj
e de
Idiomas;
Encuentros
de
Internacion
alizacion
una vez al
ano,
acompanad
os de
informacion
sobre
becas.
Encuentros
sobre
tépicos de
la
internacion
alizacion

Cursos de

Inglés |y 1l del
AFBG, a través
de los Centros
de Idiomas y de
Autoacceso y
de otros niveles
que requieran
los Programas

educativos;
Cursos de
Idiomas en
modalidades
diversas,

presenciales,
virtuales, semi-

dirigidos,
auténomos,

multimodales.

Oferta

Internacional,

diferentes
seminarios y

Cursos que se

ofrecen en

Idioma inglés,

francés.
Jornada y
cursos sobre
América del
Norte;

Programas de
cotutorias y de
doble titulacion.

revalidaciones;
Busqueda y
apoyo para la
consecucion de
recursos;
Propuesta de
reglamentacion
para las
estancias de
investigacion y
postdoctorados;
Reemplazamient
o gradual de los
equipos de
computo de los
Cly CAA.
Contar con
infraestructura
robusta de
conectividad para
dar servicio de
calidad y se
pueda
internacionalizar
el curriculo.
Contar con un
sistema de
registro de las
acciones de
internacionalizaci
on.

Contar con un
programa de
seguimiento y
evaluacion de la
internacionalizaci
o6n en sus
diferentes
ambitos.
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la institucion y extranjeros y una vez al

contribuiria a la originarios afo,
formacion enlos Cly acompafiad
ciudadana y CAA; 0s por
global del 7. Encuentros especialista
estudiante. sobre topicos S

dela internacion

internacionali ales.

zacioén una

vez al ano,

acompafado

s de

informacion

sobre becas.

8. Utilizacion de
bibliografia
en otros
idiomas;

9. Actualizacion
y
mantenimien
to dela
pagina
internacional
de la UV.

Seguimiento y Evaluacion

La DGRI se compromete a observar que los responsables de las diferentes entidades cumplan con un
seguimiento y evaluacion de las propuestas hechas. Para lo anterior se han propuesto reuniones
periodicas, cada tres meses, donde los responsables den cuenta de los avances, dificultades y retos a
vencer para alcanzar los objetivos propuestos.
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