
 

 

 

Programa de experiencias educativas               

  Formato 

Programa de estudio 

 

1.-Área académica 

Económico Administrativa 

2.-Programa educativo 

Administración 

3.-Dependencia/Entidad académica 

Contaduría y Administración 

 

4.- Código 5.-Nombre de la Experiencia educativa 6.- Área de formación 

  principal secundaria 

 Operaciones y productos bancarios Disciplinar 

(optativa) 

 

7.-Valores de la experiencia educativa 

Créditos Teoría Práctica Total horas Equivalencia (s) 

6 2 2 60  

 

8.-Modalidad 9.-Oportunidades de evaluación 

Curso-Taller Todas 

10.-Requisitos  

Pre-requisitos Co-requisitos 

Ninguno Ninguno 

         11.-Características del proceso de enseñanza aprendizaje 

Individual / Grupal Máximo Mínimo 

Grupal 35 15 

 

12.-Agrupación natural de la Experiencia 

educativa (áreas de conocimiento, academia, 

ejes, módulos, departamentos) 

13.-Proyecto integrador 

Contabilidad, finanzas y fiscal   

         14.-Fecha 

Elaboración Modificación Aprobación 

10 de mayo de 2011  17 de mayo de 2011 

 



 
        15.-Nombre de los académicos que participaron en la elaboración y/o modificación 

Dra. Leidy Margarita López Castro, Mtra. Luz del Carmen Rendón Bonilla. 

        16.-Perfil del docente 

Licenciado en Administración de Empresas o Licenciado en Administración, así como Contador 

Público y Auditor o Licenciado en Contaduría y posgrado relacionado en el área económico 

administrativa, con experiencia docente en Instituciones de Educación Superior, de preferencia 

relacionada con la temática de esta EE, con experiencia profesional  

 

17.-Espacio 18.-Relación disciplinaria  
Institucional Interdisciplinar 

         19.-Descripción 

La EE Operaciones y productos bancarios se encuentra ubicada en el área de formación disciplinar 

optativa, área de especialización de Finanzas, dentro del mapa curricular del programa académico 

de Administración (2 horas teóricas, 2 horas prácticas, 6 créditos), en virtud de que el egresado 

requiere conocimientos sobre las operaciones y productos bancarios, para el análisis, diseño y 

aplicación de modelos, metodologías, estrategias y procesos inherentes a la evaluación de 

operaciones activas y pasivas, así como de instrumentos emitidos por instituciones bancarias, para 

el desarrollo y crecimiento de las organizaciones sociales con un enfoque visionario, analítico y 

crítico. El desempeño de la unidad de competencia se evidencia mediante una investigación y 

exposición sobre las instituciones bancarias y los organismos e instituciones de apoyo bancario 

existentes en su localidad, elaborará un organizador avanzado sobre operaciones bancarias  y 

desarrollará un informe ordenado con la práctica de evaluación de créditos e instrumentos emitidos 

por instituciones bancarias en México, así como la presentación de un examen que cumpla con los 

criterios de pertinencia argumentaria. 

 

         20.-Justificación 

La banca en México sufre un proceso de transformación continua, cuya evolución está marcada por 

cambios en la coyuntura económica, los movimientos corporativos, las modificaciones legales y 

fiscales, así como la incorporación de nuevos productos. De ahí que el egresado del programa 

académico de Administración requiera una formación profesional, fundamentada en conocimientos 

para el análisis, diseño y evaluación de modelos, metodologías, estrategias y procesos inherentes a 

las operaciones y productos negociados por instituciones bancarias para la optimización de recursos 

financieros, promoviendo así el desarrollo y crecimiento de las organizaciones sociales con un 

enfoque visionario, analítico y crítico 

         21.-Unidad de competencia 

El estudiante evalúa instrumentos y operaciones negociadas por instituciones bancarias, para 

maximizar el rendimiento de las distintas organizaciones, favoreciendo su crecimiento, con una 

actitud formal y creativa, en grupos colaborativos, con responsabilidad social y respeto. 

             22.-Articulación de los ejes 

Los estudiantes reflexionan sobre la aplicación de técnicas para la evaluación de instrumentos 

ofertados por instituciones bancarias (eje teórico) a fin de promover la optimización de recursos 

financieros en las organizaciones,(eje heurístico) en un marco de ética, respeto y compromiso social 

(eje axiológico),  a través de la elaboración de organizadores avanzados y exposiciones, así como 

del desarrollo de un informe en donde se reporte el resultado de la aplicación técnicas de evaluación 

de los distintos instrumentos ofertados por instituciones bancarias en México.  

 



 
         23.-Saberes 

 

Teóricos Heurísticos Axiológicos 

1. El Sistema Bancario Mexicano. 

1.1. Ubicación del Sistema Bancario dentro del Sistema 

Financiero Mexicano. 

1.2. Banca Comercial. 

1.2.1. Estructura y regulación de la banca comercial 

mexicana. 

1.2.2. Organización de la banca comercial. 

1.2.2.1. Criterios generales de los registros y 

controles bancarios. 

1.2.3. Marketing de productos bancarios. 

1.3. .Banca de Desarrollo y Fondos de Fomento Económico. 

1.3.1. Bancos de desarrollo. 

1.3.2. Fondos de fomento económico. 

1.4. Organismos e instituciones de apoyo bancario. 

2. Mercado de dinero. 

2.1. Instrumentos emitidos por instituciones bancarias: 

Pagarés bancarios, Aceptaciones bancarias, Bonos  

bancarios, Certificados de Participación Ordinaria e 

Inmobiliaria (CPO’S y  CPI’S). 

3. Mercado de capitales. 

3.1. Acciones 

3.2. Fondos o sociedades de inversión. 

4. Operaciones activas. 

4.1. Concepto de crédito. 

4.2. Elementos del crédito. 

4.3. Tipos de crédito. 

4.4. Costo del crédito: integración del Costo Total Anual 

(CAT). 

5. Operaciones pasivas. 

5.1. Tipos de interés, componentes, prima de riesgo. 

5.2. Instrumentos de inversión ofertados por instituciones 

de banca comercial en México. 

 

Manejo de 

buscadores de 

información e 

investigación de 

campo para la 

elaboración de 

un informe 

escrito y una 

exposición  

sobre las 

instituciones 

bancarias y los 

organismos e 

instituciones de 

apoyo bancario 

existentes en su 

localidad. 

 

 

Elaboración de 

un organizador 

avanzado sobre 

operaciones 

bancarias. 

 

 

Elaboración de 

un informe que 

contenga el 

resultado de la 

práctica de 

evaluación de 

instrumentos 

emitidos por 

instituciones 

bancarias  en 

México en 

donde utilicen 

aplicaciones de 

Excel para el 

desarrollo de 

operaciones 

financieras. 

 

Respeto 

Responsabilidad 

social 

Cooperación 

Honestidad 

Confidencialidad 

Ética profesional 

 

 

 



 
         24.-Estrategias metodológicas 

De aprendizaje De enseñanza 

Búsqueda de fuentes de información 

Lectura, interpretación y síntesis 

Estudio de casos 

Mapas conceptuales 

Elaboración de bitácoras personales 

Discusión grupal en torno de los mecanismos 

seguidos para aprender y las dificultades 

encontradas. 

Organización de grupos colaborativos 

Exposición con apoyo tecnológico variado 

Aprendizaje basado en problemas 

Estudio de casos 

Debates 

Empleo de simuladores de operación bursátil. 

         25.-Apoyos educativos 

Materiales didácticos Recursos didácticos 

Material bibliográfico básico y de apoyo. 

Páginas web 

Periódicos y revistas especializados en el tema 

Proyectores 

Computadoras 

Pintarrón, plumones y borrador. 

         26.-Evaluación del desempeño 

Evidencia (s) de desempeño 
Criterios de 

desempeño 

Ámbito(s) de 

aplicación 
Porcentaje 

1. Presentación de la exposición 

sobre características y operación 

de instituciones bancarias, así 

como de las instituciones y 

organismos de apoyo bancario 

existentes en su localidad. 

Pertinencia 

Oportunidad 

Argumentación 

estructurada con 

base en contenidos 

 

 

 

 

Aula y extramuros 15% 

2. Organizador avanzado sobre 

operaciones bancarias.. 

Pertinencia 

Oportunidad 

 

Aula, centro de 

cómputo, 

biblioteca. 

5% 

3. Informe ordenado de la práctica 

de evaluación de instrumentos 

emitidos por instituciones 

bancarias  en México en donde 

utilicen aplicaciones de Excel 

para el desarrollo de operaciones 

financieras, especificando los 

criterios de evaluación de 

alternativas, con documentación 

comprobatoria. 

Pertinencia 

Oportunidad 

Argumentación 

estructura con base 

en contenidos 

 

Aula y extramuros 60% 

4. Examen Argumentación 

estructurada con 

base en contenidos 

Pertinencia en las 

respuestas 

Aula 20% 

 Total 100% 

 

 

 

 



 
         27.-Acreditación 

Para acreditar esta EE el estudiante deberá haber presentado con suficiencia cada evidencia de 

desempeño, es decir, que en cada una de ellas haya obtenido cuando menos el 60% 

         28.-Fuentes de información 

Básicas 

 De la Fuente, Sánchez, Damián (2009). Operaciones Bancarias. Madrid. Editorial 

CEURA. 

 Calvo, José Luis y José Antonio de Martínez (2006). Fundamentos del dinero y la banca. 

Madrid. Editorial Sanz y Torres. 

 Bonmartí Martínez, Julio. (2008). Manual de productos financieros.  

 Ortega Castro, Alfonso Leopoldo. (2008). Introducción a las finanzas. México. Mc. 

Graw-Hill. 2ª. Edición. 

 Ortega, Rosa María y Eduardo Villegas. (2002). El Sistema Financiero de México. 

México. Mc. Graw-Hill.  

 Solano Ramírez, Ernesto.  (2001). Moneda, banca y mercados financieros. México. 

Pearson educación. 

 Marco Regulatorio, disponible en el sitio web de la Asociación de Bancos en México, en: 

http://www.abm.org.mx/banca_mexico/marco.htm, consultado el 15 de mayo de 2011. 

 Estructura y funcionamiento del Sistema Financiero Mexicano, disponible en: 

http://www.banxico.gob.mx/sistemafinanciero/index.html, consultado el 12 de abril de 

2011. 

 Material educativo del Banco de México sobre Intermediarios Financieros, disponible 

en: 

http://www.banxico.gob.mx/sistemafinanciero/inforgeneral/intermediariosFinancieros/in

dex.html, consultado el 12 de abril de 2011. 

 Legislación financiera, disponible en: 

http://www.banxico.org.mx/sistemafinanciero/disposiciones/leyesYOtrasDispIntEmitidas

Autoridades/LegislacionFinanciera.html, consultado el 15 de mayo de 2011. 

 Calculadoras y simuladores de crédito, ahorro e inversión; disponibles en el sitio web de 

la Comisión Nacional para la Defensa de Usuarios de Servicios Financieros 

(CONDUSEF), en: http://www.condusef.gob.mx/, consultado el 15 de mayo  de 2011. 

 Simulador de operación bursátil AcciGame, disponible en 

https://accigame.banamex.com.mx/bplay/index.shtml, consultado el 12 de abril de 2011. 

 Organigrama del Sistema Financiero Mexicano, disponible en: 

http://www.banxico.org.mx/sistemafinanciero/inforgeneral/organigrama/organigrama.p

df, consultado el 13 de abril de 2011. 

 Fichas sobre el sistema financiero, disponibles en: http://www.banxico.org.mx/sistema-

financiero/material-educativo/basico/fichas-sistema-financiero.html, consultado el 15 de 

mayo de 2011. 

Complementarias 

http://www.abm.org.mx/banca_mexico/marco.htm
http://www.banxico.gob.mx/sistemafinanciero/index.html
http://www.banxico.gob.mx/sistemafinanciero/inforgeneral/intermediariosFinancieros/index.html
http://www.banxico.gob.mx/sistemafinanciero/inforgeneral/intermediariosFinancieros/index.html
http://www.banxico.org.mx/sistemafinanciero/disposiciones/leyesYOtrasDispIntEmitidasAutoridades/LegislacionFinanciera.html
http://www.banxico.org.mx/sistemafinanciero/disposiciones/leyesYOtrasDispIntEmitidasAutoridades/LegislacionFinanciera.html
http://www.condusef.gob.mx/
https://accigame.banamex.com.mx/bplay/index.shtml
http://www.banxico.org.mx/sistemafinanciero/inforgeneral/organigrama/organigrama.pdf
http://www.banxico.org.mx/sistemafinanciero/inforgeneral/organigrama/organigrama.pdf
http://www.banxico.org.mx/sistema-financiero/material-educativo/basico/fichas-sistema-financiero.html
http://www.banxico.org.mx/sistema-financiero/material-educativo/basico/fichas-sistema-financiero.html


 

 Herrera Avendaño, Carlos Eduardo. (2005). Mercados financieros. México. Gasca-

SICCO. 

 Caro, Efraín, et. al. (1998). El Mercado Mexicano de Dinero, Capitales y Productos 

Derivados: sus instrumentos y sus usos. México. Grupo Editorial Eón. 

 El economista en línea(Publicación especializada en temas de economía financiera), 

disponible en: http://www.eleconomista.com.mx, consultado el 12 de abril de 2011. 

 El financiero en línea (Publicación especializada en temas financieros), disponible en: 

http://www.elfinanciero.com.mx, consultado el 12 de abril de 2011. 

 Base de datos OCENET Administración de Empresas, disponible en: 

http://www.uv.mx/dgbuv/, consultado el 03 de mayo de 2011 

 Base de datos Academic Search Premier (EBSCOhost), disponible en: 

http://www.uv.mx/dgbuv/, consultado el 03 de mayo de 2011 

 Base de datos Business Source Premier (EBSCOhost), disponible en: 

http://www.uv.mx/dgbuv/, consultado el 03 de mayo de 2011 

 

http://www.eleconomista.com.mx/
http://www.elfinanciero.com.mx/
http://www.uv.mx/dgbuv/
http://www.uv.mx/dgbuv/
http://www.uv.mx/dgbuv/

