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Programa de estudio 

Datos generales 

0. Área Académica 

HUMANIDADES 

 

1. Programa educativo 

PEDAGOGÌA 

 

2. Facultad                                                                      3. Código 

SISTEMA DE ENSEÑANZA ABIERTA  

 

4. Nombre de la experiencia educativa 

COMUNICACIÓN Y EDUCACIÓN 

 

5. Área curricular  

5.1 Básica 

genera  

5.2. Iniciación a 

la disciplina XX 

5.3. Disciplinar 

            

5.4. Terminal 

 

5.5. Electiva 

 

6. Área de conocimiento.                                              7. Academia(s)  

Básica Nuevas Tecnologías Aplicadas a la 

Educación 

 

8. Requisito(s)                                                               

8.a. Prerrequisito(s):   Ninguno        

 

8.b. Correquisito(s): 

 

 

9. Modalidad 

Curso 

 

10. Características del proceso de enseñanza aprendizaje 

10.1 Individual 

XX 

10.2 Grupal 

XX 

10.2.1 Número mínimo:    15             

10.2.2 Número máximo:       40      

 

11. Número de horas de la experiencia educativa  

11.1 Teóricas:                 4  11.2 Prácticas:                  

 

12. Total de créditos                         13. Total de horas                            14 Equivalencias 

8 60 Ninguna 

 

15. Fecha de elaboración y/o modificación                 16. Fecha de aprobación 

9-10 Julio 2009                     

 

17. Nombre de los académicos que participaron en la elaboración y/o modificación. 

Irma del Rosario Lara Mateos, Roberto De Gasperin Sampieri 

 

18. Perfil del docente 

Licenciado en Pedagogía o en Psicología, con experiencia docente mínima de 5 años, 

con cursos del MEIF relacionados con esta Experiencia Educativa.  
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19. Espacio                                                                     

19.1. Institucional                    19.2. Interinstitucional  XX 

 

20. Relación disciplinar 

Interdisciplinar 

 

21. Descripción mínima 
La Experiencia Educativa “Comunicación y Educación” pertenece al área de Iniciación a la 
Disciplina del Plan de Estudios de la Licenciatura en Pedagogía en su modalidad de Curso; 
tiene una duración de 4 horas teóricas a la semana y un total de 8 créditos, cuyos contenidos 
temáticos giran en torno de la comunicación y educación, aportes de la comunicación a la 
educación, educar en la comunicación y comunicar en la educación. 

 

22. Justificación 

El curso Comunicación y Educación explica con fundamento en principios teórico – 

metodológicos el proceso educativo en el aula desde una perspectiva comunicacional. 

El estudiante de Pedagogía necesita reflexionar sobre la importancia que tiene el estudio 

de las características de la comunicación y percatarse del papel que juegan todos los 

medios de comunicación y, en particular el lenguaje, en la transmisión, adquisición, 

interpretación  y desarrollo del conocimiento debido a que la educación tiene como 

vehículo primordial el lenguaje. Todo el proceso educativo es fundamentalmente un 

proceso de comunicación. 

 

23. Objetivos generales 

Sensibilizarse y reflexionar sobre la importancia de la comunicación en la vida personal 

y en la educación en el aula, identificando y superando los obstáculos para la misma; 

con la finalidad de desarrollar en los participantes las actitudes y valores favorables 

para comunicarse tanto en las relaciones interpersonales como en los procesos 

educativos, orientándose hacia una pedagogía comunicativa. 

 

24. Articulación de los ejes 

Eje Teórico: Reflexionar sobre la importancia de los sustentos teórico-metodológicos 

del proceso de la comunicación. 

Eje Heurístico: Desarrollar ideas y pensamientos orientados hacia una pedagogía 

comunicativa. 

Eje Axiológico: Actitudes y valores por medio de la comunicación educativa. 
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25. Unidades 

25.1. UNIDAD I: INTRODUCCION.  

IMPORTANCIA DE LA COMUNICACIÓN EN LAS 

RELACIONES HUMANAS Y EN LA EDUCACIÓN 

25.2. Duración 

Sesión sabatina  

25.3. Objetivos 25.4. Conocimientos 25.5. Habilidades 25.6. Actitudes 

Valorar la 

importancia de 

la comunicación  

en las relaciones 

humanas y en la 

educación. 

 Conceptos de 

comunicación y 

educación. 

Importancia de la 

relación entre 

comunicación y 

educación. 

 

 

Favorecer el 

desarrollo de las 

habilidades 

comunicativas: 

diálogo, escucha, 

introspección. 

Apertura  

Colaboración  

Confianza 

Cooperación  

Apertura para la 

interacción  

Flexibilidad  

Honestidad 

Interés por el otro  

Respeto por el otro  

Tolerancia hacia 

otros estilos de vida.  

25.7. Estrategias metodológicas 

De aprendizaje: lectura de artículos 

propuestos. Entrega de controles de lectura. 

Participación en prácticas. 

De enseñanza: Exposición de temas  y 

ejercicios de aplicación.   

 

25.8. Recursos educativos 

Lecturas de la Antología  

Lap top, cañón, pintarrón, plumón.  

25.9. Evaluación 

Entrega de controles de lectura y bitácora de la sesión. 

 

 

25.1. UNIDAD II : LA COMUNICACIÓN EN  LAS 

RELACIONES HUMANAS Y EN EL AULA 

25.2. Duración 

Sesión sabatina  

25.3. Objetivos 25.4. Conocimientos 25.5. Habilidades 25.6. Actitudes 

Analizar la 

relación entre la 

autoestima y la 

comunicación. 

Identificar y 

emplear los 

principales 

axiomas de la 

comunicación 

humana. 

Conceptos de autoestima 

y comunicación. 

Principales axiomas de 

la comunicación humana 

aplicados a la educación. 

Imposibilidad de no 

comunicarse, toda 

conducta es 

comunicación: no existe 

“la no comunicación”. 

 

Favorecer el 

desarrollo de las 

habilidades verbales 

y no verbales para la 

comunicación. 

Propiciar el 

desarrollo de la 

autoestima como 

base de la 

comunicación 

humana. 

 

Apertura 

Tolerancia hacia la 

diversidad. 

Convivencia 

Actitud de escucha. 

Responsabilidad 

comunicativa.  

Valoración de la 

autoestima. 

Mejor actitud hacia 

uno mismo y hacia 

los demás. 

25.7. Estrategias metodológicas 

De aprendizaje: Elaboración de bitácora, 

lecturas, entrega de controles de lectura.   

De enseñanza: 

Exposición de temas, propuestas de 

prácticas, ejercicios vivenciales. Video 

sobre autoestima.  

25.8. Recursos educativos 

Lecturas de la antología. 

Lap top, cañón, pintarrón, plumones.  

25.9. Evaluación 

Entrega de controles de lectura y bitácora. 
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25.3. UNIDAD III: FORMAS Y MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN EN EL AULA 

25.2. Duración 

Sesión sabatina  

25.3. Objetivos 25.4. Conocimientos 25.5. Habilidades 25.6. Actitudes 

Identificar las 

principales 

formas y medios 

de 

comunicación 

educativa. 

Analizar la 

comunicación 

humana que se 

da a través de 

los  medios  

electrónicos. 

Comunicación verbal, 

paralingüística y 

corporal. 

Diversas formas y 

medios de comunicación 

interpersonal en la 

educación, así como a 

través de los medios 

electrónicos. 

  

Aplicar las 

habilidades verbales, 

paralingüísticas y 

corporales para la 

comunicación en el 

aula. 

Aplicar las nuevas 

tendencias y 

recursos de 

comunicación 

educativa a través de 

medios electrónicos. 

Escucha 

Tolerancia hacia la 

diversidad 

Apertura  

Disposición al 

cambio 

 

  

25.7. Estrategias metodológicas 

De aprendizaje: 

Lectura de artículos propuestos, realización 

de prácticas, elaboración de controles de 

lectura.  

De enseñanza:  

Exposición de temas, planteamiento de 

prácticas, ejercicios vivenciales de 

comunicación, uso de nuevas tendencias 

comunicacionales en el aula.  

25.8. Recursos educativos 

 Lecturas de la antología, uso de nuevas tendencias, prácticas dirigidas. 

25.9. Evaluación 

Entrega de controles de lectura, bitácora de la sesión, reporte de aplicaciones tenidas en 

la semana. 

 

 

25.1. UNIDAD IV :  ALGUNOS APORTES ACTUALES 

DE LA PSICOLOGÍA APLICADOS A LA 

COMUNICACIÓN EDUCATIVA 

25.2. Duración 

Sesión sabatina  

25.3. Objetivos 25.4. Conocimientos 25.5. Habilidades 25.6. Actitudes 

Conocer y 

aplicar los 

nuevos aportes 

de la Psicología 

y de la 

Programación 

Neurolingüística 

(PNL)  

aplicados a la 

comunicación 

educativa. 

Identificar el 

fenómeno de la 

proyección en la 

docencia. 

Identificar las 

aptitudes 

emocionales en 

la docencia. 

Algunas aplicaciones de 

la (PNL) a la 

comunicación educativa. 

El fenómeno psicológico 

de la proyección y su 

aplicación a la docencia. 

Las inteligencias 

múltiples y las aptitudes 

emocionales en el aula. 

Diferentes niveles de la 

comunicación, la 

comunicación profunda 

en las relaciones 

interpersonales. 

Aplicar algunos de 

los principios de la 

PNL a la educación. 

Usar 

constructivamente el 

fenómeno de la 

proyección en el 

aula. 

Desarrollar las 

aptitudes 

emocionales para la 

comunicación 

educativa. 

Emplear los diversos  

niveles de la 

comunicación en la 

educación.  

 

Apertura para 

escuchar 

Disposición al 

cambio 

Tolerancia hacia la 

diversidad 
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25.7. Estrategias metodológicas 

De aprendizaje: Elaboración de bitácora y  

resúmenes de lecturas; prácticas a realizar 

en el aula y en la vida diaria durante la 

semana.   

De enseñanza: 

Exposición dirigida, propuesta de 

actividades a realizar en la sesión y en la 

semana. 

25.8. Recursos educativos 

Lecturas de la antología.  

Lap top, cañón, pintarrón, plumones.  

25.9. Evaluación 

Entrega de controles de lectura, de  bitácora y de reporte de aplicación a la vida diaria 

durante la semana. 

 

 

25.1. UNIDAD V : EDUCAR EN LA COMUNICACIÓN 

Y COMUNICAR EN LA EDUCACIÓN 

25.2. Duración 

Sesión sabatina  

25.3. Objetivos 25.4. Conocimientos 25.5. Habilidades 25.6. Actitudes 

Identificar y 

superar los 

obstáculos para 

la comunicación 

en el aula. 

Identificar los 

nuevos retos 

educativos  

derivados de los 

medios 

electrónicos de 

comunicación. 

Plantear una 

nueva pedagogía 

comunicativa. 

Principales obstáculos 

para la comunicación 

educativa. 

Nuevos retos para la 

comunicación en el aula 

derivados de las nuevas 

tendencias. 

Educarse en la 

comunicación y 

comunicar en la 

educación. 

Superar los 

obstáculos para la 

comunicación en el 

aula. 

Apertura hacia los 

nuevos retos 

planteados por las 

nuevas tendencias 

en la educación en el 

aula. 

Apertura hacia una 

pedagogía 

comunicativa. 

 

  

 

Apertura  

Disposición al 

cambio 

Tolerancia hacia los 

estilos y modos de 

los demás 

Honestidad en la 

comunicación 

Disposición hacia la 

escucha 

 

 

 

  

25.7. Estrategias metodológicas 

De aprendizaje: Elaboración de bitácoras y 

resúmenes; planteamiento de metas a 

realizar como producto de aprendizaje.   

De enseñanza: 

Exposición de temas, discusión dirigida. 

Planteamiento de prácticas y ejercicios 

vivenciales. Debate final. 

25.8. Recursos educativos 

Lecturas de la antología.  

Prácticas dirigidas. 

Lap top y cañón; pintarrón, plumones. Ejercicios grupales. 

25.9. Evaluación 

Entrega de bitácora y de controles de lectura. Propuesta final como aprendizaje de la 

sesión y del curso. 
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26. Evaluación 

26.1. Técnicas 26.2. Criterios 26.3. 

Porcentaje 

Entrega oportuna de cinco 

bitácoras (una por cada sesión 

sabatina) 

Aplicación tenida de la sesión 

anterior, reporte de actividades 

realizadas en la sesión y de 

aprendizajes significativos tenidos en 

la misma; planteamiento de metas a 

realizar durante la semana aplicadas a 

la vida diaria y/ o profesional del 

estudiante. 

50 % 

Entrega oportuna de controles 

de lectura de la antología (o 

mapa conceptual de cada 

lectura). 

Resumen de las lecturas como 

evidencia de haber preparado las 

mismas; o mapa conceptual de cada 

una de las lecturas de la antología. 

30 % 

Ensayo o propuesta de 

aplicación de la Experiencia 

Educativa al ámbito personal o 

del aula 

Evidencia escrita de integrar los 

conceptos, habilidades y actitudes de 

la Experiencia Educativa 

20% 

 

Total 

  

100% 

 

27. Acreditación 

Para acreditar es requisito indispensable cumplir con cada uno de los criterios de 

evaluación. Aunque la presencia del estudiante en las sesiones no sea obligatoria, sin 

embargo la asistencia y participación en todas las actividades propuestas es muy 

importante para el cumplimiento de los objetivos de la Experiencia Educativa. La 

entrega oportuna de las bitácoras y de controles de lectura puede hacerse de manera 

impresa o a través del Internet. 

 

 

28. Fuentes de información 

28.1. Básicas 

Charles Creel, Mercedes, “El salón de clases desde el punto de vista de la 

comunicación”. En Revista Perfiles Educativos núm. 39 febrero-marzo 1988. México: 

CISE-UNAM.   

De Gasperin, Roberto (2004). Saber más es ser más. Manual sobre desarrollo humano. 

Xalapa, México: Universidad Veracruzana. 

-------------------------- (2005). Comunicación y relaciones humanas. Xalapa, México: 

Universidad Veracruzana. 

Laroque, Gabriel, “Teorías de la comunicación vs. Teorías del aprendizaje”. En Revista 

Perfiles Educativos núm. 40. México: CISE-UNAM. 

Perce, Barnett W. (1994). Nuevos paradigmas, cultura y subjetividad. Buenos Aires: 

Paidós. 

Sarramona, Jaume (1989). Fundamentos de Educación. Madrid: CEAC.  

 

 

28.2. Complementarias 

 Arreola, Juan José (1973). La palabra educación. México: SEPSetentas. 

De Gasperin, Roberto (2006). Lo extraordinario de lo ordinario. Psicología de lo 

cotidiano. Xalapa, México: Universidad Veracruzana. 

Watzlawick, Paul (1979). ¿Es real la realidad? Barcelona, España: Herder.  

Watzlawick y otros. Teoría de la comunicación humana. Barcelona, España: Herder. 

 


