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Mensaje de la Organizadora General

A nombre del Comité Organizador, agradezco a todos los que asisten y participan en el 4to Congreso
Nacional de Investigacion Interdisciplinaria (4to CNII), del 28 al 30 de octubre de 2020. Estoy segura
que este evento estimulara el trabajo colaborativo y la generacion de redes de colaboracion entre la
academia, la industria y el gobierno; pues crea un escenario para investigadores, académicos,
profesionales, empresarios y estudiantes, de los diferentes estados de la Republica Mexicana, para la
presentacion del estado del arte actual, de sus nuevos resultados de investigacion, de aplicaciones
innovadoras y perspectivas de nuevos desarrollos cientificos y tecnoldgicos, que sin duda son relevantes
en las diferentes areas de estudio clasificadas en el Sistema Nacional de Investigadores.

El 4to CNII es organizado por la Seccion de Estudios de Posgrado e Investigacion (SEPI) de la
UPIICSA, en este afio, con financiamiento del Conacyt a través del proyecto 311327 y con base en la
intervencion de voluntarios al interior y al exterior de la unidad; y, por supuesto, es apoyado por las
autoridades de la unidad y del Instituto Politécnico Nacional. Nuestro trabajo ha sido fuertemente
apoyado por el Comité Técnico, el Comité de Publicacion, el Organizador de Publicidad y Difusion, la
Administradora de la Pagina Web, el Organizador de Registro, pero sobre todo por el Comité de
Estudiantes, quienes realizaron un rol muy importante al coordinar la publicacion y difusion de la
convocatoria, la busqueda de revisores expertos, el seguimiento y notificacion de las decisiones de
aceptacion/rechazo de los Revisores Expertos, la elaboracion del Programa Técnico y otras importantes
actividades inherentes a la organizacion del congreso.

Reconozco ampliamente el tiempo y esfuerzo que todos los Revisores Expertos de las diferentes
Instituciones Educativas dedicaron al realizar las estrictas revisiones de los articulos sometidos. Valoro,
mas aun, la energia, el entusiasmo y el compromiso que todos los voluntarios integrantes del Comité
Organizador pusieron para que el 4to CNII fuera un gran éxito.

Muchas gracias por los ocupados dias y largas noches en vela que permitieron presentar un excelente
Programa Técnico, del cual estoy muy orgullosa porque representa lo mejor en resultados nacionales de
las respectivas areas de investigacion.

Les deseo a todos una experiencia agradable y productiva durante su participacion en el congreso.

Dra. Mayra Antonio Cruz
Organizadora General
4to CNII, Octubre 2020



ComiTé ORGANIZADOR X

Comité Organizador
4to CNII, Octubre 2020

Organizadores Generales
Dra. Mayra Antonio Cruz. Jefa del Departamento de Posgrado de la SEPI-UPIICSA
M. en A. Francisco Alfredo Baldazo Molotla (QEPD)
Comité Técnico
Dra. Claudia Alejandra Hernandez Herrera. Coordinadora de la Maestria en Administracion, SEPI-UPIICSA

M. en C. Dania Ramirez Herrera. Coordinadora de la Maestria en Ciencias en Estudios Interdisciplinarios de
Pequenias y Medianas Empresas, SEPI-UPIICSA

Comité de Publicacion
Dr. Eduardo Gutiérrez Gonzalez. Encargado de la SEPI-UPIICSA

Dr. Carlos Alejandro Merlo Zapata. Instituto Tecnologico de Iztapalapa

Comité de Publicidad y Difusién
Lic. Alvaro Caudillo Pifia

Lic. Julieta Patricia Vargas Fernandez. Difusion y Fomento a la Cultura

Administradora de la Pagina Web
Ing. Elizabeth Aguilar Lara. Apoyo Informatico de la SEPI-UPIICSA

Organizador de Registro

Dr. Celso Mérquez Sanchez. Universidad Politécnica de Texcoco y Universidad de la Rioja

Comité de Estudiantes de la UPIICSA

Anggélica Yosahani Castafieda Miyamoto Jorge Ivan Reyes Garcia
Mario Alejandro Cruz Pérez Carolina Ruiz de Chavez Alfaro
Griselda Galicia Mosqueda Margarita Ruiz Mireles
Miguel Garcia Gémez Fidel Alexis Segura Hidalgo
Miguel Angel Gutiérrez Rocha Ana Isabel Tinoco Silva
Sofia Jaquelin Jurado Martinez Stephany Itzel Villar Mendoza
Georgina Martinez Antonio Viridiana Montiel Juérez

José Leonardo Serralde Coloapa Mauricio Emanuel Lozada Navarro



4710 CoNGRESO NACIONAL DE
INVESTIGACION INTERDISCIPLINARIA (4170 CNII)

Revisores Expertos

Adriana Garibay-Escobar
Agustin Robles Bermtidez
Alberto Molgado Ramos
Aldo Luis Méndez Pérez
Alina Maria Signoret Dorcasberro
Angélica Santana Calderon
Aracely Diaz Oviedo
Arrigo Coen Coria
Arturo Minor Martinez
Carlos A. Méndez-Cuesta
Carlos Barrachina Lison
Carlos G. Garay-Reyes
Celia Nohemi Sanchez Dominguez
Cuauhtémoc Villarreal Trevifio
Damian Hernandez Herran
Daniel Genaro Segura Gonzalez
Daniel Genaro Segura Gonzalez
Diana Cecilia Tapia Pancardo
Diego Alfredo Tlapa Mendoza
Edgar Ivan Zazueta Luzanilla
Edgar Possani Espinosa
Elias Nahum Salmerén Valdés
Elias Rigoberto Ledesma Orozco
Elsa Norefia Barroso
Emilio Herndndez Goémez
Enrique Maldonado Cervantes
Eric Sadit Téllez Avila

Erika Gémez Chang

Adriana Ruiz Razura
Aidée Espinosa Pulido
Aldo Ivan Ramirez Orozco
Alejandro Espinosa Yafiez
Amaranta Cornejo Hernandez
Antonio Sanchez Antillon
Ariel Gutiérrez Valencia
Arturo Estrada Vargas
Blandina Bernal Morales
Carlos Alejandro Merlo Zapata
Carlos Contreras-Ibéiiez
Carolina Stephanie Mufioz Canto
Celina Lopez Mateo
Cynthia De Lira Garcia
Damian Islas Mondragon
Daniel Osorio Gomez
David Davila Ortiz De Montellano
Diana Linda Cardenas Chavez
Edgar David Moreno Medrano
Edgar Oliver Cardoso Espinosa
Edith Rosalba Salcedo Sanchez
Elias Olivares-Benitez
Elim Albiter Escobar
Emanuel Hernandez Nuiiez
Enrique Farfan Mejia
Enrique Romo Arévalo
Erick Velazquez Lozada

Farid Garcia-Lamont



REVISORES EXPERTOS Xl

Felipe De Jesus Diaz Reséndiz
Francisco Enrique Gémez Rodriguez
Francisco Pamplona Rangel
Gabriela Citlalli Lopez Torre
Gabriela Santibafiez Andrade
Guadalupe Rebeca Granados Ramirez
Gustavo Manuel Cruz Bello
Horacio Olivares Pilon
Hugo Antonio Tovar Romero
Hugo Moreno Reyes
Isadora Martinez-Arellano
Ivonne Linares-Hernandez
Jaime Moises Horta Rangel
Jaime Silverio Ortegon Aguilar
Javier Esquer Peralta
Jests Eduardo Oliva Abarca
Jorge Guerra Garcia
Jorge Ibafiez Cornejo
José Antonio Ibarra Garcia
José Federico Morales
José Luis Mendoza de la Cruz
José Manuel Velarde Canta
José Rodolfo Rendon Villalobos
Juan Carlos Hernandez Gomez
Juan Luis Loredo Lopez
Juana Patlan Pérez
Julian Gonzalez Ayala
Laura Yareni Zuiiga
Leonor Gpe. Delgadillo Guzman

Leticia Gallegos Cazares

Francisco Dominguez-Mota
Francisco Granados Correa
Frida Carmina Caballero Rico
Gabriela de La Cruz Flores
Gerardo Torres Zarate
Guillermo Morales-Luna
Gustavo Sadot Sosa Nufiez
Hortensia Castafieda Hidalgo
Hugo Carlos Martinez
Humberto Garcia Jiménez
Ivan Lopez Arévalo
Jaime Arellanes Robledo
Jaime Ruiz Vega
Jairo Muiioz Delgado
Javier Gustavo Cabal Velarde
Jesus Eduardo Soto Sainz
Jorge Guillermo Dominguez Chavez
Jorge Mendoza Garcia
José de Jesus Espinoza Arellano
José Luis Arcos Vega
José Manuel Prieto Gonzalez
José Noé Gutiérrez Herrera
Juan Antonio Bautista
Juan Carlos Sordo Molina
Juana Elizabeth Elton Puente
Judith Zubieta Garcia
Karla Monserratt Villasefior Palma
Leonel Lira Cortés
Leonor Guadalupe Delgadillo Guzman

Leticia Romero Chumacero



Xl

4710 CoNGRESO NACIONAL DE
INVESTIGACION INTERDISCIPLINARIA (4170 CNII)

Lilia Gonzalez Ceron
Liliana Beatriz Sosa Campeo6n
Lorenzo Alejandro Méndez Rodriguez
Luis Gabriel Arango Pinto
Luis Javier Cuesta Hernandez
Manuel Villarruel Fuentes
Maria de Jesus de Haro Cruz
Maria de Jesus Santiago Cruz
Maria Elena Calderén Segura
Maria Guadalupe Sanchez Otero
Maria Luisa Maduefio Serrano
Mariana Lozano Gonzalez
Mario Arturo Rodriguez Camacho
Martin Alberto Diaz-Viera
Miguel Arturo Morales Zamorano
Miguel Mata Pérez
Minerva Villanueva-Rodriguez
Monica Del Carmen Meza Mejia
Norma Ivonne Gonzalez Arratia Lopez Fuentes
Octavio Quesada Garcia
Oscar Hernando Hernandez Vazquez
Otilio Arturo Acevedo Sandoval
Patricia Astrid Gonzalez Avila
Rafael Camacho Carranza
Rebeca Martinez Quezada
Rodrigo Méndez Alonzo
Rosa Elena Céardenas Guerra
Rosalba Badillo Vega
Rosario Romén Pérez

Roxana Mitzaye Del Castillo Vazquez

Liliana Argueta Figueroa
Liz Toapanta-Yanchapaxi
Luis Arturo Soriano Avendafio
Luis Humberto Valderrama Landeros
Luz Maria Torres Rodriguez
Marco Antonio Martinez Muiioz
Maria De Jests de la Riva Lara
Maria del Pilar Gonzalez-Mufioz
Maria Eugenia Martinez de Ita
Maria Luisa Cepeda Islas
Maria Teresa Fernandez Nistal
Maribel Lozano Cortes
Martha Franco Garcia
Miguel Angel Campos Hernédndez
Miguel Guerrero Olvera
Mildred Moreno Villanueva
Monica Blanco Jiménez
Norma Angélica Pedraza Melo
Octavio Galindo Hernadndez
Olga Rodriguez Cruz
Oscar Montafio Arango
Pablo Manuel Chauca Malasquez
Patricia Ester Lappe Oliveras
Raul Rocha Romero
Rodolfo Cruz Vadillo
Rogelio Del Prado Flores
Rosa Maria Romero Gonzalez
Rosalia Susana Lastra Barrios
Roxana Guadalupe Gutiérrez Vidal

Rubén Edel Navarro



REVISORES EXPERTOS

Rubén Sampieri Cabal
Sara Rosario Cruz Morales
Silvia Cappello Garcia
Veroénica Reyes-Meza
Victor Rangel Licea
Yazmin Karina Marquez Flores
Yliana Lépez Castro

Zeferino Gamifio-Arroyo

Sandra Olimpia Gutiérrez Enriquez
Sergio Raul Rodriguez Elizarraras
Singaraju Sri Subrahmanya Sarma
Victor Manuel Jiménez Mondragén
Wendy Portillo Martinez
Yessica Rico Mancebo Del Castillo

Yolanda Teran Figueroa

Xl



332

4710 CoNGRESO NACIONAL DE
INVESTIGACION INTERDISCIPLINARIA (4170 CNII)
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Psychologist in Rigid and Flexible Curricular Models

Cooperacion y Colaboracion en la Formacion Profesional del Psicologo en Modelos
Curriculares Rigidos y Flexibles
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Abstract — The aim was to describe the social
reinforcement of cooperative and collaborative
behavior in rigid and flexible curricular
environments. 20 undergraduate students in
Psychology participated from rigid and flexible
curricular models of Mexico, divided into groups
exposed to rules, contingencies, collaboration, and
cooperation. The experimental task consisted of
three activities on bibliographical references, a
catalog of Social Interactions and a record of
cooperation and collaboration behaviors were
used. Was found a reliability index of 62.5; the
group of the flexible model with collaboration and
rules had correct executions of 70.8 percentage in
the activities, the group of the rigid model with
collaboration and rules had the greatest social
interaction, with a percentage of 87.5 of agreements
between observers. This study can serve for
research that considers the curricular model and
student performance along with social practices.

Keywords — cooperation, collaborative learning,
curricular models, university students, psychology
teaching.
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Facultad de Psicologia Dominguez Morales
Universidad Facultad de Psicologia
Veracruzana Universidad

Xalapa, México Veracruzana

Xalapa, México
delidominguez@uv.mx

ezepeta(@uv.mx

Resumen —El objetivo fue describir el
reforzamiento social de la conducta cooperativa y
colaborativa en ambientes curriculares rigidos y
flexibles. Participaron 20 estudiantes de
licenciatura en Psicologia de modelos curriculares
rigidos y flexibles de México, divididos en grupos
expuestos a reglas, contingencias, colaboracion y
cooperacion. La tarea experimental consistio en
actividades sobre referencias bibliograficas, se
utiliz6 un catilogo de Interacciones Sociales y un
registro de conductas de cooperaciéon 'y
colaboracion. Se encontré un indice de
confiabilidad del 62.5; el grupo del modelo flexible
con colaboracion y reglas tuvo ejecuciones
correctas del 70.8 de porcentaje en las actividades,
el grupo del modelo rigido con colaboracion y
reglas tuvo la mayor interaccion social, con un
porcentaje del 87.5 de acuerdos entre
observadores. Este estudio sirve como base para
investigaciones sobre modelo curricular y
desempeiio de alumnos junto con practicas sociales.

Palabras clave — cooperacion, aprendizaje
colaborativo, modelos curriculares, estudiantes
universitarios, enseiianza de la Psicologia.
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1. INTRODUCCION

En la actualidad, se habla principalmente de dos
tipos de modelos curriculares: el rigido y el flexible;
bajo los cuales se rigen las instituciones educativas. El
modelo curricular rigido se centra en formar al
profesionista sélo en su area, dotdndolo de herramientas
para que se pueda desempenar adecuadamente; por otro
lado, el modelo curricular flexible se enfoca en disefiar
estudios flexibles que involucren conocimientos
comunes como informatica, economia e idiomas;
ademas de buscar una adaptacion de la duracion de los
estudios al ritmo de cada estudiante (Montalvan, 2014).

Se hace énfasis en que el modelo curricular se centra
en aspectos intelectuales que promuevan el éxito
académico, olvidando el bienestar interpersonal y
personal (Monjas & Gonzalez, 1998). Por tanto, el
modelo curricular debe tomar en cuenta la potenciacion
de las habilidades sociales e interaccion entre los
alumnos para generar un desarrollo integral y favorecer
las relaciones interpersonales, como lo es una
formacion integral en la vision cientifica y humana
(Marin-Gonzalez, Cabas, Cabas, & Paredes-Chacin,
2018), asi como una socioformacién que incluya la
realizacion de proyectos con sentido ético (Prado, 2018)
y la inclusion de habilidades para la vida (Portillo-
Torres, 2017)

Particularmente, cambiar las estructuras curriculares
rigidas propicia mejores habilidades sociales, las cuales
se ven reflejadas en las formas de relacionarse, ensefiar
y aprender (Montalvan, 2014). A su vez, los cambios
necesarios en la practica docente, con recursos
actualizados, forman parte fundamental en la reforma
curricular y en el proceso de ensefianza (Freire
Quintana, Péaez, Nufiez Espinosa, Narvaez Rios, &
Infante Paredes, 2018).

Resulta necesario que tanto la familia como la
escuela promuevan habilidades sociales, ambas por ser
instituciones en las que se esta en constante interaccion
con otras personas; se requiere que dichas habilidades
sean expuestas de manera sistematica y directa, y que el
curriculum, lejos de considerar al individuo como ser
aislado, tome en cuenta las necesidades del entorno
social para que se desarrolle, de esta forma una
competencia, pero mas importante ain, un compromiso
consciente y congruente con los valores que se vea
reflejado en las relaciones interpersonales.

Debido a que los modelos curriculares estan
pensados para formar profesionales, se puede afirmar

que éstos podrian fomentar o dificultar las practicas
sociales entre los alumnos, ya que en la conducta
humana se incluyen estds practicas sociales, y esta
determinada implicitamente por la sociedad misma
(Ribes, 2011); en otras palabras, las practicas sociales
son la interfase entre -circunstancias externas y
prescripciones internas de la representacion social, son
los comportamientos globales que evolucionan para
adaptarse a los cambios de circunstancias externas
(Abric, 2001)

La conducta cooperativa, al ser una conducta
prosocial, es mas probable que ésta lleve al altruismo
(Santoyo & Lopez, 1990); sin embargo, en la
colaboraciéon, al ser, generalmente, una conducta
gobernada por reglas, en la que los participantes no
siempre se encuentran comprometidos con la tarea, es
comun que surja la competitividad.

Las universidades, de acuerdo con su modelo
curricular pueden fomentar la conducta cooperativa y
colaborativa. A continuacion, se presentan algunas de
las caracteristicas del modelo curricular flexible de la
Universidad Veracruzana y del modelo curricular rigido
de la Universidad Auténoma de San Luis Potosi.

El modelo curricular de la UV permite a los alumnos
elegir su carga académica, ademas de complementarla
con actividades deportivas y artisticas; promoviendo, de
esta forma, la llamada educacién integral. Asimismo, se
habla de la apertura interinstitucional, que consiste en la
movilidad de estudiantes de manera nacional o
internacional con el fin de fortalecer y ampliar el
panorama social de la comunidad educativa (Reyes &
Castillo, 2012).

Elmodelo curricular de la Universidad Auténoma de
San Luis Potosi (UASLP) es rigido y en éste se fomenta
en los estudiantes el acceso a tutorias a lo largo de su
formacioén, ademds de la oportunidad de realizar
movilidad nacional e internacional, el uso de los
recursos tecnologicos y de comunicacion, ademas de la
participacion en los cuerpos académicos y alternativas
de titulacion; aspectos que hacen de ella una institucion
que da respuesta tangible a las demandas del entorno
socio-cultural y econdmico (Universidad Auténoma de
San Luis Potosi, 2015).

Definicion de variables

1. Conducta colaborativa: conducta participativa en un
grupo de acuerdo con la norma establecida.
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2. Conducta cooperativa: conducta que produce una
interaccion de contingencias reforzantes, dirigidas para
alcanzar la meta de un grupo.

3. Modelos curriculares: a) modelos rigidos en los que
hay materias obligatorias y éstas tienen una seriacion,
con periodos especificos; y b) modelos flexibles, en los
que los estudiantes pueden elegir su carga académica y
su horario.

El interés del presente estudio se centra en conocer
si los modelos curriculares (rigidos y flexibles)
fomentan las practicas sociales, entendidas como
cooperacion y colaboracion en los estudiantes. Para lo
cual se buscod respuesta a la interrogante ;como se
relacionan los modelos curriculares rigidos y flexibles
en los niveles de cooperacion y colaboracion de la
formacion profesional del psicélogo en una muestra de
estudiantes de dos universidades?

II. METODO

El presente estudio se realiz6 en la Facultad de
Psicologia de la Universidad Autéonoma de San Luis
Potosi, ubicada en Carretera Central Km 424.5, Zona
Universitaria Oriente. Y en la Facultad de Psicologia de
la Universidad Veracruzana campus Xalapa, ubicada en
Manantial de San Cristobal s/n, Xalapa 2000, Xalapa,
Veracruz.

El disefio de la investigacion es de tipo descriptiva
correlacional, en el cual, el fendmeno de estudio se
reduce a variables medibles y conductas observables.
Dichas variables son definidas operativa o
conceptualmente antes que la observacion sea realizada
y el observador es independiente de la situacion
(Buendia, Colas, & Hernandez, 1998).

En esta fase participaron académicos de la Facultad
de Psicologia, Zona Xalapa. Este personal académico
cuenta con estudios en el area de la educaciéon y en la
formacion de recurso humano en el 4area de la
psicologia, todos ellos con posgrado y cinco afios
minimo de experiencia en la practica docente
universitaria.

Participantes

20 alumnos de la licenciatura en psicologia, 10 de la
Universidad Veracruzana y 10 de la Universidad
Autonoma de San Luis Potosi. Hombres y mujeres
elegidos al azar, con edades entre los 18 y 21 afios,
quienes se encontraban en el sexto semestre de nivel

regular de la licenciatura de psicologia, de nivel
socioecondmico medio-alto.

Herramientas y aparatologia

Las actividades se desarrollaron en las facultades de
Psicologia de la UV y de la UASLP, en dos aulas
escolares de 4 por 6 metros, con mesas y sillas
dispuestas al azar en cada una, en donde los
participantes fueron observados. A su vez, se ocupd un
video explicativo sobre la elaboraciéon de referencias
bibliograficas segin la American Psychological
Association, una presentacion (Power Point) con
ejemplos de referencias bibliograficas segin APA de:
libros con un autor, libros con mas de un autor, libros
con editor, libros con coordinador, libros en version
electronica, capitulo de libro, articulos de revista en
linea y articulos de periddico en linea; un catalogo
(Power Point) de imagenes de libros, hojas, lapices,
gomas y sacapuntas.

En cada grupo hubo un aplicador y una persona
encargada de la grabacion. Para efectos de este estudio,
se elabord un catalogo de Interacciones Sociales, el cual
fue sometido a jueceo por cuatro académicos de la
Facultad de Psicologia, Universidad Veracruzana. En
dicho catalogo, dos observadores egresados de la
Maestria en Investigacion Psicoldgica Aplicada a la
Educacion registraron las conductas de colaboracion y
cooperacion de los participantes del estudio a través del
material videograbado, el cual fue subido a YouTube.

La confiabilidad fue obtenida mediante:
Confiabilidad= (acuerdos / acuerdos + desacuerdos) *
100; se considera aceptable en el analisis de los datos
obtenidos, el criterio del 80% minimo en la
confiabilidad de los registros.

Ademas del investigador responsable del estudio, un
asesor estadistico orientd el andlisis de datos. Se
utilizaron materiales de papeleria, equipo de computo,
paqueteria Microsoft Office 2011 y formatos de
calificacion para las actividades.

Procedimiento

Se formaron dos grupos de cinco integrantes al azar,
por cada modelo curricular. Posterior a la formacion de
grupos se presentaron cinco fases para la tarea
experimental:

Fase 1:

Se procedid a realizar la instalacion del equipo de
computo y video; posteriormente, a cada grupo se le
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indic6 el espacio en donde trabajarian; seguido de eso, . .,
inicid la sesion y la presentacion de los coordinadores Ejecucion Porcentual Global
de cada grupo. 100
. o 80 70.8
Fase 2: % o 555 597
., .y 5 40.2 —

Se realizo la presentacion de los elementos S 40 :
necesarios para la correcta elaboracion de referencias £ 20
bibliograficas de libros, capitulos de libro y articulos, 0
con sus respectivas variaciones mediante diapositivas =
en Power Point. Simultdneamente, se present6 un video &\&Q
en el que se detallaron dichos elementos. p \\'\\\*"
Fase 3: -

UASLP uv

Se elabor6 una serie de ejercicios prueba (actividad
1) en equipo por parte de los alumnos, de ejemplos de
referencias de libros, capitulos de libros y articulos en
desorden; la tarea consistio en identificar y relacionar
los ejemplos con su categoria, para ello tuvieron a su
disposicion la presentacion en Power Point de la fase 2.

Fase 4

Se proporcion6 a cada grupo, un cuadernillo
(actividad 2) con wun listado de referencias
bibliograficas, la mayoria en desorden; la actividad
consistio6 en identificar a qué clase de referencia
corresponde cada una (libro, capitulo de libro o
articulo), y posteriormente corregirla.

Fase 5

Los alumnos realizaron dos  referencias
bibliograficas por cada una de las siguientes categorias
(actividad 3):

e Libro: Version electronica de libro impreso, un
autor, mas de un autor, editor y coordinador.

e Capitulo de libro: capitulo de un libro, version
impresa.

e Articulo: articulo de revista en linea y articulo de
periodico en linea.

II1. RESULTADOS Y DISCUSION

En general, el desempefio global de cada grupo en
todas las actividades fluctud entre el 40.2% y el 70.8%
(ver Figura 1). El modelo rigido de la UASLP obtuvo
en el grupo 1 (Contingencias), 40.2% y en el grupo 2
(Reglas), 55.5%; por otro lado, el modelo flexible de la
UV en el grupo 1 (Contingencias), obtuvo 52.7% y en
el grupo 2 (Reglas), 70.8%.

Figura 1. Promedios porcentuales globales por cada grupo en las
tres actividades.

Enla Tabla 1 se representa el indice de confiabilidad
entre los observadores, el cual se obtuvo sumando los
porcentajes de acuerdos y dividiendo entre el nimero de
grupos. Los observadores obtuvieron 50 puntos de
acuerdos en los grupos 1 (UASLP-Contingencias) y 3
(UV-Contingencias), mientras que en el grupo 4 (UV-
Reglas) 62.5 puntos y el grupo 2 (UASLP-Reglas) 87.5
puntos. Obteniendo un total global de 250 puntos, los
cuales se dividieron en cuatro (total de grupos) para
obtener la confiabilidad, el resultado final del indice de
confiabilidad fue de 62.5.

Tabla 1. Indices de confiabilidad entre observadores.

UASLP uv
Colaboracion 87.5 62.5
Cooperacion 50 50
Total 137.5 112.5
Total Global 250
indice de
confiabilidad

62.5

Al realizar una comparacion entre los cuatro grupos
en el desempeiio de la primera fase de la investigacion,
se puede determinar que el grupo 4: Colaboracion (UV-
Reglas), es el que mejor desempefio mostrd, con un
70.8%; a continuacion, el grupo 2: Colaboracion
(UASLP-Reglas), con 55.5%, seguido de él, el grupo 3:
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Cooperacion (UV-Contingencias), con 52.7%; por
ultimo el grupo 1: Cooperacion (UASLP-
Contingencias) con 40.2%.

La confiabilidad entre observadores arrojé un indice
de confiabilidad de 62.5. Para el grupo 2: Colaboracion
(UASLP-Reglas), se obtuvo un porcentaje de acuerdos
de 87.5%; para los grupos 1: Cooperacién (Universidad
B-Contingencias) y 3: Cooperacion (UASLP-
Contingencias), 50% y finalmente, para el grupo 4:
Colaboracion (UV-Reglas), se obtuvieron 62.5% de
acuerdos.

IV. CONCLUSION

Se estableci6 como objetivo describir la
diferenciacion de reforzamiento social de la conducta
cooperativa y colaborativa como la relacion con otras
personas en ambientes curriculares rigidos y flexibles.
Para ello, se eligio a la Facultad de Psicologia de la
Universidad Veracruzana para representar al modelo
flexible ya que en dicho programa educativo las
materias no tienen un seguimiento, los alumnos pueden
armar su horario y compartir clases con compaifieros de
otros semestres; para el modelo rigido se tomo6 en
consideracion a la Facultad de Psicologia de la
Universidad Auténoma de San Luis Potosi, en la que al
contrario de la UV, las materias tienen seguimiento y la
eleccion curricular estd previamente brindada a los
alumnos por el departamento administrativo de la
facultad.

Para efectos de la tarea experimental, el grupo que
fue expuesto a una colaboracion (UV-Reglas) tuvo
gjecuciones mas adecuadas para cumplir con los
objetivos de las actividades propuestas, pero no fue asi
para su grado de interaccidn social entre miembros del
grupo, ya que el grupo mas elevado en interaccion
social fue el expuesto a una colaboracion (UASLP-
Reglas).

Al recalcar el efecto de los ambientes curriculares, el
grupo bajo el modelo curricular flexible y expuesto a la
Colaboracion (UV-Reglas) tuvo mejores desempefios
en la realizacion de la tarea; sin embargo, el grupo bajo
el modelo curricular rigido y expuesto a la Colaboracion
(UASLP-Reglas) mostr6 tener un mayor reforzamiento
social en sus interacciones y practicas sociales.

Cabe destacar que la conducta colaborativa fue la
modalidad que mas predominé en ambas fases del
estudio, vista como una conducta gobernada por reglas
y, en ese mismo sentido, ser controlada por estimulos
discriminativos, estar regida por normas y ser
participativa.

El presente estudio puede servir como base para
investigaciones relacionadas con la colaboracion y
cooperacion en ambientes curriculares rigidos y
flexibles. Resulta un punto de partida para conocer las
précticas sociales que favorecen el desempefio de los
alumnos, para posteriormente realizar propuestas para
el mejoramiento en el ambito educativo.
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