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1) Contarles cOmo empezamos a trabajar: EL
PROCESO DE LA AUSJAL

2) Presentarles los ejes del sistema de autoevaluacion
de RSU que hemos disenado y estamos aplicando.
. QUE Y COMO NOS AUTOEVALUAMOS?

3) Compartirles ALGUNOS APRENDIZAJES tras el
camino transitado.
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Punto de partida: UN CONTEXTO Y UNA MISION

» Para el 2006, aun el 38,5% de la poblacién de AL vivia en condiciones de
pobreza (205 millones de personas) y un 14,7% de la poblacion (79
millones) vivia en la pobreza extrema o la indigencia (UN-CEPAL, 2007)

* Una de las caracteristicas mas sobresalientes de AL ha sido
historicamente la acentuada inequidad. La region es prodiga en
desigualdades:

- DISTRIBUCION DEL INGRESO
- EDUCACION
- PRODUCTIVIDAD e INSERCION LABORAL

-SEGURIDAD SOCIAL

las cuales se nutren de (y alimentan) brechas
historicas por razones de razay etnia, género y territorialidad.

Ser universidad en Latinoamérica es:
Reconocer que pertenecemos a la region mas inequitativa del mundo.
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Punto de partida: UN CONTEXTO Y UNA MISION

» Los graduados universitarios de pregrado representan entre el 3,7 (Peru)
y el 7,5% (Meéxico) de la PEA en AL (paises desarrollados alcanzan valores
cercanos al 10%) (Ferrari- Contreras, 2008)

» Las universidades son las encargadas de la formacion de profesionales
y académicos. En AL las universidades son la conciencia

de la sociedad de la que emergen (palencia, 1982). EStas instituciones han sido
verdaderamente influyentes y fundamentales para la construccion y el
reforzamiento de los valores democraticos en nuestra region.

. 3

« SOLIDA FORMACION ETICA, HUMANISTICA,
DE SENSIBILIDAD SOCIAL.

- PROMOCION DEL DESARROLLO
PARTICIPATIVO Y SUSTENTABLE.

FORMACION DE CALIDAD.
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Punto de partida: UN CONTEXTO Y UNA MISION

“En la educacion jesuita, la profundidad del
aprendizaje e imaginacion acompanan, e
integran, el
rigor intelectual con la reflexion sobre la
experiencia de la realidad, junto con la
imaginacion creativa,
para trabajar por construir un mundo mas
humano, justo, sostenible y lleno de fe”

Adolfo Nicolas sj, 2010

Para las universidades de AUSJAL, laresponsabilidad social no puede ser
concebida en forma reduccionista como una
simple herramienta gerencial o de gestion.

La Responsabilidad Social Universitaria se relaciona directamente con la esencia de
la propuesta educativa que caracteriza a nuestras universidades, a fin de contribuir
desde la formacidon de los estudiantes a gestar una sociedad mas justa, que
promueva los derechos y respete la dignidad de todos. Y resulta un enfoque
propicio para la transformacién del rol de la universidad en nuestros medios.



¢,Cual fue el proceso de las universidades AUSJAL?

» Etapa de conformacion de la Red de Homdélogos de RSU:
19 Universidades (2007)- 25 (2014)

» 2003 -2011: Etapa de acuerdos acerca de la definicion, diseio e
Implementacion del sistema de autoevaluacion de la RSU.
Elaboracidon del Informe de Resultados en 14 Universidades que
aplicaron el proceso (2010).

« 2012: Etapa de definicion e implementacion del Proyecto de
Fortalecimiento.

«2013-2014: Etapa de e implementacion de mejoras: ajuste al
sistema de autoevaluacion de la RSU (P82). Ejecucion y definicidn
de estrategias de mejora en el impacto educativo (P81).
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¢,Cual fue el proceso de las universidades AUSJAL?

Chile: acuerdo sobre la elaboracion de un documento para definir las

2003 Politicas de RSU de AUSJAL e Indicadores de RSU.

2005 XIV Asamblea Gral. Ordinaria: Borrador del Documento “Politicas e
Indicadores de RSU”

Publicacién de “Estado del Arte de RSU en AUSJAL”, elaborado por
Omayra Parra de Marroquin.

2006

XV Asamblea Ordinaria de Rectores, presentacion del Proyecto de
Fortalecimiento Institucional de RSU para las Universidades de
AUSJAL.

| Encuentro de la Red de Homologos de RSU de AUSJAL y Seminario
Internacional de RSU, Caracas, Venezuela.

2008 Il Encuentro de la Red de Homologos de RSU, Cérdoba, Argentina.
Consenso sobre Politicas e Indicadores de RSU.

Puesta en marcha del Sistema de autoevaluacion y gestion RSU-
AUSIAL en 14 Universidades de la Red de RSU.

2009
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Informe regional sobre el estado de la situacion de la RSU en AUSJAL.
lIl Encuentro de la Red de Homdlogos de RSU, Cérdoba, Argentina.
Evaluacion del proceso de autoevaluacion.

Planificacion de las acciones de fortalecimiento institucional de la RSU.

Fin 1° etapa: Informe final del proceso de autoevaluacion de la RSU en
AUSJAL.

IV Encuentro de la Red de Homdélogos de RSU, UNISINOS, Brasil.
Formulacion, presentacion, aprobacion e implementaciéon de la
Segunda Etapa del Proyecto de Fortalecimiento Institucional de la RSU
en AUSJAL

P8-1: Incidencia del Enfoque de RSU en los procesos de formacion y
de gestion interna: Recuperacion de Buenas Préacticas de Insercion
Curricular y de Gestion Académica.

P8-2: Institucionalizacion del Sistema de Autoevaluacion. Revision |
informatizacion y compatibilizacion del Sistema de Autoevaluacion de
la RSU.

Inicio 2° proceso de autoevaluacion.
V Encuentro de la Red de Homologos de RSU, UCA, Managua.
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Coordinadora: Universidad Catolica de Cérdoba (Dra. Daniela Gargantini)
Asistente contratada: Inés Harrington

9-Universidad Rafael Landivar 21-Universidad Catodlica de Uruguay

Guatemala Uruguay

10-Universidad Andrés Bello — Guayana- 22-Universidad Catélica de Tachira

Venezuela Venezuela

23-Instituto Universitario Jesus
Obrero

12-ITESO México 24-Universidad Andrés Bello Venezuela

11-Universidad Iberoamericana Ciudad

L, . Venezuela
de México

México

1-Universidad do Vale do Rio de Sinos- Brasil 13-Universidad Iberoamericana de México
UNISINOS Puebla
2-Centro Universitario da FEI . 14-Universidad Iberoamericana o
Brasil , Meéxico
Leon
3-Pontificia Universidad Catodlica de Rio Brasil 15-Universidad Iberoamericana MExico
(PUC-RIO) Torredn
4-Pontificia Universidad Javeriana- . 16-UCA Managua .
. Colombia Nicaragua
Bogota
5-Pontificia Universidad Javeriana- Cali 17-ISEHF
6-Universidad Alberto Hurtado 18-Universidad del Pacifico
7-Pontificia Universidad Caté6lica de 19-Universidad Antonio Ruiz de )
Ecuador Peru
Ecuador Montoya
8-Universidad Centroamericana José 20-Instituto especializado de Republica
) ! ~ El Salvador . ) o
Simedn Canas estudios superiores Loyola Dominicana




Acciones realizadas por la Red RSU-AUSJAL 2007/2014

» 65 foros virtuales (mas foros con Redes de
Ambiente y Educacion, foros de sub proyectos y

reuniones por skype para ajustes)

* 5 Encuentros internacionales.

* 1 Encuentro regional.

 Identidad institucional propia de la Red.

* Publicacion del Sistema de Autoevaluacion y

gestion de la RSU- AUSJAL (2 ediciones).

* Web de la Red RSU integrada a pagina de AUSJAL.
* Boletines de la Red de difusion periddica.
* Publicacion de los resultados del Primer proceso

de autoevaluacion de la RSU en AUSJAL.
*Articulacién con Ambiente y Educacion

*P81: Sistematizacion de Buenas Practicas de
Insercion Curricular y de Gestion Académica de la

RSU

» P82: Revision, ajuste e informatizacion del Sistema

de Autoevaluacion de la RSU.

* Presenciay participacion en eventos nacionales e
internacionales como referentes en la tematica.
* Inicio de incidencia en politicas de educacién

superior.
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POLfTICAS Y SISTEMA

DE MH'IJEVALUA N Y GESTI!

ESPONSABILIDAD SOCIAL
NIVERS|TARIA EN AUSJAL

AUSJAL

responsabilidad
social universitaria

IACION Y GESTION DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA EN AUSIAL

POLITICAS Y SISTEMA

DE AUTOEVALUACION Y GESTION

DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

EN AUSJAL
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Objetivo General: lograr el fortalecimiento e institucionalizacion real y efectiva de la

perspectiva RSU en aquellas universidades que voluntariamente participen en la
iniciativa; favorecer el seguimiento, evaluacion y mejora continua de los resultados
alcanzados, y fomentar el intercambio de metodologias, experiencias y aprendizajes.

Objetivos Especificos

[ J ! (R
4 N\ [ N\ )
Consenso Disefio sistermna P"dC?CGS? d? Interca}mbi.o de
sobre el de indicadores autodiagnosticoe experiencias y
enfoque de n cada aprendizajes entre
de RSU . .
RSU universidad universidades
NG / /
\
Resultados:
- Documento de politicas y sistema de indicadores de RSU.
- Realizacion de un Autodiagnéstico e Informe por universidad.
- Propuestas de Fortalecimiento Institucional ad-hoc J

\

1° FASE-A: 24 meses- Junio 2008 a Junio 2010.

1 )

/ Apoyo para el )

proceso de
planificacion,
implementacién y
seguimiento de
acciones

\ recomendadas Y,

f

Desarrollo
de propuestas
A

1° FASE-B -2011-12
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Objetivo General: fortalecer la institucionalizacion real y efectiva de la perspectiva RSU en sus diversas
dimensiones a través de: 1) la institucionalizacion del Sistema de autoevaluacion de modo sistematico y
actualizado al interior de las universidades; 2) la incidencia del enfoque de RSU en los procesos de
formacion y de gestion interna; 3) el seguimiento, evaluacion y mejora continua de los resultados
alcanzados; 4) el fortalecimiento de la Red de Homologos a través del intercambio de metodologias,
experiencias y aprendizajes.

/

Objetivos Especificos

\

Sistema de autoevaluacion

Institutionalizacion del Incidencia de la RSU en los procesos
de formamon y gestion mterna

N

estadisticos y
conceptuales para la 1
simplificacién operativa
del Sistema de
Autoevaluacioén de la

. , . . Planificar, implementar
/Ajustes metodologlcoA ﬁesarrollar acciones pas / . p‘ . N

realizar el seguimiento de
acciones formativas y de
gestion interna en red,
dirigidas al
fortalecimiento

la articulacion del Sistema
de autoevaluacion y =

gestion de la RSU con los

sistemas de informacion y
planificacion de cada

/ Favorecer el \

intercambio de
1 experiencias y
aprendizajes
entre las
universidades

. . institucional del enfoque
k RSU. / k universidad . / k o L /

\pa rticipa ntes./

[ Determinar el progreso alcanzado a través de un Segundo proceso

de Autoevaluacion de la RSU en AUSJAL

)

2° FASE: Febrero 2012 a Enero 2016
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RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVSERTARIA EN AUSJAL

K Habilidad y efectividad de la universidad para responder alas \
necesidades de transformacidon de la sociedad donde esta inmersa,
mediante el ejercicio de sus funciones sustantivas: docencia,
Investigacion, extension y gestion interna. Estas funciones deben
estar animadas por la busqueda de la promocién de la justicia, la
solidaridad y la equidad social, mediante la construccion de
respuestas exitosas para atender los retos que implica promover el
desarrollo humano sustentable. J

Impacto educativo.
Impacto cognoscitivo y epistemologico.
Impacto social.

UNIVERSIDAD

\\\\\/

Impacto organizacional. W s
Impacto ambiental. L 3
(politicas y procedimientos, procesos e &

y resultados) de e’ CONSTRUYE PAIS
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Sistema de autoevaluacion y gestion de la RSU- AUSJAL

El Sistema de autoevaluacion y gestion de RSU-AUSJAL es una
herramienta de autoaplicacion y autodiagnostico segun las

cinco dimensiones o areas de impacto definidas:

Impacto educativo.

Impacto cognoscitivo y epistemoldgico.
Impacto social.

Impacto organizacional.

Impacto ambiental.

NN




Sistema de Autoevaluacion y Gestion de RSU-AUSJAL

J

Responsabilidad Social Universitaria (RSU), se ha de entender como la habilidad y efectividad de la universidad para
responder a las necesidades de transformacion de la sociedad donde esta inmersa, mediante el ejercicio de sus funciones
sustantivas: docencia, investigacion, extension y gestion interna. Estas funciones deben estar animadas por la busqueda
de la promocion de la justicia, la solidaridad y la equidad social, mediante la construccion de respuestas exitosas para

atender los retos que implica promover el desarrollo humano sustentable.

* Integracion de
la RSU en el
curriculum.

* Orientacion de
la agenda de
investigacion.

» Metodologia
adecuada a
principios éticos.

*Plany
presupuesto
asignado.

* Alcance de los
programasy
proyectos.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
o ‘e
0

* Relacion con
Proveedores.

« Comunicacion
Responsable.
« Desarrollo del
talento Humano.

* Gestiony
Planificacion
ambiental.

Politicas / Procedimientos

Procesos

*Aprendizajes de los

Resultados

*Reflexion y e actores involucrados. «Clima
L . *Socializacion. ., . .,
analisis critico. ., Interaccion con otros organizacional. *Educacion
. X Interaccion de . S, )
*Experiencia . actores sociales. *Participacion. Ambiental.
) . conocimientos. ; o, >
vivencial. « Articulacion ¢Inclusién.
disciplinaria.
( h ( Cul del
Egresados . . . Cultura de la -ultura de
. Incidencia en la Sociedad. . cuidado de las
seelimeris Aporte de conocimientos y propuestas TRTERTENEE Y & ersonasy el
responsables. P y prop ' mejora continua. P 1asy
ambiente.
\_ \_
............................................................................................................................................................................ P
Impacto Impacto Impacto Impacto Impacto
Educativo Cognoscitivo Social Organizacional Ambiental
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Componentes del sistema de informacion
El sistema de informacidon estd compuesto por dos
instrumentos: ,
= un Sistema de |nd|Cad0res InStItuCIOnaleS CUADR0141VTFIA?LE INSTITUCIONIALISI:) E|te1c\ajd:eno1\ |1a15| re; |trc d a\u‘amol 1}9 \as

(APLICABLE A LA/S POBLACION/ES ) relevados a
través de instrumentos de recoleccién de datos
previamente disefiados a modo de guia + evidencias, y

- una encuesta de percepcion (APLICABLE A LAS
MUESTRAS ENVIADAS POR P8-2) de los diferentes
publicos afectados por la gestién universitaria
(docentes/ académicos, estudiantes, egresados,
personal administrativo/ funcionarios, empleadores y
actores externos)

Consta de una base informatizada compatibilizada con

sistemas de informacion internos de las universidades.

v Las universidades deberan presentar a la Red de
RSU- AUSJAL su Informe de autoevaluacion y gestion
de la RSU, conteniendo datos globales y los planes de
mejora.

v’ La Red de RSU- AUSJAL apoyara la planificacion e
implementacion de los planes de mejora.

por sectores.

UNIVERSIDAD DIRECTIVOS

PUGE Ecuador

Existe y se aplica Existe y se aplica

Ev(m sﬁm\m Anual

. CE.

Exi myumhm Eventual Existeysaaplca  Eventual Existe y s n\ Eventual

Existe y se aplica Anual Existe y se aplica Anual Existe y se aplic: Anual
UNISINDS Brasil Bxiste y se aplica  Bianual Existeyse a pl Bianual Bdstey se a p\ Bianual
UCA Nicaragua Existe plica 2008 - 2009 Existe y se aplic: 2008 - 2009 Existe y se aplic: 2008 - 2009
UCC Argentina No exi - No existe - No existe -
UCA JSC EI Salvador No existe No existe No existe
UJC Colombia Existe y se aplica 2007 Exi mysa plica 2007 Exi myss aplica 2007
UCAB Guayana Existe y se aplica | Anual Existe y se aplic: Anual Bxste y se aplic: Anual
AT oo
UcU Uruguay No existe = Exi tsysunl Bianual Exi hsyse n\ Bianual
UP Perd No existe Existe lca  Anual Biste y se aplic: Anual

INFORMACION DE PERCEPCION

GRAFICO 2 (VARIASLE DE PERCEPCION 1): Pe
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DESAFIOS PENDIENTES EN MATERIA DE RSU

IMPACTO EDUCATIVO:

v Avanzar en propuestas curriculares que integren el enfoque. Evaluar crecimiento
académico.

v Necesidad de favorecer la formacion docente.

v Desarrollar procedimientos de vinculacién y seguimiento de egresados.

IMPACTO COGNOSCITIVO Y EPISTEMOLOGICO/ IMPACTO SOCIAL:

v" Necesidad de fortalecer la articulacién y cooperacion ente los proyectos de
investigacion y de proyeccion social.

v Fomentar mayores y mejores estrategias para la difusién.

v Investigar y proyectarse para incidir. Evaluar la incidencia.

v" Propuestas que colaboren en lainsercién institucional de la RSU desde las
estructuras organizacionales y de gestion (seleccion de proveedores, politica de
RRHH, inclusién, comunicacion- publicidad, rendicion de cuentas, seleccion de
aportantes, niveles y espacios de participacion)

v Necesidad de atender a la integracion de la diversidad para acrecentar la
inclusién, como rasgo distintivo de la universidad.

IMPACTO AMBIENTAL.:

v" Fortalecer la construccion de una cultura de proteccion y cuidado en pos de la
sustentabilidad, en estrecha articulacion con las estructuras organizacionales y
de gestion, evitando acciones esporadicas o puntuales. Otras redes AUSJAL.
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Estrategias empleadas

Cambio institucional progresivo desde lo técnico- académico; desde lo
politico-institucional y desde lo personal..

* Laconsideracion de la RSU como asunto de todos.

« El esfuerzo hacia el logro de una transformacion social concertada.

« La apertura alainnovacion pedagogicay cientifica.

* El fomento de la interdisciplinariedad.

« La experiencia vivencial.

» El conocimiento y analisis critico de la historiay de la realidad
contemporanea del pais y laregion.

« La alta capacidad técnicay profesional de los estudios de cada
carrera.

» El sentido de lo publico.

« El apoyo ala cooperacion interinstitucional y al trabajo en red.
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Intervenciones graduales

-a nivel politico (compromiso y voluntad politica, asignacion de recursos
y proyectos especificos);

-a nivel organizacional (reformulacion de procedimientos,
responsabilidades, recursos humanos y técnicos);

-a nivel civico-ciudadano (promocion de la reflexion critica y politica,
impulso al desarrollo comunitario y vinculacion directa con las bases);
-como a nivel de implementacion (disefio e implementacion de nuevos
planes, programas, proyectos, metodologias y abordaje conceptual de
las problematicas en cuestion).

Con el fin de:

- desarrollar en alumnos y docentes habilidades (tanto técnicas
como humanas);

- construir un nuevo perfil de alumno y de docente;

- reposicionar a la Universidad en su medio (especialmente en los
sectores mas desfavorecidos), ampliado las relaciones Universidad-
Sociedad.
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Virtudes del proceso de autoevaluacion

- Permito poner en marcha un proceso de autodiagnostico como
herramienta de mejora interna, y desde un enfoque sistémico nos
ayudo a evaluar nuestras funciones sustantivas (docencia,
investigacion, extension y gestion interna) a la luz de nuestra mision
como universidades jesuitas.

- Permitido promover una cultura de transparencia, de reporte y
comunicacion de resultados como instituciones socialmente
responsables con sus grupos de interes.

- Promociono el dialogo y la participacion de los actores de la
comunidad universitaria y la articulacion entre areas y funciones.

- Permitio y permitira aprender y mejorar por transferencia horizontal
con el apoyo de otras universidades homologas de América Latina.
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Consideraciones finales

1) Caminante no hay camino:

el camino colectivo transitado no es menor
v Redimensionar y revalorizar el alcance del trabajo realizado.

2) Con apoyo politico y operativo:

v' El tema encuentra sélido arraigo en la identidad de nuestras universidades

v' Pero la RSU es una COMPETENCIA ORGANIZATIVA (no personal) (aurelio villa)

v A nivel politico (liderazgo comprometido y compartido de los rectores,
vicerrectores y decanos).

v" A nivel estratégico (conformacién de un grupo de trabajo que lidere el proceso,
contar con una estructura que facilite la organizacion institucional que apoye y
potencie la RSU, y un sistema de informacién que facilite la gestion).

v" A nivel operativo (articulacién con procesos institucionales y sistemas de
informacion).

3) iIntegrados por favor!

Es clave la integracion con los sistemas existentes
v' Favorecer procesos participativos de comprensién, motivacion,
transmision.
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4) Una mala noticia:

tenemos problemas con los docentes y los gestores.
Se evidencia la necesidad de actuar en lo curricular:

v Fortalecer y priorizar el trabajo con los profesores y gestores en base a
estrategias detectadas.

Seleccidén- Formacion docente y Evaluacion docente.

Fomentar modelos pedagdgicos y metodologias que promueven el enfoque.
Tiempo-dedicacién-conformacién de equipos-fondos.

Seguimiento laboral y profesional de egresados.

DN NN

5) No bastan las practicas extensionistas:jhay que cambiar el
paradigma educativo! Entrarle al corazén de la academia.

v ¢Como cambiar las estructuras de poder a través de nuevas
formas de producir, transmitir y transferir conocimiento?

...No sea que «sigamos formando a los explotadores del manana»
(p. José Ididquez sj.- Rector UCA Managua)
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6) Es clave laincidencia en los sistemas de evaluacion/

acreditacion institucional, asi como de cienciay técnica:
CONEAU, CONICET, MINCYT, etc.

7) No bastan las practicas extensionistas: jhay que ser

coherentes institucionalmente!....jy cOmo cuesta eso!: (seleccién
de proveedores, politica de RRHH, inclusion social y de capacidades
diferentes, comunicacion- publicidad, rendicion de cuentas, seleccion
de aportantes, niveles y espacios de participacion, cupo de género,
gestion ambiental y sustentable, etc)

Apuntar a las debilidades éticas mas profundas (wva. cristina de la cruz)

Evitar el sindrome de hagan lo que ensefno, no lo que hago.
Desarrollar esta competencia institucional (estructuras, politicas
y procedimientos) para cambiar (no para que cambien otros).
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El llamado ala coherencia institucional interna es asi el primer
reclamo que toda institucion recibe cuando
decide transitar el camino de la RSU. Su efectividad para plantear
acciones transformadoras en el exterior se
sustenta, en gran medida, en la vivencia exigente de este llamado
interno a la coherencia (Gargantini, 2012).

Sin el extremo cuidado por esa “pedagogia invisible
estrechamente relacionada con la ejecucidon de rutinas
en lainstitucidn, rutinas intersubjetivas que legitiman, de manera
sutil y no tan sutil, prejuicios, valores poco
defendibles, discriminaciones” (Vallaeys, 2006) todo esfuerzo de
institucionalizacion de la RSU sera visto como un
maquillaje cosmético vacio de sentido.
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Si no, lamentablemente, seguiremos haciendo lo mismo
de siempre, pero con distinto nombre...

“Al fin y al cabo,

somos lo que hacemos para cambiar lo que somos”
Eduardo Galeano
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Fotografo: Kevin Carter- 26 de marzo de 1993- New York Times. Premio Pulitzer.

No tiene sentido continuar formando profesionales
exi1tosos en sociedades fracasadas.
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...responder a ellas (estas exigencias y demandas de
futuro) auténticamente exige de la universidad
un permanente acto creador, que implica una gran
capacidad intelectual colectiva,
pero sobre todo un gran amor a las mayorias populares,
un indeclinable fervor por la justicia social
y un cierto coraje para superar los ataques, las
Incomprensiones y las persecuciones que, sin duda,
vendran a las universidades que en nuestro contexto
historico configuren su quehacer

desde las exigencias de las mayorias populares”
(Ellacuria, 1982, 800)
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Muchas gracias

rsu-ausjal@uccor.edu.ar/www.ausjal.org
dmgargantini@gmail.com



Anexos (instrumentos utilizados)




Sistema de indicadores de RSU

Dimensiones o

Variables Indicadores
Impactos
., * Integracion de la RSU en el Curriculo
Formacion de los ) . )
: * Experiencia vivencial
estudiantes . e ..
: * Reflexion y analisis critico
(Impacto Educativo) .
* Perfil del egresado
: . Indicadores
., e * Orientacion de la agenda
Generacion y difusion ] . de
) * Metodologia adecuada a principios éticos
del conocimiento ., . resultados,
- * Interaccion de conocimientos
(Impacto Cognoscitivo e g procesos
: . » Socializacion :
y Epistemologico) e iImpactos.

* Incidencia

Vinculacion
con la sociedad
(Impacto Social)

* Planificacion y Presupuesto Asignado
» Alcance de los Programas y Proyectos
* Articulacidén con otros actores sociales
* Articulacién Disciplinaria
*Aprendizajes generados




Sistema de indicadores de RSU

Dimensiones o

Variables Indicadores

Impactos
* Clima organizacional
* Desarrollo del talento humano

Gestion universitaria | * Relacion con proveedores
(Impacto * Inclusion
Organizacional) « Comunicacién responsable

* Participacion
» Cultura de la transparencia y la mejora continua
*Gestion de recursos ambientales
«Culturay educacion ambiental Indicadores
*Organizacion de eventos sobre temas de
ambientales resultados,
*Asistencia a eventos sobre temas ambientales QIS
*Formacion ambiental e iImpactos.

Gestion ambiental
(Impacto Ambiental)

*Tesis vinculadas a temas ambientales y de
sustentabilidad

* Investigaciones vinculadas a temas
ambientales y de sustentabilidad

* Proyectos de extension y/o proyeccion
vinculados a temas ambientales

* Uso de la electricidad en el campus

« Consumo de papel

« Consumo de agua
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Instrumentos de Relevamiento Institucional
Aplicables a la totalidad de los referentes sefalados

Instrumento N° 1 para Profesores o Responsables de Catedras o
asignaturas curriculares,

Instrumento N° 2 para Responsables de Programas o Carreras
Instrumento N° 3 para Responsable de Vinculacién con Egresados

Instrumento N° 4 para Responsable General de Investigaciéon de la
Universidad
Instrumento N° 5 para Directores de Proyectos de Investigacion

Instrumento N° 6 para Responsable de Vinculacién, Extension o
Proyeccidn Social universitaria

Instrumento N° 7 para Responsables de Programas y/o Proyectos de
Extension o Proyeccién Social
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Instrumento N° 8 para Responsable de Desarrollo Organizacional y/o Recursos
Humanos

Instrumento N° 9 para Directivo de Gestion Administrativa

Instrumento N° 10 para Responsable de Presupuestos (area financiera)
Instrumento N° 11 para Responsable de adquisiciones, compras y suministros
Instrumento N° 12 para Responsable de asuntos estudiantiles/bienestar
estudiantil

Instrumento N° 13 para Director/a Financiero/a

Instrumento N° 14 para Responsable administrativo de planta fisica,
infraestructura y mantenimiento.

Instrumento N° 15 para Responsable de Comunicacion Institucional
Instrumento N° 16 para Secretario General

Instrumento N° 17 para Representante de Profesores

Instrumento N° 18 para Representante de federacion o asociacion de estudiantes
Instrumento N° 19 para Representante de trabajadores

Instrumento N° 20 para Directivo de Gestion Académica

Instrumento N° 1 para Profesores o Responsables de Catedras o Asighaturas
Curriculares

Instrumento N° 2 para Responsables de Programas o Carreras

Instrumento N° 4 para Responsable General de Investigacién de la Universidad
Instrumento N° 6 para Responsable de Vinculaciéon, Extensién o Proyeccién
Social Universitaria

Instrumento N° 9 para Directivo de Gestion Administrativa

Instrumento N° 14 para Responsable administrativo de planta fisica,
infraestructura y mantenimiento
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Instrumentos de Relevamiento Institucional
Aplicables a las muestras enviadas a cada universidad

1- Estudiantes.

2- Docentes/ Académicos

3- Egresados

4- Directores de Proyectos de Investigacion

5- Responsables de Proyectos de Proyeccién y RSocial

6- Personal Administrativo

7- Empleadores (idem muestra que egresados)

8- Actores Sociales (idem muestra de Responsables de
Proyectos de Proyeccidén y Responsabilidad social )

Encuestas de percepcion
relativas a los 5 impactos

Informe de autoevaluacion y gestion delaRSU
conteniendo datos globales sistematizados y planes de mejora.
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Estrategias docentes y de gestion

« Formacion y experiencia del personal docente (capital humano)

* Insercidon en planes de estudio.

 Laubicacion de las practicas en el pensum y conocimiento previo.
« Articulacion inter-actoral (fortalecimiento de vinculos con socios)
« Sinergias y focalizacion en zonas geogréficas.

 Abordaje interdisciplinar.

« Modelos pedagogicos inspirados en la aplicacion practica de la
pedagogiaignaciana, en las teorias socio-constructivistas y del
analisis critico reflexivo de la propia practica educativa.
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Estrategias docentes y de gestion

Metodologias posibilitantes como:

- Aprendizaje-Servicio;

- Aprendizaje basado en problemas y Aprendizaje orientado a
proyectos;

- Metodologias de educacion popular.

Mecanismos de autoproteccidn frente a situaciones complejas del
contexto y altos niveles de peligrosidad.

Tutorias permanentes y personalizadas. Politicas de apoyo al
proceso pedagogico.

Evidenciar la accion colectiva como motor de la transformacion
social (no es solidaridad ni RS individual) Revalorizar espacios de
micro-politica.

Reflexidn y sistematizacion del proceso de enseflanza-aprendizaje.
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Estrategias docentes y de gestion

Procesos claves a nivel de gestion academica:

 Procesos de seleccion docente y de directivos o gestores.
 Procesos de formacion docente y de directivos o gestores.
« Evaluacion periddica del personal.

» Politicas de reformas de planes de estudio.

« Politicas orientadas de investigacion.

» Politicas de apoyo al proceso pedagodgico para lainclusion.

« Politicas de vinculacion y proyeccion social.

Del Manual de BP RSU-AUSJAL (2014) Mimeo inédito. '




