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Dirección General de Desarrollo Académico e Innovación Educativa 

Dirección de Innovación Educativa / Departamento de Desarrollo Curricular 

Programa de experiencia educativa 

Opción Profesional Químico Farmacéutico Biólogo año 2020 

 

1. Área Académica 

Área Académica Técnica 

 

2. Programa Educativo 

Químico Farmacéutico Biólogo 

 

3. Entidad(es) Académica(s) 4. Región(es) 

Facultad de Química Farmacéutica Biológica. 

Facultad de Ciencias Químicas. 

Xalapa; 

Orizaba-Córdoba. 

 

5. Código  6. Nombre de la Experiencia 

Educativa 

QFES 18002 Servicio Social 

 

7. Área de Formación del Modelo 

Educativo Institucional 
8. Carácter  

Área de Formación Terminal Obligatoria 

 

9. Agrupación curricular distintiva  

Academia de Formación en Investigación. 

Academia de Experiencia Recepcional y Servicio Social. 

 

10. Valores 

Horas  

Teóricas 

Horas 

Prácticas 

Horas 

Otras 

Total de 

horas  
Créditos Equivalencia (s)  

0 4 480 540 12 Servicio Social del plan 2012 

 

11. Modalidad y 

ambiente de 

aprendizaje  

12. Espacio  
13. Relación 

disciplinaria 

14. Oportunidades 

de evaluación 

M: 

Práctica 

A: 

Presencial 
Múltiples Interdisciplinaria Ordinario 

 

15. EE prerrequisito(s) 

Cumplir con el 70% de avance crediticio 

 

16.  Organización de los estudiantes en el proceso de aprendizaje 
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Máximo Mínimo 

15 10 

 

17.  Justificación articulada a la Fundamentación del plan de estudios 

El Servicio Social (SS) se ubica en el área terminal del Plan de Estudios de la Licenciatura en Químico 

Farmacéutico Biólogo de la Universidad Veracruzana, en el Modelo Educativo Integral y Flexible 

(MEIF). Cubre 4 horas prácticas, 480 de otras horas y otorga 12 créditos. Para cursar el SS es 

necesario que la/el estudiante haya obtenido mínimo el 70% de los créditos del plan de estudios. El 

SS es la actividad formativa y de aplicación de conocimientos que de manera obligatoria realizan 

las/los estudiantes en beneficio de la sociedad, del Estado y de la propia universidad. Es una 

experiencia de aprendizaje que posibilita al/el Químico Farmacéutico Biólogo constatar y valorar la 

pertinencia social de los conocimientos y competencias adquiridas, lo que le permite alcanzar un 

nivel de calidad profesional y desarrollar la solidaridad social, siempre con apego a las normas éticas 

y a los principios de equidad de género e igualdad sustantiva, interculturalidad, inclusión y no 

discriminación, promoción de un estilo de vida y patrones de consumo saludables, en una cultura 

de paz y no violencia. 

 

18. Unidad de competencia (UC) 

La/el estudiante aplica los conocimientos adquiridos durante su formación profesional sobre las 

bases teóricas, prácticas y éticas del quehacer profesional en el ámbito del servicio social; así 

como la aplicación de sus conocimientos en el uso y manejo de los recursos de manera 

responsable y eficiente, capacitándolo para que en su ejercicio profesional pueda realizar una 

contribución profesional basada en la crítica constructiva, responsable y bajo los criterios que 

rigen las normas y reglamentos de la institución en la que desarrolla el servicio social, actuando 

con respeto, compromiso, y bajo los códigos éticos propios de la profesión. 

 

19.  Saberes 

Heurísticos Teóricos Axiológicos 

• Indagación, análisis y 

síntesis de la 

información recabada. 

• Utilización de bases de 

datos físicas y virtuales. 

• Manejo de paquetería 

básica de Office (Word, 

PowerPoint, Excel, 

correo electrónico, 

chat, navegador web). 

• Análisis y discusión 

sobre las normativas del 

Servicio Social a nivel 

institucional y nacional. 

• Análisis y discusión 

sobre los beneficios y 

contribución del 

Servicio Social a la 

atención de 

problemáticas sociales. 

• Introducción al servicio social 

• Inducción al programa de la experiencia 

educativa 

• Origen de la implementación del 

servicio social en el contexto nacional y 

mundial 

• Conceptos, fines y requerimientos 

• Beneficios y contribución a la sociedad 

• Problemática social por atender 

• Proyectos o programas de vinculación 

para el servicio social 

• Documentación y formatos de 

seguimiento 

• Elaboración del programa de trabajo 

• Programa o proyecto de servicio social 

• Lineamientos generales para el 

programa 

• Disciplina y 

compromiso para el 

desarrollo de las 

actividades en clase 

• Honestidad y 

transparencia en el 

trabajo extra-clase 

• Capacidad de 

autoaprendizaje 

• Tolerancia y respeto 

para el trabajo en 

equipo y las 

opiniones de los 

demás 

• Disposición para el 

trabajo colaborativo 

• Apertura para la 

interacción y el 

intercambio de 
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• Elaboración del 

programa de actividades, 

siguiendo los 

lineamientos 

institucionales. 

• Elaboración de los 

reportes de actividades 

mensuales 

• Presentación de los 

reportes de actividades 

realizadas en el servicio 

social. 

• Elaboración del informe 

final. 

• Seguimiento de entrega 

de la documentación 

solicitada. 

• Realización de un análisis 

FODA 

• Lineamientos generales para el reporte 

de actividades 

• Lineamientos generales para el informe 

final 

• Desarrollo del programa 

• Incorporación al programa 

• Liberación del servicio social por parte 

de la dependencia 

• Realización del servicio social 

• Desarrollo y seguimiento de las 

actividades en el lugar del servicio social 

• Características de los diferentes tipos 

de trabajo recepcional 

• Reporte de actividades 

• Informe final 

• Presentación escrita y oral del informe 

final sobre el servicio social 

• Reflexión acerca de lo ocurrido durante 

el servicio social (experiencias, 

aportaciones, problemática) 

información 

• Responsabilidad 

social 

• Conciencia ética, 

ambiental y de 

responsabilidad social 

para aplicar los 

conceptos abordados 

en el curso 

• Compromiso para la 

entrega puntual de 

las evidencias de 

desempeño 

• Autonomía para la 

búsqueda de 

información 

• Paciencia y tolerancia 

ante situaciones 

molestas, irritantes o 

de adversidad dentro 

y fuera del aula 

 

20.  Estrategias generales para el abordaje de los saberes y la generación de 

experiencia 

 
(X) Actividad presencial 

(X) Actividad virtual o 

(X) En línea  

De aprendizaje 

• Revisión de la bibliografía del 

curso 

• Consulta de fuentes de 

información documental y 

científica, de manera directa y 

electrónica  

• Participación directa en clase 

• Trabajo colaborativo con las y 

los compañeros 

• Exposición con apoyo 

tecnológico variado 

• Discusión de manera crítica 

• Seguimiento de actividades y tareas 

en Eminus 4 y/o Microsoft Teams 

• Entrega de material de apoyo en 

Eminus 4 y/o Microsoft Teams 

• Uso de los repositorios virtuales 

de la universidad (RUAV-UV, 

Lumen) 

• Participación en foros de discusión 

en Eminus 4 

De enseñanza 

• Fomentar la participación por 

medio de preguntas o 

cuestionamientos guiados 

• Organizar los equipos de 

trabajo 

• Dirigir debates de análisis 

• Atender dudas y comentarios 

• Promover la consulta de 

bibliografía incluida en la biblioteca 

física y electrónica de la UV 

• Promover la consulta de las bases 

de datos. incluidas en la biblioteca 

de la UV y otros repositorios 

(RUAV-UV, Lumen) 
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• Crear foros de discusión en 

Eminus 4 

 

21. Apoyos educativos. 

• Libros de consulta. 

• Biblioteca virtual. 

• Páginas web como PubMed, Scopus, Web of Science. 

• Presentaciones en PowerPoint. 

• Videos de apoyo en plataformas como YouTube, TikTok. 

• Programa de la experiencia educativa. 

• Artículos. 

• Plataforma virtual (Eminus 4). 

• Microsoft 365. 

• Tecnologías de información. 

• Repositorios virtuales (RUAV-UV, Lumen). 

 

22. Evaluación integral del aprendizaje. 

Evidencias de desempeño 

por productos  

Indicadores generales de 

desempeño  

Procedimiento de 

evaluación  
Porcentaje 

Reporte de actividades 

mensuales (Jefe inmediato) 
• Suficiencia. 

• Pertinencia. 

• Congruencia. 

• Calidad. 

• Redacción. 

• Ortografía. 

• Gramática. 

• Factibilidad. 

• Viabilidad. 

• Puntualidad en la 

entrega. 

Técnica: Portafolio de 

evidencias  

 

 

Instrumento: Lista de 

cotejo 20% 

Programa de actividades 

(Titular de la EE) 
• Suficiencia. 

• Pertinencia. 

• Congruencia. 

• Calidad. 

• Redacción. 

• Ortografía. 

• Gramática. 

• Rigor científico. 

• Puntualidad en la 

entrega. 

Técnica: Portafolio de 

evidencias. 

 

 

Instrumento: Lista de 

cotejo. 10% 
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Reportes de actividades 

(Titular de la EE) 
• Suficiencia. 

• Pertinencia. 

• Congruencia. 

• Calidad. 

• Redacción. 

• Ortografía. 

• Gramática. 

• Rigor científico. 

• Puntualidad en la 

entrega. 

Técnica: Portafolio de 

evidencias. 

 

 

Instrumento: Lista de 

cotejo. 30% 

Informe final (Titular de la 

EE) 
• Suficiencia. 

• Pertinencia. 

• Congruencia. 

• Calidad. 

• Redacción. 

• Ortografía. 

• Gramática. 

• Rigor científico. 

• Puntualidad en la 

entrega. 

Técnica: Portafolio de 

evidencias. 

 

 

Instrumento: Lista de 

cotejo. 10% 

 

Evidencias de desempeño 

por demostración  

Indicadores generales de 

desempeño  

Procedimiento de 

evaluación  

Porcentaje 

Actividades demostrativas 

de la estadía 
• Asistencia y 

cumplimiento del 

Programa de 

actividades.  

• Habilidades y 

competencias en la 

ejecución de las 

distintas actividades 

encomendadas. 

• Iniciativa para realizar 

actividades 

profesionales. 

• Actitudes ante el 

trabajo individual y 

grupal 

(responsabilidad, 

tolerancia, respeto, 

puntualidad, 

apertura, 

participación, 

autonomía, 

cooperación, etc.) 

• Organización en la 

planificación y 

Técnica: Observación 

directa. 

 

 

Instrumento: Rúbrica de 

evaluación. 

30% 
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desarrollo del 

trabajo. 

• Destreza en el 

manejo de equipos, 

reactivos y datos 

analíticos. 

    

   Porcentaje 

total: 100% 

23. Acreditación de la EE 

Para acreditar esta EE, la/el estudiante deberá cumplir con el 80% de asistencia al curso y con al 

menos el 60% en las evidencias de desempeño, de acuerdo con el Estatuto de Alumnos 2008. La 

calificación final de esta EE se integra por el 50% realizado por el jefe inmediato a cargo de las 

actividades de la EE y el 50% de la calificación asignada por el titular de la EE. 

 

24. Perfil académico del docente 

Licenciatura en Químico Farmacéutico Biólogo, Química Industrial, Ingeniería Química, Ingeniería 

en Alimentos, Ingeniería en Biotecnología o Ingeniería Ambiental; con Maestría y/o Doctorado 

en el Área Química, Clínica, Farmacia o Alimentos; con experiencia en investigación, así como 

en la elaboración y dirección de proyectos; con experiencia docente en Instituciones de 

Educación Superior. 
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26. Formalización de la EE 

Fecha de elaboración Fecha de modificación 
Cuerpo colegiado de 

aprobación 

Enero 2020 Julio 2025 Junta Académica 

 

27. Nombre de los académicos que elaboraron/modificaron 

Nombre de los académicos que elaboraron 2020: 

Ángel Ramos Ligonio, Aracely López Monteon, Delia Hernández Romero y Emma Virginia 

Herrera Rodríguez, Juan Francisco Rodríguez Landa, María Gabriela Alcántara López y Nieves 

del Socorro Martínez Cruz. 

 

Nombre de los académicos que modificaron 2025:  

Abril de los Ángeles Aguilar Tirado, Adolfo Sánchez Flores, Aracely López Monteon, Delia 

Hernández Romero, María Gabriela Alcántara López y Mario Roberto Bernabé Guapillo Vargas. 
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