FACTIBILIDAD Y PERTINENCIA PARA EVALUAR SATISFACCION AL CLIENTE,

DE LAS CATEGORIAS E INDICADORES CA-CNEIP
INDICADORES IMPRESCINDIBLES

FACTIBILIDAD
DE EVALUAR
. NORMATIVIDAD INSTITUCIONAL si no
2. CONDUCCION ACADEMICO-ADVA si no
. GESTION ADVA Y FINANCIERA 3.1. Fuentes de financiamiento para el desarrollo de las actividades del Programa. si no
4.1. Modelo pedagégico establecido en el disefio curricular si no
4.2. Respuesta a necesidades del contexto ecoldgico, social, econémico, cientifico — tecnoldgico y i
politico, nacional y regional. SI ng
4.4. Perfil de ingreso en términos de conocimientos, habilidades, actitudes y mecanismos de evaluacion. si ho
4.5, Perfil del egresado: habilidades, conocimientos, aptitudes, destrezas y valores congruentes con la i
. PLAN DE ESTUDIOS practica profesional y la mision y objetivos del programa. SI 1o
4.6. Estructura y modelo curricular (minimo de 300 créditos o 2400 horas) asistidas por un académico. si no
4.11. Programas de las actividades académicas en plan de estudios con: objetivos Grales., cronogramas
tentativos, actividades de ensefianza-aprendizaje, criterios de evaluacion, recursos necesarios, Si no
indicaciones especiales y bibliografia.
. 5.1. Formacion académica y experiencia docente congruente con el area y sub-area de las actividades ;
- PERSONAL ACADEMICO de docencia y generacion y/o aplicacién del conocimiento (investigacion). - no
. ESTUDIANTES 6.18. Cumplimiento de Servicio Social acorde a la legislacion de la entidad, en instituciones del sector .
, piiblico u ONG's. sl no
. LINEASY ApTIVIDADES DE
GENERACION Y/O APLICACION DEL si no
CONOCIMIENTO (INVESTIGACION)
8.1. Aulas para el desarrollo de actividades de aprendizaje de acuerdo con el modelo educativo vigente. si no
8.2. Biblioteca o centro de informacion ordenado y limpio, con servicio de fotocopiado, cubiculos para
grupos de estudio, espacio para exposiciones, servicio automatizado de consulta, espacio
. INFRAESTRUCTURAY suficiente para atender simultaneamente a al menos el 10 % del total de alumnos, iluminacion, si no
EQUIPAMIENTO ventilacion y aislamiento de ruido, mobiliario adecuado y equipo enlazado a bases de datos
institucionales o de otras dependencias.
8.3. Acervo bibliogréfico actualizado y acorde con las actividades académicas del programa. si no
9. SERVICIOS INSTIT DE ATENCION | 9.1. Servicios de tutorias, asesorias, apoyo al estudio y actividades extracurriculares. .
INTEGRAL DE LOS ESTUDIANTES S no
10. VINCULACION _
si no
11.PROCESOS DE PLANEACION Y | 11.1. Plan anual y operativo. si no
EVALUACION 11.2. Plan de desarrollo o estratégico a mediano plazo. si no




FACTIBILIDAD Y PERTINENCIA PARA EVALUAR SATISFACCION AL CLIENTE,
DE LAS CATEGORIAS E INDICADORES CA-CNEIP
INDICADORES INDISPENSABLES

FACTIBILIDAD
DE EVALUAR
1.1. Ingreso, promocion, estimulos y permanencia del profesorado MAESTROS si no
1.2. Admisién, permanencia, promocion y egreso de los estudiantes
1.3. Requisitos, opciones y tiempo maximo para titulacion. si no
1. NORMATIVIDAD INSTITUCIONAL 1.4. Requisitos, duracion, permanencia y liberacién del Servicio Social si no
1.5. Politicas de generacion y/o aplicacién del conocimiento (investigacién). MAESTROS si no
1.6. Distinciones y becas para profesores. MAESTROS si no
1.7. Distinciones y becas para alumnos. si no
1.8. Politicas y dispositivos para la utilizacién de la infraestructura y equipamiento. si no
6.1. Proceso de ingreso, permanencia, promocion y egreso de los estudiantes si no
6.2. Conocimientos, habilidades y actitudes congruentes con el perfil de ingreso si no
6.4. Asistencia a cursos propedéuticos, de regularizacion, tutérales o de nivelacién. si ho
6.5. Asistencia al menos al 80% de las sesiones programadas de sus actividades académicas. Si no
6. ESTUDIANTES 6.6. Asistencia a practicas de laboratorio, supervisadas, de campo y profesionales. si no
6.7. Utilizacion de servicios de biblioteca o centro de informacion si no
6.8. Utilizacion de servicios de centro de computo. si no
6.17. Indices de desercion como maximo del 10%. DIRECTIVOS Si no
6.20. indice de titulacion. DIRECTIVOS O ADMINISTRATIVOS si no
6.23. Programa de seguimiento de egresados. si no
8. INFRAESTRUCTURA 'Y 8.4. Material hemerografico para apoyo de la docencia, tanto en espafol como en inglés. Si no
EQUIPAMIENTO 8.6. Material y equipo de apoyo didactico. si no
8.7. Servicios de computo en red, con paqueteria, y de acuerdo al nimero de estudiantes y personal | si no
académico.
8.8. Espacio para practicas, dentro o fuera de la Unidad Académica (ADECUACION Y SUFICIENCIA) si no




FACTIBILIDAD Y PERTINENCIA PARA EVALUAR SATISFACCION AL CLIENTE,
DE LAS CATEGORIAS E INDICADORES CA-CNEIP
OTROS INDICADORES



