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Resumen

La presente tesis proviene del Proyecto de Intervencion Educativa que lleva como
nombre “Desarrollo del autoconcepto en estudiantes del Conalep 177 a través del
aprendizaje colaborativo”, realizado como parte de la Maestria en Gestion del
Aprendizaje (PNPC - CONACYT), con sede en la Facultad de Pedagogia, Region

Poza Rica — Tuxpan.

El objetivo del proyecto fue desarrollar el autoconcepto de estudiantes de
bachillerato, como lo indica el titulo, se desarroll6 en el Conalep 177 perteneciente
a la ciudad de Poza Rica, especificamente con los estudiantes de primer
semestre del periodo Agosto 2017 — Enero 2018, dentro del marco del modulo

Autogestion del aprendizaje perteneciente al area basica.

Puesto que los diferentes contextos a los que pertenecen los estudiantes de
bachillerato fuera y dentro del aula, cada dia les demandan interactuar con
habilidades socioemocionales para entablar relaciones 6ptimas, por lo que dentro
de los programas educativos a nivel nacional ha aumentado considerablemente la
planeacion y aplicacién de estrategias que permitan el desarrollo socioemocional
de los estudiantes. Como complemento de la intervencién, se utilizd la estrategia
de Aprendizaje colaborativo para gestionar el alcance del objetivo. De este modo,
en este trabajo se presenta el proceso de planeacién, desarrollo y resultados de la

intervencion realizada durante la maestria.

Palabras clave: Desarrollo socioemocional, autoconcepto y aprendizaje

colaborativo.



Abstrac

The following thesis comes from the educational intervention project with the name
of “Autoconcept development in students from Conalep 177 through collaborative
learning” this done due to the Master’s Degree in Learning Management (PNPC .

CONACYT), with venue in the Pedagogy campus, Poza Rica - Tuxpan.

The aim of the project was to develop the autoconcept of students in Highschool,
as the title says, venue being Conalep 177 in Poza Rica, specifically with first
semester students from the period of August 2017 — January 2018, following the
frame of the automanagement module of the learning that corresponds to this very

basic area.

Having in consideration the different contexts in which the students belong inside
and outside of the classroom, everyday they are demanded to interact with
socioemotional skills in order to establish optimal working and studying
relationships, planning and strategy application inside the national studying
programs has therefore increased considerably to allow socioemotional
development on students. As complement of the intervention, the collaborative
learning strategy was implemented to be able to manage and monitor the outcome
of the objective. Thusly, in this thesis presents the process of planning

development and results of the intervention done in this master’s degree.

Key Words: Socioemotional development, autoconcept and collaborative

learning.
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INTRODUCCION
La presente tesis surge como resultado del proyecto de intervencion educativa
denominado “Desarrollo del autoconcepto en estudiantes del Conalep 177 a
través del aprendizaje colaborativo”, que se implementé dentro del marco de la
Maestria en Gestion del Aprendizaje perteneciente a la Facultad de Pedagogia de

la Universidad Veracruzana, Regién Poza Rica — Tuxpan.

Cabe sefialar que para que dicho proyecto se desarrollara, se realizé un trabajo
conjunto entre los docentes del posgrado, estudiantes del mismo, asi como la
comunidad administrativa, académica y estudiantii del Conalep 177, que
colaboraron para el alcance del objetivo planteado que fue, desarrollar el
autoconcepto de los estudiantes, especificamente del grupo 101. Por otra parte, la
metodologia APRA (Acceso, Permanencia, y Rendimiento Académico) y la
investigacion — Accion, guiaron las fases requeridas para el desarrollo del
proyecto de intervencioén educativa.

Asimismo, el proyecto pertenece a la LGAC: Gestion de la Innovacién Educativa,
por lo que fue necesario el uso de una estrategia metodolégica para gestionar el
aprendizaje de los estudiantes de una forma innovadora, y tras conocer las
caracteristicas del grupo, se seleccioné el Aprendizaje Colaborativo para planear
y disefar las actividades que se requeririan para el alcance de objetivos del

proyecto.

De modo que, a continuacion se presentan las fases através de las cuales se fue
construyendo el proyecto de intervencion educativa a lo largo de los semestres de
la Maestria en Gestion del Aprendizaje, por lo que, se describird el proceso que

tuvo una duracion de cuatro semestres, es decir, dos afos.

Para integrar este trabajo de tesis, se inicia presentando dentro del capitulo uno,
Definicion del problema, el planteamiento del problema, justificacion, objetivos y
metas, asi como el estado del arte para sustentar el proyecto de intervencion

educativa.



En seguida, se incluye el capitulo dos, denominado Creacion de las condiciones
para la intervencion, en el cual se describe la forma en la que se inici6 el proyecto
dentro de la institucion hasta el diagnostico del mismo, a través de los apartados
de conocimiento del contexto de actuacién, deteccibn de necesidades vy

diagndsticos con sus respectivos sub-apartados.

Después se incluye el capitulo tres, Fundamentacién teorica, que tal y como lo
ilustra su nombre esta integrado por las teorias seleccionadas para fundamentar
el proyecto de intervencion, de modo que contiene los temas aprendizaje
emocional, autoconcepto, teoria humanista, constructivismo, aprendizaje

colaborativo y técnicas y recursos para el desarrollo del autoconcepto.

Por otra parte, el capitulo cuatro, Planeacion de la intervencion, esta conformado
por planeacién de la implementacion, en el que se incluye el proceso de definicion
de la estrategia, metodologia de trabajo y disefio instruccional, asi como de la

planeacion del proceso de evaluacion.

En cuanto al capitulo cinco, Implementacion, se incluye el desarrollo del plan de
accion, evaluacion del proyecto, desarrollo de los mecanismos de seguimiento y

sus respectivos resultados y andlisis.

Casi para finalizar, el capitulo seis, Evaluacion de la intervencién, se construyo
con las disfunciones y alternativas, mismas que surgieron durante el proceso de
intervencion dentro de la institucién, seguidas del informe global de evaluacion y

la evaluacion de la gestora de los aprendizajes.

Como ultimo capitulo, Socializacién de los resultados, que es el nimero siete, se
incluyen la socializacion de resultados, incorporacion en la cultura, externalizacion

y las conclusiones finales del proyecto de intervencion educativa.



CAPITULO |. DEFINICION DEL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del problema

Dentro del nuevo modelo educativo, se establece gue los jévenes de nivel medio
superior, ademas de enfrentar una serie de factores caracteristicos de su edad,
los cuales, Garcia (2013), sefiala que giran en torno a lo importante que es para
los alumnos vestirse de cierta forma, hablar de forma peculiar, adoptar
determinadas actitudes para estar a tono con las expectativas del grupo al que
pertenece, lo que los hace estar expuestos a mdltiples situaciones que pueden
orillarlos a desarrollar conductas de riesgo, como violencia, acoso escolar,
adicciones o embarazo temprano. Dichas conductas de riesgo pueden tener un
impacto significativo sobre la trayectoria educativa de los estudiantes y sobre su

potencial para tener una vida saludable, productiva y plena.

Muestra de ello, son los datos estadisticos obtenidos mediante el Cuestionario de
contexto PLANEA (2016, citado por SEP 2012), donde se encontr6 que el 56% de
los estudiantes de nivel medio superior se sienten tristes, 44% solos, es decir sin
apoyo por parte del contexto al que pertenecen, 26% sienten que su vida ha sido
un fracaso y 32% que los profesores no los valoran. Asimismo, respecto a su
entorno y experiencias como estudiantes, se identificd que el 48% de los planteles
tienen una calidad de relaciones dentro de la escuela baja o media, menos del

20% tienen un alto nivel de perseverancia.

Las evidencias anteriores, llevaron a que el nuevo modelo educativo considere
como parte del perfil de egreso de los estudiantes del nivel medio superior las
habilidades socioemocionales, las cuales no formaban parte de lo que se
ensefiaba en la escuela, pero ahora se pretende reconocer la importancia de
desarrollar habilidades como el autoestima, el autoconocimiento y el trabajo en
equipo.

En un contexto educativo de nivel medio superior en el que las edades de los
estudiantes oscilan entre los 14 a 19 afos de edad, se presentaran ambientes
dentro y fuera del aula que demandaran por parte de los estudiantes habilidades
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para desenvolverse apropiadamente dentro de la instituciébn, para enfrentar

situaciones académicas y de relaciones interpersonales e intrapersonales.

Por ello se hace necesario mencionar las caracteristicas del ambiente y cultura de
la institucion, que fueron diagnosticados en el primer acercamiento a la misma,
mediante observacién de campo a los grupos de primer semestre y contacto con
algunos docentes y administrativos de la institucion, encontrandose que existe un
alto nivel de desinterés y actitudes dificiles que los estudiantes tienen durante las
clases, lo que ha ocasionado desercion escolar desde el primer semestre, asi
como la identificacion de estudiantes considerados alumnos dificiles que

presentan un bajo desempefio académico dentro de los médulos que cursan.

Asimismo, el ambiente dentro de las aulas se ve determinado por la cantidad de
estudiantes que integran cada grupo, que usualmente es de 40 a 45, lo que
genera dificultad para que los docentes capten la atencién de los estudiantes y el
proceso de ensefianza — aprendizaje se ve afectado por el tiempo del que se
dispone frente a grupo, el cual resulta limitante debido a la cantidad de alumnos y
actividades demandas por la administracion. Por otro lado, la convivencia entre
alumnos se desarrolla dentro de un ambiente hostil en el que existen relaciones
de conflicto, pues debido a la cantidad de estudiantes por grupo, estos se integran
en grupos herméticos para trabajar, presentandose situaciones de agresiones

verbales o fisicas.

Tomando lo anterior como base, aunado a las caracteristicas y demandas por
parte de la institucidn, las cuales eran similares a las estadisticas presentadas, se
diagnosticé y en consecuencia, se disefid un proyecto de intervencion educativa
gue abordara el desarrollo socioemocional de los alumnos de la institucion, esto
igualmente fundamentado en el programa Construye — T, el cual, de acuerdo con
Construye T (2018), es un programa de la Secretaria de Educacion Publica y el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, dirigido a estudiantes de
educacion media superior y cuyo objetivo es mejorar los ambientes escolares y

promover el aprendizaje de las habilidades socioemocionales de las y los jovenes



para elevar su bienestar presente y futuro y puedan enfrentar exitosamente sus

retos académicos y personales.

Es necesario indicar que aunque Conalep 177 se rige bajo este programa, las
actividades que solicita este dejaron de aplicarse dentro de la institucion, debido a
la falta de difusion y responsables de su aplicacion a los estudiantes. Por lo que
es un aspecto que necesita ser atendido para reducir los problemas de actitudes

entre los estudiantes.

Es asi como se llega a la pregunta de investigacion, ¢Coémo desarrollar el

autoconcepto de los estudiantes del Conalep 1777?

1.2 Justificacion

En la actualidad, se han empezado a crear mas programas o enfoques educativos
en los que se indica la pertinencia de trabajar en el aula el desarrollo
socioemocional de los estudiantes. A nivel medio superior existe el programa
Construye T, que se enfoca en el desarrollo de habilidades socioemocionales en
las instituciones adjuntas para mejorar el ambiente escolar y brindar herramientas
emocionales a los jévenes. Conalep 177, forma parte de dicho programa, ademas
de tener un enfoque por competencias genéricas, las cuales incluyen también un

apartado relacionado al desarrollo socioemocional.

De acuerdo con SEP (2017), se establecieron tres dimensiones que los
estudiantes del nivel medio superior tienen que desarrollar a lo largo de los seis
semestres del bachillerato, las cuales se integran a su vez, por seis habilidades
socioemocionales, encontrandose que en primer semestre la dimension a
desarrollar es Conoce T, que concierne al desarrollo de habilidades para
identificar, conocer y manejar emociones, que implica el autoconocimiento y

autorregulacion,

De este modo, estos programas resultan ser favorables para que la institucion

acepte el proyecto de intervencion educativa, puesto que desde el primer



acercamiento, la institucion demando6 la necesidad de atender la problemética
existente a través de diferentes generaciones respecto al bajo desempefio
académico y problemas de actitud de los alumnos.

Se debe considerar que, aungque la misma institucion este adjunta a enfoques
donde se toma en cuenta el desarrollo socioemocional, su ejecucion en el aula
tiene aun barreras que derribar para que se logre su objetivo. Pero esta situacion
no es exclusiva del ambito educativo, ya que, mas especificamente, es un reflejo
de la importancia que tiene el aspecto socioemocional de los individuos en la
sociedad en general. Por ello, si en proyectos educativos como este, se logra
demostrar que el proceso de aprendizaje se puede ver beneficiado o afectado por
el aspecto socioemocional del estudiante, se puede empezar a obtener evidencia

de la importancia de atender este ambito.

Por lo anterior, el proyecto de intervencién educativa, pretende desarrollar el
autoconcepto de los participantes del grupo del area de contabilidad de primer
semestre del Conalep 177, para que confien en sus capacidades, se sientan
motivados y establezcan metas académicas, siendo capaces de desarrollar las
habilidades necesarias para optimizar su desempefio académico, lo anterior, a
través de la estrategia metodoldgica de aprendizaje colaborativo, que permitira el
desarrollo de habilidades sociales que permitan la puesta en practica de actitudes
solidarias e interdependencia positiva para que los participantes sean los
responsables principales de su proceso de aprendizaje durante el periodo de

intervencion.

La eleccion de desarrollar el autoconcepto en los estudiantes, surge tras
considerar que este permitira que ellos logren el auto reconocimiento de sus
cualidades, capacidades 0 aspectos positivos, para que sSu autoestima se
fortalezca y desarrollen la confianza para resolver las situaciones que su contexto
les demande, porque por lo contrario, Si su autoconcepto es negativo, aumentan

las posibilidades de que cedan a actitudes de riesgo.



De este modo, de la aplicacion de un diagnéstico dentro de la institucion, se

identifico al grupo 1101 del area de Contabilidad como aquel con el autoconcepto

en el nivel mas bajo en comparacion a otros dos grupos de primer semestre,

dicho grupo se integra por 43 estudiantes, con una edad que va de loas 14 a 17

afios, con quienes se desarrolld el proyecto de intervencidon educativa para

desarrollar las habilidades socioemocionales de los estudiantes, entre ellas, el

autoconcepto.

1.3 Objetivos

Objetivo general:

Desarrollar el autoconcepto en estudiantes de ler semestre del area de
Contabilidad del Conalep 177 a través del aprendizaje colaborativo, para

favorecer su desempefio académico.

Objetivos especificos:

Impulsar el desarrollo del autoconcepto a través del aprendizaje

colaborativo para mejorar el proceso de aprendizaje de los participantes.

Mejorar el desempefio académico de los estudiantes, desde un

autoconcepto positivo para que los participantes establezcan metas.

1.4 Metas

Que el 75% de los participantes modifique el estatus de su autoconcepto.

Que el 75% de los participantes mejore su desempefio académico.



1.5 Estado del arte

En atencion a la problematica expuesta, acerca del desarrollo socioemocional de
los estudiantes, se han encontrado una serie de investigaciones que evidenciany
muestran los resultados obtenidos en diversos contextos del nivel medio superior,
en torno al autoconcepto, motivacion, proceso de aprendizaje y la estrategia de

aprendizaje colaborativo, divididos por subtemas.
Investigaciones sobre autoconcepto

Para iniciar, Calero (2016), realizd un estudio sobre la relacion entre experiencias
Optimas, autoestima y autoconcepto en estudiantes del nivel medio superior. Su
objetivo fue estudiar las primeras, segun las que los adolescentes vivencian en
actividades del contexto escolar y extraescolar y, en segundo lugar, estudiar la
relacion de las mismas con la autoestima y el autoconcepto, para lo que aplicaron
dos instrumentos, el Cuestionario sociodemografico (ad hoc) y el Perfil de
Autopercepcion para Adolescentes (SPPA, Harter, 1988; Adaptacion de Facio,
2006), a una muestra compuesta por 399 adolescentes (263 mujeres, 65.9 % y
136 varones, 34.1 %), con una edad media de 15 a 14 afios concurrentes a
escuelas privadas de educacion media de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires,
Argentina (CABA-AR).

Dentro de este orden de ideas, Calero (2016), establece que el término
experiencia 6ptima (flow) se refiere a aquellas situaciones de disfrute en las que al
involucrarse un individuo en determinadas actividades que brindan una
retroalimentaciéon inmediata sobre el desempefio y que estan reguladas por
normas, logrando poner la atencién al servicio de cumplir un objetivo que es
compatible con las habilidades que posee. Por otro lado, tal como plantean
Oyserman, Elmore y Smith (2012), citado por Calero (2016), pag. 199.

El autoconcepto es resultado de la interaccién social, porque las personas se

definen y autoevallan en funcion de lo que es relevante para su época y para

el contexto en que viven y, también, porque se sienten mas capaces y mejor

sobre si mismos en contextos que proveen un sentido de importancia respecto
del self.



Durante la adolescencia, el autoconcepto y la autoestima han sido asociados a la
estabilidad emocional, la sociabilidad, la responsabilidad, el ajuste psicoldgico,

una mayor satisfaccion vital y un buen rendimiento escolar.

Los resultados derivados de esta investigacion, fueron que a partir de las
correlaciones efectuadas entre el autoconcepto y autoestima con los niveles de
experiencias oOptimas reportadas en las distintas actividades, se obtuvieron
relaciones positivas significativas entre autoestima y estas. Asimismo, se cree que
el aumento en los niveles de autopercepcion positiva en este dominio del
autoconcepto ocurriria gracias a la superacion de los desafios que la actividad va
planteando, gracias a las habilidades desarrolladas en la practica que la
ocurrencia de experiencias optimas suponen Csikszentmihalyi, (1998, citado por
Calero, 2016).

De modo similar, la asociacion entre las experiencias Optimas en esta actividad y
el mayor nivel de autoconcepto competencia escolar obedeceria a la relacion
anteriormente explicitada entre las caracteristicas propias de las experiencias
optimas (el equilibrio entre habilidades y desafios, el disfrute, la motivacion
intrinseca, entre otras) y el efecto que las mismas tienen gracias a la superacion
de los desafios que la actividad planteaba. El adolescente tiene un buen juicio
evaluativo gracias a la autorrealizacién que supone la superacion de los desafios
gue plantean las actividades. Los resultados hallados dan sustento a la idea de
gue el aprendizaje que los adolescentes realizan en la interaccion con el contexto

influye de forma positiva la autoestima y el autoconcepto.

Por su parte, Soufi, Sadri, Sedghi, y Sabayan, (2013), realizan un estudio acerca
del efecto de cuatro factores individuales que afectan el progreso académico en
estudiantes de bachillerato, estos son: autoestima global, autoconcepto
académico, autorregulacion de estrategias de aprendizaje y la motivacion
académica auténoma. Para ello, utilizaron diferentes cuestionarios en los que
evaluaban las variables mencionadas, aplicAndolos a 417 estudiantes, de los

cuales 226 eran hombres y 191 mujeres.



Los resultados del estudio muestran que la autoestima global tiene la habilidad de
predecir el autoconcepto, en otras palabras, aquellos estudiantes quienes tienen
una percepcion positiva de si mismos se sienten mayormente competentes en el
ambito académico. Asi como que el autoconcepto académico tiene una relaciéon
positiva con lo relacionado a la motivaciéon autbnoma, es decir, los estudiantes

que se sienten mayormente competentes tienen una mayor autonomia.

Esta investigacion define el autoconcepto como “La percepcidén que una persona
tiene de si mismo”, de acuerdo con Marsh y Shavelo, (2006, citado por Soufi,
Sadri, Sedghi, y Sabayan, 2013, pag 27), quienes indican que el autoconcepto no
se puede ver como una estructura individual, sino que se divide en social, fisica y
en las estructuras del autoconcepto académico, en donde la autoestima global
esta en la parte superior. El autoconcepto académico tiene el mayor efecto en los

estudiantes y sus respectivos logros académicos.

Algo semejante ocurre con Becerra y Reidl, (2015), quien desarrollé una
investigacion en la que tuvo como objetivos 1) explicar si habia diferencias en la
motivacion, la autoeficacia, el estilo atribucional y el rendimiento escolar de
estudiantes de bachillerato, de acuerdo con variables sociodemograficas; 2)
identificar si dichas variables predicen el rendimiento escolar; y, 3) describir las

causas a las que los estudiantes atribuyen su rendimiento.

Dicha investigacion parte de las estadisticas que indican que el nivel medio
superior presenta tasas bajas de eficiencia terminal. En 2012, la matricula de
estudiantes en ese nivel de estudios fue de 4.3 millones. En ese mismo afio, la
Secretaria de Educacion Publica (SEP), realizO la Encuesta Nacional de

Desercion en la Educacion Media Superior.

En el reporte describe el comportamiento de la generacién de estudiantes que
ingres6 a la primaria en el ciclo 1999-2000 y concluy6é la Educacion Media
Superior en el ciclo 2010-2011. Encontr6 que de cada 100 alumnos que
ingresaron a primaria 60 entraron al nivel medio superior, y de éstos solo 36 lo

concluyeron, lo que representa el 60% de eficiencia terminal en ese nivel

10



educativo SEP, (2012). Asi, a pesar de que en las ultimas dos décadas la
matricula del nivel medio superior se ha incrementado, sigue siendo el nivel
educativo en el que se observa mayor desercion, ya que un gran niumero de los

gue ingresan no lo concluye, lo que representaria casi 2 millones de estudiantes.

Es importante subrayar que quien no concluye sus estudios fue porque deserto de
la escuela o abandono en los estudios; de acuerdo con Tinto (1992, citado por
Becerra y Reidl, 2015), la desercion escolar refiere al flujo de estudiantes que
dejan de asistir definitivamente a la escuela y el abandono puede ser respecto a
una institucion (cuando los estudiantes realizan una transferencia inmediata a
otra) o a un programa (cuando los estudiantes cambian de uno a otro en la misma

institucién o en otra).

De acuerdo con la ANUIES (2001, citado por Becerra y Reidl, 2015), una de las
causas por las que los alumnos desertan o abandonan la escuela es que se
rezagan. En el medio educativo suelen utilizarse indistintamente los términos:
desempefio, rendimiento y aprovechamiento escolar. De acuerdo con Gonzalez
(1988, citado en Becerra y Reidl, 2015), el desempefio es el cumplimiento de las
obligaciones escolares, y el aprovechamiento refiere a emplear Utiimente los

recursos escolares.

Por su parte, para Becerra y Reidl, (2015), el rezago escolar se refiere al
momento en que un alumno se atrasa en la obtencion de créditos académicos, ya
sea por inscribir un nimero menor de asignaturas a las establecidas en el plan de
estudios o por reprobar las que inscribié. Cuando un alumno obtiene calificaciones
reprobatorias no obtiene los créditos esperados, se ubica enrezago y se dice que

su desempeiio escolar fue bajo.

De este modo, los factores que intervienen en el rendimiento escolar pueden ser
propios de las instituciones educativas o de los estudiantes. De los factores de las
instituciones educativas puede derivarse una segunda clasificacion: académicos,
infraestructura, psicosociales y administrativos; de aquellos propios de los

estudiantes, los factores se clasificarian en: académicos, psicosociales,
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demogréficos, cognoscitivos y motivacionales (Garcia, 2001, McKenzie y
Schweitzer, 2001, citado por Becerra y Reidl, 2015).

De los factores psicosociales resalta: ambiente estudiantil, relacion entre el
profesor y los estudiantes y las expectativas que tienen docentes acerca del
desempefio de los alumnos, asimismo destacan: la satisfaccion hacia los
estudios, bienestar psicologico, entorno familiar, integracion del estudiante a la
institucion y el soporte o apoyo familiar. De los cognoscitivos: estrategias de
afrontamiento, aptitudes, inteligencia y estrategias de aprendizaje. De los
motivacionales: autoconcepto, autoeficacia, estilo atribucional y motivacién de
logro (Caso y Hernandez, 2007; Garcia, 2001; Gonzélez, 1988; McKenzie y
Schweitzer, 2001), citado por Becerra., y Reidl (2015).

Cabe sefalar también, que la motivacién de logro escolar se define como la
disposicion de una persona a hacer mejor las cosas, a tener éxito y a sentirse
competente (McClelland, 1989, citado en Becerra y Reidl, 2015). La autoeficacia
académica se refiere a la conviccion subjetiva de los individuos, acerca de sus
propias capacidades, para poder organizar y ejecutar las acciones requeridas
para completar exitosamente una tarea académica Bandura (1997, citado en
Becerra y Reidl, 2015).

El estilo atribucional académico es la tendencia de una persona a interpretar las
causas de los eventos escolares y atribuirlas a determinadas categorias definidas
por las dimensiones: locus de control, estabilidad, controlabilidad y especificidad
Peterson y Barret, 1987; Peterson et al., 1982; Weiner, 1985; Weiner, 1992,
(citados por Becerra y Reidl 2015).

Investigaciones sobre motivacion

También, Gonzalez, y Morales (2015) realizaron una investigacién de tipo no
experimental que tuvo como objetivo validar la Escala de Motivacion de Logro
Escolar (EME-E) en estudiantes de bachillerato en México, para ello, la version

Nufiez (2005), fue adaptada por psicopedagogos mexicanos al contexto de la
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educacion media superior de México. Posteriormente se realizd la aplicacion del

instrumento a través del Sistema de Evaluacién del Perfil de los Estudiantes).

Teniendo como base el contexto educativo se ha estudiado la relacién entre la
motivacion de logro y el rendimiento escolar, para intentar responder por qué
algunos estudiantes triunfan en la escuela; mientras que otros, que poseen

habilidades similares, apenas se mantienen a flote.

Cabe seialar que el rendimiento es causa de la suma de diferentes factores que
actian en la persona que aprende, y conocerlos propiciaria la mejora de los
niveles de calidad educativa en términos de los indicadores y de incrementar la
probabilidad de controlarlos o modificarlos (Garbanzo, 2007, citado por Gonzalez,
Edgardo, y Morales (2015), han encontrado que lo que distingue a los
estudiantes de alto y bajo rendimiento es que los primeros poseen mayor
motivacion de logro que los segundos.

De acuerdo con Weiner (1985, citado por Gonzélez, Edgardo, y Morales, 2015), la
motivacion de logro posee dos tipos de fuentes de regulacion, extrinsecas e
intrinsecas. Los tipos de motivacion de logro extrinseca son la regulacién externa,
la introyeccion, la identificacion y la integracién. La regulacion externa se refiere a

la realizacion de una actividad para conseguir recompensas o evitar castigos.

Los resultados derivados fueron que los sujetos respondieron ante las situaciones
de amotivacion que “No los describia en absoluto” y ante las situaciones de
Regulacion externa que los “Describia totalmente”, de modo que el factor que
obtiene un valor de consistencia interna mas bajo es la Motivacion de logro
extrinseca, regulacion externa, que al ser de tipo extrinseco podria explicarse por
otras variables de la poblacion susceptibles de ser estudiadas o por la posible

influencia de la deseabilidad social.
Investigaciones sobre aprendizaje colaborativo

Aunado a esto, Mufiz (2011), realiz6 un trabajo con diferentes grupos de la

asignatura de Quimica, en el Instituto de Educacién Media Superior (IEMS), de la
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Ciudad de México, con grupos de 25 estudiantes con edades que oscilan entre los
15 y los 23 afios, con quienes tuvo como objetivo dar a conocer una técnica de
trabajo en el aula, que ha sido probada en diversos y multiples espacios
académicos y constituye una contribucion a la divulgacién del conocimiento sobre

los quehaceres efectivos en el aula, denominada Aprendizaje Colaborativo.

Unas ideas y reflexiones que el autor establece respecto al uso del aprendizaje
colaborativo son que cuando un profesor se encuentra dentro del paradigma de
una educacion centrada en la ensefianza, el sujeto activo es el profesor, la
invitacion es cambiar hacia el paradigma de la educacién centrada en el

aprendizaje, donde el sujeto activo es el estudiante.

Puesto que un primer acercamiento a la autonomia se plantea cuando el
educador en lugar de amoldar a sus estudiantes, los desafia y los incluye en
procesos de participacion, donde ellos, los educandos se reconstruyen como
sujeto activo, se hacen responsables de sus propios aprendizajes, practican en el
aula el desarrollo de su propia formacién; es entonces cuando el docente en su
actitud critica revisa sus practicas escolares y sus instrumentos de seguimiento,

sus planes y estrategias, sus registros y formas de evaluacion.

Tal es el caso del aprendizaje colaborativo, dentro de esta estrategia, los
estudiantes son responsables de su propio aprendizaje, del aprendizaje de los
demas y de contribuir a que el trabajo en equipo funcione. Mientras que el
profesor es un verdadero mediador, es decir, no imparte catedra, explica con
claridad las instrucciones y su funcién es ser el coordinador de la actividad de
aprendizaje, motiva a los estudiantes para la realizacion de la tarea, verifica que
se haya entendido la instruccibn y que se escuche activamente durante la
explicacion, asimismo, ofrece la oportunidad de reflexionar la informacion a los

estudiantes.

Entre los beneficios mencionados por Muiiz, (2011), se encuentran que el trabajo
en el aula, en equipos pequefios permite que se aprovechan las capacidades de

los estudiantes para aprender colaborativamente, tras una instruccion clara del
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profesor y mediante la resolucion de una tarea, disefiada para compartir
materiales e informacion y garantizar el aprendizaje de todos los integrantes del
equipo, utilizando la interdependencia positiva.

Los elementos presentes en el aprendizaje colaborativo son: Cooperacion,
responsabilidad, comunicacion, trabajo en equipo y autoevaluacion. Ellos se
apoyan mutuamente para lograr la adquisicion de conocimientos, para desarrollar
habilidades en equipo, alcanzar metas y ejecutar roles con responsabilidad
individual y en equipo, comparten informacion, se comunican, dialogan; aprenden
a resolver juntos diversos problemas, aprenden a ser lideres y a solucionar
conflictos, se autoevallan reconociendo cuales acciones les fueron utiles y cuéales
resultaron ineficientes, son autocriticos y creativos para mejorar el trabajo en

posteriores tareas.

Al respecto, el trabajo en equipo permite a los estudiantes desarrollar habilidades
sociales y de trabajo colectivo, en general se trabaja en equipos de dos personas,
con duracibn de una sesidn o en equipos de hasta siete personas con
permanencia de todo el curso, segun el nivel alcanzado, un namero de
integrantes recomendado es entre tres y cinco personas, dependiendo de la
dinamica general. Los equipos se pueden formar al azar o de manera deliberada
por el profesor, tratando siempre de nivelar las personalidades de los estudiantes,

las habilidades y las actitudes frente al trabajo en equipo.

El trabajo en equipo consiste en lograr de manera colaborativa las tareas
académicas planteadas en la solucién de problemas concretos, para ello puede
requerirse hacer analisis, lograr la comprension, verificar los aprendizajes entre
los integrantes, construir organizadores y diagramas de informacion, elaborar
resumenes, clasificar informacién, presentar informacion, comunicar aprendizajes,

explicar materiales, pensar criticamente, ejecutivamente y creativamente.

En el trabajo en equipos se aprovechan las cualidades de los estudiantes, la
diversidad de opiniones y las destrezas individuales para favorecer el progreso

colectivo. Conviene destacar que Muiiiz, (2011), recomienda para iniciar el trabajo
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en aprendizaje colaborativo, preparar el ambiente y a los estudiantes previamente
con la finalidad de promover la integracién de los estudiantes del grupo y
potenciar el trabajo en equipos, son adecuadas actividades donde todos los
integrantes del equipo tengan que contribuir para lograr alguna meta, con
actividades en el patio y de caracter ludico, también es importante comenzar a
trabajar en parejas y en equipos pequefios de 3 a 4 personas, hasta que se

domine la técnica y los estudiantes aprendan gradualmente a trabajar en equipo.

Con los estudiantes que se resisten mucho, es importante no insistir y permitirles
trabajar las mismas actividades individualmente para que noten que la tarea es
mas dificil y le lleva invertir mas tiempo que trabajando en equipo. Gradualmente
se va integrando al aprendizaje colaborativo, sin presionar, mas bien por un acto
de auto convencimiento. Es también muy importante preparar los materiales de
trabajo, por ejemplo: Una hoja de instrucciones sobre la actividad, tarea,
aprendizajes y producto esperado.
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CAPITULO IIl: CREACION DE LAS CONDICIONES PARA LA INTERVENCION

2.1 Conocimiento del contexto de actuacion

Dentro de la fase de conocimiento del contexto, se presentaran programas
institucionales y nacionales que sustentan el tema del desarrollo del autoconcepto
dentro del Conalep 177. De este modo, se presentan dos clasificaciones, contexto
interno, referente a la institucion y el contexto externo que refiere a los programas

gue se implementan a nivel nacional en la educacién media superior.

2.1.1 Contexto interno

Datos Generales:

El proyecto de intervencion se realizard a nivel medio superior en el Colegio de
Educacion Profesional Técnica del Estado de Veracruz, Plantel Poza Rica 177
con clave 30DPT0010M, que tiene la modalidad de Educacion Profesional
Técnica, ubicado en Los mangos, CP: 93230, Colonia Arroyo del Maiz Poza Rica,
Veracruz. El plantel Poza Rica 177 ofrece las siguientes areas coOmo carrera
técnica: Contabilidad, Hospitalidad Turistica, Electromecénica y
Telecomunicaciones. Dicho plantel se caracteriza por ubicarse dentro de una
zona urbana, que dispone de servicios de drenaje, luz y agua, por lo que la

institucién cuenta con dichos servicios.

El subsistema Conalep, a nivel nacional tiene estipulado su filosofia institucional,
mision, vision, objetivos, y valores, bajo los que se rigen todos los planteles a nivel
nacional, la informacion que a continuacién se obtuvo de la pagina web oficial de

la institucion. De acuerdo con Conalep (2012), su misién es:

Formamos profesionales técnicos competentes, brindamos capacitacion
laboral, servicios tecnologicos y evaluacion para la certificacion en estandares
de competencia laboral, a través de un Modelo Educativo de Calidad para la
Competitividad, con enfoque en una formacion integral y constructivista del
conocimiento, sustentada en valores, manteniendo una vinculacién permanente
con los diversos sectores del Estado de Veracruz.

Con base en la mision, el Conalep 177 ofrece a los estudiantes cuatro carreras
técnicas, Contabilidad, Hospitalidad Turistica, Electromecéanica vy

Telecomunicaciones, siendo el area de electromecanica la mas demanda, por lo
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gue se integran dos grupos mas por ambos turno, es decir, que de cada area, en
el nuevo ingreso se ofertan dos grupos, uno en el turno matutino y otro en el turno
vespertino, en cambio, de la carrera de electromecanica, inician dos grupos por la
mafana y dos por la tarde, es necesario sefialar que para el quinto semestre, se
desintegra uno de los cuatro grupos de electromecéanica de la generaciéon, a

causa del nivel de desercidn escolar que se presenta en la institucion.

Otro elemento de la filosofia institucional es la vision, que de acuerdo con
Conalep (2012), establece que “Somos la Institucion para la Formacion de
Profesionales Técnicos del Sistema de Educacion Media Superior del Estado de
Veracruz que mejor responde a las necesidades de los sectores productivos y la

sociedad, con estandares de clase mundial”.

De acuerdo con la informacion recuperada en el primer acercamiento, las carreras
ofertadas en el plantel 177, han cambiado de acuerdo a la demanda laboral
existente en la ciudad, es decir, que se ofertan carreras en cada plantel, de
acuerdo a las areas laborales que mayor demanda tienen en las ciudades donde
estén ubicados. Por otro lado, el subsistema de Conalep se plantea objetivos de
calidad aplicables a todos los planteles a nivel nacional, los mas actuales son los
aprobados el desde el 20 de octubre del afio 2011 con la intencion de ser
alcanzados en el afio 2013, de acuerdo con Conalep (2012), estos son:
1) Lograr el promedio estatal del indice de transicion en un 91% anualmente
con la aportacion de los planteles.
2) Lograr el promedio estatal de eficiencia terminal del 58% al 2012 e
incrementarlo al 63% al 2013 con la aportacion de los planteles.
3) Capacitar anualmente al 100% de los docentes en al menos un curso del
modelo académico vigente y uno de formacion y/o actualizacion.
4) Mantener un indice de alumnos por computadora de 6 al 2012 y lograr 5 al
2013.
5) Capacitar anualmente al 82% del personal administrativo y directivo en al

menos un curso de formacion y/o actualizacion impartido o promovido por
el Conalep.

Acerca de los objetivos de calidad mencionados, el plantel no dispone de la
informacion sobre los resultados obtenidos, pues son disposiciones a nivel
nacional, por lo que tiene que ser el subsistema quien reporte dicha informacion.

Asimismo, se estipulan una serie de valores para que rijan el ambiente dentro de
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los planteles, los cuales se presentan a continuacion en la tabla 1, de acuerdo con
Conalep (2012):

Tabla 1. Valores del Conalep.

Valor Descripcion |
Compromiso Tu compromiso con la sociedad es dar lo mejor de ti siempre, cualquiera
con la sociedad | que sea tu oficio o profesion.

Comunicacion La comunicacion es un arte, no solo significa oir y hablar con las personas;
sino escucharlas y entenderlas.

Calidad La calidad no es un accidente, es producto de nuestro trabajo, esfuerzo y
dedicacion.

Congruencia Lo importante en tu vida no sera lo que pienses que haras, lo que digas

gue has hecho, si no lo que realmente hagas, por lo que debe de haber
similitud, entre lo dicho y lo hecho en todos los aspectos de nuestra vida, y
siempre debemos guardar una relacion l6gica y coherente entre estos
aspectos.

Cooperacion La forma en que un equipo juega en conjunto determina su éxito. Puedes
contar con el mejor grupo de individuos en el mundo, pero si no juegan
juntos nunca lograran alcanzar sus metas.

Equidad. Dar a quien lo que le corresponde y tratar por igual a nuestros semejantes,
para reducir las desigualdades que aguejan a la sociedad en los aspectos
social y educativo. Fomentar el aprendizaje y la formacion permanente, la
educacioén formal y la no formal, ademas de ser un acto de justicia, es un
hecho necesario para el desarrollo estatal y nacional. La equidad en el
ambito educativo requiere la formacion escolarizada de profesionales que
se incorporen al aparato productivo estatal, la capacitacion laboral y social,
y el reconocimiento y certificacion de saberes, habilidades y destrezas,
independientemente de la formacién en que se hayan adquirido.

Mentalidad En vez de preocuparnos por el futuro, debemos trabajar para forjarlo.
positiva

Respeto a la | El respeto significa reconocer y fomentar la valia, dignidad e individualidad
persona de cada persona.

Responsabilidad | La responsabilidad de un lider es marcar el paso y abrir el camino, pero
solo trabajando en equipo se lograra triunfar.

Superacién La superacién constante es una actividad que permite al ser humano vivir
plenamente la vida y entender la realidad de este mundo cambiante en el
qgue vivimos que impone la necesidad de aprender. La superacion implica
valorar nuestro desarrollo personal, social y laboral, sabedores de que el
aprendizaje inicia con el nacimiento mismo y no termina si no con la
muerte. Ser mejores cada dia significa ademas que dia con dia hacemos
de CONALEP una mejor institucion educativa formadora de hombres y
mujeres estratégicos para el desarrollo sustentable del Estado de
Veracruz.

Fuente: Elaboracion propia

Los elementos descritos como filosofia institucional del Conalep, es necesario
indicar que el plantel Poza Rica 177, tiene expuestos estos apartados en el
edificio de administracion, a la vista de profesores, estudiantes y comunidad en

general que acceda a las oficinas administrativas.
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Infraestructura y Equipamiento

El Plantel Poza Rica 177 tiene un edificio de Administracion en el que se
encuentran la oficina de direccién y diversos departamentos que integran el
sistema administrativo del Conalep, este edificio también incluye una biblioteca
escolar a la que alumnos y maestros pueden acceder a consultar libros, usar las
computadoras o realizar actividades extraescolares en la instalacion, es un aula
con nueve mesas, diez computadoras y aire acondicionado, asimismo, en la parte
baja esta el Auditorio escolar, que tiene asientos para cien personas, cafion y

proyector.

Frente al edificio administrativo hay una explanada que tiene los sefialamientos de
punto de reunion y por el que todos los alumnos caminan para acceder a sus
respectivos edificios, tiene ademas nueve bancas. Hay una cafeteria equipada
con mesas y sillas para los estudiantes o maestros. La institucion tiene a
disposicion de los alumnos cinco instalaciones de sanitarios distribuidos en

diferentes edificios y un quiosco de lavaderos.

Para cada una de las areas ofertadas hay un salén donde los alumnos toman sus
clases y talleres adicionales para cada una, los salones dispone de tres
ventiladores de techo, un ventilador de pedestal, un pintarrén y seis lamparas,
distribuidos en cuatro edificios, aunque actualmente no todos los ventiladores
funcionan y hay lamparas fundidas, pero la iluminacion natural ayuda mucho, por
lo que en el turno matutino no es un problema evidente. Los alumnos disponen de
dos canchas de basquetbol, que principalmente usan para jugar futbol y un gran

campo verde pero sus condiciones dificultan su uso.

Los maestros tienen a su disposicién dos Aulas Crea, cada aula equipaba con
una computadora, un proyector, una pantalla tactil, un aire acondicionado, 3
ventiladores de pedestal y 50 asientos para los alumnos, a donde pueden acudir,
de acuerdo a su planeacién semestral a realizar actividades escolares haciendo

uso de equipos electronicos.

Estructuras y sistema relacional
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El subsistema Conalep, tiene establecida una Estructura organica que rige a
todos los planteles del pais, se tiene acceso a este documento desde la pagina de
la institucion, donde se encuentran tres documentos que fundamentan este
apartado, los cuales son Estructura organica, Manual General de Organizacion y
Manual de procedimientos. En el primer archivo se describe de forma general a
través del siguiente mapa conceptual, la serie de puestos, areas y nivel jerarquico
de la estructura organica. El segundo archivo es el manual General de la
Organizacion, que resulta ser una herramienta que sirve de guia y apoyo al
desempefio del personal y en el tercer archivo se describen los procedimientos de

servicios o tramites institucionales, figura 1:

Figura 1 Organigrama del Conalep

H. JUNTA DIRECTIVA

DIRECCION
GENERAL

UNIDAD DE GENERQ T """=====m======= { UNIDAD DE ACCESOA LA INFORMACION PUBLICA

JEFATURA JURIDICA
SUBCOORDINACION SUBCOORDINACION SUBCOORDINACION DE
DE SERVICIOS ADMNISTRATVA PLANEACION Y DESARROLLO
INSTITUCIONALES INSTITUCIONAL
JEFATURA JEFATURA JEFATURA JEFATURA JEFATURA JEFATURA JEFATURA
DE DE DE DE DE CALIDAD DE PLANEACION DE
SERVICIOS | | CAPACITACION Y RECURSOS | | RECURSOS EDUCATVA Y EVALUACION TECNOLOGIAS
ESCOLARES | | EVALUACION DE HUMANOS | | FINANCIEROS INSTITUCIONAL APLICADAS
COMPETENCIAS
JERATIE JEFATURA JEFATURA DE r
PR .. INFRAESTRUCTURA
; Y ADQUSICIONES
VINCULACION TECNICA
DRECCIONDEL | | DIRECCION DEL
CAST PLANTEL

Fuente: Subsistema del Colegio de Educacion Profesional Técnica. Conalep. (Octubre de 2012).

Normas que rigen la vida escolar
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Las normas o reglamento escolar estan establecidas a nivel nacional por el
subsistema del Conalep. Por lo tanto, dentro del Conalep 177 se recibi6 la
confirmacion que ese es el reglamento que la institucion maneja, otra opcion es
gue cada profesor en los moédulos que imparte puede crear un reglamento para
sus clases, usualmente lo establecen junto con los alumnos en los primeros dias

de clase, durante el encuadre.

A esta informacién se puede acceder mediante la pagina oficial de la institucién,
donde se sefiala que el Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica tiene
por objeto la imparticion de educacién profesional técnica con la finalidad de
satisfacer la demanda de personal técnico calificado para el sistema productivo
del pais, asi como educacion de bachillerato dentro del tipo medio superior a fin
de que los estudiantes puedan continuar con otro tipo de estudios. Por tal motivo
es necesario contar con un instrumento normativo que establezca las reglas que
regirén las obligaciones, asi como garantizar sus derechos desde el ingreso hasta
el egreso de los alumnos. Para tener acceso al documento descrito se deja aqui

la referencia.
Plantilla docente

Actualmente el Conalep 177 cuenta con 59 maestros, de los cuales solo 6 de ellos
tienen una antigliedad laboral de 2 afios, los demas en promedio llevan mas de
10 afios laborando en la institucién. El coordinador académico expresé que el
perfil de los maestros de la institucion no puede ser compartido, ya que por

cuestiones de seguridad lo mantienen privado.

Matricula

El plantel Poza Rica 177 ofrece cinco areas en su modalidad de carrera técnica,
las cuales son Contabilidad, Hospitalidad turistica, Electromecénica industrial y
Telecomunicaciones, de cada area hay un grupo, excepto de Electromecénica, ya
gue debido a la gran demanda, se inician dos grupos por cada generacion. La

matricula del plantel es amplia debido a que es comun que la demanda de ingreso
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a la institucion sea abundante, y a pesar de la cantidad de alumnos por grupo, son

cientos los estudiantes que no pueden ser aceptados.

De acuerdo a registros y observaciones recolectadas dentro de la institucion, no
hay un nivel socioeconémico predominante en los estudiantes, es decir, asisten
alumnos de bajo, medio y alto nivel socioeconémico, generando una poblacion
diversa en el plantel, de igual forma tienen detectado que las caracteristicas de
las familias de los estudiantes va desde aquellas integradas Unicamente por
madres solteras a aquellas familias con padres divorciados o quienes viven con
familiares adicionales, aunque por politicas de la institucion no se puede tener

acceso a los registros del plantel.

Es comun que los papas de los alumnos con bajo rendimiento académico sean
guienes menos asisten a las reuniones escolares, ya sea por falta de disposicion
o porqgue los alumnos no les entregan los citatorios. Cabe sefalar que de acuerdo
con la Coordinadora Homoéloga, el Director y algunos maestros, se identifica que
el turno vespertino es donde los alumnos presentan mayores problemas de
conducta y de desempefo académico. Sin embargo, por cuestiones de horario, la
intervencidon educativa se desarrollarda con los alumnos de primer semestre del

turno matutino.
Cultura y clima de la institucién

Los profesores y administrativos con quienes se ha tenido contacto para acceder
a la institucion, han mostrado ciertos puntos contradictorios, la situacion mas
sefialada es por parte de administraciéon, donde mencionan que son pocos los
maestros que entregan reportes de inasistencias, calificaciones o conducta para
poder detectar a tiempo los alumnos que estén en riesgo y de este modo
contactar a sus papas en las reuniones o especificamente al alumno para saber

las causas y describir la situacion de riesgo en la que se encuentra.

En cambio algunos maestros comentan que aungue ellos pasen los reportes de
alumnos con los problemas mencionados, en administracion no procede o no se

da una solucién a la situacion, por lo que prefieren hablar directamente con cada
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estudiante, indicando que no siempre se obtienen los resultados que esperan, es
decir, hay situaciones en las que los alumnos entienden que necesitan hacer un
cambio y lo hacen, u otros casos donde aunque los padres se presenten a hablar
con el maestro y su hijo se comprometa delante de ellos a entregar las
actividades que tiene pendientes, no lo cumplen, lo que ha llevado a los maestros

a considerar que es la actitud del alumno la que necesita ser modificada.

Por otro lado, los maestros mencionan sentirse satisfechos con las opciones de
capacitacion que les ofrece el subsistema del Conalep, ya que cada afio reciben
minimo una capacitacion de diferentes ambitos para mejorar o actualizar su
quehacer docente, algunos incluso han ido a capacitarse a diferentes estados del
pais con gastos pagados, por lo cual se muestran motivados, ademas de poder
recibir ciertos bonos semestrales por puntualidad, pero aceptan que el pago que
reciben por las clases que imparten es bajo, y que sus actividades como docentes
tienen que ser realizadas también en horarios que no son de sus clases, es decir,
calificar actividades, planear clases, registrar -calificaciones o0 actividades
extracurriculares, por lo que esto resulta ser un factor no favorable, ademas de la

presion que tienen de cumplir con lo estipulado en el programa educativo.

Otra situaciébn que repercute en la manera en que los maestros califican a los
alumnos, es que antes de que inicie el semestre, a ellos les piden una planeacion
semestral, sin embargo, el tiempo de duracidon del semestre es menor a lo que les
piden que planeen, de modo que deben registrar en el sistema del Conalep la
calificacion que los alumnos tienen en el semestre, dos semanas antes de la
fecha final que les dieron para su planeacién semestral, lo que dificulta la manera
en que deben evaluar a los alumnos para registrar a tiempo su calificacion, pues
de acuerdo a su planeacion semestral aun hay actividades que no han sido
aplicadas ni mucho menos evaluadas, aunado a esto, una vez que los alumnos
notan que ya tienen registrada una calificacion del semestre, aumenta el

ausentismo y desinterés en las clases.

Acerca de la convivencia entre la plantilla docente, los maestros con quienes se

ha tenido contacto describen que no son una plantilla docente totalmente

24



integrada, hay quienes por su antigiiedad en la institucion tiene relaciones mas
estrechas a diferencia de los maestros recién integrados y que el espacio donde
conviven es meramente dentro de la institucién en horas de trabajo, por lo que se
dificulta la creacién de un ambiente mas integrado, sin embargo no han tenido

conflictos que generen un ambiente de trabajo incomodo.

Cabe sefalar que la Coordinadora Ejecutiva Homologa comentd que no todos los
maestros se sienten a gusto al permitir que alguien entre a observar sus clases, a
lo que ella se mostré muy respetuosa y no obligé a nadie a participar, fueron tres
maestros que permitieron el acceso a sus clases y han tenido la disposicion de
platicar su experiencia y observaciones de los elementos que integran la

institucion.

Es necesario indicar que por politicas de la institucién no se puede tener acceso a
informacién como los perfiles profesionales de los docentes, tampoco al registro
de calificaciones de los alumnos que los docentes tienen y que entregan a la
administracion de la escuela, por lo que hay datos que no se pueden registrar en

este trabajo debido a que es informacién privada.

2.1.2 Contexto externo

Nivel Nacional:
- Sistema Nacional de Bachillerato (SNB),

Conalep Poza Rica 177 cuenta con pronunciamiento favorable del Comité
Directivo (CD) del Sistema Nacional de Bachillerato (SNB), el cual es otorgado
con base en el dictamen de evaluacién practicada por el COPEEMS. Segun el
grado de avance en el cumplimiento de lo establecido en el Acuerdo 14 del CD
del SNB y en el Manual para evaluar planteles que solicitan el ingreso y la
promocion en el Sistema Nacional de Bachillerato, los centros educativos podran

obtener alguno de los cuatro niveles. De acuerdo con COPEEMS (2016):

A noviembre 2016, el SNB se integra por 2,213 planteles, distribuidos en los niveles
siguientes: 16 en el nivel I, 131 en el nivel Il, 1,236 en el nivel lll'y 830 en el nivel IV.
Los 2,213 planteles incorporados en el SNB atienden en sus aulas a 2'058,596
estudiantes, lo que significa atender el 41.29 por ciento de la matricula nacional en
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educaciéon media superior (4'985,080 en el ciclo escolar 2015-2016).Actualmente el
bachillerato Conalep Poza Rica 177, se encuentra en un nivel Il del SNB,
mencionada en la lista de los planteles miembros del SNB en el nimerol1153.

De acuerdo con los datos obtenidos a través de la Coordinadora Homéloga, se

identificd que el Conalep 177 se encuentra en nivel tres.
- Competencias genéricas para la Educacion Medio Superior de México.

El Conalep 177, se rige bajo el modelo de competencias genéricas para la
educacién medio superior, por lo tanto los docentes son capacitados
constantemente al respecto a través de cursos que se imparten al finalizar cada
semestre, asimismo, la planeacion y evaluaciéon de los médulos es mediada bajo
competencias. De modo que COPEEMS (2008), establece que:

Acuerdo numero 444 por el que se establecen las competencias que constituyen el
marco curricular comun del sistema nacional de bachillerato:

De acuerdo con el Articulo 2.- El Marco Curricular Comun del Sistema Nacional de
Bachillerato esta orientado a dotar a la EMS de una identidad que responda a sus
necesidades presentes y futuras y tiene como base las competencias genéricas, las

disciplinares y las profesionales cuyos objetivos se describen a continuacion, tabla 2:

Tabla 2. Competencias genéricas

Competencias Objetivo
Genéricas Comunes a todos los egresados de la EMS. Son competencias
clave, por su importancia y aplicaciones diversas a lo largo de la
vida; transversales, por ser relevantes a todas las disciplinas y

espacios curriculares de la EMS, y transferibles, por reforzar la
capacidad de los estudiantes de adquirir otras competencias.

Disciplinares Basicas Comunes a todos los egresados de la EMS. Representan la base
comun de la formacidn disciplinar en el marco del SNB.

Extendidas [No serdn compartidas por todos los egresados de la EMS. Dan
especificidad al modelo educativo de los distintos subsistemas de la
EMS. Son de mayor profundidad o amplitud que las competencias
disciplinares bésicas.

Profesionales Basicas  |Proporcionan a los jovenes formacion elemental para el trabajo.

Extendidas |Preparan a los jovenes con una calificacion de nivel técnico para
incorporarse al ejercicio profesional.

Fuente: COPEEMS. (21 de Octubre de 2008).

Articulo 3.- Las competencias genéricas que han de articular y dar identidad a la EMS
y que constituyen el perfil del egresado del SNB son las que todos los bachilleres
deben estar en capacidad de desempeniar; les permiten comprender el mundo e influir
en él; les capacitan para continuar aprendiendo de forma auténoma a lo largo de sus
vidas, y para desarrollar relaciones armdnicas con quienes les rodean.
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Articulo 4.- Las competencias genéricas y sus principales atributos se clasifican en
seis apartados que son los siguientes:; Se autodetermina y cuida de si, Se expresa y
comunica, Piensa critica y reflexivamente, Aprende de forma auténoma, Trabaja en
forma colaborativa, Participa con responsabilidad en la sociedad, que incluyen las
once competencias para su desarrollo en el aula, con sus respectivos atributos.

- Construye T

Otro programa a nivel nacional que rige al subsistema de Conalep, es Construye
T, el cual tiene como objetivo el desarrollo de habilidades socioemocionales de los
estudiantes a lo largo de los seis semestres de bachillerato. De acuerdo con
Construye T (2016):

Es un programa del Gobierno Mexicano, dirigido y financiado por la Secretaria de
Educacion Publica (SEP), a través de la Subsecretaria de Educacion Media Superior
(SEMS), e implementado con el apoyo del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD). Su objetivo es fortalecer las capacidades de la escuela para
desarrollar habilidades socioemocionales en las y los jovenes, y asi mejorar el
ambiente escolar.

Para potenciar las capacidades de la escuela es preciso fortalecer el liderazgo de los
actores escolares, tanto en la escuela como en el aula, para identificar los retos que
puedan poner en riesgo el desarrollo integral y la trayectoria educativa de los
estudiantes; promover una educacion integral acorde a las necesidades de los
jévenes y del contexto actual; y contribuir a mejorar el ambiente escolar.

El desarrollo de habilidades socioemocionales en los jovenes implica gestar o
fortalecer en ellos la capacidad para identificar y entender sus emociones; sentir y
mostrar empatia por los demas; construir y mantener relaciones interpersonales
positivas; fijar y alcanzar metas positivas; y, tomar decisiones de manera reflexiva y
responsable, de tal forma que puedan enfrentar asertivamente los distintos riesgos a
los que estan expuestos en esta etapa del curso de vida. Para mejorar el ambiente
escolar es indispensable implementar acciones encabezadas por docentes y
directivos, que contribuyan a desarrollar respeto, tolerancia, escucha activa, empatia,
resolucion pacifica de conflictos y comunicacion entre los miembros de una

comunidad escolar.

Es decir, tomando en cuenta que toda escuela cuenta con un ambiente escolar,
pero no siempre uno positivo, mejorar el dicho ambiente implica mucho mas que
prevenir la violencia escolar y presupone una participacién activa de todos los
miembros de las comunidades escolares. Asi pues, este programa busca incidir
directamente en el desarrollo integral de los estudiantes del nivel medio superior,
y de manera indirecta en la prevencion de conductas de riesgo, tales como
violencia, adicciones o embarazo adolescente, que puedan truncar su trayectoria

educativa.

27



Nivel Institucional:

Los programas institucionales que operan actualmente en el Conalep 177, son
tres, PRELEMSyS, Yo NO Abandono, PREVE - Bullying, los cuales son
retomados por cada administracion vigente en la institucion de diferente manera,
de modo que su vigencia o actividades para desarrollarlos es variable. Respecto
al programa de PRELEMSYyS, Conalep (2012d) estipula que:

El Programa Estatal de Lectura para Educacion Media Superior y Superior, tiene

como finalidad elevar el dominio de la competencia lectora en los alumnos, para que

sean capaces de comprender, emplear y reflexionar acerca de textos escritos con

interés, potenciar su desarrollo personal para el logro de metas y participen de
manera activa en la sociedad.

Actualmente en la institucibn los maestros pueden organizar actividades
encaminadas a la competencia lectora, en los dias que se realizaron las
observaciones en el primer acercamiento, un grupo participé en una actividad en
la biblioteca escolar donde leyeron un par de hojas del libro de Don Quijote de la
Mancha, posteriormente, hicieron su material para exponer de forma individual lo
gue habian leido mediante carteles, fotografias, dibujos. Ademéas una instruccion
general en el Conalep 177, es que cada vez que algun alumno llegue tarde a
clases o deba estar fuera de su saldn, tienen que acudir a la biblioteca donde se
les proporcionara un libro para leer. El segundo programa mencionado es Yo NO
Abandono, de acuerdo al cual, Conalep (2012), indica que:
El Movimiento contra el Abandono Escolar es una estrategia integral de caracter
nacional que involucra la participacién conjunta y coordinada de autoridades
educativas, federales y estatales, directivos de planteles, docentes, padres de familia,
estudiantes y sociedad en general, para lograr mayores indices de acceso,
permanencia y conclusion exitosa de los estudios de nivel medio superior. Desde la

Subsecretaria de Educacion Media Superior y en consulta con las autoridades

estatales hemos construido un primer conjunto de herramientas para apoyar el trabajo
en los planteles y asi evitar el abandono escolar.

De acuerdo con lo comentado por los maestros, este programa se aplico en el
Conalep 177 hace unos afios, la indicacion era que el prefecto de la institucion
acudia al salon de clases cada vez que un maestro iniciaba una sesion y le
proporcionaba una lista para que el maestro tomara la asistencia, adicional a la
lista que el maestro lleva para su control, de este modo, el prefecto podia
identificar qué alumnos dejaban de presentarse en las clases a lo largo del dia.
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Cuando el programa estaba vigente se disminuyd un poco el ausentismo de los
alumnos causado por no entrar a las clases aunque ya estuvieran en el plantel,
pero solo se implementd un par de meses pues se dificultd su continuidad por el
tiempo de duracion de clases y como solo hay un prefecto para toda la institucion
la distribucion de las listas en todos los salones cada hora limitaba el tiempo que
debe dedicar a observar y dar indicaciones a los alumnos. Por lo tanto este

programa ya no se encuentra vigente en el Conalep 177.

Por ultimo, respecto al programa de PREVE — Bullying, Conalep (2012d) sefiala
que “El Programa de Prevencion de la Violencia Escolar, es un programa
permanente, se opera actualmente acompafado de diversas acciones tales como
el Programa Nacional contra el Bullying o llamado también Acoso Escolar’. Como
acciones implementadas dentro de la institucion basadas en dicho programa, se
encuentran expuestos carteles realizados por los estudiantes en contra del
Bullying, estan distribuidos en salones y paredes de diferentes edificios, sin
embargo, durante el tiempo en el plantel, no se ha observado alguna actividad

gue se enfoque en el Bullying.

2.2 Deteccion de necesidades

Dentro de la fase del proyecto de intervencion para conocer el contexto de
actuacion, se tuvo un primer acercamiento con Conalep 177, momento durante el
cual se tuvo una negociacion con las autoridades del plantel para permitir y
supervisar las acciones que la gestora del proyecto llevaria a cabo dentro de la
institucion.

2.2.1 Primer acercamiento

En el primer acercamiento a la institucién se tuvo una negociacién con el director
gue en ese momento se encontraba en dicho puesto. Como demanda inicial de la
institucién en el primer acercamiento, se establecié contacto con los alumnos a
través de tres maestros del Conalep 177, que permitieron el acceso a la gestora
para observar a los grupos de primer semestre del turno matutino de la

generacion 2016 — 2019. Dicha observacion se llevd a cabo del 11 al 16 de
noviembre del 2016, posteriormente se decidid la integracion de un grupo de
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trabajo con los alumnos del mas bajo desempefio académico de los cinco grupos
de primer semestre, lo cual fue aprobado por la Coordinadora Ejecutiva
Homodloga, quien por indicacion del director, seria la coordinadora de este

proyecto de intervencién educativa en Conalep 177.

De este modo, tomando como base el registro que los docentes llevaban del
desempefio académico de los alumnos, se eligieron 26 participantes con el mas
bajo desempefio académico, para integrar el grupo de trabajo en el que la gestora

desarrollaria la intervencion posteriormente.

El trabajo con este grupo, consistio en la aplicacion de un diagnéstico a través de
una bateria de tres test, la cual se integrd por un test de condiciones de estudio,
un cuestionario de estilos de aprendizaje y el test de personalidad de Sacks. La
aplicacion de dichos test, fue posible realizarla, trabajando en conjunto con los
docentes, quienes habian permitido el acceso de la gestora a observar a los
grupos, puesto que permitian que los alumnos seleccionados salieran de sus
respectivas clases un periodo de 15 a 20 minutos para que pudieran responder

los test.

Los resultados que se obtuvieron del diagnéstico fueron que el estilo de
aprendizaje predominante en el grupo de trabajo fue el activo, en el caso de las
condiciones de estudio, el area de mayor oportunidad fue la capacidad de
concentracion, y en el test de Sacks, el &rea de conflicto con el nivel méas elevado,
fue la autoestima de los participantes.

Lo anterior, llevo a la decision de disefiar un proyecto de intervencion educativa
gue incluyera la relacién del status de la autoestima con el aprendizaje, y su
impacto en el desempefio académico de los estudiantes, el cual fue aprobado por
la Coordinadora Ejecutiva Homologa y el Director del plantel, acordando que el
proyecto de intervencion educativa se aplicaria de agosto a septiembre del 2017,

cuando este grupo de alumnos se encontrara cursando el tercer semestre.
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2.2.2 Negociacioén

En seguida, al trabajo realizado en el primer acercamiento con la negociacién
inicial, fue necesario que la gestora tuviera una segunda negociacion con la
institucién, debido a que en enero del 2017, hubo un cambio en la administracion
del Conalep 177, el Director y la Coordinadora Ejecutiva Homéloga dejaron de
pertenecer al plantel, y se asigné un Director provisional, con quien nuevamente
se platico y acordd la continuacion del proyecto de intervencion educativa, quien
autoriz6 que la gestora continuara dicho proyecto bajo la supervision del
Licenciado responsable del Departamento de Servicios Escolares de la institucion,

sin embargo, en mayo del mismo afo, fue asignado el Director oficial del plantel.

Con estas nuevas circunstancias en la institucion, el contacto con la Direccion del
plantel se tuvo a traves del Licenciado responsable del Departamento de
Servicios Escolares, quien comunicO a la gestora que la nueva administracion del
plantel, no autorizaria que el proyecto de intervencion educativa se aplicara segun

los acuerdos que se habian establecido en diciembre del 2016.

Por lo que fue necesario que a través del Licenciado responsable del
Departamento de Servicios Escolares, se acordara con la institucién brindar un
espacio diferente a la gestora para que continuara con el desarrollo del proyecto
de intervencién educativa. De este modo, la gestora fue puesta en contacto con el
Jefe de Formacion Técnica, quien propuso que ocupara el puesto vacante de
docente del modulo de Autogestion del Aprendizaje, el cual tenia que ser cubierto
debido a que la maestra titular se ausentaria en el periodo 1.17.18, es decir, de
agosto del 2017 a enero del 2018. Dicho médulo pertenece al area de formacion

basica y es impartido a los grupos de primer semestre.

Fue asi, como a la gestora le fue asignado el espacio para desarrollar el proyecto
de intervencién educativa dentro del marco del moédulo de Autogestion del
Aprendizaje, el cual impartiria a tres grupos pertenecientes a las areas de
Hospitalidad, Contabilidad y Telecomunicaciones. De este modo, una vez iniciado

el semestre 1.17.18, se aplicé un diagndstico a los tres grupos para identificar
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aguel en el que era mayormente necesario desarrollar el proyecto de intervenciéon

educativa.

2.2.3 Instrumentos para recuperar informacion.

Para iniciar el diagnéstico en el Conalep 177 y poder detectar la necesidad
principal que se requeria de la intervencion educativa, se comenzo por observar a
los cinco grupos de primer semestre del turno matutino, con el apoyo de una guia
de observacion (Ver apéndice 1). Posteriormente se aplicaron dos cuestionarios,
uno de Estilos de aprendizaje y otro de Habitos de estudio a 26 alumnos, que por
la observacién realizada y el registro que llevan los maestros, se determind que

presentan mayores problemas de desempefio académico.

Es necesario especificar que los instrumentos aplicados y sus resultados,
corresponden al primer acercamiento con la institucion, es decir, con base en la
primer negociacion que se tuvo en Diciembre del 2016, sin embargo, debido a los
cambios administrativos que tuvo la direccidon escolar, fue necesario aplicar un
diagnostico diferente, sin embargo, a continuacién se presentan los resultados
obtenidos de esa primera negociacién, puesto que fueron la referencia para

planear el proyecto de intervencion educativa.

A continuacién se presentan los instrumentos con sus respectivos resultados
aplicados en el primer acercamiento con la institucion, los cuales fueron una
entrevista semi estructurada con la Coordinadora Homéloga, en la que se obtuvo
informacion general del Conalep 177, el segundo instrumento fue la guia de
observacion para observar a los grupos de primer semestre del turno matutino,
durante las clases de los docentes que autorizaron el acceso de la gestora al aula
en sus clases. En este orden de ideas, y debido al cambio que se presentd
respecto al grupo con el que se desarrollaria la intervencion, se omitiran los

resultados obtenidos del diagnéstico aplicado al primer grupo que se integro.
a) Entrevista a Coordinadora Homoéloga

Disefio de guia de entrevista:
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Cémo método para obtener informacién especifica del Conalep 177, se disefié
una guia de entrevista que abordé temas como los datos generales, filosofia
institucional, infraestructura y equipamiento, organigrama, normas de la vida
escolar, informacion sobre la plantilla docente y matricula, cultura y clima de la

institucion y politicas del nivel medio superior.
Aplicacion:

Desde el primer contacto con el Director del Conalep 177, se especificd que se
necesitaria obtener informacion sobre el plantel, a lo que indic6 que seria la
Coordinadora Homoéloga quien brindaria la informacién necesaria para el
proyecto, por lo que con él solo se tratarian los resultados de la intervencion
educativa, ya que su interés principal era mejorar el desempefio académico de los
alumnos con problemas al respecto. De este modo se tuvieron diversas
conversaciones en las que se recuperd informacién para conocer el contexto
respecto a los procedimientos administrativos. Por otro lado, aspectos como
cultura y clima de la institucion, y politicas del nivel medio superior, se comentaron

con los docentes.
Resultados:

Fue asi, como de manera general se identific6 que hay ciertos conflictos de
comunicacion entre la plantilla docente y la administracion, pues los maestros
comentaron que existen casos de alumnos con problemas académicos o
emocionales que ellos han detectado en sus grupos y que al canalizarlos a
administracion no proceden a buscar una solucion, asi como también expresan la
manera en que el sistema de calificaciones del Conalep es muy flexible y da
cabida a que los alumnos a pesar de no cumplir con las actividades durante el
semestre puedan entregar y aprobar en el momento de las asesorias al final de
semestre. Incluso tienen la queja en comun de que aunque el semestre acaba el
16 de diciembre, el sistema les pone como fecha limite para subir calificaciones

del semestre el 02 de diciembre, y sus planeaciones de clase las hacen al inicio
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del semestre y deben concluir para la fecha del 16 de diciembre, lo cual les

parece incongruente.

Otro comentario comun entre los docentes, es que el tiempo del semestre no les
parece suficiente para toda la serie de actividades que deben desarrollar.
Respecto a los proyectos que se llevan a cabo fuera o dentro de la escuela,
comentaron que han disminuido los externos debido al ambiente de inseguridad
gue predomina en la ciudad, que por ello han implementado actividades dentro de
la institucion, aunque no todos los maestros dan su apoyo para que los alumnos
participen o acudan a los eventos, lo que usualmente organizan son concursos de
canto o poesia, los cuales anteriormente no se llevaban a cabo pero los alumnos

los solicitaron.

Por otro lado algunos maestros sefialaron que el sistema tiene también sus
fortalezas, una de ellas es que cada afo reciben capacitacién gratuita y oportuna
de diversas areas que les son utiles en su rol como docentes y que los motivan a

guerer seguir capacitandose e innovando.

Desde la perspectiva de lo que acontece acorde con la Coordinadora Ejecutiva
Homobloga, los maestros no mantienen actualizadas las calificaciones que se
deben registrar para cada reunién con los papas, lo que dificulta la aclaracion o
comentarios acerca del desempefio de los alumnos a sus respectivos padres, asi
como también un inconveniente es gue los alumnos con el desempefio mas bajo
en las clases no siempre entregan los citatorios a sus padres o no se pueden
presentar, y lo hacen hasta que el alumno ya no puede hacer nada para aprobar

los médulos.

Director, coordinadora y maestros coinciden en tener un vision sensibilizada a las
causas que pueden llevar a los alumnos con problemas de conducta o bajo
rendimiento académico, algunos concuerdan en que la institucion necesita un
departamento psicologico para poder canalizar los casos detectados de alumnos

con problemas.

b) Guia de observacion
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Disefo:

La guia utilizada para observar a los grupos, se compuso de distintos elementos
con sus respectivas especificaciones, iniciando por el ambiente del aula, dentro y
fuera del sal6n, teméaticas desarrolladas en las clases, estrategias de ensefianza —
aprendizaje, la participacion de los estudiantes en clase con sus actitudes de
interés, desinterés y la forma en que el grupo seguia instrucciones, la atencion de
los alumnos a las clases identificando los distractores, ademas de problematicas o
necesidades detectadas en las clases, las areas de oportunidad detectadas, los
recursos disponibles en el aula y su estado actual, la forma de evaluacion, tareas,
actitudes de interés y motivacion de los estudiantes, y para finalizar, los eventos

significativos que ocurrieron durante las clases.
Aplicacion:

La observacion se llevo a cabo asistiendo a los grupos en diferentes clases, de
acuerdo al horario de los docentes que permitieron el acceso de la gestora a sus
clases, acudiendo en un horario de 7am a 1:45 pm, asistiendo a los cinco grupos.
Desde la primera sesion observada, se hizo la presentacion de la gestora con los
grupos, explicando de forma general el motivo por el cual asistiria a diversas
sesiones del grupo. La observacion en los salones duraba una hora

aproximadamente.
Resultados:

Como resultado de las observaciones realizadas a los grupos de primer semestre
se obtuvo de forma general lo siguiente, el ambiente en todas las aulas tiene
factores en comuan, debido principalmente a que todos los grupos tienen un
promedio de 45 a 50 alumnos, lo que genera un ambiente donde la atencién y
participacion mas activa se da en los alumnos que se sientan al frente y al centro
del salon, puesto que estan mas cerca del docente, causando que los alumnos

gue se sientan en la parte trasera del aula, se distraigan con mas facilidad.
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Principalmente los alumnos se distraen hablando entre ellos y mostrandose
inquietos, lo cual debido al gran nimero de alumnos dificulta la atencién que el
docente puede brindar a todos, es decir que de igual forma se enfoca mas en los
alumnos de enfrente, esta situacion es similar en todos los grupos, por lo que los

alumnos conversan mucho entre ellos durante las clases.

Una caracteristica que se identifico del control de grupo que tienen los docentes,
es la influencia que tiene el lugar desde el cual imparten las clases, si el docente
se mantiene Unicamente al frente del salén, se capta menos la atencion de los
alumnos de la parte trasera, en cambio, cuando el docente recorre el aula
explicando la clase, dando instrucciones u observando a los alumnos trabajar, se
disminuye la falta de atencion, asi mismo, si el docente llama por su nombre o
apellidos a los alumnos, ellos tienden a distraerse menos y a mostrar una actitud

mas amable.

Cuando el docente no se encuentra en el salon los alumnos se levantan de sus
asientos, o comienzan a jugar entre ellos, ya sea lanzandose objetos o
empujandose, incluso se expresan con groserias, las cuales se disminuyen casi
por completo cuando el maestro esta presente, excepto en el grupo 1104, donde

hay mas varones.

En cuanto a la planeacion de las clases, los maestros deben realizar una
planeacion semestral, la cual disefian antes de que dé inicio el semestre y la
entregan a la Coordinadora Homoéloga, pues en el caso de que necesiten hacer
uso de aulas diferentes a las de cada grupo, ella es quien agenda las fechas o
autoriza las actividades, es desde esa misma coordinacibn donde les
proporcionan a los maestros el formato para la planeacion, que debe elaborarse

con base en las competencias genéricas y rubricas de evaluacion.

Entre las estrategias de ensefianza - aprendizaje utilizadas por los maestros se
encuentran lluvia de ideas, exposicion, ejercicios de practica, exploracion de ideas

y conocimiento y experiencias previas, preguntas intercaladas.
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La participacion de los estudiantes es diferente en cada grupo, puesto que hay
diferencias por dia o médulos, en general se pueden describir algunas actitudes
de interés que los alumnos demuestran en las clases, como lo son hacer
preguntas respecto al tema, participar voluntariamente, pedir entre ellos guardar
silencio para escuchar mejor y tomar notas. COmo actitudes de desinterés se
observaron la insistencia de diferentes alumnos en los grupos de salir del salony
no regresar, hablar con sus compafieros cercanos o hacer comentarios para

desviar el tema de la clase.

Se hace dificil que los alumnos sigan las instrucciones que da el docente, ya sea
para mantener el orden en el grupo o para realizar alguna actividad, esto se ve
reflejado en que aunque el maestro pida silencio, los alumnos contindan
hablando, si el docente da indicaciones de la actividad que realizaran, los

alumnos preguntan varias veces lo mismo.

Como distractores principales se encuentran los mismos compafieros de clase,
los niveles de conversacion son altos, algunos salones, por su ubicacion tienen a
la vista la explanada o pasillos por donde caminan los estudiantes, que también

resultan ser distractores frecuentes.

El hecho de que los docentes pidan atencion no resulta suficiente, puesto que es
un problema muy fuerte en el ambiente escolar, y del cual, se infiere que se ve
influido por los motivos que tienen los alumnos para estar inscritos en la escuela,
o si los temas que se ven en clase son de su interés, dicho de otra manera, la
atencién que los alumnos dan a sus clases se ve sumamente influenciada por la
actitud que tienen frente al estudio, lo que lleva a que esta situacién sea una de

las necesidades que detecté en los estudiantes.

Asi mismo, un area de oportunidad detectada en la institucion es la matricula que
se acepta por cada generacion, aunque esto se determina por factores ajenos al
plantel, como también, la diferencia que podria generarse si la institucion tuviera

mas de un prefecto, ya que soélo disponen de uno y su labor se ve limitada para
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atender a toda la poblacion estudiantil, aunque de igual manera, esto no lo

determina el plantel sino el subsistema del Conalep.

Otro elemento que se observo, fueron los recursos en el aula, que es similar en
todos los salones, tienen un pintarron, ventiladores de techo y de pedestal, seis
lamparas y las bancas para los alumnos, cabe sefialar que es frecuente que falten
bancas en los salones, por lo que los alumnos acuden a otros grupos a pedir
bancas que no necesiten, pero se da la situacion de que contindan siendo
insuficientes, asi que si un grupo deja su salén para dirigirse a otro lugar, algunos
alumnos entran y se llevan bancas sin que se den cuenta, sobre esta situacion, la
Coordinadora Homéloga sefialé que hay varias bancas en reparacion en el taller
de soldadura, pero que aunque las arreglen, son los mismo estudiantes quienes
las dafian, por lo que no se ha podido solucionar este problema tan faciimente.
Sobre los demés recursos, su estado varia en cada salén, no todos los
ventiladores funcionan, ni las lamparas, pero la iluminacion no ha sido un
problema en el turno matutino, ya que gran parte de la iluminacion proviene de la
luz natural del exterior, pero desconozco cual es la situacién en el turno

vespertino cuando comienza a obscurecer.

Durante las clases los recursos que mas se utilizan son el pintarrén y las bancas,
ya que la mayoria de las actividades que desarrollan en clase se llevan a cabo
dentro del salén y desde sus respectivos asientos. La forma de evaluacion
utilizada durante las clases, es mediante actividades de los temas que vayan
viendo de la unidad y de acuerdo a la planeacién de los maestros, estas
actividades deben cumplir lo estipulado en las rdbricas a las que los alumnos
tienen acceso y que sefalan también la manera en que seran evaluados. Las
tareas son similares a las actividades mencionadas, es decir, algunas de las

actividades de evaluacion se dejan de tarea y otras las realizan en el salon.

El interés y motivacion de los maestros se ve reflejado en la energia que ponen a
la manera en gque imparten las clases, la paciencia que tienen para aclarar las
dudas de los alumnos, la interaccion que tienes con ellos y la disposicion para

atender las diferentes situaciones que se presentan en el aula.
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Acerca de eventos significativos durante las clases, se observaron situaciones
poco comunes que se presentaron en diferentes grupos, principalmente
generados por algun factor externo al grupo, como por ejemplo, en el grupo 1105
asisti6 un maestro solicitando llevar 15 alumnos para una actividad, la respuesta
del grupo, en el cual predominan mujeres, fue de mucho desorden, ya que la
mayoria queria ser seleccionado para salir del salén, pero fue el maestro quien
bajo su criterio nombré a quienes saldrian y es caracteristico de este grupo que
expresen en forma de burla o sarcasmo la inconformidad antes las decisiones de

los maestros.

En otra ocasion en el grupo 1103 una persona de administracion dio la orden a la
maestra de solicitar una cooperacion al grupo para comprar una manguera de luz
para adornar la entrada a la institucion por el mes de diciembre, ante lo cual el
grupo mostrd rechazo, preguntando y quejandose de dicha peticion, no parecian
estar de acuerdo, pero la maestra los organizO para comenzar a cooperar,
tratando de hacerles ver que seria un beneficio para las siguientes generaciones y

gue ellos serian los que lo harian posible.

Un dia, en el grupo 1104, un alumno parecia estar muy incbmodo en su asiento y
se tocaba la cabeza, por lo que se tomoé la decision de preguntarle si tenia algin
problema, por lo que platicé que le habia picado una abeja fuera del salén, unos
minutos después, un grupo de comparieros llego tarde a la clase, entre ellos venia
un alumno con varias picaduras de abeja en las manos, antebrazos y cabeza,
resulté ser que se habian acercado a un area verde donde se encontraba un
panal, y las abejas habian alcanzado a picar a esos dos estudiantes y querian
reportar la situacion ante la direccion, el maestro les dijo que esperaran a que su
clase terminara para acudir a realizar el reporte, al otro dia ambos alumnos se

encontraban mejor y el reporte habia procedido en la direccion.

Esto fue lo que se obtuvo de las observaciones realizadas a los cinco grupos de
primer semestre del turno matutino con base en la guia de observacion disefiada,
y que resultdé determinante en la dindmica grupal que la gestora posteriormente

planearia para desarrollar la intervencion.
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2.3 Diagndstico

Una vez establecido por parte de la institucién que la gestora seria la docente
titular del médulo Autogestidon del aprendizaje con tres grupos de primer semestre,
fue necesario aplicar un instrumento diagndstico (Ver apéndice 2), el cual se
diseid para identificar el autoconcepto académico de los estudiantes. Esto,
debido a que durante el proceso de planeacién, se identificé que el autoconcepto

se desarrollaria a través de los temas, manejo emocional y motivacion.
Disefio:

El instrumento incluyé tres preguntas abiertas iniciales, en las que los
participantes del proyecto de intervencidon educativa, escribian la percepciéon que
tenian de ellos mismos como estudiantes, asi como la percepciébn que
consideraban que comparieros y maestros tenian sobre ellos, el objetivo de estas

preguntas fue recuperar informacion cualitativa para analizarla.

La segunda parte del instrumento consisti6 en 20 items en los que se
identificaban caracteristicas del autoconcepto académico para que los
participantes evaluaran en una escala estimativa, que incluia totalmente de
acuerdo (5), de acuerdo (4), ni de acuerdo ni en desacuerdo (3), en desacuerdo
(2) y totalmente en desacuerdo (1), el nivel en que ellos evaluaban su percepcion,

con valor del uno al cinco, donde cinco era el valor maximo y uno el minimo.
Aplicacion:

Para seleccionar un grupo en el cual desarrollar el proyecto de intervencion
educativa, el instrumento disefiado fue aplicado a los tres grupos en los que la
gestora impartié el médulo de Autogestion del Aprendizaje, este se aplicé en las
primeras semanas del inicio del curso de Agosto 2017 a Enero 2018. Su
aplicacion fue de forma grupal en las sesiones correspondientes a los grupos 101
de Contabilidad, 104 de Hospitalidad Turistica y 105 de Telecomunicaciones, se
respondi6 de forma individual dentro del aula de clases.

Resultados:
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De cada estudiante, se obtuvo un resultado en un rango de uno al cien, que fue el

resultado de la suma de la respuesta que dieron a los 20 items, cabe precisar que

las frases se redactaron de forma positiva, es decir, afirmaban percepciones

positivas, por lo que la manera de responder de menor a mayor, indicaria el nivel

de percepcion positiva en cada item, de modo que para conocer el estado del

autoconcepto de todo el grupo se promediaron los resultados de los estudiantes.

El puntaje maximo por alcanzar en cada cuestionario fue de cien, asi que tal y

como lo ilustra la tabla 3, “Resultados de diagndstico de autoconcepto a grupos

101, 104 y 105", ningun estudiante obtuvo el puntaje mas elevado, sin embargo

se obtuvo el promedio de cada grupo.

Tabla 3. Resultados de diagnéstico de autoconcepto a grupos 101, 104 y 105

Carrera| Contabilidad Hospitalidad Turistica | Telecomunicaciones
Grupo 101 104 105
1 86 78 88
2 76 76 95
3 78 86 98
4 71 91 96
5 77 90 82
6 67 87 68
7 76 88 70
8 72 89 89
9 / 90 85
10 68 93 78
11 77 89 /
12 75 88 65
13 81 91 86
14 80 94 80
15 / 86 78
16 83 87 88
17 85 / /
18 81 95 91
19 77 92 94
20 70 93 90
21 82 89 89
22 78 93 77
23 / 91 67
24 / 95 71
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25 78 85 80

26 82 88 /

27 70 90 96

28 73 92 92

29 83 / 97

30 74 89 65

31 86 84 84

32 70 85 90

33 80 87 92

34 67 84 96

35 75 79 84

36 77 89 82

37 75 80 /

38 78 84 85

39 75 80 74

40 60 / 91

41 77 92 89

42 89 85 68

43 74 95 /

44 78 84 83

45 74 / 80
Total alumnos en

grupo 45 44 45
Alumnos que

respondieron 41 41 40

Suma total 3135 3603 3353
Promedio grupal 76 87 83

. Fuente: Elaboracién propia.

De lo anterior se encontré que el grupo que resultd con un porcentaje menor de
autoconcepto fue el 101, perteneciente al rea de Contabilidad, de este modo fue
seleccionado para desarrollar el proyecto de intervencion educativa, puesto que
evidencié tener un nivel mayor de necesidad, en comparacion a los otros dos
grupos, para desarrollar el autoconcepto de los estudiantes, pues en suma
obtuvieron el porcentaje menor, como pude verse en el recuadro de color rojo su
promedio fue de 76, en comparacion al 87 del grupo de Hospitalidad turistica y del

83 de Telecomunicaciones.

Una vez identificado el grupo en el que se desarrollaria el proyecto de
intervencion educativa, que fue el 101 de Contabilidad, se le aplicé un
cuestionario de condiciones de estudio (Ver anexo 1), que clasifica cinco
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condiciones de estudio, las cuales son técnicas para leer o tomar notas, habitos

de orden, capacidad de concentracion, distribucion del trabajo y actitudes frente al

estudio, por lo que a continuacidon se presenta la tabla 4, “Condiciones de estudio

del grupo 1017,

Tabla 4. Condiciones de estudio del grupo 101

Condiciones de Estudio

Alumnos

Técnicas para
leer o tomar
notas

Habitos de
orden

Capacidad de
concentracion

Distribucién
del trabajo

Actitudes
frente al
estudio
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33 °
34 °
35 °
36 °

38 °
39 °
40 .
41 o
42 o
43 °
44 .
45 / / / /
Total 4 14 9 8 6
Fuente: Elaboracion propia

Tal y como lo ilustra la tabla, del cuestionario de habitos de estudio, se tuvo como
resultado que el area de oportunidad que predomina en el grupo es habitos de
orden, puesto que obtuvo el puntaje mas elevado, con catorce alumnos, en
comparacion con los cuatro de técnicas para leer o tomar notas, los nueve de
capacidad de concentracién, ocho alumnos de distribucion del trabajo y seis

actitudes frente al estudio.

Asimismo, para complementar el diagnéstico del grupo 101, se aplicé un
cuestionario de estilos de aprendizaje (Ver anexo 2), que se caracteriza por estar
integrado por ochenta frases, presentadas en pares, para que los estudiantes lean
las dos frases de cada item y seleccionen aquella que describa mejor su opinién o
preferencias, es asi como se puede obtener el estilo de aprendizaje que
predomina en cada uno de los estudiantes, dentro de estos el cuestionario
clasifica aprendizaje practico, tedrico, activo y reflexivo. Enseguida se muestra la

tabla 5, “Estilos de aprendizaje del grupo 101”.

Tabla 5. Estilos de aprendizaje del grupo 101

Estilos de Aprendizaje
Alumnos| Tedrico Practico Activo Reflexivo
1 °
2 °
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10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45

45



| Ttotal | a4 | 14 | 15 | 8 |
.Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados obtenidos del cuestionario de estilos de aprendizaje, como puede
verse en la tabla, indican que el estilo de aprendizaje que predomina en el grupo,
es el activo, con quince estudiantes que clasificaron ahi, seguido del aprendizaje
practico con 14 alumnos, en tercer lugar se encuentra el estilo de aprendizaje
reflexivo con ocho alumnos y por dltimo el estilo tedrico con solo cuatro

estudiantes.

De modo que dichas caracteristicas, brindan un panorama acerca del grupo, pues
al predominar en estilos de aprendizaje activo, seguido del practico, indica que
para gestionar el aprendizaje significativo en ellos, serd necesario disefar y
seleccionar estrategias de aprendizaje dinamico, que movilicen y capten el interés
de los estudiantes, esto se tomard en cuenta para la planeacion de la

intervencion, asi como para definir la estrategia de aprendizaje que se utilizara.
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CAPITULO lIl. FUNDAMENTACION TEORICA
En este capitulo se presentaran una serie de teorias que fundamentan el proyecto
de intervencion educativa denominado, desarrollo del autoconcepto en
estudiantes del Conalep 177, a través del aprendizaje colaborativo, entre estas se
encuentran la constructivista, desarrollo del autoconcepto y aprendizaje
colaborativo con sus respectivas especificaciones y relaciones entre si, para una

mejor organizacion, se clasificaran en diferentes subtemas.

3.1 El aprendizaje emocional

Los seres humanos experimentamos una serie de emociones y sentimientos dia a
dia a lo largo de nuestra vida, con la opcion de reconocerlas, expresarlas o
controlarlas de acuerdo a la personalidad individual y la manera en que el
contexto nos ensefid a hacerlo, por lo que la manera en que nos desenvolvemos
en relacién con otros o la manera en que actuamos en los diferentes espacios a
los que nos integramos en cada etapa de la vida, se ve influido por las emociones
gue predominan en nosotros mismos. Es asi como dentro del contexto de este
proyecto de intervencién educativa, se interviene en el proceso emocional de los
estudiantes dentro del Conalep 177, para lo que es necesario hacer un recorrido

del reconocimiento que las emociones han tenido dentro del contexto educativo.

De acuerdo con Bisquerra (2009), hasta los afios sesenta, el conductismo y el
positivismo l6gico consideraron que las emociones no podian ser objeto de
investigacion cientifica por no ser controlables y replicables, es decir, no eran
observables, lo que generé en esa época la ausencia de consideracion del
aspecto emocional de los estudiantes o la falta del reconocimiento de las
emociones como causa del comportamiento humano. Posteriormente, a partir de
dicha década, a causa del modelo neoconductista surgen constructos teoricos no
directamente observables, asi como con la adopcién de planteamientos holisticos,
morales y sintéticos, inicia la apertura al estudio y reconocimiento de las
emociones. Siendo hasta la ultima mitad de los afios noventa, cuando se
desarrolla una revolucion emocional, la cual influye en la psicologia, la educacién

y la sociedad en general.
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Asimismo, Bisquerra (2009, s.p.), describe doce argumentos para justificar la

necesidad de la educacion emocional:

1. La finalidad de la educacién es pleno desarrollo de la personalidad integral del
alumno [...] pueden distinguirse como minimo dos grandes aspectos: desarrollo
cognitivo y el emocional [...] el segundo que ha quedado practicamente olvidado de la
practica educativa.

2. La educacion es un proceso caracterizado por la relacion interpersonal [...]
impregnada por fendmenos emocionales. En el proceso de aprendizaje individual y
auténomo también esta presente la dimension emocional.

3. El autoconocimiento [...] ha sido uno de los objetivos del ser humano y esta
presente en la educacion.

4. Se estima que en el futuro la mayoria de las personas pasaran por etapas de
desempleo [...] el paro puede provocar una disminuciéon de la autoestima, estados
depresivos, y otras secuelas en la salud fisicay psiquica del individuo.

5. Se observan unos indices elevados de fracaso escolar, dificultades de aprendizaje,
estrés ante los examenes, abandonos en los estudios universitarios y otros
fendmenos [...] provocan estados emocionales negativos, como la apatia y, en
algunos casos, llegan a intentos de suicidio.

6. Las relaciones sociales pueden ser una fuente de conflictos [...] estos conflictos
afectan a los sentimientos.

7. Continuamente estamos recibiendo estimulos que nos producen tension
emocional.

8. El no tomar en consideracion la inteligencia emocional en el sistema educativo,
puede suponer una atrofia de considerables consecuencias para el desarrollo
personal y social.

9. La necesidad de poner inteligencia a la emocion.

10. El analfabetismo emocional se manifiesta de multiples formas: conflictos,
violencia, ansiedad, estrés, depresion.

11. Desde la revolucién de las tecnologias de la informacién y la comunicacion [...]
las relaciones interpersonales quedan sustituidas por las tecnologias de la
comunicacion [...] puede provocar un aislamiento fisicoy emocional del individuo.

12. El rol del profesor cambia, pasando de la ensefianza a la relacion emocional de

apoyo

Dentro de estos argumentos, para este proyecto de intervencion educativa se

considera conveniente tomar en cuenta el desarrollo de la personalidad integral
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del alumno, lo cual incluye el desarrollo cognitivo y el emocional, dando énfasis en
el aspecto emocional a través de la presentacién de las emociones y una serie de
técnicas que permitan el reconocimiento de estas y haciendo que también puedan
ser expresadas, lo que permitira el autoconocimiento que el autor considera que
forma parte de la educacion, de este modo los estudiantes desarrollaran la
habilidad de enfrentar las situaciones escolares que pueden ocasionar emociones
negativas o tensidbn emocional, como las relaciones sociales o aspectos de

desempefio académico. Asimismo, (Barreto 2011, pag. 26), establece que:

El aprendizaje emocional consiste en identificar emociones y sentimientos con
claridad; esto permite a la persona percibir en realidad como se siente, qué factores le
llevaron a sentirse de determinada manera o por qué se produjeron ciertos
comportamientos, asi como la comprension y tolerancia para con los demas, y con
quienes se dan los roces interpersonales que motivan la madurez de la vida social y
fraternal.

De modo que los estudiantes aprenderan inicialmente cuales son las emociones
béasicas, seguido de una identificacion personal para posteriormente reconocer las
emociones de los demas y sentir la confianza de expresarlas, con la intencion de
mejorar las relaciones interpersonales dentro del grupo, esto dentro de un marco
escolar, sin embargo, se pretende que sea lo suficientemente significativo para

gue lo apliquen a su vida personal, es decir, fuera del contexto educativo.

3.2. El autoconcepto

De acuerdo con Shavelson y Bolus (2001, citador por Shucnk, 2012, pag. 383) “El
autoconcepto se refiere al conjunto de autopercepciones de unas personas que a)
se forman a través de las experiencias y las interpretaciones del ambiente y b)
reciben una influencia importante de los reforzamientos y evaluaciones de otras

personas significativas.”

Se ha estudiado por diversas disciplinas como la filosofia, psicologia y sociologia,
esto de acuerdo con James (1890, citado por Gonzalez y Tourdn, 1992) quien
hace un recorrido por los origenes histéricos del mismo, indicando también que
fue la psicologia quien ha establecido multiples teorizaciones del mismo, desde

que se volviera oficialmente una ciencia. James (1890, en Gonzélez y Tourdn,
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1992), es considerado el pionero de estudios de autoconcepto, desde el cual se
derivan los escritos actuales de este, asimismo “Sefala que se pueden distinguir
dos dimensiones dentro del yo total (o self), que son el si mismo como conocedor
— proceso, agente de conducta o Yo (l), y el si mismo como conocido -objeto o
estructura- o Mi (Me)”, James (1890, en Gonzalez y Tourdn, 1992, pag. 27)

Entendiéndose que el mi mismo corresponde a ser estudiado por la psicologia, a
diferencia del si mismo como conocedor corresponde a la filosofia. De modo que
la psicologia se ha centrado en el Mi, conocido como autoconcepto, asi como
términos relacionados a este como lo son la autoconciencia, autopercepcion,
autoimagen, autovalia, autoeficacia, autoestima, autoaceptacion o
autoevaluacion, estos dentro del marco para conocer al Mi mismo. Cabe sefalar
gue desde las teorias conductistas se rechazé el estudio del autoconcepto, por
considerarlo subjetivo e imposible de definir operacional y funcionalmente, sin
embargo, fueron los interaccionistas quienes hicieron del autoconcepto su eje

central en sus teorias, de acuerdo con Gonzalez y Tourdn (1992).

Por otra parte, el autoconcepto surgié dentro de la teoria psicoanalitica, pero fue
ignorado por los psicélogos conductistas americanos, es hasta a finales de los
afos treinta e inicios de los cuarenta, Allport, (1943, citado por Gonzalez y Tourdn
1992, pag. 30), retomod el autoconcepto como area de estudio dentro de la
psicologia, pero finalmente en los afios setenta y ochenta reemerge con la

llamada revolucion cognitiva de la psicologia.

Se indica asi mismo Gonzalez y Tourén (1992), que en los afios cuarenta, surge
la psicologia humanista, que en consecuencia impulsa a los psicélogos al estudio
del autoconcepto, de modo que como lo ilustran Snygg y Combs (1949, Rogers
1951, citados por Gonzalez y Tourén 1992, pag. 30), sefialando que sus
aportaciones han contribuido a colocar al autoconcepto como constructo central
en la teoria de la personalidad y en la teoria del counseling, destacando también

su importancia en el ambito educativo.
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Asimismo Combs, Avila, Purkey y Novak, (1974, citados por Gonzalez y Touron
1992), refieren al hecho de que en esos afos desarrollaron un cuerpo de
investigacion en el que identificaron medio para facilitar el desarrollo del
autoconcepto en la escuela y poder impulsar el aprendizaje. En términos
generales Gonzalez y Tourdn (1992, pag. 30), establece que: “Las teorizaciones
de Snygg, Combs y Rogers, psicdlogos humanistas, junto con las de James, los
interaccionistas y, en menor medida los psicoanalistas, constituyen los pilares
sobre los que se ha asentado la moderna teorizacion e investigaciéon empirica

acerca del autoconcepto”.

Como fundamento del autoconcepto se retoma la teoria de William James (1842-
1910), quien de acuerdo con Gonzalez y Tourdn (1992), es considerado el padre
de la investigacion del autoconcepto, dentro de su teoria, hace mencién del ego
empirico o Mi, que se integra por tres aspectos, el primero corresponde a
elementos constituyentes e incluye el mi material, mi social y mi espiritual, en
seguida se encuentra el aspecto de los sentimientos y emociones que suscitan en
la autoapreciacion y autodecepcion, en tercer lugar estan los actos a que
conducen, que son cuidado y conservacion del yo, es decir, con esto se
demuestra el caracter multidimensional del tema, sin embargo, cada persona le
da importancia diferente a cada aspecto. Dentro del marco de este proyecto de
intervencion educativa se toma en cuenta el mi social, que refiere al

reconocimiento que la persona recibe de otros.

Como segunda teoria del autoconcepto Gonzalez y Tourdn (1992), hace
referencia al interaccionismo simbdlico, la cual emergié de 1920 a 1930 y forma
parte de la psicologia social, dentro de sus origenes retoma a fildsofos moralistas
del siglo XVIII, quienes expusieron que el individuo para humanizarse precisa de
la sociedad, puesto que le permite interiorizar las reglas sociales y morales, lo que
lo lleva a regular su conducta y juzgarse a si mismo. Es asi como el
interaccionismo simbdlico difiere del conductismo en la consideracion del
individuo como un ser que interactla, con el mundo exterior y con los otros,

empleando simbolos, siendo uno de los mas importantes el lenguaje.
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De modo que dicha teoria resalta la importancia de la interaccién social en el
desarrollo de la personalidad, siendo el autoconcepto parte de la misma,
percibiéndolo como un producto social, es decir, tal y como lo ilustra Gonzalez y
Tourdn (1992, pag. 40): “Es un producto social en cuanto que en la interaccion
social surge y se desarrolla la conciencia del yo, y es una fuerza social porque las
acciones del individuo, vienen determinadas por la clase de persona que cree

ser.

Para continuar, se incluye el autoconcepto en la psicologia humanista de la
personalidad, que de acuerdo con Gonzalez y Tourdn (1992) se abre espacio
entre la teoria conductista que estudia las variables ambientales que controlan la
conducta y el psicoanalisis que refiere a fuerzas inconscientes de la manifestacion
de la personalidad, es decir, para la psicologia humanista la conducta humana no
es un efecto mecanico de los estimulos del ambiente, ni el producto de un juego
de fuerzas inconsciente, sino fruto de la interpretaciéon subjetiva que el sujeto hace

de la realidad.

Por otra parte, existen modelos analiticos del autoconcepto que se fundamentan
en perspectiva fenomenolégica de los interaccionistas y de la psicologia
humanista, los cuales son modelo de enfoque social y enfoque individualista, de
los que se retoma el primero, estableciendo que la construccion de la imagen o
concepto de si mismo, surge de la comunicacion interpersonal, la reaccion de las
personas significativas y el aprendizaje de papeles o roles sociales. Asimismo,
existen diferentes conceptualizaciones referentes al autoconcepto, sin embargo,
para el proyecto de intervencion educativa, se han fundamentado aquellas que

sirvan de base para el desarrollo del mismo.

Es necesario indicar también la relacion que existe entre el autoconcepto y
aprendizaje, puesto que el proyecto de intervencion educativa se desarrolla dentro
de este contexto, por lo que Gonzalez y Tourdén (1992), indican que para la
psicologia cognitiva, el autoconcepto contiene informacioén personal referente a
creencias, emociones y evaluaciones, asi como también tiene un rol activo en las

etapas del procesamiento de la informacion, como lo son la atencidn, codificacion,
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interpretacion y utilizacién de la informacion. Con esta idea se puede identificar la
relacion existente entre el aprendizaje y el autoconcepto, pues con las teorias
incluidas, se ha presentado la evolucion que éste ha tenido a lo largo de décadas

y diferentes enfoques de investigacion.

3.3 La teoria humanista como fundamento teérico para el desarrollo
del autoconcepto

Como fundamento tedrico del desarrollo del autoconcepto que se abordara en el
proyecto de intervencion educativa, se han encontrado referencias a la teoria
humanista, las cuales se presentan a continuacion, asi como una explicacion de
los antecedentes generales de la teoria para poder contextualizarla a la
actualidad. Cabe sefialar que antes de especificar las postulaciones de la teoria
humanista, se presentan de forma general los inicios de la misma, que surgen a
partir de la psicologia humanista, para posteriormente sefialar el uso de la misma

en la educacion.

Cabe sefialar que de acuerdo con Riveros (2014), indica que la psicologia
humanista surgié a inicios del siglo XX, que en ese entonces se caracterizaba por
ser un contexto en el que habia finalizado la primera guerra mundial, haciendo
gue predominaran enfoques para comprender los fendmenos psicolégicos y
humanos, conocidos y desconocidos para la época, de modo que la humanidad
se vio enfrentada a una era de revolucion cultural a nivel de un cambio y

cuestionamiento de todo lo existente, como lo ilustra Riveros (2014 pag. 138):

La psicologia humanista nace oficialmente en Estados Unidos en 1962... el anhelo
era entonces desarrollar una nueva psicologia que se ocupe de la subjetividad y
experiencia interna, de la persona como un todo...sino que contemplar a la persona
como objeto luminoso de estudio, y asimismo, desarrollar una nueva disciplina que
investigue los fendmenos mas positivos y sanos del ser humano como el amor,
creatividad, comunicacion, libertad, capacidad de decidir.

De acuerdo con Churchill (2005 citado por Pelaez, Lozada y Olano; 2013, pag.
420), desde una perspectiva humanista se buscan respuestas acerca de los
significados de la conciencia, conducta y cultura, en contextos de diversidad y
cambio, por lo que, si se centra la atencion al contexto educativo, para la teoria

humanista este debe ser considerado como un espacio en el que la cultura de la
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institucién puede influir en la conducta y conciencia de los estudiantes. Asimismo,
Lyons (2006, citado por Peladez, Lozada y Olano 2013 pag. 422) indica que la
teoria humanista ha desarrollado sus investigaciones en torno a la autenticidad,
identidad, crecimiento personal y trascendencia, de modo que dentro de la
educacion tiene propuestas pedagdgicas y de aprendizajes centradas en la
persona, es decir, en los estudiantes. Por su parte, Rodriguez (2013, pag. 41),

estipula que:

La educacion humanista se define como de tipo indirecto pues en ella el docente
permite que los alumnos aprendan mientras impulsa y promueve todas las
exploraciones, experiencias y proyectos que éstos preferentemente inicien o decidan
emprender a fin de conseguir aprendizajes vivenciales con sentido.

Como lo ilustra la cita, la teoria humanista considera que el estudiante debe ser
un agente activo en su proceso de aprendizaje, y junto con las ideas anteriores,
puede identificarse la manera en que dicha teoria comprende al aprendiente como
un ser integral. De este modo, se hace la conexién del enfoque humanista
contextualizado al ambito educativo, estableciendo de acuerdo con Rodriguez
(2013), que el humanismo considera que la naturaleza humana adolece de fallos
internos, de modo que el buen desarrollo humano solo se consigue mediante una
ayuda externa estimulativa, orientadora y correctiva, dentro de la educacion, por
lo que esa ayuda externa se convierte en responsabilidad del profesor para

gestionar apropiadamente las interacciones y el aprendizaje grupal.

Este proyecto de intervencion educativa se basa en lo que sostiene Schunk
(2012), en su libro de Teorias del aprendizaje, donde indica que de acuerdo
con la teoria humanista, el estudio de las personas es holistico, es decir, que
para entender a la gente debemos estudiar sus conductas, pensamientos y
sentimientos, asimismo, los humanistas enfatizan la consciencia que tienen los
individuos de si mismos, en este orden de ideas, se puede identificar la relacion
gue existe entre el aspecto socioemocional de los estudiantes y la manera en que
incluye en el proceso de aprendizaje de los mismos, por lo que se considera
pertinente desarrollar el autoconcepto de los estudiantes, a travées de la

identificacion de emociones y motivacion.
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Asimismo, Gonzalez (2009), sefiala que la educacion holistica es una pedagogia
humanista centrada en el estudiante e interesada, ante todo, en su formacion y
desarrollo como persona, en su relacion consigo mismo y también, como ser en

sociedad, en su relacion con los demas y con el planeta.

De igual forma, la autora sefiala que la educacion holistica no es un método
educativo, sino una vision creativa e integral de la educacion. Es una educacion
para la vida, que contempla al estudiante como un todo y no solo como un
cerebro; o, por mejor decir, como un cerebro incompleto en el que solo se apela al
hemisferio izquierdo (el l6gico, el analitico, el racional) en detrimento del

hemisferio derecho (el intuitivo, el creativo, el imaginativo).

Es una educacion que va mas alla del aspecto cognitivo y, sin desdefar éste, se
centra también en el fisico, el emocional y el espiritual para formar un ser mas
integro. Lo cual sustenta la intencion de desarrollar las habilidades
socioemocionales de los estudiantes, pues podran formar parte de sus

caracteristicas personales y podran aplicarlas dentro y fuera del contexto escolar

3.4 El constructivismo

Dentro del marco de teorias que sustentan el proyecto de intervencion educativa,
se encuentra el constructivismo, del cual deriva la estrategia metodoldgica que se
utilizo, por lo que se presenta un recorrido por las caracteristicas generales de la

teoria constructivista y sus principales autores.

De acuerdo con Garcia (2010), el término constructivista se ha empleado en
diversos campos como lo son la filosofia moral, estética, educacion y psicologia,
sin embargo, para fines del proyecto de intervencién educativa es necesario hacer
énfasis en las postulaciones que se desarrollaron de la psicologia y educacion,
siendo los principales autores Ausubel, Piaget, y Vygotsky. De modo que se
presentan las postulaciones generales de cada uno de estos autores, para
finalmente ampliar la perspectiva de Vygotsky, autor en quien se baso el proyecto.
Para iniciar, se retoma a Piaget, quien segun Garcia (2010, pag. 11):
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Un principio fundamental es la naturaleza adaptativa de la inteligencia, que para él
consiste en un “equilibrio” entre las acciones del organismo sobre el medio y las
acciones inversas. Cuando el sujeto logra adaptarse a través de su propia accion
sobre los objetos que lo rodean, el proceso se llama asimilacion...en vez de
someterse pasivamente al medio, lo modifica, imponiéndoles cierta estructura propia;
a través de la asimilacion el ser humano va “construyendo” un mundo, en cierta forma
“a su modo.

Asimismo, Garcia (2010), indica que Piaget realizé diversas investigaciones para
identificar la manera en que se adquiere el aprendizaje, lo que lo llevo a disefar
una teoria del conocimiento acerca de como los nifios se desarrollan
cognitivamente, dentro de la cual establecid una serie de etapas, son cuatro, la
primera, sensoriomotora, segunda, preoperacional, tercera, operaciones
concretas y la cuarta operaciones formales, en resumidas cuentas, la etapa
sensoriomotora se da desde el nacimiento hasta los dos afios de edad, seguida
de la etapa del pensamiento preoperacional que inicia a partir de los dos afos de
edad y finaliza a los seis o siete, la tercer etapa es la de operaciones concretas
gue abarca un periodo de los seis 0 siete afios hasta los once o doce y finalmente

la etapa de las operaciones formales, que se presenta en la adolescencia.

Cabe sefalar que las aportaciones de Piaget fueron importantes en los afios
veinte, sin embargo, fue hasta la década de 1960 cuando fueron difundidas y
aceptadas en el mundo académico de Europa y Estados Unidos, lo que llevo a
gue en 1970 se dieran a conocer en México, haciendo que el mayor impetu de su
teoria se alcanzara en la década de 1980. Es asi como Garcia (2010, pag. 15)

concluye que:
La aportacion de Piaget ha significado un giro hacia una nueva concepcion del
desarrollo mental y actividad educativa, porgque lo entendié como algo que no sélo es
una capacidad pasiva, sino activa, organizada y dirigida por los seres humanos en su
relacion con el mundo, lo cual le exige elevar su nivel mental; y lo segundo, por la

influencia para reflexionar acerca de la importancia de modificar y adecuar las
actividades educativas en funcioén de las mas altas capacidades humanas.

De modo que fue el pionero en incluir una perspectiva en la que el ser humano,
en su proceso de aprendizaje queda influenciado por el entorno, no Unicamente
de procesos internos, por lo que la interaccién entre el ambiente y los procesos

cognitivos permiten que el aprendizaje sea construido, asi como también es
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necesario gestar un proceso de ensefianza que involucre al aprendiente con el

ambiente, a través de la interaccion.

En seguida se presentan las postulaciones generales realizadas por Ausubel,
guien segun Garcia (2010), se preguntdé qué aportes podia dar la psicologia a la
educacion, es decir, se enfocd en que, con la complementariedad de ambas, se
disefiaran, para cada caso particular, estrategias y formas de intervencion
adecuadas. Es asi como establece que la experiencia presente, es decir, la nueva
informacion siempre esta “anclada” dentro del contexto de lo que el alumno ya
sabe con anterioridad, conocimientos previos, de modo que las ideas se integran
y ligan unas con otras en forma ordenada. Estableciendo como proceso primario
de aprendizaje la subordinacion, que de acuerdo con Garcia (2010, pag. 35), esta

€s:

Donde los nuevos materiales se relacionan con un conjunto de ideas relevantes que
existen previamente en el individuo dentro de su estructura cognitiva, la cual debe
concebirse como el residuo o el resultado final de una gran cantidad de experiencias
de aprendizaje.

Lo que lleva a identificar en las postulaciones de Ausubel, la relevancia que da a
la estructura cognitiva de las personas, pues es el punto de referencia principal
gue permitira que se aprenda nueva informacién, modificando u olvidando aquello

que ya no es significativo a partir de lo que se quiere aprender.

Por otro lado, un aspecto importante de la teoria de Ausubel (Op. Cit. Garcia
(2010), este consideraba que las variables motivacionales, o las necesidades
socio-afectivas influyen de manera muy importante en el aprendizaje, aunque
resulta ser un aspecto que no se reconoce comunmente de su teoria, pero a partir
de esta postulacion, Garcia (2010, pag. 40), indica que:
El salén de clase es una reproduccion de la realidad social, pues dentro de él se dan
muchas diferencias en cuanto a las maneras de relacionarse los alumnos entre si, las

formas de apoyarse, de competir, de comunicarse, y en cuanto a la “imagen” que
tienen unos de otros.

Asi como reconoce el maestro tiene la influencia necesaria para encaminar el
ambiente en el aula de manera positiva, por lo que, desde la teoria de Ausubel, se

fundamenta también la importancia de considerar el aspecto afectivo que los
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estudiantes presentan y desarrollan dentro del aula y el cual influye en sus
procesos cognitivos, a través de las relaciones y la manera en que interactia con

sus demas compafieros.

Otro autor reconocido y que cabe mencionar dentro de la fundamentacién tedrica
del proyecto de intervencién educativa es Vygotsky, pues su teoria es la principal
base que sustenta dicho proyecto. Es asi como se retoma a Garcia (2010), quien
indica que, como punto de partida, se debe considerar que la percepcién es un
proceso con origen biolégico pero que su desarrollo requiere la intervencion de la

cultura, por medio del lenguaje.

Aunado a esto, Vygotsky (en Garcia, 2010), establece también como parte de su
teoria, los procesos mentales superiores, que se constituyen por la inteligencia,
pensamiento, proceso de analisis y sintesis, reflexion, atencion y abstraccion, y se
desarrollan a lo largo de la historia como elementos de la cultura humana, a partir

de su base biolégica con la influencia socio histérica del medio en el que viven.

Se considera pertinente sefalar, que como premisas basicas del constructivismo
de Vygotsky, (Op. Cit. Garcia, 2010), reconoce que se basa en lo que es la
realidad, el conocimiento y aprendizaje, siendo la realidad lo que se construye con
nuestras propias actividades, el conocimiento resulta ser un producto construido
social y culturalmente, y el aprendizaje es un proceso social, es decir, el
aprendizaje ocurre cuando las personas se involucran de manera organizada en

ciertas actividades de acuerdo con ciertos propositos.

Tomando como base lo anterior, se llega al constructivismo social de Vygotsky, de
ahi que se retoma como fundamento teorico el constructivismo sociocultural,
debido a que permite fundamentar la eleccion y aplicacion de una estrategia
metodoldgica, como lo fue el aprendizaje colaborativo, sin embargo, antes de
desarrollar teorias al respecto, se incluird primero un recorrido por las

postulaciones de la teoria sociocultural de Vygotsky,
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3.4.1 Constructivismo sociocultural

Para presentar la teoria sociocultural de Vygotsky, se toma en cuenta a Tudge y
Scrimsher (2003, citados por Schunk 2012, pag. 240), quienes indican que en
términos generales la teoria asigna mayor importancia al entorno social como un
facilitador del desarrollo y del aprendizaje. Sin embargo, como principios basicos
de la teoria, se sabe que considera que las interacciones sociales son

fundamentales; el conocimiento se construye entre dos 0 mas personas.

De acuerdo con Ellis (2005), Vygotsky destacé la importancia de la sociedad y la
cultura para la promocion del desarrollo cognitivo, asi como que los procesos
mentales complejos tienen su origen en actividades sociales, es decir, los

procesos de pensamiento tienen sus raices en las interacciones sociales.

De acuerdo con Vygotsky (1988 citado por Ledesma, 2014), en la pedagogia y
psicologia se aplican las funciones psicologicas en varias actividades educativas y
en la vida diaria, las cuales son funciones psicoldgicas elementales gque resultan
ser naturales, dependen del entorno, es decir, de su estimulacion ambiental, y en
el caso de las funciones psicoldgicas superiores, dependen de la autorregulacion
y su estimulacion, las cuales son de naturaleza social, por lo tanto, para entender
al individuo, primero es necesario entender las relaciones sociales en la que éste
se desenvuelve, puesto que de estas relaciones depende las conductas y
pensamientos de un tejido social, dentro de los diferentes contextos de los que

forma parte.

De modo similar, Ledesma (2014), indica que el contexto social es importante en
el campo educativo, los estudiantes aprenden por medio de conversaciones
formales e informales, son los momentos apropiados que buscan soluciones de
manera conjunta mediante el didlogo, dentro de este orden de ideas, de acuerdo
con Caicedo (2012, citado por Ledesma, 2014), indica que hoy se sabe que las
condiciones sociales tienen un impacto mayor de lo que se ha aceptado, puesto
gue parece que influyen en gran medida en los niveles de estrés, cognicion,

estado de animo, capacidad de afecto y el autoconcepto.
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Cabe sefnalar que el aspecto emocional de los estudiantes forma parte de este
enfoque constructivista, pues ve al estudiante de forma integral, asi que la
conciencia social, de acuerdo con Ledesma (2014), se integra por la empatia
primordial, que es sentir lo que sienten los demas, seguido de la sintonia, que
refiere a escuchar de manera totalmente receptiva y poder asi conectar con los
demas, la exactitud empatica que es comprender los pensamientos, sentimientos
e intenciones de los demas y finalmente la cognicién social que permite entender
el funcionamiento del mundo social, es decir, el aspecto afectivo de los individuos
se integra a través de la interaccidn social, puesto que a pesar que es un proceso
individual, es a través de la convivencia con otros que se da y recibe un
intercambio de aprendizajes para el desarrollo de habilidades emocionales que

son demandas por los diferentes contextos.

A este respecto, Garcia (2010), sefala que a partir de las interrelaciones sociales
se da origen a la llamada internalizacién del sujeto, el cual es un proceso de
autoformacion de las personas para evolucionar hacia formas superiores de
pensamiento, es decir, el aprendizaje se logra a partir del otro, al interactuar e
intercambiar informacién, asimismo se considera que en la obra Vygotsky, se
identifica la nocion de que el desarrollo humano se apoya en las consecuencias
de las relaciones de unas personas con otras, de ahi que se da importancia a la
interaccion humana, dado dichos postulados, surge la necesidad dentro de este
proyecto de intervencion educativa, de encontrar una estrategia que utilice a su
favor las relaciones interpersonales que se dan en el grupo intervenido, asi como
la interaccion y convivencia del mismo, de modo que se elige el aprendizaje

colaborativo como la estrategia que dirigird el proceso de intervencion.

Por ultimo Woolfolk (2014), sefala que dentro de las formas en que se pueden
desarrollar las funciones mentales se encuentra el aprendizaje por colaboracion,
en el gue un grupo de pares intenta comprenderse entre si mientras ocurre el

aprendizaje, considerandose una forma se aprendizaje cultural.
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3.5 El aprendizaje colaborativo como estrategia para desarrollar el
autoconcepto

Para fundamentar el uso de la estrategia de aprendizaje colaborativo, se
presentaran las postulaciones mas relevantes para este proyecto de intervencion
educativa, de modo que para continuar el orden de la fundamentacion teorica, se
cita a Maldonado (2007), quien como antecedentes de la estrategia retoma a
Vygotsky por su énfasis en la interaccion social como factor clave para el
aprendizaje y la transmision de la cultura, mas especificamente Vygotsky (1979,
citado por Maldonado 2007, pag. 266):

Un proceso interpersonal queda transformado en otro intrapersonal. En el desarrollo
cultural del nifio, toda funcién aparece dos veces: primero a escala social, y mas
tarde, a escala individual; primero, entre personas (interpsicoldgica), y después, en el
interior del propio nifio (intrapsicoldgica). Esto puede aplicarse igualmente a la
atenciéon voluntaria, a la memoria légica y a la formacion de conceptos. Todas las
funciones psicoldgicas superiores se originan como relaciones entre seres humanos.

De modo que, el aprendizaje colaborativo es entendido desde Vygotsky como esa
interaccion necesaria para generar el aprendizaje, es por ello que en aula se ha
considerado pertinente hacer uso de esta postulacién, para gestionar el
aprendizaje desde un enfoque diferente al que perdura en las aulas y poder asi,

ver qué resultados se alcanzan.

Asimismo, Carretero (1997, citado por Maldonado 2007, pag. 267), sefiala que la
contribucién de Vygotsky ha significado para las posiciones constructivistas, que
el aprendizaje no sea considerado como una actividad individual, sino mas bien
social. Del mismo modo, Johnson y Johnson (1999, citado por Bigurra 2005), que
el aprendizaje colaborativo se caracteriza por cinco factores principales, que son
la interdependencia positiva, responsabilidad individual, interaccion estimuladora
cara a cara, técnicas interpersonales y de equipo y evaluacion grupal. Para los
fines de este proyecto de intervencion educativa se describirdn de forma mas

especificas cada una de éstas.

La interdependencia positiva se refiere a que los miembros del grupo compartan
metas, de modo que cada uno se ve afectado por las acciones del otro, por lo que

el estudiante se da cuenta de la necesidad que tiene de sus demas compafieros
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para realizar su tarea, asimismo se elimina la competitividad y el individualismo.
La responsabilidad individual se asume de manera que a pesar del sentimiento de
pertenencia al grupo, se tiene conciencia de que las metas poseen un caracter
individual, asi los estudiantes reconocen que si fallan individualmente, lo hacen de
manera colectiva, por lo que los alumnos sobresalientes asumen la
responsabilidad de ayudar a los que lo requieran, y en dado caso, quienes

necesiten ayuda deben aprender a solicitarla también.

Enseguida se encuentra la interaccion cara a cara, que se caracteriza por
promover el aprendizaje compartiendo y animando el esfuerzo a aprender, de
modo que los alumnos discuten, aprenden de ellos y ensefian lo que saben a sus
compaferos, para lo que es fundamental que las relaciones interpersonales se
basen en el respeto, mostrando apertura hacia las ideas de sus compafieros y
cuidando que no haya alumnos gue se aislen o sean rechazados dentro del
grupo, lo que en consecuencia genera la manifestacion de relaciones de amistad

y compafierismo.

Las técnicas interpersonales y de equipo, refieren a que es necesario que los
estudiantes aprendan practicas interpersonales y grupales para el logro del
aprendizaje colaborativo, es decir, aprender a ejercer direccion, tomar decisiones,
manejar conflictos y sentirse motivados a hacerlo. Por dltimo, la evaluacion grupal
consiste en revisar constantemente como funciona el grupo, conocer sus
fortalezas y debilidades para ajustar aquellos que necesiten para alcanzar sus
metas y poder asi, fortalecer sus areas de oportunidad, Johnson y Johnson,
(1999, citados por Bigurra 2005, pag. 16 -17).

Por lo anterior Bigurra (2005), precisa que el empleo del aprendizaje colaborativo
en el aula, ofrece la posibilidad de alcanzar en forma simultanea, resultados de
aprendizaje de la materia, asi como de desarrollo personal, de ahi que esta
estrategia fuera seleccionada para permitir el desarrollo del autoconcepto de los

estudiantes a través de una gestion del aprendizaje grupal de forma colaborativa.
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Por su parte, Garcia (2013), establece que para aprendizaje constructivista lo
esencial en la ensefianza es la participacién activa del estudiante en el proceso
del aprendizaje, referente a la capacidad para resolver problemas, el desarrollo de
un pensamiento critico y el despliegue de la creatividad, esta idea se relaciona
con la intervencién educativa dado que pretende generar un cambio en la actitud
gue los alumnos tienen frente al estudio, es decir, ellos seran capaces de tener
una actitud propositiva, lo que incluird elementos de creatividad y motivacion para

cambiar la percepcién que tienen de si mismos.

Respecto a su desempefio académico, siguiendo con la teoria constructivista, el
profesor, mas que ser el “transmisor” de la informacion, se convierte en un
promotor de las capacidades del alumno para aprender por si mismo, lo cual
resulta esencial como uno de los objetivos de la intervencion, ya que la gestora se
encargard de desarrollar habilidades y la confianza en si mismo de los
participantes, haciendo uso de una estrategia metodoldgica denominada

aprendizaje colaborativo.

A este respecto, Barkley, Cross y Howel (2007, pag. 17-18) argumentan a favor
del aprendizaje colaborativo, confirmando con base en investigaciones actuales
sobre la cognicién y el cerebro, el grado de eficacia de la interaccion entre
comparieros para promover el aprendizaje activo, colaborar es trabajar con otra u

otras personas.

Dentro de este marco, aluden a la expresién aprendizaje colaborativo como las
actividades de aprendizaje expresamente disefiadas para parejas o pequefios
grupos interactivos y realizadas por ellos, caracterizado por tres elementos
esenciales, primeramente se encuentra el disefio intencional, es decir, los
profesores estructuran las actividades de aprendizaje intencional para los
alumnos, seguido de la colaboracion, a condicidon de que todos los participantes
del grupo deben comprometerse activamente a trabajar juntos para alcanzar los
objetivos sefialados y la tercer caracteristica es que tenga lugar una ensefianza
significativa, se quiere con ello traspasar la responsabilidad a los alumnos y hacer

gue la clave vibre con un trabajo animado y activo.
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Partiendo de estas caracteristicas, las actividades o técnicas vivenciales que se
utilizardn durante el periodo de intervencion, se disefiaran con la intencion de que
los participantes conozcan y asuman al aprendizaje colaborativo como una opcion
de gestionar su proceso de aprendizaje, identificando los beneficios que pueden
obtener al trabajar colaborativamente para alcanzar objetivos que se plantean
para las actividades o sesiones, y de este modo alcanzar un aprendizaje
significativo, para que las habilidades socioemocionales que desarrollen, las
apliguen en su contexto educativo o social, tanto al momento que dura la

intervencion, como principalmente al término de la misma.

En definitiva, para Barkley et al., (2007), el aprendizaje colaborativo consiste en
gque dos o0 mas estudiantes trabajen juntos y compartan equitativamente
la carga de trabajo mientras progresan hacia los resultados de aprendizaje
previstos, por lo que serd necesario presentar actividades que los estudiantes
puedan trabajar en parejas o en grupos de trabajo, para que la aplicacion de la

estrategia resulte efectiva para los objetivos planeados.

Resulta también relevante, como sefiala Delgado (2016), mediante la
colaboracion aumenta la motivacion por trabajar, al propiciarse una mayor
cercania y apertura entre los miembros del grupo, ademas se incrementa la
satisfaccion por el trabajo propio y, consecuentemente, se favorecen los
sentimientos de autoestima, con ello, no sélo se propician actitudes y valores para
las relaciones interpersonales, sino que los estudiantes trabajan también en la

autopercepcioén, reconociendo sus capacidades y habilidades.

Por otra parte, la estrategia metodoldgica de aprendizaje colaborativo, de acuerdo
con Delgado (2015), tiene como elementos basicos la meta en comun, un sistema
de recompensas, respuestas distribuidas, normas claras, un sistema de
coordinacion, interdependencia positiva, interaccion, habilidades personales y de
grupo y autoevaluaciéon del grupo, por lo que considerando las caracteristicas del
ambiente de aprendizaje que se genera dentro de la institucion, se seleccioné
para gestionar el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Asimismo, Delgado

(2015, pag. 149), plantea lo siguiente: “Mediante la colaboracidon aumenta la
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motivacion por trabajar, al propiciarse una mayor cercania y apertura entre los
miembros del grupo. Ademas, se incrementa la satisfaccion por el trabajo propio

y, consecuentemente, se favorecen los sentimientos de autoestima”.

Asi que tal y como lo plantea el autor, la estrategia de aprendizaje colaborativo
complementaria apropiadamente los aspectos socioemocionales a desarrollar
durante la intervencion, porque a pesar de que el autoconcepto es un elemento
personal, la colaboracidn entre pares permitiria que se desarrollara a causa de la

interaccion.

Entre las ventajas que se pueden obtener dentro del aprendizaje colaborativo
(Cooper 1996, citado por Bigurra, 2005, pag. 28) senala que: “Los grupos
pequenos representan oportunidades para intercambiar con varias personas al
mismo tiempo, en un ambiente libre de competencia, mientras que las discusiones
de todo un grupo tienden a inhibir la participacién de los estudiantes timidos” Es
por ello que un ambiente de respeto es esencial para general un ambiente de
aprendizaje colaborativo, en el que los estudiantes sientan la confianza de
participar y expresar ideas, asi como de escuchar a sus comparferos y juntos

construir su aprendizaje con base en las metas que tengan como grupo.

3.6 Técnicas y recursos para el desarrollo del autoconcepto

Siendo el objetivo general del proyecto de intervencién educativa, desarrollar el
autoconcepto de los estudiantes, se planeé alcanzarlo a través de la estrategia de
aprendizaje colaborativo, para lo cual se seleccionaron las técnicas vivenciales y
el uso de recursos como medios audiovisuales, para presentar a los estudiantes

el contenido de la intervencion y gestionar su aprendizaje.

3.6.1 Medios audiovisuales

Area (2009), indica que la digitalizacion de la informacién basada en la utilizacion
de la tecnologia informatica es la gran revolucion técnico — cultural del presente.
Por otra parte, Pardo, et al. (2005), establecen que el uso de las tecnologias de la
informacién en el proceso docente educativo presupone una dindmica o desarrollo

diferente, puesto que posibilitan el reconocimiento del aprendizaje mediado por la
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tecnologia, como un proceso de construccion de conocimientos, individual y
social, continuo, de gestién cognitiva, flexible, centrado en el estudiante, como
protagonista fundamental de la construccion de sus conocimientos. De modo que
debido a los avances en la tecnologia, el ambito educativo se ha impregnado del
mismo, permitiendo la gestién del aprendizaje atractiva y con mayores opciones

de accesibilidad a la informacion.

Sin embargo, como sefiala Area (2005), existen variables y factores que influyen
en el uso de medios y tecnologias en el contexto educativo, entre estas variables
se encuentran las de atributos internos del material, que refieren a la manera en
gue la informacién es representada o codificada, seguido de las variables de los
sujetos que interaccionan con el material, para lo que es necesario considerar sus
conocimientos previos, actitudes, edad y estilos cognitivos, y la tercer variable es
del contexto, referente a la tarea que se realizard con los medios, metas

educativas y método de ensefanza.

Para este proyecto de intervencién educativa se considerd que existen materiales
la web sobre temas que permiten el desarrollo emocional de los estudiantes, es
decir, de los temas planeados para la intervencion, que fueron la identificacion de
emociones, desarrollo del autoconcepto y motivacion para el establecimiento de
metas, asimismo, tomando respecto a la segunda variables se consider6 que los
estudiantes se encuentran en la adolescencia, su estilo de aprendizaje es
mayormente activo y que se pretendia que desarrollaran actitudes positivas con la
intervencidn, como tercer variable, los objetivos de aprendizaje y el método de
ensefianza, demandaban de la gestora el uso de un contenido que fuera atractivo
para los estudiantes, que les permitiera reflexionar y prestar atencion a las
actividades y el contenido presentado, por lo cual se considerd pertinente utilizar
la proyeccién de audiovisuales dentro del aula, en los que se abordaran los temas

de las unidades, para gestionar un proceso metacognitivo en los estudiantes.

De acuerdo con Area (2005), existen una serie de medios y materiales de
ensefianza, como lo son manipulativos, impresos, audiovisuales, auditivos y

digitales, dentro de los cuales, los digitales son definidos como el conjunto de
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recursos que predominantemente codifican sus mensajes a través de
representaciones iconicas. La imagen es la principal modalidad simbdlica a través
de la cual presentan el conocimiento combinado con el sonido. Asimismo, como
medio digital se entiende que se caracterizan porgue posibilitan desarrollar, utiliza
y combinar indistintamente cualquier modalidad de codificacién simbdlica de la
informacion. Dentro de este orden de ideas, para el proyecto de intervencion
educativa se proyectaron videos a los estudiantes dentro del aula, con el uso de

una laptop, proyector y bocina.

3.6.2 Técnicas vivenciales

Para el proyecto de intervencion educativa se considera pertinente utilizar
técnicas vivenciales para aplicarlas al grupo, puesto que les permitiran interactuar
dentro y fuera del aula, a través de actividades en las que expresaran y
escucharan emociones, que haradn que el grupo se conozca y convivan. De

acuerdo con Gonzalez, Monroy y Kupferman (1999, péag. 51), la técnica es:
Cuando hablamos de técnica [...] nos estamos refiriendo al conjunto de
procedimientos que se utilizan para lograr con eficacia las metas grupales [...] es el
disefio, el modelo congruente y unitario que se forma en base a diferentes modos, a

partir de los cuales se pretende que un grupo funcione, sea productivo y alcance otras
metas mas.

A continuacion, se incluiran las caracteristicas de técnicas que se utilizaron en el
proyecto de intervencion educativa, tomando como referencia a Gonzalez, et al
(1999), las cuales fueron las actividades recreativas, dialogo, discusion en grupos
pequefios, grupos de encuentro, grupos de sensibilizacion y promocién de ideas.

Las primeras y principales técnicas utilizadas son las actividades recreativas, que
se caracterizan por no estar orientadas hacia una meta especifica y tienen un
efecto indefinido e indirecto, pueden ser musica, juegos atracciones, etc., entre
sus beneficios se encuentra que aumentan la creatividad del grupo, ayudan a la
integracion del grupo brindando oportunidades para el reconocimiento, respuesta
y nuevas experiencias, asi como también crean una atmoésfera agradable,
aumenta la participacion, facilita la comunicacion, fija normas grupales y

desarrolla la capacidad de conduccion, de este modo, por su esencia activa y
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algunas ocasiones divertida para los estudiantes, disminuye la tensién, su uso
puede generar las relaciones intragrupales, creando sociabilidad, asi como captan

el interés de los estudiantes.

En seguida, se hizo uso del dialogo durante las actividades de las sesiones,
puesto que se desarrollaron en parejas 0 en grupos de cuatro a cinco estudiantes,
el dialogo se caracteriza por ser informal y facilitar el acceso a una comunicacion
directa, permitiendo que se apoyen mutuamente y compartan una
responsabilidad, permitiendo la estimulacion interpersonal, por lo anterior, resulté
ser esencial para la apropiacion de la estrategia de aprendizaje colaborativo,
puesto que les permitio llegar a acuerdos y en consecuencia alcanzar los

objetivos de las actividades.

La discusiobn en grupos pequefios fue necesaria en las actividades de
intervencion, debido a que se desarrolla a partir del intercambio mutuo de ideas y
opiniones, asi como permite la accion y estimulacion reciproca entre los
integrantes, otorgando responsabilidad en las actividades para generar la
participacion, a su vez, ensefia a los integrantes a pensar como grupo y a
desarrollar igualdad, entre sus beneficios mas importantes se encuentra que
brinda la oportunidad de ampliar puntos de vista, obtener comprensién y cristalizar
los pensamientos de cada uno de los participantes. De modo que las
caracteristicas descritas, reflejan la relacion y la manera en que puede
complementar al aprendizaje colaborativo mediante el cual se gestioné el

aprendizaje en el grupo.

Los grupos de encuentro fue otra técnica utilizada durante el proceso de
intervencion del proyecto, que complementaba al aprendizaje colaborativo, puesto

gue tiene como finalidad, de acuerdo con Gonzalez, et al (1999, pag. 67):

Es encontrar nuevas maneras de relacionarse con los otros integrantes del grupo y
consigo mismos. [...] Cuando exploran sus sentimientos y actitudes hacia otros y
hacia si mismos, ven con claridad que los que manifestaron inicialmente eran
fachadas o méscaras, dando paso asi, a los sentimientos y a las personas reales. [...]
Se genera un sentido de auténtica comunicacion y los participantes sienten una unién
e intimidad al revelar su personalidad de manera mas profunda.
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Con esta definicién se evidencia la relevancia que tiene esta técnica de grupos de
encuentro para el proyecto, puesto que al inicio y durante la intervencion fue una
técnica que se desarrolld y que gener6é un ambiente de confianza y disposicion de

los estudiantes para compartir y escuchar sentimientos.

Enseguida, la técnica de los grupos de sensibilizacion fue utilizada durante el
proceso de sensibilizacion de la intervencion y durante la misma, para abordar el
tema de identificacion de emociones, para Gonzélez, et al (1999, pag. 78), dicho

grupos se caracterizan por:

Es un grupo inestructurado, que se centra en problemas de tipo afectivo y en el cual
se minimizan los factores intelectuales y didacticos. Estos grupos tienen como
objetivo [...] el entendimiento de si mismos, el ser sensitivos a los otros; el ser capaz
de escuchar, de comunicarse, de entender y diagnosticar los problemas del grupo, de
contribuir efectiva y diagnosticar los problemas del grupo, de contribuir efectiva y
apropiadamente al trabajo en equipo, de entender las complejidades de la accion
intergrupal y los problemas internos de la organizacion [...] hacer hincapié en las
habilidades para las relaciones humanas, en el desarrollo personal, aumento de la
comunicaciony las relaciones interpersonales.

Por ultimo, como parte de la estrategia de aprendizaje colaborativo, durante las
diferentes actividades desarrolladas en el grupo en la intervencion, se hizo uso de
la técnica de promocién de ideas, como una manera de gestionar el aprendizaje
de los estudiantes y promover el intercambio de las mismas, su definicion de

acuerdo con Gonzélez, et al (1999, pag. 67) es:

Esta técnica se refiere a un tipo de interaccion en un grupo pequefio, concebido para
alentar la libre expresién de ideas sin restricciones ni limitaciones en cuanto a su
factibilidad [...] brinda al grupo oportunidad para considerar muchas alternativas,
incluyendo nuevas oportunidades que estimulan las facultades creadoras de los
integrantes.
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CAPITULO IV. PLANEACION DE LA INTERVENCION

4.1 Planeacion de la implementacion

Dentro de este capitulo se expondra el proceso de planeacion realizada para la
implementacion del proyecto de intervencién educativa denominado Desarrollo del
autoconcepto en estudiantes del Conalep 177 a través del aprendizaje
colaborativo, en el que se incluye la planeacion general del proyecto y el plan de

evaluacion.

4.1.1 Proceso de definicion de la estrategia

Para el desarrollo del proyecto de intervencion educativa, se considerd pertinente
utilizar una estratégica metodoldgica que permitiera la gestion del aprendizaje del
grupo. Considerando las caracteristicas que ya se habian detectado en las fases
anteriores, asi como el objetivo del proyecto para desarrollar el autoconcepto a
través del desarrollo socioemocional de los estudiantes, lo que por su naturaleza,
demandaria que el grupo generara un ambiente de confianza y actitudes que
permitieran la apertura a expresar y escuchar valoraciones propias, para llegar al
desarrollo del autoconcepto, fue asi como seleccioné la estrategia metodoldgica

de aprendizaje colaborativo.

Para tal seleccion, también se tomd en consideracion el cuestionario de estilos de
aprendizaje (Ver anexo 2), que se aplicO durante el diagndstico al grupo de
Contabilidad, pues con el resultado de su aplicacion y analisis, se detecté que en
el grupo predomina el estilo activo, lo que indica que dentro del grupo predominan
estudiantes que son entusiastas y que tienden a actuar antes de identificar
posibles consecuencias, de modo que deben permanecer haciendo diferente

actividades para mantener su interés y no solo estar sentados en un lugar.

Cabe indicar que dicho cuestionario esta integrado por ochenta frases, las cuales
se presentan en pares, de modo tal que los estudiantes lean las dos frases de
cada item y seleccionen aguella que describa mejor su opiniébn o preferencias,

para que tras sus respuestas, se pueda obtener el estilo de aprendizaje que
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predomina en cada uno de los estudiantes, dentro de estos el cuestionario

clasifica aprendizaje practico, tedrico, activo y reflexivo.

Aunado al aspecto emocional que se aborda en el proyecto, se tomé la decisién
de planear la intervencién a través de la estrategia de aprendizaje colaborativo,
para generar un ambiente de convivencia dentro del grupo que permitiera el
desarrollo del autoconcepto, asi como la aplicacion de técnicas vivenciales que
fomentaran un aprendizaje activo y que a su vez, fuera atractivo para los

estudiantes.

El motivo por el cual se plane6 el uso de las técnicas vivenciales, se centré en
gue son una forma de desarrollar estrategias de enseflanza — aprendizaje que
resultaran innovadoras para los estudiantes, puesto que son técnicas que hacen
posible la participacion de todo el grupo, ya sea dentro o fuera el aula, lo que
puede desarrollar su creatividad, asi como el interés de involucrarse en las
sesiones, ademas de crear un ambiente de aprendizaje en el que desarrollen
actitudes, valores y la comunicacion grupal. Es asi como se planearon técnicas
vivenciales como, el terremoto, corazén de colores, un paseo por el bosque, los
candados de la mente, en las que de acuerdo a las unidades en las que fueron
aplicadas, colaboraron en el alcance de objetivos de las mismas y en la gestion

del aprendizaje de los estudiantes.

4.1.2 Metodologia de trabajo

El proyecto de intervencion educativa se desarroll6 del 14 de septiembre al 30 de
noviembre del 2017, a través de tres unidades, siendo estas Manejo de las
emociones de forma apropiada, Desarrollo del autoconcepto y Motivacion para el
logro de metas académicas, las cuales se definieron de acuerdo a los objetivos
del proyecto, basados en el diagnéstico de necesidades que se hizo de la

institucion.

Sin embargo, debido a la negociacion establecida con la direccion de la
institucién, asi como a los cambios y modificaciones al modo en que la gestora

realizaria el proyecto de intervencion educativa en la misma, fue necesario

71



apegarse al programa del médulo Autogestion del Aprendizaje, que pertenece al
area de formacion béasica que se imparte a los alumnos de primer semestre y
dentro del cual se le autorizo el desarrollo de la intervencion, siendo la maestra
titular del médulo, con la condicién de respetar y seguir las fechas establecidas
para actividades académicas, extracurriculares y de evaluacién del periodo

Agosto 2017 — Enero 2018, en el que se llevd a cabo la intervencion.

Por lo que para cada unidad se establecié un objetivo general, que en conjunto
llevaria al logro del objetivo general del proyecto sobre desarrollar el autoconcepto
de los estudiantes. La unidad uno, “Manejo de las emociones de forma
apropiada”, inicid con sesiones de sensibilizacién en las que se abordd el
acercamiento de los estudiantes a la estrategia metodoldgica, iniciando la
identificacion de las diferencias entre el trabajo en equipo tradicional, asi como
entre el aprendizaje cooperativo y aprendizaje colaborativo. Seguido de la
sensibilizacion a la importancia de conocer el aspecto socioemocional y su

impacto en los procesos de aprendizaje.

La segunda unidad, tenia como objetivo desarrollar el autoconcepto de los
estudiantes, por lo que se consideraba la mas importante, no obstante, de
acuerdo a las necesidades y demandas que el grupo tuvo durante las sesiones de
la primera unidad, fue necesario extender la primera y en consecuencia, la
segunda unidad se pudo reducir pero sin que esto afectara los objetivos que se
guerian alcanzar. Se hizo uso de audiovisuales, reflexiones comentadas y
técnicas vivenciales fuera del aula de clases, lo que generd un aprendizaje activo

y colaborativo a la vez.

Para finalizar la planeacién del proyecto de intervencion educativa, se disefié una
tercera unidad en la que los estudiantes identificarian sus motivaciones
personales para poder disefiar metas a corto, mediano y largo plazo, con
actividades dentro y fuera del aula, predominando aquellas en las que se trabajo

en grupos de trabajo con la metodologia de aprendizaje colaborativo.

72



Es necesario precisar, que debido a que el tema en el que se centra el proyecto
de intervencion educativa compete al desarrollo de habilidades socioemocionales
y no directamente a un aspecto cognitivo que pueda evaluarse con un examen de
conocimiento, sino mas bien en desarrollar actitudes individuales que de forma
colaborativa conduzcan a mejorar la percepciéon de si mismos de cada uno de los
estudiantes, se eligié un instrumento de evaluacion cualitativa denominado Diario
de vida y Aprendizaje (Ver anexo 3), en el que en cada sesion se recopild
informacién respecto a aprendizajes, actitudes, emociones y metacognicion que
los estudiantes identificaron y escribieron como resultado de la sesion.

4.1.3 Disefio instruccional

Como parte de la implementacion del proyecto de intervencién educativa, se
diseid una planeacion general que se basé en el contenido del médulo de
Autogestion del aprendizaje, puesto que es dentro de este médulo que se permitié
aplicar el proyecto en la institucion, Por consiguiente se presenta el programa

general del proyecto:
Programa del proyecto de intervencion educativa

UNIVERSIDAD VERACRUZANA
Maestria en Gestion del Aprendizaje

DATOS GENERALES

Nombre del médulo

Autogestion del aprendizaje

Nombre de la institucion Clave Nivel

Colegio de Educacion Profesional 30DPTO010M Bachillerato Con
Técnica del Estado de Veracruz, Plantel Educacion Profesional
Poza Rica 177 Técnica

Area de formacion Semestre en que se cursa

Profesional técnico y Profesional Primer semestre
Técnico-Bachiller

Inicio de la implementacién Tiempo de la implementacién

Septiembre 2017 3 meses

Fecha de aprobacién: Periodo escolar

Agosto 2017 — Enero 2018

Programa elaborado por

Itzel Bautista Gomez
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PRESENTACION GENERAL

Descripcién

El médulo Autogestion del aprendizaje se imparte en el primer semestre de las carreras de
Profesional Técnico y Profesional Técnico-Bachiller.

Esta disefiado con el propdsito de desarrollar en el alumno habilidades que le permitan aprender
de manera autbnoma, a través de la utilizacion de estrategias de aprendizaje para movilizar
diversos saberes socioculturales, cientificosy tecnolégicos, alo largo de la vida.

El médulo esta integrado por tres unidades de aprendizaje que conforman las competencias
relativas al desarrollo de la autonomia y automotivacion del alumno en situaciones de
aprendizaje cooperativo y colaborativo, asi como la autorregulacion del proceso de aprendizaje,
utilizando las estrategias mas eficaces para el logro de los objetivos y tareas de aprendizaje.

Justificacion

La interrelacion que existe entre el médulo Autogestion del aprendizaje con los otros médulos
del primer semestre y con los de la carrera, consiste en que las estrategias para autorregular el
proceso de aprendizaje que promueve este programa de estudio se aplicardn a los distintos
contenidos de la formacion basica, profesional y/o propedéutica, con el fin de facilitar el logro de
los objetivos de aprendizaje de la formacion profesional técnica.

Se conforman las competencias relativas al desarrollo de la autonomia y automotivacion del
alumno en situaciones de aprendizaje cooperativo y colaborativo. Ademas, estas competencias
se complementan con la incorporacion de otras competencias basicas, las profesionales y
genéricas que fortalecen la formacion integral de los educandos; que los prepara para
comprender los procesos productivos en los que estan involucrado para enriquecerlos,
transformarlos, resolver problemas, ejercer la toma de decisiones y desempefarse en diferentes
ambientes laborales, con una actitud creadora, critica, responsable y propositiva; de la misma
manera, fomenta el trabajo en equipo, el desarrollo pleno de su potencial en los ambitos
profesional y personal y la convivencia de manera armoénica con el medio ambiente y la
sociedad.

Estrategia

Aprendizaje colaborativo

Objetivo general del curso

Aplicar estrategias para manejar emociones y motivaciones, en situaciones de aprendizaje
colaborativo que permitan lograr objetivos y metas de aprendizaje.

UNIDADES, OBJETIVOS PARTICULARES Y TEMAS

Unidad 1: Manejo de las emociones de forma apropiada | No. De sesiones | 6

Objetivos particulares:
Sensibilizar a los participantes respecto a la identificacion y expresién adecuada de emociones,
asi como de la estrategia de aprendizaje colaborativo.

Contenidos

A. ¢(Como trabajar el aprendizaje colaborativo?
B. Un grupo y sus roles
C. Identificacién de las emociones
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Unidad 2: Desarrollo del autoconcepto No. De sesiones | 2

Objetivos particulares:
Desarrollar el autoconcepto de los participantes

Contenidos:

A. Autoconcepto
B. Mente cerrada o abierta.

Unidad 3: Motivacién para el logro de metas académicas | No. De sesiones | 3

Objetivos particulares:
Desarrollar la motivacion que permita el logro de metas académicas.

Contenidos:
A. Motivacién para el logro de metas académicas
B. Metas académicas

Recursos Didacticos

Laptop Proyector Cartulina
Formatos de ejercicios Pintarron  Hojas blancas
Hojas de colores Plumones Colores

Referencias

Martinez, M. d. (2012). Autogestion del aprendizaje. Santillana Bachillerato.
Solano, J. J. (2014). Autogestion del aprendizaje. Sefirot.

Cabe precisar que dentro del marco del médulo de Autogestion del aprendizaje,
su programa incluye temas que forman parte de la planeacion del proyecto de
intervencion educativa, puesto que de acuerdo al diagnéstico aplicado en el
primer contacto con la institucién se detectaron como necesidades que podian ser
abordadas, dicha interrelacion favorecié el alcance de objetivos de ambos, los
temas en comun son aprendizaje colaborativo para alcanzar objetivos comunes,
los roles en la interaccion en grupo, identificacion de emociones, manejo de las
emociones de forma apropiada, desarrollo de la valoracion personal y aplicacion
de estrategias de automotivacion para el logro de sus objetivos y metas de
aprendizaje.

Es importante subrayar que debido a la segunda negociacion que se tuvo con la
institucion, se estableci6 que la gestora podia desarrollar el proyecto de
intervencion educativa sin que esto afectara el cumplimiento del programa del
modulo de Autogestion del aprendizaje, por lo que las fechas programadas para
las sesiones de intervencion fueron determinadas considerando el tiempo de las
unidades del modulo. A continuacion, se expondrd una sintesis de la planeacion

del proyecto de intervencién educativa por unidades, lo cual se organizd de la
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forma siguiente, la unidad uno se sintetiza en la tabla namero tres, seguida de la
unidad dos que se incluye en la tabla nimero cuatro y la sintesis de la ultima

unidad se incluye en la tabla nUmero cinco.

Tabla 4. Unidad 1: Manejo de las emociones de forma adecuada.

Unidad: 1. Manejo de las emociones de forma apropiada
Propésito de la unidad: Contenidos: Valores:
Sensibilizar a los participantes | A. ¢,Coémo trabajar el e Solidaridad
respecto a la identificacion y | aprendizaje colaborativo? e Respeto
expresion adecuada de | B. Un grupo y sus roles e Empatia
emociones, asi como de la | C. Identificacion de las e Responsabilidad
estrategia de aprendizaje | emociones -
colaborativo. Sesiones: 6
Saberes
Teodricos Heuristicos Axiolégicos
e Conceptoy e I|dentificar y asignar e Emprender la
caracteristicas del roles en un grupo de colaboracién en
aprendizaje trabajo. grupos de
colaborativo. e Interactuar con trabajo.
e Concepto de diferentes actitudes en e Ser respetuoso
emociones. un grupo de trabajo. e Ser empético
e Concepto y e |dentificar y expresar
diferencias de la emociones.
motivacion intrinseca
y extrinseca.
Contenidos Nam. Actividades C|P| A
Sesion
A. 1 e Cuadro comparativo entre Trabajo en equipo /
Aprendizaje cooperativo / Aprendizaje Colaborativo. O}
e Construccién de un concepto de grupo. O}
B. 3 e Ejercicio “Roles de grupo”
Técnica: “Seis roles para no trabajar en equipo”, @@
Técnica “El terremoto”
C. 4 e Técnica: “Abecedario de emociones”
Proyeccién del audiovisual “Las emociones se | @| @| @
transmiten”
e Técnica “Las cartas de las emociones”,
5 e Técnica “Corazon de colores” @
6

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 3, se muestra la descripcion del contenido de la planeacion general de
la primera unidad (Ver apéndice 3), como caracteristicas se encuentran que tiene
el mayor nimero de sesiones, puesto que su objetivo era sensibilizar al grupo
respecto a la estrategia, asi como del reconocimiento que las emociones tienen
en la vida de cada uno de los ellos, lo que en consecuencia determina la manera

en que interactlan en su contexto escolar, esta unidad se plane6 para que abriera
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un camino que permitiera crear conciencia sobre la necesidad de prestar atencion
al estado emocional de cada uno de los estudiantes y que de este modo,
comenzaran a identificar la percepcion que tenian de si mismos, logrando generar
la disposicion de los estudiantes para que desarrollaran su autoconcepto, aunado
a la identificacién de motivaciones para el logro de sus metas. Por lo tanto, es la
unidad de mayor valor para desarrollar el proceso de intervencion, y el alcance de

sus obijetivos influird en el alcance del objetivo general del proyecto.

Tabla 5. Unidad 2: Desarrollo del autoconcepto.

Unidad: 2. Desarrollo del autoconcepto
Propésito de la unidad: Contenidos: Valores:
Desarrollar el autoconcepto A. Autoconcepto e Solidaridad
para generar expectativas de B. Mente cerrada o e Respeto
éxito. abierta. e Empatia
e Responsabilidad
Sesiones: 2
Saberes
Teoricos Heuristicos Axiolégicos
e Caracteristicas y e |dentificar y escribir Ser respetuoso
definicién de aspectos positivos sobre Ser atento
autoconcepto. si mismo. e Desarrollar
e Caracteristicas de una e Expresar los aspectos actitudes
mente cerrada o identificados. positivas consigo
abierta. e Interactuar con sus mismo Yy con los
comparieros para demas.
compartir y conocer la e Desarrollar una
percepcion personal. percepcion
positiva de si
MiSMos.
Contenidos Nam. Actividades C|P|A
Sesion
A. 7 e Proyeccion del audiovisual “El circo de la mariposa” OINOINO
e Técnica: “Un paseo por el bosque”
B. 8 Técnica: “Los candados de la mente”
Técnica: “El restaurante de los deseos” @ @

Fuente: Elaboracion propia

Como se ilustra en la tabla 4, que es una sintesis de la planeacién general de la
segunda unidad (Ver apéndice 4), se compone por dos sesiones en las que con
las técnicas y audiovisuales aplicados, se tiene el objetivo de desarrollar el
autoconcepto de los estudiantes a traves del aprendizaje colaborativo, el
contenido de la unidad permite que los alumnos identifiguen en si mismos

cualidades, actitudes y éxitos, asimismo con los audiovisuales pueden hacer una
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reflexion personal sobre su propia percepcion para finalmente compartirlo con sus
compafieros y reconocer lo mismo en los deméas. Por ultimo en la tabla 5, se

presenta la sintesis de la planeacion de la tercera unidad:

Tabla 6. Motivacion para el logro de metas.

Unidad: 3 Motivacion para el logro de metas

Propésito de la unidad: Contenidos: Valores:
Desarrollar la motivacion que | A. Motivacion para el logro de e Solidaridad
permita el logro de metas | metas académicas e Respeto
académicas. B. Metas académicas e Empatia
e Responsabilidad
Sesiones: 2
Saberes
Tedricos Heuristicos Axiolégicos
e Conceptoy e  Escribir su motivacion e Ser respetuoso
diferencias de la intrinseca y extrinseca. e Desarrollar
motivacion intrinseca e Disefiar un collage que actitudes
y extrinseca refleje su motivacion positivas consigo
personal. mismo y con los
e Compartir sus ideas con demas.
el grupo.
Contenidos Nam. Actividades C|P|A
Sesién
A. 9 e Proyecciondel audiovisual “Mi motivacion”
e “Tipos de motivacion” U@ @
Proyeccion del audiovisual “El elefante”
B. 10 e Disefo de collage “Mi motivacion”
Proyeccion del audiovisual “A donde tus suefios te ®
lleven”

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con la tabla 5, que se retoma de la planeacion general de la tercera
unidad (Ver apéndice 5), se desarrolla en dos sesiones en las que los estudiantes
conocen los tipos de motivacion intrinseca y extrinseca e identifican su motivacion
personal para el alcance de metas académicas, para finalizar el proyecto e
integrar los temas anteriores de emociones y autoconcepto, en la Gltima sesién se
proyecta un audiovisual que integra los temas para impulsar a los estudiantes a

creer en si mismos para lograr sus metas.

4.2 Planeacion del proceso de evaluacion
Se plantea entonces la necesidad de evaluar el proceso de intervencion, dado
gue esto permitira identificar los resultados obtenidos para poder compararlos con

los objetivos planteados del proyecto, de este modo se evalud el aprendizaje de
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los estudiantes mediante el instrumento de Diario de vida y aprendizaje y

ejercicios de reflexion.

Por otro lado es necesario evaluar los resultados obtenidos de la estrategia de
aprendizaje colaborativo, para lo que se disefi6 un cuestionario que fue

contestado por los estudiantes.

4.2.1 Plan de evaluacion
A continuacion se presentaran en tablas, los medios de evaluacidon que se
disefiaron o utilizaron para evaluar el aprendizaje de los estudiantes. Para

comenzar, se exponen los medios de evaluacion dentro de la tabla 6:

Tabla 7 Medios de evaluacion de primera unidad

Unidad 1:
Temas Ejercicios
A. ¢COmo trabajar el | % Cuadro comparativo entre ftrabajo en equipo
aprendizaje colaborativo? tradicional, aprendizaje cooperativo y aprendizaje
colaborativo.

7
0’0

Construccion de un concepto de grupo.
Técnica “Seis roles para no trabajar en equipo”
Técnica “El terremoto”

Técnica “Abecedario de emociones”

Técnica “Las cartas de las emociones”
Técnica “Corazoén de colores”

B. Un grupo y sus roles

5

%

5

%

C. Identificacion de las
emociones

7
0.0

5

%

7
0.0

Medio de evaluacion

- Ejercicio reflexivo
- Diario de vida y aprendizaje
Periodo de evaluacion

Septiembre a Octubre del 2018

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar en la tabla 6, en la primera unidad predominan las
técnicas vivenciales para gestionar el aprendizaje, cabe sefalar que al ser la
unidad de sensibilizacion, se utilizaron ejercicios reflexivos para identificar el
proceso metacognitivo de los estudiantes, asimismo se presentan a continuacion
los instrumentos disefiados para la aplicacion de las técnicas y la evaluacion de

las sesiones.
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El siguiente formato que se incluye, se utilizd en la primera unidad, en la primera

sesion de la intervencion, se trabajo con una lluvia de ideas en la que los

estudiantes expresaron sus ideas, conocimientos previos 0 ejemplos acerca de

las caracteristicas correspondientes al trabajo en equipo, aprendizaje cooperativo

y aprendizaje colaborativo.

Nombre:

Formato: Aprendizaje Colaborativo

Fecha de entrega:

Aprendizaje Colaborativo

Instrucciones: Escribe una lista de caracteristicas de cada tipo de aprendizaje.

Equipo tradicional

Aprendizaje
Cooperativo

Aprendizaje
Colaborativo
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A continuacion se presenta el formato denominado “Roles de grupo”, el cual se
utilizé en la primera unidad para continuar con la sensibilizacion acerca del tema

de “Un grupo y sus roles”, trabajandolo de forma individual, posteriormente en
binas y finalmente en grupos de trabajo.

Formato: Roles de grupo

Nombre:

Fecha de entrega:

Responde las siguientes preguntas de acuerdo a los ejercicios que se han realizado
en la clase, respecto al tema “Roles en un grupo”.

1. Palabras con las que relacionan su percepcion de grupo:

2. Mi definicion de grupo con caracteristicas:
3. Lista de roles en un grupo:

4. Elige dos roles con los que te identificas y describe ¢,Por qué?
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Formato: Roles de grupo

5. Elige dos roles que le asignas atu compafiero y describe ¢ Por qué?

Nombre de quien asigna los roles:

1.

6. Escribe un comentario positivo respecto atu compafiero (a):

7. ¢,Coémo me siento con los roles asignados? ¢ Por qué?

8. ¢COmo me senti en la dinamica “El terremoto”, y ¢ De qué me doy cuenta?

9. De la dinamica “6 roles para no trabajar en equipo” respondo ;Cémo me senti al hacer la
dindmica y de qué me doy cuenta?
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El instrumento, “Diario de Vida y Aprendizaje”, recopil6 informacion de las
sesiones acerca de sentimientos, aprendizajes, metacognicion, actitudes que los
estudiantes tuvieron, para su posterior analisis que permitiera identificar el logro
de los objetivos del proyecto de intervencion educativa, se aplico en las tres

unidades planeadas.

Diario de Vida y Aprendizaje

Experiencia Educativa # de DVA o DVAR

Nombre del participante Periodo de registro

*Este es un ejercicio de observacion, autoobservacion, reconocimiento, reencuentro y proyeccion. Se
recomienda pensar y sentir cada pregunta, pero a diferencia de un cuestionario tradicional, no las responda
una a una sino que teja “las metacogniciones” en parrafos que den sentido a lo que se reflexiona. Escriba
en primera persona del singular, descubrira en el lenguaje un efecto ontoldgico y autopoiético.

* Segun el sentido de las preguntas, donde aplique: recuerde, obsérvese, reconozca, dese cuenta.
Pregunte, comprenda, evalle, dilucide, reflexione, infiera, delibere, asuma, defina, establezca, planee,
organice, proyecte. Decida, actie, converse, dialogue. Narre, describa, enumere, compare, clasifique,
relacione, explique, exponga, argumente.

* No se abrume por la extensién, simplemente respire y escriba, deje que su ser fluya en el texto.
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Para presentar los medios de evaluacion de la segunda unidad del proyecto de
intervencion educativa, se incluye la siguiente tabla que corresponde a la nimero
7, “Medios de evaluacidon de Unidad dos” en la que de forma sintética de incluyen

los instrumentos utilizados:

Tabla 8 Medios de evaluacién de Unidad dos

Unidad 2: Desarrollo del autoconcepto

Temas Ejercicios
% Técnica “Un paseo por el bosque”
A. Importancia del | % Técnica “Los candados de la mente”
autoconcepto % Técnica “El restaurante”

B. Valoracion de las
capacidades

Medio de evaluacion

- Diario de vida y aprendizaje
- Autoevaluacion de autoconcepto
- Lista de cotejo

Periodo de evaluacion

Octubre del 2018

. Fuente: Elaboracién propia

Tal como se observa la tabla 7, en la unidad dos se aplican técnicas vivenciales, y
para evaluar las sesiones se hace uso del Diario de vida y aprendizaje, que es el
principal instrumento de evaluacion de aprendizajes del proyecto de intervencion
educativa, asimismo, con base en el objetivo de la unidad de desarrollar el
autoconcepto de los estudiantes, se utiliza un instrumentos de autoevaluacion del
mismo y una lista de cotejo para la actividad de Un paseo por el bosque, de modo

tal que a continuacion se presentan los instrumentos aplicados.

El primer instrumento de evaluacion aplicado en la unidad fue la “Autoevaluacion
del autoconcepto”, en la que los estudiantes respondieron de forma libre con
frases acerca de lo que pensaban sobre ellos mismos en los aspectos, fisico,
académico, familiar, social y personalidad, posteriormente se identificaba si la
frase escrita correspondia a una percepcion posita o negativa y finalmente se

sumaban ambas percepciones para identificar cual predominaba.

84



85



Formato: Autoevaluacion de autoconcepto

En el siguiente ejercicio hards una autoevaluacion de tu autoconcepto. De cada
aspecto personal que se menciona en la tabla, escribe las frases o palabras que
describan a tu parecer cada uno.

Una vez que hayas terminado de describir cada aspecto, deberas volver a leer las
frases y sefialar en las Ultimas dos columnas, si es una idea positiva 0 negativa,
para finalmente en el recuadro inferior, escribir el total de frases positivas o

negativas que escribiste de ti mismo.

Aspecto personal Frases o palabras para + -
describirme

Mi aspecto fisico

Mi vida académica

Mi vida familiar

Mi vida social

Mi personalidad
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Total:

El segundo instrumento de evaluacién de la unidad es una lista de cotejo con la

Nombre de 2. Desarrollo del autoconcepto Nombre del
la unidad alumno:
Resultado | - Favorecer el conocimiento | Actividad de | Disefiar un érbol
de propio y de los demas. evaluacion: donde incluir
aprendizaje: | - Mejorar la confianza y la cualidades,
comunicacion del grupo. habilidades y éxitos
- Capacidad de compartir sus 0 metas personales,
sentimientos con los demas, asi para conocer |y
como de escuchar los escuchar la
sentimientos de sus percepcion de sus
companieros. compafieros.
Indicador Si No | Observaciones
El alumno identificé cualidades personales, tales
como, amabilidad, asertividad, solidaridad,
responsabilidad, optimismo.
Se incluyé adecuadamente  habilidades
personales como disponibilidad a aprender,
actitud de servicio, trabajo en equipo,
persistencia para obtener los resultados
deseados, aceptar retos, liderazgo, que el

alumno considera tener.

Como metas o éxitos personales, el alumno,
incluyd, dominar un idioma, ganar un concurso,
graduarse, alcanzar una calificacion deseada,
etc.

Al realizar su arbol, el alumno tuvo preguntas
para diferenciar cualidades, habilidades o éxitos
o reconocerlos en si mismo.

El alumno fue creativo en el disefio de su arbol,
utilizando diferentes colores, texturas, letras.

El tiempo para el disefio del &rbol fue respetado
por el alumno.

A la hora de realizar la actividad en equipo, el
alumno presentd su arbol utilizando la frase “Yo
soy”.

Durante la actividad grupal, “El paseo por el
bosque”, el alumno se dirigié a sus compareros
usando la frase “Tu eres”.

La actitud del alumno al realizar su arbol fue
solidaria para compartir material y cordial para
solicitar material prestado de sus comparieros.

Al momento de escuchar la exposicion de sus
compaferos, el alumno, fue tolerante y se
mantuvo atento.

En la presentacion del arbol al equipo, el alumno
mostré una actitud de respeto al dirigirse a sus
comparneros.
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gue se indicara si los estudiantes cumplen con los indicadores al momento de

desarrollar la técnica “Un paseo por el bosque” en una sesion.

Diario de Vida y Aprendizaje

Experiencia Educativa # de DVA o DVAR

Nombre del participante Periodo de registro

*Este es un ejercicio de observacion, autoobservacién, reconocimiento, reencuentro y proyeccion. Se
recomienda pensar y sentir cada pregunta, pero a diferencia de un cuestionario tradicional, no las responda
una a una sino que teja “las metacogniciones” en parrafos que den sentido a lo que se reflexiona. Escriba en
primera persona del singular, descubrira en el lenguaje un efecto ontol6gico y autopoiético.

« Segun el sentido de las preguntas, donde aplique: recuerde, obsérvese, reconozca, dese cuenta. Pregunte,
comprenda, evalle, dilucide, reflexione, infiera, delibere, asuma, defina, establezca, planee, organice,
proyecte. Decida, actle, conwerse, dialogue. Narre, describa, enumere, compare, clasifique, relacione,
explique, exponga, argumente.

* No se abrume por la extension, simplemente respire y escriba, deje que su ser fluya en el texto.
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Para finalizar la sintesis de la planeacion del proyecto de intervencién educativa,
se muestran a continuacion los medios de evaluacion utilizados en la unidad tres,

dentro de la tabla 8, “Medios de evaluaciéon de Unidad tres”:

Tabla 9 Medios de evaluacion de Unidad tres.

Unidad 3: Motivacién para el establecimiento de metas

Temas Ejercicios

« Disefio de misién académica

A. Motivacion para el logro | < Disefio de collage “Mi motivacion”
de metas + Disefio de “La mano del talento”

B. Metas académicas

Medio de evaluacion

- Diario de vida y aprendizaje
- Lista de cotejo

Periodo de evaluacion

Noviembre del 2018

Fuente: Elaboracion propia

Como lo ilustra la tabla 8, en la tercera unidad se aplican ejercicios escritos en los
gue los estudiantes podian ser creativos en su disefio y realizar un proceso
metacognitivo para establecer metas, siendo los instrumentos de evaluacion
utilizados el Diarios de vida y aprendizaje y una lista de cotejo para evaluar el

collage sobre motivacion.
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Con esta lista de cotejo se evalud el disefio de una collage como actividad de

cierre de la tercera unidad respecto al tema de Motivacion, dicho collage

entregara después de finalizar la sesion diez.

Nombre de | 3. Motivacion para el logro de Nombre del

la unidad: | metas alumno:
Resultado | Visualizar los elementos que Actividad de | Realizar un collage
de | motivan positivamente a cada evaluacioén: | individual que tenga como
aprendizaje: | participante. mensaje la  motivacion

Reconocer la motivaciéon y
sentimientos individuales de
los demés compafieros.

positiva que mueve a cada

participante.

se

Indicador

Si No

Observaciones

El alumno identificar imagenes que reflejen la
motivacion positiva.

El mensaje final del collage coincide con la idea
de motivacion personal que el alumno expresa
en la presentacion.

Las imégenes recortadas son colocadas en el
formato de un collage, es decir, sin dejar especio
entre las mismas.

Si algin compariero lo requiere, el alumno le
presta el material que no esté utilizando.
(Revistas, ftijeras, resistol, imagenes)
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Diario de Vida y Aprendizaje

Experiencia Educativa # de DVA o DVAR

Nombre del participante Periodo de registro

*Este es un ejercicio de observacion, autoobservacion, reconocimiento, reencuentro y proyeccion. Se
recomienda pensar y sentir cada pregunta, pero a diferencia de un cuestionario tradicional, no las responda
una a una sino que teja “las metacogniciones” en parrafos que den sentido a lo que se reflexiona. Escriba en
primera persona del singular, descubrira en el lenguaje un efecto ontol6gico y autopoiético.

« Segun el sentido de las preguntas, donde aplique: recuerde, obsérvese, reconozca, dese cuenta. Pregunte,
comprenda, evalle, dilucide, reflexione, infiera, delibere, asuma, defina, establezca, planee, organice,
proyecte. Decida, actle, converse, dialogue. Narre, describa, enumere, compare, clasifique, relacione,
explique, exponga, argumente.

» No se abrume por la extension, simplemente respire y escriba, deje que su ser fluya en el texto.
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CAPITULO V. IMPLEMENTACION

5.1 Desarrollo del plan de accion

Presentacion

El Proyecto de intervencidon educativa se aplico en el grupo 1101 de primer
semestre del turno matutino, perteneciente al &rea de Contabilidad en el médulo
Autogestion del aprendizaje y se desarroll6 del 14 de septiembre del 2017 al 30
de noviembre del mismo afio, para el cual se planearon 10 sesiones en las que se
desarrollaron las tres unidades del programa, tres de estas sesiones fueron de
sensibilizacion y las siete restantes para desarrollar las unidades planeadas.

Antes de iniciar a aplicar el proyecto de intervencién educativa, se tuvo una platica
con el grupo de Contabilidad al que la gestora impartio el modulo de Autogestion
del aprendizaje, para invitarlos a participar en el proyecto, indicando lo temas que
se incluirian, los beneficios y la forma de trabajar, ante lo cual la respuesta del
grupo fue positiva, y se pudo desarrollar la intervencion.

Descripcion de sesiones
Fase de sensibilizacion

El proyecto de intervencion educativa inici6 con sesiones de sensibilizacion
respecto al aprendizaje colaborativo y roles de grupo, aplicando tres sesiones
para sensibilizar al grupo y lograr que se familiarizaran con la estrategia asi como
gue identificaran los beneficios que este brindaria a su aprendizaje, estas
sesiones se incluyeron dentro de la primera unidad. A continuacién se describen

las sesiones planeadas para la intervencion.
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Sesion 1/ Duraciéon 1 hora

llustracion 1 Sesion 1

Inicio de sesion 1

La primera sesion inici6 cuando la gestora entré al salon y solicitd que el grupo
colocara las bancas en circulo, posteriormente realizd el pase de lista del grupo,
como requisito del plantel para cada sesidn de todos los moédulos. Una vez
finalizado el pase de lista y cuando los alumnos se encontraban sentados en
circulo, la gestora hizo un encuadre con el grupo respecto al inicio del proyecto de
intervencion educativa, retomando los beneficios, la sesion a la semana que se
tomaria para la intervencion, la vinculacién que el proyecto tendria dentro del
modulo de Autogestion del aprendizaje por los contenidos y aclarando dudas que
los alumnos expresaron como si tendrian tareas, si aplicaba para calificaciones,
como iban a ser evaluados, si saldrian del salébn a hacer actividades. Dichas
dudas demostraron el interés que los alumnos sentian en ese momento por la
implementacién que estaba por iniciar puesto que su actitud no era indiferente,

sino que demostraba su curiosidad.
Desarrollo de sesion 1

Después, para abordar el tema de aprendizaje colaborativo, se solicitdé la
participacion individual para la construccién de un cuadro comparativo entre los
las caracteristicas de equipo tradicional, aprendizaje cooperativo y aprendizaje

colaborativo, fue asi como mediante una lluvia de ideas los alumnos fueron
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diciendo caracteristicas de cada elemento del cuadro, con base en lo que
recordaran de sus conocimientos previos, pues fue un tema que se abord6 con
anterioridad en el médulo y se comentaron también ejemplos de las diferencias
entre estos modos de trabajo, ellos expresaron la forma de dividirse los trabajos,
exposiciones, problemas que llegaron a tener en la secundaria por no organizarse
adecuadamente o ejemplos en los que identificaron haber participado

cooperativamente o colaborativamente.

Para la construccion del cuadro la gestora fue mediando las participaciones de los
alumnos, y anotando las ideas gque expresaban en el pintarrén en un cuadro

comparativo, por lo que se generd una lluvia de ideas entre los estudiantes.

Como caracteristicas del equipo tradicional expresaron la division de los
materiales, actividades divididas, problemas por la falta de cumplimiento de algun
integrante del equipo. Respecto al aprendizaje cooperativo expresaron
responsabilidad compartida, todos aportan, se destacan habilidades de los
integrantes y sobre aprendizaje colaborativo expresaron que se crean grupos de
trabajo, los esfuerzos de cada integrante benefician a los demas, un objetivo en
comln, se comparten recursos, se apoyan y animan, los alumnos son los

responsables de su propio aprendizaje.
Cierre de sesion 1

Para finalizar la sesion la gestora solicité dudas, estipulé el dia de la préxima
sesion, preguntdé como se sentian a los que los estudiantes expresaron que se les
habia pasado rapido la sesion y que fue divertido recordar como habian trabajado
en la secundaria, asi como escuchar historias de otros compafieros acerca de sus

trabajos en equipo. De este modo, se dio por terminada la sesion.
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Sesion 2 / Duracion: 2 horas

llustracién 2 Sesién 2

\

Inicio de sesién 2

La sesién 2 se aplico un dia miércoles, disponiendo de dos horas de sesion, con
el receso dividiendo la mitad de la sesion, es decir, la primera hora fue de 9:00 a

9:45am, y al terminar el receso la segunda hora fue de 10:15 a 11:00am.

La primera hora de la sesion, inicié cuando el gestor realizo el saludo inicial a la
sesion, para sondear el estado de animo de los estudiantes, y posteriormente,
realizar el pase de lista, pudiendo solicitar al grupo que se colocara en circulo, y

dar asi, inici0 a las actividades planeadas para ese dia.

Se reparti6 a cada estudiante un formato para abordar el tema de “Roles de
grupo”, el primer ejercicio consistid en que uno a uno, cada estudiante dijera una
palabra con la cual expresara lo que para él o ella es un grupo, de este modo el
gestor escribid en el pintarron la lista de palabras que fueron mencionando.
Continuando con la construccion de forma individual de un concepto de grupo en

un formato que la gestora repartié a cada uno.

Desarrollo de sesiéon 2
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El receso fue de 9:45 a 10:15am, al regresar, se presentd a través de una lectura
comentada una serie de roles que surgen en los integrantes de los grupos, para
elegir de esta lista de roles, dos con los que ellos se identificaran, respondiendo
en el formato las preguntas “;por qué?”, posteriormente, siguiendo el formato, los
alumnos se integraron en binas, para intercambiar su material, y asignar a su
compafero dos roles que identificaran en él o ella, al terminar devolvian el
material a su compafero y para finalizar la sesion, leyeron los roles que les

habian asignado y respondian cémo se sentian con estos.
Cierre de la sesion 2

Para finalizar, la gestora recibio los formatos e inicio una reflexion comentada
acerca de los roles que se habian descrito en la sesidon, asi como de como se
habian sentido con los roles que otro compafiero les habia asignado, los
estudiantes expresaron haber identifica algunos roles dentro de su grupo de
clases o caracteristicas que ellos cumplian de los roles. De este modo concluyo la

sesion nimero dos.

Sesion 3 / Duracion: 2 horas
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Inicio de la sesion 3

Esta tercera sesion de sensibilizacién se desarroll6 un miércoles que se tienen
dos horas de clase con el grupo, sin embargo, se resta media hora del receso que
se atraviesa a media sesion. Nuevamente el inicio de la sesion se dio mediante un

saludo, pase de lista y la integracion de grupos de trabajo de 6 integrantes.

Para continuar con el tema de roles de grupo, en los primeros 45 minutos de
sesion, se integraron en grupos trabajo de seis a siete integrantes para llevar a
cabo la dinamica “6 roles para no trabajar en equipo”, que consistid en un juego
de cartas que se repartieron a cada grupo y con la cual tenian que interactuar de

la manera en que lo indicaba las tarjetas.
Desarrollo de la sesiéon 3

La dinamica consistio en que a cada grupo se le daban un juego de 6 cartas para
repartirle una a cada integrante, las cuales en la cara externa (visible para los
integrantes del grupo) tenian escritos los nimeros del 1 al 6, y en la cara que solo
podian ver de forma individual se enlistaban los nimeros y la especificacion de la
manera en que se dirigirian al compafiero con el nimero que le correspondiera en

Su tarjeta.

La indicacion para cada grupo fue planear una actividad, podian ser una salida al
cine, una fiesta o un viaje de fin de semana, todos debian participar aportando
ideas, pero cada vez que alguien hablara, se le daria el trato descrito en la cara
oculta de la tarjeta observando el nimero de la cara externa que tenia en su
mano. En los grupos donde fue necesario integrar un grupo de 7, al séptimo
integrante se le asigno el rol de observador, y fue registrando la manera en que el

grupo interactu6 para organizar el plan.

El tiempo que restaba para terminar la sesién, permitié que la conversacion en los
grupos fuera de 10 minutos, durante el desarrollo de la dinAmica fue necesario
pedir la regulacion del volumen de voz debido a que por las indicaciones de las

tarjetas se escuchaban risas y exclamaciones en cada grupo.
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Una vez que se indico el final del tiempo de la dinAmica, se recuperé mediante
lluvia de ideas sentimientos, observaciones y reflexiones de la interaccion que se
dio en los grupos, para con ello hacer que identificaran el impacto que tienen las
actitudes gque se toman al trabajar en grupo y cémo estas pueden beneficiar o

perjudicar el logro de objetivos.

El grupo salié al receso, y al regresar al salon tuvieron 5 minutos para responder
en el formato la pregunta, “De la dinamica “6 roles para no trabajar en equipo”
respondo ;Como me senti al hacer la dinamica y de qué me doy cuenta?”, con la
cual se recuperd por escrito el proceso reflexivo que tuvieron de forma individual

en torno a las actitudes y roles que se dan en los grupos.

Para continuar con la sensibilizacion respecto al aprendizaje colaborativo y roles
de grupo, se explico ante el grupo la manera de llevar a cabo la dinamica “El
terremoto”, una vez que quedaron claras las instrucciones se solicitdé al grupo que
saliera del salon y se dirigiera a la cancha de basquetbol que se encuentra en la

parte trasera de la institucion.

Una vez en la cancha, el grupo quedd6 disperso y se comenzd a aplicar la
dinamica, al principio continuaban preguntando quiénes se tenian que mover y se
seguian integrando casas entre los mismos compafieros, pero conforme los
minutos pasaron la distribucion fue variando, permaneciendo en la cancha un

tiempo de 20 minutos.
Cierre de la sesion 3

Para finalizar la sesion, se pidio al grupo que regresara al saldn de clases, y una
vez ahi se dio la instruccion de responder en el formato “; Cémo me senti en la
dinamica “El terremoto”, y ¢De qué me doy cuenta?”, asi mismo, comentaron en
lluvia de ideas que la técnica les resultoé divertida, que querian jugar mas tiempo,
preguntaron cuando podian volver a repetir | actividad, que se habian relajado, y

para finalizar la sesion los estudiantes entregaron el formato a la gestora
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Sesion 4 / Duracion: 2 horas

Inicio de sesién 4

La cuarta sesion inici6 con el saludo, interrogante sobre estado de animo y
posteriormente el pase de lista del grupo. Siendo la primer sesién de la primer
unidad. Se pidi6 al grupo que se integraran en grupos de 5 integrantes, para la
aplicacion de la dinamica “Abecedario de las emociones”, se les repartid por
equipo una hoja blanca para que hicieran el ejercicio, que consistidé en escribir el
abecedario en forma de lista, se dio un tiempo de 5 minutos para que escribieran
todas las emociones que conocian de cada letra del abecedario.

Al término de los 5 minutos, los grupos contaron cuantas emociones escribieron,
el grupo que escribi6 mas emociones fue con 37. De este modo se inicié una
lluvia de ideas con la informacién que de forma individual habian investigado
respecto a caracteristicas de las emociones, con la participacién de los alumnos

se comentd qué es una emocion Y la diferencia con los sentimientos.

Desarrollo de la sesién 4
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Tomando la lista del grupo que enlisté el mayor nimero de emociones, se leyo la
primer palabra escrita en la lista, en este caso fue “Amor”, y se inici6 una
discusion grupal respecto a si el amor es 0 no una emocion, la opinién estaba
dividida y cada quien argumentaba de acuerdo a su informaciébn o creencias,
hasta que se confirmd que el amor es un sentimiento, se leyeron otras palabras
escritas y se preguntd al grupo si correspondian a una emocién, de este modo se
identificaron valores, sentimientos y actitudes en la lista, cada equipo fue
subrayando aquellas palabras que habian escrito y no correspondian a

emociones.

Durante la segunda hora de la sesion, para continuar con el tema de
“Identificacién de emociones”, se pidi6é al grupo que se integraran en equipos de 6
integrantes, y se aplicé la dinamica “Las cartas de las emociones”, que consiste
en un juego de 16 estados emocionales que se reparten a cada grupo, junto con
una copia de la tarjeta de funciones de los nimeros del dado, ademas de un dado

estandar.

Las cartas se mezclan y barajean un poco y se ponen boca-abajo sobre un
mesabanco, los jugadores van rotando por orden y en cada jugada, uno de ellos
toma una carta del monton, la cual incluye un estado emocional y la muestra a los
demas, tira el dado, y en funcién del nimero que le salga, explica a los deméas
jugadores lo que indica la tarjeta de funciones, por ejemplo, “imita la cara de esta
emocion”, “4Qué pasaria si de repente todo el mundo sintiera esta emocion
durante un dia?. Para esta dindmica se dedicé un tiempo de 15 minutos, para que

todos los participantes tuvieran minimo un turno para tirar el dado.
Cierre de la sesion 4

A continuacion, se proyectd el audiovisual “Las emociones se contagian” y al
finalizar mediante una lluvia de ideas se dio respuesta a la pregunta “;De qué me
doy cuenta con este video?”, entre las respuestas hubo comentarios como, “Hay

que transmitir emociones positivas”, “Si yo llego alegre puedo hacer sonreir a los
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demas”, “No siempre se puede saber como se sienten los demas comparieros”,

“Una actitud positiva es mejor”, etc. Continudé el receso de media hora.

Sesion 5 / Duracion: 2 horas

Inicio de la sesion 5

Para iniciar las sesiones de intervencion del proyecto de intervencion educativa,
se presentd a los alumnos el formato del “Diario de vida y aprendizaje”, acordando
gue se responderia por cada sesion que se tuviera del proyecto, y trayéndolo a la
siguiente sesion para hacer una plenaria con el instrumento. Las dudas que
surgieron en el grupo respecto al instrumento fueron respecto a como se
calificar4, cuando se va a hacer, como se debian responder las preguntas, qué
pasaria si no lo responden, porqué se recomienda responderlo al término de la
sesion o0 ese mismo dia en casa.

Desarrollo de la sesién 5

Posterior al receso se continué con la dinamica “Corazdn de colores”, que
consiste en dibujar en una tarjeta un corazén e identificando las emociones o

estados emocionales (De la dinamica Las cartas de las emociones”), que mas
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predominan en la vida de cada estudiante de forma individual, se colore6 el
corazon asignando un color a cada emocion. Esta dinAmica tiene la intencion de
gue continuando con la identificacion de emociones, ellos identifiquen aquellas
gue en su dia a dia estdn mas presentes, lo que los lleva a un analisis de su
aspecto emocional, utilizando los conocimientos adquiridos de la sesion anterior
de la intervencion en la que se abordd el tema de las emociones basicas y su

diferencia respecto a los sentimientos.

Quince minutos después, se inicié una plenaria, pidiendo a los alumnos que de
forma voluntaria describieran los colores y emociones que habian plasmado en su
corazdn. De este modo, se inici6 un proceso de escucha y expresion de
sentimientos, al inicio los alumnos que participaron expresaban emociones
positivas, hasta que una estudiante, describid la tristeza que habia pintado en su
corazén, dando la apertura a que mas comparfieros fueran un poco mas

descriptivos respecto a emociones negativas.
Cierre de la sesién 5

La atmosfera en el grupo fue principalmente de seriedad, no se logré un silencio
absoluto pero se los participantes se mostraban entusiasmados por participar, por
lo que la gestora fue mediando las participaciones. La sesion tuvo que terminar a
las 11:00am y aun habia alumnos que pidieron participar, por lo que se acordo

gue al dia siguiente se continuaria con la dinamica.
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Sesion 6 / Duracion: 2 horas

llustracion 6 Sesién 6

Inicio de la sesion 6

La sexta sesion inici6 con el saludo al grupo y pase de lista. Como se habia
acordado la sesion anterior, el grupo se sent6 en un circulo alrededor del salon, y
se solicité que sacaran su Diario de vida y aprendizaje. De los 41 participantes
presente, 38 traian el instrumento, y se pidié que de forma voluntaria leyeran lo
gue habian escrito. El primero en leer fue un estudiante, sus respuestas fueron
cortas, pero respondi6 adecuadamente lo que se pide en cada pregunta,
finalmente participaron en total cinco estudiantes en la plenaria.

Desarrollo de la sesién 6

Se continué con la dinamica “Corazdén de colores”, dando la palabra a los
compaferos que habian pedido turno en la sesion anterior y participaron unos
cuantos alumnos mas. Los comentarios variaron entre emociones positivas y
negativas, exponiendo situaciones de relaciones familiares o entre compareros
gue a ellos les causaban felicidad o tristeza, nuevamente, el ambiente en el grupo
fue de seriedad, asi como algunos por momentos se distraian, hubo estudiantes
gue pedian que guardaran silencio y dejaran escuchar a los compaferos que

tuvieran la palabra.
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Cierre de la sesion 6

Para terminar la sesién, se pidid6 que todos juntos hicieran tres respiraciones
profundas, puesto que por el lenguaje corporal se manifesté que algunos alumnos
empezaron a inquietarse y habia quienes al haber hablado de emociones
negativas habian llorado, asi que la ultima indicacion fue que respondieran de
forma escrita “4Como me senti al realizar mi corazobn de colores?”, con la

intencion de que analizaran los sucesos de la sesion.

Sesion 7 / Duracion: 2 horas

llustracion 7 Sesiéon 7

Inicio de la sesion 7

La séptima sesién inicié con el saludo y posterior pase de lista. Para abordar el
tema de “Desarrollo del autoconcepto”, se repartié a los estudiantes un formato de
“Autoevaluacion de mi autoconcepto”, para que respondieran con frases sobre si
mismo la percepcion que tienen en diferentes ambitos, aspecto fisico, vida
familiar, relaciones sociales y académico. Los alumnos tuvieron mas dudas en la
manera de escribir frases dentro del aspecto fisico, por lo tanto fue necesario
explicarles nuevamente. Una vez que terminaron en la parte derecha de las frases

colocaron un signo “+” o “-“, de acuerdo al andlisis para identificar si correspondia
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a una evaluacion positiva 0 negativa de si mismos, lo que permitié identificar que
la mayoria, con 24 alumnos clasificaron en una percepcion negativa, y el resto,
gue en esa sesion acudieron 39 estudiantes, fue de 15 estudiantes que obtuvieron

una percepcion positiva.
Desarrollo de la sesion 7

Posteriormente, se proyecté el cortometraje denominado “El circo de la mariposa”,
durante la proyeccion, el grupo se mantuvo atento y conmovido, puesto que
desde el inici6 el cortometraje atrajo su atencidn, reaccionaban con risas,
expresiones de frustracion cuando al protagonista le sucedia algo desagradable y
también con expresiones de tristeza al mostrarse algun acto injusto del que fuera
victima el protagonista, al término del mismo algunas alumnas lloraron, por todos

los sucesos que mostrd el audiovisual.
Cierre de la sesion 7

Tras haber escuchado y visto las reacciones que los estudiantes tuvieron al ver el
audiovisual, la gestora inicié una conversacion en el grupo sobre lo que pensaban
acerca del mismo, a lo que expresaron que era una historia triste pero que les
habia gustado el final, que aunque no sea de la misma manera en la vida real
también ocurren situaciones asi, ante el interrogante de que si alguna vez se
habian sentido cédmo el protagonista en la historia lanzaron comentario de que si
han pasado situaciones asi y que no en todos esos momentos pudieron tener la
actitud que mostraba el cortometraje pero que seria mejor poder reaccionar de tal

manera. De este modo se dio fin a la sesion.
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Sesion 8 / Duracion: 2 horas

llustracion 8 Sesién 8
S———

Inicio de la sesion 8

Para iniciar la sesion se dio la instruccién de integrarse en grupos de trabajo de
cuatro integrantes y se reparti6 a cada estudiante una hoja opalina, dando la
indicacion de dibujar un arbol (disefio libre), escribiendo en las raices las actitudes
positivas que predominan en ellos, en las ramas acciones positivas que han
realizado o acostumbran realizar y en los frutos logros o motivos de orgullo que
tienen sobre si mismos. El nombre de la técnica fue “Un paseo por el bosque”,
gue pretende que de forma individual los estudiantes identifiguen aspectos de su
personalidad dentro del arbol, Unicamente aspectos positivos como acciones y

triunfos, lo cual potencializa la percepcion positiva de cada uno de ellos.

Las dudas que tuvieron fueron relacionadas a la dificultad de identificar cualidades
positivas o logros, para lo que se comenté que se podian apoyar en logros
académicos 0 sobre aspectos 0 pasatiempos personales ajenos a la escuela, al

mismo tiempo, fueron decorando y disefiando su arbol.

Desarrollo de la sesién 8
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A continuacion, se acudié a la cancha trasera de la institucion, para realizar “El
paseo por el bosque”, proceso mediante el cual, los participantes expresaron
aguellas caracteristicas que habian incluido en su arbol y escucharon también a
sus demas compafieros, por lo que compartieron con su grupo de trabajo la
descripciébn de los elementos que componian su arbol, y una vez de que
terminaran, se fueron cambiando de grupos para dar el paseo con los arboles y
hablar de lo que habian escrito, asi como escuchar aquello que sus comparieros

habian incluido, de este modo se trabajé de forma colaborativa durante la sesion.
Cierre de la sesién 8

Finalmente el grupo regreso al saléon de clases, al preguntarles su reflexion,
expresaron que su estado de animo era alegre, pues aunque al inicio se les
dificulté identificar qué podian escribir en su arbol sobre si mismos, les habia
gustado compartir y escuchar a sus compafieros, pues aprendieron y los
conocieron mas, logrando convivir con compaferos diferentes, de este modo se

dio por finalizada la sesion.

Sesion 9 / Duracion: 2 horas

llustracion 9 Sesién 9
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Inicio de sesién 9

Para iniciar, se realiz6 el saludo y posterior pase de lista del grupo. La primera
actividad fue comentar el tema de “Motivacion” a través de una proyeccidon en
Power point, para identificar conocimientos previos de los estudiantes respecto a
ese tema, a lo que comentaron que han visto videos motivacionales
principalmente en redes sociales, que te impulsan a hacer actividades para
mejorar tu vida o tu cuerpo, pero que no habian leido mas contenido sobre el

tema porque no lo habian visto en la secundaria.
Desarrollo de la sesién 9

En seguida, se dieron las instrucciones para iniciar la dinamica con nombre “Los
candados de la mente”, que tiene como objetivo que de forma grupal, los alumnos
analicen e identifiquen las actitudes, pensamientos o ideas que tienen las
personas con una mentalidad cerrada, es decir, quienes no tienen la apertura de
escuchar o cambiar de parecer respecto a lo que piensan, después como caso
contrario, analizar las caracteristicas de una mente abierta, que es aquella que
escucha, respeta y tiene la apertura o cambiar de pensamientos, y por ultimo,
identificar “las llaves” que se requieren para abrir una mente cerrada, como lo son
actitudes o acciones. La indicacion fue que se integraran en grupos de cinco, una
vez integrados los grupos, se repartio el primer formato del ejercicio “El candado
cerrado”. En grupo necesitaban identificar cinco patrones de pensamiento que

influyen para tener una mente cerrada.

Durante esta parte de la dinAmica, algunos grupos trabajaron comentando ideas y
acordando cuales anotar, un grupo decidié que cada uno escribiera un patrén de
pensamiento, es decir, el trabajo fue dividido. Cuando ya todos indicaron haber
terminado de responder, se hizo entrega del segundo formato “El candado
abierto”, en donde tenian que escribir un patrén de pensamiento opuesto al que
habian escrito en el candado abierto. Para este proceso el tiempo fue mas rapido.
El dltimo, fue integrar en el formato “las llaves”, cuales son las estrategias que

permitirian abrir esos indicadores escritos en el candado cerrado.
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Cierre de la sesion 9

Mientras realizaban esta Ultima fase de la dindmica, se solicitaron cuatro
voluntarios para llevar a cabo la dinamica “El restaurante de los deseos”, en la
gue dividiéndose los equipos, acudian a preguntar a cada uno de los integrantes
gqué deseos queria ordenar, de los ambitos académico, autoconcepto y
motivacion, tomando la orden de los deseos de todo el grupo. Cada participante
se quedo con la nota original del blog y el gestor con las copias. Al finalizar la
sesion se recogio el material utilizado en cada grupo de trabajo para su posterior

evaluacion por parte de la gestora.

Sesion 10 / Duracion: 2 horas

Inicio de la sesién 10

Se inicio la sesién con el saludo al grupo y posterior pase de lista, asi como de la

presentacion de la gestora que acudié a evaluar la sesion aplicada. Asimismo, se
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integran grupos de trabajo de cinco integrantes. La sesién inicié con una lluvia de
ideas respecto al tema motivacion intrinseca y extrinseca, respecto a lo que

expresaron desconocer esas palabras y la clasificacion existente de la motivacion.
Desarrollo de la sesién 10

Posteriormente, se proyecté el audiovisual denominado “Tipos de motivaciéon”,
apoyandose también en una presentacién en power point, seguido de la reflexion
comentada en la que la gestora dio mas ejemplos respecto a cada tipo de
motivacion, de modo que el grupo pudo concretar y dar ejemplos acerca de la
motivacion intrinseca como la extrinseca, con base en esto, los estudiantes
respondieron las preguntas del formato de ejercicios de la sesion en el grupo de

trabajo para que continuaran con ese analisis respecto al tema.

Cierre de la sesion

Para iniciar la segunda actividad, se proyecta el audiovisual “Hasta donde tus
suefios te lleven” y se reparte a cada participante el formato “Mi mision”, para el
cual tienen que diseflar una mision personal, escribirla y decorarla de forma

individual.

Finalmente, se proyecta el audiovisual “El elefante encadenado”, seguido de una
lluvia de ideas de la reflexion obtenida del contenido del audiovisual, del cual
expresaron como reflexion la identificacion con la situacion que el elefante
protagonista vivié en el cuento proyectado, puesto que en situaciones de su vida
cotidiana habian asumido que eran incapaces de llevar a cabo acciones tanto de
la escuela como en su hogar y no lo habian vuelto a intentar, reconociendo
también el impacto que tienen las palabras que escuchas de las personas que
guieres y que te rodean, quienes en algunos momentos los desaniman en vez de
motivarlos, por lo que indicaron también la importancia de confiar en ellos. De

este modo se dio por finalizada la sesion.
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5.2 Evaluacion del proyecto

Para evaluar el proceso de intervencion del proyecto se disefiaron y aplicaron una
serie de instrumentos de evaluacion, como los son el Diario de vida y Aprendizaje
gue se aplicé en las sesiones de intervencion, asi como una lista de cotejo y
escala estimativa, con el objetivo de evaluar el aprendizaje, la estrategia de
aprendizaje colaborativo y el desempefio de la gestora, de los cuales los

resultados se describen a continuacion.

5.3 Desarrollo de los mecanismos de seguimiento

Para dar seguimiento al proceso de aprendizaje de los participantes durante el
proceso de intervenciéon se utilizaron como instrumentos de evaluacién el Diario
de vida y aprendizaje, lista de cotejo y ejercicios de reflexion durante las sesiones.
Los cuales incluyen aspectos cuantitativos y cualitativos, por lo tanto, fue
necesario realizar un analisis de ambas metodologias y posteriormente se

construira una triangulacion de los mismos.

5.3.1 Diario de vida y aprendizaje

El Diario de Vida y Aprendizaje (Ver anexo 3), de acuerdo con Hernandez (2016),
es un registro personal de lo que va aconteciendo en el transcurrir de los dias,
para este proyecto de intervencion educativa se aplicd en las sesiones nimero 5,
6, 8, 9 y 10. Este, tiene la intencionalidad de reaprender el pensar, sentir y
expresarse a través del desarrollo de la observacion y autoobservacion para
lograr un proceso metacognitivo, identificando saberes teoricos, heuristico,
axioldgicos, recursivos, sustentables, transversales y paralelos para el logro de
las competencias profesionales integrales.

Se consideré pertinente hacer uso de este instrumento puesto que tiene la
intencion de capturar metacognicion, aprendizaje, sentimientos y actitudes que los
estudiantes presenten durante las sesiones, a su vez, por la naturaleza de
desarrollo emocional que tiene el proyecto de intervencién educativa, la
evaluacién del mismo debe ser principalmente en las actitudes que demuestren
los estudiantes dentro de la interaccion que tienen al momento de participar en las

actividades del proyecto, no se puede evaluar el aprendizaje a través de un
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examen de conocimiento, sin0 que es necesario que trascienda en la forma de

actuar del grupo.

Para lograr lo anterior, el DVA se inicia con las preguntas ¢ Como llego? y ¢cémo
me siento?, que permiten reconocer como influyen las situaciones vividas justo un
momento antes de llegar a la sesion que se analiza, seguidas de ¢En qué
contexto me encuentro ahora?, y ¢Qué nuevas sensaciones, emociones,
sentimientos y pensamientos estoy percibiendo en mi?, con las cuales se puede
describir el nuevo contexto, observar como los estados de &nimo anteriores
empiezan a cambiar, a mantenerse o incluso a arraigarse, facilitando o impidiendo

la nueva accion.

En la tercera seccion se incluyen las preguntas ¢Qué trasfondos (perspectivas o
posturas) estoy recuperando?, ¢qué relaciones estoy estableciendo?, ¢qué me
estoy preguntando? y ¢qué estoy aprendiendo?, tienen la finalidad de hacer ver
gue las creencias, saberes previos, los cuales podrian generar apertura o

cerrazon para escuchar al otro, entablar o impedir un dialogo.

El siguiente grupo de preguntas son ¢Qué actitudes estoy adoptando? ¢Qué
postura estoy asumiendo? ¢Qué decisiones estoy tomando? ¢Qué acciones estoy
emprendiendo?, que tienen el objetivo de generar la reflexion. Con las preguntas
¢, Qué estoy aprendiendo? ¢De qué me doy cuenta? ¢Y ahora qué?, se pretende
identificar el proceso metacognitivo alcanzado. Para finalizar, se tienen las
preguntas ¢Como me siento ahora?, ¢estoy logrando lo que queria alcanzar?,

¢,comMo me voy de la sesion?

5.4 Resultados y Andlisis

La metodologia mixta del proyecto de intervencion educativa, demand6 que la
evaluacion del proceso de aprendizaje se llevara a cabo cualitativamente y
cuantitativamente, para poder obtener un resultado contable y otro que capturara
la esencia cualitativa de los aprendizajes de los participantes, para finalmente
hacer una integracion de las metodologias y obtener un resultado completo e

integrador.
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5.4.1 Resultados del Diario de Vida y Aprendizaje

Como instrumento de evaluacién de los aprendizajes de los participantes en el
proyecto de intervencion educativa, se utilizd el Diario de Vida y Aprendizaje
(DVA), (Ver anexo 1), aplicado en cinco sesiones de la intervencion a todo el
grupo de participantes. Para analizar cualitativamente la informacién obtenida en
los DVA escritos por los participantes, se utilizd el software Atlas Ti®, que permite
el analisis de datos a través de codificacion, categorizacion e integracion de la
informacién y la elaboracion de redes para obtener un diagrama que presente las
relaciones entre los codigos obtenidos, de acuerdo a aquello que los participantes

expresaron en sus DVA.

Para la presentacion de los resultados obtenidos, es necesario retomar los
objetivos generales de las unidades planeadas para el proyecto de intervencion
educativa, puesto que van encaminadas con el objetivo general del proyecto, el
cual es, desarrollar el autoconcepto en estudiantes de ler semestre del area de
Contabilidad del Conalep 177 a través del aprendizaje colaborativo, para

favorecer su desempefio académico.

Asimismo, el objetivo general de la primera unidad es, sensibilizar a los
participantes respecto a la identificaciéon y expresiéon adecuada de emociones,
seguido del objetivo de la segunda unidad, desarrollar el autoconcepto para
generar expectativas de éxito, y por ultimo, la tercera unidad tuvo como objetivo

general, desarrollar la motivacién que permita el logro de metas académicas.

En ese orden de ideas, se presentaran los resultados cualitativos obtenidos
mediante el analisis de datos con el software Atlas Ti®. Para realizar el analisis,
se seleccionaron cinco DVA de cada aplicacion que estuvieran redactados con el
contenido mas abundante, esto con la intencion de analizar la mayor cantidad de
elementos escritos por los participantes. Se prosiguié a la lectura y seleccién de
citas de los DVA, para categorizarlas de acuerdo a los cédigos que se plantearon

con base en los objetivos de las unidades.
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Para la primera unidad los cdodigos establecidos fueron identificar emociones
positivas y negativas, expresar emociones positivas y negativas, ser empatico, ser
respetuoso, ser responsable y ser solidario. Para la segunda unidad los cédigos
fueron desarrollar autoconcepto positivo, desarrollar actitudes positivas, tomar
decisiones positivas, y por ultimo, para la tercera unidad, los cédigos fueron
emprender acciones positivas, actitud resiliente y motivacion. De igual forma se
incluyeron los codigos referentes a los sentimientos que se presentaron antes,

durante y al final de las sesiones.

Una vez obtenidos los cédigos, se integraron familias en el software Atlas Ti®, las
cuales se denominaron de acuerdo a los objetivos de aprendizaje de las unidades
planeadas, para finalmente integrar una macro red que incluye a todas las familias
con sus respectivos codigos, en la que se indican las relaciones encontradas
entre los mismos. Para ello, se presenta la red construida por medio del programa
Atlas Ti®.
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Figura 2 Macro red de familias de Desarrollo del autoconcepto
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En esta macro red, se incluyeron como base las tres familias generales:
a). Sentimientos durante la intervencion,

b). Desarrollo del autoconcepto, y

). Motivacion para el logro de metas.

Como puede observarse en la figura 2, existen relaciones que vinculan a los
cbédigos mencionados entre si. Entre los codigos con mayores relaciones se
encuentran el desarrollo de actitudes, que se asocia a los sentimientos positivos
al inicio, durante y final de las sesiones, la identificacion de emociones positivas,
la aplicacion de valores como el respeto, responsabilidad, solidaridad y empatia,
que a su vez, resulta ser la causa de que los alumnos hayan desarrollado un nivel
de motivacion personal, la cual estd asociada también al emprendimiento de
acciones positivas, toma de decisiones positivas y la actitud resiliente de los

participantes.

Asimismo, el desarrollo del autoconcepto se relaciona con los sentimientos
positivos durante las sesiones, la identificacion de emociones positivas, la
expresion de emociones, el desarrollo de actitudes positivas, la toma de

decisiones positivas y la motivacion.

Por otra parte, se obtuvieron también, a través del Software Atlas Ti®, las
frecuencias de los codigos establecidos, es decir, la cantidad de veces en que los
alumnos citaron una frase referente a los codigos, a partir de esta informacién se
puede identificar aquello de lo que los participantes comentaron mas en sus
respectivos DVA y aquellos cédigos menos mencionados por ellos, por lo que se
presenta a continuacion la tabla 10, que recupera todos los cédigos analizados y

sus frecuencias en los comentarios de los participantes.
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Tabla 10 Codigos de las respuestas de los DVA de los participantes

Codidos Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia Totales
9 la parte 2da parte 3a parte

Conocer a sus comparieros 2 3 0 5
Desarrollar actitudes positivas 6 5 2 13
Desarrollar autoconcepto positivo 8 6 0 14
Dificultad para expresar emociones 3 0 0 3
Emprender acciones positivas 4 2 3 9
Expresar emociones 4 1 0 5
Identificar emociones negativas 1 0 0 1
Identificar emociones positivas 5 0 0 5
Sentimientos negativos al final de la

sesion 1 1 0 2
Sentimientos negativos al inicio de la

sesion 6 1 4 11
Sentimientos negativos durante la sesién 1 3 1 5
Sentimientos positivos al final de la

sesion 9 8 6 23
Sentimientos positivos al inicio de la

sesion 4 7 1 12
Sentimientos positivos durante la sesion 6 3 3 10
Ser empatico 5 0 0 5
Ser respetuoso 4 2 1 7
Ser responsable 1 1 1 3
Ser solidario 7 2 1 10
Tomar decisiones positivas 2 3 2 7
Actitud resiliente 0 5 2 7
Motivacion para el logro de metas 0 1 14 15

Totales: 172

Fuente: Elaboracion propia

De lo anterior, se obtuvo un total de 172 citas, dentro de las cuales, lo mas
comentado por los participantes fueron los sentimientos positivos al final de la
sesiones de intervencion (23 citas), seguido de la motivacion para el logro de
metas (15 citas), y en tercer lugar, el desarrollo del autoconcepto positivo (14
citas). Cabe sefalar que los cédigos de los cuadros color amarillo son los mas
mencionados por los participantes, por su lado, los sefialados de color verde son
aguellos menos comentados por ellos.
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A continuacion se presentara la red de cada familia para describir las relaciones
existentes entre los cdodigos, asi como la tabla por familia con las respectivas
frecuencias de los cddigos para analizarlos. Los codigos que integran a esta
familia, son los sentimientos positivos y negativos antes, durante y finalizar las
sesiones, que se relacionan de la siguiente manera, los sentimientos positivos
iniciales se asocian con los sentimientos positivos del durante y al finalizar las
sesiones, aunque en la mayoria de los casos, su nivel inicial aumentaba para el

termino de las sesiones.

Estos sentimientos positivos resultaron contradictorios a los sentimientos
negativos del inicio, durante y final de las sesiones, pues como lo muestran las

frecuencias, los sentimientos negativos disminuyeron en todas las sesiones.

Figura 3 Red de Sentimientos durante la intervencion.
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La primera familia integrada para analisis, es aquella que incluye los sentimientos
gue los participantes, figura 3, expresaron haber sentido durante la intervencion,
gue a su vez, se compone por los siguientes cddigos, con sus respectivas

frecuencias, como se muestra en la siguiente tablall:

Tabla 11 Familia de Sentimientos durante la intervencion

Familia de Sentimientos durante la intervencion
Cédigos Frlecuencia Frecuencia | Frecuencia Totales
a parte | 2da parte 3a parte
Sentimientos negativos al final de la sesion 1 1 0 2
Sentimientos negativos al inicio de la sesion 6 1 4 11
Sentimientos negativos durante la sesion 1 3 1 5
Sentimientos positivos al final de la sesién 9 8 6 23
Sentimientos positivos al inicio de la sesién 4 7 1 12
Sentimientos positivos durante la sesion 6 3 3 10
Totales 63

Fuente: Elaboracion propia

Coémo puede observarse, en esta familia se incluye el cédigo mayormente
comentado por los participantes, sentimientos positivos al final de la sesion (23
citas), para el que se utilizaron expresiones que indican la aceptacion de las
dinamicas, satisfaccion por aprendizajes alcanzados o felicidad por expresar
emociones, conocerse a si mismos o percibirse mejor. Poniendo en consideracion
los codigos, sentimientos positivos al inicio de la sesion (12 citas) y sentimientos
positivos durante la sesion (10 citas), puede inferirse que hubo un factor durante
las sesiones que gener6 el aumento de sentimientos positivos en los

participantes.

En contraste con el codigo menormente mencionado, sentimientos negativos al
final de la sesion (2 citas), se observa que, sentimientos negativos al inicio de la
sesion (11 citas) y sentimientos negativos durante la sesion (5), evidencia una
disminucion de los sentimientos negativos presentes en el inicio de las sesiones,

con la cantidad de sentimientos negativos registrados para el final de la sesion.
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Lo anterior, deja ver que durante las sesiones, los participantes en su mayoria,
cambiaron de un estado de &nimo negativo a uno positivo, lo cual se presenté en
la mayoria de las sesiones, por tal motivo fue el cédigo que ellos comentaron
mayormente, lo cual significa que fue un factor significativo para ellos,
evidenciandose en las siguientes citas, cuadro 1, retomadas del analisis en el

software Atlas Ti®:

Cuadro 1Citas del cddigo: "Sentimientos al final de la sesion”

Cddigo: Sentimientos positivos al final de la sesion.

Familia: Sentimientos durante la intervencion.

Me siento bien, feliz conmigo mismo y me voy feliz (DVD 1. P 1. 22:22).

Feliz, me voy muy contenta al saber que hay personas con las que puedo
contar (DVA 1. P 1. 38:38).

Me siento satisfecha, ya que estoy logrando lo que queria alcanzar, me voy de
la sesion feliz por saber lo bueno de mi como persona (DVA 2. P 3. 8:8).

Me siento bien, empiezo a lograr ser feliz, me voy satisfecho de la sesion
(DVA 2. P 3:16:16)

Muy bien, satisfecha y feliz por haber podido expresarme (DVA 2. P 3. 24:24)

Estuvo muy bonito el cortometraje y el mensaje que transmitié, me voy de la
sesion feliz por el aprendizaje (DVA 3. P 1. 8:8).

Me siento bien, me ayuddé mucho esta dinamica, estoy logrando saber mas
acerca de cada uno de mis compafieros, me voy de la sesién bien y con mas
animos (DVA 3. P 1. 33:33).

Me voy contento y con la intenciéon de confiar en mi (DVA 3. P 1. 42:42)

Después de la sesién me siento mejor conmigo misma y con mejor autoestima
(DVA4. P 6.3:3)

Me siento alegre al saber muchas cosas sobre mi con ayuda de la sesion
(DVA 4. P 6. 6:6)

Me siento bien, si sigo asi lograré lo que me propongo, me iré contento y con
otro dia de aprendizaje (DVA 4. P 6.13:13).

Estoy muy contenta por saber mas acerca de cémo motivarme y saber que
hacer cada vez que tenga un problema o algo asi, y me voy muy contenta por
tener otros conocimientos (DVA 5. P 1. 21:21)

Fuente: Elaboracion propia

La segunda familia se denomina desarrollo del autoconcepto, figura 4, que es el
objetivo general de este proyecto de intervencién educativa, en su analisis se
encontr6 que se relaciond con el desarrollo de actitudes positivas, las cuales

surgieron debido a los valores que los participantes expresaron haber aplicado,
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como lo son la empatia, respeto, responsabilidad y solidaridad, el emprendimiento
de acciones positivas y la identificacion de emociones positivas, las cuales
causaron la expresion de emociones, que resultd contradictoria a la identificacion
de emociones negativas y dificultad para expresar emociones, las cuales se

comentaron en menor frecuencia por los alumnos.

Figura 4 Red de Desarrollo del autoconcepto
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Fuente> Elaboracion propia.

15 cause g

Esta familia se integra por doce cddigos que se relacionan con la percepcion
positiva alcanzada por los participantes durante la intervencion, la cual se obtuvo
tras el analisis de los Diario de Vida y Aprendizaje que los alumnos escribieron,

como se presenta en la siguiente tabla 12:

Tabla 12Familia de Desarrollo del autoconcepto.

Familia de Desarrollo del autoconcepto |
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cédigos Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia Totales
1a parte 2da parte 3a parte
Desarrollar actitudes positivas 6 5 2 13
Desarrollar autoconcepto positivo 8 6 0 14
Dificultad para expresar emociones 3 0 0 3
Emprender acciones positivas 4 2 3 9
Expresar emociones 4 1 0 5
Identificar emociones negativas 1 0 0 1
Identificar emociones positivas 5 0 0 5
Ser empatico 5 0 0 5
Ser respetuoso 4 2 1 7
Ser responsable 1 1 1 3
Ser solidario 7 2 1 10
Tomar decisiones positivas 2 3 2 7
Totales: 82

Fuente: Elaboracion propia.

De forma general, el tercer cdodigo mas mencionado fue el desarrollo del
autoconcepto (14 citas), que de igual forma dentro de esta familia es el mas
mencionado por los participantes, y se evidencia iniciando con un proceso
metacognitivo acerca de la necesidad de comenzar a percibirse positivamente,
hasta llegar a una percepcion positiva de si mismo.

Cabe senfalar, que el desarrollo del autoconcepto alcanzado, estuvo relacionado
con el desarrollo de actitudes positivas (13 citas), seguido de la solidaridad (10
citas), siendo la solidaridad parte de la estrategia de aprendizaje colaborativo que
se utilizé para la aplicacion del proyecto de intervencion educativa.

Por otro lado, los codigos relacionados con el autoconcepto que fueron
mencionados menormente por los participantes fueron, identificar emociones
negativas, sentimientos negativos al final de la sesion y dificultad para expresar
emociones, lo cual indica que en el grupo predominé el desarrollo del
autoconcepto positivo, como se evidencia en las siguientes citas de los

participantes,cuadro 2:

Cuadro 2 Citas del cédigo: "Desarrollo del autoconcepto”

Cddigo: Desarrollo del autoconcepto. |

122



Familia: Desarrollo del autoconcepto.

Saber que mis pensamientos y emociones deben ser positivos (DVD 1. P 1.
26:26)

Que mas alla de lo malo en uno, siempre habra mas éxitos, cualidades positivas
y buenas acciones aunque me cueste un poco identificarlas (DVA 2. P 3 7:7)

Estoy aprendiendo a ver las cosas positivas de mi, me doy cuenta de que no
soy tan malo y ahora quiero olvidar las cosas malas de mi (DVA 2. P 3. 15:15)

Recordando en qué soy hdabil, qué objetivos o cosas en las cuales me siento
orgullosa, me estoy preguntando por qué a veces demostramos nuestro lado
negativo (DVA 2. P 3. 29:29)

Estoy aprendiendo a saber como organizar cada cualidad que tengo y cémo ello
influye en como soy, me doy cuenta de que no solo tengo cosas negativas,
ahora tendré que descubrir mas cosas positivas (DVA 2. P 3. 31:31)

Debo ver lo bueno de mi y no siempre lo negativo (P 3. (38:38)

Saber valorarme, a respetarme a mi misma tal cual soy, sabiendo que tengo
muchos suefios por cumplir y poder realizar con propésitos y metas (DVA 3. P
1. 22:22)

Me voy contento y con la intencion de confiar en mi (DVA 3. P 1. 42:42)

Después de la sesion me siento mejor conmigo misma y con mejor autoestima
(DVA 4. P 6. 3:3)

Estoy muy alegre al ver las cosas buenas que hay en mi, también me doy
cuenta que como también hay cosas malas en mi, también hay buenas (DVA 4.
P 6. 6:6).

Fuente: Elaboracion propia

La tercera familia disefiada fue la Motivacion para el logro de metas, figura 5, la
cual se integré con cinco cédigos seleccionados con base en los objetivos de la
tercera unidad, obteniendo como cdédigo principal la motivacion que se asocia con
la actitud resiliente, el desarrollo de actitudes positivas, emprendimiento de
acciones y toma de decisiones positivas. Dentro de estos cddigos se pudo
identificar la relacion existente entre los mismos, puesto que en conjunto llevaron

al logro del objetivo de la unidad.
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Figura 5 Red de Motivacion para el logro de metas
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Fuente: Elaboracion propia.

Como se muestra en la siguiente tabla 13, la motivacion para el logro de metas
(15 citas), fue el segundo cédigo mayormente comentado por los participantes, sin
embargo dentro de la familia, el desarrollo de actitudes positivas (13 citas) fue un

cbdigo importante, asi como también formo parte de la familia de desarrollo del

autoconcepto.

Tabla 13 Familia de Motivacién para el logro de metas.

Familia de Motivacion para el logro de metas

Cédigos Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia Totales
& 1a parte 2da parte | 3a parte

Tomar decisiones positivas 2 3 2 7
Actitud resiliente 0 5 2 7
Motivacién para el logro de metas 0 1 14 15
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Desarrollar actitudes positivas 6 5 2 13
Emprender acciones positivas 4 2 3 9
Totales: 51

Fuente: Elaboracion propia.

La identificacion de motivacién para el logro de metas (15 citas) fue el cédigo
mayormente mencionado por los participantes, seguido de desarrollar actitudes
positiva (13 citas) y emprender acciones positivas (9 citas), por lo que se
evidencia la manera en que en la tercera unidad los participantes lograron
identificar su motivacién personal y encaminarla al logro de metas, mencionando
elementos como la satisfaccibn por conocer sobre el tema de motivacion, la
importancia que esta tiene en su vida personal y cémo puede influir en su futuro.

Lo cual queda en evidencia en algunas de las citas mencionadas, cuadro 3:

Cuadro 3 Citas del cédigo: Motivacion para el logro de metas

Cddigo: Motivacion para el logro de metas
Familia: Motivacion para el logro de metas

Estoy decidida a llevar mas a cabo la motivacién intrinseca (DVA 5. P 1.
13:13)

Estoy asumiendo que al plantearme mis metas y objetivos los puedo cumplir
con base en las diferentes motivaciones que tengo y asi motivarme a
cumplirlos, noté que cuando era chica las cumplia por recibir algo a cambio
y ahora yano es asi (DVA5. P 1. 19:19)

Me doy cuenta de que hay muchos motivos que me ayudan a motivarme y
gue cuando este mal, con ayuda de una actitud positiva y buena, es la que
me ayudara a motivarme més (DVA 5. P 1. 20:20)

Estoy aprendiendo que hay dos tipos de motivacion, y que los seres
humanos siempre necesitamos que algo nos motive para lograr nuestras
metas (DVAS. P 1. 29:29)

Me siento bien por traer conocimientos de lo que es la motivacién, cada dia
estoy mas cercade alcanzar mi meta (DVA 5. P 1. 30:30)

Me di cuenta de que tiene que ver los objetivos que deseo con la
motivacion. Me pregunto si todas las personas tienen algo que los motive
(DVAS5. P 1. 35:35)

Saber que tengo muchas metas por cumplir y saber que si las podré realizar
con gran empefio (DVA 3. P 1. 25:25)

Fuente: Elaboracion propia.

En sintesis, a través del analisis del Diario de Vida y Aprendizaje, pudo
identificarse qué objetivos de unidades fueron alcanzados por los participantes. El
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grupo expresOd haberse sentido motivado al término de la intervencién, dicho
aspecto esta estrechamente relacionado con el autoconcepto, puesto que desde
el inicio se trabajo en el reconocimiento de sus estados de animos a través del
conocimiento de las emociones, para que posteriormente identificaran si la
percepcion que tenian de si mismos era positiva 0 negativa, en caso de ser una
percepcion negativa, esta podria ser modificada mediante un cambio en la
aceptacion e identificacion de capacidades propias, y si la percepcion era positiva,

podia mejorar.

De este modo, se observa que en los primeros DVA, los alumnos comenzaron a
identificar y expresar emociones de forma individual y surgieron actitudes
positivas, basadas en el valor de la solidaridad, dicho valor se puede relacionar a
la estrategia de aprendizaje colaborativo, y resulto importante para que los

alumnos adquirieran el aprendizaje que se planeaba alcanzar.

Finalmente, en los dltimos DVA se observa cdmo comienza a surgir la motivacion
en los participantes, lo que generd también una actitud resiliente en el grupo que
no formaba parte del aprendizaje esperado, pero que sin embargo ellos
expresaron sentir, al igual que la toma de decisiones o el emprendimiento de

acciones positivas.

5.3.2 Lista de cotejo

Otro instrumento de evaluacién utilizado fueron listas de cotejo, las cuales fueron
disefiadas por la gestora para evaluar la actividad final de la unidad dos
denominada “Un paseo por el bosque” y la actividad final de la unidad 3, “Collage
mi motivacion”, por lo que a continuacion se presentan los resultados encontrados

al evaluar las actividades realizadas por los estudiantes.

Para empezar se incluye el analisis cuantitativo de la lista de cotejo de la actividad
“Un paseo por el bosque”, para lo que se disefid una tabla de concentrado, la
cual se presenta a continuacion en la tabla 14, “Lista de cotejo. “Un paseo por el
bosque”. La forma de evaluar la actividad fue registrando por alumno si cumplié o

no con los indicadores de la lista de cotejo, fueron donde indicadores que
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evaluaron actitud, forma de trabajo, disefio, creatividad del arbol que disefiaron

para realizar el paseo e identificar elementos positivos de su percepcion.
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Tabla 14 Lista de cotejo: “Un paseo por el bosque”

Lista de cotejo

Unidad: 2. Desarrollo del autoconcepto Actividad de evaluacién Un paseo por el bosque
Indicadores
10.
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7."Yo | 8."Ta 9. Escucha 11.

Alumnos | Cualidades | Habilidades | Metas Orden | Creatividad Tiempo soy" eres" | Actitud activa Presentacion Resultado
1 . X X . X X . . X X . X
2 . . . . . . . . . . . Y
3 . . . . . . . . . . . °
4 . . . . . . . . . . . °
5 / / / / / / / / / / / /
6 . . . . . X . . . X X °
7 . . . . . . . . . . . °
8 . . . . . . . . . . . °
9 / / / / / / / / / / / /
10 X . . X . . . . X X . Y
11 X X . . . . . . . . . °
12 . . . . . . . . . . . °
13 . . . . . . . . . . . °
14 . . . . . . . . . . . °
15 / / / / / / / / / / / /
16 . . . . . . . . . . . Y
17 . . . . . . . . . . . °
18 / / / / / / / / / / / /
19 . . . . . . . . . . . Y
20 . . . . . X . . . . . °
21 X . . X . X . . X X X X
22 . . . . . . . . . . . °
23 X . . . . . . . X X X °
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24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

Indicadores
ausente

2

12

1

Fuente: Elaboracion propia.
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Para interpretar los simbolos de la tabla 14, se precisa que el punto (e) significa
indicador cumplido, la (x) indicador sin cumplir, y la (/) indica que el alumno no
realizo la actividad. De modo que, como podemos observar en la suma total de
indicadores fallido, el indicador que menor cumplieron los estudiantes fue la
escucha activa mientras realizaban la actividad, y finalmente, fueron 4 estudiantes
guienes en su mayoria tuvieron indicadores sin cumplir. De este resultado se
puede inferir la dificultad para retener la atencion del grupo, lo cual puede
derivarse de que son un grupo amplio por lo que se generan mas factores para

distraerse entre si.

En este orden de ideas, se presentan a continuacion los resultados obtenidos de
la segunda lista de cotejo que se utilizd para evaluar la Uultima actividad de la
unidad tres, cabe sefalar que se disefid una tabla de concentrado igual a la tabla

anterior, de modo que en la tabla 15:

Tabla 15 Lista de cotejo: Collage "Mi motivacion”.

Lista de cotejo
Actividad de
Unidad: 2. Desarrollo del autoconcepto evaluacién
Actividad de evaluacion Collage "Mi motivacion"”
Indicadores
1. Imagenes
de 2. Mensaje |3. Formato 5. Uso de
Alumnos motivacion final collage 4. Tiempo material Resultados
1 / / / / / /
2 . . . . . .
3 . . . . . .
4 o . o . . .
5 / / / / / /
6 o o X
7 o . o . . .
8 o . o X . .
9 / / / / / /
10 o o X X o
11 / / / / / /
12 . . . . . .
13 . . . . . .
14 o . o . . .
15 X X X X X X
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16 o . o . o o
17 . . . . .
18 / / / / / /
19 o o o o o o
20 o . o X . X
21 o o o X o o
22 o o o X o o
23 / / / / / /
24 o o o . o o
25 / / / / / /
26 / / / / / /
27 o o o X o o
28 . . . X . X
29 o o o o o o
30 o o o o o o
31 o . . X . .
32 o o o o o o
33 o o o o o
34 / / / / / /
35 o . o X o
36 o . o X o o
37 o o o . . o
38 o o o o o o
39 o . o X o o
40 o o o X o o
a1 o o o X o
42 / / / / / /
43 o o o X o
44 o . o X o o
45 o . o X . o
Indicadores
ausentes 1 2 2 - 1 3

Fuente: Elaboracion propia.

Como se ilustra en la tabla 15, en los indicadores para evaluar el collage de
motivacion, el indicador que estuvo mayormente ausente por parte de los alumnos
fue el de tiempo con 16 ausencias, esto influido por el hecho de que dicha
actividad se entregd a la gestora tras haber finalizado las sesiones de
intervencion, lo que generd que los alumnos no entregaran la actividad en el dia

indicado pues ya no habria sesion de intervencion, sin embargo a pesar de tal
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circunstancia, Unicamente tres estudiantes no alcanzaron la mayoria de los

indicadores solicitados para la actividad.
5.3.3 Segunda aplicacién de evaluacion de autoconcepto

Con la finalidad de que al término de la intervenciéon se pudiera hacer una
comparacion entre el desarrollo del autoconcepto alcanzado por los estudiantes,
durante el diagndstico inicial se les aplico un instrumento para identificar el nivel
de autoconcepto que tenian antes de iniciar la intervencion, de modo que la
segunda aplicacién se realizé cuando habian concluido las sesiones, asi que a
continuacibn se presenta un tabla comparativa 15, Comparacion entre
autoconcepto inicial - final, en la que se puede identificar los cambios que

surgieron en el autoconcepto de los estudiante.

Tabla 16 Comparacion entre autoconcepto inicial — final.

Autoconcepto Inicial - Final

Carrera Contabilidad
Grupo 101
Fecha| sep-17 | nov-17 Resultado

1 86 85 -
2 76 85 +
3 78 90 +
4 71 80 +
5 77 Baja Anulado
6 67 / Anulado
7 76 88 +
8 72 75 +
9 / Baja Anulado

10 68 66 -

11 77 79 +

12 75 86 +

13 81 92 +

14 80 93 +

15 / 76 +

16 83 95 +

17 85 88 +

18 81 79 -

19 77 85

20 70 74
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21 82 84 +
22 78 84 +
23 / 63 Anulado
24 / 72 Anulado
25 78 Baja Anulado
26 82 77 -
27 70 76 +
28 73 70 -
29 83 88 +
30 74 80 +
31 86 88 +
32 70 78 +
33 80 88 +
34 67 60 -
35 75 80 +
36 77 79 +
37 75 87 +
38 78 82 +
39 75 76 +
40 60 64 +
41 77 74 -
42 89 91 +
43 74 76 +
44 78 84 +
45 74 82 +
Total alumnos en grupo 45 42 6 Anulados
Alumnos que respondieron 41 41 32 Mayor
Suma total| 3135 3299 0 Igual
Promedio grupal 76 80 7 Menor

Fuente: Elaboracion propia.

Tal y como lo ilustra la tabla 16, el autoconcepto general del grupo en el
diagnostico era de 76, lo que resulté en un aumento al finalizar la intervencion de
cuatro puntos, es decir, en la segunda aplicacion de obtuvo un aumento a 80
puntos. Cabe sefalar que aunque la cantidad de aplicaciones fue igual, hubo seis
segundas aplicaciones que se tuvieron que anular a causa de la baja de tres de
los estudiantes que redujo la cantidad de estudiantes del grupo de cuarenta y
cinco a cuarenta y dos, por lo que hizo falta un estudiante en volver a responder el

instrumento pero dejo de asistir.
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Aunado a esto, observamos en la tabla que el aumento del autoconcepto se
desarroll6 en treinta y dos estudiantes, lo que equivale al 78% del grupo, lo que
nos lleva a retomar una de las metas iniciales que planteaba aumentar el
autoconcepto en el 75% de los estudiantes, lo que indica que la meta fue
rebasada con el proyecto de intervencién educativa. Por el contrario, fueron siete

estudiantes que mostraron una disminucion en el nivel de su autoconcepto.
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CAPITULO VI. EVALUACION DE LA INTERVENCION

6.1 Disfunciones y alternativas

En este capitulo se presentan las disfunciones que se presentaron durante el
proceso de implementacion y las alternativas que se aplicaron para su solucion,
asi como también se incluyen los resultados que se obtuvieron de la
implementacion. Lo anterior, con la intencion de que la informacion sea util para
los futuros lectores, que, al leer, puedan evitar algunas de las disfunciones aqui

mencionadas 0 encuentren estrategias para solucionarlas.

6.1.1 Disfunciones y alternativas de las sesiones

Para el proyecto de intervencién educativa, se planearon 10 sesiones de
intervencion, de las cuales tres correspondian a la fase de sensibilizacion
respecto a la estrategia de trabajo colaborativo, presentandose al grupo mediante
el tema de Roles de grupo, en el caso del tema Identificacion de emociones, se
disend la primera unidad, denominada “Manejo de las emociones de forma
apropiada”. De tal manera que las disfunciones y alternativas que se presentaron

durante el desarrollo de la primera unidad se describen las siguientes.

Durante la segunda sesién cuando aun se aplicaba la sensibilizacién con el tema
de Roles de grupo, se incluyeron de acuerdo con Gonzalez (1994), los siguientes
roles: El agresor, el buscador de reconocimiento, confesante, mundano,

dominador, buscador de ayuda y defensor de intereses especiales.

La actividad planeada consistia en que los participantes se integraran en parejas
para que pudieran asignar dos de los roles mencionados a su compariero. Fue en
ese momento cuando se presentd una disfuncién, pues algunos de ellos
levantaron la mano o comentaron que lo roles eran negativos, por lo cual se les

hacia dificil asignar dos a su compafiero.

Coémo gestora, se optd por preguntar al grupo en general cOmo se sentian
respecto a la asignacion de estos roles, y al identificar que en la mayoria se

percibia a estos roles como negativos, se agrego la indicacién de escribir el
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aspecto positivo de cada rol elegido y un comentario igual positivo respecto a las

caracteristicas que habian podido detectar en su compafiero.

De este modo, se abrid el espacio para escribir y recibir caracteristicas positivas
de cada uno de los participantes y los alumnos estuvieron de acuerdo en terminar
la actividad, cabe sefalar que aunque esta perspectiva de los participantes no se
habia previsto, favorecié finalmente al grupo para que se fueran familiarizando
con el reconocimiento de aspectos favorables en lo que ellos percibian como

negativo.

En la sesidn cinco, en la que se continuaba trabajando con el tema de Manejo de
las emociones de forma apropiada, se planeé una actividad llamada Corazon de
emociones, en la que cada uno de los participantes dibujo un corazén de disefio
libre para el que tenian que identificar las emociones que mas predominaban en
su vida diaria, asignarle un color y de este modo colorear su corazon.
Posteriormente se realizd una plenaria, donde de forma voluntaria, cada
participante compartié la descripcion de su corazén, respondiendo a las

interrogantes sobre qué emociones eligieron y por qué.

La participacion inicio con participantes que describian emociones cémo la alegria
0 estados emocionales de inseguridad y conforme el ambiente de confianza se
generaba en el grupo, algunos de ellos iniciaron a hablar sobre la emocién de
tristeza y algunas situaciones familiares o de relaciones sociales que les
generaban tal emocion, hasta que una participante habl6é sobre el fallecimiento de
un familiar y tuvo la necesidad de llorar, generando un ambiente de sorpresa en
los demas participantes que los dejo en silencio y permitieron que su compafera
continuara hablando sobre esa dificil situacién, por lo que fue necesario que la
gestora aplicara un ejercicio de respiracion con ella para poder estabilizarla. Unos
minutos después pidid salir del salon, se le permitid y se senté a un lado del
salon, junto con ella una compariera pidi6 permiso para acompaifarla y las dos

dejaron el aula.
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Se observo por las expresiones en los rostros del grupo, que habia sido un
momento impactante, por lo tanto, se tuvo un dialogo voluntario respecto a las

situaciones que se desconocen que pueden estar viviendo cada uno de ellos.

Unos participantes mas, pidieron compartir su corazon, para este momento eran
mas de cuatro quienes pedian participar, por lo que se establecié un orden, y
mientras participaban, un joven, que estaba sentado cerca de la joven que se
encontraba afuera, se acerco a la gestora en un estado de angustia, preguntando
gué iba a pasar si €l hablaba sobre una situacion que estaba viviendo referente
también a la pérdida de un familiar, si se sentiria libre después de hacerlo, a lo
cual la gestora respondié que ese podria ser el inici6 de un proceso de sanaciéon
respecto al dolor que expresaba, pues con el desarrollo de la actividad y conforme
las situaciones compartidas eran de conflictos mayores, él habia optado por
colocarse audifonos, y la inquietud con la que se movia en su asiento demostro
un estado de angustia, por lo que se le invité a compartir aquello con lo que se
sintiera comodo y en el momento en que se sintiera listo para hacerlo, enfatizando

gue iba a ser escuchado.

El joven regreso a su lugar y minutos después inicié a llorar, pidié permiso para
salir y se sentd afuera. En ese momento, en la gestora surgid un estado de
inquietud, por la necesidad de salir a atender a los dos participantes que habian
salido, continuar escuchando a quiénes pedian participar y tener cerca el término

de tiempo para la sesion.

Asi gque se pregunté al grupo si estaba de acuerdo en continuar con la sesion al
dia siguiente para poder salir a atender a sus compafieros, el grupo aceptd. Se
pidi6 que de forma grupal se realizaran tres respiraciones profundas para
relajarlos y darse un aplauso. En esta sesion, fue necesario que el gestor mediara
entre el tiempo, el estado de crisis de dos participantes y la demanda del grupo
por participar en la dinAmica para ser escuchados. En consecuencia surgio la
demanda de hacer una intervencibn en crisis con estos dos participantes,
abordarlos fuera del salon de clases, escucharlos y cuando el tiempo de la sesion

termind, hablar con el maestro que daria la siguiente clase para notificarle que
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tres alumnos necesitaban permanecer afuera del salén para terminar un proceso

emocional junto con la gestora, y estuvo de acuerdo.

De este modo, una alumna permanecio junto a la joven sosteniendo su mano,
mientras la gestora escuchaba y continuaba con el ejercicio de relajacién con
cada uno de los alumnos hasta que decidieron entrar a su clase sintiéndose
tranquilos. COmo gestora, fue también inesperado que surgiera un tema de duelo
en el grupo, pues principalmente se esperaba detectar conflictos familiares o de
autoestima, sin embargo, se manejo la situacidon con base en la experiencia ante
estas situaciones, y aunque el tema del proyecto de intervencién educativa no se
relaciona al proceso de duelo, se ha continuado trabajando este tema con esos

dos participantes, mediante materiales de apoyo para el manejo de duelo.

Por lo anterior, se concluye de la demanda que surgioé del grupo hacia la gestora
durante la sesi6n mencionada, que para trabajar con emociones, las cuales son
aspectos personales aunque se trabajan en grupo, es necesario estar preparado
para situaciones de crisis que pueden surgir aunque no estén planeadas o
visualizadas, y de surgir, es responsabilidad del gestor dar solucion, canalizando

o interviniendo en su solucion.

Y aunque la situacion descrita no se considera una disfuncién, sino un proceso
natural del ser humano, se registra en este capitulo por ser una situacién que no
se tenia planeada pero que requiri6 que el gestor buscara alternativas para
orientar la situacion. Tras el proceso emocional que el grupo experimento, y la
sensibilizacion y empatia que se gener6 en el grupo, se decidié continuar con el

reconocimiento del autoconcepto positivo en cada uno de los alumnos.

Por otro lado, dentro de las disfunciones mayormente presentes durante la
intervencion, se encuentra principalmente el tiempo de las sesiones, el cual
resultdo ser un factor que influyd en las fechas de aplicacion de estas, asi como
dentro de las mismas, es decir, debido a las fechas que debian respetarse del
modulo de Autogestion del aprendizaje, las sesiones del proyecto se desarrollaron
con base en el programa del modulo, y fue también necesario gestionar y buscar

estrategias que permitieran utilizar el tiempo de las sesiones de forma Optima,
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puesto que debido al gran nimero de estudiantes, o interrupciones por factores

externos al grupo, el tiempo se veia reducido.

6.2 Informe global de evaluacion

Dentro de este capitulo se presentan los resultados obtenidos de la evaluacion a
la estrategia y herramienta, cabe sefalar que para este proyecto de intervencion
educativa se utilizo la estrategia metodolégica de aprendizaje colaborativo, en el
caso de la herramienta, no se empledé ninguna, por lo tanto, se presentan a
continuaciéon los resultados de la evaluacion a la estrategia metodologica y al

papel de la gestora.

6.2.1 En cuanto ala evaluacion de la estrategia

Para gestionar el proceso de aprendizaje que se plante6 como objetivo de este
proyecto de intervencion educativa, fue necesario hacer uso de una estrategia
metodologica que guiara la manera de disefiar, dirigir e intervenir en el proceso de
aprendizaje de los participantes. Por lo que se selecciond el aprendizaje
colaborativo para desarrollar el autoconcepto del grupo 1101 de Contabilidad,
siendo la base para la planeacion de las actividades que se aplicaron en las
sesiones del proyecto. De este modo, para evaluar los resultados alcanzados al
emplear la estrategia metodologica de aprendizaje colaborativo se disefid un
cuestionario que se aplico en las sesiones 7 y 9 de la intervencion (Ver apéndice
6), el cual fue respondido por los participantes, y permitié identificar la apropiacion

gue el grupo alcanzé del mismo.

Fue asi como para iniciar el analisis del cuestionario, se transcribieron las
respuestas del grupo, seguido de un andlisis cualitativo realizado a través del
software Atlas Ti®. Para lo que fue necesario establecer una serie de codigos que
permitieron identificar elementos que caracterizan al aprendizaje colaborativo, los
cuales se integraron en familias para poder construir una red y asi identificar
aguellos cédigos mayormente mencionados por los participantes y la relacion
existente entre los mismos, y finalmente integrar una macro red, integrada por las

tres familias, como se muestra en la siguiente figura 6:
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Figura 6 Macro red de familias de Aprendizaje colaborativo
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Fuente: Elaboracion propia
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Esta macro red, se construyé tomando como base las tres familias generales:

a). Alcanzar colaborativamente una meta
b). Aprender colaborativamente
c). Desarrollo de actitudes colaborativas

Con esta red expuesta en la figura 5, se identifica la relacién existente entre los
“codigos que integraron a las familias, dichos codigos se seleccionaron tomando
en cuenta las caracteristicas principales del aprendizaje colaborativo, en relaciéon
a las habilidades, conocimientos y actitudes que los alumnos podian desarrollar al
apropiarse del mismo. Como se puede observar, los cédigos con el mayor nimero
de relaciones entre si, son la colaboracion grupal, meta en comun y la
interdependencia positiva, o que quiere decir que el grupo expresd haber
trabajado colaborativamente para lograr una meta en comun, la cual fue diferente
en cada sesion, y para ello, desarrollaron una interdependencia positiva que

influy6 en el alcance de sus objetivos.

Por otro lado, a través del software Atlas Ti®, se seleccionaron una serie de
cbdigos en relaciéon al aprendizaje colaborativo, esto con la intencion de clasificar
las respuestas de los participantes de acuerdo a caracteristicas del mismo, se
crearon 22 codigos, los cuales se fueron identificando en las dos aplicaciones del
instrumento y fueron clasificados en tres familias, de acuerdo a los objetivos que

se querian alcanzar sobre el aprendizaje colaborativo.

Estos codigos fueron aprender del otro, compartir conocimientos, escuchar ideas
de compaiieros, expresar ideas, intercambio de ideas en grupo, reconocer
habilidades de compafieros, asumir el liderazgo, comunicacion grupal, interaccion
positiva en el grupo, ser respetuoso, ser solidario, colaboracion grupal, compartir
materiales, dificultad al trabajar individualmente, disposicion al trabajo, facilidad al
trabajar en equipo, interdependencia positiva, meta en comun, organizacion de
estrategia de trabajo, responsabilidad individual y grupal. A continuacion se
presenta la tabla 17, en la que se identifican la cantidad de veces que los alumnos

hablaron sobre cada cédigo.
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Tabla 17 Frecuencia de cddigos de Aprendizaje Colaborativo.

Primera aplicacion

Segunda aplicacion

. Frecuencia Frecuencia Totales de Frecuencia Frecuencia Totales de Totales
Codigos . 2da
1a parte 2da parte 1a aplicacion 3ra parte 4ta parte . generales
aplicacién
Asumir el liderazgo 3 0 3 1 0 4
Colaboracién grupal 12 14 26 18 3 21 47
Compartir conocimientos 3 0 3 7 1 8 11
Compartir materiales 3 1 4 1 0
Comunicacidn grupal 2 2 4 1 2 3
Dificultad al trabajar individualmente 3 0 3 0 0
Disposicion al trabajo 2 1 3 11 3 14 17
Escuchar las ideas de los compafieros 2 3 5 4 10 14 19
Expresar ideas 0 1 _ 5 0 5 6
Facilidad al trabajar en grupo 8 7 15 7 3 10 25
Interaccién positiva en el grupo 14 9 23 5 3 8 31
Intercambio de ideas en grupo 2 0 2 12 11 23 25
Interdependencia positiva 5 4 9 6 4
Meta en comun 2 4 6 6 1
Organizaciéon de estrategia de trabajo 9 5 14 1 0
Participacidn activa individual 4 0 4 0 0
Reconocer habilidades de companieros 4 2 6 0 0
Responsabilidad grupal 0 3 3 3 0 3 6
Responsabilidad individual 5 5 10 2 0 2 12
Ser respetuoso 8 3 11 0 2 2 13
Ser solidario 14 2 16 4 2 6 22
Aprender del otro 0 0 _ 7 9 16 16

Fuente: Elaboracion propia.
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Como lo ilustra la tabla 17, que lleva por nombre “Frecuencia de codigos de
aprendizaje colaborativo”, donde los recuadros de color amarillo son los
mayormente mencionados y los de color verde aquellos que menos comentaron
los participantes, el cdédigo que expresaron en nivel maximo fue el de la
colaboracién grupal (47 citas), seguido de la interaccidén positiva en el grupo y en
tercer lugar la facilidad que el grupo expreso sentir al trabajar mejor en grupo que
individualmente, lo cual contrasta con los codigos menos mencionados por ellos,
como lo fueron la participacion activa individual y la dificultad para trabajar

individualmente.

Es decir, con la frecuencia en que los coédigos fueron comentados por los
alumnos, se evidencia que encontraron mayormente beneficioso el trabajar
colaborativamente que individualmente, logrando desarrollar una
interdependencia positiva que les permiti6 alcanzar los objetivos de las
actividades desarrolladas en las sesiones de intervencién, cabe sefialar que estas

frecuencias son respecto a la cantidad obtenida de las dos aplicaciones juntas.

Sin embargo, si se analizan las frecuencias de los cédigos de cada aplicacion, se
identifica que se presentd diferencia en lo que los alumnos comentaron en la
primera aplicacion y en la segunda. Como puede verse en la tabla, en la primera
aplicacion, los codigos mayormente mencionados, indicados de color amarillo,
fueron, en primer lugar la colaboracion grupal, seguido de la interaccion positiva
en el grupo y por ultimo ser solidario, por lo contrario, el codigo menormente

comentado fue la expresion de ideas.

Por otra parte, en la segunda aplicacién, los cédigos mayormente comentados por
los participantes fueron el intercambio de ideas en grupo, en segundo la
colaboracion grupal y en tercer lugar el aprender del otro. En el caso de los
coédigos menormente mencionados se encontro que fueron la participacion activa
individual, reconocimiento de habilidades de los compafieros y compartir

materiales.
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Siguiendo este orden de ideas, se considera que de acuerdo a las frecuencias de
los codigos de la primera aplicacién, lo que predominé en el grupo fueron
aspectos de convivencia, como lo reflejan los cédigos de interaccion positiva y
solidaridad que tuvieron el nivel maximo de comentarios. En lo que respecta a la
segunda aplicacion, las respuestas de los participantes se encaminaron hacia el
proceso de aprendizaje como grupo, esto se infiere de acuerdo los codigos
mayormente mencionados, como lo fueron el intercambio de ideas en el grupo y el

cbdigo aprender del otro, que en la primera aplicacién no surgié en ellos.

En ambas aplicaciones, la colaboracion grupal fue significativa, por lo tanto se
puede identificar la manera en que el grupo inici6 trabajando en grupos
obteniendo como beneficios la convivencia, para finalmente lograr aprender

colaborativamente.

A continuacion, se describird lo que se encontré en cada familia de cddigos, pues
los objetivos que se tenian sobre el aprendizaje colaborativo eran diferentes, y
con base en ellos se integraron las familias antes mencionadas en la macro red,
donde se describieron las relaciones entre las mismas, por lo que ahora es

necesario analizar la frecuencia de los cAdigos de cada una de las familias.

La primera familia fue la de Aprender colaborativamente, integrada por los cédigos
aprender del otro, compartir conocimientos, escuchar ideas de comparieros,
expresar ideas, intercambio de ideas en grupo, reconocer habilidades de

compafieros, como se puede ver en la siguiente figura 7:
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Figura 7 Red de familia Aprender colaborativamente
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Las relaciones que se presentan en la figura 7, denominada “Red de familia
Aprender Colaborativamente”, dejan en evidencia las relaciones existentes entre
los cadigos que integran dicha familia. En énfasis se encuentra que el codigo de
intercambio de ideas en grupo, es el que tiene el mayor numero de relaciones con
los demas cddigos, lo cual tiene relaciébn con el aprendizaje colaborativo que
alcanzé el grupo. Asimismo, se incluye, la tabla 18, “Frecuencia de codigos de la
familia Aprender Colaborativamente”, con los cédigos que integran a la familia y

las frecuencias respectivas de cada cédigo:
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Tabla 18 Frecuencia de cddigos de la familia Aprender Colaborativamente.

Familia de “Aprender colaborativamente”

. . Totales de . .| Totales de
- Frecuencia | Frecuencia Frecuencia | Frecuencia Totales
Caodigos 12 2da
12 parte 2da parte .. 3ra parte | 4ta parte .. generales
aplicacion aplicacion
Aprenderdel otro 0 0 - 7 9 16 16
Compartir conocimientos 3 3 7 1 8 11
Escuch:ir las ideas de los ) 3 5 4 10 14 19
compaferos
Expresar ideas 0 1 - 5 0 5 6
Intercambio de ideas en ) 0 ) 0 1 23 25
grupo
R habilidad
econoce[ abilidades 4 5 6 0 0
de compafiieros
Totales 17 Totales: ‘ 66 83

Fuente: Elaboracion propia

Tal como lo ilustra la tabla 18, “Frecuencia de codigos de la familia Aprender
Colaborativamente”, los resultados obtenidos sobre esta familia son que en la
primera aplicacion los cddigos mas significativos para los participantes fueron el
reconocer habilidades de sus comparfieros y escuchar las ideas de los mismos,
siendo los menos significativos el expresar ideas y aprender del otro, por lo que se
infiere que los participantes encontraron primero los beneficios de convivir en
grupos de trabajo. Para la segunda aplicacion, surgi6 el intercambio de ideas y el
aprender del otro, lo que significa que para el final de la intervencion los
participantes lograron apropiarse del aprendizaje colaborativo para gestionar su

aprendizaje y alcanzar los objetivos de las actividades de las sesiones.

De este modo, se presentan a continuacion, algunas de las citas que los
participantes expresaron en el cuestionario para evaluar la estrategia de
aprendizaje colaborativo y que corresponden al cédigo mas significativo de
intercambio de ideas en grupo, ver cuadro 4, “Citas del cddigo Intercambio de

ideas en grupo”:

Cuadro 4 .Citas del cédigo Intercambio de ideas en grupo.

Cadigo: Intercambio de ideas en grupo

Familia: Aprender colaborativamente
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Compartir mis opiniones con los de mi equipo y escuchar lo que tienen para
decir también, porque asi me dan una idea (Respuestas aplicacion 1. P 1.
29:29).

En un grupo trabajarias escuchando otras ideas y asi tendrias mas
informacién (Respuestas aplicacion 2. P1. 19:19).

Mejorar ideas mias con el apoyo de los demas (Respuestas aplicacion 2. P1.
43:43).

De que todos nos estuvimos dando ideas, apoyandonos, y si lo hubiera hecho
sola hubiera tardado un poco més para terminarlo (Respuestas aplicacién 2.
P1. 115:115)

En grupo todos opinamos con nuestras propias palabras y asi hay mas

respuestas (Respuestas aplicacion 2. P1. 176:176)

Fuente: Elaboracion propia

La segunda familia integrada fue Desarrollo de actitudes colaborativas, con los
codigos de asumir el liderazgo, comunicacion grupal, interaccion positiva en el
grupo, ser respetuoso, ser solidario, de los que se identificaron las relaciones que
hay entre uno y otro en la siguiente figura 8 construida a través del software Atlas
Ti®:

Figura 8 Red de familia: Desarrollo de actitudes colaborativas
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Lo més significativo que se identificd con la figura 8 “Red de familia: Desarrollo de
actitudes colaborativas”, es que el cdédigo que recibe el mayor numero de
relaciones es la interaccion en el grupo, puesto que los demas codigos de la
familia son parte y causa de que se desarrollen actitudes positivas dentro del
trabajo de grupo. Por lo tanto, los alumnos expresaron haber sentido que la
interaccion entre ellos fue positiva y favorable para realizar su trabajo.

Muestra de ello, es también las frecuencias que surgieron entre los cédigos, ya
gue permiten identificar aquello que los participantes expresaron haber sentido
mayormente durante el proceso de intervencion y que resulta ser lo mas

significativo, para ello se muestra la siguiente tabla 19:

Tabla 19 Frecuencia de cddigos de la familia Actitudes colaborativas.

Familia de "Actitudes colaborativas"

. . Totales de . . Totales de
Cédigos Frecuencia | Frecuencia 1a Frecuencia | Frecuencia 2da Totales
& 1a parte 2da parte s 3ra parte 4ta parte .. generales

aplicacién aplicacién
Comunicacion grupal 2 4 1 2 3 7
Interacciéon  positiva 14 9 23 5 3 3 31

en el grupo

Ser respetuoso 8 3 11 2 2 13
Sersolidario 14 2 16 4 2 6 22
Totales: 57 Totales: 20 77

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a la tabla 19, “Frecuencia de coddigos de la familia Actitudes
colaborativas”, se identifican como los cdédigos mayormente significativos para los
participantes fueron la interaccidon positiva en el grupo, asi como la solidaridad en
la primera aplicacion. En el caso de la segunda aplicacion, los coédigos mas
significativos continuaron siendo los mismos, por lo que se identifica que respecto
a las actitudes desarrolladas a través del aprendizaje colaborativo se foment6é una
convivencia positiva que permitié que los participantes gestionaran su aprendizaje
colaborativamente. Muestra de ellos son las siguientes citas retomadas de los

cuestionarios, referentes al codigo que resultd ser el mas significativo para los
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participantes, Interaccion positiva en el grupo, siendo las actitudes colaborativas

descritas en el siguiente cuadro 5:

Cuadro 5 Citas del cddigo: Interaccion positiva en el grupo.

Cddigo: Interaccién positiva en el grupo
Familia: Actitudes colaborativas

Me agradd convivir con mis compafieros, obtener nuevas experiencias
(Respuestas aplicacion 1. P1. 253:253).

Convives con los compafieros y te pueden ayudar (Respuestas aplicacion 1.
P1. 259:259).

Convivo con mis comparieros, los escuchd y comprendo, y ellos a mi también
(Respuestas aplicacion 1. P1. 334:334).

Que entre los compafieros/integrantes hubo una buena convivencia
(Respuestas aplicacion 1. P1. 414:414).

Que nos unimos como amigos y equipo (Respuestas aplicacion 1. P1. 25:25).

Que trabajamos en equipo y todos sin decir o criticar a nadie (Respuestas
aplicacion 1. P1. 181:181).

Convivi con mis compafieros con los cuales no hablaba mucho (Respuestas
aplicacion 1. P1. 235:235).

Fueron actitudes positivas como conocimientos y entendimientos con nuestros
propios amigos (Respuestas aplicacion 2. P1. (35:35).

Actué seriamente con ganas de trabajar y aportar ideas y también actué mas
sonriente para llevarme bien con mis comparfieros (Respuestas aplicacion 2.
P1. 83:83).

La verdad no hubiera sido lo mismo hacerlo individual, en cambio en grupo fue
mas facil y aparte nos cocimos un poco mejor (Respuestas aplicacion 2. P1.
(296:296).

Fuente: Elaboracion propia.

La tercera familia integrada fue Alcanzar colaborativamente una meta comun, la
cual incluyé los codigos, colaboracion grupal, compartir materiales, dificultad al
trabajar individualmente, disposicion al trabajo, facilidad al trabajar en equipo,
interdependencia positiva, meta en comun, organizacion de estrategia de trabajo,
responsabilidad individual y grupal. Para su andlisis, se construyo una red entre
los codigos a traves del software Atlas Ti®, como se muestra en la siguiente figura
9:
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Figura 9 Red de familia: Alcanzar colaborativamente una meta comun
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Fuente: Elaboracion propia.

De la figura 9, “Red de familia: Alcanzar colaborativamente una meta comun’, se
pudo identificar que los cédigos colaboracién grupal y meta comdn son los que
tienen el mayor nimero de relaciones significativas, es decir, surgen como
resultado de los demas cddigos de la familia, por lo tanto resultan ser los mas
importantes para los alumnos, permitiéndoles alcanzar las metas que se

establecian en cada actividad durante el proceso de intervencion.,

Del mismo modo, se cre0 una tabla en la que se pueden observar las frecuencias

con las que fueron comentados todos los codigos que integran dicha familia, y asi
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se evidencia aquello que resultd ser mas significativo para los participantes

respecto al aprendizaje colaborativo, a continuacién se presenta la tabla 20:

Tabla 20 Frecuencia de cddigos de la familia: Alcanzar colaborativamente una meta comun.

Familia de "Alcanzar colaborativamente una meta comun"

. .| Totales de . . Totales de
R Frecuencia | Frecuencia Frecuencia Frecuencia Totales
Cadigos 1a 2da
1a parte 2da parte ., 3ra parte 4ta parte . generales
aplicacién aplicaciéon
Colaboracion grupal 12 14 26 18 3 21 47
Compartir materiales 3 1 4 1 0
PIfI.CL'ﬂtad al trabajar 3 0 0 0 0
individualmente
Disposicidn al trabajo 2 1 11 3 14 17
Facilidad al trabajar en 3 7 15 7 3 10 25
grupo
Interdependencia positiva 5 4 9 6 4 10 19
Meta en comdn 2 6 6 1 7 13
Orgamza.uon de estrategia 9 5 14 1 0 15
de trabajo
Responsabilidad grupal 0 3 - 3 0 3 6
Responsabilidad individual 5 5 10 2 0 2 12
Totales 93 Totales 69 162

Fuente: Elaboracion propia

De la tabla 20, “Frecuencia de codigos de la familia: Alcanzar colaborativamente

“

una meta comun “, resultd que en la primera aplicacién los codigos mas
significativos para los participantes fueron la facilidad que encontraron al trabajar
en grupo, seguido de la colaboracion grupal, por lo contrario, lo menos
significativo para ellos fue la responsabilidad grupal, disposicion al trabajo y la
dificultad para trabajar individualmente. De lo que se puede inferir que en esta
aplicacion ellos habian encontrado como beneficio la facilidad que les brindé el
trabajar en grupo a diferencia de trabajar individualmente, lo cual permitié que
desarrollaran la colaboracion grupal para las actividades que tenian que realizar

durante la intervencion.

Por su parte, en la segunda aplicacion, los cédigos mas significativos fueron la
colaboracion grupal y la disposicion al trabajo, lo que significa que para este
momento de la intervencion, los participantes habian desarrollado la disposicion

de trabajar juntos, es decir, que una vez generada la convivencia positiva,
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desarrollaron en consecuencia la disposicion para trabajar y aprender en grupos.
Para dar muestra de este resultado, se presentan a continuaciéon una serie de
citas del codigo de esta familia mas significativo para los estudiantes, que fue la
colaboracion grupal, cuadro 6:

Cuadro 6 Citas del codigo: Colaboraciéon grupal.

Cddigo: Colaboracién grupal
Familia: Actitudes colaborativas

Integrarnos en equipo y apoyarnos para aprender juntos, siendo responsables
todos (Respuestas aplicacion 1. P1. 245:245).

Es asumir mi responsabilidad, respetar las aportaciones de los demas y con la
iniciativa para llevar a cabo el trabajo (Respuestas aplicacion 1. P1. 406:406).

A ser responsable en mi colaboracion y aprender a trabajar en equipo
(Respuestas aplicacion 1. P1. 157:157).

Es aprender y colaborar con tus conocimientos con todo tipo de personas,
entenderlas y escucharlas (Respuestas aplicacion 2. P1. 29:29).

Es un método donde un conjunto de personas aprenden entre todos
ayudandose mutuamente y respetando opiniones (Respuestas aplicacion 2.
P1. 41:41).

La facilidad de hacer trabajos, el descubrimiento de nuevas técnicas de
aprendizaje y comunicarme mas con mis comparieros (Respuestas aplicacion
2. P1. 85:85).

Cuando trabajas en grupo con proyectos y autoestima, me gusta que
trabajemos sanamente en estos temas, asi que los beneficios serian pensar
entiy en los demas y siempre hacer algo para tu bien (Respuestas aplicacion
2. P1. 146:146).

Fuente: Elaboracion propia

6.3 En cuanto a la evaluacion de la gestora de los aprendizajes

Para evaluar el desempefio de la gestora se disefié una escala estimativa para
ser aplicada a los participantes, del mismo, surgié el instrumento de evaluacion
gue se aplic6 como coevaluacion entre dos gestoras de la maestria y la

autoevaluacion por parte de la gestora de su papel en la intervencion.

6.3.1 Escala estimativa a estudiantes
Para evaluar el papel de la gestora del proyecto de intervencién educativa, se
disefid una escala estimativa (Ver apéndice 7), para que el grupo participante

respondiera y obtener asi la evaluacion que ellos dan al papel de la gestora. Dicha

152



escala estimativa se integra por 25 items, los cuales estan clasificados en seis
categorias que son el desarrollo de las sesiones, materiales utilizados,
conocimiento, habilidades, actitudes y aplicacion de la estrategia de aprendizaje
colaborativo, por parte de la gestora.

Para el analisis de las respuestas de los participantes, se utilizd el software de
andlisis cuantitativo de datos, denominado Dyane, mediante el cual se obtuvieron
las frecuencias de las respuestas de cada participante a los respectivos items.
Cada item se evalué en una escala que va desde muy bueno, bueno, regular,
malo, hasta muy malo. Los resultados obtenidos en la escala estimativa aplicada
a los participantes para evaluar el desempefio de la gestora durante el proceso de

intervencion del proyecto son los siguientes:

Respecto a la primera categoria denominada Desarrollo de las sesiones, que
incluye los items: la manera en que la gestora dio las instrucciones fue clara y
ordenada, la gestora me hizo sentir confianza para participar durante las sesiones,
la gestora generé un ambiente de reflexion en el aula y el ambiente en el aula

generado por la gestora fue emocionalmente positivo.

Para su analisis, se indicara el porcentaje de alumnos que clasifico el papel de la
gestora en la escala de Muy bien, que fue aquella en que la gestora clasificd

mayormente en todos los items, respecto a cada categoria del instrumento, ver

tabla 21, “Categoria: Desarrollo de las sesiones”:

Tabla 21 Categoria: Desarrollo de las sesiones.

) Categoria: Desarrollo de las sesiones

ltem Muy
Muy bueno| Bueno |Regular [ Malo

malo
Instrucciones claras y ordenadas 86.49% 13.51% 0% 0% 0%
Genero confianza para participar 94.59% 5.41% 0% 0% 0%
Generd un ambiente de reflexion 91.89% 5.41% 3% 0% 0%
Generd un ambiente emocionalmente positivo. 89.90% 8.11% 3% 0% 0%

Fuente: Elaboracion propia
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De este modo, como lo ilustra la tabla 21, se encontré que el 86.49% considerd
gue la gestora dio las instrucciones clara y ordenadamente, el 94.59% indicé que
se sintid en confianza para participar en las sesiones a causa de la gestora, el
91.89% de los participantes consideré0 que la gestora gener0 un ambiente de
reflexion en el aula, y por dltimo, el 89.19% indic6 que el ambiente en el aula

generado por la gestora fue emocionalmente positivo, tal y como se muestra en la

grafica 1:
Grafica 1 Categoria: Desarrollo de las sesiones.
100.00% 94.59% 91.89% 39.90%
90.00% -86:49% ’
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70.00% -
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Fuente: Elaboracion propia

De la gréfica 1, “Categoria: Desarrollo de las sesiones”, se deduce que de la
categoria de desarrollo de las sesiones la fortaleza mayormente detecta por los
participantes de parte de la gestora fue la manera clara y ordenada en gue dio las
instrucciones de las actividades desarrolladas durante el proceso de intervencion,
del lado contrario, la generacion de un ambiente emocionalmente positivo fue el
item que tuvo el menor porcentaje, lo que indica que durante las sesiones, el
aspecto mas significativo para los participantes fue la manera en que la gestora
presentaba las instrucciones. Enseguida se incluye la tabla 18, que incluyen las
frecuencias obtenidas de la categoria dos, materiales utilizados:
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Tabla 22 Categoria: Materiales utilizados

Categoria: Materiales utilizados

item Muy
bueno

Muy

Bueno |Regular | Malo .

Uso de diversos materiales para desarrollar las 89.19% 8.11% 2 70% 0% 0%

sesiones.

El  material de apoyo fue utlizado 83.78% | 16.22% 0% 0% 0%
adecuadamente

Materiales fueron visibles para el grupo. 97.30% 2.70% 0% 0% 0%

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a la tabla 22, “Categoria: Materiales utilizados”, la segunda categoria
del instrumento de evaluacion al papel de la gestora es la de los Materiales
utilizados durante la intervencion, que incluye los items La gestora hizo uso de
diversos materiales para desarrollar las sesiones, el material de apoyo fue
utiizado adecuadamente por la gestora, los materiales fueron visibles para el
grupo, dentro de los cuales la gestora clasific6 mayormente en la escala de Muy
bueno, por lo que se indicaran los porcentajes de los participantes que colocaron
su papel dentro de esta escala. A continuacion se presenta la gréfica 2, referente
a la segunda categoria:

Grafica 2 Categoria: Materiales utilizados
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sesiones.

Fuente: Elaboracion propia

En el primer item de la categoria, el 89.19% indic6 que la gestora hizo uso de
diversos materiales para desarrollar las sesiones, seguido del item que indicaba
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gue el material fue utilizado adecuadamente con el 83.78%, y por ultimo, los
materiales fueron visibles para el grupo 97.30%. De lo que se obtiene que la
fortaleza que la gestora tuvo respecto al uso de materiales fuera que estos
resultaron visibles para los participantes, mientras que el uso adecuado de los
materiales fue el area de oportunidad detectado por el grupo. Ahora, se presenta
la tabla 23, “Categoria: Conocimiento de la gestora”, que incluye la informacion de

la categoria tres: Conocimiento de la gestora:

Tabla 23 Tabla 19. Categoria: Conocimiento de la gestora.

Categoria: Conocimiento de la gestora
ftem
bMuy Bueno | Regular | Malo AL

ueno malo
Mostré dominio de los temas abordados. 91.89% 8.11% 0% 0% 0%
Temgs relacionados con situaciones de la vida 89.19% | 10.81% 0% 0% 0%
cotidiana.
Exprfaso sus conocimientos de forma clara y 91.89% 8.11% 0% 0% 0%
precisa.
Vocabulario comprensible 97.30% 2.70% 0% 0% 0%

Fuente: Elaboracion propia.

Como se expone en la tabla 19, la tercera categoria de la escala estimativa, se
encuentra el Conocimiento de la gestora, dentro de la cual los alumnos la
ubicaron mayormente en la escala de Muy bueno, con los siguientes porcentajes
en cada item, respecto al dominio que demostré sobre los temas abordados el
91.89% la clasifico en la escala mencionada, sobre si los temas se relacionaron
con situaciones de la vida cotidiana, el 89.19% estuvo de acuerdo, el 91.89%
indico que la gestora expresd sus conocimientos de forma clara y ordenada y el
97.30% que el vocabulario empleado por la gestora fue comprensible. Aunado a
esto, se presenta la grafica 3, “Categoria: Conocimiento de la gestora”, acerca de

la misma categoria:
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Gréfica 3 Categoria: Conocimiento de la gestora

120.00%
97.30%
100.00% 91.89% 39.19% 91.89% .
80.00% -
60.00% -
40.00% -
20.00% -
0.00% B T T T 1
Mostré dominio Temas Expreso sus Vocabulario
de los temas  relacionados conocimientos comprensible
abordados. consituaciones de forma clara'y
de lavida precisa.
cotidiana.

B Muy bueno

M Bueno
Regular

H Malo

H Muy malo

Fuente: Elaboracion propia

De estos datos, la fortaleza detectada por los participantes de parte de la gestora

fue el vocabulario que esta utilizd6 durante el desarrollo de las sesiones, pues

resulté comprensible para los participantes sin embargo, el area de oportunidad

gue los participantes detectaron fue la relacion de los temas de las sesiones con

situaciones de la vida cotidiana. De igual manera se presenta la tabla 24,

referente a la categoria actitud de la gestora:

Tabla 24 Categoria: Actitud de la gestora

5 Categoria: Actitud de la gestora
[tem Muy Muy
P Bueno | Regular | Malo B,
Su rglacmn con el grupo favoreci6 actitudes de 94.59% 5 41% 0% 0% 0%
confianza.
Motivacion al desarrollar las sesiones. 100% 0% 0% 0% 0%
Tolerancia y respeto hacia el grupo. 97.30% 2.70% 0% 0% 0%
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Su actitud favorecié mi proceso de aprendizaje | 94.59% 5.41% 0% 0% 0%

Me motivé individualmente a prestar atencion 94.59% 2.70% | 2.70% 0% 0%

Fuente: Elaboracion propia.

La cuarta categoria de la escala estimativa, como se ilustra en la tabla 24,
“Categoria: Actitud de la gestora”, es la Actitud de la gestora durante el proceso
de intervencion para con los participantes, habiendo sido clasificada mayormente
por ellos en la escala de Muy bien, con los siguientes porcentajes en cada item, el
94.59% indicd que la relacion que la gestora establecié con el grupo favorecio
actitudes de confianza, el 100% expresé que la gestora se mostr6 motivada al
desarrollar las sesiones de intervencion, asi como el 97.30% consider6 que la
gestora fue tolerante y respetuosa con el grupo, el 94.59% sefialé que la actitud
de la gestora favorecid su proceso de aprendizaje y el 94.59% se sintio
individualmente motivado por ella para prestar atencion en las sesiones. Asimismo

se presenta la grafica 4, “Categoria: Actitud de la gestora”, de la misma categoria:

Grafica 4 Categoria: Actitud de la gestora
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confianza.

Fuente: Elaboracion propia

En este orden de ideas, se puede deducir que la fortaleza de actitud de la gestora
fue la motivacion con la que desarrolld las sesiones de intervencion para el grupo,

a diferencia de la relacién que establecié con el grupo para favorecer actitudes de

158



confilanza, el impacto de sus actitudes en el proceso de aprendizaje de los
participantes y la motivacion que generd en los mismos para prestar atencion a
las sesiones que obtuvieron un porcentaje menor en la escala de Muy bien. Casi
para finalizar, se presenta la tabla 25, “Categoria: Habilidades de la gestora”, la

cual incluye la informacion de la categoria cinco, habilidades de la gestora:

Tabla 25 Categoria: Habilidades de la gestora.

) Categoria: Habilidades de la gestora
ltem Muy
Muy bueno| Bueno |Regular [ Malo
malo

Tono de voz adecuado durante las sesiones. 81.08% 18.92% 0% 0% 0%
Me alenté a expresar opiniones ,personales, 83.78% 16.22% 0% 0% 0%
en un marco de respeto, y las tomd en cuenta.
Comunico ideas y conceptos con claridad. 94.59% 5.41% 0% 0% 0%
Las dudas que tuve fueron atendidas por la 89 19% 10.81% 0% 0% 0%
gestora.
SoI]c:_lto preguntas o aclaraciones durante las 83.78% 16.22% 0% 0% 0%
actividades.

Fuente: Elaboracién propia

La quinta categoria, como se puede apreciar en la tabla 25, es sobre las
Habilidades de la gestora, que demostrd tener durante el proceso de intervencion,
las cuales fueron clasificadas por los participantes en un mayor nivel dentro de la
escala Muy bien, por lo que se describiran los porcentajes obtenidos en cada
item. Respecto a si el tono de voz utilizado por la gestora fue el adecuado, el
81.08 indicé que si, respecto a la manera en que la gestora tomo en cuenta las
participaciones del grupo, 83.78%, la comunicacion de ideas y conceptos con
claridad 94.59%, la aclaracién de dudas por parte de la gestora 89.19% y si la
gestora solicitd preguntas o aclaraciones durante las actividades 83.79%. A

continuacion se presenta la gréafica 5, de la categoria:

159



Gréfica 5 Categoria: Habilidades de la gestora
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Fuente: Elaboracién propia

Por consiguiente se evidencia en la grafica 5, “Categoria: Habilidades de la
gestora”, que la fortaleza de la gestora respecto a sus habilidades fue la
comunicacion de ideas y conceptos con claridad durante las sesiones de
intervencion, caso contrario al tono de voz utilizado, que los participantes
detectaron como su area de oportunidad. Y para finalizar, se incluye la tabla 26,
gue incluye los datos de la categoria seis, Aplicacion de la estrategia de

Aprendizaje colaborativo:

Tabla 26Categoria: Aplicacion de la estrategia de Aprendizaje colaborativo

Categoria: Aplicacion de la estrategia de

item Aprendizaje colaborativo

Muy

Muy bueno| Bueno | Regular | Malo
malo

Construyé ambientes para el aprendizaje

Favorecio mi autoconocimiento y la valoracién

I i — 86.49% 13.51% 0% 0% 0%
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Las actividades me permitieron trabajar

. 86.49% 10.81 0% 3% 0%
colaborativamente.

Trabaj6 con valores como cooperacion,

: 91.89% 8.11% 0% 0% 0%
respeto, tolerancia.

Fuente: Elaboracion propia.

Por dltimo, como se muestra en la tabla 26, “Categoria: Aplicacion de la estrategia
de Aprendizaje colaborativo”, la categoria del instrumento es la Aplicacion de la
estrategia de aprendizaje colaborativo por parte de la gestora durante las
sesiones de intervencion, en la que los participantes la clasificaron mayormente
en la escala de Muy bien, por lo que se describiran los porcentajes alcanzados en
cada item. El 97.30% indicé que la gestora construyé ambientes para desarrollar
el aprendizaje colaborativo, el 86.49% que la gestora favorecid su
autoconocimiento y la valoracion de si mismos, asimismo, que las actividades
presentadas permitieron trabajar colaborativamente 86.49%, respecto al trabajo
con valores como la cooperacion, respeto y tolerancia, el 91.89%. Para finalizar se
presenta la gréafica 6, “Categoria de Aplicacion de la estrategia de aprendizaje
colaborativo”, con la informacién de la categoria Aplicacion de la estrategia de

aprendizaje colaborativo.

Grafica 6 Categoria de aplicacion de la estrategia de aprendizaje colaborativo
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Las conclusiones derivadas del andlisis de cada una de las categorias que
integran la escala estimativa para evaluar el papel de la gestora, la cual fue
respondida por el grupo 1101 de Contabilidad al término de la intervencion se
obtuvo que la categoria que resulta ser la mayor fortaleza de la gestora es las
actitudes que tuvo durante el proceso de intervencién para con el grupo de
participantes, dentro de la cual, la motivacion la que se desempefid durante las
sesiones fue la caracteristica mayormente significativa identificada por los
participantes, mientras que dentro de la misma categoria, el item de la motivacion
gue la gestora fomenté individualmente para que los participantes prestaran
atencion a la clase, fue la caracteristica considerada el area de oportunidad por
parte de los participantes, puesto que es el Unico item en el que un participante
clasifico a la gestora en la escala de regular.

En dltimo término, la categoria de la escala estimativa que resultdé ser la mayor
area de oportunidad de la gestora fue la de habilidades, siendo el tono de voz
adecuado el item clasificado con el porcentaje mas bajo en la escala de Muy bien,
no obstante, la caracteristica mejor evaluada dentro de la categoria fue la
habilidad de la gestora para comunicar ideas y conceptos con claridad, esto de
acuerdo a la percepcion que los participantes tuvieron del papel de la gestora

durante todo el proceso de intervencion del proyecto de intervencion educativa.

6.3.2 Coevaluacion

El proceso mediante el cual otro gestor del aprendizaje perteneciente a la
Maestria en Gestion del Aprendizaje acude a evaluar este proyecto de
intervencion educativa se realizd6 mediante la invitacion a la gestora Elisa
Herndndez Pérez, para acudir a la sesion nimero nueve a evaluar a la gestora de

este proyecto.

Para esta evaluacion se adapt6 la escala estimativa (Ver apéndice 8), que los
participantes respondieron para evaluar el papel de la gestora durante la
evaluacion. Esta vez se incluyeron las categorias de planeacién de la sesion,
desarrollo de la sesion, materiales utilizados, conocimiento, habilidades, actitudes,

ambiente de aprendizaje y aplicacion de la estrategia. Es necesario sefialar que
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debido a que la observacion a papel de la gestora se llevé a cabo en una sola
sesion, no fue posible recuperar todos los elementos que la escala estimativa

solicitaba evaluar.

Sin embargo, se encontré que respecto a la planeacién de la sesion, la gestora
gue evalué encontré que las actividades se llevaron a cabo en una secuencia
l6gica, puesto que las actividades continuaban de acuerdo a la explicacion y
reflexion que la gestora generaba en el grupo. Por otro lado, el tiempo para
realizar las actividades de la sesion fue dificil de gestionar debido a que unos
maestros de la institucion pidieron hablar con el grupo durante varios minutos para

darles un aviso.

Respecto a la categoria de desarrollo de las sesiones, la gestora evaluadora
sefiald que las indicaciones que se dieron al grupo fueron claras y ordenadas,
observando que el grupo las comprendia con facilidad. Sobre la categoria de
materiales, la gestora evaluada demostré hacer uso de diversos materiales, los
cuales resultaron atractivos para los alumnos puesto que captaban su atencion,

esto de acuerdo con las observaciones realizadas por la gestora evaluadora.

Asimismo, el conocimiento de la gestora, lo evalu6 indicando que el vocabulario
utilizado era adecuado para el grupo, ya que la gestora evaluadora, consider6 que
los participantes se muestran muy astutos para su nivel de bachillerato. Del
mismo modo, la actitud de la gestora hacia el grupo fue evaluado describiendo la

confianza con la que se dirigia al grupo.

En la categoria de habilidades, se evalud a la gestora indicando que es necesario
aumentar el tono de voz para que todo el grupo escuche las instrucciones, debido
a que hay un constante murmureo de conversaciones entre los alumnos,
igualmente se observo la dificultad para mantener la atencion de todo el grupo
debido a su elevado numero de integrantes, sin embargo, la gestora evaluada
expuso los temas de la sesion con claridad y cuido que los alumnos aclararan las

dudas que surgian sobre el tema. Por ultimo fue posible generar un ambiente de
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reflexion en el aula tras la lluvia de ideas que surgio tras la proyeccion de los

audiovisuales.

6.4 Autoevaluacion del gestor

La autoevaluacion por parte de la gestora de este proyecto de intervencion
educativa se realizO con base en la escala estimativa (Ver apéndice 9), que se
utilizé para la coevaluacion del proyecto, es decir, incluye las mismas categorias,
planeacién de la sesion, desarrollo de la sesion, materiales utilizados,
conocimiento, habilidades, actitudes, ambiente de aprendizaje y aplicacion de la
estrategia. Para presentar el andlisis del instrumento, se describira la evaluacién

gue la gestora dio sobre cada una de las categorias.

Para iniciar, la primera categoria es la planeacion de las sesiones en las que
identificé principalmente la problemética de gestionar el tiempo de las sesiones,
debido a que factores como la cantidad de alumnos en el grupo, extiende la
duracién de las actividades, el uso de recursos como laptop, bocina y proyector
para los audiovisuales, restan tiempo del que se planea destinar a las actividades,
asi como la constante interrupcion de las clases debido avisos administrativos o
externos a la clase. Como fortaleza, detecté que la previa planeacion del proyecto
de intervencién fue flexible, de acuerdo a las necesidades y avances que el grupo
tuvo durante el proceso, asi como el uso de estrategias de ensefianza —

aprendizaje que resultaron beneficiosas para el grupo.

La segunda categoria fue el desarrollo de las sesiones, en lo que encontr6 como
fortaleza el dialogo constante con los participantes para abordar los temas y
actividades de las sesiones, lo que permiti6 detectar necesidades de los
participantes y abordarlas de acuerdo al tiempo disponible. El &rea de oportunidad
detectada fue la dificultad para dar las instrucciones al grupo, puesto que no
preguntaban todas las dudas que tenian al momento de la explicaciéon, por lo que
fue necesario acudir a los grupos de trabajo a atender dudas o comentarios

personalmente.
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Respecto a la categoria de materiales utilizados, se encontr6 que fue dificil
proyectar los audiovisuales durante las sesiones debido a la luz del sal6n que
disminuia la claridad de las imagenes, asi como el volumen de las bocinas a
veces resultaba insuficiente para que todo el grupo escuchara debido a los ruidos
externos al salon. Por otra parte, la fortaleza detectada fue que se utilizaron
materiales diversos para las sesiones y la gestora los brindé a los participantes sin

gue estos pagaran costos por el material.

Continuando con los conocimientos de la gestora, se obtuvo que como fortaleza,
utilizé un vocabulario adecuado y al nivel de los participantes del grupo, por lo que
los conocimientos fueron expresados de forma clara y precisa para los alumnos,
en el caso del area de oportunidad, esta fue que los contenidos no se podian
relacionar con la vida cotidiana, puesto que este proyecto va encaminado a la
relacion del autoconcepto con el proceso de aprendizaje de los alumnos, asi que
la perspectiva de los temas y ejemplos se contextualizaron al ambito académico,

principalmente.

En cuanto a la actitud que la gestora tuvo durante la intervencién, se identific6 que
su fortaleza fue la generacién de un ambiente de confianza en el grupo para que
se generara un ambiente de motivacion para gestionar el aprendizaje. Por otro
lado, el area de oportunidad es gestionar el tiempo de la sesion para entablar el
dialogo que los participantes solicitaron durante la intervencion.

Continuando con la categoria de habilidades, la gestora detecto como area de
oportunidad el tono de voz utilizado para expresarse durante las sesiones, debido
a dos factores, los cuales fueron la dificultad para mantener la atencién total del
grupo, y segundo problemas de salud. Las fortalezas en cambio fueron, las

estrategias que se utilizaron como alternativas para solucionar dichas dificultades.

Respecto al ambiente de aprendizaje, la gestora encontr6 que generd un
ambiente de confianza y reflexion para que el grupo participara al abordar los

temas, expresando opiniones o ideas, en cambio, el area de oportunidad fue el
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tiempo influia en la duracion de las lluvias de ideas que se generaban, por lo que

hubo alumnos que no podian participar a pesar de haber pedido la palabra.

Por ultimo, la gestora evalué la aplicacion de la estrategia de aprendizaje
colaborativo, encontrando como fortaleza la planeacion y aplicacion de estrategias
para generar un aprendizaje colaborativo en el grupo, que respondid
positivamente, sin embargo, como area de oportunidad se encontr6 que el
desarrollo de valores, como lo son la solidaridad, respeto, cooperacion, que
fortalecian la colaboracion no se pudieron desarrollar en todo el grupo, sin
embargo, si en la mayoria, lo que contribuyd a que los alumnos se apropiaran de
la estrategia y encontraran sus beneficios para potencializar sus procesos de

aprendizaje y convivencia.
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CAPITULO VII. SOCIALIZACION DE RESULTADOS
Como parte de este capitulo, se presentaran las acciones realizadas al término de
la intervencion, que tuvieron como objetivo difundir los resultados obtenidos
dentro y fuera de la institucion donde se desarrollo el proyecto de intervencién

educativa.

7.1 Socializacion de resultados

El proyecto de intervencién educativa se desarrolld6 dentro del Conalep 177,
dentro del marco del médulo de Autogestion del aprendizaje, por lo que como
parte de la devolucion de los resultados se planea hacer una presentacion a
través de una presentacion en power point y un documento escrito al Jefe de
Formacién Técnica de la institucion, para que él determine la posibilidad de
presentar el proyecto en una reunién con profesores o a la direccion escolar. Del
mismo modo, se presentaran los resultados al grupo de Contabilidad, con quienes
se desarrollé el proyecto de intervencion educativa para que conozcan los

objetivos que alcanzaron y el analisis de los mismos.

7.2 Incorporacion en la cultura

Para difundir el proyecto de intervencién educativa desarrollado en Conalep 177,
se planed impartir una conferencia dirigida a estudiantes y/o profesores, pero por
disposiciones de la direccion escolar asi como cambios en la misma, no fue
posible concretar dicho evento, la propuesta sigue en pie por parte de la gestora y
se sigue en la espera de un espacio. Sin embargo,se colocaron unos folletos
informativos acerca del aprendizaje colaborativo en la biblioteca escolar, los

cuales estuvieron al alcance de estudiantes y docentes.

7.3 Externalizacion

Dentro de la fase de externalizacion del proyecto de intervencion educativa se han
llevado a cabo acciones como asistencia a congresos para presentar ponencias y
publicar articulos en revistas especializadas. A continuacién se describen las
asistencias a dichos eventos a lo largo de los semestres cursados en la Maestria
en Gestion del Aprendizaje:
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Congreso internacional de investigacion académica Journals Tuxpan, 2017. La
fecha del congreso fue del 27 al 29 de septiembre del afio 2017, y la presentacion
del proyecto se llevd a cabo el dia 28 de septiembre, para lo que fue necesario
disefiar una presentacion en power point que incluyera informaciéon referente a las

fases aplicadas hasta ese momento, como el primer acercamiento y diagndstico.

Presentacion del proyecto de intervencion educativa a estudiantes del sexto
semestre de la Licenciatura en innovacion y gestion educativa de la Universidad
Autonoma de Querétaro, el dia 26 de abril del afio 2018, dentro del marco de

actividades realizadas en la estancia académica dentro de la misma universidad.

Presentacion en el Congreso internacional de investigacion académica Journals
Morelia 2018, que se llevo a cabo en la ciudad de Morelia, Michoacan del 16 al 18
de mayo del 2018, presentandose la ponencia, que llevd por nombre “Desarrollo
del autoconcepto académico en estudiantes de bachillerato”, el dia 17 de mayo
del 2018, a través de una presentacion en power point que incluyo las fases del
proyecto de primer acercamiento, diagndstico, planeacion, aplicacion, evaluacion

y resultados de la estrategia de aprendizaje colaborativo.

Presentacion de la ponencia “Desarrollo del autoconcepto en joévenes de
bachillerato: evaluacion de una propuesta de gestidon del aprendizaje”, en el
Congreso Internacional de Evaluacion, llevado a cabo del 27 al 29 de septiembre
del 2018, en la ciudad de Tlaxcala. Para lo que se disefid una presentacion en
Power Point donde se abordd la experiencia de planeacion, aplicacion y
evaluacién de una propuesta de gestion del aprendizaje, incluyendo los resultados
obtenidos del Diario de vida y aprendizaje, que se utiliz6 para evaluar el
aprendizaje que los estudiantes fueron obteniendo de cada una de las sesiones

del proyecto de intervencion educativa.
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CONCLUSIONES
Considerando que el desarrollo socioemocional dentro del contexto educativo es
cada vez mas latente e indispensable, se han comenzado a tomar iniciativas que
dan relevancia a este tema en beneficio de los estudiantes. Fue asi como este
proyecto de intervencién educativa, planteé como objetivo general desarrollar el
autoconcepto de los estudiantes de bachillerato, especificamente de los alumnos
del area de Contabilidad, grupo 101, del Conalep 177. Para su desarrollo, fue
necesario gestionar lo planeado para la intervencién, con factores como el tiempo,

actividades extracurriculares y la cantidad de integrantes del grupo.

En relacion con los resultados de la evaluacion se puede decir que el objetivo fue
alcanzado, la afirmacién anterior se sustenta principalmente con la comparacién
realizada entre la primera aplicacion del instrumento que identificaba el nivel de
autoconcepto de los estudiantes, con la segunda aplicacion del mismo
instrumento que contestaron al término de la intervencion, dando como resultado
gue al inicio, el promedio grupal fue de 76 puntos, sin embargo, una vez finalizada
la intervencion el promedio aumentdé a 80, lo que evidencia el desarrollo del

autoconcepto que se logro en los estudiantes.

Aunado a esto, con el resultado de estas dos aplicaciones se pudo calcular si fue
posible alcanzar las metas del proyecto de intervencién educativa, la primera
indicaba que el 75% de los participantes modifique el estatus de su autoconcepto,
a este respecto con el andlisis realizado se identificé que fueron 32 estudiantes
guienes mostraron un aumento, lo que es equivalente al 78% del grupo, con lo

gue se rebaso la meta planteada.

En este orden de ideas se considera pertinente sefalar que en la etapa de la
adolescencia en la que se encuentran los participantes, surgen del contexto
escolar situaciones que crean conflictos emocionales, por lo que es necesario que
cuenten con las habilidades que les permitan interactuar oportunamente con su
entorno. Dentro de estas situaciones se encuentran, las relaciones sociales,
problemas familiares, aspectos académicos, o personales, por lo que este

proyecto de intervencion educativa tuvo como objetivo desarrollar su
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autoconcepto a través del reconocimiento y expresion de emociones y la

motivacion.

Es necesario precisar que el proyecto tuvo como estrategia metodoldgica el
aprendizaje colaborativo, para que se gestara el aprendizaje de los estudiantes,
que tal y como se pudo observar, se fomentd aceptacion por parte de los
estudiantes de desarrollar su aspecto socioemocional, asi como la disposicidn
para trabajar en conjunto con sus compaferos, lo que generd un ambiente de
aprendizaje en el que desarrollaron la empatia y confianza para expresarse y
conocerse a traves de la convivencia con otros compafieros. Por lo que la
estrategia de aprendizaje colaborativo tuvo un papel esencial en el desarrollo del
proyecto, es decir, en la convivencia e interaccién entre comparieros, que permitié
gue el grupo fuera capaz de alcanzar una interaccion e interdependencia positiva,
lo que demuestra que trabajar la convivencia en el salén, genera una mejor actitud

en los estudiantes y en consecuencia de la adquisicion del aprendizaje.

Por lo anterior, se puede dar respuesta a la pregunta que se planteé responder
con este proyecto, ¢Como desarrollar el autoconcepto de los estudiantes del
Conalep 177?, resultando que a través de la estrategia de aprendizaje
colaborativo se desarroll6 el autoconcepto del grupo, obteniendo un mayor nivel
de motivacion que permitio a los participantes involucrarse con mayor interés y de
forma méas activa en su proceso de aprendizaje, tomando como referencia las
metas establecidas durante la intervencion. Lo que nos lleva a una triangulacién
del aprendizaje colaborativo, con el autoconcepto y el impacto positivo que
tuvieron en el proceso de aprendizaje de los participantes, que se evidencia en los
resultados obtenidos.

De este modo, se constata que el aprendizaje colaborativo es una estrategia
eficiente para ser utilizada dentro del contexto educativo y que si se gestiona
adecuadamente, puede beneficiar los procesos de ensefianza —aprendizaje, las
actitudes de los estudiantes de un grupo y la dinamica generada por los gestores

del aprendizaje, creando un ambiente en el que los participantes asumen la
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responsabilidad de aprender y compartir conocimientos para gestionar su

aprendizaje.

Por otra parte, se considera que es necesario presentar a los estudiantes
actividades en las que el proceso de aprendizaje sea activo, es decir, atractivo,
gue los haga sentir interés por la manera en que aprenden, y que a la vez sea un
proceso divertido, en el que puedan salir del salon, cambiar de lugar, convivir con
diferentes compafieros, escuchar otras ideas, sentir la confianza de expresar las
propias y estar activos durante las clases, pues dentro del proyecto pues dentro
del proyecto, estas caracteristicas permitieron captar la atencibn y generar

participacion en el grupo.

Lo anterior, tiene una relacion estrecha entre el desempefio académico que los
estudiantes tendran en los modulos del Conalep 177 o en los demas niveles
académicos que cursen, pues dicho desempefio resultard influenciado por la
percepcion de las habilidades, conocimientos y actitudes personales, asi como de
la motivacion para gestionar su proceso de aprendizaje y las metas que quieren

alcanzar.

En conclusion, se considera necesario abordar en el aula el aspecto emocional de
los estudiantes, debido a que determina la manera en que se comportaran e
interactuaran entre compafieros, generando un ambiente de aprendizaje positivo o
negativo, por lo que los docentes podrian alcanzar mas facilmente sus objetivos
de aprendizaje si crean un ambiente positivo en las aulas, haciendo que los
estudiantes se sientan escuchados, seguros y tengan comunicacion con el

docente.

Por lo tanto es necesario que haya disposicion y apertura para comenzar a
gestionar el aprendizaje desde la perspectiva en que el estudiante es un ser
humano integral, con necesidades personales que usualmente se desconocen y
aungue no se puedan identificar, es necesario fomentar un ambiente de
aprendizaje ameno para los estudiantes, donde ellos sean la pieza mas

importante del proceso de aprendizaje.

171



Para finalizar, haciendo una recapitulacion del proceso que se realizO6 para
desarrollar el proyecto de intervencién educativa, es necesario precisar el impacto
gue tiene la actitud de un docente tanto en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes como en la vida personal de ellos, pues si bien es verdad que la
docencia demanda un nivel de exigencia para el profesor que prepara sus clases
y que debe cumplir con las fechas de los programas o actividades escolares, no
se puede ignorar que al momento de impartirlas, las caracteristicas de su
personalidad e incluso las emociones que le generen el ejercer tal profesion,

estaran presentes en la forma en que se relaciona con sus estudiantes.

Es por ello que la responsabilidad de ser un gestor del aprendizaje, radica en
reconocer y encontrar la manera de mediar los factores que rodean a los
estudiantes, a la institucion e incluso a si mismo, para que a pesar de las
circunstancias, el aprendizaje se pueda desarrollar en los estudiantes, por lo que
lo que resultd mas significativo de todo lo que se obtuvo de este proyecto de
intervencion educativa es reconocer y dar importancia a las necesidades que los
estudiantes demandan, a veces de forma clara o en actitudes que se tienen que
interpretar y no solo etiquetar como problematicas, sino que hay que observar y
analizar mas, involucrarnos con los estudiantes para que sientan el apoyo y

empatia a lo que les ocurre dia a dia.

A este respecto, verlos en un salon de clases un par de horas no nos da la
informacién necesaria para identificar el motivo de sus actitudes, por lo que hay
gue abrir un espacio es escucha activa, en el que se sientan acogidos, puesto que
a veces estan viviendo historias que desconocemos y que determinan su manera
de actuar y en consecuencia sus procesos de aprendizaje, de modo que este, no
puede ser considerado independiente a sus procesos emocionales, al contrario,

hay que reconocer al estudiante como un ser integrador.
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RECOMENDACIONES
En virtud de lo anterior, se considera también, que es importante para los
estudiantes, que dentro de la institucion se continué trabajando el desarrollo de
habilidades socioemocionales, a traves de los médulos del programa de estudio

en los que se justifiquen las competencias.

Dentro de estas competencias podemos encontrar, se determina y cuida de si y
aprende de forma colaborativa, de las cuales, algunos atributos como, enfrenta las
dificultades que se le presentan y es consciente de sus valores, fortalezas y
debilidades, identifica sus emociones, las maneja de manera constructiva y
reconoce la necesidad de solicitar apoyo ante una situacion que lo rebase, elige
alternativas y cursos de accion con base en criterios sustentados y en el marco de
un proyecto de vida, aporta puntos de vista con apertura y considera los de otras
personas de manera reflexiva y asume una actitud constructiva, congruente con
los conocimientos y habilidades con los que cuenta dentro de distintos equipos de

trabajo.

Estas mismas, fueron abordadas de forma implicita dentro del marco del proyecto
de intervencion educativa, asimismo, este desarrollo de habilidades
socioemocionales puede trabajarse dentro del programa de Preceptorias, a través
de conferencias, actividades o asesoria personalizada por parte de los

preceptores.

El motivo por el cual se sugiere que el trabajo continle, es debido a que los
adolescentes necesitan herramientas personales o externas para poder
desenvolverse 6ptimamente dentro de los contextos a los que pertenece, de este
modo, el desarrollo y fortalecimiento de habilidades socioemocionales evitara que
sientan vulnerables o cedan ante situaciones hostiles, como adicciones, bullying,

embarazos no deseados o desercion escolar.

A su vez, de acuerdo a la experiencia vivida al desarrollar este proyecto de
intervencion educativa, también se puede recomendar que para trabajar aspectos

emocionales con un grupo de estudiantes, es sumamenteimportante crear un
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ambiente de confianza antes de iniciar a trabajar las emociones, pues si en el
grupo no se genera la empatia o respeto, resultara dificil lograr que los integrantes
se sientan con la confianza para expresarse, de modo que la sensibilizacion es el

inicio para preparar al grupo.

De igual forma, es necesario que los estudiantes generen confianza con el gestor
del aprendizaje, puesto que al abordar temas sensibles y personales, ellos
tendran la necesidad de ser escuchados, por lo que se recomienda que cuando
un estudiante pide un espacio para hablar con el gestor, este disponga de tiempo
y un medio para atenderlo. Asi como continuar un monitoreo individual o grupal
para dar seguimiento a las situaciones personales que hayan brotado en las
técnicas aplicadas y que no se limite tal intervencion Unicamente a los objetivos y
fechas del proyecto, puesto que hay que reconocer a los participantes como un
ser integral, respetando y actuando bajo secreto profesional de las situaciones

personales que se comparten.
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Apéndices

Apéndice 1. Guia de observacion

Guia de observacion

Gestor: Fecha:
Grupo: Area:
Mddulo:
Profesor:
Categorias Observaciones

1.- Ambiente del aula

Conducta dentro del aula:

Conducta fuera del aula:

Control del grupo:

2.- Planeacion

3.- Tematicas
desarrolladas

Actividades en clase:

Inicio Fin Tema Descripcion

Participacion

los alumnos

de

4.- Metodologia de

enseflanza

Estrategias:

5.- Metodologia de

aprendizaje

Estrategias:

6.- Participacion de

los estudiantes

Actitudes de interés:

Actitudes de desinterés:

Seguimiento de instrucciones:

7.- Atencion de los

alumnos ala clase

Distractores:

Estrategia del docente:

8.- Problematicas/

necesidades

Observacion:

Comentarios:
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detectadas

9.- Areas de

oportunidad

Observacion:

Comentarios:

detectadas

10.- Recursos en el | Disponibles:
aula Estado:
11.- Recursos | Estado:

utilizados en la clase

12.- Formas de | Estrategias:
evaluacion

13.- Tareas

14.- Interés y | Actitudes:
motivacion de los

estudiantes

15.- Interés y | Actitudes:
motivacion del

profesor

16.- Eventos

significativos durante

la clase
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Apéndice 2. Diagndstico de autoconcepto

Nombre: Semestre: Grupo:

Fecha:
El siguiente instrumento tiene la finalidad de identificar tus conocimientos acerca del tema
“Valoracién personal’, para fines de investigacion del proyecto de Intervencién Educativa de la
Maestria en Gestion del Aprendizaje titulado “Desarrollo de la valoracion personal mediante el
aprendizaje colaborativo”

A continuacion, se te presentan una serie de reactivos que deberas responder de acuerdo a
lo que piensas acerca de ti mismo. Agradezco que respondas con honestidad los
cuestionamientos.

I. Responde las siguientes preguntas de acuerdo alo que consideras acerca de ti.

¢,Como te percibes como estudiante?

¢,Cémo crees que te perciben tus compafieros, académicamente?

Académicamente ¢COmMo crees que te perciben los maestros?

Il. Responde las siguientes preguntas de acuerdo al nivel en que te describen, segun la

escala que se presenta a continuacion, encierra el nUmero que concuerde con tu manerade

ser.
Totalmente de De acuerdo Ni de acuerdo ni En desacuerdo Totalmente en
acuerdo en desacuerdo desacuerdo
() 4) 3 (2 (1)
1. Mi desempefio académico en la escuela es alto. 5 4 3 2 1
2. Presto total atencion a las clases. 5 4 3 2 1
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3. Mis actividades escolares son de alta calidad. 5 3 2 1
4. Entrego todas las actividades que me solicitan en cada 5 3 2 1
maodulo.

5. Procuro no faltar a ninguna clase. 5 3 2 1
6. La confianza que tengo en mi mismo me ayuda a resolver 2 1
conflictos académicos.

7. Considero que mis compafieros tienen un mejor 5 4 3 2 1
desempefio académico que yo.

8. Siento que no puedo obtener una alta calificacion. 5 4 3 2 1
9. Trabajo mejor en equipo que de forma individual 5 4 3 2 1
10. Me siento satisfecho con las calificaciones que obtengo. 5 4 3 2 1
11. Mis conocimientos me ayudan a obtener una calificacion 5 4 3 2 1
alta.

12. Creo que mis calificaciones pueden aumentar. 3 2 1
13. A veces pienso que mis compaferos pueden alcanzar una 1
calificacion mas alta que yo.

14. Considero que mis capacidades no son suficientes para 5 4 3 2 1
aumentar mis calificaciones.

15. Me he propuesto terminar mis estudios de bachillerato. 1
16. Tengo metas profesionales que alcanzar al término del 1
bachillerato.

17. Confio en mi mismo para participar en las clases.

18. Sé que poseo las habilidades necesarias para 1
desempefiarme satisfactoriamente en las actividades

escolares.

19. A veces siento que mis demas compareros son mejores 5 4 3 2 1
estudiantes que yo.

20. He sentido que los maestros no creen en mis 5 4 3 2 1

capacidades.
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Apéndice 3. Planeacion de primera unidad

Desarrollo del autoconcepto en estudiantes del Conalep 177 a través del aprendizaje colaborativo

Unidad: 1. Manejo de las emociones de forma apropiada

Propésito de la unidad: Contenidos:

Sensibilizar a los participantes respecto a la | A. ¢(Como trabajar el aprendizaje colaborativo?
identificacion y expresién adecuada de emociones. B. Un grupo y sus roles

C. Identificacion de las emociones

Recursos: Evaluacion: Valores:
Pintarrén Marcadores - Ejercicio de reflexion Tolerancia
Proyector Laptop - Diario de vida y aprendizaje Respeto
Bocina Hojas blancas Empatia
Hojas opalina Colores
Plumones Calcomanias Sesiones

Saberes

Tedricos Heuristicos Axioldgicos

« Concepto y caracteristicas del aprendizaje + Identificar y asignar roles en un grupo « Emprender la colaboracién en
colaborativo de trabajo. grupos de trabajo.
+« Concepto de emociones « Interactuar con diferentes actitudes en | < Ser respetuoso
un grupo de trabajo.
+« Diferencia entre emociones y sentimientos % Ser empético
« Identificar y expresar emociones.




Sesi6on 1

Unidad Manejo de las emociones de forma apropiada Fecha Duracién | 1 hora
1 : :
Proposito de la | Identificar la diferencia entre trabajo en equipo tradicional, aprendizaje cooperativo y aprendizaje colaborativo.
sesion
Contenido Estrategia Secuencia didactica C P A
Ensefianza Aprendizaje
A. ¢Como trabajar | Lluvia de ideas sobre | Participacion  activa | Una vez realizada la lluvia de ideas con la que | x
el aprendizaje “¢Qué es trabajar en | en la lluvia de ideas | se identifican los conocimientos previos de los
colaborativo? equipa?, ¢ Qué sabes | para expresar sus | estudiantes respectos a la diferencia entre
' acerca del | conocimientos previos | trabajo en equipo tradicional, aprendizaje
aprendizaje 0 ideas que surjan | cooperativo y aprendizaje colaborativo, se
cooperativo y |con base en los | continua con la siguiente actividad.
aprendizaje comentarios de otros
colaborativo?” comparieros, asi | Creacion de un cuadro comparativo entre
como ejemplos de | trabajo en equipo, aprendizaje cooperativo y
experiencias pasadas | aprendizaje colaborativo, tomando como base
trabajando en | las caracteristicas mencionadas y ejemplos de
equipos. la lluvia de ideas.
Evaluacion: Recursos:
Ejercicio escrito Pintarrén
Marcadores
Hojas blancas
Lapices
Sesion 2 |
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Unidad 1

Manejo de las emociones de forma apropiada

‘ Fecha | Duracion | 1hr

Propésito de la
sesion

Construir colaborativamente el concepto de “Grupo”.

Contenido

Estrategia

Ensefianza

Aprendizaje

Secuencia didactica

B. Un grupo y sus

Lluvia de ideas para
identificar la

Participacion activa
en la lluvia de ideas

De forma personal cada uno de los participantes
menciona, de acuerdo a sus conocimientos

roles L . . . .
percepcion e ideas | para construir | previos, una palabra con la que ellos describan
gue los estudiantes | colaborativamente gué es un grupo.
tienen sobre qué es | el concepto de
un “grupo”. “Grupo”. La gestora escribe en el pintarrén las palabras

gue los alumnos van expresando de forma

individual.

Tras otra lluvia de ideas, la gestora cuestiona a
Construccion de un | los estudiantes aquellas palabras mayormente
concepto personal significativas que ellos expresaron respecto a

gué es un grupo.

Posteriormente, cada participante construye su

propio concepto de “Grupo”, con base en la lista

de palabras mencionadas., es decir, esas

palabras escitas en el pintarron orientan la

construccion colaborativa de un concepto.

Evaluacion: Recursos

Ejercicio escrito Pintarron

Marcadores
Formato “Un grupo y sus roles”
Lapices
Sesion 3 |
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Unidad 1 | Manejo de las emociones de forma apropiada | Fecha Duracio 2 horas
n
Propésito de la | Identificar los roles que surgen al trabajar en grupo.
sesion:
Contenid Estrategia Secuencia didéactica C|P A
0 Ensefianza Aprendizaje
Técnica  expositiva | Lluvia de ideas Para continuar con el tema, el gestor presenta los roles que X | X
B. Un | sobre “los roles que pueden surgir en un grupo.
grupo y | surgen al trabajar en | Participacion Posteriormente, los alumnos escriben en su formato dos roles
grupo”. activa en la | de los mencionados que consideran ellos tienen en el grupo y
sus roles actividad ladica, | explican sus razones.
Aplicacion de una | “Seis roles para
actividad lidica | no trabajar en | Seguido de la formacion de binas para asignar dos roles a su
denominada “Seis | equipo”. comparfiero y explicar los motivos.
roles para no trabajar Para finalizar nuevamente de forma individual responden la
en equipo” para | Participacion pregunta “; Coémo me senti con los roles asignados?”.
continuar abordando | actva en la
el tema de “Un grupo | técnica Aplicacion de la dinamica “Seis roles para no trabajar en
y sus roles”. participativo — | equipo”, para la cual se integran grupos de seis y organizan una
vivencial “El | actividad hipotética comunicandose de acuerdo a los roles de
terremoto” las tarjetas de la dinamica.
Aplicacion de una
técnica participativo — El grupo sale a una de las canchas de la institucion a realizar la
vivencial “El técnica participativo — vivencial “El terremoto”, que consiste en
terremoto” integrar grupos de tres integrantes que se van reintegrando de
acuerdo a una serie de instrucciones emitidas por el gestor.
Evaluacién: Recursos:

Formato escrito

Formato “Un grupo y sus roles”

Material “Seis roles para no trabajar en equipo”: tarjetas y dados.

Sesi6n 4
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Unidad 1

Manejo de las emociones de forma apropiada

| Fecha ‘

Duracion

2 horas

Propésito de la
sesion

Conocer la definicion y caracteristicas de las emociones, asi como identificar cuales son las emociones basicas.

Contenido Estrategia Secuencia didactica C P
Ensefianza Aprendizaje
X X
C. Identificacion | Técnica expositiva | Participacion activa | Presentar al grupo la diferencia entre emociones y
. para presentar al | en la lluvia de ideas | sentimientos.
de las emociones : .
grupo la diferencia | sobre dudas,
entre emociones y | ejemplos o | Dinamica: “Abecedario de emociones”

sentimientos.

Lluvia de ideas sobre

dudas, ejemplos o
comentarios respecto
a la presentacion
acerca de la
diferencia entre
emociones y
sentimientos.

Aplicacion de una
actividad lUdica
denominada “Las
cartas de las
emociones”.

comentarios
respecto a la
presentacion

acerca de la
diferencia entre
emociones y

sentimientos.

Reflexiéon
comentada acerca
de la proyeccion
del audiovisual
“Las emociones se
transmiten”.

Participacion activa
en la actividad
ludica denominada
“Las cartas de las
emociones”.

En grupos de maximo cinco participantes escriben de
acuerdo al abecedario todas las emociones que conocen.
Surgira un grupo que haya escrito la mayor cantidad de
emociones en la lista, con ese material identificar si lo que
escribieron corresponde a emociones.

Continuar con la proyeccion del audiovisual “Las
emociones se fransmiten” y posteriormente se hace una
lluvia de ideas respecto a la reflexion del video.

Para finalizar, en los mismos equipos se aplica la
actividad ludica “Las cartas de las emociones”, en la que
los participantes hablan acerca de estados emocionales
indicados en la tarjetas del material para conocer la
manera en que expresan Sus emociones.
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Ejercicio escrito

Evaluacion:

Recursos:

Formato “Abecedario de emociones”
Material “Las cartas de las emociones”
Laptop

Proyector

Bocina

Sesién 5
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Unidad 1

Manejo de las emociones de forma apropiada

Fecha Duracion

2 horas

Propésito de la
sesion

Identificar de forma individual las emociones que méas predominan en la vida cotidiana

Contenido

Estrategia

Ensefianza

Aprendizaje

Secuencia didactica

C. Identificacién de
las emociones

Aplicacion de la
técnica participativo —
vivencial “Corazon de
colores”

Participacién activa en
la técnica participativo
— vivencial “Corazon de
colores”

Proporcionar a cada participante una tarjeta para
gue dibuje un corazon y lo coloree asignando un
color a cada emocion.

Colorear el corazdn respondiendo a la pregunta
“.Cudles son las emociones que mas
predominan en mi vida?

Posteriormente se realiza una plenaria en la que
de forma voluntaria pueden compartir Ila
descripcion de los colores y emociones que
incluyeron en su corazon.

Evaluacion:

Reflexion de la técnica participativo — vivencial “Corazén de colores”

Recursos:
Cartulina
Colores
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Sesion 6

Unidad 1

Manejo de las emociones de forma apropiada

Fecha

Duracio
n

1 hora

Proposito de la
sesion

Identificar de forma individual las emociones que mas predominan en la vida cotidiana

Contenido

Estrategia

Ensefanza

Aprendizaje

Secuencia didactica

C. Identificacion de | Aplicacion de la | Participacién activa | Continuar con plenaria en la que de forma
las emociones técnica participativo — | en la técnica | voluntaria se puede compartir la descripcion
vivencial “Corazén de | participativo — | de los colores y emociones que incluyeron en
colores” vivencial “Corazon de | su corazon.
colores”
Evaluacion: Recursos:
Reflexion de la técnica participativo — vivencial “Corazén de colores” | Cartulina
Colores
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Apéndice 4. Planeacion de segunda unidad

Desarrollo del autoconcepto en estudiantes del Conalep 177 a través del aprendizaje colaborativo

Unidad: 2. Desarrollo del autoconcepto

Propésito de la unidad:
Desarrollar el autoconcepto para generar expectativas
de éxito.

Contenidos:
A. Importancia del autoconcepto
B. Valoracion de las capacidades

Recursos Evaluacién Valores
Hojas opalina - Diario de vida y aprendizaje Tolerancia
Colores - Lista de cotejo Respeto
Marcadores Empatia
Material de la técnica participativo vivencial “Los
candados de la mente”.
Lapices .

. Sesiones
Blog de recibos 2
Saberes
Tedricos Heuristicos Axiolégicos

B3

% Caracteristicas y definicion de autoconcepto.

7

¢ Caracteristicas de una mente cerrada o abierta.

% ldentificar y escribir aspectos positivos | «
sobre si mismo.

« Expresar los aspectos identificados.

% Interactuar con sus compafieros para
compartir 'y conocer la percepcion
personal. .

Ser respetuoso
Ser atento

Desarrollar actitudes positivas
consigo mismo y con los demas.

Desarrollar una
positiva de si mismos.

percepcion

Sesién 7
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Unidad 2

| Desarrollo del autoconcepto

| Fecha |

| Duracion | 2 horas

Propoésito de la

sesion

Identificar el estado de su autoconcepto para reconocer sus propias capacidades.

Contenido

Estrategia

Ensefianza

Aprendizaje

Secuencia didactica

A. Importancia del
autoconcepto

B. Valoracion de las
capacidades

Técnica expositiva
para proyeccion del
audiovisual “El circo
de la mariposa”.

Lluvia de ideas para
compartir  reflexion
acerca del
audiovisual “El circo
de la mariposa”.

Participacién activa
en la técnica
participativo vivencial
“Un paseo por el
bosque”

Iniciar la sesion con la proyeccion del
audiovisual “El circo de la mariposa” y
responder de forma escrita “;De qué me doy
cuenta con el video?”.

Seguido del disefio de un arbol de forma
individual en el que se incluyen actitudes
positivas, habilidades personales, y acciones
positivas.

Posteriormente se integran grupos de cuatro
participantes para compartir su arbol
mediante la expresion “Yo soy”.

Para finalizar se sale a una cancha de la
institucion a dar “un paseo por el bosque”, en
el cual de forma grupal los participantes van
compartiendo lo incluido en su arbol mediante
la frase “Yo soy”, y dando lectura al arbol de
sus demas compafieros mediante la
identificacion “Tu eres”.
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Evaluacién:
Diario de vida y aprendizaje
Lista de cotejo

Recursos
Hojas opalina
Colores
Marcadores
Laptop
Proyector
Bocina

Sesién 8
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Unidad 2

Desarrollo del autoconcepto

Fecha Duracion

2 horas

Proposito de la sesion

Identificar los factores que crean una mente cerraday las llaves para abrirla.

Contenido

Estrategia

Ensefanza

Aprendizaje

Secuencia didactica

B. Valoracion de las
capacidades

Aplicacion de la
técnica participativo
vivencial ¢ Los
candados de la
mente”

Lluvia de ideas

Participacion  activa
en la técnica
participativa vivencial
“Los candados de la
mente”.

Integrar a los participantes en grupos de
MAaximo cinco participantes.

Proporcionar por equipo el material
correspondiente a la técnica participativa
vivencial “Los candados de la mente’, de
acuerdo a las tres fases del gjercicio.

Aplicacion de la dinamica “El restaurante de
los deseos”, en la que unos alumnos
interpretando el rol de meseros piden la orden
al grupo sobre tres deseos que quieren
ordenar del ambito académico, su
autoconcepto o motivacion.
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Evaluacion:
Diario de vida y aprendizaje
Ejercicio de la técnica participativo vivencial “ Los candados de la
mente”
Coevaluacion de aprendizaje colaborativo

Recursos:

Material de la técnica participativo vivencial “Los candados de

la mente”.
Hojas opalina
Lapices

Blog de recibos
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Apéndice 5. Planeacion de la tercera unidad

Desarrollo del autoconcepto en estudiantes del Conalep 177 a través del aprendizaje colaborativo

Unidad: 3 Motivacion

Propdsito de la unidad:
Desarrollar la motivacién que permita el logro de metas
académicas

Contenidos:
A. Motivacién para el logro de metas académicas

B. Metas académicas

Recursos: Evaluacion: Valores:
Laptop - Diario de vida y aprendizaje Tolerancia
Proyecto - Lista de cotejo Solidaridad
Bocina
Formato “Motivacion”
Formato “Mi meta académica”

Sesiones 2
Saberes
Tedricos Heuristicos Axioldgicos

R/

+ Concepto y diferencias de la motivacion intrinseca y
extrinseca

<+ Escribir su motivacion intrinseca y
extrinseca.

+» Disefiar un collage que refleje su
motivacion personal.

% Compartir sus ideas con el grupo.

3

o

Ser respetuoso
Desarrollar actitudes positivas
consigo mismo y con los demas.

3

o

Sesién 9
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Unidad 3 | Motivaciéon

Fech Duracié | 2 horas

a n

Proposito de la
sesion:

Identificar las caracteristicas de la motivacion intrinseca y extrinseca

Contenido

Estrategia

Ensefianza

Aprendizaje

Secuencia didactica

A. Motivacién para
el logro de metas
académicas

Técnica expositiva
para proyeccion del
audiovisual “Mi
motivacion”.

Reflexion
comentada sobre la
reflexion de del
audiovisual “Mi
motivacion”.

Proyeccién del audiovisual “Mi motivacién”
para realizar una lluvia de ideas respecto a
la reflexion del video.

Integrar a los participantes en grupos
maximo de cinco y repartir el material
“Tipos de motivacion”, en el que
inicialmente deberan construir en grupo su
concepto de motivacion.

A continuacion se proyecta el audiovisual
“Tipos de motivacién”, y responden en el
formato factores que los motivan
intrinsecamente y extrinsecamente a
aprender.

Para finalizar la sesién se proyecta el
audiovisual “El elefante” y se comenta la
reflexion del mismo.
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Evaluacion:
Diario de vida y aprendizaje
Autoevaluacion de aprendizaje colaborativo

Recursos:
Laptop
Proyecto
Bocina
Formato “Motivacion”

Sesion 10
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Unidad 3 Motivacion Fecha ‘ Duracion | 2 horas
Propésito de la | Establecer metas académicas a corto, mediano y largo plazo.
sesion:
Contenido Estrategia Secuencia didactica C P A
Ensefianza Aprendizaje

B Metas académicas

Técnica  expositiva
para dar a conocer
beneficios de metas

Lluvia de ideas
respecto a los
beneficios de metas

Repartir el material “Mi meta académica”, para
qgue de forma individual analicen y disefien
metas a corto, mediano Y largo plazo.

académicas. académicas.
Realizar un collage individual sobre motivacion.
Participaciéon  activa
en la técnica | Proyeccion del audiovisual “A donde tus
participativo vivencial | suefios te lleven” y realizar el proceso de
“Quiero alcanzar mi | reflexion relacionandolo con el autoconcepto y
meta” el aprendizaje.
Evaluacion: Recursos:
Diario de vida y aprendizaje Laptop
Autoevaluacion de aprendizaje colaborativo Proyecto
Bocina

Formato “Mi meta académica”
Material de la técnica participativo vivencial “Quiero alcanzar mi
meta”
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Apéndice 6. Cuestionario para evaluar la estrategia de aprendizaje

colaborativo

Nombre:

NUum. 1

Este instrumento tiene la intencidon de identificar el proceso de aprendizaje

colaborativo con el que se desarrollan las sesiones, por lo tanto, te pido que

respondas las siguientes preguntas:

[EEN
1

Para ti, ¢ Qué es el aprendizaje colaborativo?

¢, Cual fue la diferencia de hacer este trabajo en grupo a que si lo
hubieras hecho tu solo?

¢,De qué manera colaboraste a las actividades de la sesién?

¢Cudles actitudes fueron requeridas de ti para trabajar
colaborativamente?

¢, Qué beneficios encuentras al trabajar colaborativamente?
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Apéndice 7. Evaluacion a gestora

Evaluacion al gestor por parte de los alumnos

Gestor del aprendizaje: ltzel Bautista Gémez

Instruccioén: Lee los siguientes items y de acuerdo al desempefio de la gestora, indica con un

simbolo qué nivel le asignas, considerando que 5 es el nivel maximo (mayormente aplicado por la

gestora) y 1 el nivel minimo (minimamente aplicado por la gestora).

Responde de forma sincera, la evaluacion es andénima y con tus respuestas ayudaras a la gestora

a identificar sus areas de oportunidad para mejorar su practica.

ltems

5

4

3

Comentarios /
Observaciones

P | 1.- La manera en que la gestora dio las

z instrucciones fue claray ordenada.

a | 2.- La gestora me hizo sentir confianza para

r | participar durante las sesiones.

r

o | 3.- La gestora gener6 un ambiente de

| reflexion en el aula.

| 5

» | 4.- El ambiente en el aula generado por la
gestora fue emocionalmente positivo.

M | 5- La gestora hizo uso de diversos

f materiales para desarrollar las sesiones.

e | 6.- ElI material de apoyo fue utilizado

r adecuadamente por la gestora.

i

a | 7.- Los materiales fueron visibles para el

|

grupo.

o~ s ® — 3 — o0 o 5 o Q0

8.- La gestora mostré dominio de los temas
abordados.

9.- Los temas se relacionaron con
situaciones de la vida cotidiana.

10.- La gestora expresé sus conocimientos
de forma clara y precisa.

11.- El vocabulario utilizado por la gestora
fue comprensible.

a c ~ — ~ o

12.- La relacién que la gestora establecio
con el grupo favoreci6 actitudes de
confianza.

13.- La gestora se mostraba motivada a
desarrollar las sesiones.

14.- Hubo tolerancia y respeto por parte de
la gestora hacia el grupo.
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15.- Considero que la actitud que tuvo la
gestora durante las sesiones favorecié mi
proceso de aprendizaje

16.- La gestora me motivo individualmente a
prestar atencién en las sesiones.

© o o ®» a - — - o o T

17.- El tono de voz con el que se expreso la
gestora fue adecuado para que la escuchara
durante las sesiones.

18.- Me alenté a expresar opiniones
personales, en un marco de respeto, y las
tomd en cuenta.

19.- Comunicé ideas y conceptos con
claridad.

20.- Las dudas que tuve fueron atendidas
por la gestora.

21.- La gestora solicitd preguntas o
aclaraciones al grupo durante las
actividades.

» @ o ~ o - ~ o m

22.- Construyé ambientes para el
aprendizaje colaborativo.
23.- La gestora favorecié mi

autoconocimiento y la valoracion de mi
mismo.

24.- Las actividades presentadas por la
gestora, me permitieron trabajar
colaborativamente.

25.- Se trabajo con valores como la
cooperacion, respeto, tolerancia.
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Apéndice 8. Coevaluacion a gestora

Coevaluacion de una sesion del Proyecto de Intervencion Educativa

Proyecto: Desarrollo del autoconcepto en estudiantes del Conalep 177 a través

del aprendizaje colaborativo

Gestor del aprendizaje: Itzel Bautista Gémez

Evaluador: Elisa Hernandez Pérez

ltems

Comentarios /
Observaciones

So—o0o o0 3w — T

El gestor imparte la sesion de acuerdo a su
planeacion.

Lleva a la practica procesos de ensefianza y
de aprendizaje de manera efectiva, creativa
e innovadora.

Las actividades de la sesion llevan una
secuencia logica.

El tiempo de la sesién estd organizado de
forma adecuada.

o——o--w@muoQg

La manera en que el gestor da las
instrucciones es clara y ordenada.

Se desarrollaron estrategias de ensefianza-
aprendizaje para abordar los contenidos.

Comunica sus observaciones a los
estudiantes de manera constructiva y
consistente, y sugiere alternativas para su
superacion.

Favorece el didlogo como mecanismo para
la resolucién de conflictos personales e
interpersonales entre los estudiantes

Identifica las necesidades especiales de
educacioén que pueden presentar algunos de
sus alumnos

—p -0~z

El gestor hace uso de diversos materiales.

El material de apoyo es utlizado
adecuadamente por el gestor.

Los materiales son \isibles para los
participantes.

3003500

El gestor muestra dominio del tema.

Los temas se relacionan con situaciones de
la vida cotidiana.
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o350

El gestor expresas sus conocimientos de
forma clara y con precision.

El vocabulario utilizado por el gestor es
adecuado para el nivel del grupo.

ac~—~o>»

Es capaz de establecer un clima de relacién
en el grupo que favorece actitudes de
confianza

El gestor motiva a los estudiantes en lo
individual y en grupo.

woamsa "o T

El tono de voz con el que se expresa el
gestor es adecuado para que el grupo
escuche.

El gestor muestra manejo efectivo del grupo.

Comunica ideas y conceptos con claridad.

Las dudas que surgen en el grupo son
atendidas por el gestor.

El gestor solicita preguntas o aclaraciones.

Alienta que los estudiantes expresen
opiniones personales, en un marco de
respeto, y las toma en cuenta.

o~ S0~ o3 >

El ambiente en el aula generado por el
gestor es emocionalmente positivo.

Se generé un ambiente de reflexion en el
aula.

El gestor contribuye a la generacion de un
ambiente que facilite el desarrollo sano e
integral de los estudiantes

» "@ o~~~ o m

Construye ambientes para el aprendizaje
colaborativo.

Favorece entre los estudiantes el
autoconocimiento y la valoracion de si
mismos.

Los alumnos se involucraron activamente en
la sesion, participando y aportando ideas al
resto del grupo.

Se observan valores como la cooperacion,
respeto, tolerancia entre el grupo.
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Apéndice 9. Autoevaluacion de gestora

Autoevaluaciéon del papel de gestora durante el Proyecto de Intervencion

Educativa

Proyecto: Desarrollo del autoconcepto en estudiantes del Conalep 177 a través

del aprendizaje colaborativo

Gestor del aprendizaje: Itzel Bautista Gémez

ltems 4 Comentarios / Observaciones
P | EI gestor imparte la Si, la planeacién se disefi6 previamente, y
| sesion de acuerdo a su aunque en el proceso de intervencion esta
planeacion. tuvo que ser modificada en algunos
a aspectos, siempre se realizd la planeacion
n previa a las sesiones, asi como la
preparacion del material que se utilizaria
e para su desarrollo.
a Lleva a Ila practica El proyecto de intervencién educativa es por
procesos de ensefianza esencia planeado desde una perspectiva
C |y de aprendizaje de innovadora y creativa, pienso que los
i manera efectiva, alumnos lo han percibido pues en las
creativa e innovadora. sesiones me han comentado el agrado que
0 sienten por las dinamicas aplicadas y la
n diferencia que perciben con los demés
modulos que les imparten.
Las actividades de la Si, de acuerdo a como se organizan desde la
sesion llevan una planeacion lleva una secuencia que las hace
secuencia logica. ir una tras otras en el orden que permitan el
cumplimiento de los objetivos por sesion en
relacion al objetivo general del proyecto.
El tiempo de la sesion * Organizado en la planeacion si, sin embargo
esta organizado de se hace dificil gestionar el tiempo o respetar
forma adecuada. lo establecido en la planeacion debido a
factores como la cantidad de alumno en el
grupo, que extiende la duracion de las
actividades, la instalacion del proyector en
las sesiones en las que es requerido y la
constante interrupcion de las clases debido
avisos administrativos o externos a la clase.
La manera en que el * Procuro dar las instrucciones escribiéndolas
D gestor da las 0 en cada grupo de trabajo, sin embargo me
instrucciones es clara y doy cuenta de que a pesar de las estrategias
ordenada. los alumnos preguntan mucho, por lo que
dudo en la claridad con la que las presento.
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Se desarrollaron

Si, cada tema se abordd con una planeacion

estrategias de previa que permitia que las sesiones tuvieran

ensefianza-aprendizaje secuencia y creatividad, principalmente para

para abordar los generar un aprendizaje en el que los

contenidos. alumnos participaran activamente y no fuera
el gestor el protagonista.

Comunica sus Detecto observaciones que me gustaria

observaciones a los
estudiantes de manera
constructiva y
consistente, y sugiere
alternativas para su
superacion.

comentar, aunque el tiempo no me permite
hacerlo detalladamente.

Favorece el didlogo
como mecanismo para
la resolucion de
conflictos personales e
interpersonales  entre
los estudiantes

Si, aungue no siempre se puede gestionar el
dialogo o dedicar mucho tiempo a las
situaciones que se presentan dentro del

grupo.

Identifica las
necesidades especiales
de educacién que
pueden presentar
algunos de sus alumnos

Si las he detectado, lo dificil ha sido
gestionar una manera de apoyarlas, he
optado por brindar materiales de apoyo a los
alumnos que expresaron estar pasando por
un proceso de duelo, pero ello no forma
parte de mi proyecto de intervencion.

-~

El gestor hace uso de
diversos materiales.

Los materiales y recursos que he utilizado
primordialmente han sido los audiovisuales
proyectados a través del proyector, y
material impreso para los alumnos, tomando
en consideracion gque ellos no paguen por el
material de la intervencion, puesto que lo
considero mi responsabilidad.

El material de apoyo es
utilizado
adecuadamente por el
gestor.

Aunque el material lo llevo listo para la
sesion resulta sumamente dificil gestionar el
tiempo entre la preparaciéon de los materiales
y las actividades que los alumnos hacen
durante las sesiones, hasta cierto punto me
resulta estresante porque me quita tiempo de
la intervencion y aunque son solo unos
minutos, impacta en las actividades.

Los materiales son
visibles para los
participantes.

El material impreso que entrego a los
alumnos es visible, sin embargo me
preocupa la calidad de la proyeccién de los
audiovisuales, puesto que el salén tiene
mucha claridad y a wveces al nivel del
volumen me parce insuficiente para la
cantidad de alumnos en el salén aunado a
los ruidos externos.

El  gestor muestra
dominio del tema.

Para utilizar la estrategia de aprendizaje
colaborativo, procuro abordar los temas
iniciando con los conocimientos previos que
los alumnos tienen, por lo que las
conceptualizaciones que sustentan mi
trabajo quedan minimamente expresadas.
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Los temas se relacionan
con situaciones de la
vida cotidiana.

Dado que el objetivo de mi proyecto va
encaminado a la relacion del autoconcepto
con el proceso de aprendizaje de los
alumnos, la perspectiva de los temas y
eglemplos los contextualizo al ambito
académico.

El gestor expresas sus
conocimientos de forma
clara y con precision.

Tomando en cuenta comentarios que los
alumnos han hecho durante las sesiones, he
procurado presentar la teoria de los temas
de forma sintética y precisa, puesto que el
entusiasmo del grupo es mayormente para
realizar las dinamicas.

El vocabulario utilizado
por el gestor es
adecuado para el nivel
del grupo.

He cuidado manejar un vocabulario de
acuerdo al nivel de bachillerato, aunque
algn veces me di cuenta que asumia que
los alumnos conocian ciertos conceptos, y en
dado caso, retomaba el tema con conceptos
mas claros.

Es capaz de establecer
un clima de relacién en
el grupo que favorece
actitudes de confianza

He procurado detectar y prestar atencion a
los estados de &nimo de los alumnos, en
dado caso de que detecte algo diferente en
alguno de ellos, procuro preguntarlo de
forma personal, y ellos han respondido
favorablemente, puesto que todos los dias
més de uno se acerca al escritorio cuando
paso lista o cuando estoy guardando mis
materiales al final de la sesion para decirme
gue quieren platicar sobre algin tema de su
vida, lo cual procuro hacer aunque sea en
poco tiempo o indicarles en qué momento
podemos platicar.

El gestor motiva a los
estudiantes en lo
individual y en grupo.

Durante las sesiones procuro dirigirme
personalmente o por equipo a todos, para
saber cémo estan trabajando o si tiene
dudas, y en los equipos donde van
trabajando mas lento me tomo un poco mas
de tiempo para atender o guiar las
actividades, aunque realmente no puedo
destinar mucho tiempo a ello.

- —T T o T

El tono de voz con el
gque se expresa el
gestor es adecuado
para que el grupo
escuche.

Me ha resultado dificil tener un tono de voz
audible para todo el grupo, esto por dos
factores, el dificultad para mantener Ila
atencién total del grupo, y segundo
problemas de salud, por lo que he optado
por dar las instrucciones generales,
escribirlas o proyectarlas, y ademés
acercarme a los grupos de trabajo a
comentar temas o instrucciones, respecto a
los problemas de salud personales, llevo
agua todos los dias para hidratar
constantemente mi garganta durante las
sesiones y consumir pastillas de eucalipto.
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El  gestor muestra
manejo  efectivo  del
grupo.

He procurado mantener un equilibrio entre
manejar el comportamiento del grupo para
evitar distracciones o0 escandalo, pero
también evitando crear un ambiente de
aprendizaje rigido.

Comunica ideas vy
conceptos con claridad.

Es un aspecto que he cuidado en cada
sesion, incluso en el disefio de los materiales
gue entrego o0 proyecto a los alumnos,
puesto gue tienen una revision previa de su
presentacion.

Las dudas que surgen
en el grupo son
atendidas por el gestor.

Tomando en cuenta que para algunos
alumnos puede resultar dificil alzar la mano y
preguntar o hacer comentarios, tengo el
cuidado de acudir a los grupos de trabajo a
preguntar dudas o comentarios, lo que
usualmente solicitan es que welva a repetir
instrucciones o dudas especificas sobre
coémo realizar las actividades.

El gestor solicita
preguntas 0]
aclaraciones.

Si, aungque no siempre los alumnos aclaran
sus dudas delante de todos, asi que es
necesario atender personalmente a los
grupos de trabajo.

Alienta que los
estudiantes  expresen
opiniones  personales,
en un marco de respeto,
y las toma en cuenta.

Para cada instruccion o tema pregunto al
grupo sus dudas u opiniones, 'y
personalmente también hablo con quienes
he notado que participan menos para
motivarlos.

S o W oT 3 >

-

El ambiente en el aula
generado por el gestor
es emocionalmente
positivo.

Los alumnos me han demostrado que se
sienten comodos durante las sesiones o con
la confianza que les género.

Se generd un ambiente
de reflexion en el aula.

Si, cada tema que abordamos lo pongo a
discusién o lluvia de ideas entre todo el
grupo y he notado que les gusta participar y
comentar sobre sus ideas o conocimientos.

El gestor contribuye a la
generacion  de un
ambiente que facilite el
desarrollo sano e
integral de los
estudiantes

He optado por una actitud de cuidar a mis
alumnos, saben que los estimo y he tenido
algunos detalles con ellos durante la
intervencion, ademas de que ellos son igual
conmigo, generando un ambiente célido para
ellos y para mi.

—

- a o

Construye  ambientes
para el aprendizaje
colaborativo.

Todas las actividades de la planeacion
toman como base para su desarrollo el
aprendizaje colaborativo.

Favorece entre los
estudiantes el
autoconocimiento y la
valoracioén de si
mismos.

Las actividades que seleccioné y apliqué con
ellos van encaminadas a que los alumnos
logren el autoconocimiento y su propia
valoracion.

Los alumnos se
involucraron
activamente en la
sesion, participando y
aportando ideas al resto
del grupo.

Si, totalmente, se los agradezco porque su
actitud fue fundamental para el desarrollo del
proyecto y mi principal motivacion.
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Se observan \valores | * Si, no puedo decir que al 100%, pero sé que
como la cooperacion, han desarrollado estos valores, incluso el de
respeto, tolerancia entre la empatia que no tenia contemplado como
el grupo. objetivo.
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Anexos

Anexo 1. Cuestionario de condiciones de estudio

Cuestionario de Condiciones de Estudio

. HABITOS DE ORDEN

6. . Porvarias razones, tengo mil libros desordenados

7 Cada afo se- me han presentado problemas que han impedido tener
INiS-lIDTOS COMPIELDS. ... sonsrissssrsnsepits G T, i trevesummrers sorerassymassnbors
8. Considero que los libros pueden usarse sin los forros que nos sugieren
108 MBOSEIO8 ivuswmumusmmssmuvy e sababHEIE N BT e
9 *

Creo innecesario perder tiempo en leer las instrucciones de una

10.  Es dificil para mi guardar juntos los apuntes de una asignatura, por eso
se me revuelvan

IIl.  CAPACIDAD DE CONCENTRACION

"11. E£s dificil para mi concentrarme en lo que estudio............ceceeiiiiiiiiiiiiiiiinian.
12.Tengo tendencia a divager, a sonar o a pensa} en otras cosas, cuando

estudio s T
13.Necesito un poco de tiempo para ‘concentrarme y empezar a

o (o | £ T
14.Me es dificil entender  .lo que leo por .primera
15.Tengo que esperar ‘inspiracion® o que me ‘entren ganas’ para poder

empezaruna tarea 0ieStUtIo: uuviasns sim s ammvsss s e
IV. DISTRIBUCION DEL TRABAJO

11.En clase o cuando eStudio, puedo concentrarme solamente durante

periodos MUy Cortos:wasassindissimmveissesnar e e

12.Se me dificulta estudiar en un lugar fijo

13.No termino y, por tanto, no entrego mis trabajos a tiempo
14.Me agréda més ver television, escuchar la radio, ir al cine, leer revistas, ir a

neverias, etc.; que estudiar ..., ST R AR
15.Mis éctividades fuera de !a escuela, como fiestas, viajes, citas, elc,, me

impiden estar al corriente en mis clases
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V. ACTITUDES FRENTE AL ESTUDIO

.Me preocupo o me pongo nervioso en los examenes, a tal grado, que no
. : ¢
puedo contestar lo que sé

............................................................................

'.Me encuentro demasiado cansado, somnoliento y negligente para estudiar
e >

con buen rendimiento...............cvveeeenen. e R A s tri s nsassesha e vamsvunile ;

.Las dificultades con mis familiares y amistades me obligan a atrasarme en
mis estudios..... ' : .

..................................................................................................

.Estudio mucho una materia solamente cuando me agrada...........o.cceeveveinnn..

._Mi;an_tipatia hacia unos maestros me impiden estudiar a gusto algunas
materias ., :

-4 ..v.' —:... v
¥ 2

- W e B EE X
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Anexo 2. Cuestionario de estilos de aprendizaje

o W

1

11
12.

13.
14.

& g W, Bow i * § "‘é

CUESTIONARID DE ESTILOS DE APRENDIZAJE

INSTRUCCIONES

A EontinuEcIdh aparécen varlos éﬁﬁhélsdﬁ's, los cuales io son necesariamante
opuestos o complementarios. _ :

selscclone de cada “par” el Gue major describa su opIAIdA;

Marque con una cruz el nimero de la frase seleccionada en su hoja de respuestas.
Haga su slaccidn dé la manera mas éspontanea posible:

No hay respuestas correctas o incorrectas.

NO ESCRIBA EN ESTE FOLLETO
Mé giista la aceidn. e
Manejo los problemas de forma sistemdtica

Crev que los equipos son més eficientes que ios individuos
Disfruto mucho de ias innovaciones.

Maé interasa mds al futuro que &l pasads.
Disfruto trabajar con la gente.

Me gusta participar én las reunlones dé grupo bien 6?33&‘!!2&823;
Los “los tiempos limites” son importantes para mi.

NG sopoito dejar las cosas para despuds:

. Creo que las nuevas ideas deben probarse antes de realizarse.

Disfriito de las oportunidades de intéractuar con otss:
Siempre estoy en busca de nuevas posibilidades.

Quilero fijar mis propios objetivos.
Cuando comienzo algo, lo contintio hasta el final.
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15. Basicaments trato da éntander ias amociones de otras parsonas:
16. Trato de desafiar a la gente que me rodea.

17. Biisco recibir ratroslimentacion da 1o gua hago:

18. Me parece muy eficaz el método de ir paso a paso.

19, €760 §iié $oy busno para ConoEer & Ia genta por sus relaciones: -
20. Me gustan las soluciones creativas a los problemas.

21. Eonstantamants buseo diferentas aplicacionss & mis aprendiza)es:
22. Soy sensible a las necesidades de otros.

23. L pianeacion &s I clave dal duito:

24. Me impacientan las discusiones largas.

25. Mé mantengo ecudnima anta prasionas:

26. Valoro la experiencia.

27. Esciicho & la gents:

28. La gente dice que pienso rapido.

29. Eooperacion s una palabra clava para mi;

30. Utilizo métodos légicos para probar alternativas.

31, Mé glista manejar varios proyectos simultdneaments;

32. Siempre me cuestiono a mi mismo.

33, ApFéndo haclando:

34. Creo que mi cabeza gobernar mi corazén.

35, puisdo predecir I forma en que 6tFos reaccIoNEHER ante Elérta accidn:
36. No me gustan los detalles. i

37. £l andiisis siampre debé preceder a la aceidn

38. Soy capaz de conducir el ambiente de un grupo.
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39; Tengo la tendericla da empezar cosas que no termino:

40. Me percibo a mi mismo como alguien con decisién.

41. Biisco tareds de reto.

42, Confié en la observacion y los datos.

43, Piiedo expresar ablertaménte mis sentimlentos:

44. Me gusta disefiar nuevos proyectos.

as; Disfriito miicho la lectiira;

46. Me percibo a mi mismo como una persona que ayuda a la comunicacién.
47. Mé gusta stender uin s6l6 asufits & Ia vas

48. Me gusta obtener logros.

a9, pisfriits aprendiéndo da 6tros:
50. Me gusta la variedad.

51. L6s héchos hablan por si mismos:

52. Uso mi imaginacion tanto como me es posible.

53. Mé impacients con Ias tareas largas y lentas

54. Mi mente nunca deja de trabajar.

55. Las decisiones Importantes deben tomarsa cautelosamenta:

56. Creo firmemente que las personas se necesitan unas a otras para trabajar.
57. PoF 16 general tomo decisionas sii pensario michs:

58. Las emociones crean problemas.

59; Mé sgrada caerle bien a la genta:

60. Puedo relacionar las cosas con mucha rapidez.

61: Prusbo mis nugvas Ideas ¢o I3 geite.
62. Creo en la Metodologia cientifica.

b

e
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63. Me pusta que las cosas se hagan.

64. Las buenas relaciones son esenciales.

85. M@ ¢onsidero Impulsivo.

66. Acepto las diferencias entre las personas.

7. La comunlcacidn con Ia gente constitiiye un fin én s MISMo:
68. Me gusta ser motivado intelectualmente.

69: Meé gusta organizar:

70. Por lo general brinco de una tarea a otra.

71. Trabajar y Kablar cor 1a gente es un a¢to creative:
72. La autorrealizacion es clave para mi.

73 Mé éncaiita Jugar con las Ideas.

74. Me disgusta desperdiciar mi tiempo.

75, Disfruto haciendo aquello én Io que soy buens:
76. Aprendo interactuando con otros.

77. Las abstracciones ma parecen Interesantes y agradables:
78. Soy paciente con los detalles.

79: M& giistan i4s afirmaciones breves y concisas.
80. Tengo confianza en mi mismo.

% W
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Anexo 3. Diario de viday aprendizaje

Diario de Vida y Aprendizaje

Experiencia Educativa # de DVA o DVAR

Nombre del participante Periodo de registro

*Este es un ejercicio de observacion, autoobservacion, reconocimiento, reencuentro y proyeccion. Se
recomienda pensar y sentir cada pregunta, pero a diferencia de un cuestionario tradicional, no las
responda una a una sino que teja “‘las metacogniciones” en parrafos que den sentido a lo que se
reflexiona. Escriba en primera persona del singular, descubrira en el lenguaje un efecto ontolégico y
autopoiético.

« Segun el sentido de las preguntas, donde aplique: recuerde, obsérvese, reconozca, dese cuenta.
Pregunte, comprenda, evalue, dilucide, reflexione, infiera, delibere, asuma, defina, establezca, planee,
organice, proyecte. Decida, actle, converse, dialogue. Narre, describa, enumere, compare, clasifique,
relacione, explique, exponga, argumente.

* No se abrume por la extensién, simplemente respire y escriba, deje que su ser fluya en el texto.
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