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PROCESO DE REEMBOLSO DE CUOTAS

A continuacion, se presenta el procedimiento que es de uso exclusivo para
estudiantes de la Facultad de Ciencias Bioldgicas y Agropecuarias de la region
Poza Rica - Tuxpan, para poder tramitar reembolso por concepto de pago
erroneo a cualquiera de las cuentas de la Universidad Veracruzana.

1. La recepcion de documentos para el proceso de reembolso se llevara a
cabo del 13 al 30 de abril del presente en la oficina del C.P. German
Vazquez Hernandez.

2. Llenar adecuadamente a computadora el formato anexo (ARF-
OIG-F-03) y firmado por el titular de la entidad académica o
dependencia, con los siguientes datos:

a. Fecha

b. Linea de captura/folio de ingresos solicitada para su
reembolso (la linea de captura puede localizarla en el formato
de pago v el folio de ingresos se encuentra en la parte inferior
del recibo de ingresos o arancel)

c. Justificacion de la solicitud

d. Datos del beneficiario: matricula y nombre completo

e. Importe o cantidad solicitada

3. Anexar a la solicitud, la documentacion soporte, que compruebe el
deposito realizado en cuentas bancarias institucionales, siguiente:

a. Oficio de solicitud del(a) interesado(a) debidamente
firmado, éste debe ser dirigido al titular de la entidad
académica o dependencia; en caso de que el(a)
interesado(a) sea menor de edad, debera incluir el del
padre, madre o tutor e incluir firma autodgrafa en azul.

b. Comprobante de pago en original, como: Boucher del
banco, comprobante de transferencia, comprobante de
pago emitido a través del Portal Mi Pago, recibo de
ingresos original (arancel).

c. INE del interesado, cuando sea menor de edad incluir el
del padre o tutor, y

d. Cualquier otro que sustente la solicitud (formato de pago,
recibo de ingresos, credencial de estudiante, etcétera).
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4, En caso de que el interesado requiera su reembolso a través de una
transferencia electronica bancaria deberan anexar a la solicitud lo siguiente:

a) Caratula del estado de cuenta bancaria donde sea
legible la cuenta CLABE a nombre del titular de la
cuenta (debera ser el mismo que el de la solicitud).

b) En caso de que el(a) interesado(a) no tenga cuenta
bancaria, puede solicitar que su reembolso sea mediante
cheque nominativo a su nombre.

Se anexa formato de llenado.

c) Liga descargar el Formato:

https://www.uv.mx/pozarica/cba/files/2023/04/ ARF-OIG-
F-03-Solicitud-de-reembolso.docx
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