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I. Descripcion del proceso llevado a cabo para actualizar el ProDES
El Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI) 2012-2013 se elabor6é mediante el siguiente proceso:

El dia 19 de enero se llevo a cabo una reunion en la Facultad de Contaduria de la region Veracruz, con la presencia de la

Mtra. Enriqueta Sarabia Ramirez, Directora General del area Econémico Administrativa, el Mtro. Luis Alejandro
Gazca Herrera, Coordinador Académico de Planeacion y Evaluacion, la Mtra. Celia Del Pilar Garrido Vargas, Directora
de la Facultad de Contaduria, el Mtro. Martin Figueroa Escobar, Director de la Facultad de Administracion y profesores
de la DES Econdémico Administrativa de la Region Veracruz, que integran la comision para la elaboracion del PIFI.
En esta reunion el Maestro Luis Gazca Herrera y la Mtra. Enriqueta Sarabia Ramirez hicieron la presentacion de la guia
PIFT 2012-2013, asi como los requisitos y lineamientos que se deberian considerar, solicitando a los directores de las
diferentes Facultades el nombramiento de profesores responsables de este programa, asi mismo los nombres de los
profesores responsables de cada uno de los rubros que lo componen.
El dia 20 de enero se llevo cabo la 2*. Reunion de la Comision PIFI (profesores de la DES) con la finalidad de asignar
responsables para cada uno de los rubros que conforman el ProDES habiendo participado: Por la Facultad de
Administracion: Mtra. Maria Del Carmen Meza Tellez, Mtro. Carlos Reyes Gutiérrez, Mtro. Luis Alberto Lopez
Camara, Dr. Ismael Esquivel Gamez, Dr. Jorge Samuel Berdon Carrasco, Mtra. Guadalupe Juarez Gomez, Dr. Carlos
Arturo Torres Gasteli, Dra. Leidy Margarita Lopez Castro; por la Facultad de Contaduria: Mtro. Jorge Antonio Acosta
Cazares, Dra. Maria Esther Fragoso Teran, Dra. Haydee Zizumbo Ramirez y Dra. Maria Eugenia Senties Santos y por el
Sistema de Ensefianza Abierta la Dra. Elena Aguilar Canseco.
En esta reunién se llevd a cabo el llenado del formato de autoevaluacion de fortalezas y oportunidades haciendo una
descripcion de las mismas y mencionando el impacto académico de estas; dicho documento fue enviado por la
Direccion de la Facultad de Contaduria al C.P. Fidel Saavedra Uribe, Director de Planeacion Institucional de la
Universidad Veracruzana.

El 25 de enero se recibi6 del M.C.A. Luis Alejandro Gazca Herrera el cronograma de trabajo asi como diferentes
documentos que sirvieron de insumo para la elaboracion del PIFI. El dos de febrero se recibieron las primeras
observaciones al documento de autoevaluacion de fortalezas y oportunidades de parte del C.P. Fidel Saavedra Uribe.
Los dias siete y ocho de febrero se reuni6 la comision de la DES para atender las observaciones a dicho documento. El
dia nueve de febrero se llevo a cabo la autoevaluacion preliminar, quedando integrado el documento.

Es importante sefialar que el presente proyecto ha sido disefiado apegado a los lineamientos sefialados en la guia PIFI, el
ProDES 2012-2013, del resultado de la evaluacién del ProDES 2010- 2011, de las observaciones de la visita In Situ y
del (Plan de Desarrollo de la Entidad Académica) PLADEA, entre los documentos mas importantes para marcar las
directrices sobre las que debe desarrollarse el presente proyecto.

ENTIDAD ACADEMICA NOMBRE DE LOS PARTICIPANTES CARGO
. . . Directora General del Area Académica Econémico
Enriqueta Sarabia Ramirez S
i i Administrativa
AREA ACADEMICA Luis Alejandro Gazca Herrera Coordinador Académico de Planeacion y Evaluacion
ECONOMICO-ADMINISTRATIVA . . X Aucxiliar De Coordinacion De Planeacion Y Evaluacion DGAAEA
Kislev Dennys Nieto Gassds
Maria Del Carmen Meza Tellez, Carlos
Reyes Gutiérrez, Mtro. Luis Alberto
Lopez Camara, Dr. Ismael Esquivel Personal Directivo, Profesores de Tiempo Completo, representantes
FACULTAD DE ADMINISTRACION Gamez, Dr. Jorge Samuel Berdon e integrantes de Cuemos Académicos

Carrasco, Mtra. Guadalupe Juarez
Gémez, Dr. Carlos Arturo Torres Gastelu,
Dra. Leidy Margarita Lopez Castro

Mtro. Jorge Antonio Acosta Cazares,

FACULTAD DE CONTADURIA Dra. Marig Esther Fragoso Teran, Drg.
Haydee Zizumbo Ramirez y Dra. Maria
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Personal Directivo, Profesores de Tiempo Completo, representantes
€ integrantes de Cuerpos Académicos

SISTEMA DE ENSENANZA ABIERTA Dra. Elena Aguilar Canseco Coordinadora
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I1. Décima autoevaluacion y seguimiento académico de la DES

Autoevaluacion académica

La DES Econémico Administrativa Veracruz, se encuentra integrada por siete PE de licenciatura cinco en el sistema
escolarizado: Administracion, Administracion Turistica, Contaduria, Sistemas Computacionales Administrativos,
Gestion y Direccion de Negocios; y en el Sistema Abierto por dos Contaduria y Administracion.

Los posgrados que se ofrecen en la actualidad en la DES son: Maestria en Ciencias Administrativas, y Maestria en
Gestion de la calidad que se imparten en la Facultad de Administracion de Empresas y Maestria en Administracion
Fiscal en la Facultad de Contaduria.

2.1 Analisis de la evaluacion del ProDES.

Ha continuado el cambio de vida académica iniciado en agosto de 2003 cuando se migrd al modelo curricular flexible
con enfoque centrado en la ensefianza que fue posible porque se contd con los recursos provenientes de los ejercicios
2008-2009 y 2010-2011 de PIFI; sin embargo, es necesario intensificar esfuerzos para mejorar la capacidad académica,
la atencion integral del estudiante, las recomendaciones de los organismos evaluadores y la oferta de posgrados de
calidad. Atendiendo a la observacién de la Evaluacion del ProDES al Area Académica Econémico- Administrativa -
Veracruz se increment6 en 60% la participacion de actores (académicos, directivos y administrativos) en el proceso de
formulacion del ProDES 2012-2013.

Se actualizaron el 85% de los PE adscritos a la DES (seis de siete programas), haciendo notar que el PE restante es de
reciente creacion y por lo tanto pertinente. A la par se lanzo el Proyecto AULA que intenta modernizar las estrategias de
enseflanza aprendizaje para cada uno de los programas de las experiencias educativas de toda la DES, contando a la
fecha con 68% de profesores incorporados.

Se atendi6 la recomendacion respecto de las acreditaciones de los PE de la DES y el 71% de estos esta acreditado con
los niveles mas altos de acuerdo a los organismos acreditadores (CACECA).

En los exdmenes generales para el egreso de la licenciatura (EGEL-CENEVAL) se obtuvieron resultados favorables:
alto indice de aprobacion (80% desempefio satisfactorio), se continuaran los esfuerzos para mantener este resultado y
mejorarlo.

La DES ofrece tres PE de Posgrado que atenderan las recomendaciones para considerar los lineamientos del PNPC y
contar con un nucleo académico fortalecido (preferentemente con participacion en S.N.I., perfil PROMEP, CA
consolidados). Se atendera la recomendacion de implementar politicas especificas a este respecto.

En lo que se refiere a cooperacion académica nacional e internacional se increment6 significativamente (de siete a 23
estudiantes, lo que representa un 30.43% ) de acuerdo a los parametros anteriores la movilidad internacional y durante el
2010 -2011 un mayor numero de estudiantes y profesores en movilidad participaron en acciones de internacionalizacion
(de siete a 19 profesores tanto visitantes como participantes en estancias y congresos lo que representa un 36% ), estas
metas estan contempladas en los Programas de desarrollo institucionales de la Universidad (DGRI).

Dadas las recomendaciones observadas en cuanto a sustentabilidad y educacion ambiental se han establecido politicas y
proyectos al interior de la DES que permiten cumplir tanto con lineamientos del Programa de Desarrollo Institucional
como de cada PE.

Aunque se cumple cabalmente con los lineamientos y normatividades de los organismos rectores de instituciones
educativas en lo que referente a la capacidad académica (88.23% de la DES con posgrado con respecto a la media
nacional) se hacen esfuerzos para conservar, incrementar y consolidar la planta académica de la DES (PTC con perfil
deseable PROMEP y SNI) asi como mejorar la labor de investigacion de los CA (trabajo colegiado, cambiar de estatus:
consolidacion y consolidados) y fortalecimiento de redes para lo cual se proponen acciones especificas.

Respecto a la competitividad académica, se obtuvo un resultado favorable ya que se incremento6 la matricula atendida de
los PE evaluables de licenciatura reconocidos por su buena calidad. Se menciona que en este punto se trabajo
fuertemente en el Sistema de Ensefianza Abierta (SEA) para obtener el reconocimiento en sus programas como de
calidad (nivel uno de CIEES en Administracion y Contaduria). Atendiendo a los lineamientos del PROMEDP, se trabaja
en incrementar los PTC de los PE que tuvieron un bajo rendimiento en su evaluacion, nivel dos de la evaluacion del PIFI
2010-2011. Si bien se ha avanzado en la competitividad académica de Licenciatura y Posgrado (Programas educativos
de Licenciatura con nivel uno de los CIEES y Programas Educativos de calidad de Licenciatura (50%) algunos todavia
se encuentran por debajo del Promedio Nacional por lo que habra que redoblar esfuerzos para subsanarlos.
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Igualmente, se implementaran politicas especificas y se incluirdn aquéllas que mejoren la formacién integral del
estudiante, y que contemplen tutorias, sistema integral de informacién, formacioén en valores, experiencia recepcional,
seguimiento de egresados, infraestructura, Proyecto Aula, actividades culturales, deportivas y sociales.

En atencion a las recomendaciones se establecieron 207 acuerdos de colaboracion y vinculacion 22 de servicios y cinco
de educacion continta que permiten la realizacion de servicio social, experiencia recepcional impactando directamente
en el desempefio de los estudiantes y de su formacion integral. En cuanto al Analisis de la relacion entre capacidad y
competitividad académicas se observa que existe una relacion positiva entre profesores habilitados (84%) atendiendo a
una matricula de 2974 lo cual favorece a la competitividad académica (programas educativos acreditados). En lo que se
refiere al andlisis de brechas de capacidad y competitividad académicas: existe una relacion elevada entre alumno y
PTC; se debe mejorar el nivel de formacion del profesorado y trabajar colaborativamente al interior de los CA para
mejorar el nivel de investigacion que se realiza y proyectarla al futuro.

2.2 Analisis de la pertinencia de los Programas y Servicios Académicos.

En la DES Veracruz existen siete programas educativos que pertenecen al area académica econdmica administrativa
(Contaduria, Contaduria SEA, Administracion, Administracion SEA, Administracién Turistica, Gestion y Direccion de
Negocios y Sistemas Computacionales Administrativos). En fechas recientes se llevo a cabo, con la participacion de un
gran numero de docentes, la actualizacion de seis de estos Programas Educativos (Administracion, Administracion SEA,
Contaduria, Contaduria SEA, Administracion Turistica y Sistemas Computacionales Administrativos, que representan el
85% del total de programas educativos), con lo que es posible aseverar que son pertinentes, y responden a las
necesidades sociales que demandan los aspirantes a ingresar a estos programas educativos, en el caso del programa
educativo de Gestion y Direccion de Negocios cabe mencionar que es de reciente creacion y acaba de egresar la primera
generacion con lo que sera posible iniciar su proceso de acreditacion en el corto plazo. Durante el proceso de
actualizacion se realizaron los estudios para determinar la pertinencia con empleadores, egresados y expertos en las
areas correspondientes. La mayoria de los programas (Administracion en 2009, Contaduria, Administracion y Sistemas
Computacionales Administrativos en 2011), han sido evaluados y acreditados por el organismo CACECA lo que
representa un 57.1% del total de programas educativos, alcanzando todos ellos los niveles mas altos de calidad que el
propio organismo establece. De la misma manera los programas de Administracion SEA y Contaduria SEA, fueron
evaluados por CIEES en 2010, obteniendo nivel uno en ambos casos, que los ubica en el méas alto nivel de evaluacion.
Es prioridad para la DES conservar los programas educativos con estos niveles de calidad, lo cual se conseguird
trabajando en un proceso de acreditacion permanente para facilitar los futuros procesos de seguimiento y reacreditacion.
Para profundizar mas en este aspecto la Universidad Veracruzana lanzé un proyecto que dia con dia se consolida como
la herramienta que detona el proceso de ensefianza al incluir los tres ejes necesarios para el aprendizaje basado en
competencias, denominado proyecto AULA.

Tabla 1. Resumen del andlisis de la pertinencia de los PE de la DES

Considera los resultados

Ao de Inicioy/o | Considera las . .
L . Considera los de los estudios de . .
Programa Ai::‘:gf:;;"yde ':2::;?:::::: estudios de ofertay | seguimiento de egresados g::l:'::e r:cI;ss ag:::t'g:r:e
Educativo demanda para la actualizacion de ; . Sy
Prog:lrlr:i:: de d:is::t(:;o (factibilidad) los planes de estudio y Profesionales investigacion
9 programas de estudio
Si No Si No Si No Si No Si No
Contaduria 2011 X X X X X
Administracion 2011 X X X X X
Admln[straC|on 2011 X X X X X
Turistica
S'S‘e”?as 2011 X X X X X
Computacionales
Gestiony Dwgcmon 2007 X X X X X
de Negocios
Contaduria SEA 2011 X X X X X
Administracion SEA 2011 X X

Como se observa en el cuadro anterior, los programas actuales fueron elaborados basdndose en la pertinencia social y
econdmica, en los estudios de la oferta y demanda de la region, técnicas innovadoras educativas en el disefio curricular,
asi como considerando los aspectos que marca la normatividad para la elaboracion de los programas y planes de
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estudio, toda vez que es parte de la politica institucional de la Universidad Veracruzana dentro de sus planes de
desarrollo contar siempre con programas educativos pertinentes.

2.3 Analisis de los Programas educativos de posgrado.

En la DES Veracruz se oferta los siguientes programas de posgrados: Maestria en Ciencias Administrativas, Maestria en
Gestion de la Calidad y la Maestria en Administracion Fiscal. De reciente creacidon y aprobados en consejo de area son
las maestrias en ciencias administrativas y la maestria en ingenieria de software. La Maestria de ciencias administrativas
en su primera generacion cuenta con nueve estudiantes, la maestria en Gestion de la Calidad en las dos generaciones que
actualmente cursan los estudios se cuenta con 22 estudiantes y la Maestria en Administracion Fiscal en las dos
generaciones cuenta con 54 estudiantes.

Es de importancia para la DES impulsar las diferentes acciones para la mejora de la calidad del posgrado, lo cual implica
una importante reestructuracion en sus programas académicos, con base en ello, la DES requiere desarrollar acciones
que les permita consolidar sus PE de posgrado y puedan alcanzar el reconocimiento de calidad en el Programa Nacional
de Posgrados de Calidad (PNPC) y Programa de Fomento a la calidad (PFC), toda vez que en la DES no se encuentran
dentro del padron CONACYT, pero si se estan llevando a cabo las estrategias para el logro del reconocimiento bajo los
pardmetros del PNPC. En cuanto al ingreso de estudiantes el procedimiento de seleccién es mediante el Examen
General de Ingreso al Posgrado del Centro Nacional de Evaluacién (CENEVAL).

Los Programas de posgrados que se ofertan en la DES son de tipo presencial, ademas tiene una serie de actividades a
desarrollar que permiten que el estudiante este constantemente investigando.

Se puede considerar de acuerdo a las politicas del PNPC la asignacion de un tutor a los estudiantes, y los programas
estan dirigidos a desarrollar soluciones a problemas econémicos-sociales.

Por su parte, existe un nucleo académico basico en los programas de posgrados, mismo que esta integrado por PTC
adscritos a la DES y a otras instituciones educativas.

Se considera como area de oportunidad que los posgrados estan trabajando de manera colaborativa para asociar a las
Lineas de Generacion y Aplicacion del Conocimiento (LGAC) a la DES, por lo que es necesario trabajar en este sentido
para integrarlas a los CA y a los proyectos que estos estan desarrollando.

En lo referente al seguimiento de egresados, la Maestria en Administracion Fiscal y la Maestria en Ciencias
Administrativas en la actualidad no cuentan con un seguimiento de egresados ya que la primera generacion no ha
concluido. Es importante considerar que en el afio 2009 se contaba con un posgrado de especialidad en administracion
fiscal con un total de 19 estudiantes; y en el 2012 se cuenta con tres posgrados con una matricula de 85 estudiantes lo
que representa un incremento del 300% y 444% respectivamente.

Considerando lo mencionado con anterioridad es necesario la creacion de nueva infraestructura y equipamiento para la
eficiente imparticion de estos posgrados.
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Tabla 2. Resumen de la autoevaluacion de la oferta educativa de los PE de Posgrado

Nucleo académico basico Resultados
Nombre del
PE de Nivel del Nivel de No. de PTC adscritos al | LGA Tasa de graduacion por cohorte
Posgrado PE Calidad del PE estudios SNI C generacional*
Evidencia
de los
NGm. estudios
de de
PTC seguimien
que to de
No lo LGA | egresado
PN | PF | oo | atiend © S0
EIM|D| P | C | pnrc en DIM]JE| C | Il Il | /PTC | registros | 2005 2006 2007 2008
Maestria en
Ciencias
Administrativ
as X X 5 3 2 |Nna] o 0| o 0 3 N/A N/A N/A NIA N/A
Maestria en
Gestion de
Calidad X X 6 3 | 3 |NA 0 0 0 0 2 N/A N/A NIA N/A NIA
Maestria en
Administraci
on Fiscal X X 3 1 2 | NAL o 0 0 0 2 NIA N/A N/A N/A N/A

Nota: Los PTC del nucleo académico de cada PE estan adscritos a la Facultad en donde se imparte el posgrado.
2.4 Analisis de la innovacion educativa implementada

Desde 2003, se tiene un modelo educativo centrado en el aprendizaje y en el desarrollo de competencias, porque se
reconoce como prioritario el desarrollo de los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridas fuera y dentro de las
aulas, orientado dicho desarrollo a formar profesionales capaces de enfrentar, como personas y como profesionales, el
ambiente complejo que ahora se vive.

El Modelo Educativo Institucional ha reducido el nimero de créditos, lo cual permite la reduccion de horas-clase y
asignaturas. Se establecidé la estrategia de nominar a las asignaturas de manera mas genérica, lo cual permite
independizar la de las habilidades y conocimientos desarrollados, para lograr una rapida adecuacion a los cambios que el
entorno planteara. Adicionalmente, permite aumentar la movilidad estudiantil asegurando un mejor trayecto de nuestros
estudiantes. Para proveer de mayor autonomia al estudiantado y desarrollar en ¢él, la dindmica de aprender a aprender,
actualmente se tiene operando en su primer afio, la segunda versién del Modelo Educativo Institucional Flexible, el cual
ha disminuido la cantidad de horas-clase y por consiguiente el nimero de créditos que tiene que cubrir. Se pretende con
ello, que el alumno se haga cargo de su propio aprendizaje al contar con mas tiempo dedicado a la investigacion y al
auto-estudio.

Tabla 3. Namero de créditos del Plan 2003 y 2011

PROGRAMA CONTADURIA ADMINISTRACION SISTEMAS ADMINISTRACION
EDUCATIVO COMPUTACIONALES TURISTICA
ADMINISTRATIVOS
PLAN 2003 2011 2003 2011 2003 2011 2003 2011
CREDITOS 380 324 384 318 365 327 370 318
*HORAS 226 192 234 179 212 194 222 171

*El namero de horas es un aproximado, ya que de la eleccion libre no podemos tener las horas exactas.

Con la intencion de consolidar el modelo dentro de la cultura institucional, el proyecto AULA que inicié desde 2009,
busca el desarrollo de competencias que primen el manejo exitoso de situaciones complejas, la inclusion de las TIC en la
practica profesional y una actitud investigativa ante eventos inéditos. El proyecto AULA, ahora en su fase de
consolidacidn, se basa en el diseflo instruccional de asignaturas similares a las que encontrara el egresado en su ambito
laboral. Este proyecto se focaliza en la necesidad de planear todos y cada uno de los cursos que se imparten, para
desarrollar actividades tendientes a desarrollar las habilidades de los estudiantes incluyendo las competencias
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previamente adquiridas y compartiendo con las otras experiencias educativas del mismo bloque. El proyecto AULA
tiene las generaciones denominadas G1, G2, G3 y G3bis y para cada una de ellas se han ido incorporando 135 docentes
lo que representa el 68% de la totalidad de los académicos. Es posible asegurar que la DES Econémico-Administrativa
Veracruz, esta posicionada como una entidad indispensable en la formacion de profesionistas en la region.

Se tiene como objetivo primordial atender las demandas de la sociedad, de los diversos niveles de gobierno y de los
sectores productivos, mediante una dinamica de investigacion aplicada, que ha permitido que profesores y estudiantes
participen activamente en los proyectos de investigacion y se han establecido acuerdos de colaboracion con el sector
empresarial para que a través de la experiencia recepcional se dé solucion de alguna problematica en especial y se
obtenga una tesis o tesina como producto de divulgacion cientifica, asesorada por un académico de la Institucion.

Asi mismo, la flexibilidad curricular que caracteriza al modelo, permite la aplicacion de las TIC’s al proceso Ensefianza
- Aprendizaje - Evaluacion, enriqueciendo entre otros elementos: al manejo de recursos y actividades centradas en la
plataforma de estudios virtuales EMINUS, al manejo de contingencias ambientales que permitan continuar la dinamica
escolar y a las modalidades educativas y formas de entrega del conocimiento; todo lo cual incide positivamente en el
desarrollo de competencias profesionales, informativas e informaticas en nuestros estudiantes.

Para apoyar a los jovenes durante su trayecto universitario, se tiene implementado el programa institucional de tutoria,
mediante el cual docentes de tiempo completo y por asignatura, proveen asistencia a los alumnos tanto en aspectos
escolares como sociales, que puedan impactar en su desempefio. A partir de las experiencias del SEA, el cual por su
naturaleza, siempre ha contado con el programa de tutoria, se han conformado seis coordinaciones para el apoyo a los
tutores. El uso de la plataforma institucional EMINUS, para el disefio y conduccion de cursos virtuales, se ha
conformado como el ambiente virtual que permite, entre otros, la publicacion de actividades y recursos para ser
trabajados por los alumnos, la resolucion en linea de dudas por parte del docente, el trabajo colaborativo mediante foros
electrénicos de discusion, la comunicacion sincrona apoyada en videoconferencia de escritorio y la valoracion sumativa
y formativa de habilidades, conocimientos y valores, mediante examenes en linea.

Para el acceso a los recursos y actividades organizadas dentro del plataforma institucional EMINUS, la DES Veracruz,
de manera continua, invierte en la mejora de la infraestructura de computo, redes y proyeccion; asi como en la
actualizacion del software de base y de aplicacion. Con ello se dinamiza también, el acceso al acervo bibliografico
digitalizado, y se aprovechan los servicios que se otorgan de caracter bibliotecario, para ampliar el acceso a fuentes
secundarias de investigacion en beneficio de la comunidad educativa.

Desde sus inicios, el modelo educativo se ha orientado al desarrollo de competencias. Para ello, el proyecto de
Innovacion Educativa denominado Proyecto AULA, ha buscado mediante el disefio instruccional de las experiencias
educativas, asegurar que los planes y programas, se estén desarrollando al interior del salon, con la orientacion antes
citada. El modelo incluye la exigencia del manejo de un segundo idioma, para lo cual se tienen programados
actualmente dos cursos semestrales de inglés, pero se espera en un futuro la implantacion del programa pro-TOEFL
también de manera obligatoria. La idea es que aumente la participacion de alumnos en los programas de intercambio
internacional.

La Universidad Veracruzana ha desarrollado la plataforma iTunes U-UV, que es una estrategia tecnoldgica que va de la
mano con proyectos detonadores, como el proyecto aula, cuyo propdsito es que los académicos se apoyen en las TIC’s
para generar material pedagogico. Que tiene como objetivo fortalecer el aprendizaje centrado en el estudiante, mediante
el desarrollo de contenidos educativos audiovisuales, accesibles desde Internet a través del espacio iTunes U-UV.
Ademas, estos recursos académicos pueden ser utilizados en clases presenciales, a distancia o en linea. Favoreciendo la
movilidad académica, en esta plataforma, los estudiantes pueden elegir lugar y espacio fisico 6ptimo para su estudio y
una seleccion libre de contenidos, lo que contribuye al desarrollo de una formacion integral mediante la realizaciéon de
materiales auxiliares en video de las experiencias educativas y que se ha hecho posible gracias al convenio que tiene la
universidad con campus Apple.

2.5 Analisis de la cooperacion académica nacional e internacionalizacion

La flexibilizacion curricular con la que cuentan los PE de nivel licenciatura de la DES ha favorecido la movilidad
estudiantil interna (aproximadamente el 10%) y externa (26 estudiantes que representan el 0.82% de la poblacion total).
La interna permite transitar a los estudiantes de un PE a otro, para cursar EE del area basica general, también da la
posibilidad de cursar algunas EE del area de iniciaciéon a la disciplina y electivas. Por otra parte, debido a la
incorporacion de una segunda lengua a través del Centro de Idiomas con Autoacceso y a la integracion de la Direccion
General de Relaciones Internacionales (DGRI) de la Universidad Veracruzana tanto a nivel regional como estatal se ha
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fortalecido la movilidad estudiantil externa habiéndose obtenido los siguientes resultados: veinte estudiantes de la DES
efectuaron movilidad nacional en las siguientes IES: Universidad de Guadalajara, Instituto Politécnico Nacional,
Universidad Auténoma de Nayarit, Universidad de Baja California Sur, Universidad de Quintana Roo/ Universidad del
Caribe, Benemérita Universidad Autonoma de Puebla; el 25 % de ellos aplicaron para la extension de movilidad ; los
trece restantes efectuaron movilidad internacional a las siguientes IES: Universidad de Grenoble, Francia, Universidad
Tecnologica de Sidney Australia, BCA-Bridgewater College, EEUU, Bowling Green State University, EEUU; Georgia
Southern University, EEUU; Universidad de Granada, Espaiia, Universidad del Pueblo (Ren Min) en Beijing, China .
Por otra parte, se recibieron cinco estudiantes de movilidad nacional provenientes de la Universidad Auténoma de
Chiapas, Universidad de Guadalajara y la Universidad de Campeche. La movilidad estudiantil les permite tener una
inmersion cultural en otros paises y perfeccionar el dominio de una segunda lengua, como el inglés, el francés,
cantonés, el portugués y el italiano; en la actualidad se tienen convenios de intercambio estudiantil con universidades de
los paises mencionados; lo que representa una movilidad externa muy baja pero con tendencia a incrementarse debido a
que la DGRI cuenta con un plan perfectamente establecido que impulsara fuertemente la cooperacion académica para la
realizacion de estancias e intercambios , por lo que sera necesario promover sistematicamente esta estrategia para
incrementar este niimero y reducir las brechas al interior de la DES.

La movilidad también se ha dado en los docentes. Como resultado de un proyecto internacional denominado
“Competencias en TIC y rendimiento académico en la Universidad: diferencias por género” realizado durante los afios
2009 y 2010, se recibio la visita de cuatro docentes investigadores de la Facultad de Educacion de la Universidad de
Salamanca, Espafia y una investigadora de la Universidad Autonoma de Chihuahua para la revision de un libro que fue
publicado por PEARSON en el 2011. A raiz de ese proyecto se publicaron tres articulos en revistas indizadas y dos
articulos en extenso en el IETC (Internacional Educational Technology Conference) en Estambul, Turquia en el 2010. El
libro publicado acrecent6 el acervo de las experiencias educativas de los PE de la DES, a partir de los articulos
publicados los alumnos han podido dar continuidad a la investigacion generando nuevos productos de investigacion
aplicada. Por otra parte, un PTC de la DES realiz6 una estancia en la Universidad de Barcelona en Espafia; dos PTCy
un docente por horas participaron en 2010 en una estancia en la Universidad de Estudios Internacionales de Beijing y en
el 2011 cuatro PTC y un docente por horas en la misma Universidad de Beijing. En el contexto nacional uno mas
realizd estancia en la UNAM. Por otra parte un PTC del PE de Administracion Turistica participd durante 2011 en una
estancia académica en el extranjero (Libreville, Gabon,) . Esta movilidad académica ha permitido un mayor intercambio
cultural, ha derivado en proyecto de negocio y en mayores oportunidades para la comunidad académica de la DES; En
este aspecto también es necesario reducir las brechas al interior de la DES y al mismo tiempo fortalecer los PE,
mejorando la calidad del trabajo académico y cientifico; este intercambio académico permitird la reciprocidad de
experiencias, el desarrollo de proyectos conjuntos, la convergencia de esfuerzos, la comunicacion y la interaccion
multidireccional, y el aprovechamiento de los recursos de sus participantes. Por otra parte, se recibid la visita del Dr.
Zang Kai y del Dr. Esteban Zottele de la Universidad de Ren Min, en Beijing, China, quienes impartieron en los PE de
la DES un ciclo de conferencias orientadoras sobre la cultura y negocios en China; igualmente el Prof. Cliff Paredes de
Small Business Development Center SBDC de la Universidad de Texas en San Antonio (UTSA) ofrecié charlas los
Centros para el desarrollo de las pequefias empresas lo anterior permite contar con informacioén que beneficia a las
MiPYMES del estado de Veracruz favoreciendo prolongar el periodo de vida de las empresas, toda vez que la
experiencia internacional amplian las opciones para administrarse mejor. En cuanto a las redes tematicas y de
cooperacion académica con instituciones nacionales e internacionales, estas se han establecido con la finalidad de
promover la investigacion entre los académicos y estudiantes, se continuod el trabajo coordinado con las Revistas de
AcademiaJournals.com para realizacion en los meses de octubre del 2010 y 2011 del Congreso Internacional de
Investigacion en Ciencias Administrativa (CINCA)

Este evento se organizd en colaboracion con la PDH Tech San Antonio Texas, E.E.U.U. Estos congresos se llevaron a
cabo en las instalaciones de la USBI Veracruz y Facultad de Ciencias de la Comunicacién y se contd con la
participacion de 140 ponentes el primer afio. Sumandose a este esfuerzo durante el 2011, el Congreso fue organizado de
manera conjunta por la Facultad de Contaduria y la Facultad de Administracién. En dicho evento se registraron 120
ponencias; Se cuenta ademas con convenios de colaboracion con institutos de la propia Universidad como son el
Instituto de la Contaduria Publica, el Instituto de Estudios Superiores de la Ciencias Administrativas y en plano nacional
con la Catedra de Humanismo y Gestion de la EGADE Business School del Tecnoldogico de Monterrey cuyos
integrantes impartieron el Seminario del Modelo Pentadimensional de Sustentabilidad Empresarial (MOPSE) a los
integrantes de los cuerpos académicos de la DES. Actualmente se encuentra en proceso la firma de un convenio para el
establecimiento de una Red tematica con el Instituto de Estudios Latinoamericanos Modernos de Beijing, China ; se
firmaron Acuerdos de Colaboracion con la Universidad de Roma-Tre, la Catedra de Emprendedores de la Universidad
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de Salamanca, Espafa y con la Universidad de Evora, Portugal. Se han iniciado trabajos de investigacion conjunta con la
Universidad de Roma — Tre, Italia. Ademas se ha participado en proyectos de investigacion conjunta mediante la firma
de convenios de colaboracion entre cuerpos académicos con las siguientes instituciones: Universidad de Salamanca,
Espaiia, Universidad Autonoma de Chihuahua, Universidad de Sonora, Instituto Tecnoldgico de Sonora, Universidad
Autonoma de Querétaro, ITESM Campus Morelia, Benemérita Universidad Autéonoma de Puebla, Universidad
Autonoma Metropolitana, Ixtapalapa, Instituto de Investigaciones Sociales de la UNAM.

Se trabajara fuertemente en impulsar acciones que contribuyan al fortalecimiento de la capacidad de investigacion en
areas estratégicas del conocimiento para fomentar la cooperacion y el intercambio académico; asi como la captacion de
fondos internacionales.

Tabla 4. Sintesis de las principales acciones de cooperacion académica

Estudiantes PROFESORES
2007 2008 2009 2010 2011 2007 2008 2009 2010 2011
Concepto Ambito No. [ Monto | No. | Monto | No. | Monto | No. | Monto No. | Monto | No. | Monto | No. | Monto | No. | Monto | No. | Monto No. | Monto
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Para Nacional
complementar
la formacion 0 0 0 0 0 0 2 {30,000.00 | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
académica Internacional
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nacional
Con
reconocimientos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
de créditos Internacional
Recibida por la
institucion para
complementar 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
la formacion
académica Nacional
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Internacional
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Reqibigg por la Nacional
institucion con
reconocimiento 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 | 30,000.00
de créditos Internacional
) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 |878.00 | 6 |65443.00 | 3 | 34,093.00
Nacional
Participacion en
redes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 |61,817.00
académicas Internacional
Concepto Ambito Maestria Doctorado
) ) Nacional 0 0
Programas educativos de posgrado conjunto con
otras IES Internacional 0 0
Concepto Ambito Niimero
) . L. Nacional 11
Convenios de cooperacion académica con otras |ES y Centros de
Investigacion Internacional 3
Nacional 1

Proyectos académicos y de investigacion con otras IES y Centros
de Investigacion Internacional 3
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2.6 Anailisis del impulso a la educacion ambiental para el desarrollo sustentable

El impulso a la educacién ambiental para el desarrollo sustentable es en la Universidad Veracruzana un programa
institucional prioritario, mismo que deriva de la Coordinacién Universitaria para la Sustentabilidad de la Universidad
Veracruzana (CoSustentaUV). Con el propoésito de constituir una Red Operativa y poner en marcha el Plan Maestro de
la Universidad Veracruzana (Plan Mas), se retoma en la Region de Veracruz el Acuerdo Rectoral establecido en el Plan
General de Desarrollo 2025 en particular el eje estratégico 5: hacia una Universidad Sostenible (Arias-Lovillo 2008) y
su Programa de Trabajo 2009-2013: Innovacion académica y descentralizacion para la sustentabilidad (Arias-Lovillo
2010). De esta manera se elabord en esta Region el Plan Regional para la Sustentabilidad 2011-2015, documento que fue
elaborado por los miembros de la Comision Regional de Sustentabilidad, misma que esta incorporada a CoSustentaUV.
Una fortaleza de la DES Econdmico Administrativa Veracruz es que cuenta con 2 miembros en la Comision Regional de
Sustentabilidad, un académico y un alumno, aspecto que permite trabajar de manera coordinada en las actividades y
busqueda de los logros planteados tanto de manera regional como al interior de cada una de las dependencias que
conforman la DES.

Un area de oportunidad y una asignatura pendiente es la elaboracién de los Planes de Sustentabilidad de las Entidades
Académicas de la DES, trabajo que ya lleva un avance importante, toda vez que como se mencion6 el ProDES 2011-
2012, 1la DES Econémico-administrativa Veracruz tiene como objetivo fundamental desarrollar propuestas en donde se
inculque una conciencia de cuidado y preservacion del medio ambiente (ecologia), un consumo responsable y
sustentable en la sociedad (social), asi como el fomento a la creacion de empresas socialmente responsables y el apoyo
metodologico cientifico para presentar proyectos y planes de negocios factibles tanto en mercados nacionales como
internacionales (econdmico), asimismo los Cuerpos Académicos CA cuentan con investigaciones que tienen que ver con
aspectos de sustentabilidad, en particular el CA “Entorno Contable en su Linea General de Aplicacion del Conocimiento
LGAC “Desarrollo econémico, Nacional, Regional y local” cuenta con un proyecto de investigacion en materia de
desarrollo sustentable. De lo anterior se han establecido una serie de acciones que se estan implementando en la DES
como es la participacion de académicos, personal administrativo y estudiantes en la separaciéon y reciclaje de los
desechos solidos que se generan en los espacios universitarios del Campus, desechos como son papel, cartdn, envases de
plastico, pilas y aluminio principalmente, asi como el mantenimiento y la conservacion de las areas verdes de la DES.
Para fomentar la cultura de la separacion y el reciclaje, se imparten platicas en las entidades académicas de la DES y se
colocan recipientes de basura de manera estratégica y con la leyenda del tipo de desecho que corresponde.

Otros programas que se destacan en la DES son los que tienen que ver con el ahorro de energia eléctrica y el agua
potable, en el caso del ahorro de energia eléctrica, se mantiene una politica de apagar climas, luces y aparatos eléctricos
cuando estos no se ocupan dentro de las instalaciones; en cuanto al ahorro de agua, se han colocado sistemas de ahorro
de agua tanto en los lavabos como en las tazas de los bafios, otra politica adoptada en la DES es la de adquisicion de
insumos considerados sustentables tales como papel sanitario, productos de limpieza biodegradables, papel para oficina
reciclados, lamparas ahorradoras de energia entre otros.

El 18 de enero de 2012 la Comision Regional de Sustentabilidad realizd el segundo Foro Social sobre Cambio
Climético y Vulnerabilidad en el Estado de Veracruz, en éste se presentaron 23 ponencias y 3 conferencias, en donde
participaron académicos y estudiantes de la DES, como resultado de este evento se destaca que se cred una conciencia
de contribuir a la consolidacion de estrategias y acciones que fortalezcan y favorezcan compromisos entre todos los
involucrados en los efectos negativos del cambio climatico, es decir todos y cada uno de los seres vivos que habitamos
este planeta. Conciencia que se deberd plasmar en la elaboracion de los Planes de Sustentabilidad de las Entidades
Académicas de la DES econémico- Administrativa de esta Region.

2.7 Analisis de la vinculacion con el entorno

En la DES econdémico-administrativa se cuenta con diferentes actividades que permiten fortalecer la vinculacion con el
entorno, centrada en el aprendizaje efectivo de los estudiantes y en el desarrollo de su capacidad de aprender a lo largo
de la vida, con el fin de apoyar los procesos de desarrollo de los sectores garantizando la pertinencia de la educacion
universitaria.

Teniendo convenios de vinculacion con los diferentes sectores: publico, privado y social, que benefician en gran
magnitud pues establecen puentes y rutas de interaccion entre los PE de la DES y estos sectores, ya que se trabaja en
proyectos y actividades de vinculacion para la formacion profesional y el fortalecimiento de la docencia.
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Se trabaja en proyectos y actividades de vinculacion para la formacion profesional y el fortalecimiento de la docencia, la
investigacion, la prestacion de servicios, la actualizacion, la capacitacion, la divulgacion de la ciencia y la difusion
cultural, con diversos proyectos en los cuales algunos estan registrados en el Sistema de Vinculacion Universitario.

La DES Veracruz tiene alrededor de 200 convenios o acuerdos de vinculacion registrados y operando, la Universidad
Veracruzana tiene a su vez alrededor de 20 convenios que impactan en los programas educativos de la DES, en los
cuales se han visto beneficiados los alumnos que han podido realizar actividades tales como Servicio Social, Practicas
Profesionales y Proyectos para Experiencia Recepcional. Durante el afio 2011 se realizaron 7 proyectos (HPH, CFE,
TAMSA, TIBURONSOFT, Festitur, Foro de Hoteleria) en los cuales se incorporaron alumnos. Se ha participado en
colaboracion con el gobierno municipal en el programas de SEDESOL denominado Habitat en el cual se incorporaron
alumnos de Servicio Social asi como con otras dependencias tales como: SAT, SHCP, SE, API, INFONAVIT, IMSS,
entre otros.

El modelo conceptual de servicio social universitario de la DES, propone el establecimiento de alianzas conformadas
con los diferentes sectores, pues contribuyen a la formacion integral del estudiante y desarrollo de experiencias
educativas de vinculacion donde también se conjuga la participacion de nuestros académicos, se considera que existe
una retroalimentacion que contribuye al fortalecimiento de la formacion de los estudiantes y a la pertinencia de la
ensefianza. La educacion continua tiene poca intervencion ya que su prioridad es conocer las necesidades de la sociedad
y dar respuesta con cursos, diplomados y certificaciones que permitan la distribucion social del conocimiento, y al
mismo tiempo que se fortalece el trabajo académico, esta podria explotarse ademas de presencial en la modalidad abierta
y a distancia.

La desaparicion de el Centro de incubacién y desarrollo empresarial, debe de fortalecerse con la incorporacion acciones
en las facultades de la DES, donde se proporcionen a los diferentes sectores las actividades de consultoria basica y
especializada, asesorias internas y externas, capacitacion a través de cursos-talleres, incubacion de empresas, comercio
exterior, generacion de cadenas productivas; dirigidos a los empresarios, emprendedores (que dentro de ellos se
encuentran los estudiantes) y el sector productivo. Ademas de vincular a las diferentes entidades de la U.V. con las
camaras, empresas y servir como intermediario entre las mismas. Es urgente que la DES disefie o esquematice un
programa encaminado a fomentar el concepto universidad-empresa-gobierno que hasta hoy en el trabajo realizado es en
forma separada. El reto de la DES se basa en comprender las exigencias de la sociedad para resolver problemas, es
importante no perder de vista esta relacion ya que por conducto de ella se presenta un mecanismo de retroalimentacion
que se ve reflejado en la actualizacion de los planes y programas de estudio pues se estd intimamente ligado al disefio
curricular, a la generacion y aplicacion de conocimiento y extension de los servicios.

El modelo educativo de la DES admite la realizacion de practicas profesionales, actividad que tienen que cubrir entre
260 y 445 hrs durante el periodo lectivo, esto posibilita a nuestros estudiantes a la insercion de la dinamica del sector
empresarial, la cual tiene que promoverse mas en algunos programas educativos.

Se estd implementando una bolsa de trabajo en algunas facultades de la DES, la cual debe de fortalecerse y permear en
todas.

Respecto a la investigacion cientifica y desarrollo tecnologico, esta es una debilidad que presenta la DES ya que la
contribucion aun es insuficiente. Para esto es necesario disefiar programas direccionados a dicha actividad.

Una de las debilidades que presenta la DES, es que hasta el momento no contempla un programa de estancias
empresariales o becas de pasantia en el mercado laboral, por lo tanto es necesario disefiar programas donde se promueva
y fortalezcan alianzas estratégicas con instituciones publicas y privadas, asi como con organizaciones civiles con el
propdsito de establecer las bases de cooperacion para dicha actividad.

Actualmente el enfoque de los CA estan direccionados en fortalecer las actividades de investigacion y en articular las
necesidades y los requerimientos del entorno, una de las fortalezas que se destaca es que cada vez mas los estudiantes
participan en los proyectos de investigacion institucional.

La participacion de la DES en actividades de vinculacion se considera favorable, aunque no se ha logrado tener e
incrementar los ingresos propios por actividades de vinculacién en el entorno social y productivo, porque esta actividad
por lo general se realiza de forma practicamente gratuita.

El impacto que se busca mediante la vinculacion es contribuir a la formacion integral del estudiante, para incorporarse al
mercado laboral, impulsandolo en su capacidad emprendedora, en un ambito de pertinencia social de la educacion
superior, incidiendo en el desarrollo social y econémico de las empresas.

Es importante aclarar que las acciones de vinculacion para el 2011 se hicieron con recursos propios. Una politica
Institucional es la de llevar un registro sistematico de todos los proyectos y actividades de vinculacion, mismos que se
registran en el Sistema de Informacion de Vinculacion Universitaria SIVU. En este Sistema los académicos se vuelven
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gestores de la relacion entre la Universidad y los diferentes sectores social y productivo atendiendo asi problematicas
que se presentan dentro de la misma.

Existe en la region Veracruz la coordinacion de vinculacion de la cual los responsables del Programa de vinculacion de
la DES participan en reuniones de trabajo donde se revisan los logros, resultados y necesidades en materia de
vinculacion, otra actividad de la Coordinacion es la de Organizar los Foros de vinculacion que permiten conocer lo que
se esta haciendo regionalmente y las areas de oportunidad realizar nuevos convenios con los diferentes sectores, asi
mismo cada Facultad tiene un Coordinador de Vinculacion.

Tabla 5. Acciones de vinculacion
Principales acciones de vinculacion TOTAL
NUMERO MONTO 2011

Convenios ylo Acuerdos de Colaboracion

Con el sector productivo 180 0
Con los gobiernos federal, estatal y municipal 2 0
Proyectos con el sector productivo 7 0
Proyectos con financiamiento externo 0 0
Convenios con Asociaciones Civiles 0 0
Patentes 0 0

Servicios (sefalar el tipo)

Laboratorios

o

Elaboracion de proyectos

3

Asesorias técnicas

Estudios:

Educacion continua (cursos, diplomados, talleres, entre otros)
Algunos otros aspectos (detallar)

o [N |on
o|lo|lo (o |o

Total de recursos captados en 2011 $ 0

2.8 Analisis de la atencion a las recomendaciones de los CIEES y los organismos reconocidos por el COPAES a
los PE

Una de las fortalezas que presenta la DES es que en la actualidad siete de sus PE se encuentran evaluados en el nivel
uno de CIEES, tanto el sistema escolarizado como el abierto mismos que se imparten en la DES, representando el
86%, y en su momento las recomendaciones fueron atendidas en su totalidad, quedando pendientes las recomendaciones
de las reacreditaciones de dos programas por el Consejo de Acreditacion en la Ensefianza de la Contaduria y
Administracion A.C. ( CACECA) siendo estos PE administracion y contaduria y las recomendaciones de la acreditacion
de los PE de administracion turistica y sistemas computacionales administrativos. A continuacion se presenta un
analisis de acuerdo con los dictamenes correspondientes:

Personal Académico Adscrito al Programa: En este apartado hacen las observaciones referentes a realizar acciones para
elevar el nimero de PTC por PE, asi también puntualizan que los PTC se involucren en las actividades de investigacion
del PE, de la misma manera sefialan que se desarrolle un programa de apoyo académico para que asistan y participen en
las actividades de extension siendo estos foros, conferencias, congresos, adicionalmente proponen mantener en
operacion los convenios de intercambio académico con otras instituciones.

Alumnos: En este rubro sefialan que si bien se llevan a cabo practicas profesionales en los PE es necesario tener una
normatividad para dichas practicas, otros de los sefialamientos en el dictamen es aplicar la prueba TOEFL para
aspirantes de nuevo ingreso.

Retencion y Eficiencia Terminal: Se requiere de un programa para apoyar a los alumnos a terminar su licenciatura pero a
la vez a que se reciban, ademas hay que establecer acciones para disminuir la desercion y reprobacion escolar.

Servicios de apoyo al estudiante: Crear estrategias para que los estudiantes reciban apoyo del sector productivo para
laboratorios y practicas, de la misma manera fortalecer su formacion integral conduciendo la participacion de estudiantes
en eventos académicos-cientificos.

Perfil y actividades del personal académico: Apoyar a los profesores a realizar estudios doctorales y a obtener el grado,
cabe afadir que es preciso que los académicos con grado de doctor publiquen libros, trabajo de investigacion y
equivalente, crear un programa constante de formacion o actualizacion del personal académico, apoyar a profesores a
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obtener certificaciones académicas y/o profesionales, se requiere de un mayor numero de PTC, pero ademas que esos
PTC se dediquen a realizar investigaciones y publicaciones en revistas especializadas.

Lineas y Actividades de Investigacion: En este aspecto nos observan que los PTC publiquen los resultados de sus
investigaciones a nivel nacional y extranjero, apoyar a los cuerpos académicos para su consolidacion, definir proyectos
de investigacion que estén inscritos en programas de desarrollo, asi también como desarrollar proyectos de extension.

Infraestructura: Se requiere de instalaciones para actividades culturales y deportivas, planes formales para adecuar la
estructura fisica para el desarrollo de las actividades académicas (Cubiculos, talleres, laboratorios), ampliar el area de
biblioteca en la medida de lo posible para el apoyo de estas actividades.

Estas recomendaciones se estdn realizando, consideramos un 50% de avance para los programas reacreditados y
acreditados por CACECA, nuestro objetivo es mantener acreditados los programas académicos e incorporar a los que
estan pendientes y buscar la mejora continua en dichos programas. Cabe aclarar que en la recomendacion de adquirir
PTC, eso compete a las autoridades de la universidad y a las necesidades de recursos humanos de la DES.

Tabla 6. Sintesis de la atencién a las recomendaciones académicas de los CIEES

Desempeiio
estudiantil, Periil Infraestructura:
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Tabla 7. Sintesis de la atencion a las recomendaciones realizadas por organismos acreditadores de estos PE de la DES.
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2.9 Analisis de los resultados de los Eximenes Generales para el Egreso de la Licenciatura (EGEL-CENEVAL)
Los Programas Educativos que componen la DES contemplan dentro de sus estatutos, una modalidad para cursar la
Experiencia Educativa denominada Experiencia Recepcional mediante la presentacion del Examen General para el
Egreso de la Licenciatura (EGEL) que aplica CENEVAL, lo anterior ha permitido que en algunos PE la demanda de esta
modalidad sea significativa.

Los resultados obtenidos durante las distintas evaluaciones presentadas por los estudiantes de la DES en el periodo
2006-2011 se muestran en la tabla 8:
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Tabla 8 Analisis de los resultados del EGEL - CENEVAL 2006 - 2011

. Estudiantes con
p . Estudiantes que Estu.d |ant.e s con - | Testimonio de Estudiantes sin
rograma educativo Testimonio de Desempefio o S
presentaron el EGEL Sobresaliente (TDSS) Desempeiio testimonio (ST)
Satisfactorio (TDS)

1. Administracion 264 21 147 96
2. Administracion Turistica 165 4 60 101
3. Contaduria 606 102 302 202
4. Sistemas Computacionales Administrativos 34 6 22 6
5. Administracién (SEA) 161 22 101 38
6. Contaduria (SEA) 327 24 142 161
Total 1557 179 774 604

Del anélisis de los resultados se puede observar que los indices de aprobacion (Desempefio satisfactorio y sobresaliente)
superan el 60% de la poblacion que presenta esta evaluacion. Este resultado denota correspondencia con la calidad de
los PE. Asi mismo se observa que un 11.49% promedio en la DES obtiene el Testimonio de Desempefio Sobresaliente
(TDSS) en tanto que un 50% promedio ha obtenido el Testimonio de Desempefio Satisfactorio (TDS).

Estos resultados demandan establecer estrategias para mantener y en el mejor de los casos mejorar los resultados
obtenidos a través del EGEL. De igual forma, la DES se debe plantear la coyuntura de participar en la convocatoria para
el ingreso al Padrén de Programas de Licenciatura de Alto Rendimiento Académico-EGEL y propiciar la obtencion de
resultados favorables en el Indicador de Desempefio Académico para Programas de Licenciatura a fin de incidir en la
calidad de los Programas Educativos.

Como conclusiéon podemos enunciar que los resultados del Examen de Egreso para la Licenciatura (EGEL) del
CENEVAL, en este momento no son considerados como un indicador para la toma de decisiones en cuanto a los
resultados de la formacion del estudiante, en tanto que su utilizacion es voluntaria y Uinicamente la toma como una
opcion de titulacion. Los diversos colegiados de la Universidad Veracruzana en un futuro inmediato realizaran los
analisis de las alternativas propuestas por el CENEVAL para realizar los ajustes necesarios, académicos y normativos,
para la participacion en el IDAP, de manera que en este proceso de elaboracién del PIFI 2012-2013 los resultados
educativos del EGEL se presentan solamente como informacioén histdrica.

2.10 Analisis de la capacidad académica de la DES.

El nivel de habilitacion del personal académico de la DES se constituye como una fortaleza expresada en la obtencion
del grado de maestria de 34 académicos, y matizada por otros 15 mas que consiguieron el grado de doctor. Este aspecto
denota un logro significativo con respecto a los ejercicios de planeacion previos, dado que permitieron apoyar a los
académicos en este proceso de habilitacion. De los 57 Profesores de Tiempo Completo, 59.64% poseen estudios de
maestria y 26.31% han alcanzado el nivel preferente. La media nacional de PTC con posgrado es de 85.99% y el
porcentaje que se ha alcanzado en la DES es de 89.47%, esta evidencia refleja los logros conseguidos.

Otra evidencia que denota los logros obtenidos en este rubro se relaciona con el nimero de PTC que obtuvieron el grado
de doctor, en 2002 s6lo 2 PTC lo tenian, en tanto en 2009 ascendié a 6 PTC, y para 2012 se lograron 15 PTC con
doctorado. De manera similar, hubo un crecimiento en cuanto al numero de PTC con perfil PROMEP puesto que en
2002 solo habia uno, mientras que en 2009 se alcanzaron 11 PTC, y para 2012 se logré que 16 PTC lo consiguieran.

En este sentido, los recursos provenientes de PIFI de afios anteriores han contribuido para que los académicos tuvieran
recursos para bibliografia, asistencia a congresos, eventos de corte cientifico y el tramite de titulacion. Otra de las
fortalezas de la DES tiene que ver con el creciente numero de profesores de tiempo completo que han obtenido la
distincion de Perfil Deseable PROMEP. Sin embargo, una debilidad que permanece es la ausencia de distinciones en el
Sistema Nacional de Investigadores del CONACYT. Cabe mencionar que dos PTC estan participando en la
Convocatoria de Ingreso al Sistema Nacional de Investigadores 2012, en el mes de noviembre de este aflo se conoceran
los resultados.

En el periodo 2002-2012 se han modificado algunos indicadores que nos hablan de la evolucién de la capacidad
académica de la DES, los PTC adscritos a los PE pasaron de 34 a 57, lo que corresponde a un incremento de 23
(67.65%); el nimero de PTC con posgrado se incrementd de 22 a 51 alcanzando una variacion positiva de 29 (25.00%);
el namero de PTC con doctorado aumentdé de manera significativa de dos a 15 representando una variacion de 13
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(20.44%); y el nimero de profesores con perfil deseable se increment6 de uno a 16, lo cual implica una variacién de 15
(25.13%).

Por otra parte, las dos grandes debilidades de la DES estan representadas en la investigacion. En primer término, por la
incapacidad de sus cuerpos académicos en la obtencion de un nivel de consolidacion. En segundo término, por la falta de
representatividad en el SNI. Estas debilidades se pueden convertir en oportunidades de desarrollo, si se brindan los
apoyos economicos en los proyectos de investigacion en curso, asi como para el incremento en la produccion académica
mediante la publicacion en revistas indizadas y arbitradas, en la publicacion de capitulos de libros, en la participacion de
congresos internacionales de reconocido prestigio, en el pago de honorarios por concepto de correccion de estilo, para
los servicios de traduccion, cuotas de publicacion y servicios de maquetacion en revistas cientificas; al igual que en la
publicacion de libros en editoriales de prestigio que permitan alcanzar el grado de consolidacion en los cuerpos
académicos existentes. Con el apoyo anteriormente citado se espera el incremento en la generacion de productos
académicos en la DES y se posibilita que un mayor numero de académicos puedan competir en las convocatorias
anuales del CONACYT para que ingresen en el Sistema Nacional de Investigadores.

La habilitacién de recursos economicos orientados hacia el fortalecimiento de la investigacion, contribuira de manera
paralela a incrementar otros indicadores clave en la capacidad académica, de manera directa al numero de PTC con
perfil deseable, puesto que una de las funciones sustantivas que todo PTC debe desempeiiar es la investigacion. De
manera indirecta al nimero de PTC con doctorado, dado que para obtener el grado preferente se requiere tener
publicaciones de reconocido prestigio. Por otra parte, la estrategia con respecto al perfil PROMEP consiste en establecer
la continuidad de los PTC que ya lo han adquirido y al menos se planea que compitan cuatro PTC en la convocatoria del
afio 2012. Ademas, la estrategia para elevar el nimero de SNI ya se implementé dado que cuatro PTC estan concursando
en la convocatoria de ingreso para obtener el SNI y los resultados se conoceran a finales del afio 2012 con lo cual
podrian favorecerse el indicador respectivo.

Tabla 9. Resumen de capacidad académica del 2002 al 2012

2002 2012 Variacién 2002-2012 2012
Media Nacional (a septiembre
Absolutos | % Absolutos % | Absolutos % de 2011)

PTC 34 17.08 57 28.64 23 67.65 N/A
PTC con posgrado 22 64.47 51 89.47 29 25.00 87.03
PTC con posgrado en drea 12 35.29 35 68.63 23 3334 N/A
disciplinar de su desempefio
PTC con doctorado 2 5.88 15 26.32 13 2044 36.20
PlTC. con doctorado en area 2 5.88 15 100 13 9412 N/A
disciplinar de su desempefio
PTC con perfil 1 2.94 16 28.07 15 2513 47.94
PTC con SNI 1 2.94 0 0 -1 -2.94 16.87
CAC 0 0 0 0 0 0 18.67
CAEC 0 0 0 0 0 0 32.91
CAEF 3 100 4 100 1 4842

2.11 Analisis de la competitividad académica

En la DES del Area Econémico Administrativa de la Region Veracruz se cuenta con siete PE de licenciatura de los
cuales seis son evaluables y tienen nivel uno de CIEES que representan el 100% de los programas evaluables teniendo
un incremento del afio 2003 al 2012 de tres (100%). Del total de éstos cuatro PE estan acreditados y reconocidos por su
buena calidad. El proceso de acreditacion y re acreditacion es llevado a cabo por el Consejo de la Acreditacion de la
Ensefanza de la Contaduria y Administracion (CACECA), organismo reconocido por el Consejo de Acreditacion de la
Educacion Superior (COPAES), por lo que, para esta fecha se atienden 2974 estudiantes en programas de licenciatura de
buena calidad, lo que representa el 93.97% de la matricula estudiantil mostrando un incremento de 1160 (20.46%) del
afio 2003 al 2012. Cabe hacer mencion que el PE de Gestion y Direccion de Negocios por ser de reciente creacion debe
esperar a que egrese su primera generacion para entrar en proceso de evaluacion.

Una de las fortalezas de la DES es que seis de los programas educativos mantienen nivel uno ante el Comité
Interinstitucional para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES). Dichos programas han atendido las
recomendaciones formuladas por CACECA y CIEES, buscando siempre la mejora de la educacion que se imparte en
las facultades que integran la DES. Asi también es importante destacar el esfuerzo realizado por el Sistema de
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Ensefianza Abierta quienes se encuentran preparando informacién que les permitira en un futuro hacer las gestiones para
la acreditacion ante el organismo correspondiente.

El niimero de estudiantes que egresan en tiempo estandar representa el 33.07% de la matricula porcentaje que muestra
una disminucioén con respecto al afio 2003.

Respecto a la evaluacion y observaciones llevadas a cabo por la SES en este rubro de competitividad, se obtuvieron
resultados satisfactorios, excepto en el punto relativo al porcentaje de PE de posgrado de la DES reconocidos por el
PNPC.

Esta DES ha realizado una revision y actualizaciéon de sus PE misma que entr6 en vigor en Agosto de 2011, trabajando
actualmente en el disefio de sus EE en un sistema innovador que permita a los estudiantes una formacion profesional por
competencias.

En relacion con los beneficios provenientes del Sistema Integral de Informaciéon Universitaria (SIIU) a la DES, se han
fortalecido los procesos de gestion académica - administrativa en los PE a fin de otorgar servicios de calidad a la
comunidad universitaria. Igualmente la habilitacion de las EE en la plataforma SIVU permite una comunicaciéon y
seguimiento constante de los temas de las EE entre los estudiantes y académicos, asi como el SIT donde se lleva un
permanente registro de las tutorias académicas.

Otras de las politicas de competitividad de las DES es la concerniente a mejorar el desempefio de los estudiantes de la
misma y a fortalecer el uso de nuevas tecnologias, para lo cual se ha dado cumplimiento a las estrategias relativas a la
imparticion de cursos intersemestrales, al desarrollo y uso de nuevas tecnologias para el apoyo virtual de los PE y a la
adquisicion de equipo de computo y software con recursos provenientes de PIFI anteriores, lo que ha permitido
fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje. Las estrategias implementadas se ven reflejadas en el tasa de retencion
superior al 70% del primero al segundo ailo de los seis programas de licenciatura, con un 79.54%. En cuanto al indice de
titulacion, la DES presenta 64.24%.

Se cuenta con una coordinacién de vinculacion en cada Facultad que permite mantener una relacion constante con
diversos sectores: publico, privado y social, ya que los PE de la DES cuentan con proyectos y actividades de vinculacion
para la formacion profesional y el fortalecimiento de la docencia, la investigacion y el desarrollo tecnologico, la
prestacion de servicios, la actualizacion, la capacitacion, la divulgacion de la ciencia y la difusion cultural, dentro de los
que destacan: Ayuntamientos de Veracruz y Boca del Rio, Secretaria de Economia, Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, Secretaria de Turismo, por nombrar solo a los mas representativos y en el sector privado con las diferentes
Céamaras que agrupan a organizaciones de Comercio y de Servicios, como la CANACO, COPARMEX, Asociacion
Hoteles y Moteles, CANIRAC, Asociacion de Agentes Aduanales, asi como también con empresas como: ICAVE,
CICE, BIMBO, TAMSA, APIVER, diferentes instituciones del sector financiero e instituciones publicas de servicio a la
comunidad como el DIF Veracruz, CRIVER, entre otros. Estas actividades de vinculacion se adhieren fehacientemente a
las politicas y estrategias de la DES.

Otra de las politicas implementadas con sus respectivas estrategias, es la referente a la consolidacion del sistema de
tutorias y trayectorias escolares.

Una debilidad que se tiene en la DES es que no cuenta con posgrados reconocidos por su calidad, por lo que se deberan
planear estrategias para cumplir con los parametros basicos considerados para el ingreso al PNPC en cuanto al
procedimiento de seleccion de estudiantes y el tiempo de dedicacion, el nivel de estudios de la planta académica, y
demas referentes criticos que se solicitan. Para lo cual se considera necesaria la creacion de una coordinacion de
posgrado para que organice y difunda la oferta de sus PE, coadyuve a encauzar los esfuerzos que actualmente se realizan
en la investigacion tanto a nivel licenciatura como a nivel de posgrado.

Con respecto al numero de estudiantes que presentan examen de EGEL se recomienda establecer estrategias de
promocion entre la comunidad estudiantil para invitarlos a la presentacion de dicho examen.

Tabla 10. Analisis de la competitividad académica de Licenciatura y Posgrado

2003 2012 Variacion 2003-2012 zg‘;rt‘l‘;‘i'grg‘zg"zﬁ'1(;’
Absolutos % Absolutos % Absolutos % No aplica
Programas Educativos Evaluables de Licenciatura 6 100 7 100 1 N/A
Programas educativos de Lic. con nivel 1 de los CIEES 3 50 6 85.71 3 35.71
Programas educativos de Licenciatura acreditados 3 50 4 57.14 1 7.14
Programas Educativos de calidad de Licenciatura 3 50. 6 85.71 3 35.71
Matricula Evaluable de Licenciatura 2468 73.50 3165 100 697
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2003 2012 Variacion 2003-2012 E;‘;T:g‘ggi‘:%ﬂ'ff
Absolutos % Absolutos % Absolutos % No aplica
Matricula de Licenciatura en PE con nivel 1 de los CIEES 1814 73.50 2974 93.97 1160 20.46
Matricula de Licenciatura en PE acreditados 1814 73.50 2476 78.23 662 473
Matricula de Licenciatura en PE de calidad 1814 73.50 2974 93.97 1160 20.46
Estudiantes egresados 436 59.60 458 64.24 22 4.64
Estudiantes que presentaron EGEL y/o EGETSU ND ND 217 100 217 100
Estudiantes que obtuvieron resultado satisfactorio en el ND ND 17 53.92 17 53.92
EGEL ylo EGETSU
Estudiantes que obtuvieron resultado sobresaliente en el ND ND 27 12.44 27 12.44
EGEL ylo EGETSU
Estudiantes que aprobaron el EGEL y/o EGETSU ND ND 144 66.36 144 66.36
( resultado satisfactorio + sobresaliente)
2009 2011
No. % No. %
Total de programas educativos de posgrado 1 100 3 100.00
Numero de programas educativos en el Programa Nacional de Posgrado de Calidad, PNPC (PNP y PFC) 0 0.00 0 0.00
Numero de programas educativos en el Padron Nacional de Posgrado (PNP) 0 0.00 0 0.00
NUmero de programas educativos en el Programa de Fomento a la Calidad (PFC) 0 0.00 0 0.00
Total de matricula en programas educativos de posgrado 0 0 54 100.00
Matricula en programas educativos en el Programa Nacional de Posgrado de Calidad, PNPC (PNP y PFC) 0 0.00 0 0.00
Matricula en programas educativos en el Padrén Nacional de Posgrado (PNP) 0 0.00 0 0.00

2.12 Analisis de la relacion entre capacidad y competitividad académica.

Después de llevar a cabo un andlisis de los indicadores de capacidad y competitividad académica de la DES, se observa
que estos guardan una estrecha relacion, toda vez que a medida que se incrementa la capacidad académica, la
competitividad se ve fortalecida lo cual repercute favorablemente en el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

El nivel de habilitacion de los PTC de la DES es significativo 89.47% con maestria y doctorado lo que influye
positivamente al proceso de ensefanza aprendizaje en los PE de la DES, permitiendo que una matricula de 2974
estudiantes cuente con profesores habilitados, actualizados y con la experiencia profesional requerida.

Estos indicadores de capacidad también se relacionan con la competitividad académica en virtud de que los Programas
Educativos que componen la DES han obtenido resultados favorables en los procesos de acreditacion y re-acreditacion,
en la categoria de profesores misma que incluye aspectos como: formacion, actualizacion pedagogica y disciplinaria,
certificaciones, publicaciones y experiencia profesional; lo anterior, entre otros aspectos, ha permitido contar con PE
reconocidos por su calidad.

Los académicos que conforman las DES han cubierto los requisitos necesarios y participado en las convocatorias para la
obtencion del perfil deseable PROMEP, lo que se observa a través del incremento significativo de este indicador. La
relacion de PTC/perfil deseable es de 28.07% lo que refleja que es necesario continuar planeando e implementando
acciones que promuevan la diversificacion de cargas académicas tomando en consideracion los lineamientos de
PROMEP, en beneficio de la atencion brindada a los estudiantes.

La relacion de la matricula atendida en PE de calidad es de 93.97%, por lo que se deben continuar implementando
acciones que incrementen al 100% este indicador.

La relacion entre capacidad y competitividad en la DES es adecuada y acorde en los programas del sistema escolarizado
y se estan implementando acciones para mejorar esta relacion de los dos PE del SEA.

Una debilidad importante y en la que se esta trabajando es la que se da con la participacion de los académicos e
investigadores en el SNI, lo anterior se debe a que este organismo establece lincamientos muy rigurosos en sus
convocatorias y por ello la DES trabaja en mejorar esta relacion en este afio 2012, en la que participan en la convocatoria
dos académicos esperando resultados satisfactorios para el mes de noviembre.
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2.13 Analisis de brechas de capacidad y competitividad académica.

Después de haber analizado el apartado 2.9 Analisis de la capacidad académica y el 2.10 Analisis de la competitividad
académica; en este apartado se mostrara un analisis sobre las brechas que presentan los Programas Educativos y los CA
de la DES del Area Economico-Administrativa de Veracruz.

Se puede determinar que en lo referente a la capacidad académica, se tiene una relacion elevada de alumnos por PTC de
la DES, aunque cabe mencionar que éstas cambian entre un PE y otro: para Contaduria es 1/44, para Administracion es
de 1/43, en Admon. Turistica es 1/47 la cual es muy similar entre dichos PE y se encuentra dentro de los lineamientos de
PROMERP. Por otro lado los PE de Sistemas Computacionales es de 1/82 y Contaduria SEA 1/83 estan por arriba de la
media, ya que la relacion Alumno/PTC es muy alta para los académicos de dichos programas. Cabe resaltar que para los
PE de Gestion y Direccion de Negocios y Administracion del SEA no cuentan con ningin académico lo que significa
que hay 191 y 248 alumnos respectivamente. Lo que se interpreta que dichos alumnos se encuentran asignados a PTC
de otros programas educativos en las respectivas facultades de la DES. Este punto es importante ya que esto cambiaria la
relacion Alumno/PTC de los programas educativos mencionados anteriormente.

Otro punto a considerar es el nivel académico de los PTC de la DES de los diferentes PE de la licenciatura, los cuales se
mostraran en la siguiente tabla:

Tabla 11. Anélisis de las brechas de capacidad académica

PTC con grado Administracion de Administracion Contaduria (18) Sistemas SEA
de: Empresas Turistica Computacionales (Contaduria y
(16) 9) Administrativos (5) Admon.)
@)
Maestria 8 50% 5 55.55% | 13 72.22% | 3 60% 1 33.33%
Doctorado 4 25% 3 33.33% | 3 16.66% | 2 40% 1 33.33%

Basandose en los porcentajes anteriores se observa que la formacion profesional de los PTC de los diferentes programas
educativos son adecuados respecto al grado minimo aceptable; aunque cabe mencionar que los PTC estan consientes de
la necesidad de mejorar el nivel de formacion de los CA y por lo tanto se encuentran realizando estudios de doctorado y

algunos realizando su tesis.
Aunado a esto debemos mencionar los PTC de la DES con reconocimiento como perfil deseable a la fecha:

Tabla 12. Anélisis de las brechas de capacidad académica

Administracion de Administracion Contaduria (18) Sistemas SEA
Empresas Turistica Computacionales (Contaduria y
(16) 9) Administrativos (5) Admon.)
(@)
PTC con perfil 5 31.25% 2 22.22% 6 33.33% 3 60% 1 33.33%
deseable:
SNI 0 0 0 0 0 0 0 0 0

La DES como se mencion6 en el andlisis de capacidad académica cuenta con cuatro CA en formacion, en los cuales no
se observa una brecha entre ellos, en virtud de que estan en formacién, aunque se encuentran trabajando y
fortaleciéndose para subir de nivel hasta llegar a consolidarse. Lo que si es importante de considerar es que a la fecha no
se tienen acreditados los seis programas educativos de la DES (solo cuatro), lo que presenta una brecha al interior de la
misma, sin embargo, ya se encuentra trabajando para su acreditacion. Por otro lado, cabe mencionar que los seis PE si
cuentan con el nivel uno de CIEES a la fecha.

Otra brecha interna que se considera importante es el programa de movilidad estudiantil, ya que todos los programas
educativos participan en dicho programa, lo que motiva a realizar acciones que involucren al 100% de los PE en esta
actividad. Pero esta participacion, no ha tenido el resultado esperado, ya que varia muchisimo la movilidad entre los PE
porque en unos su participacion es nula.

Por otro lado, los indicadores de gestion relativos a la competitividad académica presentan una tasa de egreso del
cohorte para PE de licenciatura de 78.02% y la tasa de titulacion por cohorte para PE de licenciatura es de 99.15%, lo
que implica que dichos indicadores en comparacion con afios anteriores hayan incrementado los porcentajes hasta
llegar casi al 100% de egresados titulados como se mostré con anterioridad.
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2.14 Analisis de la atenciéon y formacion integral del estudiante.

La formacion integral del estudiante comprende conocimientos, habilidades, competencias laborales y valores que le
permiten ser exitosos en su desempefio profesional y personal asi como en su relacion con la sociedad siendo
competitivo y socialmente responsable.

Cuando un estudiante se forma de manera integral esto se refleja en su aprovechamiento durante su trayectoria escolar
asi como en la satisfaccion al insertarse al mercado laboral.

Entre los aspectos que permiten la formacion integral tenemos:

Cada periodo escolar se procura el fortalecimiento del Sistema Tutorial, siendo este de suma importancia ya que cada
uno de los estudiantes tiene el acompafnamiento de un tutor que lo guie cuando menos durante cinco semestres en su
transito por la Universidad, utilizando una estrategia de trabajo académico personalizado, que le permite mejorar su
aprendizaje y rendimiento académico. El sistema tutorial en la DES opera desde agosto de 2004.

El Modelo Educativo Integral Flexible facilita al estudiante tomar decisiones acerca de su trayectoria escolar que le
permitiran terminar sus estudios en los tiempos previstos, y para apoyar estas decisiones en la DES Veracruz se ofertan
cursos intersemestrales, asi como cursos de verano, pudiendo el estudiante si asi lo decide terminar su licenciatura en
siete semestres, egresando ya titulado, lo que permitira aumentar los indices de titulacion.

Uno de los beneficios de las tutorias es la deteccion de estudiantes en desventaja y con esto evitar problemas de rezago o
estudiantes que se encuentren en riesgo académico, ya que al ser identificados se les proporciona el apoyo que necesiten,
labor en la cual el tutor tiene un papel muy importante. El apoyo proporcionado a los estudiantes es a través de los
PAFIS que son programas de apoyo a la formacion integral mediante cursos de nivelacion en las diferentes asignaturas
que estos requieran, permitiendo ademas evitar la reprobacion y posible desercion, asi como desarrollar en ellos las
competencias necesarias para superar problemas de rendimiento y lograr la eficiencia terminal.

Un programa implementado en la DES Veracruz es el Sistema integral de informacion, dentro de este programa se
ofrece a los estudiantes de nuevo ingreso un curso de habitos de estudios que les proporciona herramientas valiosas
para estudiar de manera eficiente mediante diferentes técnicas pedagogicas y con esto aprendan a optimizar el tiempo
que dediquen al estudio.

El sistema integral de informacion contempla también un programa denominado “Conoce tu Universidad” para
estudiantes de nuevo ingreso donde se les proporciona informacion muy valiosa en lo referente a los diferentes procesos
y procedimientos que tendran que llevar a cabo durante toda su trayectoria escolar, asi mismo en este programa se les
ofrecen también cursos nivelatorios principalmente en contabilidad y matematicas, siendo estas asignaturas las que
reflejan mayor debilidad en los estudiantes de nuevo ingreso.

La DES Econdémico Administrativa de Veracruz considera también de suma importancia dentro del programa del
Sistema Integral de Informacion, proporcionar a los estudiantes y padres de familia informacioén referente a la
Universidad Veracruzana, el programa educativo, y todos los programas que permiten la formacion integral de sus hijos
como programas de salud, programas de becas, actividades deportivas, actividades culturales y de recreacion, programas
de reforzamiento de valores, programas de sustentabilidad etc.

En el marco de la formacion integral del estudiante universitario, estd la implementacion de un programa que fomente y
fortalezca los valores principalmente aquellos que la Universidad cultiva cotidianamente como son honestidad,
compromiso, responsabilidad, eficacia, eficiencia, disciplina, ética, institucionalidad, liderazgo, transparencia, lealtad,
confianza, trabajo en equipo, integridad, respeto, vocacion de servicio, armonia, objetividad, sustentabilidad, equidad de
género y profesionalismo. En este rubro y sobre estos temas se han impartido diversas conferencias sobre adicciones,
sexualidad, violencia en el noviazgo, violencia intrafamiliar, equidad de género, sustentabilidad entre otras; asi mismo
se han fortalecido también estos valores a través de los profesores tutores y diversas actividades que han permitido la
integracion de la comunidad universitaria tales como ayudando a la poblacion en desastres naturales, recoleccion de
alimentos y en general ayudando a grupos vulnerables de la comunidad.

Una fortaleza que se puede subrayar del Modelo Educativo Institucional es que sus estudiantes egresan ya titulados ya
que dentro del curriculo de los diferentes PE de la DES se contempla la asignatura denominada Experiencia Recepcional
en la cual los estudiantes tienen diferentes opciones para cursarla como son examen de CENEVAL, trabajo recepcional (
tesis, tesina, monografia, memoria o reporte) y promedio, lo que permite al estudiante una vez cubiertos todos sus
créditos egresar ya con el titulo de licenciatura, pudiendo tramitar inmediatamente de su egreso el titulo y cedula
profesional.

La organizacion de eventos académicos tales como congresos y foros, es también una fortaleza de la DES ya que
mediante estos los estudiantes presentan sus trabajos de investigacion realizados en su Experiencia Recepcional, asi
como sus trabajos de investigacion hechos en colaboracion con los profesores.
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En la asignatura denominada Experiencia Recepcional con apoyo de los profesores tutores se difunde entre los
estudiantes los procedimientos y tramites para la obtencion del titulo y cedula profesional, una vez que se han cubierto el
total de los créditos de su PE incluidos los de la Experiencia Recepcional y el Servicio Social.

Otro programa de vital importancia para la DES econdomico Administrativa es el de seguimiento de egresados ya que
permite mantener un sistema de informacion que contenga los datos y ubicacion de egresados, con la finalidad de
conocer su actividad laboral, que permita continuar apoyandolos en su desarrollo profesional y personal, considerando
importante también conocer su trayectoria en especial los casos de éxito que fortalecen el prestigio de la DES
Econdmico-Administrativa y en consecuencia de la Universidad Veracruzana.

La bolsa de trabajo que se tiene implementada también en la DES ha permitido a sus egresados incorporarse al mercado
laboral en las diferentes empresas publicas y privadas, asi también se ha fomentado mediante diferentes cursos y talleres
el espiritu emprendedor de sus estudiantes con el objetivo de que emprendan su propio negocio y con esto ayuden a la
creacion de empleo y como consecuencia a reactivar el desarrollo social y econémico de su localidad siendo siempre
socialmente responsables, ya que la Universidad Veracruzana mediante su programa maestro de sustentabilidad los
concientiza de la importancia del cuidado del medio ambiente, acabandose de implementar un programa denominado
Universidad libre de tabaco.

Asi también se difunde entre los futuros egresados las diversas opciones que tiene la DES para estudiar un posgrado
como son: maestria en Ciencias Administrativas, Administracion Fiscal y Gestion de la Calidad asi como los apoyos que
se les da para cursarlos.

La DES tiene implementados programas donde a través de encuestas a los estudiantes se conocen sus necesidades en lo
referente a instalaciones, servicios escolares, servicios bibliotecarios, salas de computo, audiovisuales y en general todos
los recursos que hacen que la trayectoria académica del estudiante sea amigable, para poder implementar estrategias que
permitan a la DES Veracruz proporcionar a sus estudiantes servicios de calidad.

En lo que se refiere a los mecanismos de seleccion y admision de nuevos estudiantes la Universidad Veracruzana
publica en diferentes medios de comunicacion la convocatoria para ingresar a cualquier PE, en esta convocatoria se
difunden los requisitos y lineamientos para el examen de admision, preinscripcion e inscripcion, caracterizando a este
procedimiento la transparencia ya que dicho examen de admision es aplicado por un organismo externo, el Centro
Nacional para la Evaluacion de Educacion Superior.

La DES Veracruz consciente de la importancia de la innovacion educativa ha incorporado sus siete PE al modelo
integral flexible, asi como a adoptado métodos de ensefianza basados en el aprendizaje, siendo un ejemplo de esto el
Proyecto AULA, en donde la utilizacion de las TIC se hace indispensable ya que permiten a los estudiantes cursar EE en
linea, del 4rea basica, eleccion libre y area terminal, ademds de permitirle ser mas competitivo en el mercado laboral, por
lo que es de vital importancia mantener actualizadas y en buen estado el equipo computacional.

En relacién a actividades que desarrollan la cultura y las artes que complementan la formacion integral del estudiantes
en la DES se tiene implementado un programa que desarrolle la cultura y el arte mediante diferentes expresiones de
acuerdo a las aptitudes de la comunidad estudiantil.

Entre las actividades que desarrollan la cultura y promueven el arte se han desarrollado las siguientes: concursos de
oratoria que desarrolla la habilidad del estudiante para hablar en publico, obras de teatro, concursos de fono mimica,
concurso de ramas navidefias, concurso de altares de muertos, formacion de grupos musicales tales como la rondalla
voces del corazon integrada por estudiantes de los PE que forman la DES.

Institucionalmente también la Universidad Veracruzana a través de su centro de difusion cultural ofrece a sus estudiantes
expresiones que fomentan la cultura y las artes tales como concursos de ajedrez, conciertos didacticos, cursos de danza y
canto, ensambles de guitarra, la feria internacional del libro promovida por la direccion general editorial de la Institucion
entre otros.

El deporte al igual que la cultura y las artes es parte importante en la formacion integral del estudiante, ya que le
proporcionara salud fisica y mental.

En este apartado de fomento al deporte, la Facultad de Educacion Fisica organiza torneos varoniles y femeniles de
futbol, voleibol, basquetbol y tenis de mesa entre otros.

Permanentemente en la DES Veracruz se llevan a cabo campafas que promuevan la cultura del cuidado de la salud en
todos aspectos, obesidad, adicciones, problemas de conducta entre otros.

Dentro de la curricula de los PE de la DES Veracruz, se ha incluido el idioma inglés con dos cursos de caracter
obligatorio, y en la actualidad con las reformas a la 2*. Generacion del Modelo Educativo Institucional se considera
como requisito para el egreso aprobar el examen de inglés EXAVER 11, lo que permitira al egresado ser mas competitivo
en el campo laboral.
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Una debilidad que puede convertirse en oportunidad es la falta de espacios para que los estudiantes puedan cursar los
diferentes niveles del idioma inglés, lo que hace necesario la implementaciéon de cursos autofinanciables.

Mediante el Proyecto AULA implementado en la DES Veracruz, que se caracteriza por ser un método educativo basado
en el aprendizaje, se logra el desarrollo de competencias genéricas en el estudiante, asi como que adquiera la capacidad
para resolver problemas a los que se va a enfrentar en el mundo real, fomentando su capacidad para aprender a construir
su conocimiento “Aprender a Aprender” lo que le permitird ser mas eficiente y competitivo en el mercado laboral.

2.15 Analisis de solicitud de plazas de PTC

Considerando la importancia de la pertinencia y calidad de los programas educativos para que puedan satisfacer las
demandas del mercado laboral y social, la Universidad Veracruzana se compromete para cumplir con estos
requerimientos mediante la imparticion de PE que cumplan con los lineamientos establecidos por la ANUIES y
PROMEP.

Actualmente la DES Econdémico-Administrativa cuenta con un total de 3232 estudiantes y 57 PTC, lo que nos da una
proporcion de 1/57 PTC por estudiante. Aunque esta proporcion se encuentra dentro de la relacion que recomienda
PROMEP, se considera necesario la solicitud de PTC para los afios 2012 y 2013 en algunos de los PE de la DES.

Como se puede apreciar en la siguiente tabla en el Programa educativo de Contaduria sistema escolarizado existen dos
PTC que estan ocupadas por profesores jubilados y uno en la Facultad de Administracion sistema escolarizado, lo que
de alguna manera son PTC que no se estan aprovechando, representando una debilidad para estos programas
educativos lo que se puede convertir en una oportunidad de obtener los PTC que se estan solicitando. Siendo para
Contaduria dos en el afio 2012 y dos en el afio 2013; y para Administracion uno en el afio 2012 y uno en el afio 2013.
Una razén muy importante de la solicitud de PTC en estos programas educativos es que en ellos existen un 40% de PTC
que ya cumplieron 30 afios o mas de servicio y pueden jubilarse de un momento a otro, lo que dejaria a la DES
imposibilitada para cumplir con los indicadores para ser programas de calidad y estar dentro de la relacion que
recomienda PROMEP.

En lo que se refiere al PE de Administracion Turistica se estan solicitando uno en el afio 2012 y uno en el afio 2013 con
la finalidad de mejorar la calidad de atencion a los estudiantes, también por las razones mencionadas anteriormente de
maestros proximos a jubilarse. Como se puede apreciar se solicita para el PE de Sistemas Computacionales dos PTC,
para el afio 2012 considerando que la relacion de alumno/PTC esta muy por encima de los lineamientos que recomienda
PROMEP a los programas de calidad.

En el PE de Gestion y Direccion de Negocios se solicita un PTC Para el afio 2012 y uno para el 2013, esto considerando
que en este PE no hay PTC y la demanda en esta licenciatura ha ido en aumento y se tiene como objetivo en un futuro
ser evaluado por CIEES y por COPAES y cumplir con los lineamientos de PROMEP en cuanto a la relacion de
alumno/PTC.

En el caso de Ensefianza Abierta, en el programa de Administracion se esta solicitando dos PTC para el afio 2012 y un
PTC para el afio 2013 ya que este programa tampoco cuenta con PTC y al igual que el programa de Gestiéon y Direccion
de Negocios tiene como objetivo obtener la certificacion por COPAES ademas de poder cumplir con los lineamientos de
PROMERP. Todas las solicitudes anteriores tienen también la finalidad de fortalecer los CA de la DES.

Tabla 13. Resumen de la DES para solicitud de plazas

Num | Numer | Relacion | Relacion | Plaza | Plaza | Plazas | Numer | Numer | Plazas | Justific | Plazas | Justificaci
ero ode Alumno | Alumno | sde S justific | ode ode PTC acion PTC 6n2013
de Estudi | s/PTC s/PTC PTC otorg | adas CAEF | CAEC | Solicit | 2012 Solicit
PTC | antes recomen | que adas ante que que adas adas
PE vige dadapor | estan | enel PROM | seran seran para el para el
ntes lineamie | ocup | perio | EP fortale | fortale | 2012 2013
ntos del adas do cidos cidos
PROME | por 1996-
P jubila | 2011
dos
acomad““ 20 878 44 80/40 2 10 6 1 0 2 * 2 *
Administr |- o | 767 43 80/40 2 8 5 0 0 1 x 1 x
acion
Administr
acion 10 421 42 80/40 0 7 3 1 0 0 * 2 *
Turistica
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Sistemas
Computac 6 410 68 20/15 0 5 3 2 0 2 * 0 *
ionales
Gestion y
]é’e‘r“c‘on 0 191 0 80/40 0 0 0 0 0 1 * 1 *
Negocios
Contaduri | 5 250 83 80/40 0 1 0 0 0 0 * 0 *
a SEA
Administr % %
acién SEA 0 248 0 80/40 0 0 0 0 0 2 1

*Nota: la justificacion para cada afio esta en los parrafos anteriores a esta tabla.
2.16 Analisis del cumplimiento de las Metas Compromiso académicas

Con respecto al cumplimiento de las metas compromisos correspondientes a capacidad académica de la DES Veracruz,
se obtuvieron los siguientes resultados: La planta académica de PTC ha ido avanzando en cuestiéon de grados
académicos, dos maestros obtuvieron la especialidad en el afio 2011 y 2012. Asi mismo en el 2011 eran 31 maestros con
grado de maestria y para el 2012 aumentaron a 34 maestros y en cuanto al doctorado se ha ido incrementado el nimero
de maestros con este grado, en el 2011 eran 10 maestros y actualmente contamos con 15 doctores. En cuanto al posgrado
en el area disciplinar de su desempeifio se ha logrado un aumento debido a que el 2011 se contaba con el 55.81% y en el
2012 alcanzamos en 61.40% con 35 académicos. Por otra parte se rebasaron las metas en cuanto a doctorado en el area
disciplinar debido a que en el afo 2011 se tenia 6 y actualmente contamos con 15 lo que equivale al 26.32%. En cuanto
al perfil deseable PROMEP se requiere la participacion de mas académicos ya que actualmente solo contamos con 16
académicos con este reconocimiento de 36 académicos que se tiene planeado como meta. En cuanto a la adscripcion al
SIN o SNC no se cuenta hasta la fecha con ningin catedratico con este nombramiento. En cuanto a participacion a
tutorias en el 2011 se contaba con 25 académicos y este numero aument6 en el 2012 a 33 académicos quedando aun
debajo de la meta q se tiene planteada de 72 académicos, por lo que es necesario fomentar mas la participacion de los
académicos en este programa. La capacitacion al personal académico (PTC, PMT y PA) ha presentado una baja ya que
de 93 catedraticos que se tenia en el 2011, actualmente solo se cuenta con 89 lo que equivale al 30.69% teniéndose que
lograr como meta 127 académicos y aunque se cuenta con el Programa de Formacion de Profesores en la Universidad
Veracruzana, es dificil reunir a toda la poblacion debido a su tipo de contratacion, tareas y otras razones, sin embargo, se
impulsa la participacion de los académicos a través de invitaciones a cursos actualizados.

En 2012 se tiene proyectado tener dos CA en consolidacion. Y de 2 CA que se tenia en formacion en 2011, actualmente
se cuenta con 4 CA. Y desafortunadamente no se cuenta con CA consolidados, pero se seguira trabajando en esa tarea.

Con respecto al cumplimiento de las metas correspondientes a competitividad académica de la DES, se ha logrado
cumplir en un 100% en 5 metas, para PE: estudios de factibilidad para buscar su pertinencia, curriculo flexible, con
enfoques centrados en el estudiante o en el aprendizaje, con servicio social en el plan de estudios y basado en
competencias, con buena calidad del total de la oferta educativa evaluable, acreditados por organismos reconocidos por
el COPAES, con matricula atendida. Y actualmente los 6 PE alcanzaran el nivel uno de CIEES, asi como también se ha
alcanzado la meta establecida de los PE de licenciatura y TSU de buena calidad del total de oferta educativa evaluable,
sin embargo, la matricula atendida disminuy6 en el 2011 se tenia 3009 y actualmente se tiene 2974 lo que equivale al
93.97%.

En cuanto a los programas educativos de posgrados hay 2: Administracién Fiscal y Ciencias Administrativas que se
actualizaran.

Valor alcanzado Eiplly b
Metas Compromiso de la DES Meta 2011 2011 Meta 2012 Avance marzo 2012 causas de las
de capacidad académica diferencias
Nimero | % | Nimero | % Nimero | % Nimero | %

Personal académico

Nimero y % de PTC de la institucion con:

Especialidad 1 1.49 2| 4.08 11 1.39 2 3.51 | Han disminuido los
académicos con
especialidad

Maestria 52| 7761 31| 6327 53 | 73.61 34| 59.65

Doctorado 12 1791 10 | 20.41 14| 19.44 15| 26.32 | Se haido
incrementando el
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nimero de
académicos con
doctorado

Posgrado en el &rea disciplinar de su desempefio 24| 5581 35| 6140
Doctorado en el area disciplinar de su 5 7.46 6| 60.00 5| 6.9 15| 26.32
desempefio
Perfil deseable reconocido por el PROMEP-SES 28| 4179 14 | 2857 36 50 16 | 28.07 | Se requiere que
participen mas
académicos en
éste programa
Adscripcion al SNl o SNC 7| 1045 0 0 11| 15.28 0 0| Nosecuentaala
fecha con ningun y
€es necesario para
el fortalecimiento
de laDES
Participacion en el programa de tutorias 67 100 25| 51.02 72 100 33| 57.89 | Es necesario
participen mas
académicos
Profesores (PTC, PMT y PA) que reciben 124 | 40.52 93 | 46.50 127 | 40.31 89| 30.69
capacitacion y/o actualizacién con al menos 40
hrs por afio.
Cuerpos académicos:
Consolidados. Especificar nombres de los CA 0 0 0 0 0 0 0 0 | No se ha logrado
consolidados subir de nivel
En consolidacion. Especificar nombres de los CA 1] 3333 0 0 2 | 66.66 0 0 | No se ha logrado
en consolidacion subir de nivel
En formacion. Especificar nombres de los CA en 2| 66.66 2 100 1] 33.33 4 100 | Crecimiento en el
formacion. numero de CA de
la DES
. Valor alcanzado . Explicar causas
Metas Compromiso de la DES de Meta 2011 2011 Meta 2012 Avance abril 2012 de diferencias
competitividad académica
Nimero | % Nimero | % |[Namero| % Nimero | %
Programas educativos de TSU, PA y licenciatura:
Numero y % de PE con estudios de
factibilidad para buscar su pertinencia
Administracion, Contaduria, Sistemas Se han alcanzado
. i L. - 7 100 7 100 7 100 7 100 | las metas
Computacionales, Gestién y Direccion de .
- L . L establecidas
Negocios, Administracion turistica,
Administracion (SEA) y Contaduria (SEA)
. . . Se han alcanzado
Numero y % de PE con curriculo flexible 7 100 7 100 7 100 7 100 | 1as metas
IDEM .
establecidas
Numero y % de PE que se actualizaran
incorporando elementos de enfoques Se han alcanzado
centrados en el estudiante o en el 7 100 7 100 7 100 7 100 | las metas
aprendizaje. establecidas
IDEM
Numero y % de PE que alcanzaran Se han alcanzado
incorporando estudios de seguimiento de 7 100 3| 42.86 7 100 5 71.43 | las metas
egresados. IDEM establecidas
Numero y % de PE se actualizaran Se han alcanzado
incorporando estudios de empleadores. 7 100 3] 42.86 7 100 5 71.43 | las metas
IDEM establecidas
Numero y % de PE se actualizaran Se han alcanzado
incorporando el Servicio Social en el Plan de 7 100 7 100 7 100 7 100 | las metas
estudios. IDEM establecidas
Numero y % de PE se actualizaran Se han alcanzado
incorporando la Practica Profesional | en el 7 100 3] 50.00 7 100 3 42.86 | las metas
Plan de estudios. IDEM establecidas
Numero y % de PE basado en competencia. Se han alcanzado
IDEM 7 100 41 57.14 7 100 7 100 | las metas
establecidas
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Metas Compromiso de la DES de

Meta 2011

Valor alcanzado

Meta 2012

Avance abril 2012

Explicar causas

i et 2011 de diferencias
competitividad académica
Nimero | % | Nimero | % [ Nimero | % Nimero | %
Especificar el nombre de los PE
Numero y % de PE que alcanzaran el nivel 1 de Se han alcanzado
CIEES. AqmlnlstraC|on, IantadHrla, SllsFemas 61100 6 100 6 100 6 85.71 las meta§
Computacionales,, Administracion turistica, establecidas
Administracion (SEA) y Contaduria (SEA)
PE que seran acreditados por organismos Se han alcanzado
reponomdos por COPAES. Contgcljurla,” 4667 2 3333 4 66.7 4 5714 las meta§
Sistemas Computacionales, Administracion establecidas
turistica,
Numero y % de PE de licenciatura y TSU de Se han alcanzado
buena calidad del total de oferta educativa las metas
evaluable. Administracion, Contaduria, Sistemas 6100 6 100 6 100 6 8571 establecidas
Computacionales,, Administracion turistica,
Numero y % de matricula atendida en PE de
licenciatura y TSU de buena calidad del total 0]0 3009 100 0 0 2974 93.97
asociada a los PE evaluables
Programas educativos de posgrado
0 0 0 0 0 0 2 100 Administracion
PE que se actualizaran fiscal y Ciencias
Administrativas
PE que evaluaran los CIEES 0 0 0 0 0 0 0 0
PE que reconocidos por el Programa Nacional 0 0 0 0 0 0 0 0
de Posgrado de Calidad (PNPC)
PE que ingresaran al Programa de Fomento a la 0 0 0 0 0 0 0 0
Calidad (PFC)
PE que ingresaran al Padrén Nacional de 0 0 0 0 0 0 0 0
Calidad (PNC)
PE que ingresaran al Programa Nacional de 0 0 0 0 0 0 0 0
Posgrado (PNP)
Numero y % de matricula atendida en PE de 0 0 0 0 0 0 0 0
posgrado de calidad. Especificar el nombre de
los PE
M1 | M2 % | M1| M2 % | M1| M2 % [ M1| M2 %
Eficiencia Terminal
Tasa de egreso por cohorte para PE de TSU y NA | NA NA | NA NA | NA NA | NA
PA
Tasa de titulacion por cohorte para PEde TSUy | NA | NA NA | NA NA| NA NA | NA
PA
Tasa de egreso por cohorte para PE de 760 | 594 | 7815|251 | 759 33.07 | 760 | 593 | 78.02 | 458 | 713 64.24
licenciatura
Tasa de titulacion por cohorte para PE de 594 | 586 | 98.65 | 247 | 696 3549 | 593 | 588 | 99.15| 230 | 570 40.35
licenciatura
Tasa de graduacion para el PE de posgrado 20| 19 95| 17| 17 100) 20 19 95 0] 14 0
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2.17 Sintesis de la autoevaluacion académica de la DES.

Universidad Veracruzana

ativa-Yeracruz
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Principales Problemas en orden de importancia

Importa | Pertinenciade | PE Innovaci | Cooperacion Educacion Vinculacion | Atencion Formacién | Capacid | Competitivid Otros
ncia PE Posgrad | 6n Académica Ambiental con el recomendacione | Integraldel | ad ad Proble
0 Educativ entomo s CIEES - Estudiante | académi | académica mas
a COPAES ca
1 1.1La 1.2
DESno | 15%de
cumple profeso
los res no
requisit | aplican
os del Proyect
PNPC o Aula
2 2.1 22 23 El
Insuficien Insuficie | desarrollo de
te ntes competencia
investigac PTCcon | s certificadas
ion perfil por
cientifica PROME | organismos
y P reconocidos
desarrollo externos a la
tecnologic Universidad
o para la
obtencion de
certificacione
S por parte
de los
estudiantes
3 3.1 3.2 Las
Ausencia Facultades del
de Sistema
Programa abierto de
de Administracid
sustentabi n 'y Contaduria
lidad en no se
las encuentran
Facultade acreditados
sdela por COPAES
DES
4. 4. Insuficiente
movilidad
externa de
alumnos y
profesores
(por idioma y
disponibilidad
).
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I1I. Actualizacion de la planeacion en el ambito de la DES
3.1 La Mision de la DES

Formar profesionistas integrales en Ciencias Administrativas y en la disciplina de la Contaduria, responsables, honestos
y comprometidos con las necesidades sociales para que mediante la generacion y aplicacion del conocimiento y las
nuevas tecnologias de informacion y comunicacion resuelvan problemas, asi como participen en el desarrollo social y
econdmico de manera equilibrada y siendo socialmente responsable.

3.2 La Vision de la DES al 2015

Ser una DES desconcentrada reconocida a nivel estatal, nacional e internacional, por su excelencia académica y la
formacion integral de profesionistas competentes y comprometidos, con alto grado de responsabilidad y valores éticos,
contando con programas educativos pertinentes que vinculen la docencia, investigacion, creacion y difusion de la
cultura con las necesidades sociales y el desarrollo sustentable, utilizando nuevas tecnologias y promoviendo el
intercambio nacional e internacional.

3.3 Los objetivos estratégicos y Metas Compromiso para el periodo 2012-2013

1.- Fortalecimiento de la capacidad académica mediante la obtencién de grados de doctorado por el personal docente, su
ingreso al SNI, obtencion de perfiles PROMEP y con esto lograr ademas la consolidacion de los cuerpos académicos.

2.- Priorizar la atencion integral del estudiante, logrando con esto el egreso de profesionistas comprometidos con su
entorno, respondiendo a las necesidades sociales y siendo socialmente responsables

3.- Obtencion del nivel 1 en la evaluacion de CIEES y la acreditacion por COPAES de los PE de la DES que atin no lo
tienen, asi como atender a las recomendaciones hechas por estos organismos en los programas ya acreditados y
evaluados y con esto ofrecer calidad académica y pertinencia en los Programas de estudio

4.- Ingreso al PNPC de los programas de posgrados que se imparten en la DES.

3.4 Las politicas que orienten el logro de los objetivos estratégicos y el cumplimiento de las Metas Compromiso.

1.1 Incentivar a los PTC para la obtencion de grados de doctor y perfiles PROMEP y el ingreso al SNI

1.2 Desarrollar proyectos de investigacion que permitan la consolidacion de los cuerpos académicos y la vinculacion con
el entorno

1.3 Promover la obtencion de nuevos PTC

2.1 Favorecer la formacion integral del estudiante mediante el desarrollo de competencias, habilidades, actitudes y
valores

2.2 Socializar entre los estudiantes programas de movilidad nacional e internacional

2.3 Proporcionar al estudiante un sistema de informacion y atencién de calidad

2.4 Desarrollar las competencias de los estudiantes, utilizando nuevas tecnologias y técnicas educativas innovadoras

3.1 Lograr la acreditacion y nivel 1 de CIEES del 100% de los PE de la DES

3.2 Actualizacion permanente de los programas educativos de acuerdo a las necesidades del entorno

3.3 Lograr la competitividad mediante programas acreditados por COPAES y evaluados por CIEES

4.1 Contar con el ingreso al PNPC de todos los programas de posgrado de la DES

4.2 Ofertar programas de posgrado que satisfagan las necesidades del entorno

3.5 Las estrategias para el logro de los objetivos estratégicos, alcanzar las Metas Compromiso y atender las dreas
débiles identificadas en la evaluacion del ProDES 2010-2011.

1.1.1 Proporcionar apoyos a los PTC para la obtencion de grados de doctor y perfiles PROMEP a través de la
participacion en congresos y foros nacionales e internacionales

1.1.2 Proporcionar apoyos para publicaciones a los PTC para ingresar al SNI

1.2.1 Realizar congresos y Foros donde los PTC y estudiantes integrantes de los CA presenten sus proyectos de
Investigacion y establezcan redes de colaboracion con diferentes Instituciones, y con esto fortalecer dichos Cuerpos
Académicos, proporcionando mejor infraestructura a los académicos
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1.3.1 Gestionar la obtencion de nuevos PTC que participen en posgrados y poder acceder al PNPC, proporcionando los
apoyos necesarios.

2.1.1 Imparticion de talleres vivenciales y organizacion de actividades culturales, artisticas y civicas que fomenten los
valores y la sustentabilidad

2.1.2 Impartir conferencias sobre valores, sexualidad, equidad de género, sustentabilidad, y autoestima

2.2.1 Proporcionar cursos de lenguas extranjeras que permitan la movilidad de los estudiantes, asi como proporcionar
apoyos para estancias en Universidades Nacionales e Internacionales.

2.3.1 Proporcionar servicio de calidad al estudiante y mejores condiciones académicas con acervo bibliotecario,
mobiliario y equipo adecuado, y equipo de coémputo actualizado

2.4.1 Proporcionar a los profesores de la DES talleres para la aplicacion del Proyecto AULA

3.1.1 Proporcionar el apoyo necesario a la DES para que se logre el nivel 1 de CIEES y la acreditacion por COPAES
del 100% de sus Programas educativos

3.2.1 Realizar estudios de factibilidad de los programas educativos para su actualizacion

4.1.1 Cumplir con los requerimientos necesarios para entrar al PNPC en todos los programas de posgrado de la DES
4.2.1 Solicitar y justificar nuevos PTC que formen nucleos académicos en los Programas de posgrado

3.6 Las acciones para el logro de los objetivos estratégicos, alcanzar las Metas Compromiso y atender las dreas
débiles identificadas en la evaluacion del ProDES 2010-2011

1.1.1.1 Presentacién de trabajos de investigacion y aplicar para la obtencion de grados de doctor, perfil PROMEP y ser
miembro de SNI

1.1.2.1 Incentivar a los profesores a realizar publicaciones arbitradas

1.2.1.1 Conformar redes de colaboracion con Instituciones Publicas y privadas

1.2.1.2 Solicitar infraestructura académica mas adecuada para el logro de objetivos de cuerpos académicos

1.3.1.1 Proporcionar a los nuevos PTC cursos de actualizacion disciplinar para su incorporacion a los programas de
posgrado.

2.1.1.1 Llevar a cabo por lo menos dos actividades culturales, artisticas o civicas por semestre

2.1.2.1 Impartir cuando menos dos conferencias por semestre que fortalezca los valores y la sustentabilidad de la
comunidad educativa de la DES

2.2.1.1 Proporcionar cursos en lengua extranjera a los estudiantes

2.2.1.2 Promover la estancia de estudiantes en Universidades nacionales e internacionales

2.3.1.1 Adquirir acervo bibliografico, mobiliario y equipo adecuado asi como equipo de computo actualizado para dar
atencion de calidad al estudiante.

2.4.1.1 Aplicar el proyecto AULA en todos los Programas educativos de la DES

3.1.1.1 Atender las necesidades sociales con programas educativos pertinentes

3.2.1.1 Cumplir con los requisitos establecidos por organismos evaluadores y acreditadores y lograr con esto la calidad
en los programas educativos mediante la evaluacion, acreditacion y reacreditacion por CIEES y COPAES

4.1.1.1 Realizar estudio de factibilidad para el establecimiento de Programas de posgrado demandados

4.2.1.1 Promover la imparticion de programas de posgrado que satisfaga la demanda del mercado laboral

3.7 Sintesis de la planeacion académica de la DES

Concepto Politicas Obje!:IV.OS Estrategias RIS
estratégicos

. - 31,32 3 3141 3111, 32141
Mejorar la pertinencia de los programas
Mejorar la calidad de los PE de posgrado para que logren 41,42 4 411,421 41.11,42141
su ingreso al PNPC SEP-CONACYT
Impulsar y/o fortalecer la innovacion educativa. 24 2 241 2411
Impulsar y/o fortalecer la cooperacidén académica nacional 2.2 2 221 2214, 2212
e internacional
Impulsar la educacion ambiental para el desarrollo 21 2 211212 2121
sustentable.
Mejorar la vinculacién con el entorno. 1.2 ! 121 1214
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Asegurar la atencion a las recomendaciones de los CIEES y 31 3 3141 3.1.1.1, 32141
los organismos reconocidos por el
COPAES a los PE.
Impartir cursos y seminarios que desarrollen las 3.1 3 3141 3.1.1.1.,321.1.
competencias en los estudiantes proximos a egresar para
facilitar su insercion en el mercado laboral

11,12, 13 1 111, 11.2, 1111, 1.1.21,1.2.11

Fortalecer la capacidad académica

1.2.1,,1.3.1 1212, 1.3.1.1
Fortalecer y/o mejorar la competitividad de TSU y 3.1 3 3141 3.1.1.1 32141
Licenciatura.
Abatir las brechas de capacidad y competitividad 31 3 3141 3.1.1.1 32141
académicas entre los PE.
Mejorar la atencion y formacion integral del estudiante. 21, 22, 23,24, 2 22;11 ,223,11’ 2‘3‘12 11 ,. 12'1.2. 12 21’221'1 1

3.8 Metas compromiso para el periodo 2012-2014

. 2012 2013 2014 2015
et | Nimeo | % | wimeo [ % | Nimeo [ % | Wimew [ % |

Capacidad Académica
T N A A I
MC 1.1.1:  Licenciatura 7 12.07% 3 455% 1 1.39% 1 1.27%
MC1.1.2:  Especialidad 1 1.72% 1 1.52% 3 417% 3 3.80%
MC1.1.3: Maestria 33 56.90% 36 54.55% 40  55.56% 36  4557%
MC 1.1.4:  Doctorado 17 29.31% 26 39.39% 28 38.89% 39 49.37%
MC 1.1.5:  Posgrado en el rea disciplinar de su desempefio 32 5517% 43 65.15% 49  68.06% 58  73.42%
MC 1.1.6:  Doctorado en el area disciplinar de su desempefio 13 2241% 20 30.30% 23 31.94% 30 37.97%
MC 1.1.7:  Perfil deseable reconocido por el PROMEP-SES 17 29.31% 28 42.42% 33 45.83% 45  56.96%
MC 1.1.8:  Adscripcion al SNI o SNC 1 1.72% 5  7.58% 7 972% 10  12.66%
MC 1.1.9: Participacion en el programa de tutorias 40 68.97% 87.88% 64  88.89% 88.61%

Total de profesores que conforman la planta a Total: 290 Total: 290 Total: 290 Total: 290

MC1.21:  Profesores (PTC, PMT y PA) que reciben 30.69% 30.69% 30.69% 30.69%
capacitacion y/o actualizacién con al menos 40
horas por afio

Total de Cuerpos Académicos Total: 4 Total: 4 Total: 4 Total: 4

MC 1.3.1:  Consolidados. 0  0.00% 0  0.00% 0 0.00% 1 25.00%

(Especificar nombres de los CA Consolidados)
Especifique para cada afio: 1. Entorno Contable
MC 1.3.2:  En Consolidacion. 1 25.00% 2 50.00% 2 | 50.00% 1 25.00%

(Especificar nombres de los CA en Consolidacion)

Especifique para cada afio: = Entorno Contable 1. Entorno contable 2. 1. Entorno contable 2. 1. aplicaciones de las
Aplicaciones de tecnologias = Aplicaciones de tecnologias  tecnologias de la
de la informacion de la informacién informacion
MC 1.3.3:  En Formacion. 3 75.00% 2 50.00% 2 50.00% 2 50.00%

(Especificar nombres de los CA en Formacién)

Especifique para cada afio:

Competitividad Académica

Total de Programas Educativos de TSU/PAy lic

MC 2.1.1:  Numeroy % de PE con estudios de factibilidad para
buscar su pertinencia
(Especificar el nombre de los PE)

1. Planificacion del desarrollo
turistico, 2. Aplicaciones de
las tecnologias de la
informacion. 3. Gestion
tecnoldgica: aplicacion en
educacion y negocios

Total: 7
7 100.00%

1. Planificacion del
desarrollo turistico 2.
Gestion tecnoldgica:
aplicacion en educacion y
negocios

Total: 7
7 100.00%

1. Planificacion del
desarrollo turistico 2.
Gestion tecnoldgica:
aplicacion en educacion y
negocios

Total: 7
7 100.00%

1. Planificacion del
desarrollo turistico 2.
Gestion tecnoldgica:
aplicacion en educacion y
negocios

Total: 7
7 100.00%
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MC 2.1.2:

MC 2.1.3:

MC 2.1.4:

MC 2.1.5:

MC 2.1.6:

MC 2.1.7:

MC 2.1.8:

Especifique para cada afo:

Ntmero y % de PE con curriculo flexible
(Especificar el nombre de los PE)

Especifique para cada afo:

Ntmero y % de PE que se actualizaran
incorporando elementos de enfoques centrados en
el estudiante o en el aprendizaje.

(Especificar los nombres de los PE)

Especifique para cada afo:

Numero y % de PE que se actualizaran
incorporando estudios de seguimiento de egresados
(Especificar el nombre de los PE)

Especifique para cada afo:

Ntmero y % de PE que se actualizaran
incorporando estudios de empleadores
(Especificar los nombre de los PE)

Especifique para cada afo:

Nutmero y % de PE que se actualizaran
incorporando el servicio social en el plan de estudios
(Especificar el nombre de los PE)

Especifique para cada afo:

Numero y % de PE que se actualizaran
incorporando la préctica profesional en el plan de

estudios

(Especificar el nombre de los PE)

Especifique para cada afo:

Nutmero y % de PE basado en competencias
(Especificar el nombre de los PE)

Especifique para cada afo:

Frograma de Fortalecimiento de la DES 402 Area Académi

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion y
Contaduria SEA

7 100.00%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion y
Contaduria SEA

7 100.00%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion y
Contaduria SEA

7 100.00%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion y
Contaduria SEA

7 100.00%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion y
Contaduria SEA

7 100.00%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion y
Contaduria SEA

0 0.00%

7 100.00%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion y
Contaduria SEA

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion y
Contaduria SEA

7 100.00%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion y
Contaduria SEA

7 100.00%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion y
Contaduria SEA

7 100.00%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion y
Contaduria SEA

7 100.00%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion y
Contaduria SEA

7 100.00%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion y

Contaduria SEA
0 0.00%
7 100.00%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion y
Contaduria SEA

Universidad Veracruzana

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracién y
Contaduria SEA

7 100.00%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracién y
Contaduria SEA

7 100.00%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion y
Contaduria SEA

7 100.00%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracién y
Contaduria SEA

7 100.00%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion y
Contaduria SEA

7 100.00%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion y

Contaduria SEA
0 0.00%
7 100.00%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracién y
Contaduria SEA

Ecor

rativa-Yeracruz

Administracion,
Contaduria, Sistemas
Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion
y Contaduria SEA

7 100.00%

Administracion,
Contaduria, Sistemas
Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion
y Contaduria SEA

7 100.00%

Administracion,
Contaduria, Sistemas
Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion
y Contaduria SEA

7 100.00%

Administracion,
Contaduria, Sistemas
Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion
y Contaduria SEA

7 100.00%

Administracion,
Contaduria, Sistemas
Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion
y Contaduria SEA

7 100.00%

Administracion,
Contaduria, Sistemas
Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion
y Contaduria SEA

0 0.00%

7 100.00%

Administracion,
Contaduria, Sistemas
Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion
y Contaduria SEA
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PE de buena calidad

MC 2.1.9: Numeroy % de PE que alcanzaran el nivel 1 los
CIEES.
(Especificar el nombre de los PE)

Especifique para cada afo:

MC 2.1.10:  PE que seran acreditados por organismos
reconocidos por el COPAES.

(Especificar el nombre de los PE)

Especifique para cada afio:

MC 2.1.11:  Numeroy % de PE de licenciatura y TSU de buena
calidad del total de la oferta educativa evaluable

0

Especifique para cada afo:

MC 2.1.12: Numeroy % de PE de licenciatura/campus con
estandar 1 del IDAP del CENEVAL

0

Especifique para cada afo:

MC 2.1.13: Numeroy % de PE de licenciatura/campus con
estandar 2 del IDAP del CENEVAL

0

Especifique para cada afo:

Total de matricula evaluable de Nivel TSU/PA 'y

MC 2.2.12: Numeroy % de matricula atendida en PE de
TSUIPA'y Licenciatura de calidad del total asociada

alos PE evaluables

Total de Programas Educativos de posgrado Total: 3 Total: 3

MC 2.3.1:  PE de posgrado que se actualizaran

(Especificar el nombre de los PE)

Especifique para cada afo:

MC 2.3.2: PE de posgrado que evaluaran los CIEES.

(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio:

MC 2.3.3:  PE de posgrado reconocidos por el Programa
Nacional de Posgrado de Calidad (PNPC)

(Especificar el nombre de los PE)

Especifique para cada afo:

MC 2.3.4: PE de posgrado que ingresaran al Programa de
Fomento a la Calidad (PFC)

(Especificar el nombre de los PE)

Especifique para cada afo:

MC 2.3.5:  PE de posgrado que ingresaran al Padron Nacional
de Posgrado (PNP)

(Especificar el nombre de los PE)

Frograma de Fortalecimiento de la DES 402 Area Académica E

6 85.71%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Administracién y Contaduria
SEA

4 57.14%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica

6 85.71%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Administracién y Contaduria
SEA

0 0.00%
0 0.00%

Total: 2974
2,974 100.00%

0 0.00%

0 0.00%
0 0.00%
0 0.00%
0 0.00%

Total: 7 Total: 7

7 100.00%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion y
Contaduria SEA

4 57.14%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica

7 100.00%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion y

Contaduria SEA
0 0.00%
0 0.00%
Total: 3200
3,200 100.00%

1 33.33%

Maestria en ciencias
administrativas

0  0.00%

0 0.00%

0  0.00%

0 0.00%

Universidad Veracruzana

Total: 7
7 100.00%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administraciony
Contaduria SEA

5 T7143%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracion Turistica y
Gestion y Direccion de
Negocios

7 1 100.00%

Administracion, Contaduria,
Sistemas Computacionales,
Administracién Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion y

Contaduria SEA
0 0.00%
0 0.00%
Total: 3200
3,200 100.00%
Total: 3
1 33.33%

Maestria en gestion de la
calidad

0 0.00%

1 33.33%

Maestria en Ciencias
Administrativas

0 0.00%

1 33.33%

ativa-Yeracruzr

Total: 7
7 100.00%

Administracion,
Contaduria, Sistemas
Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion
y Contaduria SEA

5 7143%

Administracion,
Contaduria, Sistemas
Computacionales,
Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios

7 100.00%

Administracion,
Contaduria, Sistemas
Computacionales
,Administracion Turistica,
Gestion y Direccion de
Negocios, Administracion

y Contaduria SEA
0 0.00%
0 0.00%

Total: 3200
3,200 100.00%

Total: 3

0 0.00%
0 0.00%
1 33.33%

Maestria en Ciencias
administrativas

0 0.00%

1 33.33%
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Especifique para cada afio: Maestria en Ciencias Maestria en Ciencias
Administrativas administrativas
Total de Matricula de nivel posgrado Total: 86 Total: 90 Total: 90 Total: 90
MC 2.4.1:  Numero y porcentaje de matricula atendida en PE 0 0.00% 0 0.00% 20 22.22% 20 22.22%

de posgrado de buena calidad.

0 0 0 0 0

MC 2.5.1:  Tasa de egreso por cohorte para PE de TSU y PA 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

MC 2.5.2: Tasa de titulacion por cohorte para PE de TSU y PA 0 0 0.00% 0 0 0.00% 0 0 0.00% 0 0 0.00%

MC 2.5.3: Tasa de egreso por cohorte para PE de licenciatura 502 264 5259% 880 549  62.39% 878 591  67.31% 881 619  70.26%

MC 2.5.4: Tasa de titulacion por cohorte para PE de 408 253  62.01% 725 469  64.69% 731 481  65.80% 742 520  70.08%
licenciatura

MC 2.5.5: Tasa de graduacion para PE de posgrado 14 0 0.00% 38 38 100.00% 45 45 100.00% 45 45 100.00%
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IV. Valores de los indicadores de la DES y de sus PE a 20016, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011,
2012, 2013, 2014 y 2015

RS
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V. Proyecto Integral de la DES

2012-2013

SN Propram: Integral de Formalecimienta Institucioral

Universidad Veracruzana
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5.1 Resumen del proyecto integral de la DES

rativa-Yeracruz

Objetivo Particular | Metas Acciones Recursos solicitados | Justificacion 2012 Recursos solicitados | Justificacion 2013
por prioridad para por prioridad para
2012 2013
1.1 1.1.1 La participacion en | $ 837,834 La participacion en

$719,160 congresos congresos
internacionales  con internacionales  con
registro ISBN-ISSN es registro  ISBN-ISSN
un mecanismo €s un mecanismo
reconocido en el area reconocido en el area
de ciencias sociales de ciencias sociales
para la divulgacion para la divulgacion
cientifica y favorece el cientifica y favorece
proceso de el proceso  de
consolidaciéon de los consolidacion de los
CA, asi como la CA, asi como la
continuidad 'y el continuidad 'y el
incremento de los perfil incremento  de los
PROMEP en la DES. perfil PROMEP en la

DES.

1.1.2. $290,000.00 La publicacion de | $320,000.00 La publicacion de
articulos cientificos en articulos  cientificos
revistas en revistas
internacionales internacionales
arbitradas e indizadas arbitradas e indizadas
incide en la incide en la
continuidad del perfil continuidad del perfil
PROMEP, en la PROMEP, en |la
consolidacién de los consolidacién de los
cuerpos académicos y cuerpos académicos
es uno de los y es uno de los
principales  requisitos principales requisitos
en el Sistema Nacional en el Sistema
de Investigadores del Nacional de
CONACYT Investigadores  del

CONACYT
12 1.2.1 Transportacion aérea'y | $ 65,130.00 Transportacién aérea
1 $71,570 hospedaje de y hospedaje de

académicos adscritos
a los CA Entorno
Contable para el
desarrollo de una red
tematica  con la
Universidad de San
Antonio  (UTSA) con
proyectos relacionados
con la LGAC
Desarrollo  Econémico
Local  Regional vy
Nacional en la
tematica de
sustentabilidad

académicos adscritos
a los CA Entorno
Contable para el
desarrollo de una red
tematica con la
Universidad de San
Antonio (UTSA) con
proyectos
relacionados con la
LGAC Desarrollo
Econdmico Local
Regional y Nacional
en la tematica de
sustentabilidad
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favorece la movilidad
estudiantil y brinda la
oportunidad de
establecer vinculos de

ambiental. ambiental.
122 $552,000.00 Para la participacion | $595,000.00 Para la participacion
colaborativa de colaborativa de
estudiantes y estudiantes y
académicos en académicos en
proyectos de proyectos de
investigacion con investigacion con
LGAC asociadas al LGAC asociadas al
Cuerpo Académico Cuerpo Académico
1.3 1.31 $20,000.00 Actualizacion de | $30,000.00 Actualizacién de
nuevos PTC para su nuevos PTC para su
incorporacion a incorporacion a
programas de programas de
posgrado y formar posgrado y formar
nucleos académicos y nucleos académicos
poder acceder PNPC y poder acceder
PNPC
132 $100,000.00 Hospedaje , transporte | $100,000.00 Hospedaje ,
y alimentacion a transporte y
académicos en alimentacion a
estancias académicos en
internacionales marzo estancias
2013-2014 internacionales marzo
2013-2014
21 2141 La organizacion de | $36,000.00 La organizacion de
$ 30,000 actividades culturales, actividades
artisticas y civicas culturales, artisticas y
contrbuyen a la civicas contribuyen a
formacion integral del la formacién integral
estudiante y al fomento del estudiante y al
de los valor fomento de los valor
212 $28,000.00 La imparticion de | $32,000.00 La imparticion de
conferencias ~ sobre conferencias ~ sobre
valores y valores y
sustentabilidad sustentabilidad
contribuyen a la contribuyen a la
formacion integral del formacion integral del
estudiante estudiante
2.2 221 Los programas | $34,000.00 Los programas
$30,000.00 educativos de la DES educativos de la DES
tienen como requisito tienen como requisito
de egreso un alto nivel de egreso un alto
de inglés en los nivel de inglés en los
estudiantes, ademas estudiantes, ademas
de facilitar la movilidad de facilitar la
estudiantil movilidad estudiantil
222 La participacion en una | $90,000.00 La participacion en
$80,000.000 estancia internacional una estancia

internacional favorece
la moviliad estudiantil
y brinda la
oportunidad de
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colaboracién con otros establecer  vinculos
CA favoreciendo de colaboracién con
otros CA
favoreciendo
23 2.31 $1,727,500.00 Mejorar la calidad de | $1,930.000.00 Mejorar la calidad de
los servicios al los  servicios al
estudiante, que le estudiante, que le
permita un trénsito permita un transito
amigable  por la amigable por la
Universidad y se Universidad y se
aumente la eficiencia aumente la eficiencia
terminal terminal
24 241 $30,000.00 Cumplir ~ con las | $36,000.00 Cumplir ~ con las
politicas institucionales politicas
sobre innovacion institucionales  sobre
educativa y innovacion educativa
competitividad y competitividad
académica académica
31 3141 $175,000,.00 Desarrollar las $175,000.00 Desarrollar las
competencias de los competencias de los
estudiantes que estan estudiantes que estan
proximos a egresar, préximos a egresar,
que les permita que les permita
obtener una obtener una
certificacion en su area certificacion en su
disciplinar area disciplinar
3.2 321 $300,020.00 Atender las
recomendaciones de
los organismos
acreditadores
322 $100,100.00 Acervo  bibliografico
para  atender las
recomendaciones de
los organismos
acreditadores
4.1 411 $300,200.00 Dotar de equipamiento
a los PE que seran
evaluados para su
ingreso al PNPC
412 $100,100.00 Dotar de acervo
bibliografico a los PE
que seran evaluados
para su ingreso al
PNPC
413 Ofertar programas de | $30,000.00 Ofertar programas de
$ 25,000 posgrado que posgrado que
satisfagan las satisfagan las
necesidades sociales y necesidades sociales
su ingreso al PNPC y su ingreso al PNPC
Totales $4,678,650.00 $4,310,964.00
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VI. Consistencia interna del ProDES y su impacto previsto en el cierre de brechas de calidad
al interior de la DES

6.1 Congruencia con la mision y vision de la DES.

La mision y vision de la DES Econdémico-Administrativa contemplan la formacion de profesionistas integrales con
excelencia académica, competentes y competitivos que se inserten en el mercado laboral de una manera socialmente
responsable, lo cual estd alineado y es congruente con el ProDES y proyecto integral 2012-2013 ya que estos
contribuiran de una manera eficiente a lograr este objetivo.

6.2 Evaluacion de las aportaciones del ProDES 2012-2013

Con el presente ProDES de la DES Econémico Administrativa se pretende impactar de manera positiva diferentes
ambitos académicos como son la capacidad académica, la formacioén integral de estudiantes, la consolidacion de
cuerpos académicos, la acreditacion y evaluacion del 100% de sus programas educativos y el ingreso de Programas de
Posgrado al PNPC, ya que se tienen como metas compromiso aumentar al 2013, cuatro nuevos PTC, nueve PTC con
grado de doctor, 12 PTC con perfil PROMEP y nueve PTC adscritos al SNI, en lo que se refiere a los cuerpos
académicos se espera que tres de ellos ya estén consolidados, que el total de Programas Educativos de la DES sean
evaluados y acreditados por CIEES y COPAES respectivamente, asi como que cuando menos dos Programas de
Posgrados ingresen al PNPC y por supuesto la Formacion integral y socialmente responsable del 100% de sus
estudiantes.

6.3 Articulaciéon entre problemas, politicas, objetivos y estrategias.

Ambito Autoevaluacion de Planeacion Proyecto
la DES integrador
Problemas de la Politicas Objetivos Politicas de la Estrategias | Acciones Objetivo
DES detectados en| Institucional estratégicos de la DES particular
la autoevaluacion DES
que se atiende con
el proyecto
integral
Mejorar la pertinencia de los 13 Ty2 3 32 3.2.1 3111 1
programas
Mejorar la calidad de los PE de 1.1 3y4 4 4.1,4.2 4.1.1,4.2.1 i;” 1
posgrado para que logren su -
ingreso al PNPC SEP-CONACYT
Impulsar y/o fortalecer la 12 56y7 2 24 241 24.1.1 2
innovacion educativa
Impulsar y/o fortalecer la 4.1 8.9y10 2 22 22.1 221 ; 2
cooperacion académica nacional o
e internacional
Impulsar la educacién ambiental 3.1 1 2 21 211 21.1.1,221 12
para el desarrollo sustentable
Mejorar la vinculacion con el 2.1 1213y 14 1 12 121 1214 1
entorno
3.2 15 3 3.1 3.1.1 3.2.1.1 1

Asegurar la atencion a las
recomendaciones de los CIEES y
los organismos reconocidos por
el COPAES a los PE

Capacitar a estudiantes para 23 16 2 2.1,3.1 3.1.1 g;] 1
desarrollar sus competencias T
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2.2 17 1 11,1213 1141, 1.1.1,1.1.24,
121,131 2.3.1.1

—

Fortalecer la capacidad
académica

4.1 18 1 1.1,12,1.3 A1 111,112, 1

Fortalecer y/o mejorar la
1.2.1,1.31 2.3.1.1

competitividad de TSU y
Licenciatura

—

3 19 1 11,1213 A1 1.1.1,1.1.21, 11

Abrir las brechas de capacidad y 121131 311

competitividad académicas entre
los PE

Mejorar la atencion y formacion  |1-3 20,21y 22 2 g;gi 2-1-1’2'2'1’2'3'1 g] ;1 2
integral del estudiante o h 2:2:1:1:
2411

6.4 Factibilidad para el logro de objetivos y compromisos de la DES

Toda la comunidad educativa de la DES Econdémico —Administrativa reconoce el gran compromiso que implica alcanzar
los objetivos establecidos en el ProDES 2013-2014 , lo cual sera posible, cumpliendo con las diferentes metas, para lo
cual se estan fijando politicas y estrategias que haran posible su consecucion, siempre que se cuente con los recursos
solicitados, los cuales se fundamentan en las diferentes acciones que seran llevadas a cabo, lo que permitira que ésta
DES ofrezca la calidad educativa necesaria para la formacion integral de estudiantes que se integren al mercado laboral
para satisfacer las diferentes necesidades sociales y de una manera sustentable y equilibrada.

6.5 Revision sustentada y racional de los recursos solicitados

La solicitud de recursos en el ProDES 2013-2014 se realiz6 en base a las necesidades de la DES para mejorar la calidad
de los servicios que presta en cuanto a capacidad académica, formacion integral del estudiante, acreditacion y evaluacion
de programas educativos y con la intencion de tener posgrados de calidad inscritos en el PNPC.

En cuanto mejorar la capacidad académica, se estdn solicitando recursos para investigacion, obtencién de perfiles
PROMEP, asi como tener académicos inscritos en el SNI. Los recursos que se solicitan para alcanzar el objetivo de
formacion integral del estudiante tienen la finalidad de ofrecer un servicio de calidad a todo el estudiantado de la DES,
que le permita un transito amigable a lo largo de todos sus estudios profesionales.

En lo que se refiere a los recursos para la acreditacion de los programas educativos, la finalidad es atender las
recomendaciones hechas por los organismos acreditadores y evaluadores asi como tener el 100% de los programas
educativos de la DES acreditados y evaluados.

Otro objetivo de la DES Econdémico-Administrativa es tener programas de posgrados inscritos en el PNPC, para lo cual
se solicitan recursos para la obtencion de nuevos PTC entre otros.

Todo lo anterior es con la finalidad de satisfacer las necesidades sociales del entorno y contribuir a la excelencia en el
ambito educativo del pais.
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VII. Conclusiones

Considerando que la educacion superior debe estar a la vanguardia de las tendencias educativas innovadoras, es que la
DES Economico-Administrativa de la region Veracruz de la Universidad Veracruzana pretende con este ProDES que
sus programas de estudio sean pertinentes a través de una constante actualizacion, favoreciendo con esto altos niveles de
evaluacion y acreditacion por organismos autorizados, otorgando un alto nivel de calidad educativa satisfaciendo las
necesidades del campo laboral del entorno.

Todo lo anterior sera posible mediante el desarrollo y uso de las tecnologias de informacion y comunicacion,
fortaleciendo también los vinculos de cooperacion académica y trabajo en redes de investigacion, logrando con esto la
consolidacion de los cuerpos académicos de la DES y el aumento de la capacidad académica obteniéndose mas PTC con
grados de doctor y perfil deseable asi como el ingreso al Sistema Nacional de Investigacion.

La DES Econoémico-Administrativa consciente de la importancia del cuidado del medio ambiente procura la
sustentabilidad, sensibilizando a la comunidad universitaria mediante conferencias y ejercicios sobre este tema.

Siendo la funcién sustantiva mas importante de la Universidad Veracruzana la formacion de profesionistas, es que la
DES Econ6émico—Administrativa pondrd todo su empefio en la formacion integral de sus estudiantes, otorgandoles
servicios de calidad desarrollando en ellos los conocimientos, las competencias, las habilidades y los valores mediante
multiples actividades académicas, culturales artisticas y civicas, procurando la multiculturalidad y favoreciendo la
internacionalizacion de sus programas educativos.

Otro firme propdsito que tiene la DES al elaborar este ProDES es lograr la calidad de los programas de posgrado a
través de ingresar al PNPC con la obtencion de nuevos PTC que se desempeiien en estos, en determinadas areas
disciplinares.

Todo lo anterior esta incluido en el presente ProDES, en el cual se establecieron objetivos generales y especificos,
politicas, estrategias y acciones con vision al 2015, que crean un gran compromiso colaborativo a las facultades que
forman la DES: Administracion, Administracion Turistica, Contaduria, Sistemas Computacionales y Administracion y
Contaduria del Sistema de Ensefianza abierta, para contribuir al desarrollo social y econémico de la localidad, del Estado
y del Pais de una manera equilibrada y socialmente responsable.
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