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Introduccidén

A solicitud de la Direccion General de Planeacion Institucional, la Red
Universitaria de Estudios de Opinion, ambas de la Universidad
Veracruzana, realizaron entre el 15 de febrero y 23 de marzo de 2012,
encuestas de opinion a egresados de niveles de Licenciatura y Posgrado
de diversos programas educativos de nuestra Universidad y a empleadores
de los mismos.

El objetivo central de los estudios fue convocar la opinion de los
entrevistados sobre temas relacionados con la infraestructura y respeto a
sus derechos como Universitarios, sus niveles de satisfaccion, asi como la
relacion con su empleo actual, si es que lo tienen. De igual manera la
encuesta de empresas, planted0 convocar la opinion de empresarios vy
funcionarios del sector publico acerca de perfiles profesionales que
demandan con mayor frecuencia, la percepcion que tienen de egresados
de la Universidad Veracruzana y de condiciones que requieren para la
contratacion de profesionistas.

Se presentan en este documento los resultados de las tres encuestas de
opinion.
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Nota metodoldgica

Poblaciones objetivo: Egresados de Licenciatura y posgrado (2005-2009) de la
Universidad Veracruzana y Empleadores

Tipo de entrevista: Las encuestas se realizaron en linea a egresados y
empleadores:

Se capacitdé a un grupo de encuestadores para realizar encuestas a traves de
un call center, se realiz0 una localizacion del egresados via telefénica y se les
invitd a responder la encuesta, en otros casos se lanzé una convocatoria via
correo electrénico, para que contestaran la encuesta en linea.

En el caso de los empleadores la metodologia fue la misma, pero algunos
casos se realizaron visitas a algunas empleadores para realizar las encuestas
personales.

Método de seleccion: Para conocer el numero de egresados y empleadores a ser
entrevistados, se utilizo la metodologia del disefio muestral estratificado.

Nivel de confianza y error maximo: El calculo de la muestra de escuelas fue
realizado, con un error de 5% y un nivel de confianza del 95%, en la
estimacion de una variable dicotomizada.
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Nota metodoldgica
Muestra alcanzada:

Egresados Licenciatura

Artes 1 4 7 12
Biolégico-agropecuaria 1 11 9 11 32
Ciencias de la salud 4 38 82 89 213
Econdmico-administrativa 1 13 33 73 132 252
Humanidades 2 6 29 75 128 240
Técnica 1 21 39 56 117
uvi* 1 2 1 4
Total 4 24 134 284 424 870

Egresados Posgrado
)b ) Total |

Especializacion 6
Maestria 19
Doctorado 5
Total general 30
Empleadores
384
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Nota metodoldgica

Fecha de levantamiento: del 15 de febrero al 23 de marzo de 2012.

Analisis estadistico:

» Graficos de pastel y de barras (segun sea el caso) con resultados generales para cc
variable de intereés.

» Tablas porcentuales con resultados generales.

Equipo de trabajo:

= 10 Investigadores de campo

1 Coordinador

2 Responsables del equipo técnico de disefio y analisis de informacion

3 Analistas estadisticos

3 Analistas informaticos

1 Coordinador general del proyecto
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Cuestionarios

£En que region UV realiz6 sus estudios?
XALAPA VERACRUZ-BOCA DELRIO  ORIZABA-CORDOBA  POZA RICA-TUXPAN COATZACOALCOS

<En que area realizé sus estudios?

ARTES BIOLOGICO-AGROPECUARIA CIENCIAS DE LA SALUD  ECONOMICO-ADMINISTRATIVA
HUMANIDADES TECNICA UVI

<En qué Facultad realiz6 sus estudios?
iDe que Carreraegreso?

Seleccione el aiio en el cual egresoé de su facultad
2005 2006 2007 2008 2009

Género:
Femenino Masculino

éSe encuentra titulado?
Si No

£Que tiempo pasoé para obtener su titulo?
Menosde 1ano Enfre 1y2afios Mas de 2afios

éActualmente trabaja?
Si No

éla institucion o empresadonde trabaja es?
1) Empresa privada  2) Instituciones publicas 3) Empresapropia 4)Autoempleados
Otro, especifique:

EGRESADOS LICENCIATURA

6. Tiempo de dedicacién en el empleo.
Tiempo completo Mediotiempo Eventual porhoras

Considera que en su empleo, érequieren de su perfil profesional?
Si No

éCual es el salario mensual que percibe?
Menos o igual a 5 mil pesos Entre 5 milpesosy 10 mil pesos Entre 10 mil pesosy 15 mil pesos
Entre 15 mil pesos y 20 mil pesos

9. Con respecto del lugar donde usted trabaja, éconsidera que su arraigo es?
Mucho Moderado Poco

éCuanto tiempo transcurrié para incorporarse a su primer empleo como profesionista?
Menosde 6 meses De6a9 meses De9a 12 meses Mas de1 afo
Aln no cuento con empleo desde mi egreso
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Cuestionarios

£ Qué dificultades ha presentado para conseguir su primer empleo, desde que egreso?

1) Mo estartitulado  2) Mo dominar elidiomainglés u otro idioma
3) Falta de experiencialaboral 4) Ser egresado de la UV
Otro, especifique:

£Qué tan satisfecho esta en cuanto a la formacién recibida por la Universidad
Veracruzana?

£Cual es su opinién sobre los siguientes aspectos relacionados con su facultad?
Excelente Buena Reqgular Mo satisfactoria

Capacidady
cumplimiento de los
profesores

Respeto a los derechos
y obligaciones
Comportamiento de las
autoridades
Equipamiento de
Laboratorios y Talleres
Bibliotecas
Instalaciones

Limpieza

éLe gustaria recibir informacion de la Bolsa de Trabajo uv?

EGRESADOS LICENCIATURA

Nombre
Teléfono
Correo electronico

éConoce a algin egresado que pueda estar interesado en llenar esta encuesta? y que sea
egresado de la Universidad Veracruzana en los periodos comprendidos del 2005 al 2009.

Nombre
Teléefono
Correo electrénico
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Cuestionarios

Region UV donde realizé el posgrado:
En que Area realizd el posgrado:

De que nivel es su posgrado: | ) Especialidad ( )Maestria | ) Doctorado

Indique el programa de posgrado de la Universidad Veracruzana, del cual egresd;,

1. Seleccione el afio en el cual termind sus estudios de posgrado?

[a] 2006 [ b) 2006 [0 2007 [e1 2008 [ 2009
2. Género:
[ a)  Femenino [ b)  Masculino |
3. & 3e encuentra titulado del posgrado?
O | a) S | b} No |
Q 4. £ Que tiempo paso para obtener su titulo?
< [[a]  Menos de 1 afio [ B) Entre 1y 2 afios [ ¢ Mas de 2 afos
w 5. s Actualmente trabaja?
al Si b No >vea 1
4 | ) | ] preg |
o 6. ;La institucién o empresa donde trabaja es?:
Q. [ @) Empresa privada [ b) Instituciones piblicas [ ¢ Empresa propia [ d) Autcempleado
w) [ €]  Otro, especifique:
O 7. Tiempo de dedicacidn en el empleo.
Q [[@) Tiempo completo [ B)  Medio tiempo [ )  Ewventual por horas
5) 8. Considera que en su empleo actual, ;requieren de su perfil profesional de posgrade?
wJ | a) S | b} No
C‘D 9. £Cual es el salaric mensual que percibe?
a) Menos oigual a5 b)  Entre 5 mil pesos y 10 c) Entre 10 mil pesos y 15 mil d)  Entre 15 mil pesos y 20 mil pesos
Ll mil pesos mil pesos pesos
10.  Con respecto del lugar donde usted trabaja, ;considera que su arraigo es?
[[@a)  Mucho [ b) Moderado [ ¢) Poco |
+ 11, ;Cudntotiempo transcurmrid para incorporarse a un empleo después de haber egresado del posgrado?
a) Ya contabacon b) Menos de 6 c) De 6 a9 meses dy De9%a12 ) Mas de 1 ano f) Aun no cuento
emplec al egresar meses meses con empleo
desde mi egreso
12.  :Qué dificultades ha presentado para conseguir su primer empleo, desde que egreso?
a) No estar b) No dominar el idioma inglés u c¢) Falta de experiencia d) Ser egresado de la &) Otro, especifique:
titulado otro idioma laboral uv
13.  @Que tan satisfecho esta en cuanto a la formacion que recibio en el posgrado de la Universidad Veracruzana?
[a)  Satisfecho [ B)  Poco satisfecho [ ¢  Mada satisfecho |
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Cuestionarios

14. ;Cual es su opinion sobre los siguientes aspectos relacionados con su programa de posgrado?

Excelente Buena Regular No satisfactoria

Capacidad y cumplimiento de los profesores
Respeto a los derechos y obligaciones
Comportamiento de las autoridades
Equipamiento de

Laboratorios y Talleres

Bibliotecas

Instalaciones

Limpieza

156. :Le gustaria recibir informacion de la Bolsa de Trabajo UV?
Nombre:
Telefono Particular:
Telefono Celular:
Correo electronico:

18. :Conoce aalgin egresado que pueda estar interesado en llenar esta encuesta? y que sea egresado de algin posgrado de la
+ Universidad Veracruzana en los periodos comprendidos del 2005 al 2009. Proporcionenos sus datos.
Nombre:

Teléfono Celular:

Teléfono Particular:

E-mail1:

E-mail 2:

EGRESADOS POSGRADO
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1. éCual es el régimen juridico de la Empresa o Institucion?
Sector Publico Sector Privado
2. éCual es el tamariio de la Empresa o Institucion?
Micro  Chica Mediana Grande
3. éCual es el sector econémico de la Empresa o Institucion?
gfrvicios Comercial Agropecuaria  Industnial

ro

4. ¢Qué profesion tiene mayor demanda en su Empresa o Institucion?

Administracion Agronomia  Arquitectura Comunicacion Contabilidad Derecho
Medicina Pedagogia Sistemas/Informatica Otras

5. ¢Como evaluaria la formacion profesional del Egresado de la Universidad
Veracruzana?
Excelente formacion Buena formacion Regular formacion Mala formacion

EMPLEADORES

6. Para la empresa, ¢Qué tan importante es que el egresado cuente con titulo
profesional como requisito para su contratacion?
Muy importante Medianamente importante Poco importante No es importante

7. Para la empresa, {Qué tan importante es que un profesionista cuenta con

experiencia laboral como requisito para contratarlo?
Muy importante Medianamente importante Poco importante No es importante

8. Para la empresa, ¢Para contratar a un profesionista, qué tan importante es que un
profesionista sea de la Universidad Veracruzana?

Muy importante Medianamente importante Poco importante No es importante

9. {Tiene previsto continuar contratando profesionistas de la Universidad
Veracruzana o prefiere contratar egresados de otras Universidades?

Prefiero de la Universidad Veracruzana Prefiero de otras Universidades
No importa de qué universidad sea Otro
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Descripcion de la
muestra
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¢En que region UV realiz6 sus estudios?

59.7%

10.7%

Xalapa Veracruz-Boca  Orizaba-Cordoba Poza Rica- Coatzacoalcos
del Rio Tuxpan
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¢En que arearealizo sus estudios?

27.6% 29.0%
. ()
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ANno de egreso

48.7%

2005 2006 2007 2008 2009
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Resultados
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Género
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. Se encuentra titulado?
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. Se encuentra titulado?

Si No

% %
2005 100.0 0.0
2006 83.3 16.7
Afo de egreso 2007 80.6 19.4
2008 83.1 16.9
2009 80.4 19.6
Xalapa 78.8 21.2
Veracruz-Boca del Rio 83.7 16.3
Region Orizaba-Cérdoba 84.9 15.1
Poza Rica-Tuxpan 91.3 8.7
Coatzacoalcos 75.0 25.0
Humanidades 71.7 28.3
Area Econdmico-administrativa 90.1 9.9
Ciencias de la salud 90.1 9.9
Biolégico-agropecuaria 84.4 15.6
Artes 50.0 50.0
TV )
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¢, Que tiempo paso para obtener su titulo?

Mas de 2 afios
6.1%

Informacidn correspondiente al 81.5% de los egresados
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¢, Que tiempo paso para obtener su titulo?

2005
2006
Afio de egreso 2007
2008
2009

Menos de 1

afno
%

Entrely 2

anos
%

Mas de 2

afnos
%

Xalapa

Veracruz-Boca del Rio
Region Orizaba-Cérdoba

Poza Rica-Tuxpan

Coatzacoalcos

Técnica
Humanidades
i Econdémico-administrativa
Area o
Ciencias de la salud
Bioldgico-agropecuaria

Artes

75.0 25.0 0.0
60.0 25.0 15.0
67.6 18.5 13.9
69.5 22.9 7.6
82.1 15.8 2.1
75.1 18.1 6.8
74.8 19.4 5.8
63.3 27.8 8.9
83.0 14.9 2.1
83.3 16.7 0.0
69.5 17.1 13.4
74.4 20.3 5.3
73.6 21.1 5.3
81.3 15.6 3.1
74.1 18.5 7.4
50.0 33.3 16.7

uVvi
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¢Actualmente trabaja?
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¢Actualmente trabaja?

Si No
% %
2005 100.0 0.0
2006 95.8 4.2
Afo de egreso 2007 78.4 21.6
2008 79.9 20.1
2009 79.2 20.8
Xalapa 79.8 20.2
Veracruz-Boca del Rio 82.9 17.1
Region Orizaba-Cérdoba 75.3 24.7
Poza Rica-Tuxpan 77.7 22.3
Coatzacoalcos 90.6 9.4
Técnica 76.9 23.1
Humanidades 79.6 20.4
) Econdmico-administrativa 86.9 13.1
Area
Ciencias de la salud 76.5 23.5
Biol6gico-agropecuaria 62.5 37.5
Artes 75.0 25.0

uVvi 75.0
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¢cLainstitucion o empresa donde trabaja es?:

8%
6.8% 3.2% 1.2% 0.6%
S L
Empresa Instituciones Empresa Autoempleado Otro No contesto

privada publicas propia

Informacidn correspondiente al 79.9% de los egresados
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¢cLainstitucion o empresa donde trabaja es?:

Em.presa Insti'tuc;iones Emprgsa Autoempleo
privada publicas propia %
% % %
2005 50.0 50.0 0.0 0.0 0.0
2006 47.8 34.8 17.4 0.0 0.0
Afo de egreso 2007 36.2 50.5 7.6 29 2.8
2008 42.0 49.6 4.9 3.1 0.4
2009 45.8 42.2 7.2 3.6 1.2
Veracruz-Boca del Rio 60.4 29.7 5.9 4.0 0.0
Regidn Orizaba-Cérdoba 58.5 32.9 2.9 5.7 0.0
Poza Rica-Tuxpan 37.5 48.8 7.5 3.8 2.4
Coatzacoalcos 44.8 44.8 10.3 0.0 0.1
Humanidades 31.2 55.6 7.4 3.7 2.1
; Econdmico-administrativa 59.4 35.2 3.7 1.4 0.3
Area Ciencias de la salud 32.5 52.5 10.0 3.8 1.2
Biol6gico-agropecuaria 30.0 55.0 10.0 5.0 0.0
Artes 11.1 77.8 0.0 11.1 0.0

uVvI 33.3 33.3 0.0 33.3 0.0
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Tiempo de dedicacion en el empleo

Eventual por horas

Informacidn correspondiente al 79.9% de los egresados
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Tiempo de dedicacion en el empleo

Tiempo Eventual por
completo horas
% %

2005 75.0 0.0 25.0

2006 91.3 8.7 0.0

Afo de egreso 2007 68.6 22.9 8.5

2008 69.2 18.9 11.9

2009 74.4 14.3 11.3

Veracruz-Boca del Rio 77.5 17.6 4.9

Region Orizaba-Cérdoba 70.0 17.1 12.9

Poza Rica-Tuxpan 70.0 18.8 11.2

Coatzacoalcos 72.4 10.3 17.3

Humanidades 63.4 215 15.1

i Econdmico-administrativa 84.0 8.2 7.8
Area

Ciencias de la salud 68.1 24.5 7.4

Biol6gico-agropecuaria 55.0 20.0 25.0

Artes 44 .4 33.3 22.3
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Considera que en su empleo, ¢requieren de su perfil
profesional?

Informacidn correspondiente al 79.9% de los egresados
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Considera que en su empleo, ¢requieren de su perfil
profesional?

Si No
% %
2005 100.0 0.0
2006 91.3 8.7
Afo de egreso 2007 914 8.6
2008 91.6 8.4
2009 92.0 8.0
Xalapa 91.8 8.2
Veracruz-Boca del Rio 89.2 10.8
Region Orizaba-Cérdoba 91.4 8.6
Poza Rica-Tuxpan 95.0 5.0
Coatzacoalcos 93.1 6.9
Humanidades 90.6 9.4
i Econémico-administrativa 90.4 9.6
Area
Ciencias de la salud 96.9 3.1
Biologico-agropecuaria 85.0 15.0
Artes 88.9 111
T W T 0 oo
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¢,Cual es el salario mensual que percibe?

Menos o igual Entre5mily 10 Entre 10 mily 15 Entre 15 mily 20 No contesto
de 5 mil mil pesos mil pesos mil pesos

Informacidn correspondiente al 79.9% de los egresados
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¢,Cual es el salario mensual que percibe?

Afio de egreso

Region

Area

Menos o igual Entre 5 mil Entre 10 mil | Entre 15 mil
a 5 mil pesos pesosy 10 pesosy 15 pesosy 20
% mil pesos mil pesos mil pesos
% % %

2005 33.3 33.3 0.0 334
2006 23.8 38.1 23.8 14.3
2007 32.3 38.7 204 8.6
2008 25.4 49.8 18.5 6.3
2009 32.5 48.3 15.1 4.1
Veracruz-Boca del Rio 21.2 54.1 17.6 7.1
Orizaba-Cérdoba 42.3 38.5 17.3 1.9
Poza Rica-Tuxpan 42.2 35.9 15.6 6.3
Coatzacoalcos 26.9 46.2 15.4 11.5
Humanidades 35.8 42.8 15.6 5.8
Economico-administrativa 22.8 57.6 14.3 5.3
Ciencias de la salud 41.9 40.5 14.2 3.4
Biol6gico-agropecuaria 26.7 60.0 13.3 0.0
Artes 33.3 44.4 11.2 111

uVvi 0.0
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Con respecto del lugar donde usted trabaja, ¢considera que su
arraigo es?

Poco
14.0%

<

Informacidn correspondiente al 79.9% de los egresados
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Con respecto del lugar donde usted trabaja, ¢considera que su

arraigo es?
Mucho Moderado
% %
2005 25.0 25.0 50.0
2006 39.1 47.8 13.1
Afo de egreso 2007 25.7 58.1 16.2
2008 28.6 57.3 141
2009 33.3 53.9 12.8
Xalapa 304 55.8 13.8
Veracruz-Boca del Rio 37.3 51.0 11.7
Region Orizaba-Cérdoba 20.0 55.7 24.3
Poza Rica-Tuxpan 28.8 61.3 9.9
Coatzacoalcos 44.8 44.8 10.4
Humanidades 34.0 47.6 18.4
) Econdmico-administrativa 30.6 58.0 11.4
Area Ciencias de la salud 22.7 60.7 16.6
Biologico-agropecuaria 30.0 50.0 20.0
Artes 44 .4 55.6 0.0
uVvi 0.0 100.0 0.0

http://www.uv.mx/redopinion/



¢Cuanto tiempo transcurrié para incorporarse a su primer
empleo como profesionista?

Menos de 6 De 6 a 9 meses De 9 a 12 meses Mas de 1 afo AUnN no cuento
meses con empleo
desde mi egreso
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¢cCuanto tiempo transcurrié para incorporarse a su primer
empleo como profesionista?

Aln no cuento
con empleo

Menos de
6 meses

% desde mi egreso

%

2005 75.0 0.0 0.0 25.0 0.0
2006 75.0 12,5 0.0 12.5 0.0
Afo de egreso 2007 52.2 10.4 11.2 20.1 6.1
2008 61.6 12.0 8.8 12.0 5.6
2009 60.6 12,5 7.8 11.1 8.0
Veracruz-Boca del Rio 76.4 7.3 4.9 6.5 4.9
Region Orizaba-Cérdoba 55.9 16.1 7.5 14.0 6.5
Poza Rica-Tuxpan 54.4 17.5 11.7 12.6 3.8
Coatzacoalcos 71.9 6.3 12.5 6.3 3.0
Humanidades 55.0 12.9 9.6 17.1 5.4
i Econdmico-administrativa 70.2 13.5 6.7 7.5 2.1
Area Ciencias de la salud 57.3 91 8.5 13.1 11.2
Biol6gico-agropecuaria 34.4 12.5 9.4 31.3 12.4
Artes 75.0 0.0 0.0 16.7 8.3

uVvi 75.0 0.0 0.0 0.0 25.0
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¢Que dificultades ha presentado para conseguir su primer
empleo, desde que egreso?

48.5%
39.6%

8.4%
/_- i -
No estar titulado No dominar el Falta de Ser egresado de Otro
idiomainglés u experiencia la UV

otro idioma laboral
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¢Qué dificultades ha presentado para conseguir su primer
empleo, desde que egreso? OTRO

Principales menciones Frecuencia Porcentaje

Ninguno 288 84.2
Falta de empleos 14 4.1
No ha buscado trabajo 4 1.2
Existen pocas plazas 3 0.9
Se encuentra estudiando la maestria 3 0.9
Causas personales 2 0.6
Por el perfil de egreso 2 0.6

La suma de los porcentajes no es 100% por ser pregunta abierta
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¢Que dificultades ha presentado para conseguir su primer
empleo, desde que egreso?

No estar _N_o dominaf el Faltfa de_ Ser
titulado |d|oma_|qgles u experiencia [f egresado de
% otro idioma laboral la UV

% % %
2005 25.0 0.0 75.0 0.0 0.0
2006 4.2 0.0 41.7 0.0 54.1
Afio de egreso 2007 10.4 2.2 49.3 0.7 37.4
2008 8.2 2.5 46.1 1.1 42.1
2009 8.1 2.9 50.0 1.0 38.0
Xalapa 9.6 19 48.7 1.6 38.2
Veracruz-Boca del Rio 7.3 5.7 44.7 0.0 42.3
Region Orizaba-Cérdoba 6.5 3.2 54.8 0.0 35.5
Poza Rica-Tuxpan 4.9 1.9 50.5 0.0 42.7
Coatzacoalcos 12.5 0.0 34.4 0.0 53.1
Humanidades 12.5 1.3 44.6 0.8 40.8
; Econémico-administrativa 2.4 2.8 61.8 0.4 32.6
Area Ciencias de la salud 12.4 2.9 36.7 0.0 48.0
Biol6gico-agropecuaria 6.3 3.1 53.1 0.0 37.5
Artes 16.7 8.3 0.0 25.0 50.0

uVvi 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0
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¢, Qué tan satisfecho esta en cuanto a la formacion recibida
por la Universidad Veracruzana?

Nada satisfecho
0.7%

http://www.uv.mx/redopinion/



¢, Qué tan satisfecho esta en cuanto a la formacion recibida
por la Universidad Veracruzana?

: Poco NETF \[o}
Satisfecho . . ,
% satisfecho satisfecho contesto
% % %
0.0 0.0

2005 100.0 0.0
2006 0.0 87.5 12.5 0.0
Afo de egreso 2007 0.0 82.8 16.4 0.8
2008 1.1 84.2 13.7 1.0
2009 2.4 83.0 14.2 0.4
Xalapa 85.0 13.3 0.8 0.9
Veracruz-Boca del Rio 80.5 17.9 0.0 1.6
Region Orizaba-Cdérdoba 73.1 21.5 2.2 3.2
Poza Rica-Tuxpan 87.4 11.7 0.0 0.9
Coatzacoalcos 90.6 3.1 0.0 6.3
Humanidades 84.6 14.2 0.4 0.8
) Econdmico-administrativa 82.9 13.9 1.2 2.0
Area Ciencias de la salud 85.9 11.7 0.5 1.9
Biol6gico-agropecuaria 75.0 21.9 0.0 3.1
Artes 75.0 25.0 0.0 0.0

uVvI 100.0 0.0 0.0 0.0
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¢Cual es su opinion sobre los siguientes aspectos
relacionados con su facultad?

Limpieza

Instalaciones

Bibliotecas

Equipamiento de laboratorios y talleres
Comportamiento de las autoridades

Respeto a los derechos y obligaciones

Capacidad y cumplimiento de los profesores

mExcelente ®Buena ®Regular “No satisfactoria

http://www.uv.mx/redopinion/



¢Cual es su opinion sobre
relacionados con su facultad?

0S

sigulentes

Capacidad y cumplimiento de los profesores

asSpeclios

Excelente Buena Regular NO
% satlsfactorla

2005 25.0 50.0 25.0
2006 20.8 62.5 16.7 0.0
Afo de egreso 2007 20.1 55.2 22.4 2.3
2008 15.5 60.6 20.8 3.1
2009 18.6 58.7 21.5 1.2
Xalapa 17.1 59.5 22.0 1.4
Veracruz-Boca del Rio 12.2 56.1 26.0 5.7
Region Orizaba-Cdérdoba 18.3 55.9 22.6 3.2
Poza Rica-Tuxpan 23.3 62.1 14.6 0.0
Coatzacoalcos 34.4 56.2 9.4 0.0
Humanidades 25.0 54.6 18.3 2.1
) Econdmico-administrativa 15.9 62.3 19.0 2.8
Area Ciencias de la salud 17.4 58.7 23.0 0.9
Bioldgico-agropecuaria 18.8 59.3 21.9 0.0
Artes 8.3 58.4 33.3 0.0

uVvi

http://www.uv.mx/redopinion/

0.0

100.0

0.0

0.0




¢Cual es su opinion sobre los sigulentes aspectos
relacionados con su facultad?
Respeto a los derechos y obligaciones

Excelente Buena Regular : NO :
satisfactoria
% % % %

2005 0.0 50.0 50.0 0.0
2006 20.8 66.7 8.3 4.2
Afo de egreso 2007 20.1 64.2 11.9 3.8
2008 20.1 61.3 16.5 2.1
2009 21.5 60.8 16.7 1.0
Xalapa 19.1 62.2 17.0 1.7
Veracruz-Boca del Rio 18.7 62.6 17.1 1.6
Regidn Orizaba-Cérdoba 20.4 59.1 17.2 3.3
Poza Rica-Tuxpan 25.2 60.2 12.6 2.0
Coatzacoalcos 40.6 59.4 0.0 0.0
Humanidades 21.7 60.0 16.3 2.0
) Econdmico-administrativa 21.0 59.5 17.1 2.4
Area Ciencias de la salud 22.5 62.4 13.6 15
Bioldgico-agropecuaria 25.0 65.6 6.3 3.1
Artes 16.7 58.3 25.0 0.0

uVvi 0.0 100.0 0.0 0.0
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¢Cual es su opinion sobre los sigulentes aspectos
relacionados con su facultad?
Comportamiento de las autoridades

Excelente Buena Regular NO
% satlsfactorla

2005 50.0 50.0
2006 20.8 58.3 20.8 0.1
Afo de egreso 2007 25.4 52.2 18.7 3.7
2008 18.0 56.0 18.3 7.7
2009 21.7 54.5 20.8 3.0
Xalapa 20.0 54.3 20.0 5.7
Veracruz-Boca del Rio 22.0 55.3 20.3 2.4
Region Orizaba-Cdérdoba 18.3 53.8 23.7 4.2
Poza Rica-Tuxpan 21.4 58.3 16.5 3.8
Coatzacoalcos 37.5 50.0 12.5 0.0
Humanidades 23.3 50.8 21.7 4.2
) Econdmico-administrativa 19.0 56.7 19.8 4.5
Area Ciencias de la salud 22.1 56.8 16.0 5.1
Bioldgico-agropecuaria 31.3 43.8 21.9 3.0
Artes 8.3 66.7 25.0 0.0

uVvi 0.0 50.0 50.0 0.0

http://www.uv.mx/redopinion/



¢Cuadl es su opinion

sobpbre

relacionados con su facultad?
Equipamiento de Laboratorios y Talleres

0S

sigulentes

asSpeclios

Excelente Buena Regular NO
% satlsfactorla

2005 25.0 75.0
2006 12.5 41.7 33.3 12.5
Afo de egreso 2007 9.0 41.0 36.6 13.4
2008 8.8 30.3 42.6 18.3
2009 11.6 325 45.0 10.9
Xalapa 8.1 32.2 46.1 13.6
Veracruz-Boca del Rio 17.1 36.6 30.1 16.2
Regidn Orizaba-Cérdoba 10.8 355 40.9 12.8
Poza Rica-Tuxpan 9.7 30.1 47.6 12.6
Coatzacoalcos 18.8 43.8 28.1 9.3
Humanidades 10.8 33.8 39.6 15.8
) Econdmico-administrativa 12.7 40.9 39.3 7.1
Area Ciencias de la salud 10.8 30.5 46.0 12.7
Bioldgico-agropecuaria 12.5 50.0 31.3 6.2
Artes 8.3 25.0 58.3 8.4

http://www.uv.mx/redopinion/




¢Cual es su opinion sobre
relacionados con su facultad?

0S

sigulentes

asSpeclios

Bibliotecas
2005 75.0 25.0
2006 16.7 33.3 37.5 12.5
Afo de egreso 2007 25.4 47.0 24.6 3.0
2008 21.8 47.5 24.3 6.4
2009 26.4 51.2 18.6 3.8
Xalapa 25.0 50.5 20.6 3.9
Veracruz-Boca del Rio 26.0 48.0 16.3 9.7
Region Orizaba-Cdérdoba 17.2 51.6 26.9 4.3
Poza Rica-Tuxpan 22.3 40.8 32.0 4.9
Coatzacoalcos 34.4 46.8 18.8 0.0
Técnica 23.1 45.3 27.4 4.2
Humanidades 25.8 47.5 19.6 7.1
) Econdmico-administrativa 30.6 47.2 18.7 3.5
Area Ciencias de la salud 17.4 53.5 25.8 3.3
Bioldgico-agropecuaria 12.5 68.8 15.6 3.1
Artes 33.3 16.7 41.7 8.3

uVvi

http://www.uv.mx/redopinion/

25.0

50.0

0.0

25.0




¢Cuadl es su opinion

sobpbre

relacionados con su facultad?

Instalaciones

0S

sigulentes

asSpeclios

Excelente Buena Regular NO
% satlsfactorla

2005 50.0 50.0
2006 12.5 45.8 29.2 12.5
Afo de egreso 2007 13.4 46.3 36.6 3.7
2008 6.7 45.4 41.9 6.0
2009 11.6 46.9 36.8 4.7
Xalapa 9.2 46.1 40.5 4.2
Veracruz-Boca del Rio 16.3 48.8 26.8 8.1
Region Orizaba-Cdérdoba 8.6 47.3 38.7 5.4
Poza Rica-Tuxpan 5.8 43.7 44.7 5.8
Coatzacoalcos 21.9 46.9 25.0 6.2
Humanidades 11.7 43.8 38.3 6.2
) Econdmico-administrativa 10.7 47.2 36.9 5.2
Area Ciencias de la salud 9.9 49.8 38.0 2.3
Bioldgico-agropecuaria 15.6 59.4 25.0 0.0
Artes 16.7 41.7 41.6 0.0

uVvi
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0.0

0.0

75.0

25.0




¢Cuadl es su opinion

sobpbre

relacionados con su facultad?

0S

sigulentes

asSpeclios

Limpieza
2005 75.0 25.0
2006 4.2 33.3 50.0 12.5
Afo de egreso 2007 14.9 56.0 23.9 5.2
2008 11.6 47.9 32.0 8.5
2009 12.7 50.0 31.1 6.2
Xalapa 12.3 45.3 35.1 7.3
Veracruz-Boca del Rio 15.4 58.5 19.5 6.6
Region Orizaba-Cdérdoba 8.6 49.5 35.5 6.4
Poza Rica-Tuxpan 10.7 59.2 23.3 6.8
Coatzacoalcos 18.8 62.5 15.6 3.1
Técnica 7.7 50.4 36.8 51
Humanidades 12.1 44.6 35.8 7.5
) Econdmico-administrativa 9.9 46.8 325 10.8
Area Ciencias de la salud 17.8 56.8 22.5 2.9
Bioldgico-agropecuaria 12.5 78.1 9.4 0.0
Artes 25.0 33.3 41.7 0.0

uVvi

http://www.uv.mx/redopinion/

0.0

0.0

25.0

75.0
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Descripcion de la
muestra

http://www.uv.mx/redopinion/



¢En que region UV realiz6 sus estudios de posgrado?

Poza Rica-Tuxpan
3.7%

Veracruz-Boca del Rio
23.0%

http://www.uv.mx/redopinion/



¢En que arearealizo sus estudios de posgrado?

36.7%
33.3%

20.0%
3.3% 6.7%
Artes Ciencias de la Econdmico - Humanidades Técnica

Salud Administrativo

http://www.uv.mx/redopinion/




¢,De que nivel es su posgrado?

Doctorado
16.7%

http://www.uv.mx/redopinion/



Afo en el cual egreso de su Posgrado

http://www.uv.mx/redopinion/



Género

Masculino
33.3%

http://www.uv.mx/redopinion/



Resultados
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¢Actualmente trabaja?

http://www.uv.mx/redopinion/



¢Lainstitucion o empresa donde trabaja es?:

56.5%

34.8%

4.4% 4.3%
Empresa privada Instituciones publicas Empresa propia Autoempleo

*Informacion del 76.7% de los egresados de trabajan actualmente

http://www.uv.mx/redopinion/



Tiempo de dedicacion en el empleo

Medio tiempo
13.1%

*Informacion del 76.7% de los egresados de trabajan actualmente

http://www.uv.mx/redopinion/



Considera que en su empleo actual, ¢requieren de su perfil
profesional de posgrado?

*Informacion del 76.7% de los egresados de trabajan actualmente

http://www.uv.mx/redopinion/



¢,Cual es el salario mensual que percibe?

40.0% 40.0%
- l l -
Menos o igual a 5 mil Entre 5 mil pesosy 10 Entre 10 mil pesosy 15 Entre 15 mil pesosy 20
pesos mil pesos mil pesos mil pesos

*Informacion del 76.7% de los egresados de trabajan actualmente

http://www.uv.mx/redopinion/




Con respecto del lugar donde usted trabaja, ¢considera que su
arraigo es?

*Informacion del 76.7% de los egresados de trabajan actualmente

http://www.uv.mx/redopinion/



¢Qué dificultades ha presentado para conseguir su primer
empleo, desde que egreso?

No dominar el idioma
inglés u otro idioma
9.1%

http://www.uv.mx/redopinion/



¢, Quée tan satisfecho esta en cuanto a la formacidn que recibio
en el posgrado de la Universidad Veracruzana?

http://www.uv.mx/redopinion/



¢Cual es su opinion sobre los siguientes aspectos
relacionados con su programa de posgrado?

e
——w s o
SRS S

4%

Capacidad y cumplimiento de los profesores

Respeto a los derechos y obligaciones

w

Comportamiento de las autoridades

13.3%

Equipamiento de Laboratorios y Talleres

Bibliotecas
3.4%

Instalaciones

Limpieza

mExcelente ®Buena ®Regular No satisfactoria

http://www.uv.mx/redopinion/
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Descripcion de la
muestra
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¢,Cual es el régimen juridico de la Empresa o Institucion?

http://www.uv.mx/redopinion/



¢,Cual es el tamafio de la Empresa o Institucion?

43.2%

28.6%
14.8%
13.4% -
Micro Chica Mediana Grande

http://www.uv.mx/redopinion/



¢,Cudl es el sector economico de la Empresa o Institucion?

49.0%

25.8%

Servicios Comercial Agropecuaria Industrial Otra No contesto

http://www.uv.mx/redopinion/



Resultados
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¢, Qué profesion tiene mayor demanda en su Empresa o Institucion?

Ingenieria
Mercadotecnia
Turismo
36.5%
31.3%
16.4%
3.1% 3.4% 1.0% 2.3% 1.3% ot 0-3%
" -
& ({\‘0 L & ‘6‘1’6 L &o \\c;o &© 20
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¢, Qué profesion tiene mayor demanda en su Empresa o Institucion?

Administracion Agronomia Arqguitectura f Comunicacién
% % % %
9.8 2.0

Régimen Publico 46.9 2.0

juridico Privado 34.9 3.3 2.4 1.0
Micro 21.6 7.8 5.9 2.0

Tamafio de  Chica 22.8 1.8 7.0 0.0

empresa Mediana 37.3 2.4 3.6 0.7
Grande 49.5 2.9 0.0 1.8
Servicios 35.0 2.1 4.8 11
Comercial 57.6 1.0 1.0 2.0

Sector Agropecuaria 0.0 334 0.0 0.0
Industrial 17.3 5.8 5.8 0.0
Otra 23.5 2.9 0.0 0.0

Continua...
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¢, Qué profesion tiene mayor demanda en su Empresa o Institucion?

Contabilidad Medicina [f Pedagogia Sistemas/
% % % Informatica %

%

Régimen Publico 9.8 0.0 0.0 20 275
juridico  prjvado 17.5 2.7 1.5 48 319
Micro 15.7 0.0 2.0 11.8  33.2
Tamafio  Chica 17.5 3.5 35 1.8 421
emgfesa Mediana 19.3 3.0 0.0 3.6  30.1
Grande 11.9 1.8 1.8 3.7 26.6
Servicios 16.5 3.2 1.1 6.4  29.8
Comercial 19.2 2.0 1.0 3.0 13.2
Sector ﬁgmpec”a 11.1 11.1 0.0 0.0  44.4
Industrial 7.6 0.0 0.0 0.0 63.5
Otra 23.5 0.0 2.9 59 413

http://www.uv.mx/redopinion/



¢, Como evaluaria la formacion profesional del egresado de la
Universidad Veracruzana?

63.2%

25.3%
11.2%
- 0.3%
Excelente formacion Buena formacion Regular formacién Mala formacion

http://www.uv.mx/redopinion/



¢, Como evaluaria la formacion profesional del egresado de la
Universidad Veracruzana?

Excelente Buena Regular Mala
formacion formacion formacion formacion
% % % %
Régimen Publico 37.3 58.8 3.9 0.0
Juridico Privado 23.4 64.0 12.3 0.3
Micro 31.4 51.0 17.6 0.0
Tamafio de  Chica 10.5 75.4 12.3 1.8
empresa Mediana 27.1 63.3 9.6 0.0
Grande 27.3 62.7 10.0 0.0
Servicios 27.7 59.5 12.8 0.0
Comercial 28.3 62.6 9.1 0.0
Sector Agropecuaria 11.1 66.7 11.1 111
Industrial 21.2 67.3 11.5 0.0
Otra 11.8 79.4 8.8 0.0

http://www.uv.mx/redopinion/



Para la empresa, ¢Qué tan importante es que el egresado
cuente con titulo profesional como requisito para su

contratacién

50.3%
37.2%
5.7% 6.8%
Muy importante Medianamente Poco importante No es importante

importante

http://www.uv.mx/redopinion/



Para la empresa, ¢ Qué tan importante es que el egresado
cuente con titulo profesional como requisito para contratar al

egresado?
% |mportante |mportante |mportante
Régimen Pablico 54.9 39.2
Juridico Privado 49.5 36.9 5.8 7.8
Micro 52.9 37.3 3.9 5.9
Tamafiode  Chica 36.8 45.6 14.0 3.6
empresa Mediana 53.6 325 4.9 9.0
Grande 50.9 40.0 3.6 5.5
Comercial 45.5 40.4 4.0 10.1
Sector Agropecuaria 55.6 22.2 22.2 0.0
Industrial 57.7 36.5 2.0 3.8
Otra 47.0 41.2 11.8 0.0

http://www.uv.mx/redopinion/



Para la empresa, ¢ Qué tan importante es que un profesionista
cuenta con experiencia laboral como requisito para contratarlo?

44.0%
36.2%
11.5%
8.3%
Muy importante Medianamente Poco importante No es importante
importante

http://www.uv.mx/redopinion/



Para la empresa, ¢ Qué tan importante es que un profesionista
cuenta con experiencia laboral como requisito para contratarlo?

Muy importante | Medianamente Poco No es
% |mportante |mportante |mportante

Régimen Pablico 31.4 39.2 19.6

Juridico Privado 36.9 44.7 10.2 8.2
Micro 37.3 43.1 9.8 9.8

Tamafiode  Chica 35.1 43.8 19.3 1.8

empresa Mediana 42.2 41.6 9.0 7.2
Grande 27.3 48.2 11.8 12.7
Comercial 32.3 42.4 11.2 14.1

Sector Agropecuaria 33.3 44.4 22.3 0.0
Industrial 34.6 46.2 15.4 3.8
Otra 44.1 32.4 14.7 8.8

http://www.uv.mx/redopinion/



Para la empresa, ¢Qué tan importante es que un profesionista
sea de la Universidad Veracruzana, para contratarlo?

37.5%
31.5%
17.2%
13.8%
Muy importante Medianamente Poco importante No es importante

importante

http://www.uv.mx/redopinion/



Para la empresa, ¢ Qué tan importante es que un profesionista
sea de la Universidad Veracruzana, para contratarlo?

Muy importante [ Medianamente Poco No es
Importante importante importante
% % %
Régimen Puablico 15.7 47.1 13.7 23.5
Juridico Privado 13.6 36.0 17.7 32.7
Tamafio de  Chica 12.3 42.1 14.0 31.6
empresa Mediana 13.9 39.7 17.5 28.9
Grande 13.7 32.7 20.0 33.6
Comercial 10.1 42.4 20.2 27.3
Sector Agropecuaria 0.0 44.4 33.3 22.3
Industrial 25.0 28.8 17.4 28.8
Otra 11.8 26.5 20.6 41.1

http://www.uv.mx/redopinion/



¢ Tiene previsto continuar contratando profesionistas de la
Universidad Veracruzana o prefiere contratar egresados de otras
Universidades?

62.2%

32.0%

4.9%
- 0.8%
Prefiero de la Prefiero de otras No importa de qué Otro
Universidad Universidades universidad sea

Veracruzana

http://www.uv.mx/redopinion/



¢ Tiene previsto continuar contratando profesionistas de la
Universidad Veracruzana o prefiere contratar egresados de otras
Universidades?

Prefiero de la Prefiero de No importa de que
Universidad otras universidad sea
Veracruzana universidades
% % %
Régimen Puablico 35.3 7.8 56.9 0.0
Juridico Privado 31.6 45 63.3 0.6
Micro 39.2 2.0 54.9 3.9
Tamafio de  Chica 35.1 7.0 57.9 0.0
empresa Mediana 29.5 4.2 66.3 0.0
Grande 31.2 6.4 62.4 0.0
Servicios 37.8 4.8 56.3 11
Comercial 24.2 6.1 69.7 0.0
Sector Agropecuaria 11.1 11.1 77.8 0.0
Industrial 25.0 1.9 73.1 0.0
Otra 41.2 5.9 52.9 0.0

http://www.uv.mx/redopinion/
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Aula |

Col. Centro,

C.P. 91000

Xalapa de Enriquez
Veracruz, México

Teléfonos

01(228) 81725 10
Exts. 18100, 18110
Fax 818 76 19

Ext. 18102

Correo Electrénico
hevargas@uv.mx
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Direcciéon General de Desarrollo Académico
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Anexo 10

Impulso al Nuevo Modelo Educativo

La evolucion nominal del Nuevo Modelo Educativo, nombre con se conocio a la
propuesta en su inicio en 1999, corresponde con la evolucion académica
promovida por esta innovacion: el transito al nombre Modelo Educativo Integral y
Flexible implico la identificacion y asimilacion gradual de sus caracteristicas
esenciales, hasta asumirlo como el Modelo Educativo Institucional en la totalidad
de los programas educativos (PE).

No obstante, sus propositos esenciales, la formacion integral y la flexibilizacion de
la curricula, se mantienen como una aspiracién y un compromiso permanente, tal
como se mantienen en los ideales y acciones de la educacién alrededor del mundo.

De 1999 a 2002 se incorporaron al MEIF 26.85% de los PE de la UV. En 2004 se
registré un incremento importante al elevarse la proporcién a 69.13% del total de
programas de la oferta educativa. De 2004 a 2008 la incorporacién de los PE fue
paulatina hasta alcanzar el 99 %. Finalmente en 2010 y 2011 se incorporaron los
dos programas educativos que alin mantenian planes de estudio rigidos.

Reformas de segunda generacion del Modelo Educativo Institucional

La asuncién gradual del Modelo Educativo Institucional, la incorporacién de éstas
en los planes de estudio, condiciond también grados diferenciados de las
caracteristicas del Modelo, lo que en la mayoria de los casos generd problemas de
operacion para los PE. De este modo se percibio la oportunidad de iniciar un
nuevo periodo de revision y redisefio de los planes y programas de estudios, para
incorporar los elementos del Modelo que no se incorporaron desde el momento de

1
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la transicion. A este segundo periodo se ha denominado Reformas de segunda
generacion del Modelo Educativo Institucional, en funcién de su propésito de
consolidar los fundamentos del modelo educativo.

El trabajo de redisefio, como se menciona anteriormente, requiere el insumo de
una serie de juicios establecido a partir de un proceso de evaluacion. En este
momento 14 PE se encuentran en proceso de evaluacion de sus respectivos planes
y programas de estudios y 62 han pasado ya al redisefio curricular, en los que
incorporaron cambios mas significativos orientados a la formacion integral y la
Judrez No. 55 autonomia para el aprendizaje, tales como mayores rasgos de flexibilidad
Aula | curricular, transversalidad de los saberes basicos para el aprendizaje, asi como de
Col. Centro, aquellos esenciales para el ejercicio profesional; asimismo, se redujo el total del
C.P. 91000 créditos para la obtencién del grado, a través de la optimizacién del tiempo de
Xalapa de Enriquez dedicacion centrada en el aprendizaje y mediante la incorporacion del enfoque
Veracruz, México curricular de competencias profesionales integrales.
Teléfonos
01(228) 81725 10 Paralelamente se ha trabajado en la actualizacién y adecuacion de la normatividad,
Exts. 18100, 18110 de modo que corresponda con las intenciones educativas del Modelo educativo y
FaXEB'g |786| ('); apoye su consolidacion. En 2008 entré en vigor el nuevo Estatuto de los Alumnos,
Xt aplicable a los estudiantes que obtengan el derecho a ingresar a la Universidad
Correo Electrénico Veracruzana a partir de agosto de ese afio. Actualmente se encuentran en proceso
hevargas@uv.mx de actualizacién el Reglamento de Planes y Programas y el de Servicio social, con
ello se busca normar muchos de los aspectos curriculares y académicos
introducidos por el Modelo Educativo Institucional.
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Anexo 11
Programa Institucional de Tutoria

Desde 1999 la actividad tutorial en la Universidad Veracruzana se formaliz6 como
una estrategia de trabajo para contribuir a alcanzar los fines del modelo educativo
institucional, a través de apoyar a los estudiantes a resolver problemas de tipo
Judrez No. 55 académico, promover su autonomia y formacion integral, asi como contribuir a
Col. C’:‘i?o' mejorar su rendimiento agadémico. Para_lograr lo anterior y c_onsiderando las
C.P. 91000 caracteristicas de los estudiantes y académicos de nuestra Institucion, la tutoria se
Xalapa de Enriquez ha dividido en:

Veracruz, México

, 1. Tutoria académica,
Teléfonos ~ .
01(228) 817 25 10 2. Ensefianza tutorial, o _
Exts. 18100, 18110 3. Tutoria para la apreciacion artistica y
Fax 81876 19 4. Tutoria para la investigacion.
Ext. 18102

Cada una de estas modalidades tutoriales contribuyen a fortalecer la trayectoria
escolar de los estudiantes, su sentido de pertenencia con la Institucion,
orientdndolos en la definicion de sus objetivos profesionales, promoviendo en
ellos una actitud ética y el compromiso con su formacion académica.

Correo Electrénico
hevargas@uv.mx

La tutoria académica da seguimiento a la trayectoria escolar de los estudiantes
durante su permanencia en el programa educativo, con el fin de orientarlos en las
decisiones relacionadas con la construccion de su perfil profesional. En tutoria
académica los avances son notables a través del Sistema de registro y seguimiento
de la actividad tutorial los tutores pueden conocer los datos generales de los
estudiantes, su promedio global, los periodos cursados, horario de clases, horario
de exdmenes y su trayectoria actual (calificaciones, experiencias educativas,
créditos, modalidad de acreditacion); realizar un ejercicio de planeacion de los
temas y actividades que abordard con sus tutorados durante el periodo,

1


https://www.uv.mx/dgda/tutorias/academicos/ta.html
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considerando el avance crediticio de éstos; integrar un expediente de cada
estudiante y; conocer los resultados de su evaluacién como tutor academico.

La ensefianza tutorial, por su parte esta dirigida a apoyar a los estudiantes, que
asi lo requieran, en problemas relacionados con los contenidos temaéticos de las
experiencias educativas o bien que tengan interés en una formacion disciplinaria
mas amplia, a través del desarrollo de un Programa de apoyo a la formacion
integral (PAFI).

Judrez No. 55 La tutoria para la apreciacion artistica es un espacio formativo que contribuye
Adla | al desarrollo humano y académico de la comunidad universitaria, propiciando un
Col. Centro, sentido critico para la apreciacion y valoracién de las diferentes expresiones del

C.P. 91000 arte, a través del apoyo de los ejecutantes de los grupos artisticos universitarios.
Xalapa de Enriquez

Veracruz, México La tutoria para la investigacion estd dirigida a desarrollar en el estudiante

Teléfonos competencias para la investigacion, con el apoyo y la atencién personalizada de un

01(228) 817 25 10 académico que lo incorporara a su proyecto de investigacion, durante al menos un
Exts. 18100, 18110 afio.
Fax 81876 19

Ext. 18102 o . . .
Xt Sobre la organizacion del SIT existe una estructura importante para la gestion de

Correo Electrénico las tutorias, actualmente existen 126 sistemas tutoriales distribuidos en los
hevargas@uv.mx programas educativos del nivel licenciatura, incorporados al MEIF. Cada sistema
tutorial estd integrado por un Coordinador, los académicos que realizan

actividades de tutoria académica y/o de ensefianza tutorial y los estudiantes.

Los documentos que sustentan el Programa Institucional de Tutorias son:

e El Reglamento del Sistema Institucional de Tutorias, el cual define la
tutoria académica y la ensefianza tutorial, los requisitos, atribuciones y
funciones de los tutores académicos, asi como los derechos y obligaciones
de los tutorados.
http://www.uv.mx/universidad/doctosofi/leguni/reglamentos/documents/Re
glamento_del_Sistema_lInstitucional_de_Tutorias.pdf



http://www.uv.mx/universidad/doctosofi/leguni/reglamentos/documents/Reglamento_del_Sistema_Institucional_de_Tutorias.pdf
http://www.uv.mx/universidad/doctosofi/leguni/reglamentos/documents/Reglamento_del_Sistema_Institucional_de_Tutorias.pdf

Juarez No. 55
Aula |

Col. Centro,

C.P. 91000

Xalapa de Enriquez
Veracruz, México

Teléfonos

01(228) 81725 10
Exts. 18100, 18110
Fax 818 76 19

Ext. 18102

Correo Electrénico
hevargas@uv.mx
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El libro “El quehacer tutorial. Guia de trabajo” sentd las bases del
programa institucional de tutorias
http://www.uv.mx/dgda/tutorias/academicos/documents/Elquehacertutorial
.pdf

Evaluacion del desemperio del tutor académico, esta evaluacion se aplica al
finalizar el periodo escolar, a través del Sistema de evaluacion del
desempefio docente (SEDDUV), consta de nueve preguntas relacionadas
con el ejercicio del quehacer tutorial orientadas a valorar el apoyo
academico que los tutorados reciben de sus tutores y la actitud de los
tutores en las sesiones de tutoria:
https://www.uv.mx/dgda/tutorias/academicos/evaluacion-tutor.htmi

El documento “Ensefianza tutorial: procesos para su operacion” establece
los mecanismos para el desarrollo de la ensefianza tutorial en los
programas educativos: http://www.uv.mx/dgda/tutorias/academicos/et.html
El documento “Operacion de la tutoria para la apreciacion artistica”
establece los criterios de participacion de ejecutantes y estudiantes:
http://www.uv.mx/dgda/tutorias/academicos/apreciacion.htmi

El documento “Operacion de la tutoria para la investigacion” establece los
criterios de  participacion  de  investigadores 'y  estudiantes:
http://www.uv.mx/dgda/tutorias/academicos/tutoria-investigacion.html



http://www.uv.mx/dgda/tutorias/academicos/documents/Elquehacertutorial.pdf
http://www.uv.mx/dgda/tutorias/academicos/documents/Elquehacertutorial.pdf
http://www.uv.mx/dgda/tutorias/academicos/documents/Elquehacertutorial.pdf
https://www.uv.mx/dgda/tutorias/academicos/evaluacion-tutor.html
http://www.uv.mx/dgda/tutorias/academicos/et.html
http://www.uv.mx/dgda/tutorias/academicos/tutoria-investigacion.html
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Anexo 12

Formacion de los estudiantes con capacidades para la vida, actitudes favorables
para "aprender a aprender' y habilidades para desempefiarse de manera
productiva y competitiva en el mercado laboral

La formacion integral como fin del Modelo educativo institucional
Juarez No. 55

Col C’:‘;':o' Los principios del Modelo educativo institucional, orientan los proyectos

C.P. 91000 curriculares hacia el logro de una formacion integral y armdnica: intelectual,
Xalapa de Enriquez humana, social y profesional, en los estudiantes, a través del desarrollo transversal
Veracruz, México de conocimientos, habilidades y actitudes.

Teléfonos

01(228)817 25 10 La _formac!én inteleqtual tiende_ a fomentar en los estudiapte_s el pensamiento
Exts. 18100, 18110 I6gico, critico y creativo necesario para el desarrollo de conocimientos; asi como a
Fax 818 76 19 propiciar una actitud de aprendizaje permanente que permita la autoformacion.

Ext. 18102 Un alumno formado de esta manera, desarrolla la habilidad para razonar, analizar,

argumentar, inducir, deducir y otras, que le permiten la generacion y adquisicion

Correo Electroénico . .,
de nuevos conocimientos y la solucién de problemas.

hevargas@uv.mx

La formacion humana es un componente indispensable de la formacion integral y
se relaciona con el desarrollo de actitudes y la integracion de valores que influyen
en el crecimiento personal y social del ser humano como individuo. La formacién
humana debe abordar al sujeto en sus dimensiones emocional, espiritual y
corporal.

La formacion social fortalece los valores y las actitudes que le permiten al sujeto
relacionarse y convivir con otros. Desde esta perspectiva se propicia la
sensibilizacion, el reconocimiento y la correcta ubicacion de las diversas
problematicas sociales; se fortalece el trabajo en equipo, el respeto por las
opiniones que difieren de la suyay el respeto hacia la diversidad cultural.
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La formacion profesional esta orientada hacia la generacion de conocimientos,
habilidades y actitudes encaminados al saber hacer de la profesion. La formacion
profesional incluye tanto una ética de la disciplina en su ejercicio como los
nuevos saberes que favorezcan la insercion de los egresados en condiciones
favorables en la situacion actual del mundo del trabajo.

Para lograr la formacion integral es necesario desarrollar procesos educativos
formativos, ademés de informativos. Esto permite trascender la educacion
enciclopedista, hacia una educacion centrada en el aprendizaje y orientada al auto-

Juarez No. 55 aprendizaje.

Aula |
Col. Centro, Formacion integral y campo profesional

C.P. 91000
Xalapa de Enriquez Adicionalmente, el modelo incorpora el servicio social y la elaboracion del trabajo
Veracruz, México recepcional como experiencias educativas del plan de estudios, con valor
Teléfonos crediticio, las cuales cobran las caracteristicas esenciales de ser profesionalizantes
01(228) 817 25 10 e integradoras de saberes. Esto ha condicionado que los estudiantes entren en
Exts. F|8| g?é '752 ' :g contacto con sectores sociales y productivos con el soporte de una organizacion de
ax o -
Ext 18100 seguimiento académico.
Correo Electrénico En consonancia con esto, se ha trabajado con los programas educativos una
hevargas@uv.mx estrategia de articulacion del trabajo en ambas experiencias educativas. A través de
proyectos interdisciplinarios desarrollados por académicos y estudiantes, se han
planteado acciones congruentes con la formacion académica y pertinentes con las
necesidades sociales.

Acceso a la diversidad cultural para la formacion integral de los estudiantes

El acercamiento formal de los estudiantes a las actividades culturales mediante
estrategias académicas, es una tendencia patente a nivel nacional e internacional.
En relacion con esto, el Modelo educativo establece la incorporacion de un Area
de Formacion de Eleccion Libre (AFEL) en la estructura curricular de todos los
planes de estudio.
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Col. Centro,

C.P. 91000

Xalapa de Enriquez
Veracruz, México

Teléfonos

01(228) 81725 10
Exts. 18100, 18110
Fax 818 76 19

Ext. 18102

Correo Electrénico
hevargas@uv.mx
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El AFEL es cursada a través de experiencias educativas ofertadas por académicos
de entidades y dependencias cuya funcion principal no es la docencia, sino la
difusion y extension de la cultura, la gestion, la vinculacion y/o la investigacion.
Entre ellas, destacan las artisticas, los numerosos grupos que la UV tiene en este
campo —Orquesta Sinfonica de Xalapa, Ballet Folklorico, Organizacién Teatral
UV, Coro UV—, las de practica deportiva —que atienden 5,174 estudiantes en las
cinco regiones universitarias—, atencion a la salud, prevencion del consumo de
drogas, desarrollo sustentable, enfoque intercultural y aprendizaje de idiomas;
todas con valor curricular y atendidas por investigadores, ejecutantes e instructores
académicos.

Actualmente se cuenta con un catalogo compuesto por 368 experiencias educativas
distribuidas en siete categorias (Salud integral, Idiomas; Formacion y
divulgacion cientifica; Manifestaciones artisticas; Innovacion educativa; Ecologia;
Cultura ciudadana), de las cuales periodo a periodo se ofertan en promedio 200,
con las que se da cobertura a un promedio de 704 estudiantes.
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Anexo 1

e Satisfaccion de egresados.

e Opiniones favorables sobre los resultados de los PE de la institucion, de una
muestra representativa de la sociedad.

e Satisfaccion de empleadores sobre el desempefio de los egresados.

El anexo institucional relacionado con estos temas se encuentra PIFI Institucional de la
Universidad Veracruzana, Anexo Il1.

Esta informacion también se encuentra disponible en el portal institucional de
egresados: http://www.uv.mx/egresados/index.html

Seccidn: informacion de ti interés.

O directamente en: http://www.uv.mx/egresados/interes.html



http://www.uv.mx/egresados/index.html
http://www.uv.mx/egresados/interes.html

Direccion General de Tecnologia de Informacion

"

5 G —

[N
E4=)

=9

IS
io

Anexo 2

Politica institucional para la adquisicion de material informético

Las politicas institucionales para la adquisicion de material informatico, estan enunciadas
en el Manual de Procedimientos Administrativos, en el apartado No. Il de Egresos, en
donde existen declaradas reglas para la ejecucién de los recursos vinculados con la
adquisicion de equipo de computo, software y materiales e insumos.

En particular, los apartados referentes a las Politicas por Concepto de Gasto en la
Adquisicién de Bienes y Servicios, estan enunciadas en los numerales 69, 70, 71 y de

forma particular en el apartado 79, en los subapartados 79.4, 79.5y 79.6

http://www.uv.mx/orgmet/nuv/manuales/MPA/MPA.htm

http://www.uv.mx/orgmet/nuv/manuales/MPA/pa-conceptos-gastos-adquisicion-bienes-
servicios-2008.pdf

Estandares institucionales de computo

La Direccion General de Tecnologia de Informacion (DGTi) de la Universidad
Veracruzana, como responsable normativo y de la gestion de los recursos tecnoldgicos que
soportan la actividades de la institucion y en cumplimiento al articulo 20 del Reglamento
para las Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Universidad Veracruzana
presenta los estandares institucionales de equipo de cémputo y periféricos que serviran
como base a los procesos de adquisicion institucionales, lo que permitira obtener
beneficios, como:

¢ Reducir el gasto de inversion.

e Aumentar la productividad laboral.

e Asegurar la interoperabilidad y la compatibilidad entre equipos.

e Hacer mas sélida y consistente la operacion de la infraestructura institucional.

e Facilitar la administracion de la base tecnoldgica.

e Establecer especificaciones minimas necesarias y aplicaciones generales en funcion
del uso al que se destina el equipo.


http://www.uv.mx/orgmet/nuv/manuales/MPA/MPA.htm
http://www.uv.mx/orgmet/nuv/manuales/MPA/pa-conceptos-gastos-adquisicion-bienes-servicios-2008.pdf
http://www.uv.mx/orgmet/nuv/manuales/MPA/pa-conceptos-gastos-adquisicion-bienes-servicios-2008.pdf
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e Permitir el despliegue de soluciones de forma &gil y fiable, mediante el soporte y

normalizacion de plataformas de servicios comunes.

e Disminucion efectiva del “riesgo tecnoldgico”, al unificar la toma de decisiones
tecnoldgicas.

e Ampliar la capacidad de competencia de los proveedores disminuyendo la brecha
entre las propuestas tecnologicas.

Obijetivo del estandar de equipo de cdmputo y periféricos
Orientar los procesos de adquisicion de equipo de computo y periféricos en la institucion, a
fin de unificar criterios y mejorar la calidad de la infraestructura tecnoldgica universitaria.

El proceso para la adquisicion de bienes tecnoldgicos debe apegarse a lo establecido en el
Articulo 20 del Reglamento para las Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la
Universidad Veracruzana.

El establecimiento de estandares permitira que la seleccion del equipo a adquirir dependera
de la naturaleza del trabajo a efectuarse, considerando al momento de realizar la eleccién
aspectos como: tareas a efectuar, volumen de trabajo, si existen requerimientos del software
especializado y tiempo de vida util del equipo.

La autorizacién para la adquisicion de equipo de computo y periféricos distintos a los
establecidos estandares institucionales se dara por la Direccion General de Tecnologia de
Informacion, debiendo cumplir con los siguientes elementos:

e Debera adquirirse con tres afios de garantia.

e Deberd cumplir los requisitos adicionales establecidos en el componente del
estandar técnico para computadoras de escritorio y/o portatiles, incluidos en este
documento.

e Deberd siempre seleccionarse de aquellos que los fabricantes ofrecen para los
segmentos empresarial, gobierno o educacion.

e Deberéa agregarse una justificacion de caracter académico adicional a la técnica que
cumpla con los elementos siguientes:

e Nombre del proyecto o proyectos para los cuales sera destinado el equipo.

e Detallar los objetivos generales y particulares a cumplir con el desarrollo del
proyecto.

o Detallar las actividades que se realizaran en dicho proyecto.
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o Detallar los beneficios y/o productos que generara el proyecto para la Universidad.

http://www.uv.mx/saf/nuv/drm/catalogo/documents/Estandaresdeequipodecomputooc
£2010-junio2011.doc

Con fecha 29 de marzo del 2007 y por acuerdo rectoral, se crea el comité de informatica,
como o6rgano colegiado de consulta y opinion en materia de adquisiciones vy
arrendamientos, relacionados con la informatica, telecomunicaciones, tecnologias vy
computo.

El objeto del dicho Comité es impulsar el desarrollo sisteméatico y permanente de la
infraestructura informatica y de tecnologias de informacién y comunicacion de la
Universidad, observando congruencia con el programa de trabajo institucional y
congruencia con la capacidad financiera de la institucion, asi como verificar y calificar los
aspectos técnicos de los requerimientos de las dependencias administrativas y entidades
académicas que vayan a derivar en la adquisicion de bienes, contratacion de servicios o
contratacion de arrendamientos relacionados con la materia.

Entre sus principales atribuciones, se encuentran:
1. Proponer las lineas de desarrollo informatico de la Universidad Veracruzana;

I1. Emitir opinién y propuestas para la toma de decisiones sobre el equipamiento
informético de las Universidad Veracruzana;

I11. Emitir opinién acerca de las cuestiones que en el campo de la informatica le sean
sometidas a su consideracion;

IV. Asesorar y recomendar a las instancias compradoras de la Universidad Veracruzana,
sobre la adquisicion y arrendamientos de bienes y servicios relacionados con la
informatica, telecomunicaciones, tecnologias y computo;

V. Proponer esquemas de adquisicion de bienes y contratacion de servicios a las
instancias compradoras.


http://www.uv.mx/saf/nuv/drm/catalogo/documents/Estandaresdeequipodecomputooct2010-junio2011.doc
http://www.uv.mx/saf/nuv/drm/catalogo/documents/Estandaresdeequipodecomputooct2010-junio2011.doc
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Anexo 3

Mecanismos para conocer la opinién de profesores y alumnos sobre la calidad de los
servicios informaticos

En el periodo comprendido del 20 de septiembre al 11 de noviembre del 2011 se llevo a
cabo un sondeo de opinién, de forma electronica, relacionado con 28 de los servicios
tecnoldgicos proporcionados o administrados por la Direccion General de Tecnologias de
Informacion (DGTI), se desarrollaron una serie de instrumentos o encuestas de opinién, en
coordinacion con la Red Universitaria de Estudios de Opinion (RUEO), dirigidas a los
usuarios de los servicios de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones con la finalidad
de captar las evidencias de la percepcion de los usuarios en pro de la mejora de nuestros
servicios, asi como captar opiniones propositivas respecto a los mismos. Adicionalmente,
se elaboraron preguntas con el objetivo de captar la percepcion de los usuarios con respecto
al personal de la DGTI que les brinda servicios de soporte.

Este proceso se llevo a cabo mediante la invitacion extensiva a la comunidad universitaria
a traves de diversos canales de comunicacion tales como el Universo, avisos importantes en
los portales de servicio y en cada uno de los portales de cada region y comunicados UV
electrénicos asi como carteles en lugares estratégicos en las 5 regiones que conforman la
Institucion: Xalapa, Veracruz-Boca del Rio, Orizaba-Coérdoba, Poza Rica-Tuxpan y
Coatzacoalcos-Minatitlan.

Se consideraron para tal fin los servicios de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones
(TIC) de mayor impacto institucional ya sea por su funcionalidad o cobertura, estas
encuestas se agruparon en 4 generales dirigidas a los perfiles de usuarios siguientes:
Estudiantes, Académicos/Investigadores, Directivos y personal Administrativo.
Adicionalmente, se desarrollaron 6 encuestas dirigidas para servicios especificos o de
menor demanda.

La informacion generada (Bases de Datos) se encuentra en proceso de analisis y en breve se
le informara a la comunidad universitaria respecto a los resultados de relevancia de este
proceso. Con base en esto encaminar las acciones al establecimiento de propuestas de
mejora con el fin de incrementar la satisfaccion de los usuarios y el uso de los servicios de
TIC.
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Se anexan evidencias por perfil de cada una de las encuestas aplicadas
Estudiantes:

La Universidad Veracruzana (UV), realiza un sondeo para conocer la opinidn de sus ESTUDIANTES, acerca de los servicios que se ofrecen a
través de la DGTI; Solicitamos tu colaboracion respoendiendo el siguiente cuestionario, las respuestas seran confidenciales y el uso de las
mismas es con propdsitos estadisticos y de utilidad para mejorar los servicios que se proporcionan, por lo que puede responder con toda
confianza.

Agradecemos tu participacion.

Hay 64 preguntas en esta encuesia

Datos Generales

1 Region UV: #*

Por favor elija SOLO una de los siguientes:
O Xalapa

O Veracruz - Boca del Rio

() Orizaba - Cérdoba

() Poza Rica - Tuxpan
O Coatzacoalcos

Selecciona la Region a la cual perteneces.

2 Dependencia, Facultad o Instituto: *

Por favor, escriba su respuesta aqui:

Ingresa la dependencia, Facultad o Instituto al cual perteneces.

3 Sexo: *

Por favor elija S0OLO una de los siguientes:

@) Mujer

(Z) Hombre

4 Edad: *

Por favor, escriba su respuesta aqui:

[ ]

Rango de edad permifido de 15 a 949,
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5 Nivel que estas cursando en la UV: *

Por favor elija SOLO una de los siguientes:

Licenciatura

Técnico Supenor Universitario
Especialidades/Especializacion
Maestria

Doctorado

Diplomado

ONCRONORONORS

Idiomas (C. Idiomas, Humanidades)

Selecciona una de las siguientes opciones.

6 Sistema: *

Por favor elija SOLO una de los siguientes:

(' Abierto

() Escolarizado
O virtual

O A distancia

Selecciona una de las siguientes opciones.

7 Semestre o bloque: #

Por favor elija SOLO una de los siguientes:

(2 Iniciales (1° hasta 3°)
() Intermedios (4° hasta 6°)
@) Superiores (Mayores a 67)

Selecciona una de las siguientes opciones.

Servicios de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

8 Selecciona los servicios de los cuales deseas opinar. *
Por favor, margue TODAS las que comespondan:
] sistema Eminus

D Sistema de Evaluacion Docente (SEDDUV)
[[] Red Institucional Inalambrica (RIUV)
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Cuenta Institucional
Portal Institucional

Portal de Estudiantes

iTunes U-UV

Infraestructura en Centros de Computo

OO0 OO0

Dispositivos Méviles

Sistema EMINUS

EMNUS vz.4

9 4, iCon qué frecuencia usas EMINUS? *

Contestar a esta pregunta soélo si las siguientes condiciones se cumplen:
* La respuesta fue ¥ at question '8 [0001]" (Selecciona los servicios de los cuales deseas opinar.)

Par favor elija SOLO una de los siguientes:
Diario

Una o mas veces por semana

Una vez al mes

Dos o tres veces al mes

Una vez al semestre o bloque

oo oRoNONe,

Nunea, ;Por qué?

Selecciona una de las siguientes opciones.

10 5. De las siguientes caracteristicas, seleccione con cuales cumple o no el
sistema EMINUS. *

Contestar a esta pregunta soélo si las siguientes condiciones se cumplen:
* La respuesta fue ¥ at question '8 [0001] (Selecciona los servicios de los cuales deseas opinar.)

Por favor, elija la respuesta apropiada para cada entrada:

Si No
Util O (]
Facil de usar O O
Estable O O
Rapido ®) [
Seguro O ID
Accesible O O
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Académicos/Investigadores:

La Universidad Veracruzana (UV), realiza un sondec para conocer la opinion de sus Académicos, acerca de los servicios gque se
ofrecen a través de la DGTI; Solicitamos su colaboracion respondiende el siguiente cuestionario, las respuestas seran
confidenciales y el uso de las mismas es con propdsitos estadisticos vy de utilidad para mejorar los servicios que se proporcionan,
por lo que puede responder con toda confianza.

Agradecemos su participacion.

Hay 66 pregunias en esta encuesta

Datos Generales

1 Regidn UV: *

Por favor elija SOLO una de los siguientes:
O Xalapa

{2 Veracruz - Boca del Rio

) Orizaba - Cérdoba

{2 Poza Rica - Tuxpan

) Coatzacoalcos

Seleccione la region a la cual pertenece.

2 Dependencia, Facultad o Instituto: *

Por favor, escriba su respuesta aqui:

Ingrese la dependencia, Facultad o Instituto al cual pertenece.

3 Sexo: *

Por favor elija S0LO una de los siguientes:

O Mujer
O Hombre

4 Edad: *

Par favor, escriba su respuesta aqui:

[ ]

Rango de edad permitido de 15 a 99
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5 Seleccione los servicios de los cuales desea opinar. *

Por favor, margue TODAS las que comespondan:

M Programa Operativa Anual

[] sistema de Atencién Integral a la Salud (SAIS)
Sistema de EMINUS

Bolsa de Trabajo

Red Institucional
Cuenta Institucional
Portal Institucional

Portal de Académicos

iTunes U-UV

Sitios Web Personales

oo oood oo

Dispositivos Méviles

Programa Operativo Anual (POA)
ROA!

6 3. éCon qué frecuencia usa el Sistema para el Programa Operativo Anual (POA)? *

Contestar a esta pregunta sdlo si las siguientes condiciones se cumplen:
* La respuesta fue Y at question "5 [0001]' (Seleccione los servicios de los cuales desea opinar.)

Por favor elija SOLO una de los siguientes:
(O Diario

(") Una o mas veces por semana

(O Una vez al mes

) Dos o tres veces al mes

(O Una vez al semestre o bloque

 Nunca, ;Por qué?
& q

Seleccione la opcidn que comesponda.

7 4. De las siguientes caracteristicas, seleccione cuales cumple o no el sistema POA. *



Universidad Veracruzana
Direccion General de Tecnologia de Informacion
Directivos:

La Universidad Veracruzana (UV), realiza un sondeo para conocer 1a opinidn de sus DIRECTIVOS, acerca de los servicios que se ofrecen a
través de la DGTI; Solicitamos su colaboracidén respondiendo el siguiente cuestionario, las respuestas seran confidenciales y el uso de las
mismas es con propdsitos estadisticos y de utilidad para mejorar los servicios que se proporcionan, por lo que puede responder con toda
conflanza.

Agradecemos su participacion.

Hay 62 preguntas en esta encuesta

Datos Generales

1 Region UV: #

Por favor elija SOLO una de los siguientes:
O Xalapa

O Veracruz - Boca del Rio

() Orizaba - Cérdoba

) Poza Rica - Tuxpan
O Coatzacoalcos

Seleccione la regidn a la cual pertenece.

2 Dependencia, Facultad o Instituto: *

Par favor, escriba su respuesta aqui:

Ingrese la dependencia, Facultad o Instituto al cual pertenece.

3 Sexo: *
Par favor elija SOLO una de los siguientes:

) Mujer
O Hombre

4 Edad: *

Por favor, escriba su respuesta aqui:

[ ]

Rango de edad permifido de 15 a 89,
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5 Seleccione los servicios de los cuales desea opinar. *

Por favor, margue TODAS las que comespondan:

Sistema Integral de Informacién Universitaria (S1IU)
Programa Operativo Anual

Sistema de Atencion Integral a la Salud (SAIS)

Sistema para el Registro de Personal (SISPER)
Red Institucional

Cuenta Institucional

Solicitud de Extension Telefénica
Portal Institucional (www.uv.mx)

Portal Directivos

iTunes U-UV

OO0 OO0 Oooo ooad

Disefio de Paginas Web

Sistema Integral de Informacion Universitaria (SIIU)
i
6 3.- éCon qué frecuencia usa el Sistema Integral de Informacion Universitaria (SIIU)? *

Contestar a esta pregunta sélo si las siguientes condiciones se cumplen:
* La respuesta fue ¥ at question "5 [0001]' (Seleccione los servicios de los cuales desea opinar.)

Por favor elija S0OLO una de los siguienfes:
Diario

Una o mas veces por semana

Una vez al mes

Dos o tres veces al mes

Una vez al semestre o bloque

O 00000

Nunea, ¢Por qué?

Seleccione una de las siguientes opciones.

7 4. De las siguientes caracteristicas, seleccione con cuales cumple o no el SITU. *
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Administrativos:
La Universidad Veracruzana (UV), realiza un sondeo para conocer la opinion del personal ADMINISTRATIVO, acerca de los servicios que se
ofrecen a través de la DGTI; Solicitamos su colaboracion respondiendo el siguiente cuestionario, las respuestas seran confidenciales y el uso
de las mismas es con propdsitos estadisticos y de utilidad para mejorar los servicios que se proporcionan, por lo que puede responder con toda
conflanza.

Agradecemos su participacion.

Hay 45 preguntas en esta encuesta

Datos Generales

1 Region UV: #

Por favor elija SOLO una de los siguientes:
O Xalapa

O Veracruz - Boca del Rio

(2} Orizaba - Cérdoba

() Poza Rica - Tuxpan
O Coatzacoalcos

Seleccione la regidn a la cual pertenece.

2 Dependencia, Facultad o Instituto: *

Por favor, escriba su respuesta aqui:

Ingrese la dependencia, Facultad o Instituto al cual pertenece.

3 Sexo: *
Por favor elija SOLO una de los siguientes:

O Mujer
O Hombre

4 Edad: *

Por favor, escriba su respuesta aqui:

[ ]

Rango de edad permitido de 15 a 99.
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5 Seleccione los servicios de los cuales desea opinar. *
Por favor, margue TODAS las que comespondan:
Sistema Integral de Informacion Universitania (SIIU)

Sistema de Atencién Integral a la Salud (SAIS)

Red Institucional

Cuenta Institucional
Portal Institucional (www.uv.mx)

Portal Administrativos

Atencion a Incidentes Relacionados con los Servicios de las TIC's

OO0 OO0 OO0

Diagndstico de Equipos de Cémputo de Escritorio, Periféricos, Equipos de Red y Telefonico

Sistema Integral de Informacion Universitaria (SIIU)

£
Sl U

6 3.- éCon que frecuencia usa el Sistema Integral de Informacion Universitaria (SIIU)? *

Contestar a esta pregunta sole si las siguientes condiciones se cumplen:
* La respuesta fue Y at question "5 [0001]" (Seleccione los servicios de los cuales desea opinar.)

Por favor eljja SOLO una de los siguientes:
Diario

Una o mas veces por semana

Una vez al mes

Dos o tres veces al mes

Una vez al semestre o bloque

oloNoNoNoNO

Nunca, ¢Por qué?

Seleccione una de las siguientes opciones.

7 4. De las siguientes caracteristicas, seleccione con cuales cumple o no el sistema SIIU. *

Contestar a esta pregunta sélo si las siguientes condiciones se cumplen:
* La respuesta fue Y at question "5 [0001]" (Seleccione los servicios de los cuales desea opinar.)

Por favor, elija la respuesta apropiada para cada entrada:

10
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Anexo 4
Politicas de la Coordinacion de Desarrollo de Colecciones
Politicas Generales:

1. Los participantes en la seleccion de los recursos documentales necesarios para
incrementar, actualizar y diversificar los acervos de las bibliotecas universitarias seran
los directores de las dependencias académicas y de investigacion o los docentes o
investigadores delegados por ellos o por los Consejos Técnicos.

2. La Direccion General de Bibliotecas, a través de la Coordinacion de Desarrollo de
Colecciones, proporcionara a dichos participantes y cuando éstos lo requieran, fuentes
de informacion bibliogréafica y de editoriales multidisciplinarias actualizadas, a fin de
que a partir de ellas concreticen la seleccion a su cargo.

3. Los responsables bibliotecarios participaran en la seleccion mediante la captacion,
integraciéon y gestion de las sugerencias de los usuarios sobre titulos de obras de
consulta a incorporar a la Coleccion respectiva.

4. La Direccion General de Bibliotecas, a través de la Coordinacién de Desarrollo de
Colecciones, seré la encargada exclusiva de tramitar la compra de los diversos tipos de
recursos documentales destinados a incrementar, actualizar y diversificar los acervos de
las bibliotecas de la Universidad Veracruzana.

5. Para la determinacién de las necesidades de recursos documentales, las entidades
académicas deberan considerar, dependiendo del area de conocimiento, lo siguiente:

Facultades: Que las obras monogréaficas incluyan un 80% en espafiol y un 20% que
corresponda a otros idiomas, preferentemente ingles.

Institutos: Que las obras monograficas incluyan textos de diversos idiomas de acuerdo a las
necesidades de investigacion.

Con la debida justificacion se podra gestionar hasta un maximo de 10 ejemplares por titulo,
en cuanto a libros de texto.

La edicion de las obras monogréaficas debera corresponder a los ultimos cinco afos, salvo
excepciones plenamente justificadas.

Considerar una proporcién de 10 volumenes actualizados por cada alumno inscrito.
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Considerar 10 titulos rigurosamente seleccionados por cada materia impartida en cada
facultad.

Cada nueva carrera, especialidad, maestria y doctorado debera iniciar con un minimo de
100 titulos de obras monogréficas del area correspondiente.

6.

Las adquisiciones de recursos documentales se realizaran por medio de la Direccién
General de Bibliotecas, excepto aquel que se requiera para el desarrollo de proyectos
especificos, en cuyo caso podra adquirirse en forma directa, debiendo presentarlo
posteriormente a la dependencia mencionada, a fin de que se registre, v,
complementariamente se selle el comprobante de la erogacion, para que ésta proceda.

Politicas de Depuracion y Descarte:

La Direccién General de Bibliotecas, a través de la Coordinacion de Desarrollo de Colecciones,
promovera, ante las direcciones de las correspondientes Facultades e Institutos, la realizacion
periddica de acciones de revision, evaluacion y depuracion de los acervos bibliotecarios.

Los criterios para la depuracion y descarte de los recursos documentales integrantes de los
acervos bibliotecarios seran los siguientes:

1.

Que se encuentren deteriorados por el uso, asi como los afectados por las condiciones
ambientales o plagas.

Cuya multiplicidad de ejemplares resulte innecesaria para las bibliotecas.

Cuya obsolescencia nulifique su utilidad (v.gr.: libros de ciencia y tecnologia con una
antiguedad superior a los 10 afios)

Mutilados que resulten irreparables.

De ediciones muy antiguas, conservando preferentemente las dos ultimas ediciones
dependiendo de su grado de utilidad.

Que contengan informacién temporal y perecedera tales como folletos, informes, etc.

Todo descarte conllevara la elaboracion de una constancia de descarte o de donacion
que debera estar avalada por la direccion de la facultad o instituto y se entregard a la
Coordinacion de Desarrollo de Colecciones conservando la copia en la biblioteca
correspondiente.

Dependiendo de sus caracteristicas y condiciones los recursos documentales descartados
deberén:
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1. Ofrecerse a otras bibliotecas en calidad de canje o donacion.
2. Venderse por unidad de medida.

3. Quemarse o depositarse a la basura.
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Anexo 5

Mecanismos para conocer la opinién de profesores y alumnos sobre la calidad de los
servicios bibliotecarios

En relacion a los servicios bibliotecarios en situ, existen buzones de quejas y sugerencias y

se cuenta con el siguiente formato:

Universidad “e-acruzanma
Dirgccidn General de Bibliotecas

Estmado usuano:
QuUEreMoE OfMECErEe UN Mejor SeNIcka, por favor contesta & sigulents formautana ¥ deposalo an & buzon de quejas ¥ SUJerencias.
Gracias.

Facha:
EBibloteca en la que te encuentras:
1. gQue servico solicitaste™
Prastamo a domiciio 8] Coleccion general i AUO y vides i)
Tesks Consuita ] Colecciin ()
Publicacionss panodcas 'R Biblloteca Virual (] Fofocopliad '8
Diros (8] Senidios Informaticos 8]
Especifique
2. ;B senicio que fe Drndarn fes?
Bueno | ) Regquiar [ ) Maky [ )
3. iEnconiraste io que buscanas?
sl ) No [ ) Puset SSPECTICAMIOS DO Fawor -
4. Las que enel colectiv son por
Autor [ ) Thuo {1 Matena (3]

Comentano:
En caso de soliciud de un recurso documental proponciona e aubor, Wiulo, ediodal o tema que te Interese.

Tumio ge tu wisha:

Matuting { ) Wespartino [ )
Indispensabls 8 requierss respussta:
Emall:
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También  son  recibidas a través del catdlogo colectivo en linea
http://catbiblio.uv.mx:8080/uhtbin/webcat/

(= Sistema Bibliotecario de la UV - Windows Internet Explorer rlilrzl
@Bv & cathiblio,uv. me V: X EJ £
fuchivo Edicén  Ver Favorbos  Herramientas  Ayuda

i Favoritos | 4 Sstema Biblotecario de Ja LY [ - B % @ v Paginav Sequidad ~ Herramientas > @@

Regresar Splicitudes § Praferencias Finalizar

ipos de solicitudes

Seleccionar el tipo de solicitud que se quiere efectuar.

Catilogo
Pagarela de informacion S‘uge[eﬂcia
on Pregunta
al usuario Comentario

Solicitud de buisqueda de bibliografia o matenial documental
Sugerencia de adquisicién de nuevos tindos

Solicitud de préstamo interbibliotecario

Notificacion de cambio de domicilio

Sugerencia de adquisicién de ejemplares adicionales

R S

@ Internat o v Hioow v .
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Anexo 6
Mecanismos para la evaluacion del personal académico

En la Universidad Veracruzana se cuenta con un esquema de evaluaciéon del

desempefio académico, resultado del consenso de diferentes cuerpos colegiados.

Este esquema deriva de la evolucion del Programa de Estimulos al Desempefio
Juarez No. 55 del Personal Académico (PEDPA).

Aula |
Col. Centro, ., o . ..
C.P. 91000 La operacion de 20 afios del PEDPA ha permitido desarrollar procedimientos e
Xalapa de Enriquez instrumentos de evaluaciones integrales y colegiadas que permiten extenderlos a
Veracruz, México una evaluacién de cobertura institucional, desde la perspectiva de que los
Teléfonos result_ados se constituyenN enun i,nSl_JmO diagnostico para la toma de decisiones para
01(228) 817 25 10 la mejora en el desempefio académico.

Exts. 18100, 18110
Fax 81876 19 Del esquema general de evaluacion, destaca por su cobertura institucional la

Ext. 18102 evaluacion al desempefio docente misma que integra a partir de dos informantes de
calidad, los estudiantes y el consejo técnico de cada entidad académica, se realiza
semestralmente, el Gltimo periodo su cobertura fue 4447 académicos evaluados.
Los resultados se disponen para consulta de los propios académicos a 150
directores de entidad, 8 directores generales, cuatro vicerrectores, 47
coordinadores de posgrado, asi como al Secretario Académico y Rector. Asi
mismo, a partir del periodo agosto 2010 febrero 2011, se desarrolla
institucionalmente la evaluacién al desempefio académico y la evaluacién en la
ejecucion artistica por consejos técnicos.

Correo Electrénico
hevargas@uv.mx

Los documentos que fundamentan estos ejercicios de evaluacion estan publicados
en sus respectivos documentos en version PDF disponibles en la siguiente
direccidn http://www.uv.mx/dgda/productividad/evaluacional.html



http://www.uv.mx/dgda/productividad/evaluacional.html
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Evaluacion y Acreditacion de Programas Educativos

Anexo 7

Eje: Infraestructura
Instalaciones, Equipo y Servicios

Analisis de Requerimientos de Infraestructura

“Lis de Veracruz: Arte, Ciencia, Luz”



\/

Universidad Veracruzana

Direccion de Planeacion Institucional

Contenido

01. Descripcion del ejercicio
02. Objetivo

03. Alcances
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01. Descripcion del ejercicio

Con el afan de realizar acciones que fortalezcan
las condiciones para la mejor calificacion de los
programas educativos en sus procesos de
evaluacion o acreditacion, la Coordinacion
Institucional de Evaluacion y Acreditacion “CIEVA”
emprende tareas para identificar requerimientos
especificos en infraestructura a traves de la
determinacion de los indicadores que muestren
el uso, capacidad y aprovechamiento de la planta
fisica y su equipamiento.
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01. Descripcion del ejercicio

La Coordinacion Institucional de Evaluacion y Acreditacion
apoyada en meétodos de organismos evaluadores 'y
acreditadores, realiza las siguientes acciones:

|.- Registro de conceptos considerados como
requerimientos durante un recorrido por las
instalaciones con algun representante  de cada
facultad en estudio.
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01. Descripcion del ejercicio

. 2.- Analisis de los espacios educativos, de acuerdo a
SuU uso'y capacidad para determinar sus
indicadores.

. 3.- Con base en el recorrido previo y el resultado
de indicadores se formulan los conceptos de
los requerimientos en forma de metas.

. 4.- Costeo de requerimientos ya identificados.

. 5.- Priorizacion de las acciones para formular un

plan de atencion.
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01. Descripcion del ejercicio

*En el transcurso de este proceso, aprovechando la
informacion que sera generada. la UV formulara Ila
propuesta de indicadores en infraestructura, para ser
integrados al sistema institucional de indicadores.
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02. Objetivo

*ldentificar claramente necesidades
de infraestructura que impactan en
la calificacion de los organismos
evaluadores o acreditadores Yy
formular conjuntamente con cada
facultad, un plan de atencion que
Esoates | e [ Nasis | | vess | contenga acciones a  corto,
o | " mediano y largo plazo, de acuerdo
a importancia, factibilidad y posible
fondo de financiamiento.
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03.Alcances

*Conocer cualitativa y cuantitativamente todas las
necesidades implicadas en este proceso en todos los
programas en procesos de evaluacion y/o acreditacion, y

con ello:

. Determinar metas de atencion en infraestructura a
corto y mediano plazo, que sabemos seran
condicionantes para mejorar la calidad en los
programas educativos, y
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03.Alcances

*Apoyar a los programas educativos con este instrumento
en la obtencion de una mejor evaluacion y/o la acreditacion
por el organismo correspondiente.
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04. Insumos de informacion

*| .- Antecedentes al proceso de
evaluacion o acreditacion, informes de .

evaluaciones, dictamenes, Exumiem

eeeeeeee

observaciones o recomendaciones
atendidas, en atencion o por atender, _
autoevaluaciones. e

Dr. Javier do la Garza Aguilar
Coordinador General

2.- Estadisticas del Programa Educativo,
matricula por genero, capacidad Bl oA
docente, etc.

P
San Jerdoimo # 120 Col. Jardines del Pedregal 04500 México, D F. Tels.- 5550 0530/ 5550 0548 ( 5616 5231 / 5550 8314/ 5550
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*|.- Formatos de indicadores: Planta fisica,

Aulas,

Servicios sanitarios Y,

. Requerimientos de Infraestructura y Equipamiento.

Analisis de espacios educativos AULAS

Programa Cirujano Dentista

Matricula

estudiantes

Region:

Xalapa

Superficie/ Subtotal de | Subtotal de
Edificio unidad Capacidad | superficie capacidad Observaciones

C 1 42.71 42.71 Aula anexa a laboratorios
D ler Piso 1 23.38 19 23.38 19 Ubicada en edificio de clinicas
E P.B. 2 73.25 61 146.5 122 Aulas grandes
E P.B. 1 74.92 62 74.92 62 Aulas grandes
E P.B. 1 73.25 61 73.25 61 Aulas grandes (Uso audiovisual)
E ler Piso 1 18.94 16 18.94 16 Cubiculo improvisado como aula muy pequefio
E 2do Nivel 2 73.25 61 146.5 122 Aulas grandes
F P.B. 1 32.52 27 32.52 27 Aula anexa a anfiteatro y disecciones (aula de uso especial) pequefia
F P.B. 1 2797 23 27.97 23 Aula improvisada Junt.o a &.entr.alda de.dllsecuones (no aereacion ni
iluminacion suficiente)
Totales 11 48.91 40.67 586.69 488 Capacidad insuficiente
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UNIVERSIDAD VERACRUZANA
DIRECCION DE PROYECTOS, CONSTRUCCIONES Y MANTENIMIENTO
ESTADISTICAS GENERALES INFRAESTRUCTURA

CAPACIDAD INSTALADA AREA ACADEMICA TECNICA

|vwsmo| CLAVE DEPENDENCIA | PREDIO | sueeneice | numero | s | agonaro.| TaLeRes | cuscutos | seuoTeca] Aowon. | cenTrope| carerea [k mmi W | meros | weieooe | aacen
N sup 2 | constmuon | o eor. nos cowvro oo | aupiovs. sev. s
103 [ 11108 FAC. DE ARQUITECTURA 7 15 2 23 | %0 T T 3 T T 2 | 1t 9
ZONA UNIVERSITARIA
11106 FAC. DE FISICO MATEMATICAS 7 5 7 T 5 T T 5 2 T 6 7 7
ZONA UNIVERSITARIA
104 | 11101 UNIDAD DE INGENIERIA Y C. QUIMICAS | @2 | » 2 61 T T 5 2 T % | 20 | 19
. 7 e . ZONA UNIVERSITARIA
241 | 22101 U. DE INGENIERIA Y C. QUIMICAS 761200 T | 2 g g 5 T 5 2 2 7 % | B | 12
*2.- Capacidad fisica instalada
° ° 354 | 32101[FAC. DE ARQUITECTURA 85000 3 T T T 7 T 2 T T T 3 7 5
uacienpa san FRancisco ToxeaN corposa
356 | 31101 FAC. DE CIENCIAS QUIMICAS 2435336 | 20 | 3t 6 37 T T T 54 | 19 7
PROLONGACION 6 OTE, ESQ. 010 DE AGUA
362 | 33101 FAC. DE ING. MECANICA ELECYTRICA | 1,863.36] T 7l 7 2 T T T 2 T T 5 7 5
A, CONSTITUYENTES ESQ. LBERTAD CD. MENDOZA
468 | 41101 FAC. DE ING. Y C. QUIMICAS e 7 2 G 3 7 T 3 7 T T T s 20 | 1L
PROL. AV. REVOLUCION
469 | 43101 FAC. DE ARQUITECTURA 2 i) 3 2 T T 0 5
(CARR. POZA RICA PAPANTLA SIN KM 8+450
470 | 43101 FAC. DE ARQUITECTURA 1 T T
‘CARR. POZA RICA PAPANTLA SIN KM 84450
. . 577 [51101 FAC. DE ING. Y C. QUIMICAS 7 31 7 13 | 1 | | 13 | 8 | 3
¢ anos de las Instalaciones ——
-
° [TOTAL AREA TECNICA 19200516 66,471868] 69 | 214 | 99 | 54 | 185 | o [ 16 ]| 21 | 1 ] 11 [ 10 ] 203 | 120 | 76 |

*4.- Normas y estandares
aplicables: En espacios
educativos, de servicios y
atencion a personas con
capacidades diferentes.

?

n . o
4+ # H#+ K = 4+ K
T | T T H ot 7
e {

cambic de nivel

N N N N N : . "‘&‘ : s
O O e T
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06. Resultado del analisis y conclusiones

*Descripcion del resultado de los analisis mencionado a
manera de indicadores la relacion entre docentes vy
estudiantes con los espacios educativos mas significativos,
asi como el estado fisico que guardan las instalaciones.

Programa Educativo: Cirujano Dentista Xalapa

Requerimientos de Infraestructura Fisica Septiembre 2010

| No. |Concepto o partida | Unidad | Cantidad | _CostoAprox. | ___importe |

Construccion de aula dicactica para 40 estudiantes

1 Pza. 2 $375,000.00 $750,000.00
50 m2

Read ion d las (de d tir t
, Rea ecua.uon ez';u.J ?s( e dos convertir tres) en M2 123 $2,000.00 $244,000.00
planta baja del edificio E

Construccién de clinica dental para 20 unidades

3 1 1,600,000.00 1,600,000.00
200 m2 pza $1,600, $1,600,

4 Impermeabilizacién en drea de morfologia M2 200 $250.00 $50,000.00
Mantenimient

5 an ?nlmlen .o a rampa para personas con Pra. 1 $15,000.00 $15,000.00
capacidades diferentes.
Mantenimiento en nucleos sanitarios incluyendo la

daptacion al icleo d a

6 adap acpn al menos er?.un nucleo de un.aree.z para Nucleo 1 $28,500.00 $313,500.00
descapacitados. (en uniidad general de ciencias de
la salud)

7 Construccion de cubiculos para asesorias 14m2 Pza. 14 $84,000.00 $1,176,000.00

total $4,148,500.00
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06. Resultado del analisis y conclusiones

*Conclusiones:

*Con base en los antecedentes y los indicadores arrojados
en el resultado del analisis de infraestructura fisica, se
determinan las proximas metas a alcanzar, considerando la
importancia de cada una en el proceso de evaluacion o
acreditacion. Se calculan costos de atencion y posibles
fondos de financiamiento.

*Finalmente se propone un programa de atencion a
diferentes plazos.
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06. Resultado del analisis y conclusiones

Programacion de obras para el mejoramiento Septiembre 2010

de la Infraestructura Fisica

m Concepto o partida

Importe 2010 2011 2012
Construccién de aula dicactica para 40 estudiantes
1 .
50 m2 »750,000.00 $750,000.00
Readecaucion de aulas (de dos convertir tres) en <=>
2 244,000.00
planta baja del edificio E ? $244,000.00
3 Construccidn de clinica dental para 20 unidades $1.600,000.00 <‘ }
200 m2 ’ ’ ' $600,000.00| $1,000,000.00
4 |Impermeabilizacién en area de morfologia $50,000.00 $50,000.00
Mantenimient
5 an (j:-nlmlen ‘o a rampa para personas con $15,000.00 L —
capacidades diferentes. $15,000.00
Mantenimiento en nucleos sanitarios incluyendo la <‘ ‘,
adaptacién al menos en un nucleo de un area para
6 . . . . $313,500.00
descapacitados. (en uniidad general de ciencias de
la salud) $150,000.00 $165,000.00
7 |Construccion de cubiculos para asesorias 14m2 1,176,000.00
P > $600,000.00| $576,000.00

$4,148,500.00

$1,059,000.00 $2,515,000.00 $576,000.00
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Anexo 8

Mecanismos para evaluar la eficiencia en la utilizacién de los recursos
financieros

Autoevaluacion del Programa Operativo Anual
Evaluacién de Auditorias Internas y Externas
Informe de Avance Presupuestal

Estados Financieros

Indicadores Institucionales
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Anexo 9

Investigacion educativa para incidir en la superacion del personal académico y
en el aprendizaje de los estudiantes

Una de las estrategias que la Universidad Veracruzana ha implementado desde el
2009 a la fecha para apoyar a su planta académica en el mejoramiento del
quehacer docente en el nivel licenciatura, es el Proyecto AULA. Bajo los tres ejes
que lo sustentan: a) Vinculacion docencia-investigacion, b) Incorporacion de las
tecnologias de informacion y comunicacién a la practica docente y, c¢) El
desarrollo de estrategias docentes para el aprendizaje complejo y desarrollo de
competencias; es promovido el desarrollo de las habilidades para el
autoaprendizaje, reconociendo que el desempefio profesional requiere de un
proceso de formacion permanente, principios del modelo educativo institucional.

A tres afios de su implantacion, los docentes:

- Han comenzado a reconocer la importancia de la estructura del plan de
estudios de la licenciatura por el cual se rigen, identificando la importancia
de la relacion entre las areas de formacion.

- Reconocen que el papel de la docencia debe ser vista como un proceso de
facilitacion del aprendizaje y no como un mero emisor de contenidos
tematicos.

- Reconocen que el proceso de innovacién docente debe permear de manera
permanente su practica, y que pueden valerse de las tecnologias de la
comunicacion e informacion.
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La dindmica de trabajo que los docentes viven en el proyecto AULA,
especialmente aquella que implica el trabajo colaborativo, contribuira a mejorar
las préximas tareas de redisefio curricular que las entidades deberan desarrollar.

La implementacion de AULA en el quehacer docente ha beneficiado a los
estudiantes:

- Al tener experiencias de aprendizaje mas acordes a sus necesidades e

intereses.
Judrez No. 55 - Mayor libertad y responsabilidad en su proceso de aprendizaje individual y
Aula | grupal.
Col. Centro, - Significar su aprendizaje en el contexto de situacion y problematicas reales.
C.P. 91000

Xalapa de Enriquez  Como informacion adicional, en cuanto a la cobertura del proyecto, puede ser
Veracruz, México consultada en http://www.uv.mx/universidad/doctosofi/informe2010-

Teléfonos 2011/docencia/innovacion.html

01(228) 81725 10
Exts. 18100, 18110 Asimismo para apoyar en la formacion de los académicos, la Universidad
Fax 818 76 19 Veracruzana cuenta con un programa de formacion de académicos a través del

Ext. 18102 . L RO
cual se pretende orientar en la consolidacion del Modelo educativo institucional.
Correo Electrénico El programa se opera en cuatro periodos durante el afio, dos semestrales y dos
maaguirre@uv.mx intersemestrales, la modalidad de la oferta educativa es presencial, distribuida y

virtual. La planeacion, organizacion, operacion y evaluacion del mismo es
coordinado por el Departamento de Competencias Académicas, se cuenta con
coordinaciones de apoyo en cada uno de los campus de la Universidad,
distribuidos en el estado de Veracruz.

Para su operacion se requiere del aval de la Comision Mixta de Capacitacion y
Adiestramiento, integrada por académicos que, en forma paritaria, representan por
un lado, al sindicato del personal académico, denominado Federacién Estatal de
Sindicatos y Asociaciones de Personal Académico de la Universidad Veracruzana
(FESAPAUV) v, por el otro, a la UV. La informacién correspondiente se puede
consultar en la siguiente direccion: http://www.uv.mx/dgda/competencias/



http://www.uv.mx/universidad/doctosofi/informe2010-2011/docencia/innovacion.html
http://www.uv.mx/universidad/doctosofi/informe2010-2011/docencia/innovacion.html
http://www.uv.mx/dgda/competencias/
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A partir del 2011, se inicio con un ejercicio diagnostico para identificar
necesidades de formacion tanto pedagogica como disciplinaria, a través de un
instrumento en linea dirigido a los académicos, a partir de los resultados se estan
haciendo los analisis correspondientes para obtener los reportes que orienten en la
definicién de una oferta de formacién. El instrumento se puede consultar en la
siguiente direccidn: http://www.profavirtual,net/inscripciones/cuestionario.php

Juarez No. 55
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Col. Centro,

C.P. 91000

Xalapa de Enriquez
Veracruz, México

Teléfonos

01(228) 81725 10
Exts. 18100, 18110
Fax 818 76 19

Ext. 18102

Correo Electrénico
maaguirre@uv.mx


http://www.profavirtual,net/inscripciones/cuestionario.php
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