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Introduccion

El presente Plan de Desarrollo de Dependencia de la Direccion General de
Desarrollo Académico e Innovacion Educativa (DGDALIE), se integra a partir de los
documentos institucionales que rigen la planeacion universitaria, derivando las
intenciones y compromisos de esta dependencia en el marco del Plan General de
Desarrollo 2030 y el Programa de Trabajo Estratégico (PTE) 2017-2021 Pertenencia
y Pertinencia, de la actual administracion universitaria conducida por la Dra. Sara
D. Ladrén de Guevara Gonzélez, documentos integrados en congruencia con las
tendencias y emergencias de la Educacion Superior en los &mbitos estatal, nacional e
internacional.

En correspondencia con ello, intenta responder a los retos que el PTE declara
para impulsar la politica académica institucional, al definir metas que contribuyen al
logro de las institucionales.

Su elaboracién se fundamenta en el marco normativo universitario vigente,
con base en lo establecido en los ordenamientos siguientes: Articulo 168 al 176 del
Estatuto General y articulos 3 fraccion II y 8 del Reglamento de Planeacion y
Evaluacion.

En la estructura general de organizacidon universitaria, esta direccion se
encuentra en el tramo de control de la Secretaria Académica, dependiendo en linea
directa de su autoridad para coadyuvar al cumplimiento de sus fines, acatando las
atribuciones y responsabilidades definidas en la legislacion universitaria, tal como se

establece en el Estatuto General:

Articulo 168. La Direccion General de Desarrollo Académico e Innovacion
Educativa es la dependencia responsable del fortalecimiento académico de la

Universidad, a través de la mejora continua de los programas educativos, la
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formacion del personal académico, impulsando la innovacion educativa como
sustento de la planeacion y desarrollo de los proyectos académicos.

Articulo 169. Para el ejercicio de sus funciones la Direccion General de
Desarrollo Académico e Innovacion Educativa contard con la Direccion de
Fortalecimiento Académico, la Direccion de Innovacion Educativa, y los
departamentos que sean necesarios para su funcionamiento, siempre que

cuente con disponibilidad presupuestal.

Con base en lo anterior, el organigrama vigente se presenta a continuacion,
con la acepcion de que operativamente la estructura cuenta con otras areas, como se

describe posteriormente en el diagnostico:

La plantilla de la Direccion General se conforma por 110 personas con las
categorias de funcionarios, personal académico, personal de confianza, personal
eventual, personal por honorarios asimilados al salario y personal administrativo,
técnico y manual quienes coadyuvan al logro de las funciones y acciones, a través de

la Direccion de Fortalecimiento Académico, que opera actualmente con tres
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departamentos: Evaluacion Académica, Superacion Académica y Formacion
Académica; y la Direccion de Innovacion Educativa, integrada por dos
departamentos: Desarrollo Curricular y Departamento de Apoyo a la Formacion
Integral del Estudiante, y una coordinacion de Aprendizaje Basado en Problemas
(ABP). Se cuenta ademds con una Coordinacién del Programa Institucional de
Seguimiento de Egresados, el Departamento de Educacion Continua, asi como
también la Administracion.

Desde sus inicios, la DGDAIE ha sido considerada estratégica para desplegar las
acciones de trabajo de la Secretaria Académica, tiene su ubicacidon en Calle Benito
Juérez, Numero 55, Col. Centro de la ciudad de Xalapa Veracruz, en un inmueble
significativo para la Universidad Veracruzana, ya que este espacio albergd a la
primera Rectoria. En el edificio se ha logrado una racionalizacion del uso del lugar,
de modo que se cuenta con 13 espacios para el trabajo de oficina, un aula de juntas y
reuniones para videoconferencias, un auditorio (Aula Clavijero), servicios sanitarios
y un patio central interior, adecuado para la convivencia en actividades
complementarias.

La elaboraciéon del PLADE tiene como punto de partida los talleres
implementados por la Direccion de Planeacion Institucional en todas las regiones
universitarias, con el fin de orientar el desarrollo de los planes a través de la
presentacion de la metodologia, misma que fue socializada al interior de la
Direccion General, derivandose reuniones de trabajo, que iniciaron con la revision
del planteamiento institucional de la Direccion General y las Direcciones de
Fortalecimiento e Innovacion Educativa. Se trabajo en dos etapas: la primera
consistid en la revision y retroalimentacion de la planeacion de cada departamento,
coordinaciones, areas y programas para definir los objetivos, metas y acciones que
desarrollaran, alincadas al Programa de Trabajo Estratégico 2017-2021:
Pertenencia y Pertinencia, asi como al Plan General de Desarrollo 2030; durante la
segunda etapa se llevo a cabo la integracion del documento, donde cada Direccion
analizo lo planteado para finalmente lograr la consolidacion del documento centrado
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en un proceso de analisis. Es asi que se desarrollan de acuerdo a la estructura, los
tres Ejes siguientes:

I. Liderazgo Académico, en el cual se promueven programas estratégicos para
lograr la calidad de la oferta educativa, una planta académica fortalecida, la
excelencia en la formacion integral de los estudiantes que son el eje central del
quehacer institucional, la promocion de la investigacion pertinente, la innovacion y

el desarrollo tecnologico.

I1. Visibilidad e Impacto Social, este eje se orienta a la proyeccion Institucional, de
la comunidad y los egresados en los diferentes ambitos, por su compromiso social y
responsabilidad universitaria, el fomento de la cultura emprendedora de Ia
comunidad, la internacionalizacion y la interculturalidad, asi como los destinados a

construir una cultura humanista y de desarrollo sustentable.

I1l. Gestion y Gobierno, asegurar la mejora de los procesos académicos y
administrativos, el uso responsable y con transparencia de los recursos, la
competencia en el desempefio y el fortalecimiento de la infraestructura fisica y

tecnologica para un O6ptimo desarrollo de las actividades sustantivas y adjetivas.

Por ultimo, la elaboracion de este documento para el proposito de dar
seguimiento a su ejercicio y logro de los compromisos, contd con la participacion de
los siguientes colaboradores: Dra. Patricia Arieta Melgarejo, Mtro. Miguel Angel
Barradas Gerdn, Mtra. Nayeli Ortiz Silos, Lic. Alba Leydi Teobal Leon, Mtra. Dulce
Maria Landa Ochoa, Mtra. Maria Luz Pérez Lorenzo, Mtro. Carlos Alonso Pulido
Ocampo, Mtra. Irma Alicia Garcia Contreras, Mtra. Alejandra Yamel Assad Meza,
Mtra. Zenaida Avila Aguilar, Mtra. Josefina del Carmen Conejo Vega, Mtra. Luz
Mariela Cabrera Hernandez, Mtra. Ma. de Lourdes Watty Urquidi, Mtra. Araceli

Arguello Aguilar, Lic. Jestis Contreras Guzman, Mtra. Rocio Liliana Gonzilez
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Guerrero, Lic. Anabel Nicolas Altamirano, bajo la direccion de la Mtra. Liliana 1.

Betancourt Trevedhan.
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. Diagnéstico

En el presente apartado se muestra la situacion actual a diciembre de 2017, de cada
una de las unidades de organizacion que conforman la Direccidon General de
Desarrollo Académico e Innovacion Educativa y sus Direcciones de Fortalecimiento
Académico y de Innovacion Educativa, dando cuenta de las fortalezas y declarando
las areas de oportunidad, mediante un diagndstico sobre el que se proyecta la

planeacion estratégica.

El Departamento de Evaluacion Académica: Desarrolla los procesos
relacionados con la promocion, los estimulos para favorecer su desarrollo, a través
de la Evaluacion del Desempefio Docente (por Estudiantes y Consejo Técnico u
Organos Equivalentes) y la Evaluacion Académica (por Consejo Técnico u Organos
Equivalentes), ambos instrumentos se aplican de manera institucional; asi como la
Evaluacion del Desempeiio en la Ejecucion Artistica, la cual se lleva a cabo
mediante tres procesos: Apreciacion a la Ejecucion Artistica (Evaluada por
universitarios asistentes a una presentacion didactica), Evaluacion del Desempefio
del Ejecutante Artistico (participan los Organos Equivalentes al Consejo Técnico) y
la Evaluacidon de la Calidad en la Ejecucion Artistica. Anualmente, se impulsa la
elaboracion del Plan Anual de Trabajo Académico (PLATA), de manera
institucional con énfasis en los Profesores de Tiempo Completo (PTC) como
requisito de participacion para ser evaluado y para poder aplicar en alguna de las
convocatorias de los Programas Institucionales de Estimulos al Desempeio del
Personal Académico y el Programa de Carrera Docente U040.

Es importante destacar que el Departamento de Evaluacion Académica cuenta
con un certificado de calidad otorgado por el Instituto Nacional Mexicano de
Certificacion (INMC), bajo la norma ISO 9001-2008, donde operan el Programa de
Estimulos al Desempefio del Personal Académico (PEDPA) y el Programa de
Estimulos al Desempeio en la Ejecucion Artistica (PEDEA).

Universidad Veracruzana
Plan de Desarrollo de las Dependencias

Pag. 7




Por otra parte, en este departamento se realiza el seguimiento del Programa
de Recategorizacion, que en los ultimos dos afios ha implicado 100 categorizaciones
y 195 recategorizaciones, asi como la recepcion y andlisis de las solicitudes de afio
sabatico para turnar dictamen académico y autorizacién por parte de las instancias

respectivas.

Tabla 1. Participacion de académicos por bienio en los programas PEDPA y PEDEA.

Académicos
Bienio Académicos Nivel | Nivel | Nivel Nivel Nivel Nivel | No obtuvieron
participantes en I II 11 v v VI nivel
PEDPA y
PEDEA
2013-2015 1568 124 140 626 85 54 45 89
2015-2017 1814 90 142 800 80 49 594 59

Tabla 2. Beneficiarios del Programa de Carrera Docente U040.

Afo del U040 Académicos beneficiados
2015 875
2016 696
2017 539

Con base en lo anterior, se revelan como areas de oportunidad, la elaboracion
de lineamientos e instrumentos actualizados para la evaluacidén del desempefio que
potencie los perfiles académicos con indicadores de calidad; el desarrollo de un
sistema automatizado que facilite los procesos de intervencidn a los académicos en
los Programas de Estimulos, asi como reforzar la difusion de los programas del
departamento para incrementar la participacion de los académicos y el uso de la
informacion que se genera para la toma de decisiones de los directivos proyectando
un Sistema Integral de Informacion Académica, todo ello para fortalecer el Sistema

de Gestion de la Calidad UV y su reconocimiento.

El Departamento de Superacion Académica coadyuva al desarrollo de la

carrera docente a través de la gestion y operacion del Programa para el Desarrollo
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Profesional Docente para el tipo Superior (PRODEP) y sus convocatorias; Apoyos
para Estudios de Posgrado de Alta Calidad; Apoyo a la Reincorporacion de
Exbecarios PROMEP; Apoyo a la Incorporacion de Nuevos Profesores de Tiempo
Completo; Reconocimiento a Perfil Deseable; Apoyo a Profesores con Perfil
Deseable; Fortalecimiento de Cuerpos Académicos (CA) y sus Redes de
colaboracion, apoyos que derivan de recursos federales y producen un impacto,
tanto de profesionalizacion de la planta docente como de desarrollo de las funciones
sustantivas de la Universidad, por consiguiente, en los indicadores de calidad, asi
como de procesos que promueven el progreso de la academia de manera
interinstitucional e intrainstitucional.

Lo anterior implica la promocion para que los académicos participen en
dichos beneficios segliin corresponda, dando seguimiento académico, administrativo
y financiero a los proyectos obtenidos en las convocatorias individuales; apoyo para
el fortalecimiento de los CA; integracion de redes tematicas de colaboracion de CA;
gastos de publicacion, registro de patentes y apoyos posdoctorales.

Asi también se valida y da seguimiento de las Descargas Académicas como
requisito para la autorizacion de estudios de Posgrados en Instituciones con
reconocimiento en el Padron de Calidad.

La operacion de este departamento genera informacion para los indicadores
institucionales que se utilizan para medir la productividad institucional, por ello se
requiere entre otros, de la validacion permanente del Formato PRODEP Institucional
(FPI) en coordinacién con las Areas Académicas, Direccién de Planeacion

Institucional y la Direccion General de Recursos Humanos.

Tabla 3. Concentrado de resultados de convocatorias Individuales PRODEP 2016 — 2018

CONVOCATORIA 2016 2017 2018
Apoyo a la Incorporacion de Nuevos PTC 33 23 Pendientes 29
Apoyo a la Reincorporacién de Exbecarios PROMEP 6 3 Pendientes 3
Apoyo a Profesores con Perfil Deseable 12 19 19
Universidad Veracruzana Pag. 9
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Apoyos para estudios de Posgrado de Alta Calidad 5 3 3

Reconocimiento a Perfil Deseable 292 317 Pendientes 304

Reconocimiento a Perfil Deseable y Apoyo 76 81 Pendientes 128

Tabla 4. Concentrado de resultados de convocatorias de Cuerpos Académicos

CONVOCATORIA 2016 2017 2018
Apoyo a la Integracién de Redes Tematicas de Colaboracion Académica 1
Becas Eosq’octorales en Cuerpos Académicos Consolidados y en 9 4 Pendiente 1
Consolidacion
Fortalecimiento de Cuerpos Académicos 14 19 Pendientes 28
Gastos de Publicacién 4

Redes de Comunidades para la Renovacion de la Ensefianza-Aprendizaje
en Educacién Superior (RECREA)

Redes para Comunidades Digitales para el Aprendizaje en Educacién
Superior (CODAES) Y Redes para el Desarrollo y Evaluacion de 3
Competencias para Aprendizajes en Educacién Superior (DESCAES)

Actualmente se contemplan 1093 académicos con reconocimiento al Perfil
Deseable, 269 CA de los cuales 48 cuentan con el grado de Consolidado, 39 Grupos
de Colaboracion y 2111 Profesores de Tiempo Completo registrados en el FPI
Institucional.

Atendiendo a todo lo expuesto, como oportunidades se visualizan, la
conciliacion de los registros de informacion académica institucional con los de la
Direccion General de Educacion Superior Universitaria (DGESU); el incremento en
la participacion y resultados favorables de las convocatorias PRODEP para elevar el
indicador de Perfil Deseable y CA Consolidados, asi como la reingenieria de los
procesos administrativos financieros para el seguimiento de la operacidon e informes
que involucran el ejercicio de los proyectos, todo lo anterior soportado en un sistema
integral de informacion que resguarde y brinde informacion oportuna y actualizada
para la toma de decisiones.

La Coordinacion del Programa de Formacion de Académicos (ProFA)
gestiona, disefa, oferta, opera y evalua los procesos de formacion de los académicos
de la Universidad Veracruzana, orientados a lograr la conjugacion de las

intencionalidades académicas como funciones sustantivas de la Universidad. Su
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estructura integra los eventos de formacion disciplinarios y pedagogicos que
articulan y fortalecen las lineas de generacion y aplicacion del conocimiento y los
programas educativos para el fortalecimiento académico, mediante la detonacion de
atributos de 5 competencias: Comunicacién, Autoaprendizaje, Planeacion,
Investigacion y Evaluacidn, orientadas a generar un impacto en la formacion integral
de los estudiantes.

En consonancia, aplica procesos formativos competentes para los
académicos, tanto para la formacién como para la funcién docente, de manera que
gestionen el aprendizaje sustentable de los estudiantes en formacion, a través de un
proceso permanente de innovacion en congruencia con el Modelo Educativo
Institucional, sus proyectos y modelos pedagogicos asociados para contribuir en el

fortalecimiento y la profesionalizacion.

Tabla 5. Grupos habilitados para la formacion de los académicos 2013-2017

Grupos habilitados en las regiones de la Universidad Veracruzana
Formacion/ regiones Xalapa Veracruz Orizaba-Cérdoba | Poza Rica- | Coatzacoalco
Tuxpan s- Minatitlan
Formacion Pedagdgica 602 198 147 95 90 72
Formacion Disciplinar 374 149 86 39 49 51
Totales 976 374 233 134 139 123

Se integraron 976 grupos que fortalecieron acciones en la docencia y temas
emergentes de las areas académicas disciplinares; se beneficiaron 4,148 académicos
y se emitieron 14,956 constancias; lo anterior debido a que varios académicos
participan en mas de un curso de formacion anualmente.

Como areas de oportunidad central se identifican, el redimensionamiento del
programa de formacion de académicos planteando nuevos ejes de formacion; una
diversificacion de la oferta implementando nuevas modalidades con elementos de
innovacion que fortalezcan la Responsabilidad Social Universitaria (RSU).
Actualizar y modernizar los procesos técnico-administrativos que conllevan la

aplicacion de los programas de formacién hacia un perfil integral del académico,
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todo lo anterior buscando generar efectos positivos que se traduzcan en una mayor
participacion de la planta académica y la habilitacion con indicadores de calidad que

impacten en la formacion de los estudiantes.

Por su parte, el Departamento de Educacion Continua, gestiona ¢ impulsa una
amplia y diversificada oferta de actos académicos (seminarios, talleres, cursos y
diplomados) que llevan a cabo las diversas entidades académicas y dependencias,
para responder a las necesidades de formacidn, capacitacion y actualizacion, tanto

de la comunidad universitaria, como de sus egresados y del publico en general.

A través de dicha oferta, el Departamento de Educacién Continua contribuye
al buen desarrollo laboral, profesional y humano, promoviendo el uso de diferentes
estrategias, escenarios y ambientes de aprendizaje, es asi que de septiembre 2013 a
diciembre 2017 se impartieron 1,324 programas académicos con un total de 24,543
participantes (54% mujeres y 46% hombres) de las cinco regiones; no obstante, la
distribucion de eventos por regiones historicamente ha sido notablemente desigual,

tal como se observa en la siguiente Tabla:

Tabla 6. Porcentaje de programas de educacioén continua por region

Porcentaje de programas

Xalapa Veracruz Orizaba-Cdérdoba Poza Rica-Tuxpan Coatzacoalcos-Minatitlan

83% % 5% 3% 2%

Cabe senalar que, de los eventos llevados a cabo durante los ultimos cuatro
afios, 60% generaron recursos extraordinarios en beneficio de las entidades

académicas y dependencias ofertantes.

Asimismo; en pro de la sustentabilidad, se simplificaron los formatos para

registro y seguimiento de actos académicos.
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Actualmente, con el apoyo de la Direccion General de Tecnologia de
Informacién (DGTI), se ha proyectado un sistema para el registro automatizado de
cursos y diplomados, en beneficio de las entidades académicas y dependencias, lo
que permitird el seguimiento de los actos académicos de educacion continua; lo
anterior en pro de la sustentabilidad, la agilidad de los procesos y de una mayor

cercania y participacion de las regiones universitarias.

Con base en lo anterior se consideran areas de oportunidad, definir estrategias
orientadas al incremento y diversificacion de la oferta de Educacion Continua en
todas las regiones, identificando publicos potenciales y mantenimiento de la
poblacion cautiva; asi también ampliar la oferta de temas con tdpicos emergentes
abordando diferentes modalidades en el disefio y aplicacion de los eventos, que
permitan acortar distancias e incrementar la cobertura; intensificar la promocion de
las actividades con énfasis en las entidades académicas que no cuentan con oferta,
para ello se impulsard una propuesta de descentralizacion de la educacion continua,
mediante la instalacion de coordinaciones regionales, mayor flexibilizacion de los
procesos y unificacion de los criterios, en coordinacion con las Direcciones
Generales de las Areas Académicas acompafiado de la implantacion de la
automatizacion de los procesos y la actualizacion de los lineamientos académicos,
administrativos y financieros. Todo lo anterior fortalecera la relacion con los

egresados, los diferentes sectores y publico en general.

El Departamento de Desarrollo Curricular, ofrece lineamientos para el
disefio, redisefio y/o actualizacion curricular, asi como para la configuracion en el
modulo SITU — CAPP de los planes de estudio y brinda apoyo técnico pedagogico
para estos procesos, se presentan los siguientes datos que revelan la situacion actual

de los planes de estudio:
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Tabla 7. Situacion actual de los Planes de estudio.

Total de Planes Planes Planes de Planes de Planes de estudio | Planes de
Planes de de de estudio en estudio que que se estudio en
estudio estudio estudio Disefo / se recomienda proceso de
Licenciatur | nuevos | actualiza Redisefio / recomienda evaluacion configurac
ay (dos dos (dos Adecuacion a evaluacion general y ion
Técnico anos) anos) otra modalidad parcial redisefio o
actualizacion
94 19 2 19 5 50 13

Existe una metodologia para el disefio de proyectos educativos y un
procedimiento definido para la creacion y modificacion de un plan de estudio, asi
como personal que es profesional en el disefio curricular; se cuenta ademas con una
propuesta de planeacion didactica que debe pilotarse y ajustarse para su

implementacion por la academia.

Como oportunidades de mejora se visualiza establecer estrategias adecuadas
para la actualizacion y/o modificacion de mas del 50% de los planes de estudio y su
configuracion en los proximos 3 afos; asi como la diversificacion de la oferta en
nuevas modalidades. Lo anterior debe ir acompafiado de la evolucion del Modelo
Educativo Institucional y su operatividad con base en la evaluacion del MEIF, por lo
que se tiene la oportunidad de ajustar y/o resignificar la metodologia de disefio
curricular; asi también esto tendrd impacto en la reglamentacion de planes de
estudio, en el de academias y el Estatuto de Alumnos, lo que hard necesario

presentar las propuestas de modificacion que corresponda.

Apoyo a la Formacion Integral del Estudiante se integra por dos areas: la
Coordinacion Operativa del Sistema Institucional de Tutorias y el Area de
Formacion de Eleccion Libre. La primera coordina y evalta el desarrollo de los
programas de tutorias de diversa indole que operan en los programas educativos y

facultades. Asimismo, orienta, da seguimiento y evaltia los programas de Tutoria
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para la Investigacion, Tutoria para la Apreciacion Artistica y Monitores en el nivel

de Licenciatura y Técnico Superior Universitario (TSU).

Actualmente, se cuenta con 190 Coordinaciones de sistemas tutoriales (Cst)

distribuidas en las diferentes regiones: modalidad abierta (16 programas), a distancia

(2 programas), escolarizada (168 programas), semiescolarizada (2 programas), mixta

(1 programa) y virtual (1 programa), segin el registro ante el Sistema de

Informacion Integral Universitario (SIIU).

En la siguiente tabla se muestran los indicadores institucionales de Tutoria

Académica del ultimo periodo concluido:

Tabla 8. Indicadores institucionales de la actividad tutorial

Indicadores Agosto 2017 enero 2018
Poblacion MEIF 59,984
Tutorados asignados 58,489
Tutorados con sesiones registradas 47,184
Tutorados atendidos (validados por el coordinador) 46,206
Tutorados que no asisten (reportados por el tutor) 3,144
Cobertura de tutoria 77.03%
Promedio de estudiantes atendidos por tutor 16.08
Promedio de sesiones 3
Tutores con estudiantes asignados 3,404
Tutores que registraron actividad tutorial 2,873
Tutores que no registraron actividad tutorial 531

Asimismo, el andlisis general de los resultados de la Evaluacion al

Desempefio Docente (SEDDUV) que evalua el apoyo recibido por parte de los

tutores en la dimension académica, profesional, personal y de integracion y

permanencia, sefiala que los tutores obtuvieron un puntaje promedio de 85 en el
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Indice de Atencion tutorial (IAT), resultando necesario fortalecer el desempefio en

las dimensiones personal, de integracion y permanencia.

Dentro de los principales logros y avances relacionados con la actividad tutorial
destacan: El incremento en la cobertura: 77.03% en el periodo agosto 2017 enero
2018, lo que representa una atencion brindada a 46,206 estudiantes a través de 2873
tutores académicos; el fortalecimiento de la programacion académica vinculada al
trabajo tutorial, lo que repercutird en una mejor planeacion de la oferta educativa
basada en la trayectoria escolar de los estudiantes; la normatividad que rige los
diferentes tipos de tutoria; el desarrollo de estructuras para la sistematizacion de
procesos en cada uno de los tipos de tutoria; la implementacion de la evaluacion por
parte de los estudiantes en los diferentes tipos de tutoria en que participan, asi como
la que realizan los tutores a las Coordinaciones de sistemas tutoriales y la propia
autoevaluacion de su desempeio tutorial; el reconocimiento crediticio a través del
Area de Formacion de Eleccion Libre para los estudiantes que participan en Tutoria
para la investigacion, Tutoria para la Apreciacion Artistica y el Programa de
Monitores; por ultimo, la colaboracion interinstitucional con Universidades
Nacionales a través de la Red Regional de Tutorias, Sur Sureste y la Universidad

Nacional de Rosario, Argentina.

Con base en el estado actual, se considera atender areas de oportunidad en la
operacion, formacion y gestion de la tutoria, en aras de mejorar la atencién que
reciben los estudiantes. Algunos aspectos a considerar son: cumplir las
recomendaciones derivadas de la evaluacion del MEIF; incrementar la asistencia de
los tutorados a las sesiones de tutoria: 3,143 no asisten, reportados por su tutor;
sensibilizar a los académicos para que brinden tutoria: 12,283 no son atendidos por
su tutor; registro permanente de las sesiones para generar trazabilidad: 531 tutores
no registran; promover una mayor comunicacion y organizacion de los tutores para
realizar las sesiones de TA; aumentar el trabajo colegiado entre tutores y el
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coordinador del ST; impulsar la diversificacion en la oferta en el drea de tutorias;
diversificar los Programas de Apoyo a la Formacion Integral (PAFI) en tematicas de
experiencias educativas con mayor indice de reprobacidon; asi como mejorar la
articulacion entre las autoridades institucionales para el seguimiento y evaluacion de

la actividad tutorial, a nivel institucional y regional.

Por su parte, el Area de Formacion de Elecciéon Libre (AFEL), esta dirigida a
la formacion multi, inter y transdisciplinaria que el estudiante elige para su
desarrollo integral a nivel Licenciatura y Técnico Superior Universitario de las cinco
regiones universitarias, desarrollando las actividades de gestion, planeacion,
organizacion, coordinacidon, seguimiento académico y administrativo para

fortalecer la formacidn de futuros profesionales en las cinco regiones.

Su fortaleza se concentra en la oferta educativa que se genera para los
estudiantes, lo anterior en trabajo colaborativo con entidades académicas y
dependencias universitarias. Se cuenta con un catalogo de 425 Experiencias
Educativas (EE): 21 se imparten en modalidad virtual y el resto presencial. Estas

EE son cursadas en periodos semestrales e intersemestrales:

Tabla 9. Namero de cursos AFEL por periodo escolar

Periodo escolar Secciones de EE Estudiantes1 Académicos
Semestral 566 10,373 289
Intersemestral 139 2,743 127

Otra fortaleza en el AFEL refiere a que desde 2013, adicional a las EE, las

Tutorias para la Investigacion y la Apreciacion Artistica, asi como el Programa

Monitores, Estancias de investigacion y el Programa Ven a la Cultura, suman

otras opciones para la formacién de los estudiantes.

La cobertura estudiantil estd basada en el nimero de inscripciones por seccion, considerando que un estudiante pudo inscribirse en una

o mas EE.
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Con base en lo anterior, se detectan areas de oportunidad como Ia
promocion de EE virtuales que contribuyan sobre todo a disminuir la brecha en
las regiones. Asi también es necesario actualizar los lineamientos que norman el
seguimiento y evaluaciéon de la oferta educativa, con el fin de elevar la
pertinencia en congruencia con la naturaleza y los fines del AFEL para los

estudiantes.

La Coordinacion de Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) impulsa la
implementacion de estrategias de aprendizaje basadas en problemas que fortalecen
las habilidades logico matemadticas que inciden en el pensamiento critico del
estudiante, a través de la formacion del personal académico. A la fecha 82

académicos han sido formados, como se muestra a continuacion:

Tabla 10. Académicos formados en ABP

Area Académica Al 2018
Econdmico Administrativa 12
Técnica 70

A través de diversas evaluaciones realizadas desde su creacidén, que
coadyuvaron al desarrollo de investigaciones, se determind una disminucién de
al menos el 15% de la reprobacion en las experiencias educativas en las que se
implementd esta estrategia didactica, como son matemadticas administrativas
(Area Académica Econdmico Administrativa) y calculo (Area Académica
Técnica). Esta estrategia didéctica tiene entre sus fortalezas la vinculacion entre
docencia e investigacion, asi como un proceso de formacion en el ProFA para la
mejora en la practica educativa; ha fomentado la inclusion de estrategias

pedagogicas apoyadas en la tecnoldgicas en los programas de las EE, para
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generar aprendizajes significativos a través de la integracion y articulacion de
los saberes tedricos, heuristicos y axiologicos, acorde al MEI.

Como oportunidad se visualiza el trabajo colaborativo con el
Departamento de Desarrollo Curricular, desarrollando nuevas propuestas en un
escenario incluyente de las metodologias activas para el aprendizaje, que
fortalezcan los programas de las EE y contribuyan a la consolidacion de la
diversificacion de ambientes de aprendizaje y tecnologia; fortalecer la oferta del
Programa ProFA para elevar los indicadores de fortalecimiento académico;
identificar y coordinar con grupos de académicos el desarrollo nuevas
experiencias de aprendizaje innovadoras, generando redes de innovacion en
docencia e investigacidon; impulsar los desarrollos para la Educacién en linea;
promover en la comunidad estudiantil, a través de las entidades académicas y la
coordinacion de tutorias, la participacién en proyectos de innovacion que
impactan la retencion y la sensibilizacion en nuevos ambientes de aprendizaje;
todo lo anterior acompafiado de la reestructuracion de la Coordinacion de ABP
ampliando el uso de un mayor numero de metodologias de enseflanza y

aprendizaje.

El Programa Institucional de Seguimiento de Egresados coadyuva a
proponer, gestionar, implementar, coordinar, dar seguimiento y evaluar las acciones,
estrategias y herramientas de apoyo que favorezcan la interaccion de la institucion
con sus egresados.

Los esfuerzos realizados por las entidades académicas y dependencias
universitarias para el seguimiento de sus egresados han permitido avanzar de manera
diferenciada, ante lo cual se han implementado acciones con la finalidad de
potencializar dichos esfuerzos y favorecer el trabajo conjunto y coordinado de las

diferentes instancias involucradas, asi como la mejora de procesos.
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Derivado de estas acciones, se cuenta con un directorio actualizado de
responsables de egresados de las entidades académicas y dependencias involucradas
en el programa, sumando un total de 125 integrantes.

Asi también, se cuenta con una propuesta de lineamientos de operacion y un
instrumento institucional para la obtencion de informacion homogénea de los
egresados, desarrollos que contemplan las aportaciones de las areas académicas y
secretarias académicas regionales.

El impulso a la actualizacion de datos de los egresados ha favorecido el
incremento de las bases de informacion; al cierre de 2017, se conté con 21,770

registros, distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 11. Registro de egresados

Cédulas de Egreso
Area / Region Coatzacoalcos- | - Orizaba- | Poza Rica- Veracruz Xalapa Total
Minatitian Cordoba Tuxpan

Artes 0 0 0 6 113 119
Bioldgico-Agropecuaria 83 107 572 280 488 1530
Ciencias de la Salud 139 292 699 1433 1208 317
Econdmico-Administrativa 615 857 636 1907 3962 7977
Humanidades 156 115 389 676 1626 2962
Técnica 636 675 776 1564 1760 5411
Total 1629 2046 3072 5866 9157 21770

Las adecuaciones al modulo de administracion del sistema, derivadas de las
aportaciones de los académicos de 37 programas educativos de las diferentes areas
académicas y regiones universitarias, permiten contar con una herramienta
tecnoldgica que favorecen sus procesos.

Sin embargo, se visualizan areas de oportunidad para potenciar este programa
tales como: propiciar que el egresado se acerque y mantenga vinculos con la
Institucion, acentuando su sentido de pertenencia e identidad; la reingenieria del
sistema de egresados que permita la generacion, integracion y difusion de la
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informacion; promocionar para todas las entidades académicas, la actualizacion
permanente de la informacion del sistema y el uso de la misma para la toma de
decisiones académicas; entre otros para incorporar innovaciones a los programas
educativos, evaluar su pertinencia que favorezca la actualizacion, explorar nuevas
tendencias de formacion en todos los niveles e implementar programas de
capacitacion por la via de la educacion continua que permita cumplir con la
responsabilidad social, favoreciendo el reconocimiento institucional.

El diagnostico descrito anteriormente, por cada una de las unidades de
organizacidn con las que actualmente se encuentra operando la Direccion General,
da cuenta de una estructura que no corresponde a la oficialmente contemplada en el
manual de organizacidn institucional, por lo que se realizara la propuesta para su
actualizacion, a la par de elaborar los procedimientos operativos en el marco de la
norma de calidad e implementar acciones de capacitacion para el personal directivo
y administrativo de acuerdo a la naturaleza de sus actividades para fortalecer su
desempeiio y hacer frente con mayores competencias a las areas de oportunidad,
otro aspecto que se observa necesario atender es la infraestructura fisica y
tecnologica con el fin de mejorar las condiciones de conectividad y propiciar
espacios dignos y seguros para el desarrollo de las actividades y cuidado del
personal, para ello serd necesario buscar fuentes alternas de financiamiento y
administrar los recursos asignados a esta dependencia con responsabilidad social y
forma eficiente, con transparencia y en el marco de la normatividad aplicable para

coadyuvar al logro de las metas.
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II. Planeacion
Mision

La Direccion General de Desarrollo Académico e Innovacion Educativa impulsa las
politicas institucionales para el fortalecimiento académico y la innovacion educativa,
disefiando y desarrollando estrategias para mejorar la habilitacion del personal
académico, su desempefio, el trabajo colaborativo y las redes de conocimiento, asi
como la innovacidén del curriculum, las practicas docentes, las experiencias de
aprendizaje y las nuevas tendencias disciplinares y de dimensiones transversales,
para incidir en la formacion y acompafiamiento de los estudiantes, de tal forma que
mejoren sus perspectivas como profesionistas; actividades que se desarrollan con

base en criterios de calidad, pertinencia y pertinencia, y con responsabilidad social.

Vision

Consolidar una sinergia de alta calidad entre las Direcciones de Fortalecimiento
Académico y de Innovacion Educativa, con el resto de las entidades y dependencias
de la Universidad Veracruzana a partir de la articulacion de esfuerzos sistematicos
de promociéon del trabajo colaborativo socialmente responsable e innovador, al
mismo tiempo que se consolidan procesos de gestion mas expeditos para impulsar la
carrera académica, conduciéndola al desarrollo integral, con base en la habilitacion,
capacitacion, formacion, evaluacidon, promocion, reconocimiento y estimulo a los
académicos, quienes se consoliden en grupos de trabajo; asi también, la innovacion
educativa debera ser mas visible en los proyectos educativos, asi como en los planes
de estudio, en congruencia con el modelo educativo institucional que reconoce la
figura del estudiante siempre como la razén de ser y hacer de la universidad.
Posicionando una oferta educativa de vanguardia en diversas modalidades que

atiendan necesidades emergentes de formacion a nivel estatal, nacional e
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internacional; y se establezcan puentes para los egresados y los diferentes sectores, a
través de una diversidad de proyectos y programas que nutran el cardcter publico de
la universidad; todo lo anterior, soportado en una gestion sistematizada, ética,

transparente y de rendicion de cuentas.

Valores

Congruente con su mision y vision la Direccion General de Desarrollo Académico e
Innovacion Educativa, desarrolla sus actividades con apego a los estdndares de una
conducta ética, basandose en los valores y principios en apego a los declarados en el

Codigo de Etica institucional:

e Trato dignidad a la comunidad.

e Igualdad y no discriminacion.

e Respeto a la Libertad de expresion y de pensamiento.
e Responsabilidad Social Universitaria.

e Solidaridad activa y vigilante.

e Democracia participativa.

e Procuracion de la seguridad y cuidado de los otros.

e Honestidad e integridad laboral.

e Imparcialidad y objetividad para la toma de decisiones.
e Interdependencia.

e Transparencia y rendicion de cuentas

e Promocion de la Equidad.
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Objetivos

Atendiendo a los ejes y programas estratégicos del Programa de Trabajo Estratégico
2017-2021 Pertenencia y Pertinencia, los objetivos de desarrollo de esta direccion

general, se presentan a continuacion:

Eje I. Liderazgo Académico:

1. Renovar el desarrollo curricular institucional, precisando los procesos de
creacion, modificacion y actualizacion de los planes de estudio con la finalidad de
fortalecer los perfiles de egreso de los estudiantes, incorporando las observaciones
del proceso de evaluacion del MEIF y las tendencias educativas, cientificas y
econdmicas a nivel nacional e internacional, apuntalando la calidad de los
programas educativos.

2. Establecer directrices para la operacion académica y administrativa escolar del
AFEL, considerando estrategias orientadas a la innovacidon educativa y curricular
que guien el desarrollo de Experiencias Educativas, para asi contribuir en la
formacion integral de los estudiantes.

3. Desarrollar procesos dindmicos, confiables, transparentes y sustentables para la
difusion y obtencion de apoyos financieros, materiales y humanos, que en
coparticipacion con las dependencias externas posibiliten a los académicos alcanzar
altos niveles de desarrollo en la docencia, investigacion y extension; de acuerdo con
los lineamientos institucionales y las politicas nacionales, para poder enfrentar
adecuadamente los retos del entorno.

4. Gestionar y controlar los procesos de evaluacion, promocion y reconocimiento del
desempeio académico y artistico, de acuerdo con la aplicacion de normas y

procedimientos operativos que fortalezcan el Sistema de Gestion de la Calidad UV,

Pag. 24 Universidad Veracruzana
Plan de Desarrollo de las Dependencias



permitiendo evaluar las funciones de docencia, generacion, aplicacion y distribucion
del conocimiento, gestion y tutorias impactando con calidad el proceso de formacion
integral de los estudiantes.

5. Gestionar programas integrales de formacion para la planta docente de todos los
niveles, con estandares de calidad para la habilitacion y fortalecimiento de las
funciones sustantivas universitarias, a través de la formacion y actualizacién en
temas emergentes de las disciplinas, pedagdgicos y transversales, que contribuyan
en la mejora continua de las actividades académicas, de investigacion y extension
para incrementar la competitividad y la formacion integral del estudiante.

6. Renovar el Programa Institucional de Tutorias a partir de los resultados de la
evaluacion del MEIF, con el fin de brindar una adecuada orientacion a los
estudiantes durante su trayectoria escolar, para favorecer su permanencia y la
construccion de su perfil de egreso.

7. Impulsar planes de estudio que incorporen innovaciones educativas en los
procesos de ensefianza y aprendizaje, a través de la implementacion de metodologias
didacticas de vanguardia, la investigacion y la incorporacion de modalidades
educativas no convencionales, que contribuyan a la construccion de ambientes de
aprendizaje diversos, incluidos aquellos mediados por tecnologias de informacion y

comunicacidn para una formacion trascendente y pertinente en los estudiantes.

Eje Il. Visibilidad e impacto social:

8. Promover y facilitar el incremento y la diversificacion de la oferta de programas
de educacion continua (EC), que respondan de manera pertinente a las necesidades
de capacitacion y actualizacion de la comunidad universitaria, de los egresados y del
publico en general, impulsando temas emergentes de los sectores productivo,
gubernamental, de servicios y de la sociedad en general;, para contribuir a la
formacion integral de las personas, de manera que estas puedan desenvolverse
efectiva y creativamente ante las necesidades sociales y el desempefio profesional y
personal.
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9. Consolidar el Programa Institucional de Seguimiento de Egresados a través de la
implementacion de acciones, estrategias y herramientas de apoyo que faciliten la
interaccion entre la Universidad y sus egresados, asi como la generacion de
informacion oportuna y confiable para atender los requerimientos de los diferentes
procesos universitarios, a fin de garantizar la pertinencia del proceso formativo y el

cumplimiento de las necesidades que la sociedad demanda.

Eje 111. Gestion y Gobierno.

10. Contribuir a la modernizacion de los procesos de gestion con calidad,
optimizando y dando cuenta con transparencia y rendicion de cuentas del uso de los
recursos, apegados a normatividad institucional y externa, propiciando los valores y
principios universitarios en un clima laboral armoénico y seguro, con infraestructura

mejorada para el desarrollo de las actividades.

Metas

Atendiendo a los objetivos enunciados en el apartado anterior por cada uno de los
Ejes, siguiendo la misma estructura, a continuacion se relacionan las metas de esta

Direccion General, para coadyuvar al logro de las institucionales:

I. Liderazgo Académico

1. Oferta educativa de calidad

1. Una propuesta de trabajo estratégico con las Direcciones Generales de las Areas
Académicas.

2. 100% de los planes de estudio son actualizados cada 5 afios, como tiempo
maximo.

3. Una propuesta renovada de politicas, estrategias y lineamientos metodoldgicos

para la creacion, modificacion y actualizacion curricular.
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4. Ofrecer una estrategia abierta y permanente de planeacion didactica acorde al
MEL

5. Una metodologia de seguimiento y evaluacién curricular.

6. Un catalogo de Experiencias Educativas actualizado.

7. Al menos el 30% de las EE se ofertaran en modalidad virtual.

8. Un curso de formacion de docencia en AFEL actualizado.

9. Incrementar un 50% la oferta de eventos académicos o proyectos integradores a
través de “Ven a la cultura” en todas las regiones.

10. Evaluacion del 50% de las EE para conocer la pertinencia de la oferta educativa.
11. Realizar un evento anual de difusion en el dmbito de la formacion integral del
estudiante.

12. Un documento de lineamientos consolidado para la operacion del AFEL, y se

mantiene actualizado.

2. Planta Académica

13. Del total de PTC, el 62%, cuente con perfil deseable.

14. El nimero de CA consolidados se incrementa un 20%.

15. Consolidar dos documentos actualizados de los lineamientos del PEDPA,
alineados a las metas institucionales y la politica de calidad de la Educacion
Superior.

16. Entregar trimestralmente los informes correspondientes a la aplicacion del
recurso asignado por los programas federales.

17. El 100 % del Sistema de captura de Proveedores de Informacién se encuentra
actualizado.

18. Los instrumentos de evaluacion del desempeiio se encuentran actualizados (10).
19. Un programa para el reconocimiento académico del perfil integral.

20. El 100% de los académicos de nuevo ingreso cuentan con una induccion al

sistema universitario.

Universidad Veracruzana Pag. 27
Plan de Desarrollo de las Dependencias



21. El1 60% de la oferta de formacion de académicos es actualizada y diversificada
en modalidades educativas.

22. Se incrementa en un 30% la participacion de los académicos en procesos de
formacion virtual.

23. El1 70% de los programas educativos participan en procesos de formacion

relacionados con temas transversales, emergentes y participativos.

3. Apoyo al estudiante

24. Un programa de accion tutorial para fortalecer la trayectoria de los estudiantes.
25. Se implementa una herramienta digital para la aplicacion de examenes
diagnostico.

26. Un Programa de Apoyo a la Formacion Integral (PAFI) en cada 4rea académica.
27. Una estrategia de apoyo institucionalizada para la retencion de estudiantes.

28. Un curso de induccién actualizado para coordinadores, tutores y monitores.

29. Veinticinco académicos en cada region de la UV estaran habilitados para
desempenarse como formadores de tutores, en modalidad presencial y no presencial.
30. Se incrementard en un 20% la participacion de estudiantes en Tutoria para la
Investigacion.

31. Operar un plan de trabajo en colaboracion con la Universidad Nacional de

Rosario (UNR), Argentina.

4. Investigacion, innovacion y desarrollo tecnologico.

32. Un programa de formacion en estrategias didacticas de vanguardia, opera en
cada region.

33. La matricula actual en modalidades no convencionales se incrementa un 30%.
34. Se realizan al menos dos proyectos innovadores multi e interdisciplinarios por
area académica y se presentan en foros.

35. Se mantiene actualizado un repositorio de innovacion.

36. Integrar una red de innovacion con presencia en todas las regiones.
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I1. Visibilidad e impacto social

5. Vinculacién y responsabilidad social universitaria

37. El 30% de las entidades académicas y dependencias implementa anualmente, al
menos un programa de EC.

38. Se incrementan en un 30% los cursos en modalidades educativas diversas.

39. Un portal renovado de EC, congruente con la politica institucional.

40. Al menos 5 académicos participan anualmente en un espacio académico de EC

(congreso, etc.).

6. Emprendimiento y egresados

41. El 100% de los PE participan en el programa institucional de seguimiento de
egresados.

42. Un portal institucional de egresados fortalecido y actualizado, en congruencia
con la politica institucional.

43. Disponer de al menos 3 medios de comunicacion institucional para la interaccion
con egresados.

44. Un sistema de seguimiento de egresados renovado utilizado por el 100% de las
entidades académicas.

45. Integrar al menos 2 encuestas sistematizadas para obtener informacion de los
egresados con fines de mejoramiento académico.

46. Integrar un manual de seguimiento de egresados para las entidades académicas y

dependencias.

I11. Gestién y Gobierno

9. Gobernanza Universitaria

47. Integrar un nucleo de desarrollo informatico.
48. Un Sistema Integral de Informaciéon Académica.

49. Un sistema para la captura de productos académicos.
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50. Un sistema para la operacion automatizada de los procesos de registro y
seguimiento de programas de EC.

51. El Proceso de Desempefio Académico cuenta con reconocimiento de calidad.

52. Tres procesos operativos elaborados en el marco de la norma de calidad,
susceptibles de certificacion.

53. Participacion en al menos 5 cursos de capacitacion y actualizacion del personal
de la DGDAIE.

54. Un manual de organizacion actualizado.

55. Cuatro propuestas de actualizacion de la reglamentacion de Planes y Programas

de estudio, academias, tutorias y el EA 2008.

10. Financiamiento
56. Participar en al menos una convocatoria anual para la consecucioén de recursos

externos.

11. Infraestructura fisica y tecnoldgica
57. La planta fisica de la DGDAIE se mejora en un 50%.

58. La red de computo, voz y datos se renueva en un 50%.
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Concentrado de objetivos, acciones y Metas:

PTE 2017-2021 Entidad académica/dependencia
Eje estratégico Programa estratégico Objetivos generales Acciones Neta 2017 hg%t: ss 2019 2020 2024
1.1 Establecer acuerdos con las Direcciones
generales de é&rea con respecto a las
acciones relacionadas con la actualizacion/
redisefio y/o disefio de los planes de estudio. 1. Una propuesta de
trabajo estratégico con las
1.2 Establecer funciones y responsabilidades | Direcciones Generales de N/D 10% 100% 100% 100%
de los involucrados en el proceso. las Areas Académicas.
1.3 Establecer calendario de avances y
seguimiento.
1.4 Brindar asesorias técnico pedagdgicas.
1.5 Asistir a las reuniones de trabajo.
1.6 Revisar las propuestas de planes de | 2.100% de los planes de o o o o o
1. Renovar el desarrollo estudio y programas de experiencias | estudio son actualizados 20% 25% 45% 80% 100%
curricular institucional, educativas. cada 5 afios, como tiempo
precisando los procesos de maximo.
creacion, modificacion y 1.7 Apoyar en la configuracién de los planes
actualizacion de los planes de | de estudio en el SIIU- CAPP.
|. Liderazgo 1. Oferta educativa de estudio con la finalidad de 1.8 Revisar los indicadores de los organismos
Académico calidad fortalecer los perfiles de acreditadores nacionales e internacionales
egreso de los estudiantes, con respecto al plan de estudios.
incorporando las
observaciones del proceso de | 19 Definir la estructura de un plan de
evaluacion del MEIF ylas | estydios para licenciatura y TSU en la UV
tendencias educativas, conforme a los ajustes del MEI.
cientificas y econémicas a
nivel nacional e internacional, | 4 1 Participacion del equipo de DC en | 3.Una propuesta
apuntalando la ‘éa“datf‘ delos | talleres formativos de Flexibilidad curricular | renovada de politicas,
programas educativos. de ANUIES y el de transversa UV. estrategias y lineamientos . . ) .
metodolégicos para la N/D 70% 100% 100% 100%
1.11 Esclarecer la nocién de flexibilidad en | creacion, modificacion y
los planes de estudio de licenciatura y TSU | actualizacion curricular.
conforme a los ajustes del MEI.
112 Analizar y clarificar del enfoque
educativo que permea las propuestas
curriculares conforme a los ajustes del MEI.
1.13 Analizar y promover la inclusién de los
temas transversales y competencias basicas,
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asi como el trabajo desde modalidades
mixtas y virtuales. Las TAC y las TIC en los
planes de estudio.

1.14 Analizar la pertinencia y viabilidad de la
implementacion de otro sistema crediticio
méas adecuado al MEI y que permita mayor
movilidad internacional y la formacion DUAL.

1.15 Armonizar la propuesta de planeacion
didactica que recupera aspectos de éxito de
las anteriores propuestas.

1.16 Ajustar la aplicacién en linea para cargar
la planeacion didactica generada a partir del
pilotaje realizado.

117 Generar material de apoyo sobre
estrategias didacticas y formas de evaluacion
por competencias.

4. Ofrecer una estrategia
abierta y permanente de
planeacion didactica
acorde al MEI.

10%

20%

50%

100%

100%

1.18 Analizar documentos sobre evaluacion
curricular y evaluacion de competencias.

1.19 Determinar los aspectos centrales para
la creacién de una propuesta de evaluacion
permanente en los programas educativos.

1.20 Crear instrumentos que faciliten el
seguimiento y evaluacién atendiendo a los
indicadores de los organismos acreditadores
y las observaciones al MEI.

5. Una metodologia de
seguimiento y evaluacion
curricular.

N/D

10%

50%

100%

100%

. Liderazgo
Académico

1. Oferta educativa de
calidad

2. Establecer directrices para
la operacion académica y
administrativa — escolar del
AFEL, considerando
estrategias orientadas a la
innovacién educativa y
curricular que guien el
desarrollo de Experiencias
Educativas para asi contribuir
a la formacién integral de los
estudiantes.

2.1 Reconceptualizar las clasificaciones
académicas del AFEL, considerando la
equidad de género (respecto a la diversidad
sexual y cultural), la interculturalidad,
sustentabilidad, internacionalizacion,
inclusion, promocién de la salud, derechos
humanos, justicia, arte-creatividad, ciencia,
tecnologia y la Innovacion.

2.2 Generar EE en los temas que fomenten la
cultura del emprendimiento y la innovacion en
los estudiantes, y las relativas al registro de
patentes, prototipos y derechos de autor.

6. Un catélogo de
Experiencias Educativas
actualizado.

N/D

30%

70%

100%

100%
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2.3 Redisefar las EE que apoyan a jovenes
universitarios migrantes, que contribuyen a
las acciones del Programa Emergente de
Atencién a Jévenes Migrantes Universitarios
(Promete-UV).

24 Actualizar las EE que no se han
redisefiado desde 2002 hasta 2015, previo
andlisis de su pertinencia para continuar en la
oferta.

2.5 Seleccionar EE de cada clasificacion
académica para desarrollarse e impartirse en
modalidad virtual.

2.6 Convocar a los académicos expertos en
los temas, que disefiaron y/o imparten las EE.

2.7 Dar seguimiento a la imparticion de EE,
con énfasis en la promocion en las regiones.

7. Al menos el 30% de las
EE se ofertaran en
modalidad virtual.

10%

10%

70%

90%

100%

2.8 Conformar un grupo colegiado para la
revision y retroalimentacion del programa
actual, analizando la pertinencia de los
saberes.

2.9 Realizar la actualizacion del programa del
curso.

2.10 Actualizar el registro del programa ante
la Coordinacién del Programa de Formacion
de Académicos (ProFA).

2.11 Promover en las entidades que ofertan
AFEL, la participacion de los académicos.

8. Un curso de formacion
de docencia en AFEL
actualizado.

N/D

10%

100%

100%

100%
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2.12 Definir los criterios y procedimientos
para el disefio de eventos académicos o
proyectos integradores con valor crediticio en
el AFEL.

2.13 Publicar la Guia de operacién Ven a la
Cultura

214 Promover la participacion de los

9. Incrementar un 50% la
oferta de eventos

estudiantes en los eventos institucionales, académicos o proyectos N/D 20% 50% 80% 100%

proyectos para fortalecer el habito de la integradores a través de

lectura y las capacidades de redaccion de | “Ven ala cultura’ en todas

textos en la comunidad universitaria, asi las regiones.

como proyectos tecnoldgicos, a través del

programa.

2.15 Convocar a las regiones para el disefio

de eventos académicos o proyectos

integradores.

2.16 Conformar un comité académico para

generar estrategias para la evaluacion de EE

2.17 Definir los criterios de la evaluacion y

muestra a considerar.

10. Evaluacion del 50% de

2.18 Disefiar instrumentos para la evaluacion. las EE para conocer la N/D 10% 50% 100% 100%
pertinencia de la oferta

2.19 Aplicar instrumentos. educativa.

2.20 Establecer acciones en funcion de los

resultados de la evaluacion.

2.21 Disefiar un programa de actividades

para la participacion de académicos vy

estudiantes, especialmente de nuevo ingreso,

considerando la exposicion de experiencias 11. Realizar un evento

exitosas en  talleres,  conferencias, anual de difusion en el o 5 o o o

conversatorios y presentaciones artisticas. ambito de la formacién 100% 0% 100% 100% 100%
integral del estudiante.

222 Convocar la participacion de las

entidades para promover la oferta educativa

en el AFEL.

2.23 Precisar procedimientos para el disefio o

actualizacion de Programas de EE, de las 12. Un documento de

entidades académicas que ofertan EE y del | lineamientos consolidado N/D 80% 100% 100% 100%

registro de la oferta académica del AFEL en
el SllU, asi como de la docencia y de la

para la operacion del
AFEL, y se mantiene
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escolaridad en el AFEL.

224 Presentarlo ante la  Secretaria
Académica para su autorizacién.

Difundir documento de lineamientos del
AFEL.

actualizado.

. Liderazgo
Académico

2. Planta Académica

3. Desarrollar procesos
dinamicos, confiables,
transparentes y sustentables
para la difusion y obtencién de
apoyos financieros, materiales
y humanos, que en
coparticipacion con las
dependencias externas, que
posibiliten a los académicos
alcanzar altos niveles de
desarrollo en la docencia,
investigacion y extension; de
acuerdo con los lineamientos
institucionales y las politicas
nacionales, para poder
enfrentar adecuadamente los
retos del entorno.

3.1 Realizar un diagndstico de los PTC que
son candidatos a participar en las
convocatorias de los programas para el
desarrollo profesional docente.

3.2 Generar un plan de operacion para
instrumentar  mecanismos  efectivos de
difusion y asesoria para los académicos,
sobre las oportunidades de participacion en
programas y convocatorias para el desarrollo
profesional docente.

3.3 Asegurar que los PTC que se encuentran
registrados en el FPI con fecha de renovacion
del PD, reciban la invitacion, asesoria y
seguimiento para mantener su participacion
y refrendo.

34 Difundir y comunicar de manera
focalizada las convocatorias PRODEP para
PTC que no han participado y de reciente
incorporacion.

3.5 Establecer los mecanismos de gestion
para la atencion expedita y confiable de los
procesos administrativos de notificacion,
operacion y cierre de proyectos obtenidos por
los académicos, implementando un sistema
de alertas para el seguimiento oportuno.

3.6 Disefiar una estrategia coordinada con las
Vicerrectorias y las Direcciones Generales de
Areas Académicas, para apoyar a los
profesores en el cumplimiento de los
compromisos de los proyectos de docencia e
Investigacién externos, con los cuales han
sido beneficiados.

3.7. Integrar un repositorio digital donde se
logre difundir a la comunidad académica los
proyectos de investigacion que han sido

13. Del total de PTC, el
62%, cuente con perfil
deseable.

53% 54% 56%

59%

62%
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resultado de Proyectos PRODEP, el catalogo
de programas federales y estatales, e
informacion nacional e internacional relevante
para impulsar la produccidn cientifica,
tecnolégica e innovadora que favorezca el
trabajo colaborativo para la produccién del
conocimiento.

3.8 Realizar un diagnostico de los CA sobre
el estatus que guardan ante el Programa para
el Desarrollo Profesional Docente para el Tipo
Superior (PRODEP), relacionadas con los
CA.

3.9 Planear, organizar y ejecutar talleres de
capacitacion y seguimiento de los CA en cada
una de las regiones para aplicacion a las
convocatorias con el fin de su
reconocimiento, elevar su nivel de
consolidacién y para su fortalecimiento (redes
y proyectos).

3.10 Gestionar un adecuado seguimiento
operativo y financiero de los proyectos de CA.

3.11 Generar un interfaz de alertas a
Convocatorias, para registrar 'y dar
seguimiento a los  proyectos  con
financiamiento  dirigidos a lideres e
integrantes de CA.

14. El nimero de CA
consolidados se
incrementa un 20%.

80%

85%

90%

95%

100%

4.1 Fortalecer el trabajo colaborativo con la
Comisién del Consejo Universitario para el
seguimiento y evaluacion del PEDPA, para
la renovacion de indicadores.

4.2 Actualizar de manera bienal los
indicadores institucionales que permitan
impulsar el perfil académico integral y la
produccion académico con estandares de
calidad.

4.3 Gestionar con la Subsecretaria de
Educacion Superior (SES) la convocatoria y
lineamientos  actualizados  para  su
autorizacion, publicacion y operacion.

15. Consolidar dos
documentos actualizados
de los lineamientos del
PEDPA, alineados a las
metas institucionales y la
politica de calidad de la
Educacion Superior.

20%

80%

100%

100%

100%
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4.4 Presentar en tiempo y forma los informes | 16. Entregar
requeridos por las instancias | trimestralmente los
gubernamentales, evaluando los resultados | informes correspondientes
académicos y financieros para definir | ala aplicacion del recurso
acciones de mejora. asignado por los 60% 70% 100% 100% 100%
programas federales.
4.5 Sensibilizar sobre la importancia de la
4. Gestionar y controlar los participagic’)n a Ilos p.roveedore.s. de
p.rocesos de  evaluacion informacion para la |ntegra0|én’y_segwm|ento .
promocion reconocimientc; oportuno del desempefio académico. 17. EI 100 % del Sistema
. - de captura de 20% 80% 100% 100% 100%
del desempefio académico y 46 A d [l p
artistico. de acuerdo con la | 46 Asesorar de manera perm_gnente e roveedgresde
aplicacién de normas y registro y captura de la informacién en los | Informacion se encuentra
L . medios digitales a usuarios y proveedores de | actualizado.
procedimientos operativos que informacion
fortalezcan el - Sistema  de 47 Promo.ver en colaboraciéon con el
. Liderazgo 2. Planta Académica Gestion de la Calidad UV, : . AT
Académico permitiendo  evaluar  las programa de lutorias I.a, part|0|paC|p ny
funciones  de  docendia, seguimiento de la eva]uamon por estudiantes
generacion,  aplicacion  y 32 :L;Ei%t:lv actualizando los instrumentos
distribucion del conocimiento, )
con caldad a procesa do | 48 Promover la_paricpacion y dar
formacién integral de los :igglén:r:?cnotopirli): Lﬂtﬂj%ﬁfnqegelag?sciazegﬁ 18. Los instrumentos de
i ’ . 0, 0, 0, 0,
estudiantes. uso para la toma de decisiones académicas. evaluacién del desempefio N/D 30% 80% 100% 100%
se encuentran
4.9 Emitir los reportes del programa que | actualizados (10).
favorezcan la toma de decisiones académicas
en las entidades e instancias directivas.
410 Gestionar y dar seguimiento a los
procesos de re categorizacion y afios
sabaticos de los académicos.
5.1 Reestructurar el Programa de Formacién
de Académicos (ProFA) determinando las
lineas de accion y las dimensiones para la
formacién de los académicos en las 5
regiones.
19. Un programa para el
5.2 Elaborar y aplicar un instrumento de | reconocimiento académico 10% 50% 100% 100% 100%
deteccion de necesidades de formacion de | del perfil integral.
académicos en linea para tener un marco de
referencia y reorientar los procesos de
formacion.
5.3 Instrumentar la estrategia y definir
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5. Gestionar programas
integrales de formacion para la
planta docente de todos los
niveles, con estandares de
calidad para la habilitacién y
fortalecimiento de las
funciones sustantivas

lineamientos para la  obtencion  del
reconocimiento como académico de que
ostenta un perfil integral bajo esquemas de
transparencia.

5.4 Organizar programas de formacién y
lineamientos en el marco de la institucion, la
disciplina y la docencia definiendo acciones
de manera colaborativa con el programa
institucional de evaluacién al desempefio
académico.

5.5 Elaborar un catalogo de formacion a partir
de las dimensiones y un formulario en el
portal del ProFA para la generar solicitudes
de formacién en linea para las entidades
académicas.

. Liderazgo universitarias, a través de la
Académico 2. Planta Académica formacion y actualizacion en 5.6 Organizar eventos de formacién para

temas emergentes de las nuevos cuadros de coordinadores de grupos

disciplinas, pedagdgicos y de aprendizaje en congruencia con la

transversales, que contribuyan | transformaciéon del modelo  educativo

en la mejora continua de las institucional.

actividades académicas, de 5.7 Fortalecer el programa de formacién de

investigacion y extension, para | formadores en las lineas, institucional,

incrementar la competitividad y | docencia y disciplina.

la formacion integral del

estudiante. 5.8 Determinar vinculos con las entidades y
dreas académicas para ofrecer un curso | 20.El 100% de los
actualizado dirigida a los académicos de | académicos de nuevo 10% 50% 80% 100% 100%
todos los niveles de nuevo ingreso. ingreso cuentan con una

induccion al sistema
5.9 Definir acciones de formaciéon con las | universitario.
entidades para la docencia y la investigacion
en el marco de la responsabilidad social
universitaria.
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5.10 Identificar las areas de oportunidad en la
formacion para la innovacion de la practica
docente y la investigacion desde los campos
disciplinares en congruencia con las politicas
institucionales.

511 Gestionar con cuerpos académicos,
comunidades de profesores y académicos el
disefio de cursos, talleres, seminarios y
diplomados, en modalidades diversificadas
para el fortalecimiento de las funciones
sustantivas de la universidad.

5.12 Desarrollar un programa de capacitacién
en el uso, disefio y proteccién de recursos
digitales de apoyo a la docencia e
investigacion.

5.13 Integrar un catdlogo en linea de la
oferta, de acuerdo a las dimensiones
determinadas en la  reestructura y
modalidades de operacién.

21. E160% de la oferta de
formacién de académicos
es actualizada y
diversificada en
modalidades educativas.

20%

50%

70%

100%

100%

514 Organizar un programa de cursos
orientados a la formacién de asesores para la
facilitacion y disefio de experiencias
educativas en linea.

5.15 Promover el uso de la plataforma
institucional para generar espacios 'y
ambientes de aprendizaje que fortalezcan la
formacion en modalidad virtual para
promover la inclusién y la diversidad.

22. Se incrementa en un
30% la participacion de los
académicos en procesos
de formacion virtual.

10%

20%

50%

80%

100%

516 Incentivar la participacion de los
académicos en procesos de innovacién
educativa en temas fransversales y
emergentes.

517 Consolidar vinculos entre las
coordinaciones y programas de la universidad
que aborden los temas transversales para
generar un catalogo actualizado de la oferta
de formacion.

5.18 Disefiar de forma colaborativa con las
areas académicas y las vicerrectorias,
proyectos regionalizados de formacion para
la gestion de la informacion, la innovacién de

23. EI'70% de los
programas educativos
participan en procesos de
formacion relacionados
con temas transversales,
emergentes y
participativos.

10%

30%

60%

80%

100%
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la practica docente y los procesos
disciplinares.

519 Integrar colaborativamente con la
Direccion General de Vinculacion programas
de formacion en los temas de registro de
patentes y derechos de autor 'y
emprendimiento.

6.1 Definir los elementos necesarios a
considerar en el plan de accion tutorial.

6.2 Establecer instancias y espacios de
capacitacion con los Coordinadores de
tutorias para la elaboracion del Programa de

24. Un programa de
accion tutorial para

Accién Tutorial. fortalecer la trayectoria de N/D 50% 100% 100% 100%
los estudiantes.
6.3 Publicar los Programas de accion tutorial
en los portales Web de cada programa
educativo y en el Sistema de registro y
seguimiento de la actividad tutorial (SIT).
6.4 |dentificar las experiencias educativas con
6. Renqvarel Programa mayores indices de reprobacion a nivel
Instlltumonal de Tutorias a institucional y por regién en los Ultimos 3 | 25. Se implementa una
part|rd§ ]os resultados de la, afios. herramienta digital para la
1. Liderazgo 3. Avoro al Estudiane evaluacién del MEIF, con el fin aplicacién de examenes N/D 10% 30% 60% 100%
Académico - ApoY de brindar una adecuada 6.5 Solicitar a la DGAE acceso a los | diagnosticos.
orientacion a los estgdlantes resultados del examen de ingreso, que se
durante su trayectoria escolar, | gmaran a los insumos para la elaboracion de
para favoreper Tu B un examen diagnéstico disciplinar.
zzrgagsgﬁlgeyezrzzgsmCC'On 6.6 Convocar, a través de las DGAA, el
' trabajo de las academias por &rea de | 26.Un Programa de
conocimiento para el disefio de programas de | Apoyo a la Formacién 10% 30% 80% 100% 100%
apoyo a la formacion integral (PAFI) y de | Integral (PAFI) en cada
programas de apoyo a la retencion. area académica.
6.7 Identificar a los académicos en
posibilidades e interés de participar como
profesores-tutores. 27. Una estrategia de
apoyo institucionalizada o o o o
6.8 Convocar a los estudiantes enriesgooen | para la retencion de N/D 10% 40% 70% 100%
su defecto al ingreso a la carrera implementar | estudiantes.
cursos de preparacion a fin de evitar la
reprobacién posterior.
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6.9 Definir el marco conceptual y la estructura
académica de los cursos.

6.10 Conformar un comité académico para el
disefio o actualizacion de los cursos.

6.11 Registrar el Programa ante la
Coordinacion del Programa de Formacion de
Académicos (ProFA).

6.12 Promover, a través de las Direcciones
Generales de Area, los Directivos y los
Coordinadores de tutorias en los programas
educativos, la participacion de los
Coordinadores, tutores y monitores en los
Cursos.

28. Un curso de induccién
actualizado para
coordinadores, tutores y
monitores.

N/D

40%

100%

100%

100%

6.13 Identificar a los académicos que han
participado en afios anteriores impartiendo
cursos relacionados con la actividad tutorial y
han sido evaluados por encima de 80 puntos.

6.14 Invitar a los académicos para que se
integren al programa de formacion de
formadores.

6.15 Capacitar ylo actualizar a los
académicos convocados en temas de tutoria
asi como en estrategias para la facilitacion de
cursos tanto  presenciales como no
presenciales.

6.16 Establecer conjuntamente con el ProFA
el mecanismo que permita mantener un
catdlogo de formadores dinamico y
actualizado en el area de tutorias en cada
region de la UV.

29. Veinticinco
académicos en cada
regién de la UV estaran
habilitados para
desempefiarse como
formadores de tutores, en
modalidad presencial y no
presencial.

N/D

30%

80%

100%

100%
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6.17 Realizar reuniones de trabajo con la
Direccion General de Investigaciones para
establecer una estrategia conjunta a fin de
fortalecer e impulsar la participacion de los
estudiantes.

6.18 Actualizar los criterios y lineamientos de
operacion de Tutoria para la Investigacion.

6.19 Difundir entre la comunidad universitaria
el programa de Tutoria para la Investigacién
actualizado.

30. Se incrementara en un
20% la participacion de
estudiantes en Tutoria
para la Investigacion

N/D

30%

60%

100%

100%

6.20 Definir conjuntamente los alcances y
participacion de cada Institucion en el caso
del convenio signado con la UNR.

6.21 Revisar con las instancias
correspondientes el procedimiento a seguir
acorde a la participacion de cada Institucién
(UV-UNR), con base en el convenio.

6.22 Desarrollar las estrategias de
colaboracion  con  énfasis en el
establecimiento de instancias de formacion
en el &rea de tutoria.

6.23 Difundir el trabajo y/o productos
alcanzados.

31. Operar un plan de
trabajo en colaboracion
con la Universidad
Nacional de Rosario
(UNR), Argentina.

N/D

30%

60%

100%

100%

7.1 Desarrollar alternativas actualizando las
estrategias pedagogicas y digitales que
promuevan una mayor flexibilidad en las
experiencias de ensefianza aprendizaje que
fortalezcan la docencia y la investigacion.

7.2 Trabajar en colaboracién con el Programa
de Formaciéon de Académicos (ProFA)
orientando y/o gestionando la oferta de

32. Un programa de
formacioén en estrategias
didacticas de vanguardia
opera en cada region.

N/D

10%

30%

60%

100%
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cursos, talleres o diplomados para la
formacion  docente en  competencias
didacticas mediadas por tecnologia.
7.3 Colaborar con el Departamento de
Desarrollo Curricular, incluir en el disefio,
redisefio y actualizacion de los programas de | 33. La matricula actual en ND 5% 30% 60% 100%
las experiencias educativas, metodologias | modalidades no
didacticas de vanguardia y ambientes de | convencionales se
aprendizaje diversos. incrementa un 30%.
7.4 Elaborar una metodologia activa del
aprendizaje  bajo  diferentes  enfoques
7. Impulsar planes de estudio pedagdgicos.
que incorporen innovaciones 7.5 Impulsar con la academia la generacion
educativas en los procesosde | de  proyectos innovadores multi e
ensefianza y aprendizaje, a interdisciplinarios que fortalezcan la docencia
través de la implementacion e investigacion, asi como la generacion de | 34. Se realizan al menos
de metodologias didacticas de | productos cientificos y tecnoldgicos. dos proyectos innovadores
vanguardia, la investigacion y multi e interdisciplinarios N/D 20% 40% 70% 100%
1. Liderazgo 4. Investigacion, la incorporacién de 7.6 Crear y administrar un repositorio ptblico | por area académica y se
Académico innovacion y desarrollo modalidades educativas no para difundir los proyectos y recursos | presentan en foros.
tecnolégico convencionales, que innovadores, generados por los académicos.
contribuyan a la construccion
de ambientes de aprendizaje 7.7 Alimentar el repositorio publico con
diversos, incluidos aquellos recursos multimedia externos, respetando los
mediados por tecnologias de derechos de autor, que animen al uso y la
informacion y comunicacion produccion de nuevos proyectos. 3.8 i
para una formacién . o€ mantiene
trascendente y pertinente en 7.8 Promover la presentacion de practicas | actualizado un repositorio ND 20% 50% 80% 100%
los estudiantes. exitosas de los académicos en foros internos | de innovacion.
y externos.
7.9 Realizar un diagnéstico por regién sobre
innovacién, para impulsar una red de
docencia, investigacion y  desarrollo
tecnoldgico. 36. Integ'rar una red de _ NID 10% 30% 60% 100%
innovacién con presencia
7.10 Propiciar la articulacion de la Red |-UV | de todas las regiones.
con redes externas, para fortalecer e impulsar
nuevas practicas educativas.
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8.1 Estructurar y validar un instrumento para
detectar necesidades de capacitacion y
actualizacion de diversos sectores y
someterlo a aprobacion de las autoridades.

8.2 Aplicar el instrumento para detectar
necesidades de educacién continua en las
diferentes regiones con el apoyo de las
entidades académicas.

8.3 Promover el desarrollo de eventos de EC,
en funcion de las necesidades detectadas en

37. EI30% de las
entidades académicas y

las regiones. dependencias implementa 10% 20% 40% 0% 100%
anualmente, al menos un
84 Revisar las LGCA con los temas | programa de EC.
8. Promover y facilitar el detectados para promover con las entidades
incremento y la diversificacion | y académicos que correspondan a la
de la oferta de programas de elaboracion de propuestas de EC.
educacion continua (EC), que
respondan de manera 8.5 Asesorar y dar seguimiento a los enlaces
pertinente a las necesidades de EC de las entidades y académicos en los
de capacitacion y actualizacion | procesos de registro, seguimiento vy
o 5. Vinculacion y de la comunidad universitaria, conclusion de eventos de EC (cursos,
Il. Visibilidad e responsabilidad social | de los egresados y del piblico | talleres, seminarios y diplomados).
impacto socil universitaria en general, impulsando temas | ~g § Realizar una gira a todas las regiones por
emergentes de los sectores periodo, para socializar resultados
productivo, gubernamental, de | romover nuevas propuestas de EC, con
Z:;V:;;Sg’a?: é?):t?%e'draadlgn énfasis en modalidades no convencionales. 38. Se incrementan en un
!, pa fout 30% los cursos en ) ) ) )
formacion integral de las 8.7 Actualizar periodicamente un directorio de | modalidades educativas N/D 20% 50% 80% 100%
personas, de manera que empresas e instituciones en colaboracion con | diversas.
estas puedan desenvolverse las regiones y compartirlo con las mismas,
efectiva y creativamente ante para fortalecer los vinculos con los diferentes
las necesidades sociales y el | gectores y promover su aplicacion.
desempefio profesional y 8.8 Mantener contacto a través de medios
personal. presenciales y digitales con el sector externo
para dar a conocer los servicios de formacion,
capacitacion y actualizacion.
8.9 Renovar y mantener actualizado el portal | 39. Un portal renovado de
de Educacién Continua para el publico | EC, congruente con la 10% 50% 80% 100% 100%
general y la promocion de acuerdos con los | politica institucional.
diferentes sectores.
8.10 Integrar la informacion de la oferta de
EC en un catilogo digital y mantenerlo
actualizado y en permanente difusion.
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8.11 Propiciar con la participacion de enlaces, | 40. Al menos 5
asesores y personal de EC, en congresos y | académicos participan
talleres para establecer alianzas y compartir | anualmente en un espacio N/D 10% 50% 100% 100%
estrategias exitosas institucionales con otras | académico de EC
IES, estableciendo una doble via. (congreso, etc.)
9.1 Promover el ftrabajo conjunto con
entidades académicas y dependencias
universitarias involucradas, a través de la
validacién de la red de responsables de
egresados, la comunicacion permanente y la
atencion y seguimiento a todas las acciones y
requerimientos derivados de las mismas.
9. Consolidar el Programa 9.2 Impulsar la generacion de actividades y
Institucional de Seguimiento estrategias con y para egresados que
de Egresados a través de la fortalezcan su sentido de pertenencia e
implementacion de acciones, identidad con la Institucion, asi como la
estrategias y herramientas de generacion de informaciéon oportuna 'y
apoyo que faciliten la confiable para la toma de decisiones.
interaccion entre la
Universidad y sus egresados, 9.3 Promover con entidades académicas, | 41. El100% de los PE
II. Visibilidad e 6. Emprendimiento y asi como la generacion de dependencias y autoridades universitarias el | participan en el programa 10% 40% 80°% 90% 100%
impacto social egresados informacion oportuna y reconocimiento  del egresado distinguido | institucional de ° ’ 0 ° ’
confiable para atender los como estrategia institucional, asi como la | seguimiento de
requerimientos de los instrumentacion de la misma. egresados.
diferentes procesos
universitarios, a fin de 9.4 Elaborar un estudio para valorar la
garantizar |apertinenciadel | pertinencia y en su caso gestionar, la
proceso formativo y el generacion de credenciales para egresados,
cumplimiento de las considerando la definicion de las mismas, asi
necesidades que la sociedad | como Jos lineamientos para su expedicion.
demanda.
9.5 Propiciar la  participacion  de
colaboradores e integrantes de la red de
responsables de egresados en eventos
(foros, congresos, talleres, etc.) que permitan
compartir estrategias exitosas dentro de la
institucion y con otras IES.
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9.6 Disefiar, gestionar e implementar la nueva
imagen del portal de egresados que integre la
informacion de interés y facilite el acceso a
los egresados.

9.7 Promover con entidades académicas,
dependencias y autoridades universitarias la
identificacion y gestion de los servicios y
beneficios (becas, descuentos y
promociones), tanto interna como externa a la
institucion, que puedan ofrecerse a los
egresados.

9.8 Impulsar con entidades académicas y
dependencias universitarias el uso del portal
de egresados para la difusién permanente de
servicios y beneficios para egresados
identificados y gestionados, asi como de
informacién que pueda ser de su interés.

9.9 Seguimiento, actualizacién y adecuacién
permanente del portal de egresados,
estableciendo los lineamientos operativos que
orienten la participacion de las entidades
académicas y dependencias universitarias.

42. Un portal institucional
de egresados fortalecido y
actualizado en
congruencia con la politica
institucional.

10%

50%

80%

90%

100%

9.10 Revisar y definir los elementos graficos
para crear la identidad del programa de
seguimiento de egresados (logo, eslogan,
mascota, colores, tipo de imagenes, etc.).

9.11 Disefar, desarrollar y gestionar con la
Direccion de Comunicacién Universitaria, el
plan de comunicacion que apoye el
acercamiento de los egresados a la
institucion y su participacion en las diferentes
actividades universitarias.

9.12 Promover con entidades académicas el
uso de los diferentes medios para la
permanente comunicacion con egresados y
establecer procedimientos para evidenciar su
impacto (seguidores y “me gusta” en redes
sociales, incremento de  egresados
registrados en nuestro sistema, participacion
en las encuestas u otras actividades, etc.).

43. Disponer de al menos
3 medios de comunicacion
institucional ~ para  la
interaccion con egresados.

10%

50%

80%

90%

100%

Pag. 46

Universidad Veracruzana
Plan de Desarrollo de las Dependencias




9.13 Revisar y adecuar el proceso de registro
al sistema de egresados y la informacion
requerida para la actualizacion de los datos
de contacto de los egresados.

9.14 Gestionar la automatizacion de
mensajes desde el sistema de egresados
para atraer su atencibn de manera
permanente (desde su bienvenida y
mantenimiento, compartiendo invitaciones a
eventos académicos, artisticos y culturales;
promociones, entre otros).

9.15 Revisar, valorar y en su caso gestionar
la liberacion del mddulo del administrador que
da acceso a los diferentes usuarios de la red
de responsables del sistema de egresados,
definiendo lineamientos para este acceso.

9.16 Promover y gestionar el disefio,
desarrollo e implementacion del médulo de
acceso a las encuestas de dreas ylo
programas educativos, que apoye la
obtencion de informacion para evaluar la
pertinencia de los planes de estudio, asi
como las necesidades de formacidon vy
estudios de egresados.

9.17 Promover y gestionar el disefio,
desarrollo e implementacién del médulo para
la sistematizacion de informacion generada a
partir de las acciones con egresados
(eventos, foros, educacion continua, etc.) que
dé cuenta de su participacion en los
diferentes proyectos universitarios.

44, Un sistema de
seguimiento de egresados
renovado utilizado por el
100% de las entidades
académicas.

10%

40%

80%

90%

100%

9.18 Identificar los requerimientos de
informacién de los diversos procesos
académicos y administrativos respecto a
egresados, asi como los que pudieran
generarse a partir de las acciones con ellos
(eventos, foros, educacion continua, etc.)
para definir items a considerarse en los
instrumentos institucionales.

9.19 Disefiar, desarrollar e implementar
colaborativamente con la red de seguimiento
de egresados, los instrumentos para la

45. Integrar al menos 2
encuestas sistematizadas
para obtener informacion
de los egresados con fines
de mejoramiento
académico.

20%

60%

100%

100%

100%
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captura de informacién comun de egresados
y empleadores, con la flexibilidad para las
caracteristicas de cada PE.

9.20 Definir e implementar las metodologias
para la operacion de los instrumentos
(periodicidad, tiempo de duracién, medios de
aplicacion, etc.)

9.21 Impulsar mecanismos que promuevan la
utilizacién de la informacion y la medicién de
su impacto.

9.22 Revisar documentos  normativos
institucionales y externos para identificar
elementos correspondientes al seguimiento
de egresados, que fundamenten el
programa.

9.23 Definir las funciones de los diferentes
actores en el proceso de seguimiento de
egresados.

9.24 Disefiar, gestionar y difundir el
documento institucional del programa de
seguimiento  de  egresados  (politicas,
lineamientos, avisos de privacidad, etc.).

9.25 Disefiar, desarrollar, gestionar e
implementar la propuesta del documento de
organizacion y métodos del darea de
seguimiento de egresados (manual).

48. Integrar un manual de
seguimiento de egresados
para las entidades
académicas y
dependencias.

20%

60%

90%

100%

100%

10.1 Integrar de manera colaborativa con la
Direccion General de Tecnologias de
Informacién (DGTI) un sistema que permita
resguardar y consultar informaciéon de la
produccion  docente,  permanencia y
dedicacion.

10.2 Seleccionar y capacitar al personal de la
Direccion General para formar un equipo de
soporte tecnolégico y nombrar a un lider que
sea el enlace con la DGTI.

47. Integrar un nucleo de
desarrollo informatico.

N/D

20%

100%

100%

100%
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10.3 Realizar el mapeo de procesos y
productos de cada uno de los procesos
estratégicos de la Direccion.
10.4 Proveer la informacion necesaria para la
alimentacion del sistema.
10.5 Participar en el proceso de implantacion,
capacitando a los colaboradores y
académicos  que intervienen  como
proveedores y usuarios de un curriculum
Unico entre otros beneficios, como los
indicadores institucionales.
48. Un Sistema Integral de
10.6 Otorgar atribuciones especificas al area | Informacion Académica. N/A 10% 30% 60% 100%
o responsable de mantener y dar seguimiento
10. Contribuir a la al Sistema de Informaciéon, en lo que
modernizacion de los procesos | corresponde ala DGDAIE.
de gestion con calidad,
optimizando y dando cuenta 10.7 Generar los reportes para la evaluacion
con transparencia y rendicion y toma de decisiones académicas.
de cuentas del uso de los
recursos, apegados a la 10.8 Impulsar la actualizacion de la
IIl. Gestién y 9. Gobernanza normatividad institucional y informacion  que  corresponde a  los
Gobierno Universitaria externa,prqpqundo los académicos como usuarios del sistema,
vaI.oresly principios - articulada a los beneficios de proyectos y
universitarios en un clima )
laboral arménico y sequro, con programas internos y externos.
infraestructura mejorada para
el desarrollo de las 10.9 Desarrollar con la supervision de la
actividades. DGTI un Sistema para el Programa de
Estimulos al Desempefio del Personal
Académico (PEDPA), para la captura de
actividades y productos académicos, que
facilite y haga mas sustentable este
programa.
10.10 Integrar un equipo de produccién con | 49. Un sistema para la
el persongal de ?a pDGDKlE, para su | captura de productos S0% 100% 100% 100% 100%
desarrollo. académicos.
10.11 Realizar la prueba piloto con usuarios
académicos de las diferentes areas
académicas.
10.12 Atender las observaciones de los
académicos participantes en el pilotaje.
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10.13 Liberar el sistema y difundir el manual
de usuarios.

10.14 Dar mantenimiento y realizar las
actualizaciones y modificaciones de acuerdo
con la retroalimentacion del proceso de
evaluacion del bienio 2017-2019.

10.15 En colaboracion con la DGTI,
proyectar y llevar a cabo la reingenieria del
sistema de registro, seguimiento y conclusion
de los eventos de Educacién Continua (EC),
tomando en cuenta que la primera fase no se
liberd.

10.16 Revisar los procesos estratégicos de
EC y documentar su actualizaciéon para
incluirlos.

10.17 Desarrollar un moédulo de foliado
automatizado de las constancias, cursos,
diplomados, seminarios y talleres, que sea
4gil, sustentable y funcional para simplificar y
reducir tiempos y distancias con las regiones
universitarias.

10.18 Modificar en la pagina web de EC, el
apartado de atencion al publico, integrando el
registro y seguimiento de programas a través
del sistema.

10.19 Redisefiar en la pagina del
Departamento de EC el esquema de
procesos, asi como los lineamientos de
acuerdo con el sistema de registro
automatizado.

1020 Capacitar a los enlaces vy
coordinadores de entidades en todas las
regiones sobre el uso y aprovechamiento de
la informacién.

50. Un sistema para la
operacién automatizada
de los procesos de
registro y seguimiento de
programas de EC.

20%

65%

90%

100%

100%
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10.21 Fortalecer los procesos estratégicos
de la Direccién para incorporarse al Sistema
de Gestion de Calidad Institucional.

10.22 Documentar los procedimientos
operativos  elaborados,  aplicando  la
metodologia de la Unidad de Organizacion y
Métodos (UOM).

10.23 Analizar y proponer las modificaciones
con base en la autoevaluacion y las
recomendaciones  del auditor  externo,
resultado de las auditorias de seguimiento.

10.24 Atender las recomendaciones de la
UOM sobre la forma de presentacion de los
procedimientos en el portal Institucional.

10.25 Realizar la trazabilidad de los tramites
sobre el proceso de Evaluacion del
Desempefio del Personal Académico,
procedimiento ya certificado.

10.26 Realizar las modificaciones a los
procedimientos y revisién interna para su
aprobacion.

10.27 Turnar a la UOM los procedimientos
modificados para su andlisis y autorizacion.

10.28 Solicitar a la UOM de a conocer en el
portal institucional, los procedimientos
operativos certificados ya modificados, para
su seguimiento.

51. El Proceso de
Desempefio Académico,

cuenta con reconocimiento

de calidad.

20% 50% 100%

100%

100%

10.29 Gestionar la capacitacion, con la
Direccion de Planeacion Institucional (DPI)
sobre la elaboracién de procedimientos
operativos, a las areas de la Direccidn que no
cuenten con ellos.

10.30  Elaborar  los  procedimientos
correspondientes por cada unidad de la
organizacion, de acuerdo con los
requerimientos de la norma, gestionando su
autorizacion.

10.31

Gestionar la auditoria interna de

52. Tres procesos

operativos elaborados en

el marco de la norma de
calidad, susceptibles de
certificacion.

20% 40% 80%

100%

20%
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calidad, para recibir recomendaciones y
atenderlas con  prospectivas a un
reconocimiento por parte del organismo
certificador.

10.32 Administrar en forma eficaz, eficiente,
con transparencia y apegado a la normativa
aplicable, los recursos financieros, materiales
y humanos, coadyuvando al logro de las
funciones sustantivas y adjetivas de la
institucion.

53. Participacion en al
menos 5 cursos de

capacitacion y 20% 100% 100% 100% 100%

10.33 Promover la capacitacion del personal | actualizacion del personal

de la Direccion, en temas administrativos, | dela DGDAIE.

financieros, fiscales, asi como

complementarios que fortalezcan los valores

y principios universitarios.

10.34 Analizar el contenido del Manual de

Organizaciéon ~ actual, los  documentos

existentes y socializar la informacion con los

colaboradores internos.

10.35 Reunién informativa para iniciar el

proceso de captacion de informacion. 54. Un manual de
organizacion actualizado. N/D 40% 8% 100% 100%

10.36 Analizar en el Organigrama General la

estructura de puestos, conforme al Estatuto

General y la operacion interna.

10.37 Integrar la propuesta del manual como

lo marca la normatividad institucional y

gestionar su autorizacion.

10.38 Analizar y revisar la reglamentacion

que impacta directamente en los procesos de

la DGDAIE: Planes y Programas de estudio, | 55. Cuatro propuestas de

academias, Tutorias y el Estatuto de los | actualizacion de la

Alumnos. reglamentacion de Plal_nes NA 20% 50% 80% 100%
y Programas de estudio,

10.39 Elaborar una propuesta consensada | academias, tutoriasy el

para su validacién, y en su caso gestionar | EA-2008.

ante la SA y las instancias correspondientes

la presentacion para su aprobacion..

1040 Promover la participacion en

convocatorias externas para la obtencion de | 56. Participar en al menos

|II.Qestic’)ny 10. Financiamiento recursos extragrdlinarios. para .f’ortalecerlel una convocatorialgnual NID 100% 100% 100% 100%
Gobierno desarrollo académico, la innovacion educativa | para la consecucion de
ylo la actualizacion de la infraestructura, ya | recursos externos.
sea de manera individual o conjunta con otras
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lll. Gestidn y
Gobierno

11. Infraestructura fisica y
tecnoldgica.

instancias universitarias.

1041 Dar seguimiento al proyecto
institucional para el mejoramiento de la planta
fisica, iniciado por la Direccion de Proyectos,
Construcciones y Mantenimiento (DPCyM) a
peticion de la DGDAIE.

10.42 Solicitar la ejecucion de los trabajos de
mantenimiento y remodelacién programados
por la DPCyM y acordados bajo minuta con la
DGDIE.

10.43 Realizar las gestiones necesarias para
realizar los trabajos de mejora de
infraestructura  tecnoldgica con recursos
gestionando recursos externos.

57. La planta fisica de la
DGDAIE se mejora en un
50%.

25%

50%

75%

90%

100%

10.44 Realizar las gestiones necesarias para
realizar los trabajos de mejora de
infraestructura tecnolégica.

10.45 Promover eventos que fortalezcan la
seguridad y proteccion civil a través de la
Unidad Interna de Gestion Integral del Riesgo
(SUGIR) y el personal de la Direccion.

58. La red de computo,
voz y datos se renueva en
un 50%.

10%

20%

60%

80%

100%
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lll. Seguimiento y evaluacion

Para el seguimiento de los 10 objetivos y 58 metas de la Direccion General De
Desarrollo Académico e Innovacion Educativa, se programara una revision
trimestral en congruencia con los Programas Operativos Anuales (POA) y una
reunién anual para evaluar el avance de las metas, asi como reuniones periddicas del
cuerpo  directivo  (Directores, Jefes de Departamento, Coordinadores,
Administradora) para discutir y socializar las actividades que se vienen realizando;
del mismo modo, cada departamento mantendra una reunidén trimestral para
retroalimentarse sobre su trabajo, la consecucion de las metas propuestas y los
ajustes necesarios, considerando los principios de flexibilidad e inclusion de estos
documentos; asi también se programaran las sesiones necesarias de acuerdo con los
requerimientos de avances parciales que solicite la Secretaria Académica u otra
instancia superior.

Como resultado del seguimiento y evaluacidon, se obtendran datos para integrar la
informacion necesaria para los informes de actividades rectorales y para la toma de
decisiones. Tal como se expresa en el Programa de Trabajo Estratégico 2017-2021
Pertenencia y Pertinencia, esta Direccion General se compromete con la

transparencia, acceso a la informacion y rendicion de cuentas.

Finalmente, durante el segundo trimestre del 2021, se realizara una evaluacion
integral de los programas que son responsabilidad de esta Direccion General con el
propédsito de realizar el informe de la gestion que corresponde a esta planeacion,
determinando el impacto en la consecucion de las metas del Programa de Trabajo

Estratégico 2017-2021 Pertenencia y Pertinencia.
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En el desarrollo de los trabajos que conllevaron a la integracion de PLADE, se
realizaron en todo momento consultas de las siguientes fuentes de informacion

institucionales:

e Plan General de Desarrollo 2030.
https://www.uv.mx/universidad/doctosofi/UV-Plan-General-de-Desarrollo-2030.pdf

e Programa de Trabajo Estratégico 2017-2021 Pertenencia y Pertinencia

https://www.uv.mx/programa-trabajo/pte-2017-2021.pdf

e Plan de Desarrollo de las dependencias administrativas 2013-2017, Direccion
General de Desarrollo Académico e Innovacion Educativa.

https://www.uv.mx/secretariaacademica/files/2015/05/Direccion-General-de-

Desarrollo-Academico-e-Innovacion-Educativa.pdf

e Informe anual de labores 2016-2017, Direcciéon General de Desarrollo
Académico ¢ Innovacion Educativa.

e Estatuto General

https:// www.uv.mx/legislacion/files/2018/06/Estatuto-General-11062018.pdf

e Reportes de resultados de la Evaluacion del Modelo Educativo Integral y
Flexible.
https://www.uv.mx/meif/files/2017/02/T.Reporte-Tecnico-AFBG.pdf
https://www.uv.mx/meif/files/2017/02/T.Informe_FI.pdf
https://www.uv.mx/meif/files/2017/08/Tercer-Reporte-MEIF.pdf

e FEstadistica Institucional.

https://www.uv.mx/informacion-estadistica/
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