Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa
Universidad Veracruzana PECE 2016-2017

|. Descripcion del proceso llevado a cabo para la elaboracién del Programa de
Fortalecimiento de la Calidad Educativa (PFCE) 2016-2017

Para la Universidad Veracruzana (UV) la elaboracion del Programa de Fortalecimiento de la Calidad
Educativa (PFCE), significa poner en practica su concepcion de planeacién estratégica participativa. Fue
oportuno llevar a cabo tal ejercicio al poner en practica lo estipulado en el nuevo Reglamento de Planeacion
y Evaluacion, aprobado en Consejo Universitario general el 30 de noviembre de 2015. Dicho Reglamento
tiene por objeto establecer los lineamientos basicos para la realizacién de los procesos institucionales de
planeacién y evaluacién en la UV. Tales procesos se consideran imprescindibles para el buen
funcionamiento institucional ya que a través de ellos se establece el camino a seguir y se mide el grado en
que se estan logrando los objetivos establecidos. Asi la planeacion se establece como un proceso
participativo, incluyente y transparente a través del cual se pretenden lograr diversos objetivos, entre los que
destacan: contribuir al logro de los fines y al cumplimiento de las atribuciones de la Universidad sefalados
en la Ley Organica, asi como fortalecer la participacién de la comunidad universitaria en el establecimiento
del rumbo institucional, regional y de cada una de las entidades académicas y dependencias. Con base en lo
anterior, la elaboracion del PFCE se concibe como un ejercicio de planeacion estratégica participativa, con
objetivos estratégicos, politicas, estrategias, acciones, indicadores de resultados y proyectos, que permiten
preservar las fortalezas y atender los principales problemas académicos y de gestion, que conduce al logro y
fortalecimiento de la calidad educativa alineado, contribuyendo asi al Plan General de Desarrollo 2025 y al
Programa de Trabajo Estratégico (PTE) 2013-2017. A continuacion se describe el proceso de elaboracion
del PFCE:

El 5 de enero de 2016 la Direccidn de Planeacion Institucional (DPI) tuvo conocimiento del Acuerdo 22/12/15
de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), publicado el 27 de diciembre de 2015 en el Diario Oficial de la
Federacién, donde se emiten las Reglas de Operacion del Programa de Fortalecimiento de la Calidad
Educativa (PFCE) para el ejercicio fiscal 2016. Para cuya atencion la Rectora, Dra. Sara D. Ladrén de
Guevara Gonzalez, instruyo a los titulares de las tres Secretarias a su cargo (Académica, de Administracion
y Finanzas y de la Rectoria) a iniciar con el proceso correspondiente. Como respuesta la Secretaria de la
Rectoria a través de la Direccion de Planeacion Institucional (DPI) distribuyé de manera electrénica el
documento a las autoridades, funcionarios y equipo de trabajo de la propia DPI para su conocimiento y
analisis. Posteriormente, el dia 18 del mismo mes de enero, se recibio en la Rectoria de la Institucion la Guia
para la formulacién de la planeacion estratégica académica y de la gestion institucional 2016-2017, la cual
fue igualmente distribuida. Dado que los documentos recibidos establecieron la segunda quincena del mes
de febrero como fecha de entrega y considerando la magnitud de la propia Institucién, la DPI integré un
equipo de trabajo conformado por 10 personas quienes a su vez fueron apoyadas por un equipo técnico de
12 participantes que se avocaron de manera intensiva al analisis de los documentos recibidos al mismo
tiempo que analizaban su relacion y congruencia con los documentos Plan General de Desarrollo 2025 y
PTE 2013-2017, ambos de la UV. Uno de los resultados de esta labor es el cronograma de actividades
planeadas con base a la Guia PFCE mostrado en el anexo 1, asi como un conjunto de lineamientos
generales que apoyarian la realizacion de los trabajos. Cabe sefialar que dicho cronograma se fue ajustado
durante la elaboracién del PFCE con motivo de las modificaciones que a lo largo del proceso se recibieron
de la DGESU y al interior de la Institucion.

Definidos el proceso y los lineamientos generales, se destacd la necesidad de realizar un proceso de
planeacién con enfoque sistémico en el que las Secretarias Académica y de la Rectoria de manera
coordinada, con el apoyo permanente de la DPI convocaron a una reunion inicial el 20 de enero, donde se
dio a conocer la guia metodoldgica, las estrategias, el cronograma y los criterios generales para la
formulacion del PFCE. En esta reunion se contd con una asistencia de 40 personas. La reunién estuvo
presidida por la Mtra. Leticia Rodriguez Audirac, Secretaria Académica y el Dr. Octavio Ochoa Contreras,
Secretario de la Rectoria, y la Dra. Laura E. Martinez Marquez, Directora de Planeacion Institucional. Entre
las dependencias participantes en la reunion, titulares y personal de apoyo se cuentan: la Secretaria
Académica; la Secretaria de la Rectoria; las seis Direcciones Generales de Areas Académicas; la Direccién
General de Recursos Financieros; la Coordinacion de la Unidad de Género; la Coordinacion Universitaria de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos Personales; la Direccién de Actividades
Deportivas; la Direccion Editorial; la Direccién General de Administracion Escolar; la Direccion General de
Bibliotecas; la Direccion General de Desarrollo Académico e Innovacion Educativa; la Direccion General de
Difusién Cultural; la Direccion General de Investigaciones; la Direccion General de Recursos Humanos; la
Direccién General de Relaciones Internacionales; la Direccion General Tecnologia de Informacion; la
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Direccién General de Vinculacién; la Direccién de Proyectos, Construcciones y Mantenimiento; la Direccion
de la Universidad Veracruzana Intercultural; la Oficina del Abogado General; la Direccion General del
Sistema de Ensefianza Abierta; la Unidad de Estudios de Posgrado y la Direccion de Planeacion
Institucional, habiendo llegado a los siguientes acuerdos: revisar de manera exhaustiva la Guia y demas
documentos presentados, respetar las fechas del cronograma, socializar los documentos con las entidades
académicas y demas dependencias a participar en el proceso. Desde el momento en que se celebrod la
reunion se puso a disposicidon de la comunidad universitaria interesada una pagina electronica con toda la
informacion que se consideré pertinente para apoyar todo el proceso. La liga de este sitio es:
http://www.uv.mx/planeacioninstitucional/general/programa-de-fortalecimiento-de-la-calidad-educativa/.

Por intermediacién de la Asociacion Mexicana de Responsables de la Estandarizacion de la Informacion
Administrativa y Financiera (AMEREIAF) se realizé un taller de capacitacion en las instalaciones de la
Universidad Veracruzana en la Ciudad de Boca del Rio, Ver., el 22 de enero impartido por el Lic. Sergio
Pascual Conde Maldonado, Subdirector de Desarrollo y Operacion de la Direccion General de Educacion
Superior Universitaria (DGESU) de la SEP. A esta reunién, ademas de cerca de 50 funcionarios y personal
de la UV responsables de distintas etapas del procedimiento, acudieron representantes de diversas
universidades del pais. La sesién permitid, entre otras cuestiones, dar respuesta a las dudas que con
relacion al proceso de elaboracion del PFCE manifestaron los representantes de las distintas instituciones
asistentes.

A partir de ello y con los compromisos del representante de la DGESU se recibié el 28 de enero la versién
modificada (final) de la Guia PFCE 2016-2017, los formatos correspondientes y una semana después la
aclaracion de dudas. Es muy importante mencionar que durante todas la etapas de este proceso de manera
permanente se mantuvo comunicacion y se contd con el apoyo y asesoria por parte del personal de la
DGSU lo que nos permitio cumplir en tiempo y forma con los requerimiento de elaboracion del PFCE de la
Universidad. De manera inmediata se puso en marcha la estrategia definida en la mencionada reunién. El
primer punto desarrollado fue el de las politicas para la elaboracion del PFCE y los proyectos
correspondientes, considerando para ello tanto las reglas de operacion como lo establecido en guia, los
lineamientos institucionales y las circunstancias del entorno. Dichas politicas fueron dadas a conocer
oportunamente a los involucrados. En la elaboracion de la autoevaluacién, una vez revisado cada uno de los
rubros de la guia, se solicitdé e integré la informacion de acuerdo a la competencia de cada dependencia
universitaria y asi llegar a la sintesis de la misma. En la elaboracién de la planeacion, se tomaron como
referencia documentos internos y externos a la Universidad; principalmente: Plan General de Desarrollo
2025, PTE 2013-2017, 1l Informe de Actividades 2014-2015, Evaluacion del PIFI 2014-2015, Resultado de la
Visita de Seguimiento Académico In Situ 2015 y la Guia PFCE 2016-2017.

Por su parte, para la elaboracion de los proyectos de las DES coordinados por los Directores Generales de
Area Académica. Asimismo, se brindé acompafiamiento con personal e informacién, a cada uno de los
equipos responsables de la elaboracion de proyectos para cada una de las DES. En las DES ubicadas en
las regiones (Veracruz, Orizaba-Coérdoba, Poza Rica-Tuxpan y Coatzacoalcos-Minatitlan) se cont6 ademas
con el apoyo de las Vicerrectorias. Destacando el asesoramiento y acompafiamiento directo de la Secretaria
Académica y la DPI en todo momento. Es importante mencionar que para los proyectos de las DES, hubo
una serie de reuniones convocadas por la Secretaria Académica con la participacion de varias dependencias
que tienen que ver con los temas de énfasis, por mencionar algunas: la Direccion General de Relaciones
Internacionales, Direccion General de Desarrollo Académico e Innovacién Educativa, Direccion General de
Administracién Escolar, Direccién General de Bibliotecas y Direcciones Generales de Areas Académicas.

La elaboracién de los proyectos de gestion, fueron definidos una vez que se conté con la autoevaluacion y
decisiones tomadas por parte de la Rectoria, y las Secretarias (Académica, de Administracion y Finanzas y
de la Rectoria) en reuniones diversas a las que asistieron todos los involucrados en los temas de gestion,
definidos como prioritarios para la Institucion. Cada proyectos de gestion fue coordinado por el titular de la
dependencia como a continuacion se senala: el de problemas comunes de las DES, la Secretaria
Académica; el de problemas de la gestion, la Direccion de Planeacién Institucional; el de igualdad de género,
la Coordinacion de la Unidad de Género; y el de espacios fisicos, la Direccién de Proyectos, Construcciones
y Mantenimiento.

Como puede apreciarse en la tabla que se presenta a continuacioén, en la elaboracién del PFCE se conté con
el apoyo y participaciéon de funcionarios, personal académico y administrativo. De manera complementaria
participaron representantes de otros érganos colegiados, tales como el Comité de Adquisiciones y Obras
Publicas; proporcionando la informacion necesaria para la actualizacion del programa vy la elaboracion de los
proyectos.
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Entidad académica o dependencia:

Nombre de los participantes:

Cargo de los participantes:

Rectoria Dra. Sara D. Ladrén de Guevara Gonzélez Rectora

Secretaria Académica Mtra. Leticia Rodriguez Audirac Secretaria Académica

Secretaria Académica Mtro. Mauricio Aguirre Serena Representante para ProGES
Secretaria Académica Lic. Maricela Ventura Vazquez Apoyo a la Secretaria Académica

Secretaria de Administracién y Finanzas

Mtra. Clementina Guerrero Garcia

Secretaria de Administracién y Finanzas

Secretaria de Administracion y Finanzas

CP Rafael Moreno Luce

Apoyo a la Secretaria de Administracién y Finanzas

Secretaria de la Rectoria

Dr. Octavio A. Ochoa Contreras

Secretario de la Rectoria

Secretaria de la Rectoria

Mtro. Salvador Tapia Spinoso

Representante de la Secretaria de la Rectoria

Oficina del Abogado General

Mtro. Alberto Islas Reyes

Abogado General

Oficina del Abogado General

Dra. Laura Rodriguez Pérez

Directora de Normatividad

Vice-Rectoria Veracruz Dr. Alfonso Gerardo Pérez Morales Vice-Rector
Vice-Rectoria Orizaba-Cdrdoba Dra. Beatriz Eugenia Rodriguez Villafuerte Vice-Rectora
Vice-Rectoria Poza Rica-Tuxpan Dr. José Luis Alanis Méndez Vice-Rector
Vice-Rectoria Coatzacoalcos-Minatitlan Dr. Jorge Alberto Andaverde Arredondo Vice-Rector
Direccidn de Proyectos, Construcciones y Mantenimiento | Mtra. Emilia P. Rodiles Justo Director

Direccion de Proyectos, Construcciones y Mantenimiento

Arg. Luis Guerrero Garcia

Jefe de Control y Seguimiento de Obra

Direccién de Proyectos, Construcciones y Mantenimiento

Arg. Ma. Elena Campillo

Jefa del Depto. de Planeacion de Construcciones

Direccion de Planeacién Institucional

Dra. Laura E. Martinez Marquez

Directora

Direccion de Planeacion Institucional

L.A.E. Rafael Guevara Huerta

Coordinador Técnico

Direccion de Planeacion Institucional

L.A.E. Rogelio A. Suarez Sanchez

Director de la Unidad de Organizacién y Métodos

Direccion de Planeacién Institucional

Mtro. Gustavo Balderas Rosas

Director de la Unidad del SIIU

Direccion de Planeacion Institucional

Arg. Ignacio Olmedo Lépez

Auxiliar de la Coordinacion Técnica para FAM

Direccion de Planeacion Institucional

Mtra. M. Karin Rosenkranz Saenz

Jefa del Depto. de Integracion y Seguimiento de
Programas

Direccion de Planeacion Institucional

Mtro. Cupertino Luis Serrano

Jefe del Depto. de Estadistica

Direccion de Planeacion Institucional

Ing. Alvaro Gabriel Hernandez

Jefe del Depto. de Evaluacion Institucional

Direccion de Planeacion Institucional

Mtra. Norma A. Lagunes Lépez

Jefe del Depto. de Estudios para la Planeacién,
Desarrollo y Evaluacion Institucional

Dir. Gral. Tecnologia de Informacién

Mtra. Elsa Ortega Rodriguez

Directora General

Dir. Gral. de Tecnologia de Informacién

Mtra. Patsy Liliana Sanchez Flores

Directora de Extension de Servicios Tecnolégicos

Dir. Gral. de Tecnologia de Informacion

Mtro. Rafael Gomez Quezada

Director de Servicios Informaticos Administrativos

Dir. Gral. Desarrollo Académico e Innovacion Educativa

Dr. José Antonio Hernanz Moral

Director General

Dir. Gral. de Desarrollo Académico e Innovacion
Educativa

Lic. Judith le6n Lépez

Apoyo de la Direccion General

Dir. Gral. del Area Académica Técnica

Dr. Rafael R. Diaz Sobac

Director General y Coordinador de DES

Dir. Gral. del Area Académica Econémico-Administrativa

Mtra. Liliana Ivonne Betancourt Trevedhan

Directora General y Coordinador de DES

Dir. Gral. del Area Académica de Humanidades

Mtro. José Luis Martinez Suarez

Director General y Coordinador de DES

Dir. Gral. del Area Académica de Cs. de la Salud

Mtra. Maria Concepcién Sanchez Rovelo

Directora General y Coordinador de DES

Dir. Gral. del Area Académica de Artes

Dr. Miguel Flores Covarrubias

Director General y Coordinador de DES

Dir. Gral. del Area Académica Cs. Biolégicas-
Agropecuarias

Mtro. Domingo Canales Espinoza

Director General y Coordinador de DES

Dir. Gral. de Vinculacion

Dra. Rebeca Hernandez Aramburo

Directora General

Dir. Gral. de Recursos Humanos

Mtra. Ivonne Cisneros Lujan

Directora General

Dir. Gral. de Recursos Humanos

Mtra. Mitzy Martinez Beristain

Jefa del Depto. de Evaluacion y Desarrollo de
Personal

Dir. Gral. de Recursos Financieros

Mtro. Gerardo Garcia Ricardo

Director General

Universidad Veracruzana Intercultural

Dra. Shantal Meseguer Galvan

Directora

Direccion de Control Patrimonial

Lic. Francisca Lucia Gonzélez Gaytan

Directora

Dir. Gral. de Relaciones Internacionales

Dra. Ma. Magdalena Hernandez Alarcon

Directora General

Dir. Gral. de Investigaciones

Dra. Carmen G. Blazquez Dominguez

Directora General

Dir. Gral. de Bibliotecas

Dra. Diana Eugenia Gonzélez Ortega

Directora General

Dir. Gral. Difusién Cultural

Dra. Maria Esther del C. Hernandez Palacios

Directora General

Dir. Gral. de Administracion Escolar

Dr. Héctor Francisco Coronel Brizio

Director General

Coordinacion Universitaria de Transparencia, Acceso a
la Informacién y Proteccién de Datos Personales

C.P. José A. Diaz Ochoa

Encargado

Coordinacion Universitaria de Transparencia, Acceso a
la Informacién y Proteccién de Datos Personales

Mtra. Nydia Rojano Vazquez

Representante para ProGES.

Unidad de Estudios de Posgrado

Dr. José Rigoberto Gabriel Argiielles

Director General

Direccién Editorial

Dr. Edgar Alejandro Garcia Valencia

Director

Coordinacion de la Unidad de Genero

Dra. Maria José Garcia Oramas

Coordinadora

Por ultimo conviene mencionar que

durante todo este proceso de analisis, evaluacion, planeacion
estratégica integral y participativa se trabajo fortaleciendo la comunicacion y coordinacion institucional con la
finalidad de eliminar la dispersion, la duplicidad en la informacion y la inconsistencia en indicadores y en los
proyectos presentados, tanto institucionales como de las DES. Asi, se presenta a la SEP 27 proyectos
integrales de las DES y cuatro proyectos de gestion.
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Il. Autoevaluacion institucional. Seguimiento académico

2.1. Anadlisis de la cobertura con equidad

La ampliacién de las oportunidades educativas para reducir desigualdades entre los grupos sociales es uno
de los retos asumidos en el Plan General de Desarrollo 2025 de la Universidad Veracruzana (UV)
http://www.uv.mx/transparencia/files/2012/10/PlanGeneraldeDesarrollo2025.pdf y en el Programa de Trabajo
Estratégico (PTE) 2013-2017, Tradicion e Innovacion http://colaboracion.uv.mx/rept/files/2014-
05/158/Programa-de-Trabajo-Estrategico-version-para-pantalla.pdf de la actual administraciéon universitaria.
Para avanzar en este rubro es necesaria la ampliacion de la cobertura, el apoyo al ingreso y la permanencia
de los estudiantes, la disminucién del rezago educativo y mejoras sustanciales a la calidad y pertinencia.

Actualmente, la UV ofrece 314 programas educativos en los niveles técnico superior universitario (TSU) 8,
licenciatura 174 y posgrado 132 con sede en cinco regiones universitarias. EI mayor numero de ellos se
concentra en el nivel de licenciatura (55.41%), seguido por el posgrado (42.04%) y finalmente el TSU
(2.55%). En cuanto a las modalidades, la mayoria de dichos programas se imparten en modalidad
escolarizada, si bien una minima proporciéon se ofrece en las modalidades virtual, a distancia y no
escolarizada. El comportamiento de la matricula formal es acorde con la oferta; con 62,770 estudiantes:
95.77% en licenciatura, el 3.41% en posgrado, y unicamente 0.82% en TSU. En cuanto a la distribucion de la
matricula por region, Xalapa tiene la mayor concentracién de estudiantes (42.24%); le siguen Veracruz con
el 21.62%, Orizaba-Cérdoba con el 13.66%, Poza Rica-Tuxpan con el 12.37% y Coatzacoalcos-Minatitlan
con el 10.11%. De la matricula total el 53.11% son mujeres y el 46.89%, hombres. En los ultimos cinco afios
la oferta educativa tuvo un crecimiento positivo con 26 licenciaturas.

Los esfuerzos institucionales hacia el incremento de la cobertura en educacion superior en el estado de
Veracruz han permitido absorber cada afo, a través del proceso de primer ingreso, a un promedio de 40%
de los jévenes que demandan un lugar en la Institucion para cursar estudios en los niveles de TSU y
licenciatura. Actualmente, la Universidad Veracruzana atiende el 26.51% de la matricula de educacion
superior de la entidad veracruzana.

Con respecto a las causas probables, que pudieran explicar la distancia entre la cobertura y el porcentaje de
atencion con calidad que se aspira llegar en el contexto nacional, es importante mencionar las que derivan
de las limitaciones de financiamiento que actualmente golpean a la Institucién, impactando de manera
negativa sobre el crecimiento y la mejora de la infraestructura fisica, el equipamiento, la planta académica, y
la operacién ordinaria, situaciones que se han venido sorteando con buenos resultados gracias al apoyo
recibido a través de los fondos extraordinarios como el que nos ocupa. Con estos recursos, asi como
algunas estrategias puntuales encaminadas a la optimizacion de todo tipo de recurso con el que se cuenta,
ademas de las que derivan de proceso de planeacion con base en resultados con el que se ha venido
trabajando, ha sido posible no solo incrementar el numero de lugares disponibles para los jovenes que
intentan acceder a la educacién superior de calidad, sino también mejorar nuestros indicadores de resultado
como son, entre otros, la eficiencia terminal, la tasa de retencién, el porcentaje de matricula atendida en PE
con reconocimiento de calidad, el resultado obtenido en el EGEL por nuestros estudiantes, etc.

Asi, el Area Académica de Artes actualmente trabaja en la creacion de la Licenciatura en Educacion Artistica
(modalidad semipresencial) para ser impartida en diferentes regiones universitarias. El Area Académica de
Ciencias Bioldgicas y Agropecuarias, en coordinaciéon con la Universidad Veracruzana Intercultural (UVI) se
encuentran realizando estudios de pertinencia para ofertar cinco TSU: Manejo de Vida Silvestre, Apicultura,
Produccién Lechera, Control de Calidad en Cafeticultura y Agroforesteria, con la finalidad de integrar
propuestas de carreras que atiendan necesidades regionales. Mientras que el Area Académica de Ciencias
de la Salud cuenta con un programa educativo de nueva creacion, se trata de la Licenciatura en
Quiropractico; el Area Académica Econémico-Administrativa ofrece recientemente tres nuevas licenciaturas:
Ingenieria de Software, Tecnologias Computacionales y Redes y Servicios de Cémputo, lo que ha
posibilitado la atencién a un mayor nimero de estudiantes y diversificado la oferta académica, con base a
las demandas del campo profesional y la pertinencia social. Por otro lado el Area Académica de
Humanidades, en casi todas sus DES ha logrado un incremento en la cobertura de alrededor de un 6% para
el ciclo escolar actual, en los programas educativos de licenciatura en: Trabajo Social, Region
Coatzacoalcos-Minatitlan; Pedagogia y Trabajo Social, Region Poza Rica-Tuxpan; y Pedagogia y Ciencias
de la Comunicacion, Region Veracruz; en tanto que las DES Orizaba-Cérdoba y Xalapa permanecieron
relativamente estable.

En cuanto al Area Académica Técnica no se tiene previsto la apertura de nuevos programas educativos de
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licenciatura, pero si el fortalecimiento del posgrado en las regiones, las disciplinas de Ingenieria Petrolera,
Robética, Ciencias de los Materiales, Ingenieria Quimica, y Gestion y Transferencia Tecnoldgica. Dentro del
esquema de la UVI, se encuentran en proceso de disefio cuatro nuevos programas educativos de
licenciatura: Derecho con enfoque de pluralismo juridico, Arte popular, Agroecologia y el buen vivir y Salud
intercultural, para ser operados en las cuatro sedes: Huasteca, Totonacapan, Grandes Montafias y Selvas.
Estos programas con enfoque intercultural, tienen el objetivo de ampliar la oferta académica de la
Universidad en las comunidades del estado de Veracruz pertenecientes a culturas descendientes de
poblaciones indigenas originarias, promoviendo la equidad social, cultural y de género:

La tasa de titulacion en los ultimos tres ciclos escolares es de 54.53%, indicador que ha venido reflejando los
efectos favorables de estrategias institucionales centradas primordialmente en la atencion tutorial y las
estrategias de programacion académica de las experiencias educativas con base en las necesidades de la
trayectoria de los estudiantes. En el primer caso, el sistema tutorial ha desarrollado mecanismos de
deteccion oportuna de estudiantes en riesgo para darles atencion focalizada, promocion de becas y apoyos
diversos, en tanto que la programacion académica de cada periodo parte de un analisis de la trayectoria de
los estudiantes, a fin de que las Experiencias Educativas que se ofrecen sean las que requieren en funcion
de su avance crediticio y con la suficiente cobertura para que puedan estructurar su carga semestral en
créditos, permitiendo que su trayectoria sea 6ptima de acuerdo a sus capacidades e intereses.

En lo referente al tema de la graduacion oportuna, en el PTE 2013-2017 se plantea la gestidén de recursos
para el financiamiento de la aplicacion del Examen General de Egreso de la Licenciatura (EGEL) en los
programas educativos donde aplique, bajo la consideracion de que los resultados del EGEL son un referente
positivo para los empleadores, al ser una evaluacion nacional externa y estandarizada, en la cual se validan
los saberes adquiridos, ademas del hecho que los egresados y los alumnos que estan por egresar son el
referente mas importante para retroalimentar y fortalecer las distintas areas universitarias, especialmente los
planes y programas de estudio. En esa perspectiva, en el 2015 la aplicacion del EGEL aumentd con
respecto a los afios anteriores. En 2014 un total de 4,639 egresados presentaron el examen mientras que en
el 2015 lo hicieron un total de 5,418 egresados y alumnos.

Dentro del mismo PTE se plantea como politica institucional que la totalidad de los egresados de los
programas educativos para los que exista el EGEL lo presenten, habida cuenta que la informacién obtenida
de estos examenes es una via para conocer los resultados de aprendizaje logrados por los estudiantes a
través de su trayectoria escolar y permite retroalimentar el plan de estudios cursado. Cabe sefialar que la
normatividad vigente, contempla la aprobacion de este examen como una opcion de titulacion, que sin
violentar la esencia del modelo educativo institucional, puede coadyuvar de manera favorable en la
obtencion de grado de los sustentantes.

Con base en lo descrito en los parrafos anteriores, es posible asumir como una sélida fortaleza, la magnitud
y diversidad de oferta educativa que la institucion brinda en sus seis areas académicas, con presencia en las
cinco regiones universitarias en Veracruz, incluyendo las cuatro sedes de la UVI, condicion que hace mas
accesible la posibilidad de cursar estudios superiores en el estado de Veracruz a los jovenes que asi lo
demanden, promoviendo la equidad social, cultural y de género, y respondiendo a las necesidades sociales
y vocaciones regionales. En ese mismo sentido, se cuenta con una metodologia institucional para el disefio y
redisefio de planes y programas de estudio, que toma en cuenta las necesidades y pertinencia a ser
atendidas desde una vision local-global, brindado acompafamiento y asesoria experta a los PE que asi lo
requieran, privilegiando la ampliacion de la oferta educativa en las comunidades de la entidad veracruzana
pertenecientes a culturas descendientes de poblaciones indigenas originarias, promoviendo la equidad
social, cultural y de género.

Por otra parte, debe reconocerse la necesidad de fortalecer la oferta educativa del posgrado en las regiones
universitarias de una manera mas equitativa y menos centralizada. Teniendo en cuenta que de los 132
programas educativos de posgrado, la mayoria se concentra en Xalapa con 88, le sigue Veracruz con 19,
Orizaba-Cérdoba con 11, Poza Rica-Tuxpan con ocho y finalmente Coatzacoalcos-Minatitlan con seis, lo que
evidencia que la mayor parte de los programas se han concentrado Unicamente en dos de las cinco
regiones. La matricula de posgrado esta compuesta de 2,140 estudiantes, lo que representa el 3.41%
respecto a la matricula total.
De lo anterior, se puede identificar que los porcentajes estan alejados de la cobertura con equidad que se
establece para instituciones de educacion superior. Sin embargo, la UV se encuentra en el 6° lugar nacional
entre las universidades con mayor numero de programas de posgrado en el PNPC.
En los ultimos tres lustros se han realizado notables esfuerzos en la contrataciéon de académicos de tiempo
completo (PTC) con doctorado, lo cual ha generado la integracion de nucleos académicos de alto nivel y en
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consecuencia se han fortalecido los programas de posgrado existentes, dando origen a la creacién de
nuevos posgrados. Aunado a lo anterior, la Institucién ha participado en diversas convocatorias a nivel
nacional e internacional en donde se han obtenido recursos financieros para desarrollar investigacion de
vanguardia y obtener el equipamiento para ello. Cabe resaltar la amplia participacion que se ha tenido en los
programas de Retencion, Repatriacion y Catedras CONACyT, en donde se han incorporado mas de 150
investigadores. En los proximos tres afios, se contempla tener una matricula aproximada de 2,700
estudiantes en posgrado al 2018. Sin embargo, para incrementar sustancialmente la matricula de doctorado
se requiere fortalecer la infraestructura fisica, contar con recursos financieros suficientes y aumentar la
planta académica para consolidar los nucleos académicos existentes y generar nuevos.

En sintesis, si bien la condicién actual de la Institucion en cuanto al porcentaje deseable de matricula en
posgrado representa un reto que debera resolverse en el mediano plazo, el numero de programas
pertenecientes al PNPC mantiene a la UV en un nivel muy competitivo a nivel nacional, no obstante se
reconoce que la mayoria de los programas educativos reconocidos en el PNPC se encuentran en el nivel de
Reciente creacion y en desarrollo por lo que requieren del seguimiento y trabajo institucional para su
fortalecimiento y consolidacion.

2.2 Andlisis de programas de estudios flexibles e integrales

En 1999 inicia en la UV la operacion del Nuevo Modelo Educativo (NME), ahora modelo educativo
institucional http://www.uv.mx/dgdaie/files/2012/11/NME-Propuesta.pdf, que tiene como ejes centrales: 1) La
flexibilidad curricular en contenido, tiempos escolares y espacio, 2) La formacion integral del estudiante
(intelectual, humana, social y profesional), y 3) Transversalidad de saberes tedrico, heuristico y axiolégico
que sostienen a la formacion integral del estudiante.

Siendo obligatorio para todos los programas educativos contar con planes y programas de estudio acordes
al propio modelo educativo institucional, se cuenta con una Guia metodoldgica para el disefio de planes y
programas de estudio http://www.uv.mx/dgdaie/files/2012/11/Guia-metodologica.pdf, misma que garantiza a
partir de su aplicacion en el disefio o redisefio de los mismos, el cumplimiento de las caracteristicas que se
requieren, a través de la presentacion de los mapas curriculares por trayectorias escolares, visualizando
una trayectoria maxima, una minima y una estandar, con cuatro areas de formacion: basica, disciplinar,
terminal y eleccion libre, asi como el enfoque de competencias profesionales integrales.

A la fecha, todos los programas educativos de licenciatura estan disefados bajo este modelo. Sin embargo,
en su operacién se ha podido observar que algunos no cuentan aun con las caracteristicas de flexibilidad y
articulaciéon de saberes, por lo que a partir del afio 2014 se ha establecido un proceso institucional para la
aprobacion del disefo o redisefio de un plan de estudios de TSU o licenciatura, lo que aunado al trabajo que
se viene realizando para la evaluacion y transformacion del modelo educativo a través de una Comision ad
hoc que presentd sus avances ante el pleno del Consejo Universitario en noviembre de 2015. Los resultados
de la evaluacion 2016 se estaran capitalizando en la concrecién de estrategias orientadas a lograr que los
principios del modelo se vean plenamente reflejados en los procesos de formacién de los estudiantes. Asi,
los planes de estudio implementados gradualmente a partir de la adopcion del Nuevo Modelo Educativo
(NME), ahora modelo educativo institucional, se caracterizan todos ellos por su disefio flexible en
contenidos, espacios y tiempos, teniendo como fundamentos las necesidades sociales, los avances en las
disciplinas que los nutren y la evoluciéon de los campos profesionales, en lugar de responder a la tradicion
academicista y enciclopédica, estdn centrados en el estudiante y enfatizan los procesos de aprendizaje
promovidos a través de practicas de ensefianza constructivistas, incorporando el uso de las nuevas
tecnologias y la investigacion y el desarrollo de saberes tedricos, heuristicos y axioldgicos integrados en
diferentes niveles (competencias basicas, genéricas y especificas), partiendo de una logica en que las
competencias de autoaprendizaje y comunicacion son cruciales para una trayectoria exitosa en la formacion
profesional.

En cuanto a la nocidn de formacién integral, igualmente en todos los programas educativos las decisiones
curriculares han estado orientadas por la busqueda de una formacién en lo profesional que reconoce como
procesos paralelos la formacién intelectual, humana, social, reflejada en la promocién de una postura critica
y creativa, valoral, artistica, deportiva y de cuidado de la salud.

Un total de 28 programas educativos han culminado procesos de redisefio de los planes de estudio en los
ultimos dos afios, existiendo un énfasis en la revisién cuidadosa de los contenidos necesarios para una
formacién profesional de calidad para permitir trayectorias de menor duracion, premisa que igualmente se
incluye en las decisiones de evaluacion y redisefo de todos los programas educativos. Estos 28 programas
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16 son del Area Técnica, siete de Econémico-Administrativa, dos de Humanidades, dos Ciencias Bioldgicas
y Agropecuarias y uno de Ciencias de la Salud. Actualmente 44 programas educativos que se imparten en
las cinco regiones universitarias y las cuatro de la UVI estan en proceso de evaluacion y redisefio curricular,
siendo por area académica: seis de Humanidades, siete de Ciencias de la Salud, dos de Artes, cinco de
Ciencias Bioldgicas y Agropecuarias, dos de Econémico-Administrativa y 23 de Técnica.

Con base en lo anterior, es valido reconocer como una gran fortaleza la solidez conceptual del modelo
educativo institucional y la pertinencia y vigencia de sus tres ejes centrales: 1) la flexibilidad curricular en
contenido, tiempos escolares y espacio; 2) la formacion integral del estudiante (intelectual, humano, social y
profesional); y 3) la transversalidad de saberes teorico, heuristico y axioldégico que sostienen a la formacion
integral del estudiante. El aprendizaje institucional derivado de los tres lustros de este proceso de
transformacion igualmente ha permitido ir avanzando en la mejora y es una plataforma para las
transformaciones venideras. Sin duda, un elemento muy favorable es la vocacion para el trabajo colaborativo
y participativo de la comunidad universitaria en la actualizaciéon de sus planes y programas de estudio. No
obstante, igualmente es necesario reconocer que en algunos programas educativos, los principios que
inspiran el modelo, sus conceptos y sus propuestas operativas aun requieren de una ardua labor para
reflejarse a plenitud en las practicas académicas.

2.3 Andlisis de ensefianzas pertinentes y en contextos reales

Para el disefio de planes y programas de estudio, se establece en la guia metodoldgica la construccién de
una fundamentacion con cinco categorias de analisis: necesidades sociales, fundamentos disciplinares,
campo profesional, opciones profesionales afines, lineamientos normativos y del programa educativo,
apoyandose en el uso de los resultados de los estudios de oferta y demanda educativa, con la finalidad de
garantizar su pertinencia social y su viabilidad.

En los procesos de disefio y redisefio curricular, el analisis de las necesidades sociales requiere
invariablemente la revisiéon e incorporacién de los planes de desarrollo en los niveles federales (general y
sectorial) estatal, regional y municipal. Las problematicas a atender por los futuros profesionales egresados
se constituyen en los ejes primordiales para la identificacion de las competencias del perfil de egreso,
definiendo en ese sentido los saberes profesionales incluidos en las experiencias formativas. En igual
sentido se pondera en la construccion de las propuestas curriculares el estudio de la evolucion del campo
profesional, considerando no solo el mercado dominante y decadente, sino también los campos emergentes
y los saberes de vanguardia.

Con la intencion de impulsar la ensefianza pertinente, vinculada con contextos reales del ejercicio
profesional, se ofrece en el marco institucional del Programa de Formacion de Académicos (ProFA)
http://www.uv.mx/dgdaie/formacion-academica/, programas de formacién y actualizacion pedagdgica para
contribuir al fortalecimiento de cinco competencias para el desempefo de la funcidon docente: comunicacion,
planeacién, autoaprendizaje, investigaciéon y evaluacién, asi como el servicio de orientacion en el disefio de
programas para la actualizacion disciplinaria que enriquezcan la ensefianza de la profesion. El ProFA cuenta
con un catalogo general de cursos para la formacion pedagodgica http://www.uv.mx/dgdaie/formacion-
academica/oferta-de-experiencias-educativas/, clasificados en cuatro ejes de formacion: disefio, tecnologia,
gestion y sensibilizacion, mismos que se ofrecen en modalidad presencial, virtual y distribuida. Ademas de la
oferta del catalogo general, las entidades académicas pueden solicitar nuevos cursos, tanto para la
formacién pedagoégica como disciplinaria. Como una estrategia para asegurar la pertinencia de las acciones
de formacion de académicos, se han implementado procesos en los que las entidades identifican las
necesidades de formacién académica vinculadas con la formacion profesional para su atencién oportuna a
través del ProFA.

La planeaciéon didactica se realiza a través de tres opciones: La guia del docente, Proyecto Aula
http://www.uv.mx/dgdaie/desarrollo-curricular/proyecto-aula/ y Disefio Modelo
http://www.uv.mx/dgdaie/desarrollo-curricular/diseno-modelo/; cada una incorpora un elemento innovador y
se apega al Modelo Educativo Institucional. Dichos documentos fueron evaluados para un mejor proceso de
gestion administrativa y la incorporacion de estrategias para la mejor formacion de competencias
profesionales integrales. Con base en los resultados obtenidos se elaboré el pre-disefio de un modelo que
recupera las fortalezas de los anteriores esfuerzos institucionales para mejorar la practica docente y
favorecer el aprendizaje auténomo de los estudiantes. Se cuenta con un sitio de colaboraciéon de la
planeacién didactica de Disefio Modelo, donde se incorporan los disefos avalados por sus academias
respectivas, permitiendo compartir el trabajo académico en beneficio de la formacién del estudiante.
Ademas, se impulsa continuamente el desarrollo de Experiencias Educativas en modalidades no
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convencionales con el uso de TIC, con criterios de flexibilidad, movilidad y calidad. Ejemplo de ello es la
conformacion de un grupo de 22 académicos, quienes participan en la Red de Comunidades Digitales para
el Aprendizaje en la Educacion Superior (CODAES) de Ciencias Sociales, con el fin de fomentar la
innovacion educativa colaborando en el desarrollo de objetos de aprendizaje, cursos masivos en linea y
recursos educativos abiertos. Se colabora en esta comunidad digital con la Universidad de San Luis Potosi
quien coordina la red, la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla, Universidad de Guanajuato,
Universidad de Guadalajara y la Universidad Auténoma de Yucatan.

De la misma forma que se incorporan las necesidades sociales y el estudio del campo profesional en la
construccion de las propuestas de nuevas opciones profesionales o en el redisefio de las que ya existen, la
guia institucional que orienta estos procesos hace mas de una década requiere un estudio de las opciones
profesionales que se ofrecen en otras universidades y que son afines a la que se plantea crear, o bien, un
analisis detallado del funcionamiento de los programa educativos vigente, en el caso de que se trate del
redisefo de una opcién profesional que ofrece la Institucion. En ambos casos, el comportamiento de la oferta
y la demanda, las transformaciones en los perfiles de egreso y los requerimientos del desempefio
profesional tanto en el presente como en prospectiva, son insumos fundamentales en la toma de decisiones
curriculares, incluyendo la ubicacion de las sedes de los programas educativos atendiendo a las vocaciones
regionales y el cupo a ofrecer, considerando por supuesto la capacidad instalada y los recursos de
infraestructura, materiales y humanos.

El modelo educativo tiene como notas distintivas el estar centrado en el estudiante y tener como propdsito su
formacion integral. Tales declaraciones de principios tienen como marco de referencia el desplazamiento
hacia el paradigma del aprendizaje en lugar del paradigma de la ensefianza, por lo que el rol del estudiante
es activo y el del profesor es el de facilitador/gestor de los aprendizajes, que tiene que ver si con los saberes
disciplinarios y profesionales, pero también con la formacion del estudiante como ciudadano, en lo personal,
social, valoral, en su integralidad como persona.

En el Area de Formacién de Eleccién Libre (AFEL) http://www.uv.mx/dgdaie/afel/, que tiene como objetivo
contribuir a la formacién integral del estudiante y brindarle la oportunidad de tener experiencias en diferentes
ambitos, se ha impulsado la participacion de docentes en el disefio de éstas, mismas que contribuyen a la
formacién de valores y cuidado del cuerpo en los estudiantes. En el periodo febrero 2015-enero 2016 se
disefaron seis nuevas experiencias educativas en las categorias de salud integral, cultura ciudadana y
desarrollo sustentable. A su vez, se disefiaron ocho experiencias educativas en las demas categorias del
AFEL: Innovacion educativa, Idiomas y Divulgacioén cientifica a fin de continuar ofreciendo a los estudiantes
una amplia oferta educativa que pueda atender la diversidad de intereses y necesidades tanto académicas
como sociales y profesionales. Actualmente, el catalogo del AFEL http://www.uv.mx/dgdaie/afel/catalogoee/
cuenta con 431 experiencias educativas distribuidas en siete categorias que contribuyen a la formacion
integral del estudiante, distribuidas de la siguiente manera: Cultura ciudadana 52, Ecologia 23, Formacion y
divulgacion cientifica 50, Idiomas 135, Innovacion educativa 22, Manifestaciones artisticas 80, y Salud
integral 69.

En el periodo citado se atendié a 29,800 estudiantes que participaron en una o mas de las 1,530 secciones
ofertadas, considerando que la totalidad de estudiantes esta basada en el nUmero de inscripciones que se
apertura por seccion, haciendo la acotacion de que un estudiante puede inscribirse en una o mas
experiencias educativas.

En la UV las dependencias que desarrollan actividades principalmente de investigacién y acciones de
gestion y difusion de la investigacion estan conformadas por 24 institutos, 18 centros de investigacion, dos
laboratorios de alta tecnologia, y un museo. Debe mencionarse; sin embargo, que en los programas
educativos igualmente la docencia y la formacién de profesionales se ha venido nutriendo cada vez mas de
los beneficios de incluir a la investigacion como uno de los ejes de innovacién en la promocion de
aprendizajes significativos, tanto por parte de los académicos investigadores y docentes. Muestra de ello es
la estrategia denominada Tutoria para la Investigacion, escenario en el cual los estudiantes participan en
proyectos de investigacion dando como resultado desde ponencias en congresos con publicacion en
memorias en extenso hasta trabajos de obtenciéon de grado. Por otra parte, dado que en todos los planes de
estudio de licenciatura se encuentra incluida con valor curricular una asignatura denominada Experiencia
Recepcional, este espacio de formacién se constituye en un espacio idéneo para actividades de
investigacion formativa que en muchos casos esta enmarcada en el trabajo de cuerpos académicos cuyas
lineas de generacion y aplicacion innovadora del conocimiento abordan problematicas de gran relevancia y
pertinencia social.
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Puede afirmarse que la pertinencia y vigencia de los contenidos de los planes de estudio de los programas
educativos se apoya en la atencién cuidadosa a las necesidades sociales y la evolucion del campo
profesional que se genera durante el proceso de construccion y revision de las propuestas curriculares. Esas
necesidades tienen su fuente en los planes de desarrollo de los diferentes ambitos y alcances, en tanto que
en el campo laboral derivan de informacion recabada a través de estudios de egresados y empleadores.

El programa institucional de actualizacion y formacién del profesorado se aprecia como una fortaleza que
permite a la Institucion impulsar de manera continua la ensefianza pertinente, vinculada con contextos reales
del ejercicio profesional. En congruencia con la importancia otorgada a la formacion integral, desde el AFEL
se promueve el disefio de experiencias educativas que contribuyan a la formacion de valores y cuidado del
cuerpo en los estudiantes, en las categorias de salud integral, cultura ciudadana y desarrollo sustentable, asi
como en innovacion educativa, idiomas y divulgacion cientifica.

En cuanto al tema de seguimiento de egresados, la Institucion cuenta con un Programa Institucional de
Desarrollo 'y Seguimiento de Egresados (PIDSE), ubicado en el Portal Universitario
http://www.uv.mx/egresados/ para el registro y permanente vinculacion de los egresados con la institucion, lo
que redunda en beneficio de estudiantes, egresados y empleadores, ademas de ser un referente
fundamental para la mejora en la calidad de los PE. El mayor impacto académico de contar con un sistema
de informacion y seguimiento de este tipo es la posibilidad de conocer la opiniéon de los egresados sobre la
pertinencia y calidad de la formacion recibida asi como de sus necesidades de capacitacion y actualizacion,
con el fin de garantizar que el perfil de egreso de los diferentes PE que integran la oferta educativa de la UV
sea acorde a las necesidades que demanda el entorno laboral en todos los sectores posibles de impactar, lo
que incrementa a su vez, la posibilidades de insercién al mundo laboral, en el corto plazo. Con base en lo
anterior, la Direccion General de Vinculacion en coordinacion con las direcciones de Planeacion Institucional
y General de Tecnologia de Informacion, ha impulsado la mejora del desarrollo tecnoldgico del sistema de
egresados a través del disefio conceptual-funcional del médulo de administracion para las entidades
académicas, brindando asesoria y seguimiento al desarrollo tecnolégico del Sistema, el cual fue liberado en
la Web dentro del Sistema de Egresados para su utilizacion por parte de las entidades académicas en el
aprovechamiento de la informacion registrada, no obstante, los avances en este tema son limitados y han
sucedido de manera de manera gradual y lenta, por lo que es importante sefalar la necesidad de fortalecer
tanto las politicas como las estrategias a nivel institucional para el registro y seguimiento de egresados y de
empleadores. Siendo un tema que ocupa a las autoridades y académicos de la institucion, las propias
entidades académicas han realizado esfuerzos coordinados con las vicerrectorias como son: foros,
encuentros y congresos de egresados y algunas iniciativas mas estructuradas como la emprendida por el
Area Académica Técnica con la creacién del Observatorio para la Formacion de Capital Intelectual a lo que
se suma el disefio del instrumento de Evaluacion de Empleabilidad de Egresados.

En cuanto a la evaluaciéon de desempefio profesional se aplicd una encuesta a empleadores que indaga
sobre temas como la opinién que tiene el empleador respecto a las habilidades del egresado, la importancia
de las diversas competencias profesionales y el nivel que muestran de su dominio tanto en el area
disciplinar, la capacidad de negociacion, la gestion de recursos, el trabajo en equipo, el liderazgo efectivo, el
dominio de otros idiomas, el uso de herramientas informaticas, entre otros. La informacién con la que se
cuenta a la fecha debe reconocerse como preliminar y subraya este ambito como un area de atencion
prioritaria, como lo refleja el planteamiento expresado en el PTE 2013-2017 al considerar al egresado como
una fuente importante de reflexiones académicas y curriculares en torno a los programas educativos que se
ofrecen, los escenarios del desempenio laboral y las problematicas que tienen que abordar, la capacidad de
respuesta desde las competencias personales y profesionales frente a las demandas del entorno, y las areas
y tematicas sobre las cuales se ofrece una formacion continua. Se reconoce que uno de los retos que
plantea el tema de los egresados es la generacién de espacios efectivos en los cuales se desarrollen
acciones conjuntas que permitan conocer su impacto real en la sociedad, y deriven en los ajustes necesarios
en el marco educativo y de formacion.

Algunos datos relevantes que arrojo la encuesta mencionada, son los siguientes: nimero de participantes
igual a 1,861 egresados, 881 son mujeres y 980 hombres, lo que representa el 52.7% y 47.3%
respectivamente. De los encuestados el 55.6% respondid haber obtenido trabajo en menos de seis meses
después de haber egresado, mientras que el 15.7% lo logré entre los seis y nueves meses, el 9.1%, entre
los nueve y los doce meses; mientras que el 11.6% se tardé mas de un afio, el resto dijo estar desempleado.
Por lo que hace a las dificultades para emplearse, la encuesta destaca dos principales impedimentos, el
primero de ellos identificado como la falta de experiencia laboral (417 egresados) y el segundo la escases de
ofertas de trabajo atractivas (209 egresados). En cuanto al tipo de sostenimiento de las fuentes de trabajo y
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tiempo de dedicacién al empleo, se observa que el 57.4% de los egresados encuestados se encuentran
trabajando en empresas del sector privado y el 35.2% lo hacen en instituciones publicas; del total, el 83.1%
lo hacen de tiempo completo, mientras que el resto en su mayoria trabajan medio tiempo. Sumado a lo
anterior, el 84.7% respondieron que su empleo esta relacionado con su formacion; mientras que la mayoria
refiere un salario entre los 5 y 10 mil pesos, unicamente el 26% comenta una remuneracion mayor a 15 mil
pesos. Para la Universidad Veracruzana la opinién de sus egresados es de gran importancia, por lo que la
satisfaccion de estos es una pregunta de relevancia en la encuesta aplicada, en donde la mayoria de los
egresados la califica como excelente y a la que los egresados califican como excelente. Por otro lado, a
partir de la informacion recuperada se sabe que el 86.6% de los participantes son titulados y el 78% lo hizo
en menos de un afo.

Respecto al estudio de empleadores, los egresados mas solicitados provienen de siguientes carreras:
Administracién, Contaduria, y Sistemas Computaciones Administrativos. Es importante resaltar que los
empleadores consideran que los egresados de la UV cuentan con una buena formacién y desempefio
laboral por lo que continuaran contratando egresados de la Institucién.

Resultados relevantes de los estudios de seguimiento de egresados
indices Absolutos %

Egresados considerados en el estudio
Egresados encuestados 1861 100%
Género de los egresados
Femenino 881 52.7
Masculino 980 473
Egresados con empleo 1346 72.3
Tiempo que transcurrid para que los egresados consiguieron su primer empleo
Menos de 6 meses 988 55.6
De 6 a 9 meses 279 15.7
De 9 a 12 meses 161 9.1%
Mas de 1 afio 206 11.6
Aln no cuentan con empleo 143 8.0 %
Dificultades para conseguir empleo
No estar titulados 89 9.3 %
No dominar el inglés u otro idioma 18 19%
Falta de experiencia laboral 471 494
Ser egresado de su universidad 33 35%
Ofertas de trabaio poco atractivas 209 219
Mi programa educativo / carrera es poco conocido 55 58%
Una situacion personal me lo dificultd 17 18%
Otro 61 6.4 %
Tipo de organismo donde trabajan
En empresas u organismos del sector privado 773 57.4
En organismos o instituciones publicas 474 35.2
En empresas propias 20 1.5%
Autoempleados 43 3.2%
Organismo no gubernamental 36 2.7%
Tiempo de dedicacion en el empleo
Tiempo completo 1118 83.1
Medio tiempo 182 13.5
Eventual 46 3.4 %
Tipo de formacion profesional en el que se desempefian los egresados que trabajan
En empleos profesionales que requieren de la formacion de su carrera. 1140 84.7
En empleos profesionales que no requieren de la formacién de su carrera 147 10.9
En empleos que no requieren de una profesion. 59 4.4 %
Salario de los empleados profesionales
Menos o igual a 5 mil pesos 231 17.2
Mas de 5 mil pesos y 10 mil pesos 471 35.0
Mas de 10 mil pesos y 15 mil pesos 288 214
Mas de 15 mil pesos 356 26.4
Arraigo de los egresados en su zona de influencia o entidad federativa donde estudiaron
Excelente
Buena
Regular
Insatisfactoria
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Satisfaccion de los egresados en cuanto a la formacion recibida por la universidad
Excelente

Buena

Regular

Insatisfactoria

Opinion de los egresados en cuanto al clima universitario (instalaciones, capacidad y cumplimienito de profesores, limpieza, respeto a los
Excelente
Buena
Regular
Insatisfactoria
Egresados titulados 1611 86.6 %
Egresados no titulados 250 13.4%
Tiempo para la obtencion del titulo
Menos de 1 afio 1255 78.0 %
Entre 1y 2 afios 159 9.9%
Mas de 2 afios 197 122 %

Resultados relevantes de los estudios de empleadores

indices Absolutos %

Carreras mas demandadas por los empleadores

Administracion

Contaduria

Derecho

Sistemas Computacionales Administrativos

Otras (escribirlas)

Opinién de los empleadores sobre la formacion profesional de los egresados

Excelente formacion 13 16.67 %
Buena formacion 58 74.36 %
Regular formacion 7 8.97 %
Insatisfactoria formacion 0 0.0%
Opinién de los empleadores sobre el desempefio laboral de los egresados

Excelente 15 19.23%
Bueno 55 70.51 %
Regular 8 10.26 %
Insatisfactorio 0 0.0%

Importancia que le otorgan los empleadores al titulo profesional como requisito para contratar a egresados

Es un requisito obligatorio para su contratacion 18 16.98 %
Muy importante 48 45.28 %
Medianamente importante 29 27.36 %
Poco importante 9 8.49 %
No es importante 2 1.89 %
Importancia de la experiencia laboral para contratar a un profesionista

Es un requisito obligatorio para su contratacion 11 10.38 %
Muy importante 43 40.57 %
Medianamente importante 40 37.74%
Poco importante 7 6.60 %
No es importante 5 472 %

Importa la imagen de la universidad para contratar a un egresado de ella

Muy importante

Medianamente importante

Poco importante

No es importante

Confianza de los empleadores para la contratacion de egresados de la universidad

Que tienen previsto continuar contratando profesionistas de la universidad
Que prefieren contratar profesionistas de otras universidades

2.4 Analisis del uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
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La infraestructura de las TIC constituye la parte medular para el buen desempefio de los servicios y sistemas
institucionales de informacion y se encuentra en proceso de actualizacién y mejora continua. La UV cuenta
con una experiencia importante en el uso de la tecnologia educativa si bien, se tienen identificadas amplias
areas de oportunidad en este campo. Algunos avances en esta materia son los siguientes:

A nivel de educacion formal, dentro de la oferta educativa de licenciatura se cuenta con dos programas
virtuales, el de Educacion Artistica con perfiles diferenciados perteneciente al Area Académica de Artes y el
de Ensefanza del Inglés adscrito al Area Académica de Humanidades.

En lo que respecta a experiencias educativas especificas, en el Area de Formacién Basica General (AFBG),
existe un trabajo significativo en el aprovechamiento de modalidades no presenciales. Asi, en el esquema de
modalidad de Autoaprendizaje, a través de los Centros de Autoaprendizaje ubicados en todas las regiones
universitarias, se ofertan las experiencias educativas de Computacién Basica e Inglés, con el apoyo de
recursos diversos en linea a través de la plataforma Eminus, donde se atienden por ciclo escolar alrededor
de 1,000 alumnos en Computacién Basica y 4,000 en Inglés. Otro ejemplo es el ciclo escolar 2014-2015, en
el que se ofertaron en modalidad virtual 72 secciones de las experiencias educativas del AFBG atendiendo a
1,860 alumnos de las diferentes regiones universitarias.

En lo que respecta a la modalidad virtual a cargo del Sistema de Ensefianza Abierta (SEA), para el Area de
Formacién de Eleccion Libre (AFEL), se han actualizado contenidos y actividades de aprendizaje de 15
experiencias educativas virtuales para ser ofertadas a los estudiantes de los PE de licenciatura, no solo del
SEA, sino también del sistema escolarizado. Nuevamente como ejemplo para el ciclo 2014-2015 se
aperturaron 160 secciones distribuidas dos periodos semestrales y dos intersemestrales, en los que se
atendid a un total de 2,362 alumnos. Para su operacién, se contd con el apoyo de 27 facilitadores.

La plataforma tecnoldgica Eminus Sistema de Educacion Distribuida, https://eminus.uv.mx, es un sistema de
administracion del aprendizaje (LMS) desarrollado desde hace mas de 10 afos por la propia Universidad,
para apoyar a las actividades docentes en el uso e integracion de herramientas tecnolégicas aplicadas a las
nuevas modalidades educativas y a formas didacticas innovadoras (aprendizaje en linea). Dicha plataforma
se encuentra en un proceso de mejora continua e implementacion de nuevas funcionalidades, sugeridas en
encuestas y retroalimentacion derivadas del acercamiento con los académicos usuarios. Las mejoras
tecnoldgicas mas recientes fueron: implementacion de una nueva version de la herramienta de
videoconferencia con mayor funcionalidad; ordenamiento personalizado de actividades y carpetas de la
seccion de mensajes; creacion de un apartado para la publicacion de actualizaciones de la plataforma y
ampliacién de funcionalidad e incorporacién de indicadores para la aplicacion de examenes y encuestas.

Como datos que muestran el alcance del uso de Eminus, en el ciclo 2014-2015 se reportd que fue utilizado
por 41,304 personas; de ellos, 39,711 (96%) fueron estudiantes y 1,593 (4%) docentes, en 12,706 cursos.
Asimismo, en el mismo periodo se realizaron siete cursos de capacitacién con la participacion de 94
académicos. Ademas, se proporciond asesoria y soporte técnico via correo electrénico, presencial y
telefonico a casi 3,000 solicitudes.

Un dato relevante en este sentido es la aplicacién que se realiza de un Examen Diagnéstico de Inglés en
Linea (EDIL) http://usbi.ingles3.aexiuv.com, dirigido a todos los estudiantes de nuevo ingreso para identificar,
de acuerdo a sus resultados, la mejor recomendacion en cuanto a las diferentes modalidades de
acreditacion de las experiencias educativas de Inglés de acuerdo al nivel mostrado en el examen aplicado.
Como ejemplo, en 2015 fueron aceptados 15,091 estudiantes, siendo prevista para esta poblacion la
aplicacion de los examenes en linea de las experiencias educativas Inglés 1, Inglés 2 e Inglés 3. Una vez
obtenidos los resultados se pudo identificar cual era la opcion mas recomendable para cada uno de ellos,
encontrandose que para mas de la mitad de los estudiantes evaluados era la inscripcién al curso regular de
Inglés |, para una tercera parte se recomendé la presentacion del examen de competencias de Inglés | y 2,
poco mas una décima parte fueron considerados aptos para presentar el EXAVER y el resto no completé el
examen. Es importante destacar que en el mejor de los casos, la aplicacién del EDIL permite que un 40% de
los estudiantes de nuevo ingreso acrediten las experiencias educativas de inglés sin cursarlas, ya sea por
aprobar el examen de competencias o por la acreditacion del EXAVER, mediante la demostracion del
dominio del nivel correspondiente, favoreciendo asi su avance crediticio desde el inicio de la trayectoria
escolar.

Como parte de las actividades de apoyo académico, se ha continuado con el desarrollo de materiales
audiovisuales con enfoque educativo que comprenden: capsulas, clases, tutoriales, practicas de laboratorio y
conferencias; los cuales se han publicado gratuitamente en los diversos repositorios institucionales. El
alcance de dicha produccién ha tenido impacto en las cinco regiones universitarias, en ello participaron 25
académicos con quienes se produjo un total de 82 recursos educativos audiovisuales.
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La Universidad, en el marco del proyecto nacional de las Comunidades Digitales de Aprendizaje para la
Educacion Superior (CODAES), coordinado por la DGESU de la SEP, participa en el area de Artes,
Humanidades y Ciencias Sociales, desarrollando un conjunto de recursos de aprendizaje digitales en la
modalidad de cursos masivos gratuitos en abierto (en adelante MOOC) y objetos de aprendizaje (OA).

Su intencién es atender necesidades en las areas de: musica, artes visuales, filosofia, artes escénicas,
humanidades y ciencias sociales, mismos que promueven el pensamiento critico, el aprendizaje activo, la
investigacioén, las competencias académicas y el impulso a las artes, dirigidos a estudiantes universitarios y
publico en general interesado en desarrollar nuevas competencias en estos temas.

Actualmente se encuentran en produccion 10 objetos de aprendizaje y un MOOC con temas tales como:
¢,Coémo crear un guién?, Programacion creativa/Control audiovisual mediante modelos trigonométricos,
Introduccién al desarrollo de Investigacién Interdisciplinaria, Edicién musical a través de software, con la
participacion de docentes de instituciones de educacion superior tales como la UNAM, Centro Mexicano para
la Muasica y las Artes Sonoras, ENPEG "La Esmeralda" INBA, Universidad de Guadalajara, Centro de
Investigaciones Interdisciplinarias en Ciencias y Humanidades (CEIICH-UNAM), Universidad Veracruzana,
entre otras. Se espera que con estas participaciones, los académicos desarrollen nuevas técnicas de
ensefanza, con el apoyo y el uso de las TIC, para favorecer el aprendizaje de los estudiantes en un futuro
no lejano.

Conscientes de la importancia del uso de los sistemas de informacion para un mejor acompafiamiento y
seguimiento individual y grupal de los estudiantes, se ha desarrollado el Sistema de Registro y Seguimiento
de la Actividad Tutorial http://www.uv.mx/dgdaie/tutorias/sistema/ y la Guia del estudiante,
http://www.uv.mx/dgdaie/tutorias/quia-del-estudiante/, mediante los cuales, se establece un espacio de
comunicacion innovador que facilita la interaccion entre los actores del programa institucional de tutorias.

Uno de los mdédulos mas importantes del Sistema de registro y seguimiento de la actividad tutorial contempla
las siguientes categorias: consulta de trayectoria escolar, consulta de cuestionario de ingreso, estilos de
aprendizaje de los tutorados, aspectos vocacionales y socioecondmicos. Adicionalmente, este médulo apoya
en la identificacion de los estudiantes que son candidatos a participar en programas de becas escolares y de
movilidad dependiendo su trayectoria escolar (promedio, periodos cursados y avance crediticio). Por otro
lado, también se puede analizar la trayectoria de estudiantes que presentan una condicidon de riesgo
(examen en ultima oportunidad, inscripcion condicionada a la aprobacion de Experiencias Educativas, alto
porcentaje de créditos por cursar, entre otros).

La Guia del estudiante es una herramienta de apoyo enfocada principalmente a los estudiantes de nuevo
ingreso. Su proposito es brindar informacién personalizada sobre el plan de estudios, trayectoria académica,
modelo educativo, asi como los servicios y recursos de aprendizaje con los que contara a lo largo de su
trayectoria.

Recientemente, a partir del trabajo colaborativo entre el Departamento de Apoyo a la Formacion Integral del
Estudiante, el Instituto de Investigaciones en Educacion y la Direccion General de Administracion Escolar se
ha vinculado a los sistemas de informacion, el Sistema de Consulta de Perfil de Ingreso. Como resultado de
este trabajo, el tutor académico puede analizar la trayectoria escolar, condiciones de estudio, datos
socioeconoémicos, habilidades y expectativas, asi como resultados del examen de ingreso. Este trabajo
enriquece el expediente del tutorado, con la finalidad de dar un mejor seguimiento individual del estudiante
universitario.

Por otra parte, la Universidad mantiene un proceso de modernizacion de la plataforma tecnoldgica, con la
finalidad de apoyar las actividades académicas y administrativas bajo esquemas y principios de 6ptimo
aprovechamiento de las TIC, con el que pretende alcanzar las mejores condiciones para el proceso de
ensefianza—aprendizaje mediante la innovaciéon académica con calidad, una mayor presencia en el entorno
con pertinencia e impacto social y soportados por un gobierno y gestion responsables y con transparencia.

Durante los ultimos afos, se ha realizado un importante esfuerzo para contar con una infraestructura
tecnoldgica y de telecomunicaciones capaz de posicionarla a la vanguardia del desarrollo tecnolégico
regional y nacional. En la tabla se mencionan de manera cronolégica algunos rubros de la fortaleza
tecnoldgica alcanzada en los ultimos tres afos:

Infraestructura de redes, telecomunicaciones y servicios tecnolégicos

Infraestructura Concepto 2013 2014 2015
Infraestructura d Fibra dptica (km) 133.3 136 136
cgr;a;i(;u;g?esi/ Acceso a Internet 1y 2 (Mb) 680 680 3,642

Telecomunicaciones Puntos de accgsq de.red Inalambrica 532 569 593
Nodos de red institucional 14,711 15,560 15,781
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Enlaces satelitales 3 3 3
Servidores 278 318 220
Conexiones a la red inalambrica 7,208,390 | 11,956,509 | 14,112,000
Usuarios correo electrénico (estudiantes) 75,146 79,460 80,278
Telefonia Conmu_tadores . 81 80 80

Extensiones telefonicas 3471 3,489 3,547
Eventos de videoconferencia 2,193 2,276 2,070

Videoconferencia | Equipos de videoconferencia 30 61 65
Salas de videoconferencias 22 21 21

Tal infraestructura ha permitido el uso y posicionamiento de las TIC como herramientas indispensables a
favor de la innovacién educativa, fortaleciendo los procesos de educacién en modalidades no
convencionales y el desarrollo de la academia e investigacion; contribuyendo a la modificacion de
concepciones, actitudes y métodos para la mejora y transformacion de los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Cabe destacar la ampliacion que se hizo en 2015 del ancho de banda, de 680 Mbps a 3.6
Gbps, con lo cual se espera mejorar el acceso a internet de la comunidad Universitaria y contar con la
capacidad suficiente que permita soportar el crecimiento de los servicios educativos en linea de los proximos
tres afos.

No obstante lo anterior, se reconoce la obsolescencia de servidores de computo y redes, para cubrir las
nuevas necesidades de uso y seguridad informatica y pendiente el fortalecimiento de las TIC sobre todo a
excepcion de Xalapa en las demas cuatro regiones universitarias. Actualmente, las principales estrategias
institucionales estan sustentadas en el aprovechamiento de la infraestructura tecnolégica, la cual juega un
papel primordial en proyectos tales como: aulas telematicas; desarrollo de recursos educativos; evaluacion
docente; educacion en modalidades no convencionales para este caso en particular, esta estrategia se
apoya en el Sistema de Educacion Distribuida Eminus, ya mencionado y fortalecido recientemente con la
integracion de nuevas funcionalidades. Durante el periodo agosto 2015-enero 2016 se alojaron en este
sistema 9,037 experiencias educativas con una participacion de 34,870 estudiantes y 1,538 académicos.

Otros de los ejemplos sobre el uso de las TIC son: Examen de Salud Integral, aplicaciones moviles;
programa de Alfabetizacion para Personas Sordas http://sapp.uv.mx/alfabetizacionsordos/. Este ultimo se
vale de un sitio web y materiales didacticos para que los miembros de la poblacién con discapacidad auditiva
tengan también acceso a la educacion y a la cultura.

En 2015, se realiz6 un analisis de la situacion prevaleciente en la Universidad respecto al uso de las TIC en
apoyo a las experiencias educativas presenciales y en modalidades no presenciales, a los aspectos
normativos involucrados y a la infraestructura tecnoldgica disponible, con lo que se generd un diagnéstico
situacional de este trascendente tema. Los resultados de este estudio arrojan que se debe continuar con el
desarrollo de la multimodalidad y, a su vez, promover el uso educativo de recursos digitales, la generacion
de nuevos lineamientos de contratacion y seguimiento del desempefo de académicos, asi como el
mejoramiento de la infraestructura tecnoldgica institucional, sobre todo en materia de cobertura (acceso al
wifi, lugares o espacios que posean contactos en diferentes parte de las entidades para que los estudiantes
puedan conectar sus equipos informaticos y de telefonia mévil, asi como poder acceder a la biblioteca virtual
y base de datos).

Del analisis mencionado, se determina como prioridad establecer una mejor caracterizacion y uso de las TIC
en el proceso educativo, incrementar los cursos o Experiencias Educativas en su modalidad en linea como
una opcion de apoyo a la diversificacion de la oferta educativa. Como primer momento para dar una atencion
mas puntual y personalizada al estudiante, este afio se propone desarrollar objetos de aprendizaje, tomando
como base el indice de reprobacion significativo en ciertas EE, que normalmente son comunes a varios PE,
como son Matematicas, Fisica, Quimica, entre otros, a fin de ofrecer un apoyo permanente al estudiante a lo
largo de su ciclo académico, ofertar EE comunes a varios programas tanto en el Area de Iniciacion a la
Disciplina como en la de Eleccion Libre, contar con una mayor formacion del docente en el uso adecuado de
recursos digitales y TIC en el proceso educativo, como son la introduccién a la tecnologia educativa, la
implementacién de métodos didacticos que apoyen el aprendizaje significativo basado en TIC, el uso
didactico de las TIC a partir de los contenidos disciplinarios, el desarrollo cle objetos de aprendizaje y MOOC,
entre otros. Evidentemente, para el caso especifico de la virtualizacion de experiencias educativas, es
necesario contar con células de produccion, en donde intervienen disefiadores instruccionales, disefiadores
graficos, programadores, editores de audio y video, correctores de estilo, personal de mesa de ayuda,
facilitadores en linea, entre otros, a fin de poder apoyar asi en la producciéon de materiales digitales y
virtuales a los docentes y estudiantes para el proceso educativo en la modalidad en linea. Asi también se
hace necesaria una revision de la normativa relacionada con las dimensiones pedagdégicas, académicas, de
gestion y tecnoldgicas, a fin de apoyar de una mejor manera el proceso de caracterizacion y uso de las TIC,
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con atencién especial a las experiencias educativas virtuales, ya que en la actualidad las politicas y
normativas que rigen los actuales roles no se adecuan a las exigencias de estos nuevos perfiles.

2.5 Andlisis de lainternacionalizaciéon

La internacionalizacién en la Institucién se asume como un medio y no como un fin, medio que contribuye a
consolidar las funciones sustantivas dentro de los retos y perspectivas que las circunstancias del mundo de
hoy exige. En este sentido la internacionalizacién se transforma en actividades concretas capaces de ser
caracterizadas y evaluadas por terceros dando como resultado observaciones que ayudan a conocer el
desempefio, la transformacion y ajustes que ha tenido lugar en la Institucion en este rubro en particular.

En el informe de evaluacion del PIFI 2014-2015, dentro del rubro de cooperacién académica nacional e
internacional se sefiala que “no se ha establecido institucionalmente un programa integro completo para el
reporte de movilidad”. Respecto a la falta de un registro integro para reportar la movilidad se informé que en
espera de contar con un sistema mas robusto que esta en construccion, se desarrollé el Sistema de registro
de movilidad académica de la UV. Tal sistema ha permitido recuperar informacién desde finales del 2014 a
la fecha, de un numero importante de salidas y entradas de estudiantes, académicos y funcionarios
(www.uv.mx/internacional/rmuv). Al respecto, cabe sefialar que el flujo de la informacién es permanente y se
cuenta con datos provenientes de las diferentes areas académicas y entidades académicas. Con el fin de
analizar los comportamientos se dispone de algunas graficas con la informacién por regiéon universitaria y
areas  académicas: Estudiantes: https://www.jotform.com/report/51487443228055, Académicos:
https://www.jotform.com/report/60254626209049, y Funcionarios:
https://www.jotform.com/report/60254099373055.

Por otra parte con relacion a la observacion presentada en el documento mencionado, que a la letra dice “se
reconocen los logros, pero subsiste la necesidad de incrementar la movilidad”, es importante mencionar que
se han obtenido recursos financieros complementarios para apoyar a una mayor cantidad de estudiantes,
debido a que se obtuvieron $ 7,312, 115, en el 2014 y la misma cantidad para 2015.

Movilidad estudiantil (nacional e internacional) por monto obtenido y origen del recurso otorgado (2014)

Origen de los recursos econémicos Nacional Internacional Total Monto obtenido
Banco Santander 12 2 14 $ 400,000
Programa Integral de Fortalecimiento Institucional del Area de Humanidades 15 19 34 $ 1,220,000
Programa de Apoyo a la Formacion Profesional (PAFP-ANUIES) 29 0 29 $ 500,000
Programa Integral de Fortalecimiento Institucional PIFI-PROGES 5 0 5 $ 336,115
Direccidn General de Relaciones Internacionales-UV 117 111 228 $ 3,350,000
Movilidad Internacional SEP 0 3 3 $ 210,000
Programa de Ingenieria y Tecnologia México - Francia (MEXFITEC) 0 5 5 $1,100,000
Verano de la Ciencia UASLP 27 0 27 $196,000
Total 205 140 345 $7,312,115

A lo anterior se suman 320 estudiantes de posgrado en movilidad apoyados por CONACyT y la Universidad,
ademas de 458 estancias de investigacion y participaciones en congresos apoyadas por la Direccion
General de Desarrollo Académico e Innovacion Educativa, la Secretaria Académica, las direcciones
generales de areas académicas y la Direccion General de Relaciones Internacionales. En total 1,692
estudiantes y académicos realizaron movilidad durante el periodo enero 2014-febrero 2015 y 141 durante
marzo 2015-enero 2016. Cabe sefialar que en 2015 la UV fue la Institucion que mas estudiantes envié en el
Programa MEXFITEC, donde fueron seleccionados 14 estudiantes a nivel nacional
(http://www.uv.mx/internacional/convocatorias/mexfitec-2015-2016/).
Movilidad. Periodo: enero 2014-febrero 2015

Area Académica y Posgrado Alumnos UV | Académicos UV | Alumno Visitante | Académico Visitante | Funcionario | Total
Ciencias Biologicas y Agropecuarias 22 29 13 0 2 66
Ciencias de la Salud 293 176 9 37 33 548
Econdmico-Administrativa 71 81 28 10 13 203
Humanidades 47 93 30 62 8 240
Técnica 213 79 4 14 5 315
Posgrado 320 0 0 0 0 320
Total 966 458 84 123 61 1,692
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Movilidad. Periodo: marzo 2015-enero 2016
Alumnos UV | Académicos UV | Alumno Visitante | Académico Visitante | Funcionario | Total

103 26 4 2 6 141

Debe destacarse el fortalecimiento de la propuesta del Programa de Movilidad Interregional de la UVI para
promover la investigaciéon y el desarrollo regional como una via para mejorar la formacion integral de los
estudiantes en términos de convivencia y entendimiento intercultural, cientifico y académico, asi como un
medio para habilitar a los estudiantes como impulsores directos de proyectos que resuelvan requerimientos
sociales, productivos y culturales de cada regién. Se ha promovido la participacién en actividades
internacionales de manera virtual fomentando la colaboracién a través del trabajo en equipo en proyectos de
investigacion cientifica y tecnoldgica (http://substance.etsmtl.ca/les-gagnants-des-24-heures-de-linnovation-
2015/) con el fin de ir desarrollando la movilidad virtual http://substance.etsmtl.ca/les-gagnants-des-24-
heures-de-linnovation-2015/).

Durante la Visita In situ de Seguimiento Académico PROFOCIE, llevada a cabo en 2015 se reconoce un
avance significativo en el fortalecimiento de la cooperacion académica nacional e internacional. Al respecto
cabe sefialar que se ha mantenido un trabajo orientado a fortalecer y sostener la relacién con las
asociaciones y fundaciones a través de las siguientes participaciones: en el Comité de la Fundacion de la
Red Talloires; en reuniones del Secretariado de la Unién de Universidades de América Latina (UDUAL); en
reuniones de la Organizacion de Universidades Interamericanas (OUIl); en encuentros internacionales de
rectores, (México-Japdn) en Guanajuato en el 2014, Universia (Brasil, 2014), México-EU (2015), México-
Inglaterra (2015); Cumbre de rectores México-Cuba-La Habana (2015); Cumbre Iberoamericana en Panama
(2015); 100000 de Obama en México (2015).

Por otra parte, es importante mencionar que la Universidad es miembro de las siguientes asociaciones
internacionales: Hispanic Association of Colleges and Universities (HACU), Consortium for North American
Higher Education Collaboration (CONAHEC), Asociasion Internacional de Universidades (IAU), Organizacion
Universitaria Interamericana (OUI), Uniéon de Universidades de América Latina y el Caribe (UDUAL),
Asociaciéon Universitaria Iberoamericana de Posgrado (AUIP), Asociacion Mexicana para la Educacién
Internacional (AMPEI), Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES), Association of International Educators (NAFSA), Association of Public and Land-grant Universities
(APLU).

Se replantearon los intercambios buscando beneficio para las partes involucradas
www.uv.mx/Internacional/convenios. Asimismo, se ha fortalecido el intercambio académico y estudiantil, la
cooperacion, los programas conjuntos y las redes de investigacién y docencia ya que se han aumentado las
cotutelas a nivel de estudiantes de doctorado con diferentes universidades europeas y latinoamericanas
(Universidades de: Nantes, Rennes, Tours, Caldas, Granada y Salamanca). Cabe aclarar que todas las
estancias de movilidad implican que la universidad receptora exente los costos de inscripcion y colegiatura
de nuestros estudiantes. Dichos costos son muy variados y no se cuenta con informacién precisa sobre
ellos. Algunas universidades norteamericanas, europeas e incluso latinoamericanas tienen tasas de
inscripcion que oscilan entre los 2 mil y 50 mil pesos semestrales.

En la misma se detallan los convenios especiales que implican algun beneficio extra al de inscripcion para
nuestros estudiantes salientes, debiendo resaltar que estos beneficios implican reciprocidad de nuestra
parte. De la misma forma y para fines meramente de estimacion, cabe destacar que cada semestre se envia
un promedio de dos estudiantes por convenio o programa.

Convenios con universidades extranjeras que abarcan inscripcion, colegiatura, hospedaje y alimentacién

Convenio Instituciones de Educacion Superior Participantes Aportacion por Cantidad
persona/semestre
SUE-Caribe: Universidad del Atlantico. Inscripcion y colegiatura - | Se desconoce
Sistema Universitario Estatal del Universidad de Cartagena. Hospedaje —Alimentacion
Caribe Colombiano Universidad de Cérdoba. $25,000mx

Universidad de la Guajira.
Universidad de Magdalena.
Universidad de Sucre.
Universidad Popular del César.

JIMA: Jévenes en Intercambio Universidad Nacional del Noroeste. Inscripcién y colegiatura - | Se desconoce
México — Argentina Universidad de la Provincia de Buenos Aires. Hospedaje —Alimentacion

Universidad Nacional de Rio Cuarto. $25,000mx
BRAMEX: Programa de movilidad Universidad de Sao Paulo. Inscripcién y colegiatura - | Se desconoce
Brasil — México Universidade Federal de Alagoas. Hospedaje —Alimentacion

Universidad Federal Fluminense. $25,000mx
PAME - UDUAL Programa Universidade Estatal de Campinas. Inscripcién y colegiatura - | Se desconoce
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Académico Movilidad Educativa Universidade Santo Tomas, Bucaramanga. Hospedaje —Alimentacién | $25,000mx
ISA: Instituto Superior de Artes Instituto Superior de Artes (Cuba) Inscripcion y colegiatura - | Se desconoce
(Cuba) Hospedaje —Alimentacion | $25,000mx
Brethren Colleges Abroad (BCA) 8 diferentes colleges pertenecientes al consorcio BCA | Inscripcion y Colegiatura 2,000 USD
Hospedaje 1,800 USD
Alimentos 1,200 USD
Libros 200 USD
Becas ELAP Confederation College Inscripcion y Colegiatura Se desconoce
Lethbridge University Beca gohierno Canada pero oscila entre
University of Alberta por convenio bilateral los 2 mil'y 4 mil
University of Regina délares
semestrales
7,200 CAD
Programas movilidad China Universidad de Ciencia y Tecnologia de Chongging Inscripcién y colegiatura Se desconoce
Universidad de Estudios Internacionales de Beijing. Hospedaje $30 mil pesos
Alimentos No aplica

Respecto a la Internacionalizacién del posgrado, se llevé a cabo el Ill Encuentro de Internacionalizacion
orientado a promover e incentivar la internacionalizacion de los programas de posgrado. En este sentido
cabe destacar la firma del convenio con la Universidad de Caldas en Colombia que ampara la obtencién de
doble titulacion en la maestria en Salud Publica, y se ha continuado trabajando en una maestria
internacional en Salud coordinados con la Universidad de Nantes, Francia y de Baamako, Mali, en Africa.

El Programa de Colaboracion Institucional UNAM-UV sigue vigente con actividades semestrales de
investigacion, capacitacion, practicas de laboratorio y publicacién conjunta, y en el ultimo afio se llevaron a
cabo estancias de académicos UV y de la UNAM, con apoyo financiero del MIT.

El Programa de Estudios sobre América del Norte (PEAN) es multidisciplinario y esta dirigido tanto a
estudiantes universitarios como a todo el publico interesado. Como parte del proceso de internacionalizacion
curricular en casa se han integrado seis experiencias educativas en inglés de AFEL, con el apoyo de
investigadores y académicos de nuestra Universidad, esto no solamente fortalece el manejo del
conocimiento disciplinar sino también refuerza el aprendizaje de los idiomas en un esquema de inmersion
http://www.uv.mx/universo/627/infgral/infgral 07.html. Por otra parte se programdé a lo largo del afio
actividades destinadas a promover la cultura de manera interna y externa, con invitados especiales, y
participaciones de la universidad a nivel nacional e internacional, ejemplo:

(http://www.uv.mx/noticias/2015/11/13/creadores-uv-acudieron-a-festival-de-dia-de-muertos-en-francia/;
http://encontacto.mx/la-orquesta-sinfonica-de-xalapa-continua-su-primera-temporada-2016-con-la-
presentacion-de-los-coros-de-la-universidad-cornell-de-nueva-york).

Para reforzar las acciones de internacionalizacién en casa que tienen lugar en la universidad es necesario
contar con estudiantes y académicos con experiencia en otras partes y de otras partes. Lo antes
mencionado nos ha llevado a revisar la manera en la que se venian estableciendo los convenios y se insiste
en establecer convenios que partan de actividades académicas que tienen lugar con el fin de que sean
vigentes y se estén llevando a cabo, ya sean nacionales o internacionales. Actualmente se cuenta con 167
convenios activos.

Se dio inicio la relacion con empresas internacionales con el fin de incursionar en las practicas profesionales
para incrementar la movilidad estudiantil, a manera de ejemplo se tiene relacién con una empresa de
desarrollo farmacéutico de Nueva York (Regeneron) quien invita a estudiantes de medicina para colaborar y
reciben también un pago mensual.

La Escuela para Estudiantes Extranjeros durante 2014 recibi6é 473 estudiantes nacionales e internacionales,
de los cuales 146 son extranjeros provenientes de Alemania, Arabia Saudita, Brasil, China, Estados Unidos,
Francia, Grecia, India, Italia, Japén, Portugal y Rumania. Por otra parte, se destaca la ampliacion de los
servicios con la ensefianza de lengua y cultura a 287 trabajadores extranjeros del Proyecto Etileno XXI en el
Campus Coatzacoalcos—Minatitlan.

Por segundo afio consecutivo, se ofrecié el Diplomado en Didactica del Espaiol como Lengua Extranjera,
sumando un total de 95 estudiantes. Respecto al aprendizaje obligatorio de idiomas, con la finalidad de
fomentar el manejo de otros idiomas y sensibilizar a los estudiantes sobre otras culturas e ir mas alla de un
conocimiento  basico del idioma inglés, los Centros de Idiomas y Autoacceso (DCIA)
http://www.uv.mx/caidiomas/ han buscado ofrecer un abanico amplio de posibilidades para la atencion de la
poblacién universitaria, cuentan con cursos presenciales, auténomos, virtuales y recientemente incursiona
en el desarrollo y aplicacion de experiencias de aprendizaje bajo el enfoque multimodalidad, con lo cual se
busca apoyar tanto los estudiantes del Area Académica Econémico-Administrativa en su requisito de egreso
acreditacion del inglés niveles 3 y 4; asi como fortalecer y consolidar los procesos de internacionalizacion de
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la UV desde las aulas, centros de idiomas, centros de autoacceso y a través de las TIC. El numero de
estudiantes que se atiende es de mas 15,000 estudiantes por semestre.

Para incrementar en un 50% el nivel de eficiencia en el aprendizaje del inglés de estudiantes de origen
indigena; se promueven diversas estrategias de movilidad de las sedes de la UVI para fortalecer sus
habilidades a través de practicas del idioma y talleres de inmersién cultural; apoyando a 20 estudiantes de
diferentes sedes de la UVI con recursos federales. En colaboracion con la Secretaria Académica, la
Direccién General de Relaciones Internacionales y Banamex, este afio se brinda formacién y preparacion
especializada en el dominio del Idioma Inglés a un grupo de 44 estudiantes, ganadores de una beca en el
Programa Jovenes de Excelencia BANAMEX. Se preparé en tiempo record a los estudiantes que participan
en el Programa de Becas Mexfitec 2014-2015 pertenecientes al Area Académica Técnica. A través de la
coordinacién del Examen de Certificacion del inglés de la UV (EXAVER), los Centros de Idiomas y
Autoacceso se constituyen en el centro certificador del Idioma Inglés en nuestro estado. En la tabla se
presentan los datos sobre el comportamiento de los estudiantes (UV y externos) que han sustentado el
conocimiento del inglés a través de EXAVER 1, 2y 3 de 2013 a 2015.

Sustentantes del EXAVER de 2013 a 2015

Tipo de examen | UV/externo 2013 2014 2015 Total
EXAVER 1 uv 1,527 1,447 1,456 4,430
EXAVER 1 Externo 126 285 131 542
EXAVER 2 uv 1,053 1,230 1,194 3,477
EXAVER 2 Externo 169 232 168 569
EXAVER 3 uv 456 429 427 1,312
EXAVER 3 Externo 94 147 94 335

Total 3425 3,770 3470 10,665

Ademas de la movilidad nacional e internacional, el intercambio académico estudiantil y docente, el
aprendizaje de idiomas, los programas de grados conjuntos, el apoyo a las redes de académicos, la
participacion en concursos para la consecucion de recursos, la oferta de cursos en inglés, el apoyo a las
recepcion de conferencistas extranjeros y las cotutelas, se incluyd, de manera planeada la
internacionalizacién del curriculo, pues de esta manera se beneficia a la mayoria de estudiantes.

La dimension internacional en los planes de estudios es un aspecto fundamental para involucrar a los
académicos y a los estudiantes desde el corazén de su disciplina. En la primera etapa de esta propuesta se
han llevado a cabo 11 talleres entre los profesores de las diferentes areas académicas y las diferentes
regiones que componen la Universidad. Para reforzar lo anterior se han desarrollado algunas estrategias,
entre estas, se ha promovido la participacion en actividades internacionales de manera virtual.

La Internacionalizacion es una actividad que siempre se ha llevado a cabo a través de la movilidad
estudiantil y académica. Sin embargo, eran acciones aisladas que poco impactaban a la comunidad en
general. Esta percepcion de la Internacionalizacion no ha favorecido la recuperacion de informacién para
contar con una base de datos completa. Por lo que para modificar la cultura individual y la falta de
informacion es muy necesario, tal como lo sefialaron en su momento los evaluadores de la Visita In situ,
contar con un sistema de registro de movilidad que nos permita recobrar datos fiables sobre la movilidad en
la universidad. Si bien se han realizado esfuerzos importantes para contar con informacién precisa estamos
en una primera fase de acopio de informacion a través de un sistema provisional que se pretende robustecer
y consolidar como una iniciativa institucional. A la politica de Internacionalizacion de la UV, la Direccion
General de Relaciones Internacionales le ha dado seguimiento mediante un conjunto de acciones puntuales
y coordinadas a través de las direcciones generales de areas académicas, coordinaciones y responsables
de la internacionalizacion en las diferentes regiones, entidades académicas y dependencias. Se promueve la
politica de la Internacionalizacion en Casa dandole énfasis a la academia sin dejar de lado las otras acciones
que comprende. Sin embargo, la politica de Internacionalizacion en Casa constituye un esfuerzo permanente
para coordinar acciones para transversalizar los beneficios de la internacionalizacién e impactar la mayor
parte de nuestra comunidad, la meta es que cada entidad académica asuma la cultura de la
internacionalizacién y la interculturalidad en su quehacer cotidiano y cuenten con un plan para la
internacionalizacién de sus funciones y que se constituya en una herramienta para la mejora de la calidad de
las funciones de la Institucion, por lo que es necesario contar con los recursos necesarios para responder a
todas las tareas propuestas.

2.6 Analisis de la vinculacién académica
Una de las cualidades que define a una Universidad de calidad, es la pertinencia que guarda con el entorno
y sus respectivas problematicas; misma que permite retroalimentar los procesos educativos, el perfil de
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egreso de sus diferentes planes de estudio, la generacion de lineas de investigacion, ademas de los cursos
de educacién continua que propone para la comunidad universitaria, sus egresados y la sociedad en
general. Esta pertinencia se identifica a través de acciones de vinculacion que permiten la retroalimentacion
de doble via; por una parte, hacia el programa educativo mismo, y su posibilidad de atender las
problematicas propias de su area de especializacion y por la otra parte, hacia el entorno y los beneficios que
recibe de la participacion de la Universidad en la soluciéon de su problematica, transitando hacia esquemas
de desarrollo sustentable.

Este dialogo continuo entre la Universidad, en el cumplimiento de sus funciones sustantivas, y los diferentes
sectores: productivo, social y publico, genera un espiral de desarrollo propicio para todos los actores
involucrados en él.

Una de las estrategias de vinculacion de mas amplio alcance con que cuenta la UV, son las practicas
educativas y el servicio social; esto se debe a la matricula de mas 60,000 estudiantes de licenciatura
distribuida a lo largo del estado, y de los cuales al menos 5,000 realizaran actividades de servicio social;
toda vez que el modelo educativo de la Universidad lo establece como parte del plan de estudios, incluso es
una experiencia educativa de caracter obligatoria y con créditos.

De las lineas estratégicas de vinculacion, se destacan dos de ellas; por una parte la vinculacién con el sector
productivo, cuyo propdsito es afianzar las estrategias de emprendimiento, insercién laboral y transferencia
de tecnologia que favorezcan la pertinencia social y académica del quehacer universitario, y coadyuven en el
desarrollo social y econdémico del estado de Veracruz; y por otra, la vinculacion para la transformacion social
cuyo sentido es orientar las estrategias institucionales de vinculacién, hacia el desarrollo social, a partir de
acciones multidisciplinarias que incidan en los ambitos de salud, educacién, economia, infraestructura,
medio ambiente, organizacién social, arte, deporte, cultura y tradiciones, y que permitan la retroalimentacion
respecto a la pertinencia social de los programas educativos.

Con relacion al primero, la Universidad se ha posicionado a través de proyectos para el sector productivo;
que se han incrementado en un 10%, contando ahora con 334 programas y acciones de vinculacion
establecidas con este rubro, formalizado en 16 nuevos convenios en este afio. Si bien sigue siendo la
vinculacién para servicio social y practicas educativas las actividades mas recurrentes. Se cuenta ademas,
con la participacion de estudiantes y recién egresados en actividades de insercién laboral como las
organizadas a través de los programas de la Fundacién Educacién Superior-Empresa, A.C. (FESE), en
donde participaron 36 estudiantes de los programas educativos de Administracion, Informatica, Publicidad y
Relaciones Publicas, Contaduria, Sistemas Computacionales, Arquitectura, Ingenieria Civil, Contabilidad, de
las regiones cinco regiones universitarias.

No obstante, se sigue identificando como una necesidad, el incremento de las alianzas estratégicas con
grandes empresas y grupos empresariales que brinden nuevas alternativas de trabajo para los egresados.

Los proyectos emprendedores surgen de las acciones que se promueven a través del Programa Emprende
UV, el cual ofrece capacitacién a la comunidad universitaria (alumnos, académicos, investigadores) en
metodologias de emprendimiento para el desarrollo de proyectos y empresas. Entre las metodologias y
herramientas utilizadas se encuentran, entre otros: Design Thinking, CANVAS, Océanos Azules, redes de
contacto. Ademas las acciones de acompafamiento y asesoria durante el desarrollo del proyecto y
canalizacion a programas de apoyo para emprendedores.

Para contar con el personal que pueda brindar estas asesorias, se promovié un curso de alineacién de
consultores, bajo la norma CONOCER para formar cuadros de académicos que brinden asesoria y
consultoria en diversas areas de conocimiento. En este programa participaron 28 académicos del Area
Académica Econdmico-Administrativa, de las regiones Xalapa y Veracruz, tres de ellos ya obtuvieron la
certificacion EC0076 “Evaluacién de Competencias” y EC00249 “Consultoria General”. Los demas
participantes contindan construyendo su portafolio de evidencias para tal fin.

Por lo que refiere a la vinculacién universitaria que favorece la transferencia de tecnologia y conocimiento,
en el 2015 se incrementd en un 8% el ndmero de servicios especializados, brindados a través de
consultorias, estudios de laboratorio, investigacion aplicada. En este ultimo aspecto, se realizaron 224
investigaciones, tendientes a la resolucion concreta de problematicas del entorno. Para fortalecer la
innovacion y transferencia de tecnologia, se realizaron ocho talleres de Emprendimiento e Innovacién, tres
de ellos dirigidos a 57 académicos y otros tres a 85 estudiantes de las seis areas académicas de las
regiones de Xalapa, Veracruz, Orizaba-Cdérdoba; y uno dirigido a 27 investigadores de la Region Xalapa.

Respecto a Propiedad Intelectual se realizaron cuatro conferencias sobre Propiedad Industrial y Derechos de
Autor, dirigidas a 200 docentes e investigadores de las regiones Xalapa y Veracruz. Se brindaron dos
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Talleres sobre Redaccién de Patentes, dirigido a 40 investigadores de la regién Xalapa, que dieron como
resultado la solicitud de registro de cuatro patentes: una de la Facultad de Fisica de Xalapa, una de la
Facultad de Ciencias Quimicas de Orizaba, una de la Facultad de Ingenieria en Electronica vy
Comunicaciones de Poza Rica-Tuxpan, y una del Instituto de Ciencias de la Salud de Xalapa. Si bien el
interés por el registro de la propiedad intelectual y la transferencia de tecnologia va en aumento, entre los
investigadores y docentes, es necesario aun establecer la estructura normativa, financiera y administrativa
que regula dichas acciones; una tarea que se encuentra en desarrollo por parte de la Direccién General de
Vinculacion y la Oficina del Abogado, para lograr la certificacion de la Oficina de Transferencia de
Tecnologia de la UV.

Respecto a las acciones de vinculacién con énfasis en el apoyo social, la UV ha firmado en el 2015, 18
convenios con el Sector Publico, cuatro con Gobierno Federal, seis con Gobierno del Estado y ocho en el
ambito municipal.

Sin duda, siguen siendo programas distintivos de la Universidad en este rubro, los programas universitarios
de Brigadas Universitarias http://www.uv.mx/vinculacion/brigadas-universitarias-en-servicio-social/, y las
Casas de la Universidad http://www.uv.mx/vinculacion/casas-de-la-universidad/, que son estrategias
institucionales las cuales permiten integrar acciones multidisciplinarias que favorecen la transformacion
social de los entornos en los que se incide. En el afio 2015 se brindaron a través de estas estrategias, cerca
de 43,000 servicios de salud, de las areas de odontologia, enfermeria, nutricion y medicina; promoviendo la
salud integral en comunidades rurales e indigenas. Participaron en el afio 2015, en el Programa de Brigadas
Universitarias, 187 estudiantes en servicio social y 302 en practicas escolares, asesorados por 33
académicos; en el Programa de Casas de la Universidad se conté con la participacion de 145 estudiantes en
servicio social, 731 en practicas educativas con la asesoria de 42 académicos. Estas acciones se
desarrollan en las cinco regiones de la Universidad. Ambos programas se encuentran en una transformacion
constante y ha considerado como elementos centrales la creacién de comités comunitarios, instalandose el
primero de ellos en la Casa de la Universidad del Paisano. Como otra estrategia exitosa en este rubro se
integré la propuesta de Voluntarios Universitarios, misma que opera con intercambios nacionales e
internacionales.

Principales acciones de vinculacion
Ndmero | Monto 2015

Convenios

Con el sector productivo 16 $ 2,334,750.00

Con los gobiernos federal, estatal y municipal ** 16 $ 1,708,400.00
Proyectos con el sector productivo 334 $ -
Proyectos con financiamiento externo 374 75,987.53 USD
Patentes 0 $ -
Servicios (sefalar el tipo)

Laboratorios * 990

Elaboracion de proyectos *** 34

Asesorias técnicas *** 51

Estudios *** 224
Educacion continua (cursos, diplomados, talleres, entre otros) *** 111
Algunos otros aspectos (detallar)
Consultas odontoldgicas * 13,017
Consultas médicas y de enfermeria * 26,864
Consultas nutricionales * 2,525
Capacitacién a investigadores en emprendimiento *** 1
Capacitacion a alumnos en emprendimiento e innovacion *** 4
Capacitacién académicos en emprendimiento e innovacién *** 4
Curso alineacion de consultores *** 1

* No se consideran montos en los servicios toda vez que son actividades de formacion profesional y Servicio Social en el que la cooperacion es simbdlica y la
mayoria de las veces voluntaria.

** 8 de estos convenios son generales, por lo que solo se estipulan responsabilidades y no recursos financieros.

*** Son proyectos que no reportan recursos econdmicos para la UV toda vez que son acciones académicas de Responsabilidad Social Universitaria que no
contemplan ingresos.

Si bien el Modelo de Vinculacion de la Universidad tiende a consolidarse cada vez mas, existen aspectos
que deben atenderse para favorecer los procesos y garantizar la pertinencia social y académica de la
Universidad. Estos aspectos refieren, por un lado, al establecimiento de politicas generales de vinculacion y
a la implementaciéon de un Modelo de Vinculacidn bajo una perspectiva socioacadémica, el cual considera la
construccion de indicadores de impacto social y pertinencia académica para evaluar los dos elementos de la
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vinculacion: el quehacer universitario y su influencia en el entorno. Este trabajo se ha iniciado en las
regiones, implementando planes regionales de vinculacion, que establecen las lineas estratégicas, partiendo
de las vocaciones regionales.

Actualmente la Universidad, cuenta con un sistema de registro y seguimiento de proyectos de vinculacién
(SIVU) https://dsia.uv.mx/sivu/, sin embargo se requiere ampliar sus funcionalidades y sistematizar la
informacion que se tiene de cada regién, para construir realmente un diagnéstico que permita retroalimentar
la oferta educativa, los programas educativos, las lineas de investigacion y los cursos de educacién continua
necesarios para garantizar la pertinencia social.

De este andlisis se retroalimentan los servicios que la Institucion brinda al entorno, y se identifican las areas
de innovacion tecnolégica que pueden permitir un desarrollo econémico local, de impacto estatal y nacional.

2.7 Andlisis de la capacidad y competitividad académica

Capacidad académica. La Universidad en congruencia con las politicas nacionales relacionadas con el
mejoramiento de la planta académica, y como parte de las estrategias, politicas y lineas de accion
establecidas en el PTE 2013-2017, ha apoyado a sus docentes e investigadores en su habilitacion, en
términos de obtencion del reconocimiento como perfil PRODEP, su incorporacion al SNI, y realizacion de
posgrados, lo que se refleja en una planta académica de calidad. Ahora las contrataciones de personal
académico se realizan mediante evaluaciones a través de convocatorias publicas. Asimismo, se impulsa el
fortalecimiento de la investigacion a través de un mayor numero de Cuerpos Académicos consolidados
(CAC) y en consolidacion (CAEC) con sus correspondientes Lineas de Generacion y Aplicacion del
Conocimiento (LGAC).

Para la habilitacién del profesorado, la Institucién ha apoyado a docentes e investigadores con recursos
propios y con recursos financieros federales como el PRODEP para que realicen estudios de posgrado,
logren el reconocimiento del perfil PRODEP, y la adscripcién al SNI. También se ha incrementado el numero
de PTC en funcién del relevo generacional por el que atraviesa la Institucion, lo que en su conjunto ha
incidido en la mejora de la calidad de los PE, reflejado en términos de capacidad y competitividad
académica.

Actualmente, la planta académica estd conformada por un total de 6,025 académicos incluyendo a técnicos
académicos y ejecutantes (4,393 adscritos a las 27 DES y 1,632 en areas administrativas, Difusion Cultural y
Extension Universitaria y Area de Formacion Basica General). Del total 3,413 son de tiempo completo; 45 de
medio tiempo y 2,567 por horas. Por regiéon universitaria el 54.71% se encuentra adscrito en Xalapa; el
18.85% en Veracruz; 9.18% en Orizaba-Cdérdoba; el 9.64% en Poza Rica-Tuxpan y 7.62% en Coatzacoalcos
Minatitlan. Del total, 705 se encuentran en la funcion de investigacion. De los 6,025, el 57.10% son hombres
y 42.9% mujeres.

Para la contratacion de nuevos PTC, se implementé como politica que el perfil de los nuevos PTC cuente
con el grado minimo de maestria y con la posibilidad de incorporarse al SNI u obtener el Perfil PRODEP. Tal
politica permitira fortalecer ain mas la consolidacion de los CA, las LGAC, mejorar los PE, e indices
PROMEP propiciando las condiciones idéneas para obtener la acreditacion o renovarla. Es importante
resaltar que contar con 2,045 PTC con una matricula de 60,630 estudiantes (en PE formales de nivel
licenciatura y TSU), aun es insuficiente.

Los avances mencionados, se deben también a que los académicos reconocen la importancia de habilitarse;
producir y diversificar su practica docente para generar y aplicar conocimientos, tutelar alumnos; ademas de
las ventajas del trabajo colaborativo y su diversificacion bajo la organizacion de los CA.

Es asi, que las politicas institucionales han propiciado la mejora de la habilitaciéon académica y de las
condiciones de trabajo con mejores resultados que se reflejan en mayor niumero de alumnos titulados,
produccion de articulos cientificos y acciones de vinculaciéon con los sectores publico y privado, entre otras
cosas.

Evolucion en los indicadores de capacidad académica. Durante el periodo 2013-2015, el nimero de PTC
adscritos a las 27 DES se increment6 en 3.13%, al pasar de 1,983 a 2,045, lo que significa el incremento de
62 nuevos PTC. Tal incremento es bajo, debido a las restricciones presupuestarias por las que atraviesa la
Universidad; sin embargo, continta siendo una prioridad el contar con un mayor numero de PTC y por ende,
con los recursos financieros que soporten la contratacién de los mismos.

Respecto a los PTC con posgrado, su incremento ha sido un factor importante para reforzar la calidad de los
procesos de formacion de los estudiantes en los PE. Para el 2015 de los 2,045 PTC adscritos a las 27 DES,
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el 91.44% cuenta con posgrado, lo que nos ubica ligeramente por encima de la media nacional que es de

90.93%. Esto significa que en un mediano plazo, si se cuenta con los recursos suficientes se tendra la

posibilidad de tener una planta académica de tiempo completo integrada en su totalidad con estudios de

posgrado. El incremento que se tuvo de los PTC con posgrado durante el periodo 2013-2015, fue de 96

PTC, al pasar de 1,774 a 1,870, lo que representa una variacion de 1.98% mas respecto a 2013.

Evolucion de los PTC con posgrado 2013 y 2015
1,870

1,880 -
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1,840
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De los 1,870 PTC con posgrado, 980 tienen el grado de doctor, 774 de maestria y 116 de especializacion.
Actualmente el 47.92% de los PTC cuentan con el grado de doctor. El numero de PTC en este nivel se
incrementd en 6.22% con respecto a 2013, lo que también posiciona la UV por encima de la media nacional,
que es de 45.31%, al pasar de 827 a 980 doctores (153 PTC).

Porcentaje de profesores de tiempo completo con grado académico 2015
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Perfil PRODEP. Otro indicador importante, es la evolucion de los PTC que han adquirido el perfil PRODEP,
en el cual se ha mejorado, acercandose a la media nacional que es de 52.67%, ya que del total de PTC, el
51.93% cuentan con dicho perfil. Se pas6 de 882 en 2013 a 1,062 en 2015, lo que representd un incremento
de 7.45%, lo que equivale a 180 PTC mas. Lo anterior es producto de estrategias implementadas para la
incorporacion de personal académico a programas federales que reconocen la calidad y productividad de los
PTC.

PTC adscritos al SNI. Durante el periodo 2013-2015 se tuvo una variacién positiva de 4.34%, ya que en
2013 se contaba con 326 SNI y en 2015 ascendio a 425. Actualmente, del total de PTC con que se cuenta,
el 20.78% se encuentran adscritos al SNI. Este indicador rebasé a la media nacional que es de 20.69%. Las
politicas institucionales en este sentido han rendido frutos; aun asi, se reconoce la necesidad de contar con
un mayor nimero de miembros con esta caracteristica lo que se continua realizando esfuerzos para lograrlo,
ya sea contratando nuevos PTC miembros del SNI o con el perfil adecuado.

No obstante lo anterior, se reconoce que falta mucho por hacer, lo ideal seria que la mayoria de PTC con
doctorado (980) sean parte del SNI, para lo que se requiere que el 43.37% que no lo son, cuenten con los
apoyos necesarios para revertir esta situacion. Dentro de las principales limitantes destacan la falta
infraestructura adecuada y la posibilidad de diversificar la carga docente que les permita realizar otro tipo de
actividades, ademas de la actividad docente.

Con relacion a los PTC con posgrado, en su area disciplinar, en 2013 el 53.49% (943) se desempefiaban en
su area disciplinar, actualmente el 71.28% (1,333) hace en actividades de docencia o investigacién en su
area respectiva. Este incremento sustancial se debié a que se reorganizaron las funciones de los PTC,
atendiendo a las recomendaciones de las politicas nacionales. Actualmente se cuenta con 741 doctores que
laboran en sus areas correspondientes por disciplina, y representan el 75.61% con relacién al total de PTC
con doctorado (980). En la tabla se muestra la evolucion de los indicadores mencionados.
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Indicadores de Capacidad académica 2013-2015

. 2013 2015 Variacion 2013-2015 Media nacional
Indicadores .
Absolutos % Absolutos % Absolutos % & dlczlgrlnst;re de

PTC 1,983 2,045 62 No aplica
PTC con posgrado 1,774 89.46% 1,870 91.44% 96 1.98% 90.93
PTC con Posgrado en el rea disciplinar de su 949 53 49% 1333 71.28% 384 17.79%
desempefio
PTC con doctorado 827 41.70% 980 47.92% 153 6.22% 45.31
PTC con goctorado en el area disciplinar de su 412 49.82% 711 75 61% 329 25 79%
desempefio
PTC con perfil 882 44.48% 1,062 51.93% 180 7.45% 52.67
PTC con SNI 326 16.44% 425 20.78% 99 4.34% 20.69
Cuerpos Académicos Consolidados (CAC) 26 14.29% 39 17.49% 13 3.20% 28.39
Cuerpos Académicos en Consolidacién (CAEC) 54 29.67% 80 35.87% 26 6.20% 34.43
Cuerpos Académicos en Formacién (CAEF) 102 56.04% 104 46.64% 2 -9.41% 37.18

Evolucién de los PTC: SNI/SNC, perfil PRODEP, con posgrado y con doctorado de 2013 a 2015. Entre
2013 y 2015 se tienen los siguientes resultados: con respecto a los miembros adscritos al SNI/SNC se paso
de 16.44% a 20.78% durante el periodo en cuestion, en cuanto a PTC con perfil PRODEP pasaron de
44.48% a 51.93%, PTC con posgrado de 89.46% a 91.44% y con doctorado de 41.70% a 47.92%. En todos
estos indicadores a pesar de ser un periodo corto en todos hubo resultados favorables.

Grado de desarrollo de los Cuerpos Académicos (CA). Mediante acciones concretas a nivel institucional
se ha impulsado el desarrollo y/o la consolidacion de los CA a través de las convocatorias internas y de
apoyo al desarrollo y fortalecimiento de los CA, a través de los proyectos PIFI y dirigidos especificamente a
CAC y en CAEC, la Institucién recibié recursos que fueron canalizados para equipamiento, materiales e
insumos para dichos proyectos, visitas a sedes de cuerpos académicos o grupos de investigacion externos,
gastos de publicacién, organizacién de eventos, incluyendo visitas de investigadores del pais y del
extranjero, contribuyendo asi a los procesos de intercambio y colaboracién académica.

Al interior de la UV, dentro de las principales politicas que se han impulsado para elevar la calidad de la
ensefianza, se encuentran entre otras estrategias, el fortalecimiento de la investigacion a través de un mayor
numero de CAC y CAEC con sus correspondientes LGAC; asi como la habilitacion de nuestros profesores e
investigadores, cuyo fin fundamental es incrementar la calidad de nuestra oferta educativa en todos sus
niveles y modalidades; estrategias que respaldan la innovacidon académica y la descentralizacion.

Considerando los requisitos del PRODEP y con la finalidad de orientar el mejor desempefio de los CA 'y una
mayor calidad, afios atras, se consideré fundamental la realizacion de un diagnédstico sobre la situacion de
los mismos, para identificar los factores que limitaban su desarrollo eficiente y permanente, llevandose a
cabo una reestructuracion, estableciendo como estrategia la reorganizacion de los CA, asi como la
redefiniciéon de las LGAC.

Derivado de dicha estrategia, actualmente se cuenta con 223 CA, registrados ante el PRODEP. Por grado
de consolidacion: 17.49% son CAC, 35.87% son CAEC, y 46.64% son CAEF. Si bien, en CAC no se ha
alcanzado la media nacional (28.39%); para el caso de los CAEC se esta por encima de la media nacional
con 1.44 puntos porcentuales, en CAEF se rebaso la media nacional con 9.46 puntos porcentuales.

Los avances entre 2013 y 2015 han sido positivos en este indicador, al pasar de 26 CAC a 39; en CAEC se
paso6 de 54 a 80; los CAEF pasaron de 102 a 104. Estos avances se deben a la reorganizacion de los CA, ya
que en 2013 los CAEF representaban el 56.04% del total de CA y en 2015 representan el 46.64%, (una
variacion de -9.41%), esto significa que los CA han pasado al estatus de consolidacion o en consolidacion. A
través de estos CA se desarrollan 393 LGAC en diversas areas del conocimiento. De manera sostenida en la
institucion, se trabaja con politicas y mecanismos que permitan a los CAEF consolidar su trabajo en el
mediano y corto plazo para ascender al siguiente nivel; y contar con un mayor niumero de CAC.
Evolucion de los Cuerpos académicos (CA) 2013-2015
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Organizacion y desarrollo de las lineas de generacion y aplicacion del conocimiento que cultivan los
grupos o cuerpos académicos. En 2013 a través de los CA se desarrollaron 365 LGAC en diversas areas
del conocimiento y mientras que en el 2015 se reportaron 393, lo que significd un incremento del 7.67%
como resultado de los esfuerzos realizados a favor de la reestructuracion de los CA y sus proyectos de
investigacion.

Programa de formacion, capacitacion y actualizacidn del personal académico. El avance logrado en los
ultimos afos en capacidad académica, se debe a la instrumentacién de un conjunto de politicas y estrategias
que la Institucion ha puesto en practica para mejorar el nivel de habilitaciébn de los académicos. El Programa
de Formacion de Académicos (ProFA) cuenta con un catalogo general de cursos para la formacion
pedagogica, clasificados en cuatro ejes de formacion: disefio, tecnologia, gestion y sensibilizacién, mismos
que se ofrecen en modalidad presencial, virtual y distribuida. De septiembre 2014 a agosto de 2015 se
ofrecieron 129 cursos, 40 atendieron necesidades de formaciéon pedagdgica y 89 atendieron a la formacion
disciplinaria. EI nimero de académicos que acreditaron los cursos suma un total de 3,392 provenientes de
las cinco regiones universitarias y las seis areas académicas.

Eficacia de las politicas y estrategias implementadas. La transformacion del quehacer universitario
continda, en el PTE 2013-2017, se plantean tres ejes estratégicos rectores, que son I. Innovacién académica
con calidad, Il. Presencia en el entorno con pertinencia e impacto social, y Ill. Gobierno y gestion
responsables con transparencia, con sus respectivos programas, lineas de accién y metas, los cuales se
encuentran permeados por cuatro dimensiones transversales en donde se contemplan politicas y estrategias
que se implementaran y cuyo impacto debera reflejarse en los cambios profundos que se plantean para el
modelo educativo institucional, y para las funciones sustantivas que le son propias (la docencia,
investigacion, la difusion cultural y la extension de los servicios).

En dicho Programa se encuentra inmerso el aseguramiento de la calidad de los PE que se ofertan en todos
sus niveles y modalidades; asi como el fortalecimiento de la planta académica entre otros indicadores en
donde se plantean lineas de accion y metas que permitan avanzar aun mas. Esto ha requerido y requerira
del compromiso y desempefo de las funciones de los académicos e investigadores con un nuevo perfil, la
articulacién de la docencia con la generacién y aplicacion del conocimiento, la funcion tutorial y gestion
académica. Asimismo, ha implicado la puesta en marcha de politicas y estrategias que han incidido en la
mejora de la capacidad y competitividad académicas.

Principales problemas que han impedido una evolucién mas favorable de los indicadores. El tiempo
para cubrir la falta de habilitacion de los profesores, tanto en su formaciéon académica y como investigadores,
ha sido largo y los avances graduales, mejorando sustancialmente en los afos recientes, ya que se decidio
apoyar a los profesores para realizar estudios de posgrado; y fomentar a aquellos que los habian concluido,
obtencion del grado correspondiente. Asimismo, se apoy6 con formacion académica apropiada para lograr el
perfil PRODEP y en su caso para ingresar al SNI. Un segundo factor fue la falta de una cultura a favor de la
publicacién de los productos académicos y lo que llevd a desarrollar un circulo vicioso entre no publicar, no
demostrar actividades de generacion y aplicacion del conocimiento, no alcanzar el perfii PRODEP, para
continuar mas adelante y constituirse en miembros del SNI.

Respecto a la capacidad académica y en particular refiriéendonos a la edad avanzada de la planta
académica, se considera poco probable que los profesores estén dispuestos a estudiar un posgrado, o bien
dejar su plaza por la via de la jubilacion, actualmente las plazas que quedan vacantes son por defuncion. Sin
embargo, es una necesidad urgente renovar la planta académica con profesores jovenes. Es por ello que se
estan examinando los mecanismos viables para la jubilacion, respetando las condiciones establecidas en el
contrato colectivo de trabajo.

Conclusiones de los impactos de capacidad académica en la calidad de los programas educativos.
En general, las politicas y estrategias institucionales adecuadas y pertinentes, la aplicacién y optimizacion de
los recursos extraordinarios federales obtenidos, asi como los propios han permitido impactar
favorablemente la evolucion de los indicadores que integran este rubro.

La habilitacion del personal académico es una de las politicas que a nivel federal se le ha dado gran impulso
apoyando a los PTC para que cursen estudios de posgrado. Ello se ha visto reflejado en el incremento de
PTC con grados de doctorado, maestria y especializacion en la Institucion, acompanado de la disminucién el
numero de PTC con licenciatura como resultado en gran medida del apoyo recibido a través de las becas
PRODEP. Los resultados obtenidos, nos hacen considerar que en un mediano plazo el 100% de los PTC
contaran con algun posgrado, al momento la UV se ubica por arriba de la media nacional.
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En referencia a los PTC con doctorado, este indicador se encuentra con casi tres puntos porcentuales arriba
de la media nacional; en los PTC con perfil PRODEP, se tiene una diferencia de 0.74% para alcanzar la
media nacional. Con los profesores miembros del SNI, se esta por arriba de la media nacional con casi un
punto porcentual.

Se reconoce la influencia positiva de las politicas institucionales que propician la mejora de la habilitacion
académica y de las condiciones de trabajo, cuyos resultados se reflejan en PTC que han adquirido el perfil
PRODEP que se incrementaron en 180 perfiles mas con respecto a 2013; ademas de los beneficios
personales que un PTC con el perfil obtiene con el reconocimiento, mediante un bono anual en efectivo que
la Institucién otorga a partir de diciembre de 2007. Las estrategias contenidas en el PTE 2013-2017 han
rendido frutos, de 2013 a 2015, los PTC adscritos al SNI, aumentaron en 99 con respecto a 2013, aun asi, la
UV reconoce la necesidad de contar con un mayor nimero de miembros del SNI y continda realizando
esfuerzos para lograrlo, ya sea contratando nuevos PTC miembros del SNI o con el perfil adecuado para
serlo en un corto plazo. Asimismo, se otorga a los PTC las herramientas indispensables para que su
quehacer académico se refleje en publicaciones arbitradas e indexadas, e impactar con una mayor y mejor
formacién de recursos humanos con posgrado. El aumento en el nimero de PTC adscritos al SNI, de 2013 a
la fecha, refleja el impacto que los recursos externos otorgados por la Subsecretaria de Educacion Superior
(SES) dependiente de la Secretaria de Educacion Superior (SEP) han tenido en la capacidad de las DES;
también se debe reconocer el programa de diversificacion de carga.

El perfil que deben tener los nuevos PTC, es que cuenten con los grados de doctor o maestria, ademas de
ser miembros del SNI; lo cual, permitird fortalecer aun mas la consolidacion de los CA, las LGAC y los
programas educativos para mejorar los indices PRODEP y propiciar mejores condiciones para obtener la
acreditacion o renovarla. Una de las politicas implementadas para la contratacién de nuevas plazas de PTC
es promover y reconocer a los aspirantes que cuenten con algun posgrado, que tengan preferentemente el
perfil PRODEP y la membresia del SNI, o al menos contar con los elementos requeridos para apoyar su
ingreso.

Respecto a los CAC y CAEC, a partir de las estrategias planteadas para la reorganizacion de los mismos y
la redefinicion de las LGAC, se tienen avances importantes; en CAC la Institucion se ubica cerca de la media
nacional, con una distancia de 10.90 puntos porcentuales y con relacion a los CAEC ya se rebasé la media
nacional en 1.44 puntos porcentuales, al igual que los CAEF que se encuentran 9.56 puntos porcentuales
arriba de la media nacional, no obstante la ubicacién de estos en las diferentes DES muestran una gran
asimetria que requiere aun de un mayor analisis y aplicacion de politicas internas en la materia.

Competitividad académica

Evolucién de los indicadores PE y matricula de TSU y licenciatura. Actualmente se ofertan 85 opciones
de estudio en los niveles TSU vy licenciatura, atendiendo a una matricula de 62,770 estudiantes (46.89% son
hombres y 53.10% mujeres) en 182 programas de educacion formal: 174 de licenciatura, y 8 (TSU). De los
programas de licenciatura, 31 no son evaluables y los ocho TSU evaluables, aun no han sido evaluados.
Cabe senalar que para 2015 los PE evaluables se incrementaron debido a que en los ultimos ciclos
escolares se aperturaron nuevos PE en las diferentes regiones universitarias, mismos que ya tuvieron su
primer egreso. Por lo que corresponde al niumero de estudiantes egresados, en 2013 se tuvo un egreso de
16,262 estudiantes (26.53%) y en 2015, egresaron 15,586 estudiantes (24.83%).

Programas educativos (PE) de calidad. En 2013 se contaba con 104 PE de calidad reconocida (71.23%) y
para 2015 se cuenta con 105 (69.54%) PE de calidad evaluados en el nivel 1 de los CIEES y/o acreditados
por algun organismo reconocido por COPAES, de un total de 151 PE evaluables. Con respecto a la
matricula de calidad en 2013, 45,614 (81.22%) estudiantes estaban inscritos en estos programas de calidad
y para 2015, se tienen 46,804 (82.67%) alumnos en estos PE, incluyendo los de la modalidad no
escolarizada. Cabe sefalar, que en cuanto al numero de PE de calidad, la UV se ubica por debajo de la
media nacional que es de 71.75%, y con respecto a la matricula de calidad en una diferencia de 3.78% de
acercarnos a la media nacional que es de 86.45%.

En términos de su evolucion, durante el periodo 2013-2015 los PE de calidad pasaron de 104 a 105 y la
matricula pasé de 45,614 alumnos a 46,804, se tuvo una variacion de 1.45% con respecto a 2013. En PE y
matricula de calidad, se estd por debajo de la media nacional en 5.23 y 3.78 puntos porcentuales
respectivamente, esto obedece a que se incrementd el numero de PE evaluables debido a que algunos PE
recién tuvieron su primer egreso.

25



Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa

Universidad Veracruzana PFCE 2016-2017

Indicadores de competitividad académica 2013-2015

2013 2015 Variacion 2013-2015 Media nacional

Indicadores Absolutos % Absolutos % Absolutos % (a diciembre de 2015)
Programas educativos evaluables de TSU y Lic. 146 151 5 No aplica
Programas educativos de TSU y Lic. con nivel 1 de los CIEES 104 71.23% 98 64.90% -6 -6.33% 63.64
Programas educativos de TSU y Lic. acreditados 51 34.93% 55 36.42% 4 1.49% 4541
Programas educativos de calidad de TSU y Lic. 104 71.23% 105 69.54% 1 -1.70% 71.75
Matricula Evaluable de TSU y Lic. 56,160 56,617 457 No aplica
Matricula de TSU y Lic. en PE con nivel 1 de los CIEES 45,614 81.22% 44,794 79.12% -820 -2.10% 78.92
Matricula de TSU y Lic. en PE acreditados 25,666 45.70% 27,803 49.11% 2,137 3.41% 61.54
Matricula de TSU y Lic. en PE de calidad 45,614 81.22% 46,804 82.67% 1,190 1.45% 86.45
Estudiantes egresados 16,262 26.53% 15,586 24.83%
Estudiantes que presentaron EGEL y/o EGETSU 2,125 5418
Ezuggrcjtes que obtuvieron resultado satisfactorio en el EGEL y/o 935 85.62% 2.446 89.53% 1511 3.91%
Ezuggrcjtes que obtuvieron resultado sobresaliente en el EGEL y/o 130 11.90% 286 1047% 156 A.44%
Estudiantes que aprobaron el EGEL y/o EGETSU (Resultado o 0 09RO
satisfactorio + sobresaliente) 1,092 51.39% 2,732 50.42% 1,640 0.96%

Como muestra de la importancia que en la institucién se concede a la calidad de los PE que en ella se
imparten, es importante sefialar que una de las metas del PTE 2013-2017 al 2017 establece que el 100% de
los PE de licenciatura evaluables contaran con el reconocimiento de calidad de los organismos externos
correspondientes.

En referencia a los PE de nivel licenciatura en el nivel 1 de los CIEES, durante el periodo 2013-2017, los
resultados no han sido favorables ya que se pasé de 104 PE a 98 PE (64.90%) en este nivel; sin embargo,
se rebasé la media nacional que es de 63.64%. Cabe sefalar, que esta disminuciéon obedece a que algunos
PE se les vencié su periodo de vigencia, y ademas se incrementd el nimero de PE evaluables, que tuvieron
su primer egreso.

Respecto a la acreditacion de los PE a través de los organismos acreditadores reconocidos por el COPAES,
en 2013 se tenian 51 (34.93%) PE acreditados, a la fecha se cuenta con 55 PE, que representan el 36.42%
del total de PE evaluables, en donde se atiende a un total de 27,803 (49.11%) estudiantes. Aun se esta por
debajo de la media nacional que es de 61.54%, una diferencia de 12.43 puntos porcentuales.

En cuanto a la evolucién de los PE acreditados durante el periodo 2013-2015 se tuvo un incremento de 4 PE
acreditados; lo que en términos de la matricula, arroja una variacién de 3.41% mas con respecto a 2013. A
pesar de dichos avances todavia nos encontramos distantes de acercarnos a la media nacional, se tiene una
diferencia de 8.99 puntos porcentuales en PE y con respecto a la matricula la diferencia es de 12.43 puntos.

Cabe sefalar que en recientes periodos escolares, en algunos PE se vencié su periodo de acreditacion, por
lo que la institucidn esta trabajando en los requisitos establecidos por los organismos correspondientes para
que se renueve dicha acreditacion. En otros programas, aln no existen organismos para tal efecto.

PE y matricula de posgrado. En 2015, la Institucion cuenta con 132 PE de posgrado con una matricula de
2,140 estudiantes. En referencia a la calidad de estos PE, el 61.36% (81) se encuentran inscritos en el
padron de excelencia del CONACYyYT, en donde se encuentran inscritos 1,510 estudiantes que representa el
70.56% de la matricula total.

En referencia a la calidad de estos PE, se han alcanzado importantes avances en cuanto a este indicador.
En 2013 se contaba con 64 programas (48.12%) inscritos en el padron de excelencia del CONACyT y en
2015 se llegé a 81 PE (61.36%) inscritos en el PNPC, lo que representd un incremento del 26.56% con
respecto a 2013. En cuanto a su matricula, para 2013 habia 1,046 (50.31%) estudiantes cursando algun
programa con acreditacion externa, para 2015 la matricula fue de 1,510 estudiantes (70.56% con respecto a
la matricula total), ello significd que la matricula crecié en un 44.36% con respecto a 2013, lo que refleja la
eficacia de las politicas y estrategias institucionales aplicadas para incrementar la oferta de posgrados
reconocidos por su calidad.
Programas y matricula de posgrado de calidad

2015
Indicadores Absolutos %
Total de programas educativos de posgrado 132
Numero de programas educativos en el Programa Nacional de Posgrado de Calidad, PNPC (PNP y PFC) 81 61.36%
NUmero de programas educativos en el Padrén Nacional de Posgrado (PNP) 8 9.88%
NUmero de programas educativos en el Padrén de Fomento a la Calidad (PFC) 73 90.12%
Total de matricula en programas educativos de posgrado 2,140
Matricula en programas educativos en el Programa Nacional de Posgrado de Calidad, PNPC (PNP y PFC) 1,510 70.56%
Matricula en programas educativos en el Padrén Nacional de Posgrado (PNP) 195 12.91%
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| Matricula en programas educativos en el Padrén de Fomento a la Calidad (PFC) | 1315|  87.09% |

Otro aspecto importante, ha sido que el 100% de los estudiantes de posgrado reciben tutorias y asesorias
académicas. Todos los PE de posgrado tienen procedimientos de ingreso que incluyen la evaluacién del
EXANI 111, entrevistas y la valoracion de las competencias de los aspirantes. En todos los PE reconocidos en
el PNPC, y los que estan en proceso de certificacion, los estudiantes son de tiempo completo.

Resultado de la aplicacion los Exdmenes Generales EGEL y/o EGETSU aplicados por el CENEVAL. El
Examen General para el Egreso de la Licenciatura (EGEL) se considera como una modalidad de titulacion,
para aquellos PE donde aplica, ademas de la valiosa informacion que brinda para ser utilizada en la
actualizacion de planes y programas de estudio. En 2013, 2,125 egresados presentaron el EGEL y en 2015,
fueron 5,418 egresados, de los cuales, el 50.42% (2,732) aprobd dicho examen; de éstos, el 10.47% (286)
obtuvieron el Testimonio de desempefio sobresaliente; y 2,446 (89.53%) el de Testimonio de desempefio
satisfactorio. Cabe mencionar, que el EGEL, ademas de ser una opcion de titulacion para los egresados,
para la instituciéon representa un instrumento que a través de sus resultandos permitira la retroalimentacion
académica de los PE. Por ello, en PTE 2013-2017, en el programa estratégico 5. Reconocimiento del
egresado como un medio para generar impacto, y en donde, una de sus acciones es la gestion de recursos
para el financiamiento de la aplicacion del EGEL en los PE donde aplique, estableciendo como meta, que al
2017, el 100% de los PE presentara el EGEL sin valor crediticio, en las disciplinas que aplique.

Eficacia de las politicas y estrategias implementadas. Con relaciéon a la competitividad académica, las
politicas y estrategias aplicadas en el periodo 2013-2015, han permitido lograr avances graduales en estos
indicadores que se incrementaran de manera sostenida gracias a la implementacién de politicas y
estrategias institucionales que permitan para el 2017 que el 100% de los PE evaluables cuenten con el nivel
1 de los CIEES, lo que se traduce a su vez en el 100% de matricula atendida en PE reconocidos por su
calidad; ademas de coadyuvar en el aseguramiento de la calidad de aquellos PE ya reconocidos por los
CIEES o por los organismos adscritos al COPAES.

Principales problemas que se presentaron en la evolucidon de los indicadores. Algunas debilidades
estan relacionadas con factores como la insuficiencia en la capacidad y operacién de la planta fisica y los
requisitos inherentes al cambio de modelo educativo, que pasé de ser rigido a flexibilizarse en la totalidad de
su oferta educativa. Asimismo, la Institucion ha realizado esfuerzos importantes, dada la situacion financiera
actual por la que atraviesa para al apoyar la habilitacion de los profesores, fortalecer su planta fisica con los
recursos federales extraordinarios de apoyo a la educacion superior y al disefio de estrategias puntuales
para la evaluacion de PE por los CIEES y su acreditacion por los organismos acreditadores externos, todo
ello, permitié lograr avances tanto de los PE, como de la matricula atendida en programas de calidad hasta
llegar al 69.54% y 82.67% respectivamente.

Conclusiones de los impactos de competitividad académica. Un avance importante son los PE y
matricula reconocidos por su calidad, si bien no se ha llegado a la media nacional, se estda muy cerca de
lograrlo, pues la diferencia es de 2.21 y 3.78 puntos porcentuales respectivamente.

Si bien, no se han incrementado el numero de PE de licenciatura en el nivel 1 de los CIEES, los resultados
obtenidos en 2015 son favorables, teniendo en cuenta que su aseguramiento permitié rebasar la media
nacional tanto en el nimero de PE como en matricula. En cuanto a la acreditacién de PE, si bien se avanz6
durante el periodo 2013-2015 incrementando tanto el nimero de PE acreditados, como en la matricula
atendida en los mismos, aun falta para estar dentro de la media nacional, actualmente se trabaja con
estrategia y politicas puntuales que sin duda permitiran en el corto plazo incrementar de manera significativa
el nimero de PE acreditados por organismos reconocidos por el COPAES.

Conclusiones de los impactos de capacidad académica en la calidad de los programas educativos.
Se cuenta con un alto porcentaje (91.44%) de PTC con estudios de posgrado que coloca a la UV por encima
de la media nacional. Estos resultados son producto de las estrategias y acciones llevadas a cabo, dentro de
las que destacan: la diversificacion de la carga académica de los PTC (docencia frente a grupo,
investigacion, gestion y tutorias); y el desarrollo de experiencias de aprendizaje en nuevos escenarios,
vinculando la docencia con la investigacion.

En el ambito directivo y académico, se tomaron medidas para la redefiniciéon de las cargas y su operacion,
considerando criterios de flexibilidad, lo que ha permitido atender las necesidades académicas de las
entidades; ello ha significado el descargar horas de docencia para dedicarlas a la investigacion bajo
prioridades institucionales, con la consiguiente carga financiera que ello implica.

Por lo que corresponde a los CAC y CAEC, la situacion ha mejorado, en 2013 se tenian 26 CAC y 54 CAEC;
gracias a las estrategias implementadas para tal efecto, actualmente existen 39 CAC y 80 CAEC.
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La evolucion en los indicadores de la capacidad académica, se refleja favorablemente en los indicadores de
competitividad académica, donde actualmente el numero de PE de calidad reconocida es de 105 atendiendo
a una matricula de 46,804 (82.67%) estudiantes del total de PE evaluables, incluyendo los del SEA y muy
cercano a la media nacional.

Con relacién a los PE y matricula de calidad a nivel licenciatura y la competitividad académica de las DES,
se puede sefalar lo siguiente, si bien a nivel institucional se encuentra a una distancia de 2 y casi 4 puntos
porcentuales respectivamente de las medias nacionales, y a un 30% de cubrir el 100% de los PE de calidad,
es precisamente una de las prioridades mas importantes de la Institucion que esta meta al 2017 se haya
cumplido. Respecto al numero de PE de posgrados registrados en el PNPC se incrementé en 17 respecto a
2013, lo que representa un incremento de 26.56 puntos porcentuales. En lo que concierne a la matricula de
calidad, se incrementd en 44.36%, lo que significa que actualmente mas del 70% de la matricula en este
nivel de estudios se encuentra cursando algin posgrado de calidad.

Anadlisis de capacidad y competitividad académicas

Capacidad académica. En un analisis mas particular y considerando al conjunto de las 27 DES y por cada
indicador, a continuacién se indican avances que se muestran en la gréafica, en materia de PTC con
posgrado, en 25 de ellas, sus PTC se encuentran entre el 85 y el 100% de contar con algun posgrado,
dentro de ellas destacan 4 DES: Econémico-Administrativa de Coatzacoalcos-Minatitlan, Ciencias Bioldgico-
Agropecuarias de Acayucan, Humanidades de Coatzacoalcos-Minatitlan, y UVI con el 100% de sus PTC con
posgrado; y solo dos DES se encuentran con un 80% de sus PTC con posgrado.

Respecto a los PTC con perfii PRODEP, las DES mejor posicionadas son Biolégico-Agropecuaria de
Acayucan y la Econémico-Administrativa de Coatzacoalcos-Minatitlan con casi el 80%; 11 de las DES se
encuentran entre el 50% y 70% donde sus PTC cuentan con perfil; 11 de las DES se ubican entre el 40% y
69%; tres DES se encuentran rezagadas ubicandose entre el 17% y 24%. En cuanto a los PTC adscritos al
SNI, la DES que se encuentran en una mejor posicion, son: Bioldgico-Agropecuaria Xalapa con mas del
40%; las DES (4) con mas del 30%, son Biologico-Agropecuaria Xalapa, Humanidades Xalapa, Técnica
Xalapa y Coatzacoalcos-Minatitlan y; dos con mas que se ubican en un promedio de 20 y 26% con la
membresia; cuatro de las DES se encuentran rezagadas ya que no cuentan con ningun SNI.

En materia de CA, si bien a nivel institucional se muestran avances durante el periodo en cuestion, por DES
la situacion es diferente con los siguientes resultados, las DES mejor posicionadas son seis: las DES
Bioldgico-Agropecuarias de Xalapa y Cérdoba-Orizaba; Ciencias de las Salud Poza Rica-Tuxpan,
Humanidades Xalapa; y Técnica de Xalapa y Veracruz, en un promedio de 60 a 75% de CAC y CAEC; cinco
DES no tienen ningun CA. En este indicador, se trabaja de manera permanente, buscando que los CAEF
con posibilidades reales de consolidar su trabajo en un corto plazo asciendan al siguiente nivel y en el mejor
de los casos se conviertan en CAC. Se reconoce que la Institucion requiere redoblar esfuerzos para
enriquecer la capacidad académica en los indicadores por DES que muestran mayor rezago. Las estrategias
y acciones se implementaran de acuerdo a las condiciones en que se encuentran los profesores; asi como la
organizacion al interior de la DES. Dentro del marco del PTE 2013-2017, siendo un gran reto para la
presente administracion. Al respecto se plantean politicas y estrategias institucionales, asi como proyectos
integrales y/o transversales que beneficien a cada una de las DES, en la perspectiva de atender los
problemas que se presenten y la mejora paulatina de sus indicadores. Actualmente, se tienen 223 CA

registrados ante el PRODEP, de los cuales 39 se encuentran consolidados y 80 en consolidacién.
Capacidad Académica del Conjunto de las DES a Diciembre de 2015
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Competitividad académica. En cuanto a la calidad de los PE, las DES mejor posicionadas son siete, ya
que cuentan con el 100% de sus PE de calidad en el nivel de licenciatura: Bioldgico-Agropecuarias de
Xalapa y Coérdoba-Orizaba, Ciencias de la Salud de Coérdoba-Orizaba y Poza Rica-Tuxpan, Econémico-
Administrativa Poza Rica-Tuxpan, Humanidades Veracruz y Coatzacoalcos-Minatitlan; le siguen en orden de
importancia tres DES que cuentan entre el 82% y 87% que son Econdmico-Administrativa de Xalapa y
Veracruz, y Humanidades de Xalapa; nueve DES que se encuentran entre el 60% y 78%, las cuales son
Biolégico-Agropecuarias Poza Rica-Tuxpan, Ciencias de la Salud de Xalapa, Veracruz y Coatzacoalcos-
Minatitlan, Econdmico-Administrativa de Cérdoba-Orizaba y de Coatzacoalcos-Minatitlan, Humanidades de
Poza Rica-Tuxpan, y Técnica de Veracruz y Cérdoba-Orizaba; seis DES entre el 40 y 58% que comprenden
a Artes Xalapa, Biolégico-Agropecuarias Veracruz, Humanidades Coérdoba Orizaba, Técnica de Xalapa,
Poza Rica-Tuxpan y Coatzacoalcos-Minatitlan; y dos DES que estan totalmente rezagadas con cero en PE
de calidad, las cuales son: Biolégico-Agropecuarias Acayucan y la UVI.

La Institucién implementa acciones para que en un corto plazo estas diferencias entre las DES se acorten.
Especificamente se ha definido un compromiso institucional con todos los involucrados en dicho proceso
para que en 2017 el 100% de los PE evaluables sean de calidad. Asimismo, se implementan estrategias que
permitan la evolucién de algunos indicadores de desempeio de los PE, como son: retencién, reprobacion,
eficiencia terminal y titulacion.

Se reconoce la insuficiente infraestructura con relacién a la construccion y/o acondicionamiento de cubiculos
para PTC asi como la modernizacién de los laboratorios y centros de computo.

Competitividad Académica por DES (PE Evaluables) a Diciembre de 2015
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2.8 Analisis de la formacidn integral del estudiante

En concordancia con los principios del modelo educativo que desde 1999 ha enmarcado tanto los redisefios
curriculares de todos los programas educativos que ya se ofrecian en el modelo rigido, como la nueva oferta
que se ha generado desde esa fecha, la centralidad del estudiante en las propuestas de formacion se refleja
en las estrategias institucionales para atender las actividades tutoriales. El acompafamiento permanente a
los estudiantes para la toma de decisiones en la seleccién de las experiencias educativas que debe realizar
periodo a periodo, la identificacion de riesgos y posibilidades de afrontamiento, por mencionar solo algunas
de las areas de accién tutorial mas visibles, se han visto fortalecidas por adecuaciones que se han
emprendido en los ultimos periodos, tal es el caso de la reestructuraciéon del programa institucional de
Tutorias donde se han definido tres dimensiones de trabajo: académica, gestidon, apoyo y seguimiento.
Dentro de las acciones preliminares, se ha llevado a cabo un proceso de socializacion con coordinadores de
sistemas tutoriales a efecto de iniciar un trabajo conjunto al respecto. Asimismo, se ha planteado un
programa de monitores con reconocimiento crediticio en el Area de Formacién de Eleccién Libre (AFEL) que
permita generar mas estrategias que apoyen la permanencia de los estudiantes en la Universidad. En el
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periodo febrero-julio 2015, la cobertura de tutoria fue de 59.43%, se atendi6 a 31,142 estudiantes y
estuvieron activos 2,258 tutores académicos.

De manera paralela se ha replanteado la operacién de ensefanza tutorial
https://www.uv.mx/dgdaie/tutorias/ensenanza-tutorial, priorizando el disefio de Programas de Apoyo a la
Formacién Integral (PAFI) de las experiencias educativas con mayores indices de reprobacién. Se han
localizado las experiencias educativas por area académica y por regién. En el periodo agosto 2014-julio
2015, se atendieron 1,514 estudiantes a través de 142 programas de apoyo en las areas: de Formacion
Basica General: Inglés, Computacion, y Lectura y redaccion a través del mundo contemporaneo, mientras
que en el Area Disciplinar se impartieron PAFI de Matematicas, Contabilidad, Estadistica, Algebra, Calculo,
Trigonometria y Quimica. Ello permitira la atencion puntual de los estudiantes en riesgo académico
favoreciendo su permanencia en la Institucion.

Asimismo, se detecta a los estudiantes con menor puntaje en el examen de ingreso a la licenciatura y, que a
su vez, tienen una calificacion promedio de siete 0 menos en bachillerato y secundaria, asignandolos a los
tutores mejor evaluados en sus programas educativos a fin de brindarles un acompafiamiento puntual por
ser considerados estudiantes en riesgo. En total se han asignado 115 estudiantes a 50 tutores académicos,
concentrandose en las areas académicas de Humanidades, Técnica y Econdmico-Administrativa.

Se cuenta ademas con el apoyo de la estrategia didactica denominada Aprendizaje Basado en Problemas,
que pretende subsanar la alta desercion y el bajo rendimiento escolar entre los estudiantes. Esta estrategia
esta basada en un método reflexivo de aprendizaje, con el que el estudiante adquiere conocimientos
practicos y metodoldgicos en la resolucion de problemas relacionados con la vida real y profesional.

En cuanto a la prevencion de la desercion, las principales estrategias institucionales se han centrado en el
acompafiamiento tutorial, a través de la promocion de tutorias grupales e individualizadas, un seguimiento
personalizado de trayectorias académicas, deteccién oportuna de estudiantes en riesgo, PAFI, difusion
adecuada y oportuna de las diferentes becas a las que pueden acceder los estudiantes.

Por lo que se refiere a las estrategias para el incremento de la eficiencia terminal y la graduacion, un factor
fundamental ha sido la mejora en el proceso de programacién académica basada en necesidades de la
trayectoria de los estudiantes y la difusion amplia y continua de la informacion relacionada con las diferentes
opciones que tienen los estudiantes para la titulacion.

Anualmente se realiza el programa de induccion e integracion al ambito universitario “Conoce tu universidad”
http://www.uv.mx/secretariaacademica/conoce-tu-universidad/, el cual tiene el objetivo de proporcionar a los
estudiantes de licenciatura y TSU informacién relevante para la toma de decisiones durante su trayectoria
escolar. Las actividades de este programa contribuyen a fortalecer el sentido de pertenencia a la UV y
favorecen el eficiente trayecto académico y la consecuente conclusion exitosa de sus estudios. Esta
integrado por tres principales actividades: la publicacién de un numero especial del periédico Universo, la
realizacion de actividades organizadas por las entidades académicas para estudiantes de nuevo ingreso y
periodos superiores y la celebracién de un evento de bienvenida general para los estudiantes de nuevo
ingreso.

En el terreno de los apoyos que atienden a la situacion de riesgo por razones economicas, en 2015 se
reestructurd el esquema de becas y estimulos, definiéndose el siguiente esquema:

a) Otorgamiento de Becas escolares orientadas a los estudiantes con mayor necesidad econdémica y
buen desempefio académico. Se implementd un proceso de seleccion que evalua con certeza la
situacion socioecondmica y la informacion escolar. Se tiene contemplado la emision de dos
convocatorias al afio con la posibilidad de refrendo, lo que permitira dar continuidad al apoyo que
recibe un estudiante. En el primer periodo de la convocatoria correspondiente a agosto 2015 a enero
2016 se asignaron 469 becas, con un monto de $4,800.00.

b) Otorgamiento de Becas deportivas dirigidas a estudiantes integrantes de equipos deportivos
representativos, consistente en un apoyo econémico mensual, el cual se otorga durante un afio, con
montos diferenciados en funcion del lugar obtenido en la Universiada Nacional y avalado por el
Consejo Técnico de la Direccion de Actividades Deportivas. En 2015, se asignaron 162 estimulos.

c) Estimulos al reconocimiento académico y artistico, los cuales estan dirigidos a los estudiantes que
participaron en representacién de la UV, en una iniciativa con impacto social o en un evento
académico, artistico o cultural. En el periodo agosto 2015-enero 2016 se emiti6 la primera
convocatoria con estas caracteristicas, a través de la cual se otorgaron 106 estimulos que
correspondieron a un pago unico de $4,800.00.

d) Estimulos a la excelencia académica. La primera emision de la convocatoria se realizara en el
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primer semestre de 2016 y considera a los estudiantes con mejor promedio ponderado por programa
educativo.

La Direccion General de Administracion Escolar, a través de la Oficialia mayor gestiona y da seguimiento a
los tramites de expedicion de titulo profesional y expedicion de cédula profesional. El interesado puede
realizar su tramite personal en ventanilla de la Facultad o en la Oficialia Mayor, entregando una solicitud,
documentacién y comprobante de pago por el tramite. En el portal institucional, apartado Egresados, se
difunde el procedimiento, requisitos y formatos, para realizar los tramites a cargo de la Oficialia Mayor. Para
realizar la simplificacién en los procedimientos, se considera necesario profundizar en el analisis de los
mecanismos idoneos para la re-estructuracion del proceso, en el que las instancias involucradas participan
colaborativamente.

La UV se constituye como una de las mas atractivas opciones en el contexto estatal y regional de la
educacion superior, razén por la cual atiende una enorme demanda de aspirantes a ingresar, y corresponde
a la Direccion General de Administracion Escolar operar este proceso, a través de la Coordinacion de
Ingreso Escolar.

En apego a las politicas institucionales de transparencia, modernizacién y sustentabilidad, se implementa la
sistematizacion del Proceso de Ingreso, de tal forma que se logra realizar completamente en linea. A su vez,
con fundamento en la Ley General de las Personas con Discapacidad (1977), la Ley Estatal de Salud del
Estado de Veracruz (2007), y la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, que en
su articulo 24, reconoce el derecho a la educacién de las personas con discapacidad sin discriminacion y
sobre la base de igualdad de oportunidades, se ha realizado, en colaboracion con otras entidades, un
proceso especial de registro para los aspirantes con discapacidad visual.

Respecto a la transparencia del Proceso de Ingreso, a través del portal de la Universidad, se hace publica la
siguiente informacion: lista de resultados por programa educativo: con derecho a inscripcion, sin derecho a
inscripcién, no presentaron examen; y consulta de resultado individual. Se resguarda la confidencialidad de
los datos personales de los aspirantes y se informa a través de la declarativa de privacidad.

En febrero de 2015, después de realizar las actividades para documentar e implementar un sistema de
gestion de la calidad, La UV certifica el proceso de ingreso escolar en sus cinco regiones bajo la norma ISO
9001:2008, que otorga el Instituto Mexicano de Normalizacion y Certificaciéon, A.C. (IMNC), garantizando asi
la transparencia y calidad, de una de las actividades sustanciales de la Institucion y que repercute
directamente en la sociedad veracruzana.

Para complementar la formacion profesional del estudiante, se han ofertado experiencias educativas que
contribuyen a la salud, ambiente, valores, etc., tales como: Actividad fisica, Nutricion y desarrollo humano,
Ejercicio fisico para el cuidado de la salud, Ajedrez, Ruso, Japonés, Zoque-popoluca, Tecnologias de la
informacion y la comunicacion en mi vida cotidiana, Bienestar fisico y mental, Lengua de sefias mexicana, El
universo de los microorganismos y sus aplicaciones, Sustentabilidad urbana y Buen vivir: debates,
perspectivas y propuestas, entre otras.

Ademas de lo anterior, los estudiantes participan en otros espacios formativos, tales como; Tutoria para la
investigacion, para la apreciacion artistica y el Programa Ven a la cultura. De febrero a diciembre de 2015
participaron 467 estudiantes en un promedio de 40 programas de Tutoria para la Apreciacion Artistica,
https://www.uv.mx/dgdaie/tutorias.

Aunado a lo anterior, el Programa Ven a la Cultura tiene como objetivo contribuir a la formacion integral de
los estudiantes, mediante su participacion en actividades culturales diversas que los lleven a la armonizacion
de las dimensiones de la persona, a fin de integrar lo intelectual, humano, social y profesional. En dicho
programa, participaron 958 estudiantes de las diversas regiones en proyectos universitarios, tales como: la
Feria Internacional del Libro Universitario, Siembra UV, Proyecto ARPA (Acciones para el respeto y la
proteccion animal), Martes de lectores y Miércoles de musica y literatura, estos proyectos promueven la
apreciacion y sensibilizacion, al mismo tiempo potencializan la participacion activa, los saberes orientados al
trabajo en equipo con miras al logro de un objetivo comun, implicando la construccion, ejecucién y
socializacion de propuestas formativas. Actualmente, el programa lo conforman nueve entidades vy
dependencias universitarias, entre las que destaca la Orquesta Sinfonica de Xalapa, la Direccion General de
Bibliotecas, JazzUV, Difusién Cultural y la Direcciéon General del Area Académica de Artes.

La atencion integral del estudiante se refuerza institucionalmente con programas que promuevan el
desarrollo fisico, intelectual y social; actualmente se promueve la practica deportiva no s6lo competitiva sino
saludable, a través de programas como el de Promocion Deportiva donde se organizan eventos y torneos
interiores en las diferentes disciplinas, en el programa de AFEL los alumnos tienen la posibilidad de cursar
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alguna disciplina con valor curricular y los profesores fomentan la continuidad en la practica deportiva
saludable o competitiva, en el programa de Servicio de Atenciéon Médica, se realizan proyectos de
prevencion de enfermedades mediante la activacion fisica, la orientacion nutricional, la atencion médica y
psicolégica, como la campafia “A quitarnos un kilo de encima, la familia y la UV nos necesitan”
http://www.uv.mx/daduv/septiembre-2015/campana-a-quitarnos-un-kilo-de-encima-la-familia-y-la-uv-nos-

necesitan/, mediante la cual se promueve la practica del ejercicio fisico saludable en los trabajadores
universitarios, mediante diferentes actividades y clases impartidas en horarios fuera de la jornada laboral.

La difusion de la cultura y la extension de los servicios es una de las fortalezas institucionales, es por ello
que existe un compromiso al incluir todas las manifestaciones no solo artisticas, sino de difusion de la
ciencia, la tecnologia y todas las actividades extra-aula que tengan el cometido de ampliar el panorama
cultural y académico de nuestra comunidad universitaria, en sus cinco regiones-campus y llegando a amplios
sectores de la sociedad en general.

A través de la Direccion General de Difusién Cultural se realiza la funcién principal de ejecucion artistica
mediante la imparticién de experiencias educativas en programas educativos del Area Académica de Artes y
para el Area de Formacion de Eleccién Libre se imparten en todos los programas educativos de nivel
licenciatura en sus cinco regiones. En el periodo febrero 2015-enero 2016 se ofertaron 69 experiencias
educativas en las cinco regiones universitarias para AFEL, con relaciéon al afio anterior se incrementd de
42.85% a 57.14%. Atendiendo a una poblacion de 2,248 estudiantes que representa el 56.55%, 3% mas con
respecto al afio anterior.

En el PTE 2013-2017 se declara como un propésito institucional el apoyar el fortalecimiento del programa de
salud integral institucional, que incluye como areas prioritarias la prevencién de adicciones, la educacion
sexual y el acceso a una alimentacién sana. Una de las instancias centrales en este ambito es el Centro
para el Desarrollo Humano e Integral de los Universitarios (CEnDHIU) https://www.uv.mx/cendhiu, el cual,
con el objetivo de fomentar la salud y el bienestar de la comunidad universitaria, promueve ambientes y
estilos de vida saludables, a través de diversos programas que buscan contribuir a la prevencion de
adicciones y a la formacion de mejores habitos de vida. A través del CEnDHIU, como parte del desarrollo de
una cultura integral de salud, se lleva a cabo el Examen de Salud Integral (ESI), que permite conocer el
estado de salud del estudiante de nuevo ingreso, asi como enfermedades latentes y probables riesgos
futuros para la salud que puedan mermar su rendimiento académico.

Por otra parte, la Direccion de Actividades Deportivas contribuye al cuidado de la salud, mediante proyectos
de prevencion de enfermedades con el programa Atencion Médica a su cargo, dirigido tanto a la comunidad
universitaria y publico en general. Adicionalmente, la misma Direccion de Actividades Deportivas se suma al
objetivo institucional de fomentar el crecimiento integral de la comunidad universitaria a través de programas,
como: promocion deportiva, deporte de competencia, y premios, becas y estimulos al desempefo deportivo,
acciones todas que promueven el desarrollo fisico, intelectual y social, propiciando el desempefio y
mejoramiento de las condiciones generales de salud y entrenamiento de los universitarios.

Otra estrategia relevante en este ambito es el Programa Universidad Saludable, que consiste en facilitar que
el estudiante no solo se prepare en lo técnico y profesional, sino también tome conciencia de la importancia
de su propia salud, de la su familia y la de su comunidad. A través de los PE del Area Académica de
Ciencias de la Salud de Xalapa se han realizado diversas acciones como: nutricién, evaluacion de las
cafeterias de la UV, y valoracion de riesgos sanitarios en alimentos.

Dentro de esa misma area académica se cuenta en la regién Xalapa con el Programa de Salud a
estudiantes embarazadas, cuyo objetivo es llevar un control prenatal para la vigilancia, fomento, promocién y
orientacion de la salud materno-fetal que garantice un evento obstétrico saludable en dichas estudiantes. En
la Region Veracruz opera el Programa de Salud Integral que contribuye a la prevencién de adicciones y
formacion de habitos de vida saludables. A través del mismo se ofrecieron conferencias y se realizaron ferias
de salud.

Por su parte, el Instituto de Ciencias de la Salud, en el marco del Programa de Doctorado en Ciencias de la
Salud, a través del Cuerpo Académico “Drogas y Adicciones: Un enfoque multidisciplinario” y como resultado
de la aplicacion de la encuesta conocida como Percibete, desarrollada por la Red Veracruzana de
Investigacion en Adicciones en 2012, conduce el Proyecto “Consumo de drogas, sintomas de depresion y
migracion en estudiantes universitarios”, cuyo nombre promocional fue “Vaivén estudiantil’. Este proyecto
estd compuesto por dos fases: aplicacion en linea de un cuestionario a los alumnos y la realizacién de
entrevistas a profundidad a un numero reducido de estudiantes, seleccionados entre los que participaron en
la primera fase, con la finalidad de profundizar en el conocimiento de las relaciones entre el consumo de
drogas (legales e ilegales) y los sintomas de depresién en los estudiantes universitarios, segun la condicion
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de migracion, con el fin de obtener evidencias cientificas que permitan desarrollar programas de atencion a
esta problematica.

El Area de Formacién Basica General (AFBG) https://www.uv.mx/afbg/ es un espacio curricular especifico,
indispensable y transversal que permite organizar y administrar la formacion inicial del estudiante
universitario, contribuyendo a su formacién integral y arménica a través del desarrollo de las competencias
de comunicacion y autoaprendizaje para que los estudiantes se desarrollen en un proceso de formacion
auténomo, tanto en su aprendizaje como en la toma de decisiones; forma parte de los planes de estudio de
todos los programas educativos, de las diferentes areas académicas y regiones universitarias; esta
conformada por experiencias educativas interrelacionadas que permiten la apropiacion de conocimientos, el
perfeccionamiento de habilidades y el fortalecimiento de actitudes y valores: Computacion basica,
Habilidades de pensamiento critico y creativo, Inglés | y II; asi como Lectura y redaccion a través del analisis
del mundo contemporaneo.

La innovacion académica con calidad, ha demandado el trabajo colegiado de las academias regionales y
estatales de las EE del AFBG en torno a la redefinicion de las aportaciones de esta area transversal a los
perfiles de egreso de los profesionistas de nuestra Casa de estudios.

Aunado a lo anterior, el AFBG ha realizado el analisis del perfil de egreso de la educacién media superior;
asi como, un diagnostico de los estudiantes de recién ingreso a la Universidad, para conocer las
competencias que adquirieron en dicho nivel educativo y actuar en consecuencia en su proceso de
formacion universitaria; incorporando como elemento fundamental de apoyo la deteccion y atencion de
necesidades de formacion y actualizacion de la planta docente.

El AFGB esta considerada en todos los planes de estudio de los PE apoyando la habilitacion de
competencias genéricas, tal y como se contempla desde el Modelo Educativo Institucional, esta conformada
por experiencias educativas interrelacionadas que permiten la apropiacibn de conocimientos, el
perfeccionamiento de habilidades y el fortalecimiento de actitudes y valores: Computaciéon basica,
Habilidades de pensamiento critico y creativo, Inglés | y Il; asi como Lectura y redaccion a través del analisis
del mundo contemporaneo.

Dado que el modelo educativo y por ende las propuestas curriculares que atienden a los principios del
mismo reconoce la importancia de la formacién integral, entendida como la formacién de ciudadanos
competentes en lo profesional, pero también desarrollados en lo intelectual, lo personal y lo social, los
elementos formativos axiolégicos y actitudinales tiene un rol primordial. En ese sentido, los planes de estudio
consideran un ideario, que forma parte central del proyecto curricular, ya que establece el conjunto de
valores que orientan la vida y el quehacer educativo en cada entidad académica en el momento de elaborar
proyectos, establecer prioridades vy fijar metas. Este contiene una determinada visiéon del hombre, del mundo
y de la educacién, por ello, su construccion es un espacio decisivo de discusion, reflexiéon y acuerdos que
toman los académicos de un nuevo proyecto educativo, en el que se definen los valores, las actitudes y los
indicadores con los que se pueden evaluar.

En el proyecto curricular y de los programas de experiencias educativas se precisan los saberes y
competencias profesionales integrales que articulan los ejes: tedrico, heuristico y axiolégico, donde la parte
axiolodgica es congruente al ideario del proyecto curricular. Estos valores estan declarados también en la
mision, vision, objetivos y perfiles de egreso e ingreso.

En los planes de estudio, el Servicio Social es una experiencia educativa integradora de saberes y
competencias que contribuyen a la formacion integral y capacitacion profesional del estudiante, apoyando el
logro del perfil de egreso.

La Universidad cuenta con un sistema denominado Sistema de Evaluacion del Desempefio Docente
(SEDDUV) http://www.uv.mx/eval/doc/index.html, el cual se sustenta en una visibn comprensiva que
pretende otorgar informacién proveniente de la opiniéon de los estudiantes sobre el desempefio de sus
docentes y con ello orientar la gestién de la mejora educativa y potenciar el trabajo académico. A través de
este sistema el estudiante de cualquier nivel universitario, que haya recibido docencia por parte de sus
maestros, emitira al término del semestre la opinién de los cursos impartidos.

Los estudiantes participan con base en su percepcion del desempefio docente a partir de las vivencias
cotidianas en los cursos, talleres, seminarios u otras experiencias educativas curricularmente establecidas
que hayan cursado con el académico, de forma libre, objetiva, responsable y honesta, aportando una opinion
sobre el desempeno docente, la cual servira de base para la toma de decisiones.
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Este sistema de evaluaciéon permite impulsar en el estudiante una cultura de la evaluacién, asi como una
serie de valores dentro de los que se encuentra, la honestidad, la responsabilidad y el cumplimiento de sus
obligaciones establecidas en compromisos institucionales, lo que lo lleva a su formacion integral.

Por otra parte, se realiza el analisis del modelo educativo institucional, en el que participaron los estudiantes,
a través de una encuesta en linea desde el portal MiUV, para conocer sus opiniones y sugerencias. Aun se
requieren de acciones para conocer el nivel de satisfaccion de los estudiantes, con referencia a los servicios
académicos y administrativos que recibe. En cuanto a los avances en las estrategias para promover la
permanencia, el egreso vy la titulacion oportuna, se ha desarrollado el Sistema de Seguimiento y Promocion
Escolar, para generar indicadores asociados a la escolaridad: aprobacién, promedio, avance crediticio, entre
otros; cuyo insumo es la informacion registrada en el Sistema Integral de Informacion Universitaria (SIIU).

En colaboracién con la Coordinacién de la Unidad del Sistema Integral de Informacion Universitaria y la
Direccién General de Tecnologias de Informacion, se desarrolla el calculo de los indicadores de eficiencia
terminal, indice de titulacion, indice de desercion e indice de aprobacién.

Con este sistema se cuenta con informacion para la deteccion focalizada de estudiantes en riesgo y las
instancias correspondientes pueden realizar acciones concretas y oportunas.

Por otra parte, se reconoce al EGEL como un medio para contar con informaciéon sobre los resultados de
aprendizaje logrados por los estudiantes a través de su trayectoria escolar, se realizan analisis para dar
seguimiento a: porcentaje de programas educativos que aplican el Examen General de Egreso-EGEL vy los
que no aplican el Examen General de Egreso-EGEL. Dado el costo que implica al estudiante presentar este
examen, la Institucién implement6 acciones para sufragar el costo de las evaluaciones, a través del EGEL
sin costo y una aplicacién especial en diciembre de 2015.

Finalmente, en apoyo a la permanencia de los estudiantes, se gestionan becas institucionales y externas, en
las que los alumnos que resultan beneficiados y que son de escasos recursos, se ven apoyados
econémicamente, dando posibilidad a continuar su trayectoria académica.

Para la Institucion, la congruencia del quehacer académico cotidiano con los principios del modelo educativo
institucional se ha constituido en el principal criterio para evaluar su funcionamiento. En ese sentido, la
atencion a la formacion integral del estudiante ha sido la tarea en la que confluyen los esfuerzos
institucionales. La construccién y adopciéon de un modelo educativo cuyo propésito es la formacion integral,
el sistema tutorial implementado, la formacién para la docencia que es consecuente con los requerimientos
de un modelo que busca promover aprendizajes significativos y la definicién de perfiles de egreso con base
en competencias son elementos que sin duda configuran fortalezas conceptuales y procedimentales que han
permeado las practicas de ensefianza pero sobre todo, las actividades de aprendizaje. Todos los proyectos
curriculares cuentan con la dimension axioldgica en su ideario, en el perfil de egreso, en los saberes que se
promueven.

Cada vez mas los procesos académicos y administrativos se organizan en funcion de las necesidades de la
trayectoria de los estudiantes, respondiendo al imperativo de favorecer una formacion que considere sus
capacidades, intereses y ritmos de aprendizaje. Sin embargo, debe reconocerse que el grado en el que los
principios del modelo se concretan en los espacios de formacién es variable y que se deben realizar grandes
esfuerzos para atender las condiciones que limitan el alcance de las intenciones curriculares. Es necesario
ampliar la cobertura de las tutorias e innovar en las estrategias que reduzcan la desercion y favorezcan el
egreso oportuno, continuar y ampliar los procesos de formacién de académicos tanto en el ambito docente
como en el disciplinar, consolidar las estrategias de cuidado a la salud y prevencién de adicciones,
diversificar y enriquecer el contacto con la cultura, el arte y el deporte entre la comunidad estudiantil. En el
terreno del seguimiento de egresados, las caracteristicas de su insercién laboral, la satisfaccion de los
empleadores, si bien se han realizado esfuerzos, aun no se han consolidado los mecanismos transversales
que se requieren, ya que en el mejor de los casos, se cuenta con informacién derivada sobre todo de los
estudios realizados por los programas educativos con motivos de evaluacion y redisefio, por lo que resulta
indispensable y urgente dar la mayor atencion a estos aspectos.

La promocion de la insercién laboral de los egresados se ha venido impulsando mediante las estrategias de
Bolsa de Trabajo UV http://www.uv.mx/bolsadetrabajo y el Programa de becas trabajo “Apoyo a la Insercién
Laboral Empléate” que se llevan a cabo en colaboracion con la Fundacion Educacion Superior-Empresa
(FESE) http://www.uv.mx/bolsadetrabajo/becas-fese-empleate-ii-para-insertar-recien-egresados-en-las-

empresas .
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Se establecieron alianzas con la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, para promover los servicios de la
Bolsa de Trabajo en las Ferias del Empleo en Xalapa, en las que participan empleadores y se brinda
informacion de vacantes y asesoria a estudiantes y egresados de esta Casa de Estudios.

A la fecha en el Sistema Bolsa de Trabajo se tienen registrados aproximadamente siete mil usuarios, de los
cuales casi la mitad son estudiantes y una proporcién similar son egresados. En el sistema se han ingresado
mas de cuatro mil curriculums vitae, publicandose para su consulta por empleadores potenciales. En cuanto
a la oferta de empleos, se tienen registradas mas de 200 organizaciones empleadoras y se han ofertado casi
tres mil puestos de trabajo.

Por otra parte, el Programa FESE-UV “Empléate” apoya la incorporacion de recién egresados de alto
desempefio con el 100% de los créditos cubiertos de programas educativos de calidad. Con este programa
se favorece y facilita la transicion del egresado del ambiente académico al mercado laboral con mejores
condiciones. Las practicas de primer empleo permiten al profesionista aplicar sus conocimientos, desarrollar
y fortalecer sus competencias profesionales y ganar experiencia aportando valor a la empresa de manera
directa.

El Programa “Empléate” opera con base en convenios con la FESE. En el marco de los mismos, se otorga el
beneficio de becas empleo a egresados de los diversos programas educativos participantes. La FESE otorga
a los beneficiarios un Diplomado en linea denominado “Competencias para la Empleabilidad”. Como una
actividad adicional a este programa, la Universidad ha impartido en coordinacién con la Secretaria del
Trabajo, Prevision Social y Productividad (STPSP), el Taller “Construye T para la Productividad”, disefiado
para capacitar a estudiantes y egresados en el aprovechamiento de ofertas de empleo al concluir el curso.
Es importante mencionar que las cinco empresas participantes aportaron a la FESE recurso para las becas
de los egresados UV.

En cuanto a los apoyos para la incorporacion de los egresados de la licenciatura al posgrado, dada la oferta
de programas de posgrado ofrecidos por la propia Institucidn que actualmente se encuentran adscritos al
Programa Nacional de Posgrados de Calidad del CONACyT, es posible contar con la alternativa de las
becas con las que dichos programas apoyan a quienes los cursan.

En cuanto a la formacién en valores de los estudiantes, se describen los valores en el modelo educativo
institucional de manera transversal y por DES. La formacion integral implica una perspectiva de aprendizaje
intencionada, tendiente al fortalecimiento de una personalidad responsable, ética, critica, participativa,
creativa, solidaria y con capacidad de reconocer e interactuar con su entorno para que el alumno construya
su identidad cultural. Busca promover el crecimiento humano a través de un proceso que supone una vision
multidimensional de la persona, y tiende a desarrollar aspectos como la inteligencia emocional, intelectual,
social, material y ética-valoral. La UV establece en su Plan General de Desarrollo 2025 el promover esta
formacion integral y en el PTE 2013-2017 plantea entre sus ejes estratégicos la Innovacién Académica con
Calidad, uno de cuyos ambitos es impulsar la formacion integral del estudiante. Al respecto se contempla
que todos los PE de TSU, licenciatura y posgrado deben ser evaluados y en su caso redisefiados, con el
propdsito de asegurar una formacién con equidad, liderazgo, principios éticos y compromiso personal y
social, asi como certificar su pertinencia con las necesidades sociales.

En los planes de estudio de todos los programas educativos que ofrece la institucion en sus seis areas
académicas y en sus cinco regiones se encuentran de manera transversal los ejes teorico, heuristico y
axioldgico. Este ultimo integra la formacion en valores. En cada programa de Experiencia Educativa de igual
forma se considera el eje axiologico en el cual se detallan de manera especifica los valores que se
pretenden formar en cada experiencia educativa, asi como el respeto a la normatividad, el orden,
cumplimiento de las obligaciones de todos los universitarios, respeto a los derechos de los estudiantes y
profesores, entre otros.

La DES de Artes fortalece la operacionalizacion de los valores en actitudes en cada una de las experiencias
educativas de los PE de las facultades de Danza, Teatro, Musica, Artes Plasticas y el Centro de Estudios de
Jazz. A partir de su mision y perfiles, cada facultad perteneciente al area promueve la integracion de saberes
planteados en el modelo educativo institucional. Cabe sefalar que en septiembre de 2014, el Centro para el
Desarrollo Humano e Integral de los Universitarios (CEnDHIU) estableci® un Centro Centinela en el Centro
de Estudios de Jazz, que se une al creado en febrero 2014 en la Unidad de Artes, con actividades de apoyo
a la salud y prevencion de adicciones de los estudiantes y que ha extendido sus servicios de asesoria a
cinco dias a la semana. En las DES Ciencias Biologicas y Agropecuarias, la actualizacion de los planes de
estudio contempld la construccion de un ideario, que incluye a su vez la misién y visiébn del programa
educativo y los valores que promueve el mismo. Por otro lado, a partir de las evaluaciones realizadas por
organismos reconocidos por el Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES) se ha
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disefiado en cada programa educativo un cédigo de ética que plantea los valores que se privilegian en cada
PE de manera acorde a la institucion. Una parte relevante en el caso de los programas educativos lo
constituye su constante interaccién con sectores vulnerables, en donde los estudiantes ademas de poner en
juego los conocimientos disciplinarios, pueden evidenciar su formacion valoral. En este sentido, mas del 50%
de estudiantes participan en acciones de vinculacién, tanto con instituciones del sector social como
productivo. En estas actividades los profesores pueden fortalecer en los estudiantes su formacién valoral,
pues se ponen de manifiesto valores como respeto, tolerancia, dignidad, entre otros. La naturaleza de los
programas educativos permite que en las practicas que desarrollan los estudiantes manifiesten la formacion
en valores no s6lo de manera tedrica sino que se vean puestos en marcha a partir de su desempefio.

Para los PE adscritos a las DES Ciencias de la Salud, el impulso a la formacién integral del estudiante se
encuentra en proceso de consolidacion en el marco de las tareas de redisefio de sus planes de estudio,
asumiendo el propdsito de asegurar una formacion con equidad, liderazgo, principios éticos y compromiso
personal y social, asi como certificar su pertinencia con las necesidades sociales. En este contexto, todos los
programas educativos pertenecientes a esta area académica -con excepcion de Enfermeria que transité a un
nuevo plan de estudios a partir de 2013- han concluido su autoevaluacion y se encuentran al momento en
rediseno curricular. En las DES de Humanidades este eje esta acentuado a través de todos los planes de
estudio para que contribuyan al fortalecimiento de una cultura politica democratica, a la lucha en contra de
los fanatismos, el racismo y la exclusion social. Se sostiene un proyecto intercultural, de respeto y valoracion
de la diversidad cultural: en la universidad se tiene un conjunto de politicas para la incorporacion y atencion
de estudiantes de origen indigena. Tanto los PE de las DES Econémico-Administrativa como la DES Técnica
promueven la formacién en valores como un eje transversal en concordancia con los principios del modelo y
el énfasis en la formacion integral. En cuanto a los PE de la Universidad Veracruzana Intercultural (UVI), su
trabajo se orienta por una vision ética politica que mantiene sus acciones hacia la promocién de la equidad
social, cultural y de género, e impulsa la valoraciéon de saberes locales como complementarios de los
saberes cientificos y el fomento al uso de las lenguas indigenas, a través de programas educativos
innovadores, flexibles, centrados en el aprendizaje, que articulan la formacion de los estudiantes a través de
una vigorosa vinculacién comunitaria, con la promocioén del desarrollo humano sustentable, como condicion
para la mejora de la calidad de vida de sectores desfavorecidos de la sociedad. Es una entidad
comprometida con los principios de una convivencia respetuosa en la diversidad y con la promocion de
competencias para la participacion de sus profesores y estudiantes en ambitos locales, regionales,
nacionales e internacionales.

La UV se ha declarado abiertamente a favor de la sustentabilidad, lo que implica no sélo un compromiso con
el medio ambiente, proteccidon y salvaguarda, sino también con el desarrollo humano (salud, educacién,
empleo, condiciones de vida), lo que reitera el fuerte compromiso de la Institucién con la sociedad. Para
esto, la Coordinacion Universitaria para la Sustentabilidad ha asumido el compromiso de integrar
organicamente todos los componentes de la sustentabilidad en las funciones sustantivas de la propia
Universidad Veracruzana, en observancia de las politicas establecidas en el Plan General de Desarrollo
2025 y el PTE 2013-2017 aplicables en el desempefio de todos los programas académicos y su proyeccion
social, tema en el que se cuenta con una amplia y comprometida participacion de la comunidad universitaria
en su conjunto, en cumplimiento de las politicas académicas y administrativas que procedan de acuerdo con
la normatividad vigente, a fin de operar el sistema de manejo ambiental de la Universidad Veracruzana, asi
como fortalecer la dimension ambiental de la sustentabilidad en sus funciones sustantivas de docencia,
investigacion y vinculacion.

Para ello, desde 2010 se cuenta con un Plan Maestro de Sustentabilidad compuesto por tres ejes rectores:
el Sistema Universitario de Manejo Ambiental (SUMA), la Comunicacién, participacion y educacion de la
comunidad universitaria (Comparte) y la Dimension ambiental y para la sustentabilidad en la investigacion y
en la formacion técnica, profesional y de posgrado.

2.9 Andlisis de la evaluacion de la gestién
2.9.1 Analisis de la estructura organizacional académica (modelo académico)

El modelo de organizaciéon académica se encuentra estipulado en la legislacion universitaria. Los programas
educativos (PE) de licenciatura y técnico superior universitario (TSU) se imparten en las facultades. Los PE
de posgrado se imparten en las facultades, institutos y centros de investigacion, observando los lineamientos
establecidos por la Unidad de Estudios de Posgrado. En la mayor parte de entidades académicas,
incluyendo las de difusion cultural, actividades artisticas y deportivas, se ofrecen experiencias educativas del
Area de Formacion de Eleccion Libre (AFEL). La investigacion se realiza fundamentalmente en los institutos
y centros.
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Las facultades e institutos en la regién Xalapa dependen de la Secretaria Académica a través de las
Direcciones Generales de Area Académica y de la Direccion General de Investigaciones; en las demas
regiones dependen de las Vicerrectorias, permaneciendo una relacidon funcional con las direcciones
generales de Area Académica. Adicionalmente, dependiendo de la Secretaria Académica se encuentran la
Direccidn General del Sistema de Ensefianza Abierta y la Unidad de Estudios de Posgrado.

Al interior de cada una de las facultades e institutos se tienen las juntas académicas, y los consejos técnicos
como érganos colegiados de planeacion y decision, ademas de las academias por area de conocimiento. A
nivel estatal se tienen también academias por area de conocimiento y las comisiones del Consejo
Universitario por Area Académica.

En 1997 la UV agrupd, para efectos de integracion de informacion, a todas sus facultades, institutos y
centros de investigacion en 26 Dependencias de Educacion Superior (DES); para ello, se tomé en cuenta la
cercania geografica (misma regién) y la similitud en areas de conocimiento disciplinar. Las DES fueron
organizadas en funcion a sus seis areas académicas distribuidas en las cinco regiones, asi se tienen seis
DES en la regiéon Xalapa y cinco DES en cada una de las otras cuatro regiones universitarias. En 2007 se
crea la Universidad Veracruzana Intercultural, como una instancia académica para realizar proyectos de
investigacion, docencia y extension, cuyos objetivos se orientan a la solucién de problemas de los grupos
humanos que habitan las regiones interculturales del Estado de Veracruz. Esta instancia académica fue
adicionada como la DES numero 27.

El hecho de que la funcién docente se realice principalmente en las facultades y la investigacion en los
institutos y centros de investigacion, dificulta la interrelacion entre estas dos funciones sustantivas y el
desarrollo académico. El modelo de organizacion académica es rigido, por lo que se reconoce la necesidad
de realizar reformas a la legislacion para hacerlo mas flexibles, acorde al modelo educativo institucional que
tiene como caracteristicas primordiales la flexibilidad curricular en contenidos, tiempo y espacios asi como la
formacion integral del estudiante y, a su vez, propicie la diversificacion de la carga laboral del personal
académico y la optimizacién de los recursos.

2.9.2 Andlisis de la planeacion institucional (modelo de planeacion)

Con el propésito de garantizar que el proceso de planeacién permee en todos los niveles de la estructura de
la Institucién e incida eficazmente en el proceso de fortalecimiento institucional y, en atenciéon a las
recomendaciones del Comité de Administracion y Gestién Institucional (CAGI) de los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES), se planteé al Consejo Universitario
General la necesidad de abrogar el Reglamento de Planeacién vigente hasta noviembre de 2015,
aprobandose en el seno del mismo, un nuevo Reglamento de Planeacién y Evaluacién, que entr6 en vigor a
partir del mes de diciembre del mismo afo (http://colaboracion.uv.mx/rept/files/marco-juridico/3-
Reglamentos/Reglamento-de-Planeacion-y-Evaluacion.pdf). Entre los principales cambios que se incluyen
en este nuevo Reglamento destacan la descripcion del modelo de planeacién y evaluacion, la relaciéon entre
ambos procesos, asi como sus objetivos e importancia para el buen funcionamiento institucional,
estableciendo el camino a seguir y midiendo el grado de avance de los objetivos establecidos; la ampliacion
de las atribuciones del Consejo de Planeacion Institucional y la creacion de los Consejos de Planeacion
Regionales.

El contar con un modelo de planeacion actualizado es de gran trascendencia para la Institucion, donde se
considera a la planeacion como un proceso participativo, incluyente y transparente a través del cual se
define la misién institucional a partir de los objetivos y fines establecidos en la Ley Organica, y se establece
la visién y los instrumentos para lograrla, en los ambitos institucional, regional y de cada una de las
entidades académicas y dependencias.

Asimismo, se establecen los tipos, instrumentos y 6rganos de planeacion y evaluacion institucional a
emplear; entendiendo por tipos de planeacién: la estratégica, la tactica y la operativa. En la planeacion
estratégica se describen las directrices, los objetivos y las estrategias de caracter general a lograrse en el
mediano y largo plazo, teniendo como sustento el Plan General de Desarrollo (PGD)
(http://www.uv.mx/transparencia/files/2012/10/PlanGeneralde Desarrollo2025.pdf). La planeacién tactica se
enfoca a la atencion de las prioridades en el mediano y corto plazo, cuyos instrumentos son el Programa de
Trabajo (PT) de cada administracion rectoral (http://colaboracion.uv.mx/rept/files/2014-05/158/Programa-de-
Trabajo-Estrategico-version-para-pantalla.pdf), los Planes de Desarrollo Regionales (PLADER), con lo que
se da un paso importante hacia la descentralizacién; los Planes de Desarrollo de las Entidades Académicas
(PLADEA) y los Planes de Desarrollo de las Dependencias (PLADE). La planeacion operativa comprende la
formulacion y ejecucién de proyectos a corto plazo, realizables mediante recursos financieros de diversos
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fondos, que se integran en el Programa Operativo Anual (POA) de las entidades académicas y
dependencias. En este tipo de planeacion se establece el enlace con el proceso de presupuestacion.

El proceso de evaluacién, comprende la medicion de los resultados de los planes, programas y proyectos, lo
que facilita la deteccion de oportunidades de mejora para cada una de las actividades. A su vez, este
proceso permite tomar las medidas para reorientar las estrategias y acciones que permitan cumplir con la
mision y lograr la vision los objetivos establecidos; sus resultados permitiran retroalimentar a la planeacion
en el marco de un proceso continuo.

Como organos de planeacion, se tienen: un Consejo de Planeacion y Evaluacion Institucional, cinco
Consejos Regionales de Planeacion y Evaluacion, integrados por funcionarios y representantes del personal
académico, y en el proceso participan todas las entidades académicas y dependencias tienen definida su
participacion y responsabilidad. Actualmente la Institucidon cuenta con el Plan General de Desarrollo
proyectado al 2025, con el Programa de Trabajo Estratégico (PTE) 2013-2017, con los Planes de Desarrollo
Regionales y con los Planes de Desarrollo de las Entidades Académicas, para el mismo periodo rectoral
(2013-2017); por su parte los planes de Desarrollo de las Dependencias se encuentran en construccion.
Debido al corto tiempo que tiene de vigencia el nuevo reglamento, se trabaja en sus ajustes para una mejor
operacion del modelo de planeacién y para evaluar los resultados de las acciones que derivan del mismo.

2.9.3 Analisis de la Infraestructura de la conectividad institucional y sistemas de informacién, en
cuanto a:

2.9.3.1 Operacion de los sistemas de informacién y generacion de los indicadores académicos y de
gestion a partir de los sistemas de informacidn con que cuentan la institucion

El Sistema Integral de Informacién Administrativa (SIIA), conocido en la UV como Sistema Integral de
Informacién Universitaria (SIIU) https://www.uv.mx/siiu, se considera como el principal soporte tecnolégico
para la gestion académico-administrativa, mismo que se encuentra en proceso de mejora continua.
Disponible en todas las entidades académicas y dependencias ubicadas en 28 municipios del estado de
Veracruz, da soporte a la operacién diaria de las mismas. A través de sus tres Subsistemas principales
(Estudiantes, Recursos Humanos y Finanzas), permite llevar a cabo los procesos de inscripcion, registro de
calificaciones, avance crediticio y promocion de los estudiantes, asi como, la administracion de recursos
tanto financieros como humanos.

Aun cuando los documentos Evaluacion Integral del PIFI 2014-2015 y la Visita de Seguimiento Académico
"In Situ" 2015, sefalan resultados positivos en los rubros de los sistemas de informacion y conectividad, el
SlIU requiere de manera continua de modificaciones o mejoras, de acuerdo a los cambios en la normatividad
interna y externa y las oportunidades de ofrecer mejores servicios a la comunidad. Por lo que en los ultimos
afos, se ha trabajado en diversos proyectos de desconcentracion y la oferta de mayores servicios en linea,
que van desde la inscripcién de estudiantes en licenciatura y TSU, iniciado en 2009 y que ha tenido mejoras
continuas, hasta los proyectos mas recientes, como son:

e El cumplimiento masivo de grado por programa académico, para una mejor identificacion de todos
los alumnos que han cubierto el numero de créditos requeridos para acreditar sus estudios.

e El mddulo de requisiciones en linea.
e Cargay almacenamiento de comprobantes fiscales digitales por internet (CFDI).

e La implantacién del proceso de pago de inscripciones a través de lineas de captura y en linea
(MiPago), que permite un mayor control de los ingresos por este rubro.

e ElI mddulo para la contratacién de personal eventual y de honorarios asimilados.

e La automatizacién del proceso de identificacién de experiencias educativas vacantes y la emision de
las convocatorias correspondientes

e La operacién desconcentrada de la némina.

Asimismo, se han realizados esfuerzos importantes por lograr un mayor nivel de integracion de la
informacion institucional, incrementado las interconexiones entre los tres subsistemas principales del SlIU y
con otros sistemas satélites o independientes. Ejemplo de estos trabajos son:

e La integracion de proceso de inscripcion en linea del subsistema de estudiantes, con el moédulo de
cobro en linea MiPago del subsistema de finanzas.

e La interconexion del subsistema de Recursos Humanos, con el de Programacion Académica del
subsistema de estudiantes, para la integracién y revisién de cargas académicas y el proceso de
convocatorias de experiencias educativas vacantes.
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e La interconexion del médulo de Trayectorias de Formacion Académica desarrollado por la Direccion
General de Desarrollo Académico, con las bases de datos del SIIU — RH.

e La interconexidén del médulo de contrataciones con las validaciones de disponibilidad presupuestal y
financiera del subsistema de finanzas.

e La mejora y conexion de los sistemas de Vinculacion y Registro de Egresados con el subsistema de
estudiantes.

La tabla proporciona algunos datos numéricos que nos permiten dimensionar el crecimiento del SIIU, en

los ultimos afos.

Infraestructura Concepto 2013 2014 2015

Usuarios SIIU 3,425 3,580 3,856

Productos nuevos SIIU Estudiantes 33 9 133
) Productos modificados SIIU Estudiantes 132 136 21
Sistema Integral - |"proquctos nuevos SIU Finanzas 50 65 93
d.e Inf_ormamon Productos modificados SIIU Finanzas 149 192 85
Universitaria (SIIU) Productos nuevos SIIU Recursos Humanos 106 45 69
Productos modificados SIIU Recursos Humanos 178 150 356

Atencién técnica a usuarios SIlU 9,466 10,004 5,399

Sin embargo queda aun pendiente la inclusién de muchos otros procesos administrativos y de informacion,
que aun operan aislados o incluso se llevan de manera manual. Los procesos de gestion administrativa, se
mantienen en constante revisibn y adecuacién para mejorarlos, la construccion de mecanismos de
extraccion y consulta de informacién para la obtencion de indicadores académicos y de gestion, asi como la
generacion de informacion gerencial a partir de la informacion concentrada en las bases de datos del SIIU,
sigue siendo una tarea inconclusa y que requiere una nueva estrategia de disefio e integracion, para que sea
mucho mas accesible a las autoridades de primer nivel, ya que en muchos casos, los reportes nativos del
sistema resultan complejos, o requieren aun de procesamiento adicional para obtener la informacién con el
nivel de agregacion requerido. Por tanto se considera indispensable cue el SlIlU cuente con un nuevo
modulo centrado en las necesidades de informacion agregada o gerencial (SlIA-gerencial), que apoye la
toma de decisiones con informacion precisa y accesible.

Por otra parte, para un mejor aprovechamiento del SllU y del valor que aporta a la gestion institucional,
deben mantenerse como tareas constantes, la actualizacion de la normatividad (politicas y procedimientos),
la revision de los procesos administrativos, la capacitacién y actualizacion del personal técnico, la
certificacion de sus procesos, asi como la renovacion del parque computacional, de infraestructura de red y
la actualizacion de los contratos de licenciamiento de software.

Por lo que hace a la seguridad de la informacién institucional, el Sistema de Gestién de la Seguridad de la
Informacién (SGSI) bajo la norma ISO/IEC 27001:2013, es un proyecto en el que la UV, en apego la Ley
Numero 581 para la Tutela de los Datos Personales en el Estado de Veracruz y consciente de la importancia
de los elementos estratégicos generadores de valor institucional como el capital humano, la infraestructura
fisica, tecnoldgica, los procesos institucionales y la informacién, ha realizado avances considerables en su
implementacion, habiéndose desarrollando una serie de controles asociados al cuidado de los activos de
informacion antes mencionados con el objetivo de minimizar los riesgos que ponen en peligro los principios
fundamentales de la seguridad de la informacion: confidencialidad, integridad y disponibilidad.

De la mano con la inversion en infraestructura, la adopcion de buenas practicas se ve reflejada en beneficios
alcanzados, como son: portabilidad, aprovechamiento de los recursos de las nuevas tecnologias en
hardware y software, optimizacion de espacios fisicos, ahorro en el suministro eléctrico y material de oficina.

En este contexto, la Universidad asume el compromiso de apoyar la estrategia institucional mediante el
establecimiento de un Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion (PETIC), orientado a atender las
necesidades de la comunidad universitaria y alineado al Plan General de Desarrollo 2025 y al Programa de
Trabajo Estratégico 2103-2017.

2.9.3.2 Funcionamiento y operacioén de la red institucional de informacioén

La infraestructura de la red de voz y datos que soporta los servicios y sistemas institucionales se extiende a
lo largo de las cinco regiones universitarias y se ha convertido en parte medular para el buen desempeio de
los mismos, siendo el medio preferente, para el registro de resultados en materia docente, administrativa y
de investigacion tanto al interior de cada area, como hacia las comunidades globales.
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En ese sentido, es posible mencionar la renovacion de los enlaces de Internet 1y 2, mediante la cual no solo
se aumento el ancho de banda en todas las regiones universitarias, sino que ademas se fortalecieron los
equipos de comunicacion centrales (core) en cada una de estas, contando actualmente con enlaces de 1.25
Gbp para las regiones de Xalapa y Veracruz y enlaces de 314 Mbps para las regiones de Orizaba-Cérdoba,
Poza Rica-Tuxpan y Coatzacoalcos-Minatitlan.

En lo que se refiere al sitio central de telecomunicaciones institucional, se realizé la renovacion del cableado
estructurado, el cableado eléctrico y los equipos de comunicacién, lo que ha permitido otorgarle capacidad
de crecimiento, un mejor desempefio de las comunicaciones en su interior y una administracion mas
eficiente; quedando pendiente la replicacion de estas acciones en los cuatro sitios regionales. Resultado de
la consecucion de recursos extraordinarios, se adquirieron:

e 14 kits de materiales para cableado estructurado de fibra optica para mejorar la conectividad interna
del mismo numero de unidades académicas, quedando pendientes 25 unidades académicas mas;

o Siete equipos inaldmbricos para establecer una ruta de comunicacién alterna en caso de alguna
contingencia, con un faltante de 18 para cerrar anillos de comunicacion entre todas las
dependencias;

e Cuatro servidores para el robustecimiento de los servicios y sistemas de informacion académicos,
con un faltante de 11 mas para cubrir los servicios criticos y al menos 40 para la renovacion
tecnolégica de los mismos en las cinco regiones universitarias;

e 113 equipos de comunicacién (switches) que benefician a un total de 31 entidades en sus equipos
centrales y del primer nivel de distribucion, con lo cual resta la sustitucion de 533 en todas las
regiones para satisfacer los niveles de obsolescencia que permitan la implementaciéon de mayores
velocidades y protocolos de nueva generacion.

e Adquisicion de 408 accesos inaldmbricos para renovar la infraestructura actual; sin embargo, resulta
insuficiente para alcanzar la cobertura 6ptima al interior de las entidades, por lo que es necesario
continuar con los esfuerzos de ampliacion para llevar el servicio hasta las aulas con el fin de
aprovechar el uso de las TIC en la generacion del conocimiento. Por ello que se requiere de al
menos 800 equipos mas para lograr dicha cobertura, asi como, la adquisicion de equipos
complementarios para el control, seguridad y analiticos que dicho servicio requiere.

Caso particular de estos pendientes, es la infraestructura tecnolégica que da soporte a los institutos de
investigacién de la Regiéon Xalapa, donde se cuenta con equipos con mas de 15 afios de operacion,
cableados de voz y datos que estan al final de su vida util, lo que genera un desempefio de las
telecomunicaciones muy inferior a lo requerido, dada la alta utilizacion por parte de los investigadores de tan
importante recurso.

Finalmente, los esfuerzos realizados desde hace algunos afios por mejorar dia a dia esta infraestructura han
rendido frutos importantes; sin embargo, es una tarea constante y aun pendiente de concluir en su totalidad
dada la extension y dispersion de la Universidad, teniendo en cuenta el avance constante de las TIC y los
requisitos que en materia de seguridad demanda la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad de
la Informacién (SGSI) iniciado hace un par de afos, y para lo cual se requieren inversiones importantes en
nuevos equipos de conectividad, seguridad, cableado estructurado y servidores.

2.9.4 Desarrollo de la cultura artistica y prevencion alas adicciones

La Universidad cuenta con un amplio prestigio en el ambito cultural y artistico; por ello, la difusion de la
cultura y la extensién de los servicios son consideradas como una de las fortalezas institucionales que con
mayor peso y vocacion se ejercen. Se asume el compromiso de incluir todas las manifestaciones no sélo
artisticas, sino de difusidon de la ciencia, la tecnologia y todas las actividades extra-aula que tengan el
cometido de ampliar el panorama cultural y académico de la comunidad universitaria, llegando a amplios
sectores de la sociedad en general.

Los académicos adscritos a los diversos grupos artisticos, en su mayoria, realizan como su funcién principal
la ejecucion artistica; sin embargo en los ultimos afios, se ha promovido su participacion en el proceso
formativo de todos los estudiantes universitarios diversificando su carga con la de docencia -como
complemento de carga- mediante la imparticion de experiencias educativas en algunos programas
educativos del Area Académica de Artes, o para el Area de Formacion de Eleccién Libre (AFEL) que se
brindan a todos los programas educativos del nivel de licenciatura en las cinco regiones universitarias, de
esta manera el arte y la cultura, forma parte de la formacién integral de los estudiantes de la UV. Durante el
periodo 2014-enero 2016, se ofertaron 161 experiencias educativas en las cinco regiones universitarias para
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AFEL, atendiendo a una poblacion de 3,975 estudiantes inscritos en las cinco regiones universitarias, en
donde participaron 111 ejecutantes de los diferentes grupos artisticos.
Oferta educativa en actividades artisticas. Periodo 2014-2015

Oferta educativa Febrero-julio 2014 | Agosto 2014-rnero 2015 | Febrero-julio 2015 | Agosto 2015-rnero 2016 |  Total
Experiencias Educativas 56 36 37 32 161
Docentes (ejecutantes) 26 22 22 41 111

Alumnos 1030 697 871 1377 3,975

Otra de las acciones de gran impacto en la sensibilidad y cultura artistica del publico, son las actividades
artisticas y culturales desarrolladas por académicos y estudiantes. De 2014 a 2015 se realizé un total de
4,601 eventos culturales con un aforo de 617,430 personas.

Actividades artisticas y culturales 2014-2015

Eventos No. Aforo
Total de eventos artisticos o culturales: 2,263 524,498
Estatales 2162 463,646
Nacionales 78 28,185
Internacionales 23 32,667
Total de presentaciones de los grupos artisticos o culturales: 2,241 83,901
Danza 107 87,952
Teatro 244 19,824
Musica 1,890 402,562

Conciertos Didacticos 52 4,434

Espacios Universitarios 45 4,597
Total 4,601 617,430

En lo concerniente a la prevencion de las adicciones y promocion de la salud, durante el periodo 2013-2014,
se enfatizé la educacion formal y no formal diversificando los escenarios de aprendizaje, promoviendo la
educacion en valores. Se impulsé la atencion a la salud sexual continuando con la aplicacién de pruebas
rapidas, dotacion de condones y la formacion de recursos humanos. Se realizé vigilancia epidemiolégica de
nueve factores de riesgo que contribuyen los AVISA (Afos de vida potencial perdidos).

Durante el periodo 2014-2015, se reforzo la promocion y prevencion de la salud, la coordinacion intra e inter
institucional y el empoderamiento en salud. Las acciones realizadas se abocaron a cuestiones de salud
mental, asesoria en sexualidad, y orientacion vocacional. Se continué formando recursos humanos en temas
de prevencion de accidentes, vejez y familia, violencia, enfermedades vasculares, entre otros. Se
implementé en la comunidad universitaria, la dotacion de métodos anticonceptivos gratis, asi como
condones y se logro la creacion de cinco Centros Centinelas mas que se abocan a dar estos servicios, lo
que ha permitido brindar una mejor orientaciéon y seguimiento de la salud psicoldgica y emocional de los
estudiantes. Todo ello contribuyé a incrementar los servicios de promocion de la salud. Si bien los resultados
en los aspectos evaluados en este punto son favorables, se debe mantener y ampliar su cobertura en los
préximos anos a fin de llegar a un mayor nimero de estudiantes e integrantes de la comunidad universitaria.

2.9.5 Analisis sobre la certificacion de los procesos estratégicos (recursos humanos, financiero,
administracién escolar y bibliotecas), en cuanto a:

a) Evolucion de los procesos estratégicos certificados en los dltimos tres afios. La Institucion ha
dado impulso y formalizacién de la certificacion de procesos estratégicos de gestion en el marco del Sistema
de Gestién de la Calidad de la Universidad Veracruzana (SGCUV), a partir de la actualizacion del marco
normativo. Los trabajos para certificar los procesos se inician en 2001 con las especificaciones establecidas
en la Norma ISO 9001. La certificacion de procesos ha obedecido a las prioridades institucionales
establecidas en el Plan General de Desarrollo 2025 y en los Programas de Trabajo de las administraciones
rectorales. En 2011 se iniciaron los trabajos para cambiar la estrategia de certificar procesos de manera
aislada por la certificaciéon de un SGCUV, http://www.uv.mx/orgmet/sgcuvm/) en el que se incorporen los
procesos que se vayan certificando, generando un mayor impacto en la comunidad universitaria. A la fecha
se tiene definido el SGCUV con los procesos estratégicos que lo conformaran y las interacciones entre los
mismos.

Actualmente se tienen certificados tres procesos: 1). Transparencia, acceso a la informacién y protecciéon de
datos personales (recertificado en 2015), 2). Ingreso escolar por examen a nivel licenciatura y técnico
superior universitario en las cinco regiones universitarias y 3). Evaluacién al desempefio académico. De
estos tres procesos el primero fue recertificado en 2015, por tercera vez consecutiva, y los otros dos
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corresponden a nuevas certificaciones, mismos que habian sido certificados con anterioridad pero se
interrumpid la vigencia.

Los tres tienen una vigencia de tres anos, por lo que en 2018 se tendran que recertificar, aunque para
mantenerla se deben realizar auditorias externas de vigilancia por parte del organismo certificador, por lo
menos una vez por ano, teniendo a la fecha la programacién para las que se realizaran en 2016. A los
procesos certificados se sumaran en 2016 el de administracion escolar durante la permanencia del alumno
en la Institucion. Adicionalmente se continuara trabajando en la restructuracién de cinco procesos: dos de
recursos humanos, dos de recursos financieros, y uno mas de prestacion de servicios bibliotecarios mismos
para certificarse en 2017. Con lo anterior se tendran certificados los procesos estratégicos basicos de la
Institucion, de conformidad con las lineas de accion establecidas en el PTE 2013-2017.

b) Beneficios alcanzados a partir de la certificacion de procesos respecto a: la mejora de los
servicios de atencién a estudiantes, profesores, personal administrativo y publico en general,
optimizacion y transparencia de los recursos, entre otros aspectos. A partir de la certificacion de
procesos se logré mejorar la organizacion del trabajo, optimizando insumos y tiempo. Hacia el interior de las
dependencias certificadas se tiene un estilo de trabajo donde la mejora y la calidad la asume el personal de
manera cotidiana; sin embargo, el impacto de los procesos certificados hacia la comunidad universitaria se
ha visto limitado por lo que resulta necesario reestructurar y ampliar su alcance para que tengan un impacto
transversal y con enfoque a la descentralizacion. De los procesos certificados a la fecha destacan los
siguientes beneficios:
= La certificacion del proceso de transparencia, acceso a la informacion y proteccion de datos personales,
recertificado por tercera ocasién consecutiva en 2015, ha permitido a la Institucién la generacion de
confianza de la comunidad universitaria y de la sociedad, sobre el manejo transparente y eficiente de los
recursos publicos aplicados y el impacto de los resultados académicos logrados en el cumplimiento de
sus funciones, entre otros aspectos.

= Los procesos de Ingreso escolar por examen a nivel licenciatura y técnico superior universitario y el de
evaluacion al desempefio académico, han logrado un nivel de percepcién y confianza satisfactorio en la
comunidad universitaria y en la sociedad, sobre la forma en que se realizan las evaluaciones de los
aspirantes a ingresar a la Universidad y de las actividades realizadas por su personal académico,
ademas de ser procesos transparentes y estandarizados.

c) Debilidades de la certificacion. A noviembre de 2015, la Universidad carecia de disposiciones
legales para impulsar la certificacién de procesos por lo que no se ha logrado la continuacion y consolidacion
de la certificacion de los procesos estratégicos de gestién de la Instituciéon de acuerdo a lo planeado.
Actualmente el nimero de procesos estratégicos de gestion es limitado. Ademas, no se cuenta con un area
o0 dependencia especifica para promover y apoyar los procesos de certificacion. El equipo de auditores
internos no se ha certificado. Falta integrar un equipo de auditores internos sélidamente formados y con
mayor dedicacion a éste trabajo, el personal auditor al invertir tiempo en esta actividad, desatiende sus
funciones permanentes.

La estrategia de certificar proceso de manera aislada ha provocado que la interaccion entre estos sea
limitada; y en algunos casos la definicién de procesos no corresponde a la operacion real, representando
una carga adicional de trabajo. La reestructuracién de procesos en algunos momentos ha implicado la
suspensién temporal de la certificacion, debido entre otros aspectos, a los cambios normativos a nivel
federal y estatal que impactaron en los procesos certificados, tal es el caso de las reformas en materia de
transparencia, rendicion de cuentas y protecciéon de datos personales, de contabilidad gubernamental y
fiscales, debiendo reestructurarse a fin de mantener su conveniencia, pertinencia y eficacia conforme a las
disposiciones legales establecidas.

Con la finalidad de atender las debilidades que se han presentado, en las lineas de accién del PTE 2013-
2017, se establece la necesidad de revalorar los procesos certificados y certificar aquellos que sean de
impacto para la Institucién en el marco de un SGCUV. Para el cumplimiento de esta accién, entre otras
actividades, se han realizado las siguientes:

o En el Reglamento de Planeacién y Evaluaciéon aprobado por el Consejo Universitario General, que entr6
en vigor en diciembre de 2015, se establecen atribuciones al Consejo de Planeaciéon y Evaluacion
Institucional para aprobar los lineamientos, planes y programas del sistema gestién de la calidad; asi
como para coadyuvar en la definicion de los instrumentos de planeacion, politicas, lineamientos y
directrices de aplicacién general, para impulsar el proceso de implantacién, mantenimiento y mejora del
SGCUV.
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e Se replantea la estrategia para la certificacion de procesos aislados por la certificacion de un SGCUV en
el que se incorporen todos los procesos, favoreciendo la interaccion entre los mismos, la optimizacion de
los recursos y la descentralizacidon de la actividad administrativa, propiciando un mayor impacto en los
diferentes sectores de la comunidad universitaria.

La implantacion de estas acciones esta en su etapa inicial por lo que no se pueden valorar aun los
resultados; se han reactivado de manera importante las actividades para certificar procesos en varias
dependencias esperando resultados favorables.

2.9.6 Acreditacidn institucional: situacidon que guarda la acreditacion institucional a nivel nacional e
internacional

Con la finalidad de lograr la meta institucional establecida en el PTE 2013-2017, que sefala “en el primer
semestre de 2017 se tendra acreditada la gestion institucional”, se estan realizando las siguientes acciones:
en el aspecto normativo se han modificado varios ordenamientos esenciales para mejorar la gobernabilidad,
establecer los derechos y obligaciones de los alumnos y del personal al servicio de la Instituciéon. En el
aspecto organizacional se ha definido la estructura organica con pleno apego a las disposiciones legales, se
tienen definidas las autoridades unipersonales y colegiadas, asi como las atribuciones y responsabilidades
de los diferentes puestos de funcionarios; y se trabaja en el mejoramiento de la comunicacion entre los
diferentes niveles.

Sobre el clima organizacional se han realizado estudios y se estan tomando las medidas para generar las
condiciones que permitan a la Institucion la consecuciéon de su mision y fines. El modelo de planeacion
recientemente fue fortalecido desde el ambito legal a través de la aprobacién de un nuevo Reglamento de
Planeacién y Evaluacion en el que se establece de manera clara el modelo, su relaciéon con los proceso de
evaluaciéon y presupuestacion; asi como la forma en que participa la comunidad universitaria en la
elaboracién de los instrumentos de planeacién. Asimismo, se trabaja en el fortalecimiento del sistema de
informacion para que contribuya mayormente en la generacion de informacién confiable para la toma de
decisiones y en el sistema de gestion de la calidad, para certificar un mayor nimero de procesos
estratégicos. Las entidades académicas cuentan con una estructura apropiada, las reglas para el ingreso de
nuevos alumnos son claras al igual que para la contratacion, promocion y permanencia del personal
académico; se trabaja para modernizar su marco normativo que permitan consolidar un mayor numero de
cuerpos académicos y para generar mejores condiciones para el trabajo académico. Como se menciona en
la autoevaluacion académica el porcentaje de alumnos inscritos en programas de calidad va en aumento. Se
trabaja para fortalecer los posgrados de calidad y en el mejoramiento de las condiciones para realizar la
investigacién y la innovacion.

Se han dado pasos importantes en la materia; sin embargo, falta establecer la fecha en que sera evaluada la
Institucion por CIEES para atender, en su caso, las recomendaciones y lograr la meta mencionada el
préximo afo.

2.9.7 Rendicion de cuentas y transparencia institucional

En el marco de la Alianza para el Gobierno Abierto, la UV ha sido la primera Institucion de educacion
superior en firmar un Plan de Accién Local para realizar un Ejercicio de Gobierno Abierto en el Estado de
Veracruz, con lo cual se busca establecer un dialogo con la sociedad y estimular el uso de informacion
publica para el beneficio de la comunidad.

Mediante el portal de obligaciones de transparencia y las solicitudes de acceso a la informacion, se abre la
informacion al escrutinio publico para que los interesados puedan revisarla y analizarla. Asimismo, a través
de la rendicién de cuentas se explica a la sociedad las acciones tomadas y se acepta la responsabilidad de
las mismas. Es asi, que el impacto que genera la rendicion de cuentas en la comunidad universitaria y en la
sociedad, ha sido positivo y se traduce en una responsabilidad social universitaria.

Desde el ano 2009, la visién de la administraciéon universitaria ha puesto énfasis en la rendicion de cuentas,
determinando como una de las estrategias para incentivarla y acrecentarla, la implementaciéon de un Sistema
de Gestidon de Calidad con alcance al proceso de transparencia y acceso a la informacién bajo la norma de
ISO 9001:2008, siendo una fortaleza en el ambito de la gestion institucional. Este proceso se ha mantenido y
mejorando incorporado en su alcance la proteccion de los datos personales, materia en la que afio tras afo
se han tenido reformas desde constitucionales hasta estatales y en las que la Universidad ha sido
reconocida por su cumplimiento y compromiso.

Ante la publicacion de la Ley General de Transparencia en México, este Sistema debe adoptar las
modificaciones, debiéndose realizar las acciones necesarias para adaptarlo y transitar a una nueva version
que nos permita refrendar el compromiso con dicho proceso. Entre las acciones que obligada vy
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necesariamente se requieren poner en marcha, se encuentran la capacitacién en la actualizacién de la
norma para todo el personal involucrado en el Sistema y para los auditores internos.

2.9.8 La realizacion de auditorias externas practicadas por despachos contables prestigiados y
publicacion de resultados

La UV es objeto de la practica de auditoria, por parte de la Junta de Gobierno quien designa un despachos
independiente de prestigio, cuyos resultados se dan a conocer en la pagina institucional de transparencia
(http://www.uv.mx/transparencia/buscador-tematico/institucional-infpublica/auditorias/?op=tabs-4) en apego a
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
y a la Ley General de Contabilidad Gubernamental (http://www.uv.mx/transparencia/buscador-
tematicol/institucional-infpublica/auditorias/ ).

Tambiéen se auditan el ejercicio de los recursos federales por parte de la Auditoria Superior de la Federacion
(ASF) y por el Organo de Fiscalizacion Superior (ORFIS) del Estado de Veracruz, la base presupuestal de
todos los fondos que se reciben. En los tres casos los son publicos.

2.9.9 La existencia y funcionamiento de contralorias sociales

Cumpliendo con los Lineamientos para la Promociéon y Operacion de la Contraloria Social (CS) en los
programas Federales de Desarrollo Social, publicados en el diario oficial de la Federacién el 11 de abril de
2008, especificamente en el Programa de Fortalecimiento de la Calidad de las Instituciones Educativas
(PROFOCIE), se establece que el Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS), es la herramienta para
la administracion de las actividades realizadas por la Institucién en Contraloria Social y en congruencia con
el PTE 2013-2017, en el eje estratégico lll. Gobierno y gestién responsables y con transparencia se define
que el buen gobierno es la capacidad para atender las demandas de la comunidad universitaria y resolver
los retos de la administracién de manera eficiente y oportuna, para una gestion socialmente responsable, y
permite fortalecer la capacidad de respuesta institucional a las necesidades manifiestas o implicitas de la
sociedad, reafirmando sus fines y su naturaleza institucional.

En la V2 del SICS implementada por la Subsecretaria de Control y Auditoria de la Gestion Publica en el afio
de 2015, capacitando a las Unidades Ejecutoras (IES) en un taller que se impartié en el mes de septiembre
de 2015, en la Direccion General de Educaciéon Superior Universitaria (DGESU), facilitd la captura de la
informacion de la Institucion, la cual cumplié con los documentos requeridos como son: Las actas de
constitucién de cuatro subcomités regionales y un comité general, Carta de Responsiva debidamente
firmada, publicacion en la pagina de la Institucion de los documentos que envia la CS,
http://www.uv.mx/planeacioninstitucional/controlaria-social/, cédulas e informes entre otros, de esta forma
cumpliendo con los requisitos marcados por los diferentes lineamientos y Reglas de Operaciéon que los
emiten.

Contraloria Social del PRODEP. Conforme a lo dispuesto por la Ley General de Desarrollo Social, la
Contraloria Social constituye una practica de transparencia, de rendicién de cuentas y se convierte en un
mecanismo de los beneficiarios para que, de manera organizada, verifiquen el cumplimiento de las metas y
la correcta aplicacion de los recursos publicos asignados al Programa para el Desarrollo Profesional Docente
para el Tipo Superior.

En tal sentido, a través del Programa se tiene la responsabilidad de cumplir con las funciones de promocion
de las actividades de Contraloria Social (CS) y como participe del Programa para el Desarrollo Profesional
Docente (PRODEP), mantiene la transparencia y el cumplimiento de las disposiciones en materia de
promocion a fin de que los beneficiarios de este programa conozcan la operacion y garanticen que los
tramites, tipos de apoyo, montos, periodicidad, forma de entrega y obligaciones que obtiene con los recursos
otorgados sean de su conocimiento. Consciente de este compromiso, la Universidad informa en los
diferentes foros, reuniones y talleres, la existencia de este organismo y ha renovado la Comisién de
Contraloria Social, nombrada y representada por profesores de diversas areas académicas y regiones
universitarias. Dicha comision, presentara un programa de trabajo que incluya los apartados de planeacion,
promocién y seguimiento.

2.9.10 Publicacion de los estados financieros auditados y aprobados por el maximo 6rgano de

gobierno

La UV emite la informacién financiera en cumplimiento de las disposiciones emanadas de la normatividad
que le es aplicable, ésta se presenta trimestralmente al Congreso del Estado. Asimismo, la cuenta publica
anual, se somete a la aprobacién del Congreso Local y se integra a la cuenta publica del Estado de Veracruz
por conducto de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado.
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Los estados financieros dictaminados por el despacho designado por la Junta de Gobierno, se presentan
ante este 6rgano de gobierno y ante la Secretaria de Educacion Publica (SEP) en forma anual y son
publicados en la pagina de fransparencia institucional (http://www.uv.mx/transparencia/buscador-
tematico/finaciera-infpublica/estados-financieros/).

2.9.11 La existencia de una pagina web para dar acceso a toda la informacidn de la institucion (total
de plantilla de base y confianza, salarios de los funcionarios, subsidios ordinarios y
extraordinarios recibidos por afio, presupuesto asignado a las dependencias universitarias,
campus, entre otros)

El portal de transparencia da acceso a la informacién publica de la Institucion,
(http://www.uv.mx/transparencial/infpublica/ot/) en su apartado de obligaciones de transparencia, se publican
y actualizan 54 diferentes fracciones, entre las que destacan: tabulador de salarios, oferta académica,
presupuesto, cuenta publica, mecanismos de ingreso, uso y aplicacién de fondos concursables federales,
convenios, auditorias, licitaciones, convocatorias para ocupar una plaza y sus resultados, armonizacion
contable, entre otras.

Este portal fue visitado 158,238 veces en el afo 2015, y dado que se mantiene actualizado y se cumplen los
principios de veracidad, congruencia, disponibilidad, homogeneidad y vigencia, se ha mantenido la maxima
calificacion otorgada por el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion (IVAI) en las supervisiones a
portales de transparencia, siendo ahora, el unico ente publico en el Estado en obtenerla cinco veces
consecutivas. Respecto al total de solicitudes de acceso a la informacion se tuvieron 936 en el afio 2015.

2.10 Anadlisis de la capacidad fisica instalada y su grado de utilizacién

La UV requiere contar con instalaciones fisicas adecuadas para contribuir al mejoramiento de la calidad, la
cobertura y la oportunidad de la docencia, la investigacion, la cultura y el deporte; para ello es necesario
preservar, modernizar, renovar y ampliar su infraestructura con base en las innovaciones tecnolégicas y
educativas.

La capacidad fisica instalada con la que cuenta actualmente la UV es de 5°856,837 metros cuadrados de
territorio, 413 edificaciones educativas, administrativas, culturales, deportivas y de servicios que albergan a
1,107 aulas, 387 laboratorios, 93 talleres, 1,396 cubiculos entre otros espacios, mismos que se encuentran
distribuidos en las cinco regiones universitarias. El crecimiento de la planta fisica en los dos ultimos afios es
favorable, de un 4.37%; mientras que en 2014 se contaba con 404,897 metros cuadrados de edificacion, en
diciembre de 2015 es de 422,580 metros cuadrados; la distribucion por region universitaria se aprecia a
continuacion.
Capacidad fisica instalada por region universitaria

Cap. fisica

Xalapa

Veracruz

Orizaba-cérdoba

Poza Rica-Tuxpan

Coatzacoalcos-Minatitlan

Total

Sup. Construida (m2)

199,341

94,882

56,258

42,866

29,233

422,580

47%

23%

13%

10%

%

100%

Porcentaje

En la Institucion se ofertan 314 programas educativos en todas sus modalidades y niveles atendiendo a 513
estudiantes de TSU, 60,117 de licenciatura, 2,140 de posgrado, ademas de 15,871 de educacién no formal.
Es importante la utilizaciéon de la planta fisica de una manera planeada para su mejor aprovechamiento; sin
embargo, existen factores que impactan en su uso, como son la organizacién académica, los derechos
laborales de docentes, administrativos y personal técnico manual, la programacion del uso de los espacios,
de manera que se atiende a la demanda pero con algunas deficiencias.

En cuanto al uso de la planta fisica mas del 80% corresponde al uso educativo, de investigacion y de uso
transversal, mientras que la diferencia se aplica a lo administrativo, y otras actividades de apoyo a las
funciones sustantivas.

Distribucién de la planta fisica seglin uso

Uso Sup. (m2) % Edificaciones
Educativo 271,937 64% 74 Facultades
Investigacion 25,173 6% 24 Institutos de investigacion, 18 Centros investigacion, 2 Laboratorios de servicios
Deportivo 19,863 5% 46 Canchas, 15 campos deportivos., 4 gimnasios, 2 albercas, 2 pistas de atletismo, 1 vitapista
Transversal 45,521 11% 7 USBI (1 en proceso de operacion), 6 Centros de Idiomas, 11 Centros de Autoacceso, 1 Depto. Lenguas

Extranjeras

Administrativo 22,690 5% 20 Edificios administrativos
Otro 37,396 9% 1 Galeria de Arte, 1 Museo de Antropologia, 1 Clinica de Salud Reproductiva y Sexual
Total 422,580 100%
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Uno de los retos que se enfrentan con relacién a la planta fisica universitaria, es la antigliedad de sus
edificios, que en promedio supera las tres décadas donde el mantenimiento preventivo y correctivo se hace
insuficiente. También, el cambio de modelo educativo ha originado que muchos espacios sufran
modificaciones en sus dimensiones o bien se modifique su uso de acuerdo a las nuevas necesidades
académicas.

Para atender las recomendaciones de los organismos evaluadores, a partir del ejercicio 2012 se han
programado recursos del Fondo de Aportaciones Multiples (FAM) para obras de mantenimiento vy
conservacion, que han permitido mejorar y mantener en buenas condiciones la planta fisica de la
Universidad.

Debido a las politicas y acciones institucionales para aumentar y diversificar la oferta educativa, las
necesidades de infraestructura fisica se incrementan también, implicando un andlisis y diagnéstico del uso
de espacios para dar respuesta a este crecimiento. Actualmente, el promedio de estudiantes por aula es de
50 y el promedio de superficie por estudiante en aulas es de 1.06 metros cuadrados. Los indicadores
deseables son de 30 estudiantes por aula y 1.2 metros cuadrados por estudiante. Como se puede apreciar
en la tabla siguiente, existe un avance significativo del indicador de metros cuadrados por estudiante en tres
regiones universitarias; sin embargo, no se ha logrado reducir el nimero de estudiantes por grupo.
Relacién superficie por estudiante

Region UV Matricula Superficie aulas Relacion Relacion superficie por Diferencia
(m2) superficie por | estudiante (recomendable)
estudiante
Xalapa 26,460 28,740 1.08 1.20 -0.12
Veracruz 13,626 12,660 0.93 1.20 -0.27
Orizaba-Cérdoba 8,577 10,440 1.22 1.20 +0.02
Poza Rica-Tuxpan 7,764 8,280 1.07 1.20 -0.13
Coatzacoalcos-Minatitlan 6,343 6,300 0.99 1.20 -0.21
Total 62,770 66,420 1.06 1.20 -0.14

Antes de realizar nuevas obras de desarrollo para incrementar sus aulas, se deben considerar otras
alternativas como analizar cuantas son susceptibles de modificacién o division, ya que en algunas facultades
se cuenta con aulas de grandes dimensiones con capacidad para 60 estudiantes y en otras existen grupos
numerosos y aulas de menor capacidad, en las cuales es necesario una programacion de horarios para
optimizar su uso. El concepto de “actualizacién de espacios” correctamente planeado, permite a la Institucion
atender en menor tiempo la demanda de necesidades de espacios antes de decidir crear nuevos desarrollos.

Con politicas y acciones enfocadas en la calidad educativa, la UV debe contar con la infraestructura que
permita cumplir sus funciones sustantivas de una manera que no sea un condicionante para evaluar o
acreditar sus programas educativos; asi como sus procesos, por ello se dara significativa importancia en
aquellas entidades educativas y dependencias administrativas que se encuentren en estos procesos, sin
desatender otras necesidades.

2.11 Andlisis de los problemas estructurales

Los problemas estructurales de recursos financieros y humanos que ponen en riesgo la viabilidad de la
actividad sustantiva de la Instituciéon, provienen de ejercicios anteriores y le convergen otros de caracter
externo, que inciden y acrecientan la problematica de la Universidad, citando las siguientes:

1. Desde antes de la autonomia de la Universidad, se le otorgaron a sus recursos humanos prestaciones
salariales que se plasman en sus contratos colectivos de trabajo que, aunadas a la necesidad de
incrementos de plazas para atender la demanda estudiantil, asi como la creaciéon de nuevos programas
educativos en todos sus niveles de educacion superior, de la creacién de entidades académicas de
investigacion y por la regionalizacion, para lo cual, no se obtuvo el apoyo econémico total de parte de los
gobiernos estatal y federal.

Para atender estas necesidades de recursos financieros, la Institucion le hizo frente a este crecimiento,
tomando de los recursos recibidos para gastos de operacion y aplicandolos a las remuneraciones de
personal. A la fecha del 100% de los fondos de aportacion ordinarios que otorgan el Gobierno Federal y
Estatal el 92.7% se aplica de manera prioritaria a las remuneraciones al personal y el 7.3% a gastos de
operacion. En razén de lo anterior los ingresos propios se destinan al gasto de operacion.

2. La administracién actual, recibié la Institucion en 2013, con un adeudo de 867.9 mdp, de parte del
Gobierno del Estado, correspondientes a fondos de aportacion ordinarios de los Gobiernos Federal y Estatal
y de subsidios extraordinarios derivados de programas especificos federales.
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La retencién y omisién de los recursos convenidos y autorizados por el Congreso Local en el Presupuesto de
Egresos del Estado, a la fecha suma un adeudo de 2,144.1 mdp. Cabe mencionar que el adeudo no es
mayor, porque a partir de julio de 2015, ante ésta problematica, se hicieron gestiones que permitiera la
entrega directa de los fondos federales a la Universidad por parte de la SEP.

Lo anterior ha forzado a la Institucion a contraer pasivos con sus recursos humanos en relacion a
prestaciones convenidas en sus contratos colectivos de trabajo, a manera de ejemplo se citan el servicio de
atencion a la salud, prima de antigledad y jubilaciones, esta situacién repercute en el clima organizacional.
Asimismo con sus proveedores de bienes, prestadores de servicios y contratistas, entre otros, con el
consecuente riesgo de demandas y el pago de penas, que deterioren aun mas las finanzas institucionales.

La parte mas critica se identifica en las limitaciones para apoyar las actividades sustantivas de la Institucion,
en construcciéon y mantenimiento de inmuebles, equipo e insumos académicos y en algunos casos, a la
devolucién de los recursos extraordinarios a la federacion, por no aplicarlos en su oportunidad debido a su
recepcion extemporanea.

3. La UV no tiene a su cargo el pago de la ndmina de pensionados y jubilados, pues el Instituto de
Pensiones del Estado de Veracruz es la institucion que se encarga del pago de las mismas. Sin embargo, en
julio de 2014 se emiti6 una nueva Ley de Pensiones del Estado de Veracruz, la cual incrementé la
aportacion patronal del 13.53% al 20% del sueldo de cotizacién. El referido incremento ha sido de un punto
porcentual por afo hasta llegar al 20% en 2019. Lo que representa un incremento en el pago de
aportaciones de seguridad social a cargo de la Universidad.

Aunado a lo anterior el articulo 98 de la referida Ley establece que, “de darse el caso que los recursos del
Instituto no bastasen para cumplir con las obligaciones a su cargo, establecidas por dicha ley, el déficit sera
cubierto por los patrones, en la proporciéon que a cada uno corresponda, previa la celebracion de convenios
especiales”. De llegar a aplicarse dicha disposicion, impactaria la capacidad financiera de la Universidad si el
Estado no le da a la Institucién el monto correspondiente dentro del Presupuesto de Egresos de cada ano,
que aprueba el Congreso Local.

4. Finalmente a todo lo anteriormente comentado, para el ejercicio presupuestal del afio 2016 en el
Presupuesto de Egresos del Estado, el Congreso Local autorizé un presupuesto menor a lo solicitado en
249,844 mdp, que representa una reduccién del 5.17% a lo solicitado y también menor en 172.3 mdp al
monto autorizado a la UV para el ejercicio del afio anterior. Lo anterior se contrapone a lo que establece el
Articulo 27 de la Ley General de Educacion

5. Profesionalizacién del personal

Personal académico. La Institucion tiene un rezago histérico en el reconocimiento de la plantilla del personal
académico por parte de la SEP, tanto en numero, como en el costo de tabuladores y prestaciones, lo que ha
obligado a sacrificar gasto de operacion e inversion para pagar a los académicos necesarios para el
desarrollo de los programas educativos. Cabe sefnalar que las limitaciones presupuestales de la Institucion,
obligan a que en ocasiones se atienda esta problematica a través de contrataciones temporales
principalmente para programas de posgrado y/o algunos de nueva creacion. Aunado a lo anterior la edad
promedio de los académicos supera los 52 afos lo que obliga a generar incentivos de participacion para
garantizar un reemplazo generacional de manera equilibrada.

Para afrontar estas limitaciones se ha buscado optimizar el recurso con el que se cuenta, haciendo un uso
eficiente de las plazas vacantes, buscando garantizar la mayor profesionalizacién del personal de nuevo
ingreso, por lo que se ha cuidado que en los concursos de oposicidon se requieran perfiles preferentemente
con estudios de doctorado y de maestria. De 2013 a 2015 se han emitido 432 convocatorias para cubrir
vacantes de tiempo completo, 71 fueron convocadas en 2013, 148 en el 2014 y 213 en el 2015. Todas estas
convocatorias fueron para reemplazar al personal académico que causd baja por renuncia, jubilacién o
defuncién.

Por lo que respecta a la optimizacién de las plazas de asignatura vacantes, también se ha llevado a cabo un
proceso tendiente a garantizar la profesionalizaciéon y la estabilidad laboral de ese grupo de docentes.
Durante los siete semestres que corresponden a agosto 2013-febrero 2016 se han convocado 8,117
experiencias educativas (EE), de las cuales en 2013 se convocaron 779; en 2014 un total de 1,391; en 2015
un total de 3,932 y en febrero 2016, un total de 2,015. En todas ellas se ha cuidado que el perfil sea acorde a
la EE a impartir con base en decisiones de las academias, siendo el perfil minimo requerido de maestria.

El reemplazo generacional se ha venido afrontando a través de los perfiles académicos y la transparencia en
los proceso de concurso, de tal manera que la credibilidad en los mismos, sea un estimulo de participacion
amplia. Durante este periodo ingresaron 404 académicos con una edad promedio de 36 anos.
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Personal administrativo. Las actividades administrativas se realizan con personal administrativo, técnico y
manual (sindicalizado), asi como con personal de confianza. Por lo que corresponde al primer grupo, se
tiene como limitacion la falta de participacion de la Universidad en el proceso de seleccion de personal
administrativo, técnico y manual, ya que de acuerdo al Contrato Colectivo de Trabajo, corresponde
exclusivamente al Sindicato dicho proceso, lo que genera que no se lleven a cabo examenes de admision
para valorar conocimientos y en consecuencia que no siempre cuenten con las habilidades necesarias para
el desempefio de las funciones contratadas. Lo anterior se ha venido supliendo a través del Programa
Institucional de Capacitacion, el cual busca impactar de manera directa en la mejora de las competencias y
en el fortalecimiento de habilidades para que la funcion que desempefia cada uno de los trabajadores de
este grupo, contribuya a la agilizaciéon de los procesos administrativos y al mejoramiento de calidad de los
servicios que apoyan las funciones de la Universidad. Cabe destacar que de manera paralela, se busca
reforzar la competencia en el manejo de relaciones laborales de los titulares de entidades académicas y
dependencias, para que ejerzan de una manera mas efectiva la facultad relativa a objetar en tiempo y forma
al personal propuesto por el Sindicato cuando no rednen las competencias necesarias para desarrollar las
actividades contratadas, ya que esta ventana de oportunidad no siempre es aprovechada.

Por lo que se refiere a las actividades administrativas que requieren mayor formacién profesional y que son
desarrolladas por personal de confianza, no se contaba con un Programa de Profesionalizacion que
garantizara el ingreso, capacitacién y promocioén a través de reglas claras por lo que se esta en proceso de
mejora de los mecanismos de seleccién incluyendo diversas pruebas, entre ellas, las relativas a
competencias de desempefio. Adicionalmente, se formalizd el Programa de Profesionalizacion que incluye
actividades permanentes de capacitacién sustentadas en un diagnéstico de necesidades de capacitacion
profesionalmente determinado, y el ascenso a través de concursos.

Con relacion al personal directivo, considerando que las areas disciplinares de los diferentes titulares
académicos y administrativos son muy diversas y no siempre se cuenta con habilidades en las areas de
gestion, se ha implementado un Programa de Desarrollo que contempla un conjunto de tematicas relativas a
la gestion universitaria, que deben ser conocidas y apropiadas por todo funcionario y autoridad académica,
asi como la evaluacion de competencias cuyo proposito es identificar el perfil de efectividad gerencial
individual, para potenciar las fortalezas personales, y determinar las areas de oportunidad que deberan ser
atendidas de manera especifica a través de planes de desarrollo individuales, lo que coadyuvara al
fortalecimiento del cuerpo de gobierno de la Institucion.

2.12 Analisis de laiigualdad de género universitaria

En cuanto a programas educativos actualizados con enfoques centrados en promover la igualdad de género,
a nivel de licenciatura se han establecido acciones que incorporan en la formacion integral de los estudiantes
elementos relacionados con la igualdad de género, entre otros temas transversales como inclusion,
sustentabilidad e interculturalidad, en todos los programas educativos en las cinco regiones universitarias y
cuatro sedes UVI mediante diversas estrategias: ofertando Experiencias Educativas del area electiva
especializadas en el tema; difundiendo informacién relevante en los medios de comunicacién universitaria;
asi como platicas, conferencias y talleres; incluyendo en los programas de estudio de cada Experiencia
Educativa, el desarrollo de competencias axiolégicas sobre equidad de género e incorporando en la
evaluacion que actualmente se lleva a cabo con el modelo educativo institucional elementos relacionados
con la igualdad y equidad de género.

Falta identificar en qué programas de posgrado, aun no se tiene un programa especifico relativo a estudios
de género, y en los existentes, en cudles se contemplan areas donde ya se trabajan proyectos de tesis y
experiencias educativas relacionadas con la promocién de la igualdad de género.

Para la actualizacién de personal docente y administrativo se implementé un curso de profesionalizacion
(ProFA) titulado “Género y Vida Cotidiana” que se ha impartido en las regiones y sedes UVI, asi como en la
Direccién General de Artes y en la Clinica de salud reproductiva y sexual con perspectiva de género en
Xalapa y en la UVI Totonacapan, dirigido a la comisién académica y docentes de la sede.

a) Existencia de diagnosticos, estudios y/o investigaciones sobre la equidad de género. Se cuenta
con diversas investigaciones realizadas por Cuerpos Académicos en Consolidacion y Consolidados de las
regiones desde las lineas generadoras de conocimiento relativas al género, tales como: “Representaciones
sociales sobre la violencia de género en la Universidad Veracruzana” y “Construyendo comunidades
educativas libres de violencia”.

En cuanto a estudios diagndsticos, la Red Universitaria de Estudios de Opinién, a solicitud del Grupo de
Asesores de la Rectoria y el CAEC “Procesos Psicosociales en Grupos e Instituciones” llevé a cabo el
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Diagnéstico de la Participacion con personal académico y estudiantes de la UV, que incluye aspectos
relativos a la violencia de género en la Universidad. También mediante la técnica de “Café Mundial”, la
Coordinacion de la Unidad de Género llevé a cabo un diagnéstico sobre equidad de género entre
estudiantes y docentes de todas las regiones de la Universidad.

b) Normativa universitaria actualizada con perspectiva de género. Se incluyd en el Estatuto General
de la Universidad, el Capitulo IX para la operacién de la Coordinacion de la Unidad de Género por acuerdo
rectoral del 25 de marzo del 2014, ratificado por el Consejo Universitario General del 15 de diciembre de
2014. Asimismo, se incorpord en la Legislacion Universitaria el Reglamento para la Igualdad de Género
(bttp://www.uv.mx/legislacion/files/2015/12/Reglamento-para-la-lgualdad-de-Genero.pdf) de observancia
obligatoria y generalizada, presentado ante la Comision de Reglamentos de la Universidad, el cual fue
aprobado por el Consejo Universitario General el 30 de noviembre del 2015, entrando en vigencia el 1° de
diciembre del 2015.

Cabe mencionar que gracias a estos avances, se logré que en la visita In situ para la evaluacion de avances
del Programa de Fortalecimiento de la Calidad en Instituciones Educativas y en la autoevaluacién académica
del PROGES de Equidad de Género de julio del 2015, se reconocieron todos los rubros en materia de
igualdad de género que se estan desarrollando en la Universidad, con relacion a afos anteriores, se paso de
una evaluacioén de 1, que es la minima, a una evaluacion de 2 y 3 en todos los rubros evaluados.
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Principales fortalezas de la autoevaluacién académica en orden de importancia

Impor
tancia

Cobertura con equidad

Programas de estudio
flexibles e integrales

Ensefianzas pertinentes
y en contextos reales

Uso de las Tecnologias
de la Informacion y
Comunicacion

Internacionalizacién

Vinculacién Académica

Capacidad Académica

Competitividad
Académica

Formacién integral del
estudiante

F1.1 Absorcion del 40%
(promedio anual) de la
demanda de ingreso a la
Institucién en TSU y
licenciatura.

F2.1 Planes de estudios
con pertinencia social
disefiados con enfoque
por competencias y
curricula flexible.

F3.1 Incorporacion de
estudiantes en
actividades de los CA.

F4.1 Enlos PE se incluye
el uso de plataformas
tecnoldgicas para la
formacion y seguimiento
académico de los
estudiantes.

F5.1 Incremento en la
movilidad estudiantil y
académica.

F6.1 Existen redes de
colaboracién académica
y vinculos formales con
institucionales estatales,
nacionales e
internacionales.

F7.1 Planta académica
fortalecida en cuanto al
grado de habilitacion y
reconocimientos externos
de calidad: PRODEP,
SNI, SNC.

F8.1 El82.67% de la
matricula de licenciatura
y TSU esta inscrita en
programas de calidad
reconocida (CIEES y/o
COPAES).

F9.1 Amplia oferta de
programas y actividades
para la formacién integral
del estudiante.

F1.2 Diversificacion de la
oferta académica a través
de apertura de nuevos
PE basados en la
pertinencia social y las
necesidades regionales.

F2.2 Amplia oferta de
experiencias educativas
en el Area de Formacién

de Eleccion Libre (AFEL).

F3.2 PE incluyen
asignaturas con carga
crediticia que
complementa en
escenarios "reales” de
aprendizaje la formacion
de los estudiantes en
comunidades, modulos
productivos, précticas de
campo, entre otros.

F4.2 Participacion de
docentes en el disefio de
materiales de apoyo para
reforzar las experiencias
educativas.

F5.2 Incremento de
académicos que
colaboran en redes
diversas a nivel nacional
e internacional,
generando publicaciones
académicas
colaborativas, lo que
fortalece a los CA.

F6.2 Presencia de la
Universidad en zonas
con bajo indice de
desarrollo.

F7.2 Alto porcentaje de
PTC con posgrado en el
érea disciplinar de su
desempefio o con
posgrado, principalmente
doctorado.

F8.2 EI 70.56% de la
matricula esta inscrita en
programas educativos de
posgrado reconocidos en
el PNPC del CONACYT.

F9.2 Proceso de ingreso
ala UV certificado con
base en la norma ISO
9001

F1.3 Oferta de cursos
intersemestrales en
diferentes modalidades
donde el estudiante
puede avanzar en su
trayectoria escolar.

F3.3 En 2015 se inici6 la
evaluacion del modelo
educativo institucional
(actualmente se esta en
la fase de andlisis de
datos). En 2016 se
continuara con esta
tarea.

F4.3 Participacion en la
Red de Comunidades
Digitales para el
Aprendizaje en la
Educacion Superior
(CODAES).

F5.3 Diversidad de
modalidades para el
aprendizaje de otros
idiomas.

F6.3 Incremento de
acciones de vinculacion
con el sector productivo,
gubernamental y de la
sociedad civil.

F7.351.3% de los PTC
cuentan con perfil
deseable

F8.3 Se duplic el
nimero de sustentantes
en el EGEL

F9.3 Simplificacion de
procedimientos y tramites
en los servicios de
atencion al estudiante.

F5.4 La acreditacion del
idioma inglés como
requisito de egreso en los
PE del Area Econémico-
Administrativa.

F6.4 Creacion de una
dependencia dedicada a
la transferencia
tecnoldgica

F7.3 Incremento del
4.34% de PTC en el SNI
en los Ultimos dos afios.

F8.4 Formalizacion de
una estrategia
institucional para lograr el
reconocimiento de
calidad en el 100% de los
PE de licenciaturay TSU
evaluables para el 2017.

F9.4 Aplicacion de
examen de salud integral
a estudiantes de nuevo
ingreso

F6.5 Desarrollo de
politicas institucionales
para medicion de impacto
y establecimiento de
planes regionales de
vinculacion
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Principales problemas de la autoevaluacién académica en orden de importancia

Importancia Cobertura con Programas de Ensefianzas Uso de las Internacionalizacién Vinculacién Capacidad Competitividad Formacion integral
equidad estudio flexibles e pertinentes y en Tecnologias de la Académica Académica Académica del estudiante
integrales contextos reales Informacion y
Comunicacion

1| P1.1 Insuficiente P2.1 Heterogeneidad | P3.1 Falta de P4.1 Deficiencia en P5.1 Falta de P6.1 Poca gestion P7.1 Elnimero de | P8.1 Persistenciade | P9.1
infraestructura fisica e | en la operacion del institucionalizaciény | las infraestructuras recursos financieros | para captar PTC es insuficiente | las brechas en los Desconocimiento del
infraestructura Servicio Social y normalizacion del para la distribucién del | por parte del financiamiento a para la atencién de | indicadores de impacto del programa
académica. Experiencia programa de internet y un ancho de | interesado y la través de proyectos la demanda competitividad institucional de

Recepcional. seguimiento de banda limitado. Institucion. con distintos estudiantil. académica entre las | tutorias.
egresados y sectores. DES
empleadores.
2 | P1.2 Baja tasa de P2.2 Falta de P3.2 La oferta P4.2 Carenciade un | P5.2 Académicos que | P6.2 Falta de P7.2 Desequilibrio | P8.2 Insuficiencia de | P9.2 No todos los
eficiencia terminal. actualizacion de institucional de proyecto institucional | no cubren requisitos | seguimiento de los en la diversificacion | recursos de toda académicos imparten
planes y programas formacion docente es | para el disefio y para poder realizar proyectos y de carga indole que limitan el | tutorias debido a
de estudio. limitada y se carece operacién de PE en movilidad nacional e | convenios con los académica que crecimiento en disposiciones
de un programa modalidades no internacional. diversos sectores. limita el tiempo materia de laborales.
institucional de convencionales. dedicado a la reconocimiento de la
actualizacion investigacion. calidad de los PE.
disciplinar.

3 | P1.3 Oferta de P2.3 Reglamento de | P3.3 Escasa P4.3 Limitada P5.3 Falta de un P6.3 Incipiente P7.3 Falta de P8.3 En 2016, P9.3. Insuficiencia de
posgrado centralizada | Planes y programas participacion de capacitacion de los sistema institucional | programa de consolidacién de vencimiento de la espacios adecuados,
en Xalapa y Veracruz, | de estudios no profesores en docentes en el uso de | automatizado para el | formacion de los Cuerpo vigencia del nivel 1 recursos e
asi como oferta alineado al modelo proyectos de las TIC para los registro de movilidad | emprendedores Académicos. de los CIEES en mas | infraestructura
limitada de estudios educativo vinculacion. procesos de académica. del 50% de los PE académica para las
de doctorado. institucional. ensefianza con este nivel. actividades de apoyo

aprendizaje. a la formacion
integral del
estudiante.
P2.4 Insuficiente P4.4 Insuficiente P5.4 Insuficiencia en | P6.4 Falta de P7.4 Insuficiente P8.4 Bajo nlimero de | P9.4 Carencia de
oferta de experiencia incorporacion de el manejo del idioma | participacion de apoyo financiero sustentantes al programas
educativas recursos digitales de | inglés para el acceso | estudiantes en para publicaciones. | EGEL con resultado | institucionales para la
disciplinares que apoyo para el alas opciones de proyectos de de testimonio insercion laboral de
posibiliten la aprendizaje del movilidad. investigacion. sobresaliente. los egresados.
compactacion de contenido de las
horarios de los experiencias
estudiantes. educativas
P25 Lafalta de P4.5 Unicamente se | P5.5 Insuficiente P8.5 Recurso P9.5 Falta de oferta
espacios fisicos y ofertan dos PE en difusion sobre la financiero de PAFI orientados al
académicos limita la modalidad virtual y oferta de movilidad insuficientes para apoyo de las
flexibilidad al PE. son de caracter estudiantil y atender las deficiencias
profesionalizante. académica. observaciones de las | académicas de los

evaluaciones para el
reconocimiento de la

alumnos de nuevo
ingreso, retencion,

calidad de los egreso Y titulacion de
programas de los estudiantes.
posgrado.
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Principales fortalezas de la gestion institucional en orden de importancia

Importancia Evaluacion de la gestion Capacidad fisica instalada y Problemas estructurales Igualdad de Género Otras fortaleza
utilizacion

1 | F10.1 EI SIIU es el principal soporte para | F11.1 Atencion a las recomendaciones | F12.1 Gestiones pertinentes realizadas | F14.1 Se cuenta con el Reglamento para | F13.1 Se cuenta con una amplia
la gestion académico-administrativay se | de los organismos evaluadores con ante las instancias estatales la Igualdad de Género, aprobado por infraestructura para la prestacion de
encuentra en un proceso de mejora relacion a planta fisica, a partir de los correspondientes, con la finalidad de Consejo Universitario General el 30 de los servicios bibliotecarios.
continua. recursos del FAM. recuperar los adeudos pendientes a la noviembre de 2015.

Institucion.

2 | F10.2 La infraestructura de las TIC F11.2 Avance significativo del indicador | F12.2 Revision y actualizacion periédica F13.2 Modernizacion de la labor
constituye la parte medular para el buen | de metros cuadrados por estudiante en | de la norma secundaria, como son editorial a través de una plataforma
desempefio de los servicios y sistemas | tres regiones universitarias. estatutos y reglamentos, en atencion a para la distribucion de libros digitales.
institucionales de informacion y se las recomendaciones de CAGI (CIEES) y
encuentra en proceso de actualizacion y las metas establecidas en el PTE 2013-
mejora continua 2017.

3| F10.3 Impulso y formalizacion de la F11.3 Las obras de mantenimiento F12.3 Garantizar la profesionalizacion F13.3 En el &mbito cultural y artistico
certificacion de procesos estratégicos de | parcial, han permitido mantener en del personal académico de nuevo se cuenta con amplio prestigio a nivel
gestion en el marco del SGCUV, a partir | buenas condiciones la planta fisica. ingreso mediante convocatorias en las nacional e internacional.
de la actualizacion del marco normativo. que se exige perfil disciplinar y grado

minimo de maestria.

4 | F10.4 Proceso de transparencia, acceso F12.4 Operacion de programa de F13.4 Creacién de centros Centinelas
a la informacién y proteccion de datos capacitacion para personal administrativo para brindar mejor orientacion y
personales certificado bajo la norma ISO sindicalizado y de confianza, asi como a seguimiento de la salud de los
9001:2008 y méxima calificacion directivos, con base en la evaluacion y estudiantes.
otorgada por el IVAI en las supervisiones definicion de los perfiles requeridos para
a portales de transparencia. cada puesto.

5 | F10.5 Modelo de planeacion actualizado
y aprobado por el Consejo Universitario
General a través del nuevo Reglamento
de Planeacion y Evaluacion.

6 | F10.6 Todas las contrataciones de

personal académico se realizan
mediante evaluaciones a partir de
convocatorias publicas.
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Principales problemas de la gestién institucional en orden de importancia

Importancia Evaluacion de la gestion

Capacidad fisica instalada y
utilizacion

Problemas estructurales

Igualdad de Género

Otras problemas

1 | P10.1 Obsolescencia de servidores de
computo y redes, para cubrir las nuevas
necesidades de uso y seguridad
informética y pendiente el fortalecimiento
de las TIC en las regiones distintas a
Xalapa.

P11.1 Incremento en las necesidades de
infraestructura fisica debido al aumento y
diversificacion de la oferta educativa,
como resultado de la flexibilizacion del
modelo educativo.

P12.1 Ausencia de facultades legales
para iniciar leyes y reformas, lo que ha
obstaculizado la actualizacion de su Ley
Organica, no obstante las gestiones
permanentes ante la H. Legislatura del
Estado de Veracruz.

P14.1 El programa institucional de
igualdad de género no ha permeado en
la comunidad universitaria.

P13.1 Insuficiente acervo bibliografico
y equipo para atender la demanda
estudiantil de los diferentes PE.

2 | P10.2 La informacién gerencial,
estadistica e indicadores que se emite a
través del SIIU sigue siendo una tarea
inconclusa.

P11.2 Mantenimiento preventivo y
correctivo insuficiente considerando la
antigiiedad de los edificios.

P12.2 Adeudo significativo del Gobierno
del Estado, situacion que limita la
aplicacion de recursos para el
indispensable mantenimiento de
inmuebles y adquisicién equipo, entre
otros, asi como la generacion de pasivos
de la Institucion con proveedores de
bienes, prestadores de servicios y
contratistas.

3| P10.3 Pendiente la incorporacion al SIlU
de procesos administrativos y de
informacién, que aun operan aislados o
incluso se llevan a cabo de manera
manual.

P11.3 Existencia de factores que
impactan en la utilizacién de la planta
fisica, como son la organizacion
académica, los derechos laborales, y la
programacion adecuada del uso de los
espacios educativos, entre otros.

P12.3 Insuficientes recursos para la
creacion de plazas para personal
académico, a pesar del incremento de
programas educativos y matricula.

4 | P10.4 Limitado nmero de procesos
estratégicos de gestion certificados,
ademas de no contar con un equipo
permanente de auditores internos que
puedan certificarse.

P12.4 Estructura rigida centralizada que
obstruye el desarrollo académico y el
flujo de los procesos administrativos.

5 | P10.5 El personal directivo y
administrativo, en muchos casos no
cuenta con el perfil requerido para
desempefiar las funciones que
demandan los procesos de planeacion,
evaluacion y gestion.

P12.5 Falta de profesionalizacion del
personal administrativo, lo que incide en
ocasiones en que no cuente con el perfil
requerido para desempefiar las
funciones que demanda la
modernizacion de los procesos
relacionados con cada puesto.
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lll. Politicas de la institucion para formular el PFCE y los proyectos de la gestion y
de las DES

Derivado de las distintas reuniones de trabajo y revisiones documentales de los instrumentos de planeacion
estratégica tanto internos como externos, se definen las siguientes politicas aplicables a la formulacion del
presente programa:

El Proceso de elaboracién del PFCE, debe apegarse a la Guia para la formulacion de la planeacion
estratégica participativa 2016-2017.

Todo proceso de planeacion desarrollado para formular el PFCE debe considerar una participacion
amplia e incluyente de todos los actores universitarios relacionados con las funciones sustantivas y
adjetivas que tienen que ver con el logro de los objetivos estratégicos para el fortalecimiento y
mantenimiento de la calidad educativa de la Universidad Veracruzana.

Los proyectos integrales de las DES deben enfocarse al mantenimiento de las fortalezas
institucionales y a la atencién de los problemas estructurales y los principales ambitos de su
competencia; buscando incidir positivamente en su funcionamiento, viabilidad y mejoramiento de la
calidad educativa de la Institucion.

Para el ambito de gestién, la Institucion debe promover la realizacién de proyectos en las areas de
atencion a: problemas comunes de las DES que seran atendidos a nivel institucional, los problemas
de la gestion, la igualdad de género y las necesidades de adecuacion y construccion de espacios
fisicos.

Los proyectos que integraran el PFCE deben partir de un proceso de autoevaluaciéon y posterior
planeacién, mismos que se basaran en la evolucion de los indicadores de capacidad y
competitividad académicas aplicables.

Los andlisis desarrollados para los procesos de planeacion deben considerar los avances logrados
de 2013 a la fecha en el fortalecimiento de la capacidad y competitividad académicas institucionales,
asi como la situacion actual académica y de la gestidn universitaria, de tal forma que las acciones a
realizar permitan el logro de los objetivos del Plan General de Desarrollo 2025, el Programa de
Trabajo Estratégico 2013-2017 asi como los indicadores de calidad que se estableceran para el
periodo que abarca el PFCE.

Los recursos solicitados a través del PFCE deben ser presupuestados bajo criterios de racionalidad,
pertinencia, eficiencia y eficacia de tal forma que se constituyan en un medio para el fortalecimiento
de la calidad de los servicios educativos y de apoyo que ofrece la Universidad.

La institucién debe asegurar que todos los proyectos incluidos en el PFCE estén debidamente
articulados entre si y sean congruentes internamente en cada uno de los elementos que lo
componen, tales como: objetivos particulares, metas, acciones y recursos; evitando la duplicidad en
acciones, solicitud de recursos no justificados y no priorizados.

La formulacién de los distintos proyectos debe considerar la exclusién de los conceptos que no son
apoyados por la SEP en el marco del PFCE. En caso de que alguno de estos conceptos esté
justificado, su solicitud debera canalizarse a otros fondos para su atencion.

Los distintos proyectos de las DES y de la Gestidon que se elaboren para ser incorporados a este
Programa, deben plantearse de manera congruente con los objetivos perseguidos y articulados con
las fortalezas y los problemas detectados en la autoevaluacion y en el proceso de planeacion.

Previa valoracién de su relevancia y pertinencia, se debe incluir en la elaboracién de los proyectos la
atencion a las principales recomendaciones recibidas de parte de los distintos organismos externos
de evaluacion.

De manera particular, los proyectos a incorporarse al PFCE deben favorecer y coadyuvar el
desarrollo de la calidad educativa mediante acciones que permitan fortalecer y consolidar los
distintos cuerpos académicos de la institucion, favorecer acciones de innovacion educativa,
formacion integral del estudiante, igualdad de género, profesores con perfiles deseables,
modernizaciéon de la normatividad institucional, sistemas e infraestructura académica, uso de
recursos digitales de informacion, vinculacién, desarrollo sustentable, asi como el fortalecimiento de
programas de acompafamiento a los alumnos durante las etapas de ingreso, permanencia y egreso
con graduacion oportuna; entre otros.

Durante el analisis y elaboracion de los distintos proyectos, debe ponerse especial atenciéon a los
puntos de énfasis establecidos en la Guia del PFCE, relativos a: cobertura con equidad, programas
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de estudios flexibles e integrales, ensefianzas pertinentes y en contextos reales, tecnologias de la
informacion y comunicacion, internacionalizacion, vinculacion, transversalizacion de la igualdad de
género y rendicion de cuentas.

e El proyecto integral de cada DES y los proyectos de Gestién deben apegarse a los criterios de
evaluacién contenidos en la Guia del PFCE.

e En caso de cualquier inconformidad con los resultados de la evaluacion del PFCE, la Secretaria de
la Rectoria a través de la Direccidén de Planeacién Institucional sera la instancia que realice las
gestiones ante la DGESU, de acuerdo con los criterios definidos para ello.

e La formulacién del PFCE y de los proyectos integrales de las DES y de la Gestion deben considerar
los resultados de las evaluaciones de gabinete y la evaluacion in situ al PROFOCIE 2014-2015, asi
como consultar los documentos elaborados para el PROFOCIE 2014-2015.

e La fecha de corte de toda informacion que se habra de emplear para la elaboracion del PFCE debe
ser a diciembre de 2015.

e Los datos estadisticos relacionados con numero de PE de calidad de licenciatura y posgrado,
matricula por PE y niumero de PTC y CA deben ser proporcionados por la Direcciéon de Planeacion
Institucional.

e Los datos relacionados con los resultados del EGEL, egresados (eficiencia terminal) y retencion
deben ser proporcionados por la Direcciéon General de Administracién Escolar.

e Para la elaboracion de las proyecciones 2016, 2017 y 2018 que habran de incorporarse en las fichas
técnicas debe considerarse el valor actual y la tendencia de afios anteriores, manteniendo una vision
realista y factible de cumplimiento.

e Para el cumplimiento de las fechas sefaladas para la entrega del PFCE, todos los participantes en
su actualizacion deben asumir el compromiso de elaboracién y entrega de productos apegados al
cronograma de actividades definido para este proceso.

e Los formatos requeridos en la integracion del PFCE no deben ser modificados en su estructura
durante el proceso de llenado.
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IV. Actualizacién de la planeacion en el ambito institucional
IV.1 Misién institucional

La Universidad Veracruzana es una institucion publica auténoma, cuyas funciones sustantivas son la
docencia, la investigacion, la difusion y creacién de la cultura y la extension de los servicios universitarios;
mismas que deben cumplirse con calidad, pertinencia, equidad, ética y en vinculacion permanente con los
diferentes sectores sociales que generen y distribuyan conocimientos para el desarrollo equitativo y
sostenible, con los fines de: 1) Fomentar la articulacion de la ciencia, el humanismo, las artes y el deporte
como via para el enriquecimiento material e intelectual de los seres humanos; abrirse a los cambios del
mundo moderno y prepararse para el futuro sin renunciar a los valores de su legado histérico y evolucion
institucional, impulsando el valor de las innovaciones cientificas y tecnoldgicas y su impacto social y
econdmico. 2) Transformar la organizacidon académica con garantia de calidad en la imparticion de sus
programas educativos, sustentados en cuerpos académicos consolidados, articulando las actividades de
docencia, investigacion, difusion y creacion de la cultura y vinculacion, haciendo que éstas sean adecuadas
al desarrollo local y regional. 3) Adoptar y promover en las diferentes esferas de la sociedad y en las
diferentes regiones universitarias, una politica institucional que tenga como uno de sus ejes el desarrollo
sostenible. 4) Fortalecer la autonomia universitaria, sustentada en sus cuerpos y comunidad académica y en
una cultura democratica que se exprese en el ejercicio de las actividades universitarias. 5) Instituir una
cultura de la internacionalizacion que cruce todas las funciones institucionales, reconociendo la
multiculturalidad y acrecentando el aprecio de la cultura local y regional. 6) Dirigir el crecimiento de la
institucion ampliando, diversificando y haciendo mas adecuada la oferta de programas educativos.

IV.2 Visién institucional al 2018

La UV sera una de las IES publicas con mas alto reconocimiento regional, nacional y latinoamericano por la
calidad con que cumple sus fines y realiza sus funciones sustantivas. En consecuencia, nos proyectamos al
futuro como una institucién que: A) Contribuye al mejoramiento de la calidad de vida de nuestra sociedad
mediante el ejercicio responsable de la docencia, la investigacion, la difusion de la cultura y la extension de
los servicios. B) Busca de manera permanente que todas sus actividades sustantivas se dirijan a la
formacién de personas cuyas actitudes, comportamientos, modos de vida, acciones y valores promuevan la
innovacion constante en sus respectivas areas de estudio. C) Promueve un marco de libertad de
pensamiento y opinidn, respeto a la individualidad y comprensién, el cual debe procurar un ambiente de
convivencia ordenada y pacifica con pleno respeto al entorno. D) Cuenta con planes y programas de estudio,
asi como con las metodologias de ensefianza, que desarrollen plenamente el potencial humano mediante el
uso y la adquisicion de conocimientos modernos, utiles y relevantes adaptados a las necesidades y la
realidad de la comunidad universitaria que busca el bienestar propio y el de su entorno social. E) Cuenta con
una infraestructura fisica moderna que corresponde a las necesidades institucionales, y con una planta
académica con los mas altos niveles de calidad en su quehacer y con procesos administrativos y de gestion
agiles y eficientes en apoyo a sus funciones sustantivas. F) Brinda mayores y mejores opciones de acceso a
la poblacion demandante de educacion superior. Lo hace a través de programas plenamente evaluados y
reconocidos por la calidad en la formacién de ciudadanos que habran de servir a la sociedad de una manera
responsable y plenamente competente. Tales programas abarcan todo el espectro del quehacer humano:
ciencias, cultura, deportes, de tal forma que nuestros egresados sean profesionales y ciudadanos exitosos;
con compromiso, principios éticos y capacidad de promover el cambio favorable a su entorno. G) Logra
consolidar la internacionalizacién de la institucién. El impacto institucional a nivel regional, nacional e
internacional sera producto de sus acciones cotidianas. H) Garantiza que todos los procesos académicos y
administrativos estén plenamente sustentados en un ejercicio honesto de la autoridad. Calidad en la gestion,
sustentabilidad, responsabilidad social y absoluta transparencia en el ejercicio administrativo tendran que ser
los ejes sobre los cuales gire toda accién de la administracion universitaria. 1) Fortalece la regionalizacion
mediante acciones de descentralizacion y mayor autonomia en la toma de decisiones con vocacién e
impacto regional.
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IV.3 Objetivos estratégicos

El Programa de Trabajo Estratégico (PTE) 2013-2017 que rige a la actual administracion universitaria y que
se desprende del Plan General de Desarrollo 2025, comprende tres ejes estratégicos, para los cuales se
definen los siguientes objetivos:

Eje I. Innovacién académica con calidad.
Objetivo estratégico 1 (O1). Mejorar de forma continua sus practicas educativas y servicios de apoyo para
lograr el desarrollo armonico de la sociedad veracruzana a través del progreso de sus estudiantes y
comunidad usuaria, promoviendo y fortaleciendo su capacidad y competitividad académicas.
Los puntos de énfasis aplicables a este objetivo estratégico son:
e Cobertura con equidad,
Programas de estudio flexibles e integrales,
Ensefanzas pertinentes y en contextos reales, y
Tecnologias de informacién y comunicacion.

Eje Il. Presencia en el entorno con pertinencia e impacto social.
Objetivo estratégico 2 (O2). Incrementar la presencia de la institucién con impacto social a través de la
calidad de sus egresados, el reconocimiento social a nivel regional, nacional e internacional, y el fomento a
la equidad e igualdad de oportunidades de acceso a los servicios de educacién superior en un ambiente de
respeto la interculturalidad, tradiciones y valores culturales.
Los puntos de énfasis aplicables a este objetivo estratégico son:

e |nternacionalizacion,

e Vinculacién, y

e Transversalizacion de la igualdad de género.

Eje Ill. Gobierno y gestion responsables y con transparencia.
Objetivo estratégico 3 (O3). Establecer una gestidon socialmente responsable, que apoye decididamente a las
actividades sustantivas de la Institucién, generando confianza en la comunidad universitaria y en la sociedad
por sus practicas de gestion asi como por el manejo transparente y eficiente de los recursos y al impacto de
los resultados académicos logrados en el cumplimiento de sus funciones.
El punto de énfasis aplicable a este objetivo estratégico es:

e Rendicién de cuentas.

IV.4 Politicas, IV.5 Estrategias, y IV.6 Acciones
1. Cobertura con equidad

Politicas . .
La Universidad Veracruzana: Estrategias Acciones
1.1 Promueve las condiciones necesarias para 1.1.1  Cerrar brechas entre regiones 1111  Descentralizacion de procesos académicos hacia las distintas
favorecer una oferta educativa en distintas universitarias en el ambito de ejecucion regiones universitarias.
éreas de conocimiento y niveles universitarios curricular. 1.1.1.2  Distribucién adecuada de los recursos disponibles para
acordes a las necesidades y vocaciones atender las necesidades académicas prioritarias de las
regionales donde tiene presencia la Institucion. distintas regiones universitarias.
1.1.2  Andlisis regional de la pertinencia y 1121 Reorientar la oferta de posgrado enfatizando la cobertura
viabilidad del posgrado. regional, basados en estudios de factibilidad y necesidades
regionales.
1.1.3  Mejorar los indicadores de ingreso, 1.1.31  Aplicar los programas existentes para la disminucién del
permanencia y egreso de la institucion. rezago, la reprobacion y la desercién asi como el incremento

a la titulacién oportuna.
1.1.32  Continuar y fortalecer las actividades de induccion e
integracion de estudiantes de nuevo ingreso.

1.1.4  Mejorar los indices de retencion del 1.14.1  Fortalecer el sistema de informacion escolar para que facilite
estudiante mediante procesos de atencién la deteccion oportuna de estudiantes en riesgo académico.
y apoyo académico. 1.1.4.2  Implementar cursos remediales de apoyo a experiencias

educativas con altos indices de reprobacion.
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Extender los servicios educativos no
formales en las areas de influencia de la
Institucion.

1151

115.2

Incrementar la oferta de servicios de educacion no formal en
las distintas regiones universitarias, basada en las encuestas
de egresados y empleadores.

Impulsar los servicios de apoyo comunitario, con la
participacion de estudiantes, en las casas de la universidad.

Asegurar condiciones adecuadas de la
infraestructura fisica y equipamiento
institucional acorde con el modelo
educativo institucional.

1161

116.2

1.1.6.3

Poner en marcha un programa de adecuacion y
modernizacion de espacios educativos en aquellos inmuebles
que permitan ofrecer mejores condiciones para las
actividades académicas y de servicios, cumpliendo con la
normatividad aplicable en materia de seguridad, proteccion
civil, equidad de género, entre otros.

Operar un programa de conservacion, rescate y
mantenimiento de la planta fisica para mejorar los espacios
educativos y de servicios.

Ejecutar un plan para el desarrollo de nueva infraestructura
educativa y equipamiento que responda a los requerimientos
de la innovacion educativa institucional, considerando
conceptos de operacion que ayuden a conservar el estado
natural del medio fisico, con minimo impacto ambiental.

2 Programas de estudio flexibles e integrales

Politicas
La Universidad Veracruzana:

Estrategias

Acciones

2.1 Impulsa la innovacion educativa para
mejorar la calidad y pertinencia de sus
programas educativos.

Incrementar y mantener el
reconocimiento de calidad de los
programas educativos.

2111

2112

2113

2114

Propiciar las condiciones necesarias para que los
programas educativos cumplan con los criterios para
ser considerados programas de calidad.

Evaluar externamente los programas educativos con
fines de reconocimiento de su calidad.

Atender las recomendaciones recibidas por parte de
los organismos evaluadores.

Mantener actualizados los planes y programas de
estudio en todos los niveles educativos reforzando el
enfoque institucional por competencias.

Mejorar la atencion tutorial que
recibe el estudiante universitario.

2121

2122

2123

2124

Fortalecer el seguimiento de las trayectorias
escolares.

Operar la reestructuracion del programa institucional
de tutorias.

Fortalecer y difundir el programa de salud integral que
incluya, entre otras, acciones de prevencion de
adicciones, educacion sexual y nutricional y
deportiva.

Fomentar y divulgar actividades artisticas y culturales
para la formacién integral del estudiante.

213

Reforzar el aprendizaje de una
segunda lengua en los programas
de licenciatura.

2131

2132

Promover entre los estudiantes el aprendizaje de una
segunda lengua a través de los diferentes servicios
que se ofrecen en los Centros de idiomas, Centros de
auto-acceso, Departamento de lenguas extranjeras,
entre otros.

Promover la certificacion de una segunda lengua.

3 Ensefanzas pertinentes y en contextos reales

Politicas
La Universidad Veracruzana:

Estrategias

Acciones

3.1 Promueve el andlisis y actualizacién de su
modelo educativo para facilitar una
formacion integral y arménica en lo
intelectual, humano, social y profesional
que permita a sus egresados
incorporarse exitosamente al campo
laboral.

311

Actualizacion del Modelo Educativo
Integral y Flexible.

3111

Concluir la evaluacion institucional y posterior
adecuacion del Modelo Educativo Integral y Flexible.

312

Desarrollo y consolidacion para una
planta académica de calidad.

3121

3122

3123

3124

3125

3126

Disefiar y operar programas de formacion integral del
docente basados en necesidades de capacitacion
detectadas.

Brindar las facilidades necesarias a los académicos
interesados en la realizacion de estudios de
posgrado.

Promover la movilidad de los académicos en los
ambitos regional, nacional e internacional.

Impulsar la participacion del personal académico en
redes de colaboracién intra e interinstitucionales.
Fortalecer la integracion y consolidacion de cuerpos
académicos (CA).

Analizar la pertinencia y relevancia de las lineas de
generacion y/o aplicacién del conocimiento (LGAC).
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3127

Actualizar las politicas de seleccion y contratacion de
personal académico.

3.1.3  Evaluacion curricular.

3131

3132

3133

3134

Incrementar la participacion de los futuros egresados
en el examen general de egreso de la licenciatura
(EGEL) de CENEVAL.

Recuperar los resultados del EGEL con fines de
mejora de los programas educativos.

Disefiar y operar actividades académicas que
fortalezcan la preparacion de los estudiantes para
lograr mejores resultados en el EGEL.
Retroalimentar la pertinencia y relevancia del
curriculum mediante estudios con egresados y
empleadores.

3.1.4 Vincular la investigacion institucional
a los procesos docentes.

3141

3142

3143

Incrementar la participacion de investigadores en la
docencia a nivel licenciatura.

Promover la participacion de estudiantes en
proyectos y actividades relacionadas con la
investigacion que se realiza en la institucion.

Divulgar los resultados y productos de investigacion a
través de los diferentes canales institucionales.

4 Tecnologias de informacién y comunicaciéon

Politicas
La Universidad Veracruzana:

Estrategias

Acciones

4.1 Promueve el uso educativo de las
Tecnologias de Informacién y
Comunicacién en apoyo al proceso de
aprendizaje, ampliacion de la cobertura y
acceso a conocimientos actualizados.

4.1.1 Promover el uso de las modalidades
no convencionales para mejorar el
proceso de aprendizaje de los
estudiantes mediante el apoyo de
las tecnologias de informacion y
comunicacion existentes.

4111

4112

4113

41.1.4

4115

4116

41.1.7
4118

4.1.1.9

41.1.10

Mejorar la formacién docente en el uso educativo de las
TIC.

Impulsar el uso de modelos de disefio instruccional
adecuados a las necesidades de aprendizaje de los
estudiantes.

Actualizacion de los disefios de experiencias educativas
que se ofertan en modalidades no presenciales.
Ampliacién de la oferta de recursos educativos de apoyo
al aprendizaje.

Mantenimiento y actualizacion permanente de las
plataformas educativas y de apoyo institucionales.
Fomento al uso de los servicios bibliotecarios,
incluyendo los acervos digitales.

Impulso a la produccion editorial en medios digitales.
Consolidar los convenios de cooperacién y transferencia
tecnoldgica en beneficio de la comunidad universitaria.
Mantener la operatividad y conectividad de la
infraestructura tecnoldgica con que cuenta la institucion.
Actualizacion de la infraestructura tecnoldgica que
garantice una comunicacion universitaria de calidad a
través de los diferentes medios.

5 Internacionalizacién

Politicas
La Universidad Veracruzana:

Estrategias

Acciones

5.1 Impulsa acciones que contribuyan a la
incorporacion del enfoque internacional
en el curriculo, tales como: la movilidad
académica, convenios de cooperacion
académica, aprendizaje de lenguas
extranjeras, recepcion de estudiantes
extranjeros y captacion de fondos
internacionales, entre otras.

5.1.1 Fomentar la internacionalizacién del
curriculum.

5111

5112

5113

Consolidar convenios de intercambio y cooperacion
académica nacional e internacional.

Evaluar la oferta académica actual para considerar la
pertinencia de una doble titulacion.

Impulsar la movilidad e intercambio académicos.
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6 Vinculacién
Politicas . .
La Universidad Veracruzana: Estrategias Acciones

6.1 Promueve la formacion integral del 6.1.1 Fortalecer la vinculacion con los 6.1.1.1 Incidi,r en la atencion a proplemas _sociales y
estudiante, su empleabilidad y capacidad sectores productivo, social y econdmicos dent(o de su area dg |nf!uerj0|a.
de emprendimiento a través de acciones gubernamental. 6.1.1.2 Actuqhz_ar y ampliar el programa institucional de
de vinculacién con los sectores seguimiento de egresados y‘e_mplead(‘)res. .
productivo, social y guberamental que, 6.1.1.3 Fortalecer el uso de los servicios de vmculauon entre
en conjunto, incrementen la presencia y empleadprgs y eglresados solicitantes mediante la bolsa
pertinencia social de la Institucion. de trabajo institucional.

6.1. 2 Incorporar a estudiantes de distintos 6.1.2.1 Fomentar la participacion de estudiantes en servicio
programas educativos en sus social en beneficio del desarrollo social y comunitario.
acciones de vinculacion. 6.1.2.2 Complementar la formacion disciplinar e integral de los

estudiantes mediante la realizacion de précticas en
ambientes laborales reales.
6.1.2.3 Impulsar la cultura emprendedora de los estudiantes
mediante la operacién de programas que la fomenten.
7 Transversalizacion de laigualdad de género
Politicas . .
La Universidad Veracruzana: Estrategias Acciones
71 Fomenta acciones transversales que o ] 7111 pontinuar actualizandq la normatividad universitaria
L S 7.1.1  Incorporar los principios de género a incluyendo la perspectiva de género.
incidan de manera significativa en el " AR o
loaro de I equidad de aénero en la !as _p0||'t|cas y programas 7112 Defllnlr polltlca}s institucionales dirigidas a fomentar la
gro de 'a eq 9 ' les para generar acceso equidad de género.
Institucion y que se vean reflejadas en |n|st|§u0|o|na para gene q gl . | | » |
condiciones cada vez més igualitarias alaigualdad de pportumdades y 7.1.1.3 Fomentar en os estudlantgs os valores éticos y e
. derechos de los integrantes de la respeto a la equidad de género y a la diversidad cultural.
para los hombres y mujeres que ) AT . L ) . »
) A comunidad universitaria. 7.1.1.4  Ampliar los indicadores universitarios con informacion
componen la comunidad universitaria. .
por género.
7.1.1.5 Promover entre los estudiantes experiencias educativas
relacionadas con la perspectiva de género.
7.1.1.6  Difundir los servicios de apoyo a la prevencion y
atencion de casos de hostigamiento y acoso sexual.
7.1.1.7  Promover investigacion sobre igualdad de género en la
Institucion.
8 Rendicién de cuentas
Politicas . .
La Universidad Veracruzana: Estrategias Acciones
8.1 Fortalece los mecanismos institucionales | 8.1.1 Modernizar el gobierno y la gestion 8.1.1.1 Certificar los procesos de gestion institucional.
para mantener un manejo adecuado y institucional. 8.1.1.2 Revisary actualizar la normatividad institucional.
transparente de los recursos recibidos, 8.1.1.3 Descentralizar funciones administrativas a las distintas
de tal forma que se continte con una regiones universitarias.
adecuada rendicion de cuentas a la 8.1.1.4 Capacitacion continua a funcionarios, mandos medios y
sociedad que apoya y hace uso de los personal operativo de la administracion universitaria.
servicios que presta la Institucion. 8.1.1.5 Actualizar las politicas y procedimientos de evaluacion
para el ingreso de personal académico y administrativo.
8.1.1.6 Mejorar los sistemas informaticos de apoyo
administrativo.
8.1.1.7 Promover un clima organizacional adecuado en todas
las actividades universitarias.

8.1.2 Facilitar el acceso a la informacion 8.1.2.1 Difundiry transparentar la forma en que los recursos se
institucional dentro del marco legal emplean para el logro de las metas institucionales.
correspondiente. 8.1.2.2 Continuar mejorando los mecanismos de atencion a las

solicitudes de informacion recibidas.

8.1.3 Proteger los datos personales de los | 8.1.3.1 Mejorar los sistemas de proteccion de datos personales
universitarios. que se resguardan en la Institucion.

8.1.3.2 Continuar con la difusién de las politicas sobre el uso y
resguardo de datos personales de los miembros de la
comunidad universitaria.

8.1.4 Incrementar la participacion de la 8.1.4.1 Impulsar la participacion activa de los miembros de la
comunidad universitaria en los comunidad universitaria en los procesos de planeacion
procesos administrativos y de estratégica que se realiza al interior de las entidades
gestion. académicas.

8.1.4.2 Realizar entre los estudiantes sondeos y encuestas de
satisfaccion sobre los servicios académicos y
administrativos recibidos.

8.1.5 Promover el uso racional de los 8.1.5.1 Potenciar las acciones encaminadas al desarrollo

recursos disponibles.

sustentable en todas las actividades y espacios
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8.15.2

universitarios.
Continuar con la aplicacion de politicas de austeridad y
racionalidad del gasto.

8.16

Mejorar procesos administrativos a
través de la simplificacion y
sistematizacion de los mismos.

8.16.1

8.1.6.2

8.1.6.3

Mejorar los flujos de informacion para la actualizacion
permanente de los indicadores institucionales de tal
forma que apoyen la toma de decisiones oportuna para
el cumplimiento de los programas estratégicos de la
Universidad.

Continuar con la simplificacion de tramites
administrativos haciendo un mejor uso de las
tecnologias existentes.

Continuar con el fortalecimiento del Sistema Integral de
Informacion Universitaria.

Vincular el presupuesto universitario
con el desarrollo del Programa de
Trabajo Estratégico (PTE) 2013-
2017 y el Plan General de Desarrollo
2025.

8.1.7.1

8.1.7.2

8.1.73

8.1.7.4

Continuar con el fortalecimiento del sistema de
indicadores institucionales de cumplimiento de metas
establecidas en el PTE 2013-2017.

Revision y actualizacion de los ejercicios de planeacion
estratégica realizados en el Plan General de Desarrollo
2025.

Mejorar los ejercicios de elaboracién presupuestal
ligandolos prioritariamente al cumplimiento de metas
institucionales.

Continuar con la implantacion de los procesos de
armonizacién contable segln la normatividad aplicable.
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Anexao X Sintesis de la planeacidn
Cancepto Politicas (P sstratégicos (0) Estrategias (E) Acclones (A]
1. Megorar i3 cobartura con equidad. E111 ALLLY ALI2
E112 Af121
o1t o E13 AIAT,AT1A2
E114 ALLAT AL1A2
E115 ALLEY AN1S2
E116 A1161,ALIEZ A6
[T Conlar con programas 0 e5100 AexDies & Megrales. E211 A2111,A2112 A21.13,A21.14
P21 o E212 212102122 A2 120 A2 128
E213 A2131,A2132
|7 Igaiitar SneaRanzas perlnEntes y n CoNtEsca reaes [ZEK] A3.10.1
ea1 i E312 A3121,A3.1.22,A3.1.23,A31.24, A125 A3 126, A1 2T
B3 G131 A3132 A%135,A3134
B4 AT, AT A2 ALIAD
(T Trputsar ool 0 08 5 T ¥ 30 P41 o1 E410 BT, AT 2 A1, A4 1A, AT T SARY 16 AN AT AN 1B A4 1S A LIT0
& 03 B 8163
T TmpuRar Ta Iemaconaizason. = 0z E511 AEINTASIN 2 113
5. Mejcrar yio fortalecer la vinculacsdn. PB.1 02 E6.11 AB111AB112 MBS
7. Meorar yio fortalecer [ vinculacidn acacémica. PE.1 0z E512 AB121 AB122 ABT23
8. Meyoear yio fortalecer la capacdad y competividad académica. E111 ALLLL A2
Eiiz [IEFX]
EEE] AL1AT,AT1AZ
P [SRE] ALLAY ALTAZ
E18 ATTET,ALIEZ
E116 ALTEL ALIEZ A163
[N K] AZIILAZINZ A3 A21.04
P21 o E212 AZ1ZVAZ122 A2133 02124
E213 CFEENN VEEF]
XK [XERK]
P EiNg AS1ZLAITZZ AR 123 A3 .24 AI1 25 AS1Z6 ATIET
E313 ASI3VASI32ZA3133 A3134
Eir4 ASTALASTI42 AD143
P41 E411 AT AAIIZ M M4 AMIIE AMIIEAMIIT AMTIEATIS A0
[=A] Es1a ASTLLASTIZ AS113
E5.11 AL ABIIZ AR
PE1 oz _
12 AEAZ1, AB1 22 AN Z3
G E711 ATIAATAA2 AT A3 AT AR A5 AT ATINT
[7- Wiejorar 2 alencion y Tormacn nbegral G6l estutiante. EEK] FXEEENIEEF]
E112 AL121
PLY GEEE AT1A1,A1132
E14 ALTAT,AL14Z
EIIE ATTETAT16Z A 163
E211 TLLAZINZAZTI3 AZY04
P21 o1 [ZXF] G121, AC122. A2123.A21 28
[Z3K] [VEEENVEEH]
[=XK] [<EEK]
[ZEH] A3121,A3122, A3 123,A3124 AI125 A3 126, A3 127
P Eita ALTINLAZIIZ AA133 A3 34
E3td A4 A2 A1A3
P4 E411 AL AT Z ML AT TA AL LIS AL B AT AT 1B AT LS A0
Pl @ B3 ASTLLASIAZ ASIA3
6.1 [ AG121,A6.1.2.2, 123
T0. Fortaiecer 13 evaluacen o6 i gesbon nsbuciona BB ABAN 1, AB1 1.2, AB 1.1, RB.1.1.4, RB1.1,5.AB.1.1.6, BT 1T,
12 AB121,AB 122
[EXE) A131,AB132
P81 [+:] EB14 AB14Y ABYA2
E815 A5, AB152
E AB1G1,AB1BZALIB3
Ea17 AE1 71 AB1 T2 AB1T3 ABATA
;m"m:wﬂm“m da rueyos espacios y &n su ca0, conchur as obeas e P o1 E1LE ALLELALLEZ A1B3
[TZ Resotver 108 probiemas estructuraes GEE XEEENIEEF]
El112 [XEFI]
El13 ATIAT ATIAZ
P11
El114 CIRER NN E
El18 ALIET ATIEZ
EIIE ATTET A2 A 163
E211 [FEEENTERFN-ERENTERN]
P21 ol E212 ATV AZNI22 AZ1 23 A2124
E213 A2131,A2132
[=XK] [XERK]
Eilz AZIZAIIZZ AR123 AI124 AI125A3126A312T
i E313 ALTINLABIIZ AI133 A3 34
E314 A3141,A3142 83143
P41 E411 ALV ALLLZ AT AT LA AL LTS AT LR AL LT AL T LB AT 1S AL TT0
& B0 SRR
EXE 6111, ABAN 2 A1
e 12 AEN21, A81 22, 123
Al o2 GEE] AT AT IAZ AT A3 AT LI AL ATIIBATIAT
EXE] ABIAN AB112AB113 ABI 1A LTS ARIIG ARIAT,
BBz AB1Z1,AB122
EXE) A1, AB1AZ
PEi Ea14 AB1AT, AB1AZ
EXH A1, AB1SZ
EB1E AB1B1LABIBZ AB1ES
[+:] E81T ABITLABIT2 AB1T3 ABITA
(T3 Aprovechal 155 FALES 08 PTC 6ARIBNIES y 18 CIEAGEN 08 PUBVES PIALES. X o1 EE #3121, A3.1.22, 03123 A3 124, A3125 AI126,A3127
(73, Fomeniar 13 iGuakiad o6 gerert anvesians EEl [ GEE] BTN ATLAZ ATLLS ATLAE, AT 1S, ATL1E, ATIAT
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VI. Concentrado de los Proyectos de las DES y la Gestion
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Resumen Institucional /#/ IMPRESION FINAL

SEP

SICRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

Proyectos ProGES

Universidad Veracruzana

Resumen Institucional

Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa

L TTTTE——S—

Provectos ProGES

Monto 2016

Monto 2017

Monto Total

Proyectos ProDES

Problemas comunes de las DES $77.024,580.00 $60,099,758.00 $137,124.338.00
2 | Problemas de la Gestién $31,250,796.00 $25,639.419.00 $56,890,215.00
3 [Igualdad de Género $2,723,208.00 $2,228,784.00 $4,951,992.00

Provectos ProDES

Monto 2016

Monta 2017

Maonto otal

384 | AREA DE ARTES - XALAPA $11,251,271.00 $7.545,873.00 $18,797,144.00

386 |BIOLOGICO-AGROPECUARIAS - VERACRUZ $8,030,767.00 $5,281,474.00 $13,332,241.00

387 | BIOLOGICO-AGROPECUARIAS - XALAPA $6,249,276.00 $4.768,926.00 $11,018,202.00

388 | BIOLOGICO-AGROPECUARIAS- $5,226,754.00 $3.919.210.00 $9,145,964.00
CORDOBA/ORIZABA

389 | BIOLOGICO-AGROPECUARIAS-POZA $3,720,707.00 $3,556,215.00 $7.276,922.00
RICA/TUXPAN

390 |AREA ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA $8,773.,000.00 $5,739,000.00 $14,532,000.00
SALUD - MINATITLAN/COATZACOALCOS

391 [AREA ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA $9,824,065.00 $4.,651,300.00 $14,475,365.00
SALUD - ORIZABA/CORDOBA

392 |AREA ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA $6,951,700.00 $5,012,120.00 $11,963.820.00
SALUD - POZA RICA/TUXPAN

393 |AREA ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA $7,763,945.00 $4.,347,395.00 $12,111.340.00
SALUD - VERACRUZ

394 |AREA ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA $8,398,379.00 $9.979,343.00 $18.377,722.00
SALUD - XALAPA

397 |AREA ACADEMICA DE HUMANIDADES $6,932,000.00 $7.,079,500.00 $14,011,500.00
VERACRUZ

398 |AREA ACADEMICA DE HUMANIDADES $9,069,080.00 $9,120,080.00 $18.189,160.00
XALAPA

399 |AREA ACADEMICA ECONOMICO- $4,258,500.00 $3,955,000.00 $8.213,500.00
ADMINISTRATIVA .
COATZACOALCOS/MINATITLAN

400 | AREA ACADEMICA ECONOMICO- $5,152,431.00 $4,475,040.00 $9,627.471.00
ADMINISTRATIVA CORDOBA/ORIZABA
(NOGALES)

401 |AREA ACADEMICA ECONOMICO- $4,545,038.00 $2,268.935.00 $6,813,993.00
ADMINISTRATIVA - POZA RICA/TUXPAN

402 | AREA ACADEMICA ECONOMICO- $4.454.159.00 $4,255,708.00 $8,709,867.00
ADMINISTRATIVA - VERACRUZ

403 | ECONOMICO-ADMINISTRATIVA - XALAPA $6,027,049.00 $5.291,029.00 $11,318,078.00

404 |AREA TECNICA $6,047.500.00 $3.517.925.00 $9,565.425.00
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Resumen Institucional /#/ IMPRESION FINAL

Provectos ProDES

Maonto 2016

Monto 2017

Monta T otal

.y COATZACOALCOS/MINATITLAN
405 | AREA TECNICA - VERACRUZ $8.514,262.00 $7.176,756.00 $15,691,018.00
406 | AREA TECNICA - XALAPA $16.917.791.00 $6.447,086.00 $23,364,877.00
407 | AREA TECNICA CORDOBA/ORIZABA $16.674.555.00 $2,308.000.00 $18,982.555.00
408 | AREA TECNICA POZA RICA/TUXPAN $11.385.350.00 $3,606.800.00 $14,992,150.00
566 | AREA ACADEMICA DE CIENCIAS BIOLOGICO- $4,518,837.00 $3.774.304.00 $8,293,141.00
AGROPECUARIAS-ACAYUCAN
567 | HUMANIDADES - POZA RICA/TUXPAN $6,854,020.00 $5,974,500.00 $12,828.520.00
568 | HUMANIDADES CORDOBA-ORIZABA $4,704.300.00 $4.171.400.00 $8,875,700.00
569 [HUMANIDADES COATZACOALCOS- $5.497.,590.00 $5,744,240.00 $11,241,830.00
MINATITLAN
1050 | UNIVERSIDAD VERACRUZANA $1.445,026.00 $1,451,671.00 $2,896,697.00
INTERCULTURAL
Total ProDES: S199.207.372.00 S135.438.830.00 $334.646.202.00
Totales
Monto 2006 Monto 2017 Maonto Total
Total ProGES: $110,998,584.00 $87.967.961.00 $198,966.545.00
Total ProDES: $199.207.372.00 $135,438.830.00 $334,646,202.00
Total Institucional: $310.205.956.00 $223.406.791.00 $533.612.747.00
—
Firma del Titular
Dra. Sara Deifilia Ladrén de Guevara Gonzilez
y Rectora
o
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VII. Contextualizacion de la autoevaluacion y planeacion académicay de la gestion Institucional en el
PFCE 2017-2018

Evaluacion del impacto en la mejora de la capacidad y competitividad académicas de cada DES.

Como resultado del analisis a los proyectos presentados por cada una de las 27 DES y el ProGES 1 de
atencién a los Problemas Comunes de las DES presentado por nuestra Universidad en el marco de PFCE
2016-2017, se destaca el impacto de las metas y objetivos planteados en cada uno de estos proyectos hacia
los temas de competitividad y capacidad, como se muestra en la siguiente tabla y graficos

Andlisis del impacto de los proyectos de las
DES en la capacidad y competitividad académica

CAPACIDAD Clave de DES

TEMA 384 |386|387]388]|389|390|391]392|393|394| 397|398 |399(400|401]402]|403|404 405|406 |407 408|566 | 567 [ 568 | 569 | 1050 | Proges1 | Tot
PTC con Perfil PRODEP 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 22
PTCen el SNI. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 13
PTC en su rea de conocimiento 1 1 1 1M 11 1 i 1 1 10
Formacién de profesores y
fortalecimiento de la planta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 13
académica
Cuerpos Académicosy LGAC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 26
Redes de I‘n'vest.lgac.llon y 1 1 1 1 1 1 1 1 1|l o
colaboracion/Difusién
!Estud@nteﬁ en trabajos de 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1l 10
investigacion
Estancias/Intercambio Académico 1 1 1M 11 1 1 1 1 1 1 10
Profesores que gsnsten a-evemos Y Y Y Y 1 1 WA s
nacionales y/o internacionales

5[ 2| 2 38 3 6 6 6| 6 6 4 7| 3| 3] 3 6 6| 3 4f 6] 2 4f 3| 4 6f 4 3 5|121

COMPETITIVIDAD

TEMA 384 (386|387]388]389(390|391|392|393 (394 |397|398|399(400|401|402 (403|404 |405|406 (407 |408|566 567 [568|569]| 1050 1050 | Tot
Programas de calidad 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 22
Programas de posgrado adscritos
al PNPC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 21
eficiencia terminal y titulacién 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
Aplicacién del EGEL 1 1 1 1 1 1 1 1 8
Actualizacion de los PE y EE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 16
Tutorfas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 12
Uso de las TIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 13
Estudlap[tes. en actividadesde 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 18
formacion integral
movilidad estudiantil 1 BT T N T N N Y AT ] B 1 1 1 1 1| 4l 1] 4 1| 21
intercambio
Ac;tuallzaC|0n de los estudiantes y 1 1 1 1 1 1 1 1 1 o
asist a eventos
\ﬁr’mu_lacmn, SETYICIO social y 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
précticas profesionales
Estudio de egresados y 1 1
empleadores
Organizacién de eventos 1 1
Infraestructura Académica y 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
recursos documentales

9] 4 71 5 5 8 8 8 8 8 5 6 6| 5 5 5 6 6 7| 6 7| 6 3| 7| 8 7 2 7(174

De la tabla anterior se puede observar en primer lugar, que el PFCE de la UV, esta alineado al objetivo
general del PFCE 2016-2017, “Contribuir a fortalecer la calidad y pertinencia de la educacion superior y de la
formacién para el trabajo, a fin de que contribuyan al desarrollo de México, mediante el fortalecimiento e
instrumentacion de planes y programas de estudio.”

Se destaca ademas, que existe un mayor incidencia en aquellos temas que estan asociados a la
competitividad académica, sin que esto represente un gran desequilibrio entre esta y la incidencia en
capacidad académica, interpretandose mas bien como complementarias.
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Incidencia de los Proyectos de DES en los temas de Capacidad Académica.

Profesores en eventos N/I
Estancias/Intercambio Académico
Estudiantes en investigacion

Redes de Investigacidn y colaboracion/Difusion

Formacién de profesores y fortalecer planta académica
PTC en su drea de conocimiento

|
|
|
|
Cuerpos Académicos y LGAC I
|
|
PTCen el SNI. I
|

PTC con Perfil PRODEP

0 5 10 15 20 25 30

En la grafica siguiente podemos ver ademas que la mayor incidencia para el tema de Capacidad se da en el
apoyo al desarrollo de los CA y a la obtencién del perfil PRODEP por parte de sus académicos.

Incidencia de los Proyectos de DES en los temas de Competitividad Académica.

Infraestructura Académica y recursos documentales I
Organizacion de eventos
Estudio de egresados y empleadores
Vinculacidn/ SS y practicas prof.
Actualizacidn de estudiantes/ asistencia a eventos I
movilidad estudiantil / intercambio | Hm———
Actividades de formacidn integral del estudiante 1 —
Uso de las TIC |
Tutorias
Actualizacion de los PE 'y EE 1
Aplicacion del EGEL
Eficiencia terminal y titulacion I
Posgrado en el PNPC 1
Programas de calidacl 1

0 5 10 15 20 25

En los temas relacionados con la Competitividad Académica, los que resaltan son el reconocimiento de
calidad de los programas educativos de licenciatura y TSU por parte de los organismos externos
correspondientes (CIEES y/o COPAES); el reconocimiento de la calidad de los programas de posgrados en
el PNPC; la movilidad estudiantil asociada a los programas de intercambio académico e internacionalizacion
y la formacion integral de nuestros estudiantes a través de actividades culturales, artisticas, de salud integral
y deportivas.
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Articulacion entre los resultados que haya identificado las DES (Anexo XIIl). Adicionalmente se
presentan el anexo 13. Contextualizacion, en el cual se muestra la articulacién entre los resultados
identificados por cada una de las 27 DES considerando los énfasis descritos y analizados en la
autoevaluacion institucional, con respecto a las fortalezas y problemas (sintesis de la autoevaluacion
institucional), con las politicas, los objetivos, estrategias, acciones definidas y establecidas a nivel
institucional (sintesis de la planeacién institucional) y los proyectos elaborados por cada DES como resultado
del proceso de planeacién estratégica académica y de gestidon institucional realizado por nuestra
Universidad, en cumplimiento a cada uno de los aspectos mencionados en la guia para la elaboracion del
Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa (PFCE 2016-2017).

UNIVERSIDAD VERACRUZANA
Anexo XL C izacion de la ion y la i émica y de la gestién institucional
Estratea Nombre del proyecto Costo dol Proyacto Indicadores.
ProblemalFortaleza Politicas 3 g g Acciones Gestion/DES it
L] o El11 AL11
] o E211 A210Y, AZTIZAZIA
F1.2,F21,F3.2, F4.1, F42.FB2,
F6.3, Fi4, FO.1 ] o E312 AI1Z1.ATI22.A3123A125 A3126
P11, P12, P21, P22, P25, PA1, LT A D12 AR 113 A1 14 115, 1050 Universidad Vesacnuzana Interctural s2g06g0700| 121112141218 1223
P32,P33.P41, P43, PA4, P51, L o B A4115,841.9.10 '
P5.2,P6.4, P73, PR.1, PR PO, -
P33, P95 i o2 EXE] AB111
6 0z E61.2 AB1Z1AE122
FT ] GEE AT113
EL11 ALTLLALLLZ
E112 AL121
E113 REINRER]
Pl o
Ell4 AL1A1
F1.1,F12.F21,F22, F30,F32, 1S AELAL52
Fa1, F42 F43,F51,FR.EFS3, E116 AL1ET ALIE2 A11E3
F6.1,F62, FB.3,F6.4, FB5.F1.1,
F1.3,F7.4,F8.1, F2 F3.3, F84, el A RUIA N 1441012, 11131004
JFa.1, F9.3, F10.2. F10.5, FI06, F11.1, ] o E212 A2121,85122 BB 1117 L1AA
FH2FHAFR3FIVL P2 =13 2131 11190121, 1431,1132
. 71 ProGES 1: Proyecio integral para atender . 11331200,1.21.21213,
P11 P12 P13 P22 P25, PAL. e i los problemas comunes de las DES. $137,124.338.00 1214,1216,1.221, 1222
P41 PAZ P-;a.Pda.PASIPS:I. E313 AN A2 ADII3 A2134 1223,1.230,1240,1243,
A RS PEZ PG ST FT3, T T YTy 1244,1245,1251,1261
PAd PR PEE DRLPLE PO, P o1 E312 P \ 127.0,1281,1.284,12101
P92 PA3, PAS P10, PI0.Z P10,
PIL1, P12, P13, P121, P12, E313 A3131AT1I2 A0133,A3134
P123.P131 E3N4 AJ1AT ATIAZ A343
MALLAMALZ ML AMATA A1,
P o 4 A4.1.0.6,A0.1,1.7,M.1.10,A4.0.1.9,A4.1.1.10
5 oz ES11 ALY AS1IZ AS1A3
P4 o Ed11 ALLLE ALLLT, EAL1S,ALLLI0
F6.3, FI0.1 F10.2.FI03, FI04, i o £ SRSF
Fes fz :iﬂum" EB 11 AB111,AB112, AB1LABN 14, AR11S, 2 Prorect brea
ABTAGARLLT FroGES & Proyecta integral para atender P
o o, o5 protlemas de la $56,890.215.00 IR0 2202
P63 PI0Y, PI02 PI03. P10, o3 EB12 AB121.AEI2Z
PI0S.P125, P131 EB13 AB1LARL2
EB1E AB1GYABAERABNED
F141
. N ATALLLATLLZ AT LS AT 4, ATN1S, [ProGES 3 Proyecto de igualdad de . A2, 31203030,
-y i ” E244 ATAAB AT ginom SSSII02000 51 413151, 3161, 3301
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P o1 E112 ALL2Y,
5 5 & AZTV1AZINZAZ1ILAZ114,A2123
F21,F22.F11, FI2 AL FA2, ezt IRRERERPRERTRRET
LR R, —m—m—m— | wisisaisrmair: 1 1 1l ssares e v
F9.1, 9.4, F133 E3N2 A3121,A3125A3126 1AATA108,1.009, 1.2,
A, : P o 1131,10.32,1.133,1221
E314 AL1AZ 354 Artes. Xalapa $18.797.144.00 ey :
P11, P22, P4, P25, PAZ.PAL, 122212231230, 1243,
P42 Pa3 Ped PS 1 PGI PEA. o ot MALLALLLZ ML AR LTA AL, 125.1,1281, 127,
P7.1,P1.2,P7.3, P82, P33, P13 AA116, M1 ALT1ID 1128112101
5 oz ES11 A51.13
PE 02 E612 5121, AB122 ABA23
11 E113 ALL3
ARAFARANARRERRRE ]
Ef14 AAATALLAZ RERRAEFAFIRNE FEF-2
F22.FT.0.F14,Fi2 . o 385 Ciencias Biokigico-Agropecunrias. stz o o] 1211214 12151218
P12.PR2 Vieracruz T 1207,0222,1223,1231
- E211 AZTLLAZILZ ALY AZYTA 1241,1243,1251,1281
1291,12104
i E312 ATI2NAIT22 AT123 ABNZ4
E113 ALLI
Pl
El14 AIALALIAZ 1114, 1115, 115,117,
1008,11.18.1131,1.132,
F. F o
2.2, F1.1,FB2, Fa1 . o1 E211 AANLAZIAZANIB RIS |y G Biokbgico-Agropecuarias stotazc0| 12111212.1213,1214
- = [alapa : 12151218 1217.1222,
P1.2,P22, P73, P82 E212 A2122 AL124 1223 1231.1241,1243,
L] E312 AJ1Z1ATI22 0124, A3125 1231128112012
] 02 E5S11 A5
E211 AZILLAZITZ AT AZYT4
] 1014, 1116, 1117, 1118,
10.18,10.21,1431,1132
o E212 AZ122 AI124
F22.F51,FT.1,Fa2 R— Agropecuntas. 12401242 1293,1214,
Codoba-Orizaba $9,145,964.000 12151216, 1217, 1221
P22,P82 21A31 ) 12 223,123,124,
] E312 A31.21,A3122,40.124,A3125 124312501281, 1281,
12101
(] oz ES11 A51.11
E211 AZIAL A2 A3 AZ04
Pz CERRNARKF §
ol E212 A2122.A0124 11321211
F2.2,F5.1,FT.1, Fa2 380 Caprcins Biokgico-Agropecuarias 57 276.022.00) 1 12141215,
] Poza Rica-Tuxpan o 12221223,
L] E312 AI121,A3122. 3024 24112431251
,1291.12101
] oz ES11 PLARE]
EZ11 AZTLIAZTIZAIIIIAZTNA
]
F4.1,F51,F6.2, FT1 FB2FO, o1 E212 AZ1ZY A122
Fo. ] E312 A3122 3123 AS124,A3125 Cieee
39) ClomciesdaIn Sl Mroll- $14.53200000( 1.00.7.9009,1021,1.033
P21.P52.P53. P73, P42, PES, Ps ES 11 AS1118113 i
P91, P92 oz (AR AB1AY
PG
E61.2 AB1.21
N E211 AZVLLAZIIZ ALINS AZYTA
F4.1,F5.1,F6.2, FT.0, F82.F1, o E212 AZ121.A0122 [ARFRERY:SREN SREF 1
: . ) 112010331210
L E312 A31.22A31.23,A3124 A3125 .
3&: it Sulod O 1447536500 122,215 1206, 1.217
P21.P5.2. P53, P13, P32, PES, PS E51.1 AS1.1 103 1221,1222,1223.1231,
a1, PO2 - o T TR 1281,1291
EGAL A121
[FAR} LFARRN-ERFARRENERE)
P2
o E212 AZ121.82122 1411
F4.1,F51,F6.2, FT.1,F8.2 FO1, ::‘Ig:;:,;?::;g
793 ] E312 AIN22ALIZIMIZAAINLS  |aen porinc s g Poza Rice s 1218,
P21.PS.2. P53, P13, PA.2, PBS, ] E511 A51.11511.3 o :i;f
P91, P92 5
oz EB11 ABAAA
6
EG12 AB1.21
E211 AZTLLAZILZ ALY 3 2114
]
F4.1,F51, F62,FT.1, FB2, P01, o Ez12 AZNIZ1 A22
[} E312 AJIZZ A3 A0124 A2125
de Ia Salud, Veracruz $12101.340.00] 1.007,1018,1021,1033
P21, P52 P53, P13, P2 PAS, P E511 AS11L AL
P91, P2 o2 EB11 SR
PE
EB12 AB.1.21
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Anexo XL C dela ion y la y de la gestion institucional
Nombre del proyecto royecto Tndicadores,
Problema/Fortaleza Politicas. Acciones e
" . Gestion/DES I
= E211 AZ1ALAZIIZ A1 3 A2 114
3 o1 E212 AZ121.A122
F4.1FS0.FE2FT.0 FR2.FO, - — T AT LA LA,
1 2 L Al 8
304 Cisecias do ks Said, Xalsga sizmzzo0| 121112121213.1247,
P21,PS2 P53, PTAPEZ PES, Ps ES11 [CEEERTEEE] 12231 i[z'g'-‘;' 1281
oz EB11 XET] :
P6
EBAZ A2
E113 FYEED]
1 El14 AL141 A 142
EL16 AMABLALIED
F21,F3.0,F4.1,F5.1 = o oI FORET]

P11, P12P22 P24 PA2, [Z5F] AT AT IR T28 AT 25 ARTZ6 12171223, 12310, 1243
P43P44, P51, P64 P11 PT, . EE A3131 = Veraensz $140m00 12al aa
PT4,P8.1, PA.2, PB.3, P34, PBS, 28

PO PO3 Edl4 A3142
P4 E411 ML, MAAT
5 ES11 AS11ZAN103
vr]
P EG12 #6121
E113 ALL3
Pl E1.14, ALTAT ALIAT
E116 ALIBTAT63
1, FALFAL, T g1z ratz
Pi4, P12 P22 P24, P32, P43 s o E312 A3121A3123,A3124A31 2543126 TAIT1181130 1132

o  Dad e B A ! 358 Humanidades. Xalapa $18.189.16000] 1433121712231231
P44, P51, PB4, P11, PT.3,PT4, 1243125112811.201
P81 P82, PA3, PB4, PES, PO, E313 A3131 e les L eA T Les

PO3 F3
E3n4 Ad1AZ
P4 E411 MALY, MILT
PS B ASIIZ AN
vr]
P EE12 AB1.21
P21 E211 A2111,A2113, 2004
Fa.1 o E313 [ESERNEEY] 1113,1.004, 1015, 11185,
a1 ZEN] M0 1811211131,
FB.1, FE.2. F5.1, F6.1, Fa1 Pl E21Z Ad1zd 113210321.200,1.212
LAl o0 E31.1 LK) f, $8.213,500.00] 1213,1.21.4, 12151216,
PR, P92 PSS e Eb12 Ab.1.22 12107,1221,1222.1223,
123,124, 12811291,
Pid o1 E312 A3129,A3123.A3.1.24, A31.25,A31 26 12104
El4 [EEF]
] ol E211 AZIALALIZ
- 1200,1212, 12131214,
F4.1,F5.1,F1.1, FAd, o E3M2 AL123A124 00 Econdiaiosadminissiie, Cordebe- woaznarnco| 1215312164247, 1221
Fa.1, P25, P41, P51, PTY, PEA oz E114 A1 [Orizaba (Nogales) 1222,1223,1231,1241
12811291
6 E612 AB1N3ARY22
E312 AL123AN24
Pat
E1T4 #3143
P4t E411 [YERLYTIERT)
E312 A31.22
Pi
E314 Al1AZ
o AAREARRERARERERE-
P41 E411 ALLE AST1I0 118, 1018, 1121,
RAM2F3 E21.1 AZAAN KIS AL T4 condimic . 121.0,1212
P21 e Admesiatia Poza s $5.813,093.00 121512185,
P11, P82, F6.1 E213 A2131 pen A7,1221,1222,1223,
a1 XY a2 123,124, 12511281,
129112101
P4t E411 ALY AGLLL AR
PS.1 02 ES11 AB113
P21 o E212 AZ123.80124
X E313 A3130,A3132,A3.033
P61 oz EBAZ AB1.23
X E211 [FEEENEEE]
P31 E3n4 A3143
Fa E411 XKD
P21 E212 AZ121,A2122,A2123 (ARERRRFREELRERT-)
5 [EREARKY-SEETREE X
F3.1,FB3, FT.1, F81 Pid s AiMAL2 113211331200, 1212
o EL14 A3142 402 Econdmico-Admiristrativa, Veracruz $8.709.867.00] 12131214, 12151216,
P43 PS5, PB4, PT4, PA.2, PB4 1217,1221,1.223,1231
Pat B AELEM1110 1243,1.244,1251,1281,
. E312 AI1ZT A2 129112101
E314 A3143
X E312 AL12A K126
Pat E411 EECTIEED)
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Anexo XL C ion de la yla y de la gestion institucional
Nombre dol proyecto Costo dol Proyecto Indicadores
—e O 2 = — SesioniDES Sest6nDES | impactados |
—— -
X E21.1 AZ111,A2113,A21.04
E313 A1130,A3132.A3.142
Fai o
E3l4 A3143
Pal E4.11 ALLLAASLID
Ps.1 oz E511 AS113 11131404, 1045, 1018,
F4.1,F7.1,FB,1, F&.1, 8.2, FA.3 PL1 E212 AR122A2123.A2124 ::;:::;21‘:;: :;f:
Pl o1 E14 A4z — snamomano| 12121213.1214,1215,
X E4.11 [TERE o 1216,1217,1.221,1222,
P1.1,P4.3,P5.1, P74, P2, PBA, 12231230 1241.1243
PB5.PO2.FAS P51 oz E511 5113 12441245 1251, 1281,
(=X E312 AN123 A3128,A3025 1281, 12104
P41 E4.1.1 11,10
ol E312 A3121,A3123,A3.1.24
Fad
E3l4 A3143
Pt E4.11 ITERE]
P31 ol E3i2 A3.1.24
P21 E211 A2114
o EXE] ABA11
P61
E6.1.2 A6.1.22
11141005, 1046, 1147,
11 Fa £ X E313 A3131,A3132,A3.133
E116 A1L1EY 404 Tiécrica. Coatzacosicos-Minatitin $9,565,425.00)
Pa2,Fe3, P13, Pud P12 PiA E113 [EEINEE]
o1 E114 AT ALIZ
[ZXF] 43125
P31
E3l4 A3.143
P11 E1.12 A11.21
P11 E1.16. A1L1B1
P20 o E210 21T
PaA Ed11 MAIZ MM 1001003, 1014, 1015,
EXE] #6111 1117, 1118, 1119
Pt oa 131,1.1.32,1133,
FT1,F4.1, F6.3,FA2 612 HE1ZVMEI 2D 1212,1213,1214
405 Tcrica, Veracruz $15,691,018.00 iy
E113 A131LALIZ h 1217, .
FezpRaFL IR R P11 223,123,124,
E1.14 ALLALALIAZ 12441251, 1281,
P31 o1 E3N2 A3124 A125 128,120
X E112 A1121
X E51.1
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Nombre del proyecto Costo del Proyecto In res
ProblemalFortaleza Paoliticas Objetivos Acciones GestiGn/DES F
P21 o1 E211 [YERT)
EE1 L' AR
P61 o]
EG1.Z 61,22
Faa Eau Aada (ARERRRFRRREY
E113 A1130.A1132 111711181
P11 1132113312
F6.3, FTF5.0, Fa2 El14 ALTALALLAZ . 1213,1214, 1215, 1216,
P22.P12,PT.3, P43 P31 [ZXF] Téorica, Xogm SRIGABTIOO0N 15 474221,1222, 1223,
, P7.3, P4. 123010240, 1243, 1244,
i ol E118 12451251, 128,129,
Pan [ZXE) 12100
Pit E312
P11 E112
P51 Es11
P411 MAIE
Pat
o E411 [TEEENTEEFNYEETS
P11 E116 AL1E1
EB1A AB1.11
F41,FB3.F62 Pt oz Tt T 0A7,1008,1118,1131
407 Técrica.Cordoba-Orizaba S18.96255500] 1.13.2,0207,1.222. 124,
P1.2,P7.3,P9.3, P34 Pid o1 E113 AL AL 124312511281
E114 M4 ALIAZ
P61 oz EB11 ABINZALLLY
X o1 E312 A3121,A3122,A3.0.25
P11 E112 ALL21
P21 o E211 A21.14
ABT1A
P6.1 oz ER11
EG12 Afi122
F6.3,FT.0,F5.2, Fa2 FB3
Pa1 E313 AT1LIT AZ132 3133 408 Técrica, Paza Riea-Twrpan $14,902.150.00
P22.P13.PR3 P11 EV16 ALTE
122212231231, 1242
Pat o E312 3124, A5125 12801291
P11 E112 ALL2
P51 [=K] AR K
E211 AZTLTAZIIZ A3 AZT14
= (EEFRERY RREE SKRE |
AA91200,1032.1.21.9,
F22 FSAFTAFAZ o E212 A2124 _ 11148,
566 Ciercias Bioldgico-Agropecuaria, $8.203.141.00)
P2 Acayucan 203,141
] E312 ALIZAAIIZ2 AL124, 43125
] oz E511 #5111
P21 E211
o
PdA Ed11 MAAEMIAS
PS1 oz ES11 AS113
P11 E113 ALL3
F7.3,FE1.Fa1 P o Ez A2123.K124 LT L018,1.1.019,1.0.32,
it E313 AY132,A1133 567 Humanidades. Poza Rica-Tuxpan $12.628.52000) 1.1.33,1223, 12311243,
P1.1,P4.4, P51, P64, PL.3, PTA = TF] FTEEERTET) 1251, 1281.128.1
Pt o E3T4 ALT4ZAI143
a1 E411 AMILLALLLY
E32 ANZEANTE
it o
E314 AL1A1AS 142, A3143
P11 EL13 ALLI
. 2 o B2 az122
FI3, P24, R, Fid FIT i LRKS] LT 1018, 14019, 1132,
, Fil 12 AdTZY Chrdoba-Orizaba $5.875,700.00] 11331223, 12311241,
P43, P51, PT.2, PT.3,PT4, PO, BET o1 ZEE] M1 1251, 1281,128.1
Faz Fid o1 EiiZ P31 24, AL125 PO 26
Fad o1 EZ11 KRN EEF]
P51 [ [=5K] AE113
E113 AL
L] E114 ALTALAL142
E116 AL1EI ALIED
E211 LYARENARE)
F2.1.F31.Fa1 E212 Az
] o1
H 12231231, 12431251
P11, P12 P24, P32, Pe3, Pad, E312 AL121.A3023.A3.1.24,A31.25,A3.126 mﬁ":"m Coatzacaalezs: $11.241,830.00 22|3;;5| 1281 13591
P51, P64, P71, P1.3, P14, PB1, . 123,
PE2PE3 PB4, PRS, PO PO E313 AX1A1
L]
Ednd AZ142
P4 E411 PEEENTREE]
5 ES11 ASI1Z.AL113
oz
PE EB21 AE121
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