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Curso de Son Jarocho en modalidad virtual

Arturo Meseguer Lima

ameseguer@uv.mx

Cathy Hernandez Baruch

chernandez@uv.mx

Alberto Ramirez Martinell

albramirez@uv.mx

Resumen

En este capitulo hablamos sobre la creacion y desarrollo de una
experiencia educativa virtual para estudiantes de licenciatura
llamada Son Jarocho, impartida en la Universidad Veracruzana,
Meéxico. En este capitulo explicamos cémo surgi6 la idea de su
creaciéon a partir del interés de algunos profesores de la
Licenciatura en Educacidon Artistica por combinar temas
relevantes para el desarrollo de identidad veracruzana en los
estudiantes universitarios y también por explorar las opciones
de flexibilidad que ofrecia la modalidad virtual. Asimismo,
hemos incluido una descripcion sobre la historia del curso desde
su disefio en 2009 hasta su introduccion como alternativa en el
Area de Eleccion Libre virtual para lo cual hemos descrito los
contenidos, los requisitos, la operacioén y la plataforma virtual
en donde se ha llevado a cabo esta experiencia educativa.

Palabras clave: plataforma virtual de ensefianza, Eminus,
recursos digitales, educacion virtual, Son Jarocho.

Introduccion

La educacion virtual en la Universidad Veracruzana (UV) debe
ser vista como una estrategia de optimizacidon de recursos que
permita a la institucion enfocar recursos econdmicos y
pedagdgicos para atender a sectores de la poblacion con
necesidades especificas. La UV cuenta con un area llamada
Formacién y Elecciéon Libre (AFEL) que habilita a los
profesores para disefiar y ofertar con facilidad opciones
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educativas que complementan la formacion de los estudiantes.
Las materias de AFEL -referidas en la institucion como
experiencias educativas— pueden ofrecer tematicas de caracter
integral para la formacién de los estudiantes y modalidades de
aprendizaje coherentes con la propuesta de AFEL, por lo que la
modalidad virtual resulta viable en este contexto. Vale la pena
mencionar que esta modalidad no solo atiende la necesidad
institucional de ampliacion de matricula y resuelve la
problematica de la capacidad fisica de los inmuebles
universitarios, sino que también sirve para generar NUEvos
espacios educativos en los que estudiantes y profesores —
haciendo uso de Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TIC)— acceden a contenidos que por su ubicacion geografica o
por las condiciones de horario y cupo en modalidad presencial
representarian retos de desplazamiento, de logistica, y de
organizacion, por mencionar los mas evidentes.

La modalidad virtual segin Ramirez Martinell y Maldonado
(2015) es una opcidon educativa que requiere un bajo grado de
presencialidad (GP); un alto grado de autonomia del estudiante
(GAE); y un indice de uso de TIC intenso. El curso de Son
Jarocho cumple con esas caracteristicas tanto en lo relacionado
con la formacion autodidacta de los estudiantes mediante el uso
de TIC y con su independencia del establecimiento
universitario. Ademas y con la intencion de fomentar los
valores e identidad cultural hacia Veracruz, el curso cuenta con
la experiencia de los profesores, de los disenadores y de
aquellas personas que salen en los videos. En este curso, los
estudiantes hacen un breve recorrido por la historia, la musica y
el baile jarocho mediante diversos materiales interactivos,
videos, textos, entrevistas y clases videograbadas. Los recursos
y medios digitales que componen el curso son el resultado de un
arduo proceso de investigacion y desarrollo que ha hecho de
esta experiencia educativa una de las mas solicitadas por los
estudiantes de la Licenciatura en Educacion Artistica Virtual
(LEAV) quienes dicen que son tanto su estructura como su
produccion y temadtica, los componentes necesarios para el
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fomento de la permanencia de los estudiantes y su difusion
entre compaferos.

Antecedentes del curso de Son Jarocho

El Son Jarocho es un género musical que se atribuye al
mestizaje entre indigenas, mulatos y negros de la region del
Sotavento en el estado de Veracruz. Ha sido considerado como
uno de los componentes constitutivos de la herencia cultural
nacional. El término jarocho engloba los conceptos de
tradicion, identidad y cultura, por ello su interpretacion va mas
alla de la ejecucion musical, convirtiéndose en un proceso
cultural y de desarrollo de identidad (Paraiso, 2009).

Si bien esta manifestacion musical tiene relevancia en la
identidad dentro del territorio veracruzano, muy poca gente
conoce su origen y esto limita su comprension, de ahi la
importancia de que los estudiantes universitarios conozcan mas
sobre este género musical. En entrevista con la maestra Eréndira
Cabrera, coordinadora académica de la Direccion General del
Area Académica de Artes de la UV en el periodo 1999-2010, la
oferta de un curso de Son Jarocho en modalidad virtual atiende
la necesidad de acercar a los estudiantes a este tipo de actividad
cultural, permitiendo el conocimiento de este género artistico
ademas del desarrollo de sensibilidad musical y arraigo cultural.

Es entonces que en 2009 un grupo de docentes y disefiadores
instruccionales —Eréndira Cabrera, Arturo Meseguer Lima y
Jos¢é Trinidad— se proponen disefar un curso de Son Jarocho en
modalidad virtual que incrementara la oferta académica de la
LEA Virtual. En un primer momento, y ante la falta de
experiencia, el grupo que desarrolld el curso, establecid
contacto con una empresa espafiola encargada del disefio,
produccion y animacion de cursos en linea; y tras valorar la
propuesta economica que ascendia a mas 5000 dolares, se
decidio recurrir al capital humano y a la infraestructura
tecnologica de la Universidad Veracruzana. A diferencia de la
mayoria de los cursos incluidos en la LEA Virtual, que suelen
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tener 5 o 6 créditos en promedio, el curso de son Jarocho
contaria con un nimero de créditos tal, que resultaba de gran
interés para los estudiantes. Su enfoque es antropologico y
debido al volumen de informacion contenida en el curso, fue
necesario dividirlo en tres partes —musica, historia y baile— que
se imparten en dos unidades: antecedentes y elementos
constitutivos del son y musica jarocha.

El curso aborda el tema de la historia del Son Jarocho mediante
la asignacion de lecturas, discusiones grupales y construccion
de documentos escritos, en un ambiente de apertura,
sensibilidad, respeto, creatividad y cordialidad, con el fin de
reconocerlo como una expresion del arte popular veracruzano y
un constructor de identidad regional. Los saberes impartidos
abarcan desde los conceptos basicos hasta las complicaciones
ideologicas del Son Jarocho, asi como el analisis de los
instrumentos musicales que se emplean. El uso de videos y de
archivos de audio, ademas de las lecturas complementarias y los
foros de discusion, son esenciales para esta unidad. En este
apartado los estudiantes participan tanto en la busqueda como
en el analisis de la informacion. Algunas de las estrategias
metodoldgicas empleadas para la operacidon del curso incluyen
la sintesis, interpretacion y analisis de los casos presentados en
el curso, la eclaboracion de reportes de lectura, Ila
autoevaluacion, la participacion de los estudiantes en los foros
de discusion de la plataforma virtual de ensefianza-aprendizaje
y la elaboracién y entrega de un trabajo final, que en su
conjunto son considerados para la evaluacion del curso.

La elaboracion del curso incluydo una fase de busqueda y
recoleccion de recursos educativos; una fase de disefio
instruccional y una etapa de armado y subida del curso a la
plataforma. Los recursos audiovisuales, por ejemplo, incluyen
entrevistas con las mas sobresalientes figuras tlacotalpefias que
permiten al estudiante escuchar y ver a los exponentes del
género en condiciones reales. Otras actividades del curso
comprenden rompecabezas de informacién relacionada con la
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historia, el baile y la musica del Son Jarocho y desplegado de
un levantamiento grafico —realizado por la maestra Tonatzin
Galindo— de todos los instrumentos empleados en el son. Es
importante mencionar que no todos los recursos que se
generaron se integraron al curso, ya que por ejemplo, hubo un
intento fallido de incorporar videos de la versada y el baile, pero
las tomas que se realizaron a los maestros José Trinidad y
Martha Huerta, ambos integrantes del ballet folklorico de la UV,
no fueron aceptables y no se pudieron utilizar.

Para contextualizar el curso, en el siguiente apartado se
abordard la Licenciatura en Educacion Artistica en modalidad
virtual y de Eminus, el sistema de aprendizaje distribuido de la
Universidad Veracruzana.

Licenciatura en Educacion Artistica Virtual

En entrevista, el Maestro Enrique Salmeron Coérdoba, director
del Area Académica del Area de Artes durante el periodo 1998-
2006, expreso que la idea de crear la Licenciatura en Educacion
Artistica (LEA) no era nueva, pero no se pudo ejecutar sino
hasta plantear que el programa tuviera una orientacion
profesionalizante, es decir, que estuviera enfocado a docentes o
personas que ya hubieran estudiado algo relacionado con las
artes o a ejecutantes sin grado académico, lo cual resultaba una
limitante para obtener recursos federales —en un principio por
parte del Fondo para el mejoramiento de la Educacion Superior
(FOMEYS) y posteriormente, del Programa de Mejoramiento del
Profesorado (PROMEP)-. En 1998, con el apoyo de los
maestros Maria de los Angeles Andrade y Manuel Ortiz, la
licenciatura se reestructur6 tanto en contenido como en
adscripcion y modalidad. La LEA se adscribi6 a la Facultad de
Teatro con una modalidad inicialmente semipresencial —con
clases en fines de semana y en dias vacacionales—, pero por lo
demandante de las actividades y por el boom tecnologico que
vivio la UV en el afio 2000, se volvid a cambiar en esta ocasion
solo la modalidad de la licenciatura a virtual, lo que implicé
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llegar a un universo mas amplio de docentes dentro y fuera de
la UV; acceder a fondos federales como PIFI; y permitir a los
estudiantes del curso seguir con sus actividades. Es asi como la
UV oferta en el afio 2000 la LEA Virtual con una matricula
inicial de 90 alumnos. La experiencia tuvo un caracter
innovador, ya que abrid la educacion de esta direccion general
al mundo contemporaneo, y desde su apertura, el curso de Son
Jarocho se ha mantenido como una experiencia educativa
interesante para los estudiantes, en los Ultimos cuatro semestres
el curso ha tenido una matricula constante de al menos 50
estudiantes.

Eminus: Sistema de Educacion Distribuida de la UV

Eminus —del latin “a la distancia”— es un Sistema de Gestion de
Aprendizaje desarrollado en la Universidad Veracruzana, que
surgid en el mencionado periodo de boom tecnoldgico
institucional con la finalidad de apoyar de manera flexible a los
estudiantes y profesores de las diferentes modalidades
educativas con las que cuenta esta casa de estudios. Eminus fue
construido a través de la plataforma Microsoft.net, utilizando
elementos open-source y considerando estandares como
HTMLS, XML, CSS3 y SCORM, entre otros. Actualmente
Eminus que opera su tercera version permite que los estudiantes
y profesores dispongan de diferentes apartados organizados de
manera grafica, que facilitan la revision y acceso al contenido
del curso, a las actividades y evaluaciones y a un sistema de
comunicaciéon mediado por mensajes dentro y fuera de la
plataforma. Por tratarse de un desarrollo propio, Eminus no cesa
de incorporar nuevas funcionalidades gracias a la
retroalimentacidon de académicos y estudiantes.

Para contextualizar el impacto de Eminus al interior de la UV
vale la pena mencionar que de agosto de 2014 a febrero de 2015
se impartieron 8,300 experiencias educativas a cargo de 1,200
académicos y cursadas por 29,600 estudiantes de la matricula
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total de la  universidad que comprende 62,522
(www.uv.mx/numeralia).

Aportacion de la virtualidad al curso de Son Jarocho

La experiencia con la modalidad virtual nos ha permitido
observar las ventajas de la interaccion mediada por un sistema
de aprendizaje como Eminus —suponemos que para el caso de
otras plataformas como Moodle o Blackboard sera similar—
flexibiliza no solamente lo temporal y geografico sino también
el ritmo de acceso a los contenidos y la autonomia y
compromiso del estudiante con la experiencia educativa. Aun
cuando no se ha utilizado en las ultimas emisiones de la
materia, se cuenta con un recurso educativo multimedia llamado
Son Jarocho, en el cual los estudiantes pueden acceder a
recursos propios de tres temdticas centrales del curso:
zapateado, versada y semblanzas.

Programaticamente, el curso estd dividido en dos unidades en
las cuales se analizan los conocimientos, valores y actitudes que
implican los procesos que determinan la ejecucion del Son
Jarocho. Las estrategias de aprendizaje que se emplearon
principalmente giran en torno a la lectura critica y al andlisis de
los casos; pero también es importante: 1) el debate que se da en
los distintos canales de comunicacion de Eminus; 2) la
promocidén de consulta de materiales de estudio en paginas web;
y 3) la revisiéon de materiales de estudio directamente en la
pantalla y acceso a ellos mediante hipervinculos.

La experiencia de los alumnos al tomar esta experiencia virtual
fue para algunos una novedad, un reto de disciplina y
concentracion, asi como también les inspir6 el temor natural del
desconocimiento del uso de la plataforma Eminus, misma que
aunque es muy intuitiva hace que el alumno salga de su zona de
confort y tenga que explorar todas y cada una de las
experiencias tecnoldgicas.
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A partir de la virtualidad se rompen las barreras tanto
temporales como geograficas, el estudiante puede trabajar a su
propio ritmo teniendo un equipo con conexioén a Internet, no
importa en qué ciudad se encuentre ni a qué hora del dia realice
sus actividades, siempre y cuando éstas no se cierren conforme
a lo programado en el calendario y a la plataforma.

En cuanto a los recursos multimedia existentes en el curso, son
de caracter interactivo, un ejemplo de ello es cuando apretando
las imagenes de los instrumentos podemos escuchar los sonidos
que emiten, la produccion de estos recursos fue planeada para
tener el impacto didactico esperado y llevo tiempo y esfuerzo
adicional. Otro de tantos recursos multimedia incluido en el
curso es un video del ballet folklorico de la UV bailando la
Bamba, mismo que fue proporcionado al equipo de produccion
por Radio Television de Veracruz (RTV).

Los estudiantes deben realizar actividades dentro de la
plataforma o fuera de ella, y son aquellas que requieren de la
interaccion de los alumnos con recursos y medios digitales las
que nos interesa revisar en este momento.

El curso se desarrolla completamente en linea, lo que implica la
utilizacion de los medios de comunicacion electronica como
foros de discusion por unidad, mensajes y correo electronico.
Aunados a estos canales de comunicacion, el curso cuenta con
dos salas para la socializacion; una de ellas para la publicacion
de mensajes que no necesariamente estan relacionados con el
curso (lo que en otros cursos se le suele llamar cuarto de café);
y otra mads, destinada al planteamiento de dudas fuera de tema.
Es importante mencionar que a lo largo de la imparticion del
curso las salas casi nunca son ocupadas. Los foros por su
caracter de obligatorios y la seccion de mensajes del curso, han
sido los medios mas utilizados por los estudiantes para
interactuar tanto entre ellos como con el profesor. A
continuacion hacemos un recuento de los canales de
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comunicacion profesor-estudiante con los que se dispone en el
curso aunado a una breve descripcion:

Documentos electronicos. Todos los materiales de estudio se
publican en la plataforma. Y para poder ser descargados, los
estudiantes deben entrar al repositorio del curso o a las distintas
ligas que han sido ubicadas en cada una de las actividades y
evaluaciones de la experiencia educativa. Los documentos para
lectura suelen estar en formato PDF o redirigir al estudiante a
una pagina web fuera de Eminus. Al terminar la lectura —y las
consignas de aprendizaje— los estudiantes deben realizar un
trabajo también en formato electronico y subirlo al foro
correspondiente para la revision del profesor. Las tareas son
entregadas de acuerdo con la programacion de las actividades,
los lineamientos y criterios establecidos para su evaluacion.

Para llevar orden en el curso los documentos electronicos tanto
de lectura como de tareas poseen una clave. Esta clave estd
formada por las siglas del curso, el nimero de la actividad y el
nombre y los apellidos del educando. Por ejemplo:
HSJO1 ArturoConde.doc; donde: "HSJ" es la clave del curso:
Historia del Son Jarocho, "01" hace referencia a la primera
actividad del curso y “Arturo Conde” corresponde al nombre
del estudiante.

Asesorias en linea. Aun cuando éstas no han sido demandadas
por los alumnos, el curso dispone de asesorias de un facilitador
via chat en los dias y horarios que se establezcan en el curso. El
chat es un medio que permite la comunicacidén sincronica entre
el profesor y el estudiante —o los estudiantes—. A diferencia de
los foros donde se disponen de conversaciones en una especie
de didlogo en “camara lenta” —que podria complicar el flujo de
la comunicacion y motivacion del estudiante— el chat permite a
los participantes coincidir en un horario independientemente del
lugar en que se encuentren. No obstante, este medio tampoco ha
sido solicitado por los estudiantes de este curso.
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Foros. El curso cuenta con dos foros de participacion
obligatoria, uno en cada unidad. El primero llamado Historia
del Son Jarocho, pide a los estudiantes que busquen en Internet
videos sobre el Son Jarocho y que después de elegir una pieza
describan sus caracteristicas a partir de lo que han aprendido en
el curso. Las reflexiones y enlaces deberan ser compartidas en
el espacio correspondiente en Eminus. En el segundo foro
llamado Instrumentos Musicales se les pide a los estudiantes
que elijan un instrumento musical, que reflexionen vy
documenten su eleccion; y que posteriormente comenten sobre
las decisiones de sus compaiieros.

Recursos y medios digitales para la educacion: La plataforma
Eminus —mas que la modalidad virtual- permite que el curso
provea a los estudiantes de recursos audiovisuales digitalizados
que facilitan la comprension de los temas del programa. En un
curso en el que el tema central es la musica, el baile o el
despliegue cultural de las personas, el uso de fotos, archivos de
audio y videos, resulta de gran ayuda. El curso de son Jarocho
estad enriquecido por videos de presentaciones, zapateados y
entrevistas a soneros; asi como también de sonidos de
instrumentos; esquemas y linecas de tiempo elaboradas en
presentaciones electronicas; y de documentos de texto
enriquecido como articulos ilustrados, paginas web, o recursos
interactivos disefiados para el curso (véase Figura 1).

Figura 1. Actividad del curso de Son Jarocho
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Mensajes al docente. El curso dispone de una seccion de
“Mensaje” que hemos disefiado para apoyar a los estudiantes en
situaciones de duda. Los alumnos pueden enviar mensajes al
docente en los que le soliciten consideraciones por diversas
situaciones: sean personales (soy madre soltera, mi hijo se
enfermo y no he podido realizar la actividad); técnicas (se me
descompuso la computadora y por eso no he podido enviar la
actividad o en la Facultad existe poca conectividad y no he
podido subir mi trabajo); o de complicaciones diversas (lo que
pasa es que estaba en la compu de mi novia y envié el archivo
equivocado). Si bien estas situaciones se podrian resolver en las
sesiones de tutoria (Badillo, 2007) hemos visto que el mensaje
de auxilio —por decirlo de alguna manera— al docente suele
acortar la distancia transaccional que existe entre profesores y
estudiantes.

Ante esta situacion —y en general en el curso de modalidad
virtual- el docente en linea —que si bien no conoce a los
alumnos en el espacio dulico— debe multiplicar su compromiso
y también su sentido de ética para evitar el plagio, la
desatencion de los estudiantes y la sensacion de aislamiento y
soledad. El mensaje directo, la retroalimentacion en los foros y
el fomento del trabajo en pares es fundamental en este sentido.

Estrategias de interaccidon

Dos de las condicionantes del desempeino de los estudiantes es
el conocimiento y el manejo de las TIC. Si bien Eminus es una
plataforma sencilla que incluye el uso de maultiples
herramientas, una gran parte de los estudiantes que por primera
vez la usan se sienten desconcertados a pesar de haber
aprobado, en la mayor parte de los casos, el curso de
computacién basica impartido de manera general a todos los
estudiantes de licenciatura. No obstante, es necesario mencionar
que no es lo mismo subir una foto a Faceboook que entrar a
Eminus y compartir en el espacio del curso un recurso (videos,
manuales, guias y ayuda) susceptible a criticas y a ser evaluado.
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El establecimiento de estrategias de ensefianza que permitan a
los estudiantes navegar en el curso y concluirlo con éxito no ha
sido trivial. Los docentes han ido desarrollando estrategias a lo
largo de los afios, a partir de la observacion de las necesidades
individuales de los cientos de alumnos que ya han llevado la
materia. Podemos comentar que una de las estrategias mas
exitosas que se ha utilizado en esta experiencia educativa,
consiste en el envio de mensajes con imagenes, que ayudan al
estudiante a contextualizar la comunicacion y la actividad
misma. Otra estrategia que ha sido de gran utilidad es el envio
de los textos que integran el programa en lugar de dejar al
estudiante que acceda a ellos directamente en Eminus. Con base
en nuestra experiencia hemos comprobado que los mensajes
personalizados dirigidos a los estudiantes pueden ser de gran
apoyo emocional y motivacional para coadyuvar a desarrollar
un sentido de solidaridad que venza tanto a la barrera digital
que nos separa como al sentimiento de aislamiento.

Conclusiones

La realizacibn de un curso cuyo centro es el folklor
veracruzano, el desarrollo de la sensibilidad para su apreciacion
y el conocimiento de sus raices y evolucion, en una modalidad
virtual, fue un reto personal e institucional desde su disefio e
implementacion hasta su ejecucion. En un principio, la fase de
disefio instruccional representd para sus creadores una
oportunidad personal e institucional que se logré sortear gracias
a la experiencia docente en materia de disefio curricular, pero al
mismo tiempo los enfrentd6 a situaciones que en el nivel
personal desconocian aun cuando la institucion se consolidaba
en esa materia. Es decir, por un lado la institucién vivia una
etapa de bonanza tecnoldgica, de equipamiento y de desarrollo
de plataformas y sistemas informaticos que la colocaban a la
altura de otras Instituciones de Educacién Superior en materia
tecnolodgica, pero en realidad los docentes sin experiencia en
este ramo no disponian ni de herramientas, lineamientos o
conocimientos para generar un curso en una modalidad con un
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alto uso de tecnologia y poca o nula presencialidad. El
desarrollo de los recursos y medios digitales también representd
un reto importante, ya que la produccidon de video, audio y
material interactivo requeria del apoyo de gente capacitada en el
tema. Y finalmente el montaje del curso en la plataforma
institucional, si bien no fue complicado porque el equipo de
desarrollo de Eminus siempre estuvo dispuesto a ayudar, si
significo un reto en la vision de la entrega de contenidos, de la
logistica en la comunicacién y en el acompafiamiento —a la
distancia— de los estudiantes.

Ahora, después de algunos afios, vemos con satisfaccion que
quizas el camino que recorrimos no fue el mas adecuado —o el
menos complicado— pero finalmente nos llevo a desarrollar —y a
mejorar con el tiempo— un curso para estudiantes con intereses
artisticos y culturales en una modalidad que requeria de ciertos
saberes digitales, rompiendo un estereotipo que nos hacia
pensar que la tecnologia era para los estudiantes de areas
técnicas y que para aquellos con intereses mas humanisticos, la
modalidad virtual demandaria de un esfuerzo adicional del
docente y de los estudiantes relacionado con el uso de la
tecnologia digital.

Los estudiantes que se han inscrito al curso de Son Jarocho
suelen estar en los ultimos semestres de sus programas
educativos, y sus actividades personales y académicas tienden a
ser abrumadoras. Experiencias educativas disciplinarias,
tesinas, trabajos de titulacion, problemas laborales, familiares,
econdmicos y servicio social son algunas de las situaciones que
los estudiantes de los ultimos semestres enfrentan, y la
oportunidad de cursar una experiencia educativa de manera
virtual da sentido al esfuerzo tecnoldgico que en todo caso
pudiera requerir el curso, potenciando el interés, la motivacion
y el compromiso de los estudiantes para compensar la falta de
tiempo para cursar la materia o la necesidad de desplazamiento
que requiere un curso en modalidad presencial.
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