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Con la motivacion propia del dia Mundial de las Telecomunicaciones y la Sociedad de la Informacién; los
movimientos sociales a favor de una Internet Libre, irrestricta y para todos; y las iniciativas de ley en
materia de telecomunicaciones, pareciera inminente la necesidad de tomarnos un momento para reflexionar
sobre la importancia de un acceso de “calidad” a la Internet y su funcion como vehiculo para la

http://www poblanerias.com/2014/05/mexico-necesita-un-acceso-a-internet-de-calidad-garantizada/ 1/5


http://bit.ly/OQcZTg
http://www.twitter.com/poblanerias
http://www.facebook.com/poblanerias
http://www.youtube.com/poblaneriastv
http://www.poblanerias.com/feed/
http://www.flickr.com/photos/poblanerias/
http://www.poblanerias.com/directorio/
http://www.poblanerias.com/contacto/
http://www.poblanerias.com/publicidad-poblanerias/
http://www.poblanerias.com/
http://bit.ly/uvp-pob
http://www.poblanerias.com/seccion/reporte-especial/
http://www.poblanerias.com/opinion/
http://www.poblanerias.com/seccion/media/
http://www.poblanerias.com/seccion/cliche/
http://www.poblanerias.com/todas-las-noticias/
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?s=100&p%5Burl%5D=http://www.poblanerias.com/2014/05/mexico-necesita-un-acceso-a-internet-de-calidad-garantizada/
https://twitter.com/intent/tweet?original_referer=http%3A%2F%2Fwww.poblanerias.com%2F2014%2F05%2Fmexico-necesita-un-acceso-a-internet-de-calidad-garantizada%2F&text=M%C3%A9xico%20necesita%20un%20acceso%20a%20Internet%20de%20%3Ci%3Ecalidad%20garantizada%3C%2Fi%3E&tw_p=tweetbutton&url=http%3A%2F%2Fwww.poblanerias.com%2F2014%2F05%2Fmexico-necesita-un-acceso-a-internet-de-calidad-garantizada%2F
http://twitter.com/search?q=http%3A%2F%2Fwww.poblanerias.com%2F2014%2F05%2Fmexico-necesita-un-acceso-a-internet-de-calidad-garantizada%2F
http://www.poblanerias.com/
http://www.poblanerias.com/seccion/reporte-especial/
http://www.poblanerias.com/author/staff/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

17/5/2014

incorporacion de México a la sociedad de la
informacion.

Para articular esta reflexion, me gustaria que
entendiéramos a la calidad de la conexién a
Internet como un acceso 1) conveniente; 2)
confiable; 3) constante; y 4) célere a la
informacion.

o La conveniencia del acceso a Internet
implica pertinencia, puntualidad y un
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caracter de oportuno, es decir, cualquier persona con el dispositivo digital adecuado debera tener

acceso a Internet en el momento en que lo requiera, ya sea en lugares publicos de alta concurrencia, en

su escuela o lugar de trabajo, o mediante la contratacion de servicios de datos, y ninguna persona,

institucidon u 6rgano de gobierno deberia coartar esta situacion.

o La confiabilidad del acceso a Internet —mas no de la informacion que podamos encontrar ahi— se refiere

al respeto a la integridad de los datos que los usuarios publican, a la imposicion de sanciones a

aquellos que independientemente de su intensién intenten acceder, recolectar o difundir informacién

personal; y a la notificacion clara y expedita sobre cualquier anomalia o inseguridad de la red.Todo

aquel usuario que acceda a Internet deberia estar seguro de que durante el uso de la conexion el

proveedor del servicio no recolectara informacion personal; de su comunicacion; o de su acceso a Internet;

que de ninguna manera se podra hacer publica dicha informacién;y que en términos generales su

privacidad sera respetada.

Entendamos como acceso constante a una conexién sin intermitencias mayores que dificulten la
comunicacion, la descarga, subida o despliegue de informacion. Es decir que un usuario debera poder
realizar consultas y desplegar informacion sin tener que experimentar desconexiones o pérdidas de sefial.

La celeridad del acceso a Internet debera corresponder a las posibilidades globales —entendidas como
aceptables— de la tecnologia actual. Una conexién a Internet debera permitir al usuario interactuar con
otros usuarios de manera remota, consultar y publicar informacién rapidamente.

Para fomentar el uso de Internet como una via para la incorporacién en la sociedad de la informacién, los
usuarios de Internet debemos garantizar que la experiencia de acceso sea, entonces, de calidad.

Violentar intencionalmente cualquiera de las cuatro consideraciones previamente mencionadas pondra en
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duda la calidad de la conexion y en riesgo la disposicién del usuario de sistemas de informacién para
participar en el didlogo y construir colectivamente a nuestro Internet.

En el momento que podamos garantizar una conexion de calidad a Internet, podremos considerar que la
plataforma tecnolégica para la comunicacion esta lista, quedando como tareas pendientes resolver el acceso

libre, irrestricto y democratico a los dispositivos para la conexién a Internet; una indexacién de contenido sin
control y manipulacién;y la procuracion de la literacidad informacional de las personas.
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