IV. Referencias

a) Norma ISO 9000 Fundamentos y Vocabulario, en la version aplicable vigente.

b) Norma ISO 9001 Requisitos, en la version aplicable vigente.

¢) Norma ISO 19011 Directrices para la auditoria de los sistemas de gestion, en la
version aplicable vigente.

d) Formatos:

Reporte de No Conformidad y Accion Correctiva (SGCUV-GE-F-08)

Lista de Asistencia (SGCUV-GE-F-09)

Plan de Auditoria Interna (SGCUV-GE-F-11)

Programa de Auditoria Interna y Externa (SGCUV-GE-F-12)

Reporte de Auditoria Interna (SGCUV-GE-F-13)

Evaluacion del Auditor (SGCUV-GE-F-24)

Lista de Verificacion (SGCUV-GE-F-27)
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