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El patrimonio sustento de la memoria, la historia y la cultura.
Pérez y Machuca






Introduccion

Mi interés por este proyecto, se origind a partir de mi participacidon como prestadora de
servicio social, el afio 2022 en el proyecto “Reconociendo saberes locales de los ODS”!. Este
proyecto tenia como objetivo articular, participativamente, saberes comunitarios y estrategias
en torno a patrimonios, seguridad y soberania alimentaria, desigualdad econémica, social y
de género. Esto se lograria mediante diagnosticos participativos y seguimiento con
indicadores disefiados ex profeso, recuperando saberes comunitarios de la sociedad civil
organizada y gobiernos locales para articular procesos de sostenibilidad a escala interregional
(Becerra, 2023, p.5). Se trabajo en los siguientes territorios: Hidalgo (Ejido San Sebastian,
municipio de Huasca de Ocampo, Geositio Pefia del Aire), Xalapa (Parque Lineal

Quetzalapa-Sedeno) y Zongolica, las Altas Montanas de Veracruz.

Durante mi participacion, tuve la oportunidad de participar muy cerca de dos
territorios: Hidalgo (Ejido San Sebastidn, municipio de Huasca de Ocampo, Geositio Pefia
del Aire), Xalapa con el Parque Lineal Quetzalapa-Sedefio (ANP PLQS) y la Asociacion
Civil Desarrollo Sustentable del Rio Sedefio (A.C. DSRS). Al observar las necesidades del
ANP y la A.C. DSRS, me motivé a desarrollar un proyecto de investigacion que pudiera
colaborar con la divulgacion del PLQS y contribuir al mantenimiento, ya que mientras
desarrollaba el proyecto estuve participando en las faenas que se realizaban en el Mddulo de
Agroecologia Comunitario y Cultura Quetzalcalli.

Tras concluir el programa de servicio social, me incorporé como becaria al proyecto
“De la de la universidad a la comunidad. Responsabilidad social con nuestros rios”? durante
los meses de mayo diciembre de 2023. Este proyecto, avalado por el Area Académica de
Humanidades, tenia como objetivo realiza un diagnostico colaborativo e interdisciplinario
sobre las condiciones socioambientales de la cuenca del rio Actopan, especialmente de la

subcuenca del Rio Sedefio. Y especificamente titulado desde Antropologia Historica como

! Para mayor informacidn del proyecto, consultar: https://www.uv.mx/cuo/ods-re-conociendo-saberes/
2 proyecto financiado desde el Area de Humanidades de la Universidad Veracruzana, participaron las
Facultades Antropologia, Sociologia e Historia UV.
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“Memoria ciudadana del Rio Sedefio” en donde trabajamos en tres territorios: Lucas Martin,
con la A.C. DSRS, Chiltoyac y Palenque. El proyecto personal que aqui se presenta, formo
parte de los objetivos de las iniciativas mencionadas, siendo la pagina web una posible ruta
estratégica para replicar las experiencias de la A.C. DSRS por el cuidado y la defensa del
territorio y, dentro de las metas, como un medio de divulgacion de ANP.

La péagina web desarrollada como parte de este trabajo, tiene como objetivo divulgar
el patrimonio natural y mostrar el proceso historico de la lucha de la A.C. DSRS por la
defensa del territorio. Busca ser un medio de consulta abierta para las personas interesadas
en temas medioambientales como la defensa de territorio y el saneamiento de rios. Presentara
informacion que evidencie la importancia del patrimonio natural y su capacidad para
proporcionar informacion sobre hechos sociales del pasado y presente. La antropologia
historica permite conectar estos hechos y comprender el presente, explorando relaciones
entre el tiempo, el espacio, los hébitos y lo cotidiano de un individuo.

Este trabajo esta estructurado en cuatro apartados. El primero tratard sobre los
objetivos de la investigacion, la justificacion, el planteamiento del problema y los
antecedentes. El segundo presenta el marco tedrico y la metodologia y se divide en cuatro
momentos: diagnostico, planeacion, implementacion y evaluacion, en los cuales se ird
explicando el desarrollo y la construccion de la pagina web. El tercer capitulo muestra los
resultados de los cuatro apartados anteriores y, por ultimo, el cuarto muestra la pagina web

finalizada, es decir, lista para navegar en ella.

I. Planteamiento del problema

Desde 2016, el Parque Lineal Quetzalapan Sedefio, ubicado en la ciudad de Xalapa,
Veracruz, ha sido decretado Area Natural Protegida, gracias al esfuerzo de la A. C DSRS.
Actualmente, este grupo de personas siguen comprometidos con la preservacion y
mantenimiento del parque, ademds de realizar otras actividades que giran en torno a una
buena calidad de vida y en la busqueda de un equilibrio entre la naturaleza y las necesidades

del ser humano. El problema practico es que el ANP y la A.C. DSRS, es poco conocida

4



incluso por los habitantes cercanos a esta zona, el desconocimiento limita la participacion de
las personas a que se unan a la preservacion y cuidado este lugar o demas lugares que se

encuentren en las mismas condiciones que el PLQS.

Un diagnostico realizado en 2018 por el Observatorio de Politicas Culturales y la
Facultad de Antropologia de la Universidad Veracruzana, la poblacién objetivo en este
diagnostico fueron habitantes en los alrededores del ANP PLQS, y muestra los resultados de
157 personas encuestadas. Los resultados revelaron 71.36% no respondieron y 3.82%
respondieron negativamente cuando se les pregunto acerca de conocer el lugar y las
actividades que se llevan a cabo. Otra pregunta planteada en la encuesta tenia como objetivo
comprender como las personas pasan su tiempo libre, y sus lugares preferidos para dichas
actividades. La mayoria de respuestas indican en actividades dentro de casa y con un

dispositivo electronico (Colin y Martinez, 2018).

Considerando que el ANP es poco conocida por falta de divulgaciéon y la poblacion
cercana a este parque pasa usualmente tiempo en un dispositivo electronico este trabajo busca
enforcarse en la elaboracion de una pagina web como un medio de divulgacion, dirigida al
publico en general y personas interesadas, en temas medioambientales como defensa de
territorios o saneamiento de rios en Xalapa. Divulga y muestra los procesos de defensa del
territorio y saneamiento del Rio de la A.C. DSRS. A la vez, podria ser una ruta estratégica
para personas con intereses similares a los expuestos en la pagina. Realicé la investigacion
en el ANP Parque Lineal Quetzalapan-Sedefo, ubicado al noreste de la ciudad de Xalapa en

el Estado de Veracruz, durante los meses de enero 2022 a diciembre de 2023.

Durante la investigacion, se establecio un didlogo con los fundadores de la A.C., Ana
Lilia Suarez y Francisco Rafael Vazquez Avila, quienes tienen una amplia experiencia en el
ANP y el Rio Sedeno. Este intercambio me hizo conocer informacion importante que fue
colocada en la pagina web. También me permiti6 saber que buscan mas apoyo e interés de la
poblacion, para mantener al ANP en condiciones favorables. El didlogo me proporciond
informacion sobre como hacen visible su trabajo y cudles son las estrategias utilizadas para
divulgar el ANP. Ademas, entrevisté a dos integrantes de la A.C. de entre 28 y 35 afios, se
eligié este rango de edad para conocer y su perspectiva sobre la pagina web y el contenido,

ya que son personas que podrian estar mas familiarizados con los medios tecnologicos.



Con el equipo de trabajo “De la Universidad a la Comunidad. Responsabilidad social
con nuestros Rios” trabajamos durante los meses de mayo a noviembre de 2023,
principalmente con los territorios de El Palenque y Chiltoyac, en Xalapa, Veracruz, llevamos
a cabo asambleas comunitarias y recorridos a los rios para conocer las problematicas
relacionadas con defensa de territorios y saneamientos de rios que ellos tienen en sus
comunidades, para generar un didlogo que permitié conocer coémo abordan sus problemas, y

cudles son las dificultades que enfrentan al querer accionar ante ellos.

I.l Preguntas de investigacion

1. ;Cédmo divulgar el patrimonio natural mediante una pagina web, que este dirigida
tanto al publico general y a colectivos ciudadanos que enfrenten problematicas y

desafios similares a los de Parque Lineal Quetzalapan Sedefio?

2. (Cuales son las propuestas de divulgacion del patrimonio natural dirigidas al publico

por parte de la A.C. DSRS?

3. (Cuales son los territorios dentro del municipio de Xalapa que enfrentan desafios

relacionados con la defensa de espacios urbanos y saneamiento de rios?

1.2 Objetivo general

Elaborar una propuesta de divulgacion patrimonial mediante una pagina web sobre el
Parque Lineal Quetzalapan-Sedefio dirigida al publico general y a colectivos ciudadanos

que presenten problemas o desafios similares los planteados.

1.3 Objetivos especificos



Identificar cuales son las propuestas de divulgacion al publico por parte de la

Asociacion Civil Desarrollo Sustentable del Rio Sedefio

Identificar territorios, en el municipio de Xalapa, que enfrenten desafios sobre la

defensa del espacio urbano y problemas de saneamientos de rios.

1.4 Justificacion

Este proyecto tiene como objetivo principal, la creacion de una pagina web dedicada a la
divulgacion del Patrimonio Natural PLQS, con un enfoque especificamente dirigida a la
sensibilizacion de personas con problemas medioambientales similares a los que se describen
en la pagina web, como la defensa del territorio y saneamiento de rios. Por ejemplo, el caso
de Palenque en donde presentan descargas de drenaje al rio por parte de colonias mas arriba,
perdida de bosque y areas verdes. Otro caso es el de Chiltoyac quienes presenta problemas
por la falta de empatia de ciudadanos ante la problematica, contaminacion de rios y
manantiales provocando que se queden sin agua en el algunas zonas, falta de informacion

donde consultar y buscar datos acerca de estos procesos de defensa.

Las contribuciones y la relacion que busca crear la pagina web con el publico

Xalapefio que visite la pagina web se clasifican en tres momentos:

El primero, la sensibilizacion, pues se busca que sea una herramienta util para
sensibilizar a las personas que visiten la pagina web, acerca del patrimonio, intentando crear
una conexion directa de la importancia que tienen estas areas no solo por su valor estético o

simbdlico sino también por que aporta a una mejor calidad de vida.

El segundo, como repositorio de informacion, dado que la pagina web se plante6 en
la investigacion como un sitio con informacidn importante y clasificada, facilitando el acceso
al publico y a los miembros de la A.C. Esto contribuird a mejorar la eficacia de la
organizacion de datos facilitando el acceso a personas con intereses en problemas
medioambientales y también para antecedente de investigaciones o proyectos futuros entorno

a la sustentabilidad, patrimonio o memoria historica.



El tercero, socialmente contribuira como una ruta estratégica para otras localidades o
colectivos ciudadanos que enfrenten situaciones similares, mostrando la memoria historica
de los procesos que ha tenido la A.C. sobre la defensa de territorios de interés colectivo. Al

mismo tiempo, la pagina busca destacar tres valores fundamentales del Patrimonio Natural:

1) Historico: resaltar la importancia historica del territorio, evidenciando la lucha de A. C por
su defensa, por medio de la memoria. Este enfoque permite transmitir la trascendencia del
compromiso de la comunidad en la proteccion del patrimonio. Esta informacion estara
disponible en documentos, fotografias y videos, que reflejaran la memoria individual porque
esta lucha por el territorio surge desde dos personas que pensaron en una mejor calidad de
vida, y a raiz de eso mas personas se han sumado a esta lucha, esta memoria se ha vuelto
colectiva, pero histéricamente relevante. Como bien lo menciona Betancourt (2004), la
memoria siempre esta ligada con el tiempo, con fendémenos humanos y con experiencias que
solo los seres racionales somos capaces de vivir y eso nos permite pensar en lo que pasa en

la vida y en el mundo.

Como también lo menciona Vazquez (2001), los seres humanos somos capaces de
construir nuestra realidad social, por medio de nuestras practicas y la relaciones que vamos
creando y que van adquiriendo un significado a lo largo de que las llevamos a cabo. Y desde
la microhistoria donde no se observara lo evidente, sino que profundizaré en aquellas cosas
que pasan desapercibidas a la sociedad, teniendo la intencion de crear una sensibilizacion al

publico que visualice la pagina web.

2) Estético: la pagina ofrecera una experiencia visual, precisa y clara de lugares mas
representativos del PLQS. Esto buscard despertar el interés y la contemplacion de las

personas y fomentar una apreciacion mas profunda de su entorno natural.

3) Simbodlico: se explorardn las emociones, conexiones, la identidad y la vida
cotidiana, vinculada al patrimonio de quienes participan en la preservacion del PLQS, se
presentard como un elemento simbolico, intentando conectar de manera mas profunda con

quien visite la pagina.



4) Cientifico: ya que sera una fuente de informacion, por los documentos importantes
que tendrd en su contenido, ademas de mostrar informacién importante sobre como ha sido

la lucha por la defensa del territorio.

1.5 Antecedentes

La eleccion de los siguientes antecedentes en su gran mayoria se relaciona con
investigaciones que han tratado temas del Rio Sedefio, de la A.C. DSRS y del ANP, para
conocer cudles han sido los temas de interés o problemas detectados que existen y la manera
de abordarlos. Elegi también trabajos que hablan de diferentes patrimonios de México y
cémo los han abordado en cuestion de divulgacion, para identificar si ya existia alguna

propuesta como la que se propone en esta investigacion.

Las investigaciones y trabajos analizados estdn comprendidos en una temporalidad
de no mas de 10 afios, para procurar actualidad en los temas y propuestas de divulgacion del
patrimonio, y, sobre todo, para saber de las problemadticas y necesidades actuales del ANP,
Rio Sedefio 0 a la A.C. DSRS, y asi entender si este proyecto serd de impacto y ayuda en la

conservacion del ANP.
Divulgacion de patrimonio

Amaya (2014) aborda desde el patrimonio una investigacion en la localidad de Cempoala,
Veracruz, en la que busca conocer cuales son las percepciones que la sociedad que habita en

la localidad tiene acerca del patrimonio arqueoldgico que los rodea.

Define al patrimonio como algo que se hereda o a un legado que se va transmitiendo
de generacion en generacion, pero transciende mas alla de eso, dentro de la cultura tiene un
papel importante sobre todo en la identidad de un pueblo. La sociedad asigna valores y un
nivel de importancia a un patrimonio y dependeréd de cada individuo como se apropie de €I,
ya que cada persona puede darle un valor diferente, ya sea estético, histdrico, econémico,

cientifico o simbdlico.

El patrimonio como construccion sociocultural, siempre esta en constante cambio y
su dinamismo estd sujeto a la realidad social en la cual surge. Su continua
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transformacion no solo puede ocurrir en sus manifestaciones fisicas o morfologicas,
sino también en las percepciones y representaciones de las personas. Por ello las
distintas maneras de identificar, conservar y apreciar el patrimonio estan ligadas a la
vida cotidiana de los individuos (Amaya, 2014, p.69).

Por eso, la autora busca comprender como los habitantes de la localidad de Cempoala
se han apropiado de diversas maneras del patrimonio arqueoldgico; algunas de estas maneras
pueden poner en riesgo que el patrimonio se destruya o dafie. Los habitantes poseen un
conocimiento limitado sobre la importancia del patrimonio arqueolédgico. La autora sugiere
la implementacion de una politica educativa centrada en la educacion patrimonial, que
involucre tanto al Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH) como a la poblacion
y a las autoridades locales de Cempoala. Esto podria fomentar la conexion y apropiacion de
la comunidad respecto al patrimonio. Se propone la creacion de talleres de sensibilizacion,

visitas a los sitios patrimoniales y actividades ludicas, como medidas para lograr este objetivo

Diderot (2000) hace un memorial con elementos fotograficos y textuales donde cita a
varias personas de la A.C. DSRS o que han estado cerca del proceso de lucha. A lo largo de
su trabajo expone informacion importante desde los inicios por la lucha del Rio Sedefio hasta
la actualidad sobre las actividades que se realizan por la lucha y cuidado del lugar. Su
principal objetivo es crear una reconstruccion de la memoria colectiva, y al mismo tiempo
que esto funcione como estrategia de reorganizacion colectiva dentro de la A.C. DSRS; el
autor nos da un contexto amplio del lugar, hablando desde su ubicacion geografica, los

actores principales y las actividades que se realizan.

El tema principal del autor no es la divulgacion, pero su trabajo podria contribuir de
alguna manera a la divulgacion de la A.C. DSRS debido al contenido que comunica en cuanto
a informacion sobre el ANP y la A.C. DSRS, especialmente del memorial donde se presenta
contenido recuperado a lo largo de su estancia y participacion. El autor muestra imagenes de
las actividades que se realizan, asi como fragmentos de entrevistas de los participantes y
visitantes, tanto al ANP como al Modulo de Agroecologia Comunitario y Cultura

Quetzalcalli.

Landa (2023) se propone generar informacion sobre el papel que ha desempefiado la

A.C. DSRS en el rescate del Rio Sedefio y el bosque de Niebla de la ciudad de Xalapa. Su
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objetivo es visibilizar como la A.C. DSRS ha dado origen a la historia del rescate y destacar
los logros significativos en gestion, organizacion y participacion ciudadana. Ademas, busca
contribuir a la A.C. DSRS mediante la sistematizacion de la informacion, con el fin de
difundirla entre aquellos interesados en temas relacionados con el rescate de territorios y

preservar la memoria histdrica construida a lo largo de 26 afios.

Desde mi perspectiva, esta investigacion se convierte en un valioso elemento de
divulgacion, a pesar de no haber sido disefiada con ese proposito especifico. El contenido
presenta proporcion informacion relevante que, al ser leida, permite conocer aspectos
importantes, por ejemplo, las actividades que se realizan en el Modulo de Agroecologia
Comunitario y Cultura Quetzalcalli. Esto podria funcionar como un estimulo para visitar el

ANP o explorar mas acerca de las actividades llevadas a cabo por la A.C. DSRS.

Valles (2014) aborda el tema del patrimonio observando los murales de Xalapa,
proponiendo un catdlogo como iniciativa de divulgacion. Su objetivo es que las personas
puedan comprender la relevancia de estos murales, identificindolos como parte del
patrimonio histérico de la ciudad de Xalapa y reconociendo, por ende, la importancia de su
preservacion. Define el patrimonio cultural como un conjunto de bienes muebles e

inmuebles, con un valor y significado cultural que trascienden en la sociedad.

Asimismo, caracteriza a los monumentos como bienes muebles e inmuebles con un
valor estético. Considera crucial fomentar un interés general para disfrutar de los valores que
estas obras representan, tanto como legado para la comunidad, como para las autoridades
culturales del pais. Esto, segiin Valles, debe traducirse en un compromiso conjunto en la

investigacion, rescate y restauracion de las obras murales.

Gandara (2016) habla de cémo, con las tecnologias, se han creado nuevas
oportunidades para divulgar el patrimonio por medios digitales, ya que estan presentes en
muchos ambitos de la vida humana. También marca una gran diferencia al hablar de dos
términos: la difusion, donde la informacién y el lenguaje presentados tienen un caracter
académico, revistas, libros especializados dirigidos a académicos; y la divulgacién, donde se
utiliza un lenguaje no especializado para entretener al publico y al mismo tiempo que aprenda

y disfrute. Una de las formas de divulgacion por medios digitales es de Rocha (2016) con su



proyecto de mapas digitales de las rutas turisticas de las fiestas patronales en Cholula, Puebla.
Su objetivo es divulgar las fiestas patronales, tradicion que ha permanecido por generaciones,
que genera convivencia social; por medio de tecnologias intenta llegar a jévenes y adultos
interesados el tema que estén conectado alguna red de internet y quien la visite pueda

descubrir y conocer el valor cultural.

La siguiente referencia no habla como tal de divulgacion, pero menciona valores
interesantes a rescatar en una propuesta de divulgacion de ANP. van Wagoner (2019) explica
por qué son importantes los parques urbanos y el papel que juegan, social, econdémico y de
bienestar fisico. Presenta 5 valores importantes que tiene los parques urbanos, el primero es
el valor econdmico con la posibilidad de que fueran parques privados que tuvieran ingreso
de gastos turisticos. El segundo es el valor en salud publica ya que la conexion con estes
lugares naturales aporta a la salud, al usarlos para caminar, correr. El tercero es el valor
ambiental ya que ayuda a que grandes ciudades puedan conversar sus ecosistemas y a reducir
el calentamiento global. El cuarto es el valor comunitario, el cual genera conexion entre
vecinos que estén cerca sin importar edades, o clases. Y por tltimo el valor educativo que se
representa educacion ambiental sobre todo en nifios que cada vez tienen menos la posibilidad

de estar en estas areas.

Me parece de gran aporte estos trabajos que son abordados desde diferentes
perspectivas, pero con un objetivo similar: divulgar el patrimonio, ya sea natural, o cultural.
Es interesante conocer como diferentes autores definen o entienden el patrimonio y como
esto influye en la valorizacidon que podria llegar a tener en cada individuo que lo conozca, da
un perspectiva acerca de como los en otras investigaciones divulgan y que es lo importante
a resaltar del patrimonio como los son los valores patrimoniales. Aunque cada patrimonio
tiene sus propias caracteristicas y definicion, en las investigaciones se coincide en que deben
existir medios de divulgacion que inviten a la comunidad a ser parte y a apropiarse de €l. Es
crucial que esta apropiacion se dé de una manera que no afecte al patrimonio, sino que, al
contrario, se promueva, la comprension, la conciencia y se genere un significado que, mas
alla de una definicion tedrica, sea una construccion propia de lo que se entiende y aprecia por

patrimonio.

Historia ambiental
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Mora (2015) tiene la intencion de establecer una conexion entre la sociedad y la naturaleza.
Menciona como la crisis ambiental que existe proviene de nuestras acciones, ya sean
voluntarias o0 no, y por eso es importante y necesario concientizar sobre como cada individuo
contribuye a la crisis ambiental. Define a la antropologia ambiental como el estudio para
entender las problematicas ambientales desde factores como respuestas humanas, culturales
y bioldgicas a procesos y ciclos que afectan o estdn directamente conectados con la
supervivencia y el desarrollo, desde el quehacer antropoldgico y sus teorias, asi como desde

teorias desarrolladas por otras disciplinas.

Es por ello que la autora elige a la subcuenca del Rio Sedefio como tema principal de
su investigacion, ya que detecta un deterioro ambiental, en el cual también percibe que mucha
de la poblacion no se percata de ello, y nos dice que cada quien tiene su percepcion, en este
caso del deterioro o en otras palabras de las transformaciones que ha tenido el Rio Sedeno.
Cree importante tener un registro de como piensan las personas acerca de los cambios que ha
tenido el Rio para plantearse metas de accion y al mismo tiempo hacer visible la situacién

del lugar y crear una concientizacion.

Es claro que el tema principal de este proyecto no es el Rio Sedefio , pero el contexto
de este sitio no puede pasar desapercibido, ya que estdn unidos, el ver como ha sido el
deterioro del rio también permite ver que el PLQS ha sido afectado, o que incluso antes no
existia una declaratoria de ANP, y que han sido las mismas personas que han creado una
conciencia de como este vinculo hombre-naturaleza no ha sido la mas favorable, pero que

mantiene una lucha por mejorar o encontrar una relacion favorable.

Caracas (2000) se centra en construir una narrativa sobre la naturaleza, con el
proposito de defender los parques naturales y, al mismo tiempo, intenta demostrar la relacion
que la sociedad tiene con ella, explorando su concepcion, percepcion y como ha sido
modificada a lo largo del tiempo. La autora fusiona elementos de las ciencias naturales y la
historia social, incorporando conceptos fundamentales como poblacion, comunidad y ciudad.
Para varios autores, el objetivo principal de la historia ambiental es comprender como los

humanos han afectado su entorno natural a lo largo del tiempo y a la inversa.
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Con estas perspectivas de historia ambiental, Caracas busca revelar las repercusiones
ambientales que la expansion urbana ha tenido en Xalapa desde 1980 hasta 2000. Identifica
que la problematica ambiental en Xalapa tiene una historia, y destaca que la modernizacion
y urbanizacion, realizadas para satisfacer las necesidades de la poblacion, como la creacion
de banquetas y la electrificacion, han transformado la fisonomia de la ciudad [disminuyendo
las areas verdes]. Este problema no se limita inicamente a Xalapa, sino que se expande a

municipios cercanos, como el municipio de Emiliano Zapata.

Entre los aspectos fisico-biologicos que han experimentado cambios, destaca el agua,
siendo un recurso de alta demanda que ha enfrentado diversos problemas. Este recurso ha
pasado a ser de interés creciente por parte de las autoridades, generando desafios adicionales

en su manejo.

Este apartado de antecedentes muestra la constante relacion entre el ser humano y la
naturaleza, y como es que las necesidades de cada individuo se multiplican al ir avanzando
en su desarrollo, creando problemas en la naturaleza. Como lo fue en el Rio Sedefio, al ser
contaminado y por ende ahora se ha reconocido como un ANP, lo cual antes de 2016 que no

estaba declarado como tal.
Vida cotidiana

Becerra (2020) cuyo objetivo de investigacion es identificar practicas que favorecen
las politicas publicas para é1 ANP PLQS y derechos culturales en escenarios sociales de
integrantes de la A.C DSRS dirigido al ANP. Y luego de identificar esas practicas poder
construir indicadores, que funcionen para darles un seguimiento y desarrollar una politica

publica.

La investigacion muestra diferentes escenarios sociales de los ciudadanos y
colaboradores de la A.C. DSRS. Por ejemplo, habla de como los integrantes de la A.C.
DSRS, por su conocimiento laboral, han podido trabajar y tener experiencias con agentes
importantes para la defensa del territorio, pero mas alla de eso, las experiencias mas
significativas son las que han ido creando dentro de su vida cotidiana, ya que el Rio se ha
vuelto parte de ella. La conservacion del ANP por la que han luchado les permite tener una

vida cotidiana agradable y una mejor calidad de vida.
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Con esto se espera resefar una perspectiva de como los integrantes de la A.C. DSRS
han ido integrando las actividades por la defensa del territorio que forma parte de su vida

cotidiana y las formas que se han apropiado del patrimonio.

2. Marco tedrico y metodologia

2.1Marco teodrico

Con el objetivo principal de divulgar el patrimonio natural, mediante una pagina web, he
considerado que el marco teérico idoneo se puede estructurar desde el patrimonio en relacion
con los siguientes ejes, vida cotidiana, ecologia de los medios y comunicacién, ya que esta
investigacion busca llegar a publicos interesados en temas medioambientales, conozcan y se

sensibilicen con el ANP.

Martin (2004) define al patrimonio como una metafora, en la cual depositamos una
idea a un objeto, en donde se crean vinculos y mas alld de su utilidad directa y ordinaria que
pueda tener un lugar, un objeto, una creencia, o una tradicion, son vehiculos de eventos
extraordinarios que dan identidad y que puede llegar a formar parte de nuestra vida cotidiana.
Ya que un patrimonio puede transmitir formas de vida y aspiraciones que solamente nosotros
podemos conservar y transformar, que por si solas no pueden permanecer, nosotros somos
los que las ejercen y que viven el patrimonio. Por eso se busca que personas que no conocen
del Patrimonio Natural PLQS comiencen creando un ejercicio de reconocimiento del lugar,
de las actividades que se realizan, y de las personas que han ido integrando cada actividad
que gira en torno al rescate y proteccion del patrimonio, a sus formas de vida en distintos
escenarios sociales.

Dentro de los tipos de patrimonio se encuentra el cultural tangible e intangible y el
patrimonio natural, el cual se planea divulgar. Es definido por Moreira y Tréllez (2013) como
aquellos lugares y paisajes naturales que tienen interés de ser valorados por su belleza, por
un interés de conservacion, por las aportaciones a la salud fisica y emocional, por su
contribucion ecoldgica y ambiental, y sus aportaciones a la socializacion la como lo es el

ANP PLQS.
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Este ejercicio de valorizacion del patrimonio o dicho en palabras de Gandara (2018)
es un ejercicio de interpretar el patrimonio significativamente, en donde se destaquen
particularidades y el valor del patrimonio como puede ser en este caso, estético, simbdlico,
cientifico, econdémico e historico, los valores a resaltar del ANP. Al mismo tiempo, construye
una perspectiva de los errores del pasado, con el cuidado, usos y la posibilidad de ser
corregidos como en la actualidad, intentando que el patrimonio no solo cuente una trayectoria
historica, si no que se vuelva motivacion para un futuro mejor, tal cual lo han realizado en la
A.C. DSDR, en donde buscaron una mejor calidad de vida, no solo para ellos, si no también
pensaron en el futuro de las generaciones que vienen atras. Al igual que las localidades como
los son Chiltoyac y El Palenque donde les interesa poder mejorar las condiciones de sus rios,
areas verdes y con ellos su calidad de vida.

Con el gjercicio de interpretacion del patrimonio se busca una comunicacion en donde
se generen y se provoquen emociones que no existen y donde el visitante, pueda sentirse
parte del lugar, incluso. Gandara (2018) menciona tres elementos basicos para crear esta
apropiacion del patrimonio, en un primer momento se busca destacar en este caso el lugar, el
ANP mostrando lo especial que lo puede hacer valer la pena de conservarlo es por eso que
se muestra en la pagina los lugares mas representativos. En un segundo momento se busca
crear un vinculo de empatia y relevancia, una conexioén emotiva o afectiva al ligar el pasado
con el presente y encontrar un punto en comun con las personas de la A.C. DSRS. En un
tercer momento se busca que se cuestionen como es que se llegd al ahora y comparar el
pasado con el presente, concientizado si es necesario ¢ importante que el ANP PLQS se
conserve. Por tltimo, preguntarse en un futuro mejor equitativo y sostenible en donde no se
dafie o afecte al PLQS o cualquier area verde y rio, como los de Chiltoyac y El Palenque.

Se espera con esta propuesta de divulgacion crear un ejercicio de patrimonializacion
Pérez y Machuca (2017). La patrimonializacion se trata de un proceso, donde se ejerce una
accion a los sujetos sobre algo que antes no era patrimonio, y que se pretende que lo sea;
asignandose ademas ciertas formas de uso, un bien o expresion cultural tangible o intangible,
dandoles el sentido de patrimonio y otorgandole el sentido de por qué debe ser conservado y
cuidado, promoviendo una dimensién de valor, que puede ser una construccion social,

historica y contextualmente.
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Como se mostrara en la pagina web, la A.C. se ha ido apropiando del patrimonio
natural, mediante un proceso de largos afios en los que han integrado cada una de las
actividades a su vida social, conforme sus multiples actividades de la vida cotidiana, las
cuales se ven reflejadas incluso en los habitos que mantienen fuera del ANP o el Mddulo de
Agroecologia Comunitario y Cultura Quetzalcalli. Por ejemplo, el ANP antes de ser
decretada como tal, era un area verde en malas condiciones, no habia senderos para caminar
sin riesgo, exceso de basura, entre otras cosas y las personas de la A.C. han ido mejorando,
pero incluso desde actividades de sus hogares han cambiado habitos de su vida cotidiana,
como reducir el consumo de articulos comerciales y adquirir localmente articulos de
necesidades bdsicas en alimentacion principalmente, reduccion y separacion de basura,
propia produccion de alimentos.

La vida cotidiana para Sotolongo y Delgado (2006) estd compuesta de nuestros
semejantes en donde ellos y nosotros, nos relacionamos en esas multiples actividades
cotidianas que son necesarias para producir y reproducir nuestra vida social. Estas actividades
que se vinculan con las de otras personas se vuelven una trama de interacciones sociales. En
estas multiples actividades cotidianas se generan de manera inconsciente patrones de
interaccion social que pueden ser laborales, de actividades recreativas, familiares, una
caracteristica de estos patrones es su indexicalidad: siempre se dan en relacion con alguien o
algunos, en un lugar, y tiempo, tiene un por qué y un para qué. Los patrones de interaccion
social no estan separados unos de otros, es decir, que el familiar puede estar en relacion con
el social, o laboral y siempre existira un patrén con mayor peso ante los otros, que atraiga a
uno mas pequeilo; asi se mezclan, pero sin perder cada uno su indexicalidad. Es asi como el
patréon familiar de cada una de las personas que conforman la A.C. DSRS, incorporaron las
actividades que podriamos definir como un patron social o de recreacion a su patron familiar
y poco a poco el rescate por una ANP fue volviéndose parte de su vida cotidiana.

También dentro de las caracteristicas de la vida cotidiana importante es la
comunicacion, esta presente en cada actividad cotidiana en donde se reproduce nuestra vida
social, y en coémo nos relacionamos con nuestros semejantes. Estas formas de comunicacion
han ido avanzando con la tecnologia y con la integracion de medios digitales o como Scolari
(2015) llama ecologia de los medios y su principal caracteristica es que son medios que nos

sirven para comunicarnos, también se desarrolla, se consolida una relacion y un impacto entre
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la sociedad y las tecnologias en este caso de la comunicacion, ya que los medios se han vuelto
parte de la vida cotidiana es por eso que mediante una pagina web se busca mostrar coémo es
crear este ejercicio de sensibilizacion, en donde se logre conectar tanto intelectualmente
como emocionalmente con las caracteristicas del lugar y la historia de defensa que ha tenido
que al mismo tiempo se pueda generar un sentimiento de apropiacion fisica con el lugar y la
A.C. DSRS.

Por medio de esta pagina web se mostrara a personas con intereses en defensa del
territorio o saneamiento de rios, como es que las personas de la A.C. DSRS han ido adoptando
y entrelazando sus patrones de interaccion social que ahora caracterizan su vida cotidiana

siempre buscando una manera de vivir equitativa entre el ser humano y la naturaleza.

2.2 Metodologia
Para esta investigacion utilicé la metodologia Investigacion Accion Participativa (IAP), en la
cual se prioriza la comunicacion constante y la retroalimentacioén de informacion del trabajo
de los integrantes, académicos y no académicos, permite procesos participativos de
creatividad y favorece usar una serie de técnicas donde se relacionan sujetos y saberes,
creando una posibilidad de toma de decisiones colectivas (Francés, 2015). Es decir, dentro
de la investigacion es importante mantener una constante comunicacion con las personas
involucradas. Esto es importante ya que la teoria social real es aquella que puede ser
comprobada por una solucién practica y cotidiana de asuntos de la vida real (Garcia, 2015).
Elegi esta metodologia ya que permiti6 tener un acercamiento mas profundo con
las personas de la A.C. DSRS, participar activamente en las actividades que realizan y estar
disponible cuando para ayudar cuando fuera necesario. Este acercamiento con los
integrantes de la A.C. DSRS y con voluntarios ocasionales dio apertura para entrevistarlos

con mas confianza.

Dentro de la IAP existen fases que integran los procesos participativos de creatividad
social: el diagnoéstico trata de observar la realidad y los conjuntos de accion existentes acerca
del problema. La programacion o planeacion es la organizacion de conjuntos de accion y
generacion de propuestas. La implementacion trata de la articulacion de acciones. Por ultimo,

la evaluacion es la reflexion en torno al proceso y el funcionamiento del proyecto
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2.2.1 Diagnéstico

El objetivo de realizar este diagnostico fue para definir el problema de investigacion, y asi
conocer como podria ser beneficioso el realizar una pagina web, si era funcional para la
divulgacion y para los miembros de la A.C DSRS como un sitio donde se albergara gran
cantidad de informacion importante que han ido desarrollando. También para conocer como

son las formas de divulgacion y comunicacion entre la A.C. DSRS.

La primera parte del diagnostico se llevé a cabo durante los meses de agosto 2022 a
mayo 2023, con la técnica observacion participante en recorridos al PLQS y al Mercado
Agroecoldgico Quetzacalli, seguido de dos mapeos de actores. La segunda parte se desarrolld
en los meses de agosto a noviembre de 2023 con asambleas comunitarias en los territorios

principalmente de Chiltoyac y El Palenque al igual que un recorrido por sus rios.

El diagnostico comenzo6 con la técnica de observacion participante, a través de la cual
recuperé informacion que me permitié examinar de cerca la realidad de las necesidades de la
ANP y la A.C. DSRS. También utilicé esta técnica para conocer e interactuar con los actores
sociales del lugar. El primer acercamiento lo tuve durante una visita al Mercado
Agroecolodgico Quetzalcalli en abril de 2022, cuando era alumna de la linea de investigacion
de vida cotidiana. El objetivo de la visita fue conocer el lugar y observar la organizacion de
los integrantes de la A.C. DSRS, ya que estabamos desarrollando un proyecto de divulgacion

del ANP.

Tuve el primer recorrido al ANP PLQS impartido por un miembro colaborador
ocasional de la A.C. DSRS desde ese momento, esto me sirvid para conocer y reconocer
quienes eran las personas con mas tiempo y cudles son los papeles dentro de la A.C. DSRS
en este caso identifiqué a los lideres: la sefiora Ana Lilia Suarez, el sefior Francisco Vazquez.
El recorrido realizado por el colaborador de la A.C. DSRS fue un poco improvisado ya que
en realidad no habia nadie en ese momento asignado para tal recorrido, a pesar de que fue un
recorrido interesante y sobre todo informativo para conocer la historia y la lucha que ha

tenido la A.C. DSRS por mantenerla fue cansado y pesado.

Las siguientes vistas que realicé fueron dentro del proyecto “Re-conociendo saberes

locales de los ODS”. En cada visita era evidente la gran necesidad de que més personas se
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sumen al trabajo y las actividades de la A.C. DSRS, por ejemplo: el Mercado Agroecologico
Quetzalcalli, las faenas semanales y en los recorridos al PLQSR. Esto fue un factor

importante al decidir a quien queria dirigir la divulgacion de patrimonio natural.

Los siguientes dos recorridos que me parece importantes mencionar ya que ayudaron
con la identificacion del lugar, la historia y también a conocer informacion importante sobre
los lugares representativos del PLQSR que se colocara en la pagina. El primero fue €l que se
dirigi6 a jovenes universitarios de la Universidad Autonoma de México en el mes de octubre
del afio 2022 donde pude realizar observacion e interactuar con los jovenes de la UNAM,
escuchar lo que pensaban de lugar, del recorrido y la informacién recibida. El segundo
recorrido fue una visita de una escuela primaria con nifios de entre 8 a 9 afios en el mes de
marzo de 2023, el recorrido de dividi6 en tres grupos cada grupo incluia alrededor de 12 a
15 nifos, dos miembros de la A.C. DSRS y dos integrantes del proyecto “Re-conociendo
saberes locales ODS”, participé dentro de uno de los grupos, y desde el inicio del recorrido
los nifios fueron dejados de lado, y se enfocd el recorrido a los papas de los nifios. Me percaté
de la situacion y junto con una compaifiera del proyecto decidimos impartir el recorrido a los
nifos, con lo poco que sabiamos de la informacion, ya que no ibamos preparadas para tal

actividad.

Al final del recorrido con los nifios se realizé una reunion entre la A.C. DSRS y los
que colaboramos, compartimos cdmo nos sentimos, qué opindbamos con el recorrido y lo
que podria hacer falta. Todos expresamos el mismo pensar: se necesita una clasificacion de
la informacion, conforme el publico al que se dirigen los recorridos. Esto para A.C. DSRS
representa cierta dificultad ya que implica tiempo que muchas veces no tiene, debido a que

realizan mas actividades en su vida cotidiana.

También utilicé la técnica mapeo de actores, que tiene por mision representar
graficamente las relaciones de distintos tipos de actores, presentes en un momento
determinado, situacion o problema. Esta técnica aporta a mi investigacion una perspectiva de
lo que esta pasando en el momento presente y por donde deciden los implicados que pueden

desarrollarse las propuestas de accion por resolver alguna situacion (Garcia, 2015).
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Realicé dos mapeos el primero fue en el mes de febrero del afio 2023 en el Moédulo
de Agroecologia Comunitario y Cultura Quetzalcalli, en el cual participaron dos integrantes
de la A.C. Antonio Diderot, y Ana Lilia Sudrez, este me sirvid para conocer la perspectiva y
las posibles propuestas que ellos tienen para resolver el problema que les interesa, que es el
relevo intergeneracional, y los actores podrian estar involucrados en este relevo. Me sirvid
para conocer los medios por los que se estan divulgando el parque: escuelas vecinas realizan
recorridos al ANP que no estan del todo disefiados, colaborando con el proyecto jovenes
construyendo el futuro y difusion por redes sociales como Instagram y Facebook.

El segundo mapeo fue en el mes de marzo del afio 2023, lo realicé con el apoyo del
equipo de trabajo del proyecto “Re-conociendo saberes locales de los ODS” el tema fue el
mismo: Relevo intergeneracional pero ahora visto desde otro punto de vista: como podria
ayudar a saber porque es importante la divulgacion y a que publico principalmente deberia ir
dirigida esta pagina web.

En colaboracion con el equipo del proyecto "De la universidad a la comunidad.
Responsabilidad social con nuestros rios", disefiamos una encuesta destinada a los jovenes
que son vecinos y transitan cerca del ANP. Esta encuesta fue aplicada en los meses de junio
y septiembre de 2023. También realizamos un recorrido por el rio de San Juan en Chiltoyac.
Para identificar problematicas y generar didlogo entre los asistentes que hicimos el recorrido
acerca de posibles soluciones o propuestas para visibilizar la problematica con la poblacion
que no tiene conocimiento.

Durante los meses de septiembre a noviembre, se llevaron a cabo asambleas
comunitarias que fomentaron el didlogo con comunidades que compartian problemas en
comun. En septiembre de 2023, se tuvieron dos asambleas: la primera tuvo lugar en el
Mobdulo de Agroecologia Comunitario y Cultura Quetzalcalli, donde contamos con la
participacion de la Dra. Adriana Moreno Acosta y el Dr. Esau Bravo Luis de la Facultad de
Ciencias Sociales de la Universidad Autonoma de Coahuila. El objetivo principal era
fortalecer la participacion comunitaria y abrir espacios de encuentro para aquellas personas
interesadas en el tema, asi como brindar acompafiamiento con personas con experiencia en
la defensa del territorio y saneamiento de rios. La segunda se llevo a cabo en El Palenque
con el objetivo de conocer las problematicas en torno al tema y crear una reflexion de posibles

actores y propuestas para mejorar las condiciones.
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En octubre de 2023, llevamos a cabo una asamblea comunitaria en el salon Ejidal de
la comunidad de Chiltoyac. Esta asamblea estuvo dirigida a personas interesadas en la
defensa del territorio o el saneamiento de rios, con el propoésito de generar didlogo, escuchar
necesidades, recoger opiniones e identificar problemas relacionados con el tema.

Dentro de las actividades realizadas, se incluy6 una presentacion por parte del equipo
de trabajo, seguida de la introducciéon de las personas asistentes a la asamblea. Esta
presentacion se desarrollo a partir de preguntas que evidenciaban tres representaciones
sociales: memoria, saberes e identidad, en relacion con su experiencia a lo largo de la vida.

En la siguiente actividad, se dividio a las personas en tres grupos segun la edad, con
el objetivo de representar en tres mapas diferentes el pasado (50 afios en adelante), el presente
(30 a 49 anos de edad) y el futuro (12 a 29 afios) de Chiltoyac. Esto se hizo con la intencion
de identificar problemas, alternativas o buenas practicas en cada rango de edad. Al finalizar,
cada equipo explico lo que realizé en su respectivo mapa. La tltima actividad consisti6 en la
eleccion de estrategias, metas y aliados a corto o mediano plazo.

Este mismo mes se llevdo a cabo una asamblea organizada por la Facultad de
Sociologia en la Ex hacienda de Lucas Martin, en la que se extendio la invitacion a actores
comunitarios de Banderilla, Naranjal, Lucas Martin y Chiltoyac. Durante el evento, se
abordaron problemas relacionados con la defensa del territorio y el saneamiento de rios. El
objetivo principal fue compartir las problematicas detectadas por los actores comunitarios y
llevar a cabo un ejercicio de reflexion para proponer posibles soluciones y buenas practicas
en respuesta a los problemas identificados.

A cada integrante se le entregd una figura geométrica de papel donde colocaron su
nombre para usarse mas tarde en el sociograma. A los equipos formados se le entregd una
tabla con problemas previamente detectados, con el propdsito de fomentar el dialogo interno
y la identificacion de si los problemas coincidian en su localidad. Ademas, se incentivo a
pensar en posibles soluciones y en acciones que promovieran el cuidado del territorio y los
rios desde la propia comunidad y a nivel personal. Por ultimo, se les pido en un papel Kraft

colocaran su figura para construir posibles alianzas en favor de los problemas.

2.2.2 Planeacion
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Al desarrollar el servicio social en la Coordinacién Universitaria de Observatorios (CUO),
especificamente en el Observatorio de Politicas Culturales, pensamos que lo adecuado es que
la pagina web este dentro del apartado de politicas culturales en resguardo de la Universidad
Veracruzana ya que la informacion que tendré la pagina web estara protegida y segura. Esta
decision fue consultada con la A.C. DSRS y estuvieron de acuerdo.

Lo primero que realicé noviembre de 2022 fue un video de como pensaba la pagina
web, que principalmente se enfocaba a un recorrido virtual por el ANP. Sin embargo, a
medida que avanzaba en el diagndstico, la idea de la pagina se fue complementado sobre la
informacion que podria contener. Y durante el mes de mayo de 2023 disefi¢ un boceto virtual
con el software gratuito Canva ya que estaba familiarizada y habia trabajado antes con él.
Fue muy simple, pero contenia informacién importante en cuanto a lo que podria mostrar
tanto del ANP, como de la A.C. DSRS para presentarla a la Mtra. Josefina Jazmin Garcia
Meéndez de la CUO, donde solicité capacitacion para desarrollar la pagina y también para
presentarla para a los integrantes de la A.C. DSRS.

Antes de solicitar la capacitaciéon con la CUQO, ya tenia conocimiento de como ir
organizando una pagina web y la informacion que puede tener ya que dentro del proyecto
“Re-conociendo saberes locales de los ODS”, desarrollamos una pagina web que alberga la
informacion que se fue obteniendo a lo largo del proyecto, esto fue con ayuda de la CUO.

En junio de 2023 hice una entrevista disefiada para algunos integrantes de la A.C.
DSRS para conocer la perspectiva de una pagina web y si la creian necesaria, y que otro tipo
de informacidn creia conveniente agregar o quitar.

Durante el mes de Julio de 2023 organicé la informacion en archivos de Excel y en
una carpeta de drive, que tenia recabada de las vistas y de los documentos que son publicos
por parte de la A.C. DSRS que obtuve gracias al “Proyecto de Re-conociendo saberes de los
ODS”, que iran dentro de la pagina web. Fui creando una sistematizacion de la informacion
mas importante y que la A.C DSRS siempre mencionada en cada recorrido y que se encuentra
en documentos fisicos.

La organizacion de la informacion surgid entre el didlogo de la A.C. las pestaias
dentro de la pagina web se imaginaron de la siguiente manera: inicio, Agroecologia,
Saneamiento del Agua, Defensa del territorio, Gobernanza, ya que son ejes que dentro de la

A.C. trabajan y les interesa comunicar, y en cada una de ellas contendria imagenes,
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investigaciones como teses, proyectos universitarios, articulos, videos y definiciones de los

miembros de la A.C. Asi fue como se realiz6 la primera edicion de la pagina web.
En la siguiente tabla se muestra las actividades que fueron planeadas mes con mes

para la creacion y edicion de la pagina web.

Tabla 1. Actividades para elaboracion de la pagina web

Producto Recursos
Acciéon Participantes Fecha
esperado materiales
Reunion  CUO | Capacitaciones Jazmin (CUQO) | Transporte ler semana de
para solicitar Mayra junio de 2023
apoyo en la
creacion de la
pagina web
Sistematizacion | Informacién que | Mayra Computadora | Todo el mes de
de audios, videos, | sera cargada en la julio de 2023

imagenes para la | pagina

pagina web

Sistematizaciéon | Informacion que | Mayra Computadora | Todo el mes de
de informacidn | sera cargada en la julio de 2023
documental pagina

proporcionada

por la AC vy
obtenida por el
proyecto Re-
conociendo

saberes locales de

los ODS
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Pensar en el | Propuesta de la | Mayra Computadora | Julio de 2023

posible disefio de | pagina web

la pagina web

Reunion de | Capacitaciéon y | Jazmin (CUO) | Computadora | Agosto de

capacitacion en la | comienzo de la | Mayra 2023

CUO edicion

Integracion  de | Construccion de | Mayra Computadora | Agosto,

informacion, de | la pagina web septiembre,

la pagina web octubre,
noviembre
de 2023

2.2.3 Implementacion

En el mes de junio de 2023, apliqué la entrevista que diseflo para integrantes de la A.C. DSRS
para mantener el didlogo que se planted6 desde el inicio del proyecto, buscando
retroalimentacion y un didlogo constante con la A.C. en cuanto al disefio de la pagina. En
esta ocasion, entrevisté a dos personas diferentes: a Francisco Vasquez y a Ana Lilia Suérez,
con el objetivo de conocer y darles voz a otros integrantes (Véase anexos I). La entrevista
fue acompafiada por el boceto que realicé para mostrar la idea que tenia en mente, ya que
estaba proxima a comenzar con la edicion.

Dentro de los resultados, tiene sentido una pagina web que haga visible la
participacion ciudadana en la defensa del territorio, ya que podria motivar a mas personas a
visitar el ANP, incluso lograr integrarse en las actividades que se realizan a favor de ella y
otras causas. También les parece ideal esta pagina web para recopilar y almacenar
informacion que se ha ido generando a lo largo de los afios, para una mejor organizacion a
nivel de la A.C y para personas con intereses en desarrollar proyectos. En el siguiente
diagrama se muestran los resultadas de las entrevistas. Agrupé las respuestas mas

sobresalientes y recurrentes entre los entrevistados o que estaban relacionadas.
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Figura 1.

Diagrama resultados de la entrevista a integrantes de la A.C. DSRS

® RESULTADOS DE LA ENTREVISTA AINTEGRANTES DELA
Pagina web A.C.DSRS
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Elaboracion propia, agosto 2023

En julio de 2023, realicé una visita al Modulo de Agroecologia Comunitario y Cultura
Quetzacalli, con el equipo del proyecto “De la Universidad a la comunidad. Responsabilidad
social con nuestros rios” para presentar los avances del proyecto y de la pagina web. Durante
la reunién, mostré el boceto y expliqué la informacion que contendria cada pestafa,
reiterando los objetivos y propoésitos de la pagina web. Recibi retroalimentacion sobre lo que
les gustaria observar y se preguntd quién de los presentes estaria mas interesado en seguir de
cerca la construcciéon de la pagina web. Antonio Diderot expresdé su decision al estar
pendiente de dicho proceso de la pagina web.

En agosto de 2023, tuve la primera asesoria con la Mtra. Josefina Jazmin Méndez
Garcia en la CUOQ, lo primero que se realizd fue darme acceso para la edicion de la pagina

web. Mostré el boceto y la informacion que queria se mostrara. La capacitacion giro entorno
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a la explicacion de las funciones y también las restricciones para editar una pagina
institucional de la UV, a cargar informacion en imagenes, PDF, o presentaciones. Al igual
que recomendo la creacion de un canal de YouTube, ya que no pueden subirse videos pesados
directamente. Se decidi6 que la pagina web se albergara desde el sitio del Observatorio de
Politicas Culturales ya que asi la informacion estara en resguardo y protegida.

Elaboré el canal de YouTube® en donde hay videos cortos, mostrando partes de los
sitios mas representativos del ANP e informativos. Usé el programa Canva ya que es un
software con version gratuita que permite crear contenido interactivo, como infografias
necesarias, diagramas, mapas, collages o las plantillas con informacion de los lugares
representativos.

Mientras iba avanzando en la investigacion y el disefio de la pagina web fui
modificando la clasificacién de la informacion y las pestaias, hasta llegar a darle una
personalidad a la pagina, donde el PLQS nos va contando su historia. Las pestafas finalmente
cambiaron de nombre a los siguientes; la primera de inicio, en la cual se explica quién es el
ANP y cuando fue declarado ANP, también nos cuenta de las personas que lo ayudaron y
ayudan a encontrarse en las condiciones que esta ahora es decir nos da un predmbulo de lo
que encontrar el visitante en las siguientes pestanas de la pagina web. En esa misma pestafia
se muestran los lugares mas representativos del ANP, con un poco de texto, imagenes, ligas
de videos cortos y audios.

La segunda pestafia esta disefiada para la A.C DSRS, te cuenta como ha sido el
proceso en una linea del tiempo, también muestra la base por la que ellos trabajan a favor del
PLQS y el Rio Sedeno: Gobernanza, Agroecologia, Defensa del territorio, Saneamiento del
agua, y Educacion ambiental. En donde se muestra la perspectiva de lo que perciben y
entienden las personas de la A.C DSRS sobre estos términos. Pensé en darles este espacio o
esta pestafa porque ellos tienen un papel muy importante en el ANP lograron que se declarara
ANP al PLQS y también siguen buscando en busca de que las condiciones siempre sean
favorables entre esta conexion que existe entre el ser humano, la naturaleza y la importancia
de su conservacion. La tercera pestafia se encuentran investigaciones, notas de periddico,

revistas y documentos. En la cuarta pestafia esta su contacto, y ubicacién del ANP, publico

3 para mayor informacién del canal, consultar
https://www.youtube.com/channel/UCXvxelXVIzfpf4ANHRNcdzCA
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que visite la pagina web pueda tener con quien comunicarse en caso de estar interesado en
las actividades que se realizan, o el dar un recorrido por el ANP. También encentran enlaces
de interés por si estan interesado en saber mas acerca de gobernanza ambiental. En la Gltima

pestafia se encuentra una galeria que muestra actividades que llevan a cabo en la A.C.
Figura 2.

Clasificacion de informacion para las pestaiias de la pagina web.

Clasificacion de la informacion de la pestainas de la pagina web

Divulgacién y Dufusién

Valores patrimoiales Fechas importantes Documentos Nimire de taltong
importantes: Redes sociales
* * Decretos Direccion
Programas
Videos Bases de la A.C: Trabajos recepcionales
Fotografias Agroecologia
Audios Educacién ambiental Enlaces de interés
Fragmentos de historias Saneamiento del agua * acerca de gobernanza
de integrantes de A.C Defensa del territorio Notas de periédico ambiental
* Gobernanza Articulos

Informacién obtenida
de recorridos y faenas

Elaboracion propia, enero 2024

3. Resultados del diagnéstico
Los resultados fueron divididos dividi en las siguientes categorias: Patrimonio, Vida

Cotidiana, Medios de comunicacion.

Patrimonio, Vida Cotidiana.

Si bien, la pagina web no es un guion para el recorrido del PLQS, puede servir a la
A. C. para identificar la atencion del publico es captada con mas intensidad en los lugares
que se incluirdn en la pagina web. En el primer recorrido me percaté de que no habia un

recorrido/guion establecido, resguardado que todos los miembros conozcan y utilicen mucho
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menos de un guidn dirigido a diferentes escalas de la poblacion, hablando en especial de

edad.

Figura 2.

Resultado de los recorridos al PLOS

Resultados de los recorridos al Parque Lineal Quetzalapan Sedeio
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Elaboracion propia, enero 2024

Integrando los resultados arrojados en los dos recorridos, resultd evidente la
necesidad de tener una clasificacion y seleccion de datos que logren al cien por ciento con el

objetivo que la A.C, crear conciencia y empatia por el ANP.

Al final de los recorridos entre integrantes de la A.C. y colaboradores ocasionales se
comentaba que observabamos se acerca de las actividades realizadas, algunos expresamos,
que se necesitaba crear o tener presente que tipo de informacion se platicara en cada
recorrido, dependiendo el publico, es decir, jovenes, nifios o adultos. Ya que se notaban
algunas actitudes de los visitantes como cansados, aburridos o incluso mencionaban de no

cumplir con sus expectativas. Para esto los integrantes de la A.C explican que les encantaria
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contar con informacidn clasificada pero no cuenta con el tiempo suficiente, ya que son
muchas las actividades que realizan, y claro que también las actividades fuera del PLQS y el

Modulo de Agroecologia Comunitario y Cultura Quetzalcalli.

Durante los recorridos realizados, obtuve registro fotografico, videos, audios de los
animales y cascada, asimismo de los participantes que brindaban los recorridos.
Posteriormente, sistematicé esta informacion para incorporarla dentro de la pagina web,
sobre todos los lugares mas representativos que tiene ANP, y que puede observaren donde
las personas tuvieron mayor atencion a la explicacion del guia y del recorrido, en donde no

se perdid la atencion del publico o en donde regresaba si es que ya estaba cansado.

3

Mayra Lizbeth Aguirre Luna, (2023.) Hito, representa un valor histérico, simbodlico. [Fotografia]

Mayra Lizbeth Aguirre Luna, (2023.) Hito, representa un valor histérico, simbdlico, estético. [Fotografia]
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Mayra Lizbeth Aguirre Luna, (2023.) Hito, representa un valor historico, simbdlico, estético. [Fotografia]

Resultados de los recorridos y Asambleas en comunidades con problematicas
similares realizadas en los meses de septiembre a noviembre de 2023 en los territorios
Chiltoyac, El Palenque y Lucas Martin. En el recorrido realizado al rio San Juan en el
municipio de Chiltoyac, fue evidente la contaminacion, no existe caminos adecuados para la
visita de los mismos, es riesgoso, hay animales que se encuentran muertos en
descomposicion. Después del recorrido generamos un didlogo entre los participantes en el
recorrido para identificar acciones a favor del rio y las areas verdes: fue crear divulgacion de
las condiciones en las que se encuentra actualmente el rio y areas verdes para generar
conciencia y empatia con las dreas que rodean los habitantes de esta zona, al igual que replicar

acciones que se desarrollan dentro de la A. C. DSRS.

En este contexto, la pagina web puede desempenar un papel crucial como medio de
divulgacion del patrimonio, intentando generar sensibilizacion. Aunque esto no se debe a que
la comunidad no le interesé resolver sus problemas. Muchas veces simplemente no

encuentran el hilo que los guie en esa lucha similar a la que ha llevado a cabo la A.C.
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En la siguiente tabla se muestra una relacion de los problemas que se detectaron en

las localidades en las que se llevaron a cabo estas Asambleas, la mayoria coincide con las

problematicas que se identificaron, el apartado de Lucas Martin los colores son un poco mas

bajos ya que, a pesar de que, si existen esas problematicas, han podido tomar acciéon han

disminuido en comparacion con las otras localidades. Estos problemas no solo afectan el

ambiente o el paisaje, sino también la calidad de vida de los habitantes, por ejemplo, la

calidad del aire, la contaminacion de alimentos que se dan en esas zonas, las zonas que era

cafeteras, plantas comestibles.

Problemas

Tabla 2. Resultado de las Asambleas

Palenque Lucas Martin Chiltoyac Ex hacienda
Lucas

Martin

Perros callejeros

Drenaje conectado al rio y manantiales

Exceso de basura en areas verdes

Contaminacion de rios desechos

Falta de conocimiento en temas de defensa del

territorio, saneamiento de rios y gobernanza

Poca participacion y de autoridades

Apatia social, poca voluntad y conciencia ciudadana.

Perdida del patrimonio histérico, biocultural y

arqueologico

También se comentaron propuestas para mejorar, se muestran en la siguiente tabla:

Alternativas o soluciones

Tabla 3. Resultado de las Asambleas: alternativas o Asambleas
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Palenque Lucas Martin Chiltoyac

Ex hacienda
Lucas

Martin

Educacion ambiental: una posible estrategia
fundamental para reconocer directamente los cuerpos

de agua, comprender los problemas territoriales

Realizar faenas a las areas verdes y andadores y

organizacion de la comunidad

Divulgacion de actividades por rescate de las verdes

y rios

Didlogo con la A.C. DSRS para compartir

aprendizajes y conocimientos.

Espacios donde se pueda compartir conocimiento y

generar didlogo.

Acompafiamiento de personas que tengan
conocimiento en los temas de participacion

comunitaria y organizaciones ciudadanas

Las buenas acciones o soluciones se repiten, tales como el didlogo con comunidades
conocedoras en el tema, y la necesidad de crear conciencia y sensibilizacion entre la
poblacién que reside en dichos territorios. Estos resultados sefialan una oportunidad para que
la pagina web cumpla con los objetivos de divulgar el patrimonio, generando un ejercicio de
sensibilizacion, tanto para la poblacion interesada, como para aquellos que ain carecen de
conocimiento sobre las posibilidades del rescate de areas verdes, como lo fue durante mucho
tiempo, en el caso del ANP PLQS, y el saneamiento de rios y manantiales. Al mismo tiempo,
la pagina web servird para proporcionar mas informacioén a las personas mas interesadas

sobre la lucha sostenida por la A.C. DSRS
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Medios de comunicacion, Vida cotidiana

En el primer mapeo de actores obtuve informacion acerca de como los integrantes de
la A.C creen que podria ser una buena estrategia para que mas personas conozcan del ANP
se vuelvan parte de la A.C. La primera opcion que piensan es que deberia reforzar la alianza
con el proyecto: “Jovenes construyendo el futuro”, ya que eso atraec a un sector de la
poblacion que joven en el cual podria generar empatia al término de su afio de trabajo
remunerado, se queden dentro de la A.C.

En el segundo mapeo de actores realizamos un nudo critico. En ambos mapeos de
actores esta claro que falta divulgacion o que los medios por los cuales se realizan no son
sufientes o completos en informacion como ellos desearian, para alcanzar el objetivo que se
planea la A.C. y buscan que mas personas con intereses sobre temas medioambientales como
el rescate del territorio y saneamiento de rios se integren y también que se apropien del
patrimonio natural.

Figura 3.

Diagrama de resultados mapeos de actores

MAPEO DE ACTORES

Revelo
intergeracional

Poca presencia de redes de Poca presencia de redes de
comunicacion comunicacion

eforzar conexion con
Jovenes construyendo el

0

Programa permanente de divulgacié
con jovenes y niios

Elaboracion propia, agosto 2023.
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Las diferentes visitas y ambos mapeos de actores me mostro un panorama amplio de
cuales son las estrategias de divulgacion que ellos utilizan y las situaciones personales que
les impiden a ellos poder realizar un plan més elaborado de divulgacion. Es decir al elaborar
el segundo mapeo de actores y presentar dos puntos del siguente nudo critico a ellos:
Elaborar un recorrido especial parar diferentes edades, para esto se necesita informacion
sistematizada. Les parecia interesante y una buena manera de divulgar, el problema aqui que
cada miembro de la A.C. no s6lo se dedica a estar apoyando dentro, si no que tambien tiene
actividades personales, escolares y laborales y no pueden dedicar el tiempo que quisieran a
estas propuestas.

La manera en que ellos divulgan sus procesos es mediante el uso de redes sociales
como instagram, facebook, el cual cumple su funcién principal la cual es dar a conocer las
actividades recientes o que estan por suceder en los proximos dias, por ejemplo el Mercado
Agroecolégico Quetzalcalli, y los talleres impartidos el dia del mercado.

Con el diagnostico puede concluir que se cumple con el objetivo principal de la pagina
web la cual es divulgar el patrimonio natural a jévenes y que al mismo tiempo coadyuva con
algunas necesidades de la A.C, que de igual manera es divulgar las actividades y dar a
conocer el lugar, sus procesos de defensa a lo largo del tiempo, y también mantener

organizada y sistematizada su informacion importante.

4. Evaluacion

La evaluacion de la pagina web se llevara a cabo de la siguiente manera: La primera serd para
conocer si las personas que vistan la pagina web estan yendo al PLQRS. Se evaluara por
medio de una encuesta y por los registros que la A.C. realiza en cada actividad, como las
faenas semanales que se llevan a cabo en el Modulo de Agroecologia Comunitario y Cultura
Quetzalcalli.

La segunda serd por medio de un indicador. En el proyecto “Re-conociendo saberes
locales de los ODS”, recibi un taller para elaboracion de indicadores, impartido por ¢l

Licenciado Mauricio Abel Carmona Mufioz y también colaboré en la creacion de dos de ellos
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dirigidos a la A.C. DSRS. Es por eso que, con ayuda y asesoria de la CUO, realicé un
indicador para evaluar la funcion de la pagina web socialmente en cuanto a la participacion
y la apropiacion del patrimonio. Los datos para calcular el indicador seran obtenidos por
medio encuestas y observacion mismos que seran generados por los integrantes de la A.C.
DSRS, dejaré encuestas disefiadas a los visitantes para saber el medio por el cual se enterd
del ANP, recomiendo se aplique mensualmente aprovechando el Mercado Agroecoldgico
Quetzacalli, ya que es uno de los dias en los que se observa mas fluidez de visitantes y de
participacion por colaboradores e integrantes de la A.C DSRS. (Véase anexos II)

Al saber si los visitantes vienen por consecuencia de la pagina web, se desplegaran
otras preguntas con relacion al contenido de la pagina web y la sensacion que les generd
hacer la vista virtual.

Los siguientes datos para el célculo del indicador seran por medio de observacion
cualitativa sobre como los visitantes de apropian del ANP. Las encuestas a aplicar y el calculo
del indicador se realizara por parte de la A.C. antes de esto les explicaré a detalle, la funcién
del indicador y como se realiza el céalculo, asi como el formato de la encuesta y la hoja de

registrd pensada.

4.1 Indicador

Para CONEVAL (2021) un indicador es una herramienta cuantitativa o cualitativa que
muestra indicios o sefales de una situacion, actividad o resultado. Es una herramienta que
sirve en este caso para evaluar la pagina web.

El indicador y la metodologia que sigo es la obtenida en el curso de CUO, ya que es
segura y confiable. La siguiente tabla muestra, describe y resume, el objetivo del indicador

los datos que se requieren, al igual que el algoritmo que se cre6 la medicion del mismo.

Tabla 4. Indicador para evaluacion de la pagina web
Pagina web del Parque Lineal Quetzalapan Sederio

Objetivo de la pagina web
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;Qué desea medir?

Datos

Nombre del indicador

Algoritmo

Unidad de medida

Tipo de indicador

Breve descripcion del indicador

Divulgacion patrimonial mediante una
pagina web del Parque Lineal Quetzalapan-
Sedefo dirigida a publico

Medir el grado de impacto que genera la
visita a la pagina web del Parque Lineal

Quetzalapan-Sedefio

IIPW: Indice de impacto de la pagina web
TVP: Total de valoraciones positivas

TV: Total de valoraciones

Grado de impacto de la pagina web

IIPW = (%)

Indice simple
Cualitativo

Conocer el impacto positivo que genera la

pagina web sobre quien la visita.

La siguiente tabla muestra la ficha técnica del indicador que muestra y describe sus

caracteristicas, asi como la creacion, sus proximas actualizaciones, y en donde se generara

los datos para la medicion.

Tabla 5. Ficha técnica del indicador

Ficha técnica

Péagina web del Parque Lineal Quetzalapan Sedefio

Nombre del
indicador [ Grado de impacto de la padgina web
Este indicador evalta
Objetivo [ Medir el Definicion codmo la pagina web
grado de contribuye al
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impacto que conocimiento, visitas y
genera la sensibilizacion al Parque
visita a la Lineal Quetzalapan-
pagina web Sedefio
del Parque
Lineal
Quetzalapan-
Sedeio
Clave del Unidad de £ .
indicador HPW medida Indice simple
Cobertura Municipal, Lo
Geografica localidlzld Periodicidad Anual

IIPW: indice de impacto de la pagina web
TVP: Total de valoraciones positivas

Definiciones ¢
Forma de TVP de los TV: Total de valoraciones
calculo 1HHPW = ( ) conceptos
. TV ]|,
(Algoritmo) involucrados
(Variables)
2024

Fecha de creacion
Fuente(s) generadora(s) de la | Asociacion Civil Desarrollo Sustentable del Rio Sedefio

informacion
Institucion o
area Asociacion Civil Desarrollo Préxima 2024
responsable Sustentable del Rio Sedefio | actualizacion

del indicador

La obtencion de datos se llevara a cabo mediante encuestas y observacion
para identificar el impacto al visitar el Parque Lineal Quetzalapan Sedefio.
Escalas de impacto:

Muy positivo (9-10)

Positivo (7-8)

Neutral (5-6)

Negativo (3-4)

Muy negativo (0-2)

Observaciones

aaaaaaaaaaa

La siguiente tabla muestra los criterios para verificar que el indicador sea adecuado

para darle seguimiento a la evaluacion de la pagina web.

Tabla 6. Criterios de validacion del indicador
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Criterio de selecciéon Preguntas a tener en cuenta Cumple

Pertinencia (El indicador expresa Si, porque expresa que es lo que se desea medir
qué se quiere medir de asimismo deja claro como, donde y la temporalidad
forma clara y precisa? en la que se realizara.

Funcionalidad (El indicador es monitorearle? Si, a partir de las encuestas que se haran

mensualmente de primera mano.

Disponibilidad (La informacion del indicador estd | No, ya que apenas se comenzara con el monitoreo
disponible? mensual
Confiabilidad (De donde provienen los datos? De las encuestas aplicadas a visitantes del Parque

Lineal Quetzalapan Sedefio.

Utilidad (El indicador es relevante con lo Si ya que evaltia como la pagina web contribuye al
que se quiere medir? conocimiento, visitas y sensibilizacion al Parque
Lineal Quetzalapan-Sedefio

Prueba piloto de la pagina web

En el mes de enero de 2024 realicé una encuesta en Google forms, para hacer una
prueba de piloto de la pagina web, con preguntas acerca de la informacion que contiene la
pagina web, si es relevante e importante y si podria servir la informacioén para personas
interesadas en temas de defensa del territorio y saneamiento de rios.

Envié la encuesta a 15 personas de los cuales respondieron 7, en las siguientes graficos se

observan los resultados:

¢La péagina proporciona informacion util sobre el parque y sus caracteristicas?
7 respuestas

® s
@® No

39



Captura de pantalla, Resultados de la pregunta ;La pagina proporciona informacion util sobre el parque y sus
caracteristica? [lilustracion] Recuperado de: Pagina web del Parque Lineal Quetzalapan-Sedefo - Formularios

de Google

;Consideras que la informacién puede ser util para replicar actividades de defensa del territorio y/o

saneamiento de los rios?
7 respuestas

®si
® No

Captura de pantalla, Resultados de la pregunta ;Consideras que la informacion puede ser util para replicar
actividades de defensa del territorio y/o saneamiento de los rios? [lilustracion] Recuperado de: Pagina web del
Parque Lineal Quetzalapan-Sedefo - Formularios de Google
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https://docs.google.com/forms/d/1Ai90mjuP3nPU0nu10V2gPaeIeIyL6l7STktYaGXJV8Q/edit#responses
https://docs.google.com/forms/d/1Ai90mjuP3nPU0nu10V2gPaeIeIyL6l7STktYaGXJV8Q/edit#responses
https://docs.google.com/forms/d/1Ai90mjuP3nPU0nu10V2gPaeIeIyL6l7STktYaGXJV8Q/edit#responses
https://docs.google.com/forms/d/1Ai90mjuP3nPU0nu10V2gPaeIeIyL6l7STktYaGXJV8Q/edit#responses

5. Pagina web final

En las siguientes capturas de pantalla se muestra partes de la pagina web, donde se
representan los valores del patrimonio, informacién 1til para personas con intereses en la
defensa del territorio, documentos publicos que sirven para investigaciones, antecedentes o
para conocer mas acerca de situaciones y temas de interés sobre el Rio Sedefio, la A.C y el

PLQS.

Region Xalapa l
Observatorio de Politicas Culturales Q, PrensaUV  TeleUv Radiouv f W
o Presentac Marco canceptual ~  Generacion de informacion >~ Contactanos  Proyectos ~

Patrimonio Natural. Parque Lineal Quetzalapan-Sedefio

Asociacion Civil Desarrollo Contacto y enlaces de
Sustentable del Rio Sedefio interés

Parque
Quetzalapan

\ Soy un bosque mesdfilo de montaia me llamo Parque Lineal 3
Quetzalapan Sedefio y soy un Area Natural Protegida de Halapa,
Ver.

Fui decretado y publicado en 2 Gaceta Oficial de Veracruz, el 23 de marzo de 2016 como firea Natural Protegida.
Cuento con 13 hectareas y 5.5 Hilometros =

Captura de pantalla, Bienvenida de la pagina web, [lilustracion] Recuperado de: Patrimonio Natural. Parque
Lineal Quetzalapan-Sedeno — Observatorio de Politicas Culturales (uv.mx
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https://www.uv.mx/opc/colaboraciones/patrimonio-natural-diagnostico-del-parque-lineal-quetzalapan-sedeno/
https://www.uv.mx/opc/colaboraciones/patrimonio-natural-diagnostico-del-parque-lineal-quetzalapan-sedeno/

atorio de Politicas Culturales Q PrensalV TeleUv Radiouv f W

Rel X

Observ

5 6

(7]

00:00 00:00

«Esta cascada antes era un canal a cielo abierto que traia las
descargar de drenaje del Municipio de Banderilla. Con m
esfuerzo logramos hacer que autoridades pusieran un colector de
agua limpia de lluvia, gracias a eso el agua de la
impiax» -Francisco Vazquez

o

cho

cada estd

5 8 5

A mi lado izquierdo tengo una pequefia cueva, y también hay
temporadas del afio donde mi cascada esta un poco mas sucia y

con poca agua.

Captura de pantalla, Lugar representativo del PLQS, mostrando el valor estético y simbdlico. [lilustracion]
Recuperado de: Patrimonio Natural. Parque Lineal Quetzalapan-Sedefio — Observatorio de Politicas Culturales

(uv.mx)

Observatorio de Politicas Culturales Q Prensauv Teleuv Radiouv f o

Elinicio de este rescate comenz6 sumandose a un patronato personas que
luchaba por los servicios urbanos (Pavimentacion, agua, drenaje, alumbrado,
transporte). apoyaban asistiendo a reuniones o econémicamente. Al mismo
tiempo fueron construyendo el tema que les interesaba: el estado de la
naturaleza que incluye la calidad del aire, agua.

1995 - 1996

Es una- relacion imprescindible gn la construccion de la socieF!ad El alcalde Carlos Rodriguez Velasco que busco la planeacion municipal de

fiemocratlca enl donde g\ Estado tiene la tarea de buscarg traves'del_ saneamientos y las posibilidades de buscar la sustentabilidad, en donde
gobierno hacel,kr_ el bien lcomun (atenderala pob!acwon), Y la ciudadania tiene existia un programa que se llamaba: programa integral de saneamiento

la respgnsabﬂldad de‘ |nTeractl-Jar con Ias autorizades para Gue se cumplan para la ciudad de Xalapa. Para el Rio Sedefio se planeaba entubarlo, decian

las acciones para el bien comun, ad?mas de ser responsables en este caso que el rio ya era un cafio que contenia las aguas negras del Municipio de
con los servicios naturales. Banderilla.
Como lo que hacemos nosotros la A.C. DSRS Francisco y Ana Lilia se i t T

-Francisco Vazquez el Rio

4

Captura de pantalla, Linea del tiempo sobre eventos importantes que han logrado la A.C. para la lucha y
defensa del territorio, [lilustracion] Recuperado de: Patrimonio Natural. Parque Lineal Quetzalapan-Sedefno —
Observatorio de Politicas Culturales (uv.mx)
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https://www.uv.mx/opc/general/patrimonio-natural-diagnostico-del-parque-lineal-quetzalapan-sedeno-2/
https://www.uv.mx/opc/general/patrimonio-natural-diagnostico-del-parque-lineal-quetzalapan-sedeno-2/
https://www.uv.mx/opc/general/patrimonio-natural-diagnostico-del-parque-lineal-quetzalapan-sedeno-2/
https://www.uv.mx/opc/general/patrimonio-natural-diagnostico-del-parque-lineal-quetzalapan-sedeno-2/

6. Conclusiones

Con este proyecto de investigacion reforcé los conocimientos que aprendi durante la carrera,
llevar a la préactica la teoria aprendida en definitiva siempre serd lo que logré hacerte sentir
pasion por lo que te gusta e interesa, durante el desarrollo del trabajo encontré, el gusto y la
importancia de escuchar y crear conexiones con los demds, més alld de un beneficio en este
caso informativo. Como antropdloga me es fundamental desarrollar empatia a través de
conocer las necesidades de los demas y pensar en como aportar éticamente en sus posibles
soluciones. La metodologia y el formato de titulacién que utilicé para este trabajo me
permitid lo que buscaba, escuchar y darle un lugar a las personas que comparten el mismo
interés que yo, cuidar y divulgar el patrimonio.

Este proyecto finalmente logre cumplir con mis objetivos divulgar el patrimonio
desde la sensibilizacion “al pablico, al mismo tiempo ha funcionado como una respuesta a
las necesidades identificadas en el PLQS y con A.C. DSRS, y también atiende los temas
escuchados en localidades como Chiltoyac y El Palenque. A lo largo de esta investigacion
he reflexionado acerca de las problematicas que existen no solo en esta ANP, sino en distintas
localidades y como es que esta pagina aporta como una posible ruta estratégica para personas
que han generado conciencia y sensibilidad acerca de su calidad de vida y el medio natural
que lo rodea.

La observacion cercana con la A.C. a partir de mi participacion en el Proyecto “Re-
conociendo saberes locales de los ODS” y también la vinculacién con el proyecto “De la
universidad a la comunidad. Responsabilidad social con nuestros rios” me proporcioné ayuda
para comprender la importancia de generar conciencia acerca del patrimonio natural, me
brindo motivacion necesaria para el desarrollo de esta propuesta que buscaba divulgar el

patrimonio mas alla de poner o sefialéticas sobre las cosas que no se deben hacer, sin generar

4 Proceso por el cual una persona o comunidad se vuelve consciente de un problema.
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emociones o0 conexiones con las personas, que los motiven al menos conocer un poco mas
sobre el lugar.

El propésito principal de la investigacion ha sido la elaboracion de una pagina web,
una plataforma digital que funciona como conexion entre la poblacion y el patrimonio natural
representado por el ANP PLQS. La justificacion de este enfoque radica en la necesidad de
sensibilizar y concientizar sobre la importancia del patrimonio natural, en especial, en un
contexto donde las nuevas formas de comunicacion han redefinido las interacciones sociales
y con ello la percepcion del entorno. La pagina web no solo cumple con el proposito de
divulgar el patrimonio natural del ANP, sino que también funciona como un repositorio de
informacion para la A.C. DSRD, facilitando la realizacion de posibles charlas, recorridos y

el desarrollo de futuros proyectos ha estudiante e investigadores.

La eleccion de un escenario digital como medio de divulgacion, fue una respuesta a
la realidad actual. Ya que la comunicacion en la era digital se ha convertido en una parte
integral de la vida cotidiana y la padgina web me parece una manera ideal para conectarlos
con su entorno natural que son los medios digitales, pero creando una conexién con la
naturaleza. Al mismo tiempo podra aportar en gran medida como un medio de comunicacion
con personas con intereses de proteger y rescatar lugares como el PLQS, tengan un minino
de conocimientos y bases para comenzar con este ejercicio de lucha.

El enfoque antropolégico-historico adoptado en esta investigacion es importante para
contextualizar el patrimonio natural en relacion con la sociedad y la historia de la A.C. DSRS.
La pagina web no solo busca divulgar informacion estatica, sino que aspira a contar la historia
de la lucha y defensa del territorio, proporcionando una perspectiva temporal que conecta los
hechos sociales e historicos.

En conclusion, este proyecto no solo cumple con los objetivos planteados
inicialmente, sino que representa un paso significativo hacia la construccion de puentes entre

la comunidad, el patrimonio natural y las iniciativas de conservacion. La pagina web es mas
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que un medio de divulgacion; es un testimonio vivo de la importancia de preservar y
compartir las historias que dan forma a nuestro entorno. A medida que la sociedad avanza,
esta propuesta de divulgacion patrimonial funciona como una herramienta esencial para la
construccion de una conciencia colectiva sobre la necesidad de proteger y valorar nuestro

patrimonio natural.
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Anexos

Anexo 1

Guion de entrevista para personas cercanas/cercanos al ANP

(Has visitado el Parque Lineal Quetzalapan?

Si No

Cuenta tu experiencia

(Conoces las actividades de la Asociacion Civil Desarrollo Sustentable Rio

Sedefio?

(Consideras que una pagina web funcionaria para dar a conocer las actividades

que se realizan?

(Qué se requiere para que mas personas se involucren en el cuidado del PLQS

y el rescate del Rio Sedefio?



Anexos I1

Encuesta para cédlculo de indicar

Fecha: Edad:

1. ¢;Esla primera vez que visitas el Parque Lineal Quetzalapan Sedefio?
Si
No

2. En caso de responder si, ;Con que frecuencia lo vistas?

2. (Como te enteraste del Parque Lineal Quetzalapan Sedefio?

Redes sociales (@)
Péagina web 0
Amigos o
Vecinos o

Otro: Especifique:

Si tu respuesta es por medio de la pagina web, contesta las siguientes preguntas

3. (Qué tan relevante te parece la pagina web?

Muy relevante
Relevante
Mediamente Relevante

Poco irrelevante

O OO0 OO0

Muy irrelevante
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4. ;La pagina proporciona informacion util sobre el parque y sus caracteristicas?
(5-totalmente de acuerdo, 1-Totalmente en desacuerdo)

5. ¢(Como calificarias la relevancia de la informacion que contiene la pagina web?

Muy relevante
Relevante
Medianamente relevante

Poco irrelevante

O OO0 OO0

Muy irrelevante

6. En escala del 1 a 5, describe las sensaciones que te genero6 visitar virtualmente
el Parque Lineal Quetzalapan Sedeiio

(1 Muy poca, 2 Poca, 3 Regular, 4 Mucha, 5 Demasiada)

Sensaciones | 1 2 3 4 5

Curiosidad

Empatia

Sorpresa
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Admiracion

Interés

;La pagina web te motiva a participar en acciones de conservacion? (1 nada
mucho)

.La pagina te genera conciencia sobre la importancia de la conservacion? (1
nada - S mucho)

-5
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