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1. Datos generales.

La Universidad Veracruzana a través de su Secretaria de Administracion y Finanzas, publica la
convocatoria a la Licitacion Publica Internacional bajo la cobertura de tratados por medios remotos
electronicos nimero LP1-930019999-020-16 para la Adquisicion de Software y Licencias Informaticas en
el Diario Oficial de la Federacion, asi como en el Sistema Electronico de Informacion Publica
Gubernamental sobre Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (CompraNet) en la direccion electronica:
https://compranet.funcionpublica.gob.mx y en la pagina de la Universidad Veracruzana
www.uv.mx, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; a los Articulos 26 Fraccion 1, 26 bis Fraccion 11, 27, 28 Fraccion 11, 29, 30, 32,
33, 33 bis, 34, 35, 36, 36 Bis, 37, 37 bis, 38, 44, 45, 46, 48, 49, 50 y demas relativos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, asi como el Acuerdo por
el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion de CompraNet, publicado
el 28 de Junio de 2011 en el Diario Oficial de la Federacién y la Normatividad de la propia Institucion en
dicha materia y bajo la Cobertura de los Tratados de Libre Comercio celebrados con los Estados Unidos
Mexicanos publicados el dia 28 de diciembre de 2010.

La Licitacion Publica, estard a cargo de la Direccion de Recursos Materiales, ubicada en el Edificio B de
Rectoria, cuarto piso, Lomas del Estadio s/n, Col. Zona Universitaria, Xalapa-Enriquez, Veracruz, con
nimero de teléfono 228 842 17 28 extension 11215, quien tiene amplia facultad para aplicar la
convocatoria y la normatividad gue sean relativas a este procedimiento.

La Licitacion Publica es por medios remotos electronicos, con caracter de Internacional Bajo la Cobertura
de Tratados. No se recibirdn proposiciones presentadas en forma documental y por escrito, ni enviadas a
través de servicio postal o de mensajeria.

Los licitantes que deseen participar, deberéan manifestarlo en el portal
https://compranet.funcionpublica.gob.mx y deberan observar los lineamientos establecidos en el numeral
14 del Acuerdo en el que se establecen las disposiciones para la utilizacion del Sistema Electrénico de
Informacién Pablica Gubernamental denominado CompraNet, publicado el 28 de junio de 2011 por la
Secretaria de la Funcion Publica.

Ninguna de las condiciones contenidas en esta convocatoria y en las proposiciones presentadas por los
licitantes podra ser negociada.

La Licitacion Publica Internacional bajo la Cobertura de Tratados niumero LP1-930019999-020-16 para la
adquisicion de Software y Licencias Informaticas, sera por un solo ejercicio fiscal, en este procedimiento
no se celebraran contratos abiertos. Por el tipo de bien y los volimenes solicitados, no se aceptaré la
presentacion de proposiciones conjuntas.

Las proposiciones deberdn presentarse solo en idioma espafol. Los catalogos o folletos técnicos podran
enviarse en el idioma del pais de origen acompafiado de la traduccion en espafiol.

Para la adquisicion del Software y Licencias Informaticas se cuenta con la disponibilidad presupuestaria a
través de los fondos: 131 Eventos Autofinanciables, 132 Aportaciones Patronatos/Fideicomisos, 778
PADES 2016, 781 Fondo de Investigacion Recursos CONACYT, 812 Subsidio Estatal Ordinario 2015 y
912 Ingresos Propios; por lo cual, las cantidades a adquirir en todo caso, podran ser ajustadas en funcién
del techo financiero aprobado para cada partida en el marco de dichos programas.
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2. Descripcion de los Software y Licencias.

La descripcion técnica del software y Licencias Informaticas a adquirir, se encuentra en el Anexo Técnico
de esta convocatoria.

3. Requisitos técnicos que deberan cubrir los licitantes en su propuesta.

La propuesta técnica debera contener el logo o membrete de la empresa y ser presentada en un archivo con
formato PDF, la cual debera estar integrada por los siguientes documentos:

a) Anexo 1. Formato de presentacion de la propuesta técnica, en el que se deberd describir de manera
detallada las especificaciones del software o licencia informatica, las cuales deben coincidir con el
catalogo de referencia, indicando nombre del software o licencia, marca y, en su caso, el codigo que
éstos tengan asignados por el fabricante, desarrollador o distribuidor autorizado.

b) Catélogos, folleto o ficha técnica. Dicho catdlogo se presentara en el idioma del pais de origen
acompafiado de una traduccion simple al espafiol (la traduccion debera ser equivalente a lo descrito
en el catélogo, folleto o ficha técnica). Serd motivo de descalificacién cuando nho se_incluyan
cataloqos, folletos o ficha técnica en la propuesta técnica.

4. Instrucciones para elaborar las propuestas técnicas/econémicas.

Las propuestas técnicas y econdmicas deberan ser firmadas con el archivo digital de la e.firma que emite el
Servicio de Administracion Tributaria para el cumplimiento de sus obligaciones fiscales. La falta de este
requisito sera causal de descalificacion.

Cada uno de los documentos que integren la proposicion, deberan estar foliados en todas y cada una de las
hojas, numerando de manera individual la propuesta técnica y el resto de la documentacion que presente el
licitante.

Una vez recibidas las proposiciones en el médulo de CompraNet, permaneceran vigentes durante todo el
procedimiento de licitacion hasta su conclusion.

El licitante debera observar las medidas de seguridad que garanticen que los documentos electronicos que
incorpore se encuentren libres de virus informaticos, por lo tanto acepta que se tendrdn como no
presentadas sus proposiciones y en su caso la documentacion requerida, cuando el archivo electrdnico en el
que se contengan las proposiciones o demas informacion no pueda abrirse por tener algin virus informatico
0 por cualquier otra causa ajena a la Universidad Veracruzana.

4.1 Propuesta técnica.

La propuesta técnica deberd ser presentada en archivo individual con los documentos sefialados en el
numeral 3 en formato PDF y en ese mismo orden.

Unicamente la propuesta técnica de la partida 1, debera integrarse con la siguiente documentacion:
- Anexo 1. Formato de presentacion de la propuesta técnica.
- Catalogos, folleto o ficha técnica.
- Carta de Distribuidor nivel Premier McAfee Securiry Alliance.
- Escrito donde manifieste que cuenta con las siguientes certificaciones, de las cuales debera
adjuntar constancias probatorias de: al menos 3 ingenieros en System Security y al menos un
ingeniero certificado en Network Defense Technical Professional.
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- Escrito donde manifiesta que cuenta con personal para impartir capacitaciones en las soluciones
de ePO, Virus Scan. Adjuntar referencias emitidas por las instituciones en las cuales impartio6 la
capacitacion.

- Escrito donde manifieste que, en caso de resultar adjudicado, proporcionara: plan de trabajo,
actividades de la reingenieria, cronograma de actividades, programa de implementacion y/o
adecuacién de nuevos médulos y memoria técnica.

- Escrito donde manifieste que, en caso de resultar adjudicado, proporcionard soporte técnico de
acuerdo a lo siguiente: Soporte técnico en Sitio para atender contingencias de la suite en un
tiempo maximo de 12 Hrs. después de levantado el reporte, soporte telefénico ilimitado (24 Hrs.),
soporte remoto o en linea ilimitado /24 Hrs.), asignacion de un ingeniero certificado como punto
de contacto para la atencion de incidencias, comunicados de seguridad ante nuevas amenazas 0
vulnerabilidades via electronica, soporte técnico para servicios y/o equipos criticos:24x7 para 20
servidores en sitio, tiempos de atencién maximo de 2hrs., asignacion de un ingeniero para la
atencion de incidencias. (certificado) y escalamiento de incidencias criticas en un tiempo menor a
4 hrs. después de levantado el reporte.

- Escrito donde manifieste que, en caso de resultar adjudicado, proporcionara el siguiente curso
dentro del primer trimestre de 2017: 1 Curso y/o taller de capacitacion y/o actualizacién para 10
personas con duracion de 5 dias habiles impartidos por personal certificado de McAfee en las
instalaciones de la Universidad Veracruzana para los siguientes soluciones: ePolicy Orquestrator,
VirusScan Enterprise y Site Advisor Enterprise + Web filter.

- Escrito donde manifieste que, en caso de resultar adjudicado, realizard Pruebas de concepto para
la implementacion de nuevos productos que puedan ser adheridos a la suite institucional, el
personal del distribuidor debe ser certificado por McAfee, en los productos a realizar la prueba.

- Escrito donde manifieste que, en caso de resultar adjudicado, realizara 4 visitas trimestrales para
la revision, asesoramiento y actualizacion de funcionalidades en la suite adquirida; Entrega y/o
actualizacion por parte del proveedor de una memoria técnica después de cada una de las visitas
trimestrales.

- Escrito donde manifieste que, en caso de resultar adjudicado, participard en 2 eventos
tecnolégicos de la Universidad Veracruzana tales como congresos, ponencias, cologuios,
exposiciones, etc.

- Escrito donde manifieste que, en caso de resultar adjudicado, realizara revision semestral de las
directivas de seguridad implementadas en los servidores ePO regionales.

4.2 Propuesta econémica.

La propuesta econdmica deberd presentarse en el apartado “Requerimientos econdomicos”, capturando el
precio unitario de cada partida, sin incluir el Impuesto al VValor Agregado.

Se debera cotizar con precios netos y en pesos mexicanos (moneda nacional), por lo que el pago se
efectuard en pesos mexicanos. No se aceptan precios con descuentos condicionados.

5. Contrato.

5.1. Adjudicacién de contrato.

El contrato se adjudicara al licitante que, habiendo cumplido con todos los requisitos de la convocatoria y
reunido las condiciones Legales, Administrativas, Fiscales y Técnicas requeridas, presente la oferta
econdmica solvente mas baja que garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones

respectivas. La adjudicacion se haré por partida utilizando el criterio de evaluacién binario.

Si derivado de la evaluacion econémica se obtuviera un empate en el precio de dos o mas propuestas, la
adjudicacion se efectuard a favor del licitante que resulte ganador conforme a lo indicado en el articulo 54
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del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Publico, el contrato se
adjudicara en primer término considerando a las MIPYME, en caso de continuar el empate se realizara la
adjudicacién a favor del licitante que resulte ganador del sorteo por insaculacion que celebre el titular de la
Direccion de Recursos Materiales previo al acto del Fallo, el cual consistird en depositar en un recipiente
transparente, las boletas con el nombre de cada licitante empatado, del cual se extraera en primer lugar la
boleta del licitante ganador y posteriormente las demas boletas, con lo que se determinaran los lugares
subsecuentes que ocuparan tales propuestas, dicho evento se realizard previa invitacién a un representante
de la Contraloria General de la Universidad Veracruzana.

El licitante adjudicado debera registrarse o actualizar su documentacion, en el padron de proveedores de la
Universidad Veracruzana a més tardar dentro de los 3 dias habiles posteriores a la notificacion del fallo,
con la finalidad de agilizar la elaboracion de los pedidos de compra u orden de servicio y el contrato
respectivo. Anexo 15.

La Universidad Veracruzana formalizara el contrato al que se sujetaran las partes tomando en cuenta los
términos de la presente convocatoria y que se cumplan las condiciones generales que se establecen en el
modelo de contrato que se otorga para tal fin, Anexo 13. Para la partida 1, el modelo de contrato es el que
corresponde al Anexo 13-A. El licitante deberd manifestar su aceptacion del modelo de contrato en la
plantilla “Requerimiento Técnico/legal”.

5.2. Garantia relativa al cumplimiento del contrato.

La garantia relativa al cumplimiento del contrato, deberé constituirse por el proveedor ganador mediante
fianza por un importe del 10% del monto total del contrato, antes del Impuesto al Valor Agregado,
expedida por una Afianzadora legalmente constituida en la Republica Mexicana a nombre de la
Universidad Veracruzana. La redaccion de la fianza debe ser con estricto apego al Anexo 14, en caso de no
hacerlo de esta forma no se aceptara.

La fianza de cumplimiento de contrato deberad presentarse a mas tardar dentro de los 10 dias naturales
siguientes a la firma del contrato.

5.3. Penas convencionales.

Las penas convencionales que se aplicaran con motivo del incumplimiento de las obligaciones derivadas de
la convocatoria y contratos de la presente licitacion publica internacional seran las siguientes:

a) Cuando el licitante ganador una vez recibida la notificacion del fallo y celebrado el contrato
respectivo, se atrase en el suministro del software o licencia, se aplicara una pena convencional
consistente en un importe del cinco al millar por cada dia de atraso antes del 1.V.A. dicho monto
sera deducido del importe total a pagar. EI monto de la pena convencional no podra exceder el 10%
antes de 1.VV.A. por el bien entregado posteriormente a la fecha establecida en el contrato.

El plazo computable para el célculo de la sancidn sera a partir del dia siguiente al plazo maximo de
entrega, estipulado en el contrato y hasta que el proveedor entregue el bien.

b) Se hard efectiva la fianza relativa al cumplimiento del contrato cuando se incumpla en la entrega
del Software o Licencia.

6. Informacion general sobre la entrega del software o licencias.
6.1 Plazo de entrega.
El plazo maximo de entrega del software y licencias sera de 30 (treinta) dias naturales contados a partir

de la notificacion del fallo. La fecha de entrega para las partidas siguientes sera: partida 1 a mas tardar el
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dia 31 de diciembre de 2016, partida 25 el dia 28 de diciembre de 2016 y partida 27 el dia 01 de enero de
2017. Anexo 3.

6.2 Vigencia del software y licencias.

La vigencia del software y licencias deberd comprender un periodo minimo de 12 (doce) meses contados
a partir de que se realice la entrega o descarga de los mismos. La vigencia para la partida 15 debera
comprender un periodo minimo de 36 (treinta y seis) meses contados a partir de que se realice la entrega
o descarga y para las partidas 2 y 9 se ofertaran con vigencia perpetua. Anexo 4.

6.3 Condiciones de entrega del software o licencia.

El software o licencias informaticas deberan estar libres de vicios ocultos y ser entregado en perfectas
condiciones de uso.

El proveedor debera entregar el software o licencia en el lugar indicado en cada uno de los pedidos de
compra u 6rdenes de servicio, el horario de entrega serd de 9:00 a 14:00 horas de lunes a viernes; previo a
la entrega del mismo, debera coordinarse con el personal de las areas usuarias, para convenir la forma de
entrega (por descarga electrdnica, de manera fisica en CD o DVD o algun otro dispositivo).

Asimismo al momento de entregar el software o licencia, debera presentar el pedido de compra y el CFDI
impreso, de lo contrario no seran recibidos. El titular del &rea usuaria; responsable del proyecto o usuario
final, firmara el CFDI impreso.

Cuando no se pueda llevar a cabo la entrega dentro del periodo estipulado, por cuestiones de caso fortuito o
fuerza mayor la convocante podra otorgar prorroga de acuerdo a lo establecido en el contrato con
fundamento en el articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, previa solicitud fundada y motivada por parte del proveedor.

7. Aspectos econémicos-comerciales.

7.1 Condiciones de pago.

El pago del software y licencias se efectuara en moneda nacional a los 20 (veinte) dias naturales contados
a partir de la fecha en que se presente y acepte el Comprobante Fiscal Digital por Internet, por el total de
los pedidos de compra, ante la Direccién de Recursos Materiales, debidamente requisitada con nombre y
firma de quien recibe, fecha y sello de la dependencia.

7.2 Anticipos.

En la presente licitacién no se otorgaran anticipos.

7.3. Precios fijos.

Los precios permaneceran fijos durante todo el tiempo que dure el proceso de licitacion.

7.4 Expedicion de comprobantes fiscales.

El Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) debera ser expedido por el proveedor adjudicado a
nombre de Universidad Veracruzana, con registro federal de contribuyentes UVE450101FM9 y domicilio
fiscal en Lomas del Estadio sin nimero, Col. Zona Universitaria, Xalapa, Veracruz, Cédigo Postal 91000;

observando los requisitos fiscales establecidos en los articulos 29 y 29-A del Codigo Fiscal de la
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Federacion. También deberd indicar el numero de la licitacion y marca del software o licencia. La
descripcion del software o licencia debera coincidir exactamente con la descripcion del pedido de compra,
de acuerdo a los requisitos indicados en el Anexo 16.

8. Programa de eventos.

Los eventos de la licitacion se llevaran a cabo a través del sistema CompraNet
https://compranet.funcionpublica.gob.mx y sin la presencia de los licitantes, en la Direccion de Recursos
Materiales de la Universidad Veracruzana, ubicada en el Edificio B cuarto piso, de Rectoria, Lomas del
Estadio s/n, Col. Zona Universitaria, Xalapa-Enriquez, Ver.

EVENTO FECHA 'Y HORA

Publicacion 08 de Noviembre de 2016

Junta de aclaraciones 25 de Noviembre de 2016
13:00 horas

Presentacion y apertura de proposiciones técnicas y 01 de Diciembre de 2016

econdmicas 10:00 horas

Fallo 16 de Diciembre de 2016
13:00 horas

9. Publicacion de la Convocatoria.

La publicacion de la convocatoria a la licitacion serd el dia 08 de Noviembre de 2016, a través del Sistema
CompraNet y su obtencion sera gratuita en la direccion electrénica
http://www.compranet.funcionpublica.gob.mx y en la pagina de la Universidad Veracruzana wWww.uv.mx.
Asi mismo estara disponible un ejemplar electrénico exclusivamente para consulta en la Direccion de
Recursos Materiales, ubicada en el edificio B de Rectoria, cuarto piso, Lomas del Estadio s/n Col. Zona
Universitaria, Xalapa, Veracruz, a partir de su publicacién en un horario de 9:00 a 14:00 horas.

10. Junta de aclaraciones de la convocatoria.

Para solicitar aclaraciones a la convocatoria los interesados deberan previamente haber expresado interés
en el sistema CompraNet para poder participar en la licitacion, con la finalidad de tener acceso al modulo
de mensajes.

La formulacion de solicitudes de aclaracion se debera realizar separando las preguntas legales,
administrativas, fiscales, técnicas y econdmicas; deberd formular las solicitudes de aclaracion en forma
concreta, clara y precisa; al formular las preguntas técnicas deberan transcribir claramente la partida a la
gue se refiere, de acuerdo al anexo técnico, de conformidad al formato del Anexo 12.

La junta de aclaraciones de la convocatoria a la licitacion, se llevara a cabo el dia 25 de Noviembre de
2016 a las 13:00 horas, a través del sistema CompraNet. Acto en el cual sélo se dard respuesta Gnicamente
a las solicitudes de aclaracion que hayan enviado los licitantes claramente por escrito, a mas tardar el dia 15
de Noviembre de 2016 a las 09:00 horas, en formato de Word al médulo de Mensajes del sistema
CompraNet.

Cualquier modificacién de la convocatoria a la licitacion, incluyendo las que resulten de la junta de
aclaraciones, formara parte de ésta convocatoria. El acta de la junta respectiva podra ser consultada en el
maodulo de difusion del sistema CompraNet.
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11. Acto de presentacion y apertura de proposiciones.

El acto de apertura de propuestas técnicas/econémicas se llevara a cabo el dia 01 de Diciembre de 2016 a
las 10:00 horas. Una vez verificado la existencia de propuestas técnicas/econémicas en el sistema
CompraNet, se procedera a su descarga.

Para participar en el acto de presentacion y apertura de proposiciones los licitantes deberdn anexar un
escrito en el que su firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes
para comprometerse por si 0 por su representada. Este escrito se debera presentar de acuerdo a la Plantilla
“Requerimiento Técnico/Legal”. Anexo 9

Una vez descargadas las proposiciones se procedera a su apertura; en este acto no se llevard a cabo la
evaluacion de las mismas, en el caso de que algun licitante omita la presentacion de algin documento en su
proposicion o le faltara algun requisito, ésta no sera desechada en ese momento; los faltantes u omisiones
se haran constar en la Cédula de verificacion de recepcion de documentos que integra la proposicion y en el
acta correspondiente, Anexo 11. Posteriormente la convocante llevara a cabo la evaluacién integral de las
proposiciones y el resultado de dicha evaluacion se dara a conocer en el fallo correspondiente.

Cuando por causas ajenas al sistema CompraNet o a la Universidad Veracruzana, no sea posible iniciar o
continuar con el acto de presentacion y apertura de proposiciones, el mismo se podra suspender de manera
fundada y motivada, hasta en tanto se restablezcan las condiciones para su inicio o reanudacion; a tal efecto
se difundira en CompraNet la fecha y hora en la que se iniciara o reanudaré el acto.

12. Fallo.

El fallo se emitira el dia 16 de Diciembre de 2016 a las 13:00 horas y se difundird el mismo dia de su
emision a traves del sistema CompraNet. A los licitantes se les enviara por correo electrénico un aviso
informandoles que el acta de fallo se encuentra a su disposicion en CompraNet y dicho procedimiento
sustituira a la notificacion personal.

Con la notificacién del fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de éste seran
exigibles, sin perjuicio de la obligacion de las partes de firmarlo en la fecha y términos sefialados en el
fallo.

13. Firma del contrato.

Para formalizar el contrato, el representante legal de la empresa o proveedor ganador debera presentarse a
mas tardar el dia 06 de Enero de 2017 en horario de 9:00 a 14:00 horas, en la Direcciéon de Recursos
Materiales de la Universidad Veracruzana, ubicada en el edificio “B” de Rectoria 4° piso, Lomas del
Estadio s/n Col. Zona Universitaria C.P. 91000, Xalapa, Veracruz.

En este acto el proveedor adjudicado deberd exhibir a la convocante en original o copia certificada, para
cotejo con su expediente electrénico en el Padron de Proveedores de la Universidad Veracruzana, los
siguientes documentos:

Acta constitutiva de la persona moral y en su caso, la de sus correspondientes reformas.

Testimonio que acredite la personalidad del representante legal.

Registro Federal de Contribuyentes.

Identificacion oficial vigente con fotografia.

Escrito, bajo protesta de decir verdad, que el poder del representante no se ha modificado ni
revocado en forma alguna.

o0 oW
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Para el caso de que los licitantes provengan directamente del extranjero, esto es, que no haya una
Persona Moral o Fisica que los represente comercialmente en la Republica Mexicana, debera presentar
la documentacién equivalente de su pais de origen y el Poder Notarial Visado por el Cénsul Mexicano
en el Pais de Origen del licitante, debidamente traducido al espafiol, o en lugar del Visado debera
presentar la Apostille que otorga el Gobierno del Pais del que proviene.

A la firma del contrato, el licitante debera presentar los siguientes documentos:

e Opinion sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, expedido por el Sistema de
Administracion Tributaria, prevista en la regla 2.1.31 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para el
2016.

e Opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, expedido por el
Instituto Mexicano del Seguro Social, prevista en el Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR
y su Anexo Unico (Reglas para la obtencion de la opinion de cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social).

La fianza de cumplimiento de contrato deberd presentarse a méas tardar dentro de los diez naturales
siguientes a la firma del contrato.

En caso de que el licitante no formalice el contrato, injustificadamente o por causas imputables al mismo,
sera sancionado en los términos del Articulo 59 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

El proveedor al que se le adjudique el contrato asumira la responsabilidad total para el caso en que al
suministrar el software o licencia motivo del contrato con la Universidad Veracruzana, se infrinjan
patentes, marcas o se violen registros de derecho de autor, de acuerdo a lo previsto en la Ley de Proteccién
a la Propiedad Industrial.

14. Causales de descalificacion:
Se descalificaré a los licitantes que incurran en una o varias de las siguientes situaciones:

a) Que no cumplan con los requisitos especificados en la convocatoria a la presente licitacion y que
afecten a la seguridad del proceso y la razonabilidad y solvencia de las proposiciones.

b) Cuando se compruebe que algun licitante ha acordado con otros licitantes elevar el costo del
software o licencia, objeto de la licitacién, o cualquier otro acuerdo con el fin de obtener alguna
ventaja sobre los demas licitantes.

¢) Cotizar otro tipo de bien diferente al solicitado en esta licitacion.

d) No acreditar la evaluacién técnica y econémica.

e) Que para la presentacion y firma de sus proposiciones, no utilicen la e.firma que emite el servicio
de Administracion Tributaria para el cumplimiento de obligaciones fiscales.

f) Que durante el proceso de la licitacion, la Secretaria de la Funcién Publica dictamine la
imposibilidad de contratar con un determinado proveedor.

g) Que en su propuesta presente documentos alterados.

h) Que se encuentre en alguno de los supuestos previstos por los articulos 50 y 60 antepenultimo
parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 8 Fraccion
XX de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

i) Cotizar en otra moneda diferente a la Moneda Nacional (pesos mexicanos)

j) Presentar la proposicion técnica y econémica en otro idioma diferente al espafiol.

El incumplimiento de cualquiera de estos requisitos afectaria la solvencia de la proposicion y motivaria su
desechamiento. En todos los casos, se incluirdn las observaciones que correspondan en las actas respectivas
de los actos de apertura de propuestas y fallo, segin corresponda.
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15. Evaluacion a las propuestas de los licitantes interesados.

Los criterios para evaluacion de los licitantes comprenderan los siguientes aspectos generales y de
instalaciones:

a.

Requisitos generales.

Deberd cumplir con todos los requisitos solicitados en el numeral 17 de esta convocatoria,
Requisitos generales que deben presentar los licitantes.

La evaluacién de las propuestas técnicas consistira en primera instancia en una revision cuantitativa
por parte del personal de la Direccion de Recursos Materiales y posteriormente cada uno de los
usuarios efectuard un andlisis cualitativo de la documentacion que soporta cada propuesta.
Asimismo se validaran las garantias ofertadas, precios fijos propuestos, etc., de conformidad a los
documentos requeridos en la presente convocatoria.

En caso de estimarlo necesario la Direccion de Recursos Materiales podra recabar el dictamen de
perito o técnico especializado quien tendréa la tarea de analizar y evaluar cada una de las propuestas
gue presenten los proveedores participantes y que sean factibles de evaluar, de acuerdo a los
requerimientos contenidos en el Anexo Técnico.

La evaluacion documental, se hara a partir de la documentacion comprobatoria que anexe el
licitante a cada una de las partidas, para verificar las caracteristicas de los equipos propuestos
contra los requerimientos fijados en esta convocatoria.

Instalaciones.

La Universidad Veracruzana se reserva el derecho de verificar el expediente curricular de los
licitantes, asi como el realizar una visita de verificacion para supervisar fisicamente la capacidad de
produccion y servicios de las empresas participantes, por lo que los licitantes otorgaran todas las
facilidades de esta actividad.

16. Documentos y datos que deben presentar los licitantes extranjeros.

Los licitantes que provengan directamente del extranjero deberan presentar debidamente traducidos al
espafol, actualizados y visados por el consul mexicano en el pais de origen del licitante, o en su lugar la
apostilla que otorgue el gobierno del pais del que proviene, los siguientes documentos:

a) Estados Financieros del ejercicio fiscal inmediato anterior o documentos equivalentes,
debidamente traducidos al espariol.

b) Un escrito donde se estipule el contenido del Anexo 5 esta convocatoria de acuerdo a lo
establecido en el articulo 48 Fraccién V del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

¢) Pasaporte vigente.

d) Curriculum comercial de la empresa de acuerdo a lo citado en el punto 1.4.2 de la plantilla
Requerimiento técnico/legal.

e) Escrito en papel membretado, manifestando bajo protesta de decir verdad, de que no se encuentra
en los supuestos que establecen los Articulos 50 y 60 antependltimo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el Articulo 8 Fraccion XX de la
Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos. Anexo 7.

f) Cartaen la que el licitante extranjero manifieste, bajo protesta de decir verdad, que los precios que
oferta en su propuesta econémica no se cotizan en condiciones de practicas desleales de comercio
internacional en su modalidad de discriminacion de precios.
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17. Requisitos generales.

Los requisitos técnicos, legales, administrativos y fiscales se deberan integrar en su proposicion de acuerdo
al orden y llenado de la plantilla “Requerimiento técnico/legal” de CompraNet.

Los documentos solicitados en la plantilla “Requerimiento técnico/legal”, deberan cargarse en archivos
individuales, conforme a la clasificacion de los parametros.

Plantilla “Requerimiento técnico/legal”

1.1 Propuestas Técnicas

Parametro Descripcion Proposicion

1.1.1 Documentacion | Adjuntar los documentos solicitados en el punto 3 de la (Cargar
técnica por | Convocatoria. Documento)
partida

1.2 Requisitos Técnicos Generales

Parametro Descripcion Proposicién
1.2.1 Carta de respaldo | Carta del fabricante, desarrollador o del distribuidor autorizado por (Cargar
del fabricante. el fabricante en hoja membreteada en la cual manifieste, que en | Documento)

caso de resultar adjudicado, respalda la proposicion del licitante

para suministrar el software o licencia informatica, indicando el

numero de las partidas que respalda. Asimismo, su compromiso a

entregar todas las actualizaciones, las nuevas versiones y releases

durante la vigencia del contrato.

En caso que la carta sea presentada en idioma diferente al espafiol,

debera presentar traduccion simple al espafiol.

1.2.2 Formato origen | Adjuntar Anexo 2, escrito del licitante, manifestando bajo protesta (Cargar
de los bienes | de decir verdad, que el software o licenciamiento es importado y | Documento)
importados cumple con las reglas de origen establecidas en el capitulo de

compras del Sector Publico de los tratados de libre comercio que
corresponda.

1.2.3 Plazo de entrega | Adjuntar Anexo 3, escrito del licitante, manifestando que el plazo (Cargar

maximo de entrega del software y licencias. Documento)

1.2.4 Vigencia del | Adjuntar Anexo 4, escrito del licitante, manifestando la vigencia (Cargar
Software 0 | del software y licencias. Documento)
Licencias
Informaéticas

1.2.5 Verificacion de | ¢Acepta que la Universidad Veracruzana verifique la informacién | Responder
la Informacion gue integra la propuesta técnica a través de los documentos, medios Si/No

electronicos y demas, para corroborar la legalidad y autenticidad de
los documentos o de la informaci6n ahi contenida, en el entendido
que sera causal de descalificacion si se comprueba que la
informacion presentada por el licitante es falsa?
1.3 Requisitos Legales
Parametro Descripcion Proposicién

131 Existencia legal | Adjuntar Anexo 5, escrito para acreditar su existencia legal y (Cargar
y  personalidad | personalidad juridica. Documento)
juridica

1.3.2 Identificacion Adjuntar Identificacion oficial vigente del licitante o apoderado (Cargar
oficial legal. Documento)

1.3.3 Comprobante de | Adjuntar el comprobante de domicilio con antigiiedad de (Cargar
domicilio expedicién no mayor a tres meses. Documento)

1.3.4 Estratificacion Unicamente las MIPYME, adjuntar Anexo 6, escrito en el cual el (Cargar
Empresarial licitante, manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta con el | Documento)

caracter de micro, pequefia 0 mediana empresa.
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1.35 Avrticulos 50 y 60 | Adjuntar Anexo 7, escrito donde manifieste, bajo protesta de decir (Cargar
antependltimo verdad, que ni la empresa ni sus colaboradores estan ubicados en | Documento)
parrafo de la | los supuestos marcados por los Articulos 50 y 60 antepentltimo
LAASSP y 8 | parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Fraccion XX de | Sector Publico y 8 Fraccion XX de la Ley Federal de
la LFRASP Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

1.3.6 Declaracién de | Adjuntar Anexo 8, escrito donde manifieste, bajo protesta de decir (Cargar
integridad verdad, que por si mismo o a través de interpdsita persona, se | Documento)

abstendra de adoptar conductas, para que los Servidores Publicos de
la Universidad Veracruzana, induzcan o alteren las evaluaciones de
las proposiciones, el resultado del procedimiento de contratacion y
cualquier otro aspecto que les otorguen condiciones mas ventajosas,
con relacion a los demas participantes.

1.3.7 Aceptacion de la | (Acepta el contenido de las bases de la convocatoria a esta | Responder
convocatoria licitacion? Si/No

1.3.8 Aceptacion de la | ¢Tiene conocimiento del contenido del acta de la junta de | Responder
junta de | aclaraciones, la cual forma parte de la convocatoria a la licitacion? Si/No
aclaraciones

1.39 Aceptacion  del | (Acepta el modelo de contrato al que se sujetaran las partes, | Responder
modelo de | presentado en las bases de la convocatoria? Si/No
contrato

1.4 Requisitos Administrativos

Parametro Descripcién Proposicién

1.4.1 Escrito para | Adjuntar Anexo 9, escrito en el cual el licitante manifieste, que (Cargar
participar en el | cuenta con las facultades suficientes para comprometerse por si 0 | Documento)
acto de | por su representada.
presentacion y
apertura de
proposiciones

1.4.2 Curriculum Adjuntar el curriculum comercial de la empresa donde describa en (Cargar
comercial forma clara y detallada la capacidad comercial y técnica del | Documento)

software y licencia que desarrolle o comercialice.

1.4.3 Principales Adjuntar Anexo 10, la relacion de los cinco principales clientes y (Cargar
clientes y | contratos con los que haya trabajado durante el ejercicio 2016. Documento)
contratos

1.5 Requisitos Fiscales

Pardmetro Descripcion Proposicion

151 RFC Adjuntar el Registro Federal de Contribuyentes. (Cargar

Documento)

152 Declaracién Adjuntar la Declaracion Anual del pago de Impuestos Federales (Cargar
anual correspondiente al ejercicio inmediato anterior. Documento)

153 Estados Adjuntar los Estados financieros: Balance General o Estado de (Cargar
Financieros Situacion Financiera y Estado de Resultados correspondientes al | Documento)

ejercicio inmediato anterior.

1.5.4 Solicitud de | Adjuntar el acuse de recepcion de solicitud de opinién ante el SAT (Cargar
Opinion ante el | respecto del cumplimiento de sus obligaciones fiscales. Documento)
SAT

1.7 Requisitos para proveedores extranjeros

Pardmetro Descripcion Proposicion

1.7.1 Requisitos  que | Adjuntar en un archivo PDF, los documentos solicitados en el (Cargar
deberan  cubrir | numeral 16 de la convocatoria. Documento)
los licitantes | Este requisito es obligatorio para licitantes extranjeros.
extranjeros
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18. Inconformidades y controversias.

Los proveedores tendran derecho a inconformarse, por actos que contravengan lo dispuesto en la
convocatoria a la licitacion y la normatividad que rigen el proceso de la misma, ante la Secretaria de la
Funcion Publica, ubicada en la Av. Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, Ciudad de
México, dentro de los seis dias habiles siguientes a aquel en que haya emitido el acto relativo a cualquier
etapa o fase del mismo o el inconforme tenga conocimiento del acto impugnado.

19. Impuestos, derechos y obligaciones.

Todos los Impuestos Federales, Estatales 0 Municipales que se causen con motivo de la firma del contrato
y que se deriven de esta licitacion, seran a cargo del proveedor al que le sea asignado el contrato, la
convocante solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo a lo establecido en las disposiciones
legales vigentes en la materia.

20. Negacion de la formalizacién del contrato.

En el caso que el proveedor adjudicado no firme el contrato por causas imputables al mismo dentro del
plazo indicado en esta convocatoria, la convocante podrd sin necesidad de un nuevo procedimiento
adjudicar el contrato al participante que haya presentado la siguiente proposicion solvente mas baja, de
conformidad con lo asentado en el fallo, y asi sucesivamente en caso que este Ultimo no acepte la
adjudicacion, siempre que la diferencia en el precio con respecto a la propuesta inicial ganadora no sea
superior al 10 por ciento; haciéndose acreedor el proveedor a las sanciones que se estipulan en los Articulos
59, 60 y demas relativos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

21. Modificaciones al contrato.

Las modificaciones que la Universidad Veracruzana requiera, para el caso de que existan cambios en las
condiciones de la prestacion del servicio, se efectuaran en términos de lo sefialado por el articulo 52 de La
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, debiéndose formalizar por escrito
entre las partes.

22. Rescision administrativa de contratos.

Para efectos de la rescision administrativa del contrato, la Universidad Veracruzana, seguird el
procedimiento indicado en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

23. Suspension temporal de la licitacién por causas de interés publico o de fuerza mayor.

Se podra suspender el acto de apertura de propuestas, cuando existan causas fortuitas o de fuerza mayor
ajenas a la voluntad de la Universidad Veracruzana. Estas causas se comunicaran por escrito y por los

mismos medios usados para publicar la convocatoria.

Cuando desaparezcan las causas que hubieren motivado la suspension temporal de esta licitacion, se
avisara a todos los participantes, la forma y términos que se reanudara el procedimiento licitatorio.
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24. Declaracion desierta.

Se podra declarar desierta la licitacion, de conformidad con lo dispuesto por el Articulo 38 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, ya sea parcial o total bajo las circunstancias
siguientes:

a) Cuando ningun proveedor se hubiere inscrito para participar en el acto de apertura de propuestas
técnico/econdmicas.

b) Cuando ninguna de las propuestas presentadas retna los requisitos establecidos en la convocatoria o
gue sus precios no sean aceptables, en la evaluacion econdémica por ser superiores a los precios de
mercado.

“Lis de Veracruz; Arte, Ciencia, Luz”
Secretaria de Administracion y Finanzas
Xalapa-Enriquez, Ver., 08 de Noviembre de 2016

Mtro. Gerardo Garcia Ricardo
Secretario de Administracion y Finanzas

C.P. Raul de la Fuente Polanco
Director de Recursos Materiales
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ANEXO TECNICO

Descripcion del software y licencias informaticas, cantidades y lugar de entrega.

PARTIDA DESCRIPCION CANTIDAD REQUISICION DESTINO ZONA
1 Antivirus mcaffe end point protection suite software antivirus 1 R0053557 11968 Direccion de Xalapa
software institucional antivirus mcafee end point protection suite Servicios de Red e
para 4000 nodos inicio diciembre 2016, termino diciembre de Infraestructura
2017 que incluye: virusscan enterprise 8.8;web filtering for Tecnoldgica
endpoint module 3.5;siteadvisor enterprise 3.5;device control
10.0;endpoint intelligence agent 2.6;consola de administracion
epolicy orchestrator 5.3;instalacion y capacitacion por ingenieros
certificados en productos mcafee; soporte técnico protectplus
gold sw por un afio.
2 Livezilla pro unlimited operators, software para win, download, 1 11970 Direccion de
ing, Mca. L_|\_/ez_|lla, con licencia perpetua para operadores RO052888 Desa/rr_ollo Xalapa
concurrentes ilimitados Informético de
apoyo Académico
3 Xlstat-base licencia xlstat-base , académica, vigencia anual para 1 11214 Instituto
mac 0s X. R0053318 Investigaciones Xalapa
Historico Sociales
4 Acid music studio licencia para un (01) usuario. Entrega 2 11602 Facultad de
electrénica R0053329 Musica Xalapa
5 Reason licencia educativa para un (01) usuario. Entrega 1 R0053400 11602 Facultad de Xalapa
electronica. Fabricante: propellerhead, nombre: reason, version: Mdsica
6.5, plataforma: osx/windows, idioma: english. Tipo de licencia:
académica. Tipo de entrega: descarga electrénica. Tipo de
software: daw. usuarios: 1 (uno)
6 Acid music studio - licencia para un (01) usuario. Entrega 1 R0053465 11602 Facultad de Xalapa
electronica. Fabricante: Sony, nombre: acid music studio, Mdsica
plataforma: windows, idioma: english, tipo de licencia:
comercial, tipo de entrega: descarga electronica, tipo de
software: daw, usuarios: 1 (uno).
7 Corel draw graphics ste x8 education license 25 R0053467 11108 Facultad de Xalapa
Arquitectura
8 Opus 16 paquete de 5 licencias para universidades opus 16, 4 R0053473 11108 Facultad de Xalapa
modulo 1 presupuesto programable, y médulo 2 planeacion y Arquitectura
control de obra, habilitadas en una sola pastilla de proteccion
chip usb para red (20 equipos)
9 Navicat premium. Licencia perpetua monousuario. Non- 2 R0053550 11935 Direccién Xalapa
commercial edition versién 11, download, ing. Académico. General de
Compatibilidad windows. Rango 2 a 5 licencias. Bibliotecas
10 Aspel coi sistema de contabilidad integral actualizado con fines 3 R0053570 31701 Coordinacion Orizaba-
de atender la contabilidad electrénica en las empresas haciendo Académica Regional Cérdoba
mencion que la licencia es 1 usuario 99 empresas. de Ensefianza
Abierta
11 Aspel noi software de némina integral explora las bases de 3 R0053616 31701 Coordinacion Orizaba-
conocimientos de la némina, automatiza y facilita el manejo de Académica Regional Cordoba
la némina haciendo mencion que la licencia es 1 usuario 99 de Ensefianza
empresas,incluye la actualizacion a la version 8.0 Abierta
12 Creative cloud for teams, maltiples plataformas, multilenguaje, 5 R0052889 11970 Direcci6n de Xalapa
licencia por suscripcion, anual, education named license, level 1, Desarrollo
win/mac, clave de acceso, multileng, académico, mca. Adobe, Informatico de
suscripcion anual por usuario nombrado, rango de 1 a 49. apoyo Académico
Incluye photoshop cc, illustrator cc, indesign cc, dreamweaver
cc, after effects cc, adobe premiere pro cc, adobe muse cc, 2 R0053680 11942 Direccion de Xalapa
acrobat pro dc, adobe audition cc, bridge cc, encore, fireworks, Innovacion
flash builder premium, flash professional cc, incopy cc, Educativa
lightroom, media encoder cc, prelude cc, speedgrade cc, edge
tools and services, digital publishing suite single edition, typekit,
behance, story cc plus, prosite, business catalyst. Incluye
capacitacion en linea gratuita a través de la consola de uso y
actualizaciones automaticas durante el tiempo de suscripcion.
13 Mathematica standard edition para mac, windows, linux. Incluye 5 RO053165 11703 Direccién
un afio de mantenimiento premier service plus (acceso a General de La |
mathematica online). 5 R0053286 Unidad de Estudios Xalapa
de Posgrado
14 Péliza de mantenimiento equipo emc vnx5300 renovacion de 1 R0053310 11968 Direccion de Xalapa
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poliza de mantenimiento para solucion de almacenamiento emc
(inventario N00146021) modelo vnx5300 con nimero de
contrato emc 30182965 que incluye los siguientes componentes:
1 vnx53d153015 vnx5300 dpe 15x3.5 drv emc rck 8x300g; 1 ds-
300b-8g ds-300b 8/24p 8g base switch; 4 ctx-om3-10m om3
50/125 fiber cable lc- Ic 10 meter; 2 intcabpwrcd-b c14-to-c13
1m internal cab power cords-b; 2 dsbrlkt-b dsb sw gen rck kit -b;
1 ds-300b-8g ds-300b 8/24p 8g base switch; 1 vnx5300cs
vnx5300 control station - emc rack; 15 v3-vs10-600 3.5 in 600gb
10k 6gb sas disk drive; 1 vnxspsas 2nd optional sps for vnx
51/53; 2 vdmmlgcuas 1gbe dm module 4 port for vnx5300; 1
vspmxgfcotwas vnx5300 2 pt fcoe io mod pair-twax; 1 vnxfcsfps
additional 8 g fc sfp for vnx 51/53; 7 v3-vs10-600 3.5 in 600gb
10k 6gb sas disk drive; 15 v3-vs10-600 3.5 in 600gb 10k 6gb sas
disk drive; 1 vspmlgi4cuas vnx5300 4 pt 1gbase-t iscsi io mod
pr; 3 v31-dae-r-15 dae with 15x3.5 in drv slots with rck; 6 v3-
vs07-020 2tb 7200rpm 6gb sas disk drive; 1 vnx5300dm
vnx5300 add on dm+fc slic-emc rack; 1 uniu-v53 unisphere
unified & vnx oe vnx5300; 1 advp-v53 adv file lic (nfs; mpfs &
pnfs) for 5300; 1 Ips-v53 local protection suite for vnx5300; 1
basep-v53 base file license (cifs/ftp) for vnx5300.

Servicios de Red e
Infraestructura
Tecnoldgica

15

User connect license ucl licencia user connect license (ucl) basic
single user, para plataforma cisco unified communications
manager10.x, proporcionada electronicamente, debe incluir
soporte por 36 meses en la aplicacion cucm, acceso al tac del
fabricante y actualizaciones mayores por 36 meses.

42

R0053312

11969 Direccién de
Extension de
Servicios
Tecnolégicos

Xalapa

16

Cabri Il plus - licencia de uso académico para 15 usuarios.
Licencia de entrega electronica (download) documentacion
online. Cabrilog. Idioma inglés y espafiol.

R0053319

11703 Direccién
General de La
Unidad de Estudios
de Posgrado

Xalapa

17

Poliza de garantia software UVC MCU péliza de garantia
extendida y servicios assurance por un afio para sofware uvc
mcu con ndmero de serie f1x8r-y7i96-tertv-dz2jl-4u3ux. La
poéliza incluye los servicios siguientes: help desk (soporte para
consultas a través de teléfono, correo electrénico, chat en linea);
actualizaciones de software (derecho a descarga de las versiones
mas recientes del software, a fin de mantener actualizado el
recurso y compatible con las versiones méas recientes de
plataformas y equipos de videoconferencia); remplazo avanzado
de hardware (en caso de equipos de videoconferencia).

R0053362

11969 Direccién de
Extension de
Servicios
Tecnolégicos

Xalapa

18

Péliza de garantia de software UVC CLEARSEA pdliza de
garantia extendida y servicios assurance por un afio para licencia
de sofware uvc clearsea con nimero de serie 02sk3-uu6ov-lultg-
nds7g-dblom. La pdliza incluye servicios de help desk (soporte
para consultas a través de teléfono, correo electronico, chat en
linea con expertos técnicos del fabricante); actualizaciones de
software (derecho a descarga de las versiones mas recientes del
software, a fin de mantener actualizado el recurso y compatible
con las versiones mas recientes de plataformas y equipos de
videoconferencia); remplazo avanzado de hardware (en caso de
equipos de videoconferencia).

R0053362

11969 Direcci6n de
Extension de
Servicios
Tecnolégicos

Xalapa

19

Péliza de garantia software UVC videocenter péliza de garantia
extendida y servicios assurance por un afio para licencia de
sofware uvc videocenter con nimero de serie oercu-d4sh9-4f6ji-
oewt7-8gver. La péliza incluye servicios de help desk (soporte
para consultas a través de teléfono, correo electronico, chat en
linea con expertos técnicos del fabricante); actualizaciones de
software (derecho a descarga de las versiones mas recientes del
software, a fin de mantener actualizado el recurso y compatible
con las versiones mas recientes de plataformas y equipos de
videoconferencia); remplazo avanzado de hardware (en caso de
equipos de videoconferencia).

R0053362

11969 Direccion de
Extension de
Servicios
Tecnolégicos

Xalapa

20

Péliza de garantia equipo polycom group 500-720p péliza de
garantia poliza de garantia premiere por un afio para equipo de
videoconferencia marca polycom modelo group series 500 con
nimero de inventario n00162673 (serie no. 821504431994cv).
La pdliza incluye servicios de help desk (soporte para consultas
a través de teléfono, correo electronico, chat en linea);
actualizaciones de software (derecho a descarga de las versiones
mas recientes del software, a fin de mantener actualizado el
recurso y compatible con las versiones més actuales de
plataformas de videoconferencia); remplazo avanzado de
hardware, consistente en reposicion del equipo en un término no

R0053364

11969 Direcci6n de
Extension de
Servicios
Tecnolégicos

Xalapa
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mayor de 48 horas en caso de fallo de hardware. Servicios
disponibles para extender por un afio la cobertura de la péliza.

21

Péliza de garantia equipo polycom hdx7000 poéliza de garantia
premiere poéliza de garantia premiere por un afio para equipo de
videoconferencia marca polycom modelo hdx7000 con ndmero
de inventario n00151200 (serie no. 8211300e3260pn). La poliza
incluye servicios de help desk (soporte para consultas a través de
teléfono, correo electronico, chat en linea); actualizaciones de
software (derecho a descarga de las versiones mas recientes del
software, a fin de mantener actualizado el recurso y compatible
con las versiones mas actuales de plataformas de
videoconferencia); remplazo avanzado de hardware, consistente
en reposicion del equipo en un término no mayor de 48 horas en
caso de fallo de hardware. Servicios disponibles para extender
por un afio la cobertura de la péliza.

R0053364

11969 Direcci6n de
Extension de
Servicios
Tecnolégicos

Xalapa

22

Péliza de garantia equipo polycom touch podliza de garantia
péliza de garantia premiere por un afio para equipo de
videoconferencia marca polycom modelo touch control con
nimero de inventario n00154328 (serie no. 8a14282067d2cu).
La péliza incluye servicios de help desk (soporte para consultas
a través de teléfono, correo electronico, chat en linea);
actualizaciones de software (derecho a descarga de las versiones
més recientes del software, a fin de mantener actualizado el
recurso y compatible con las versiones mas actuales de
plataformas de videoconferencia); remplazo avanzado de
hardware, consistente en reposicion del equipo en un término no
mayor de 48 horas en caso de fallo de hardware. Servicios
disponibles para extender por un afio la cobertura de la péliza.

R0053364

11969 Direccién de
Extension de
Servicios
Tecnolégicos

Xalapa

23

Péliza de garantia equipo polycom hdx7000 péliza de garantia
premiere por un afio para equipo de videoconferencia marca
polycom modelo hdx7000 con nimero de inventario n00142960,
serie no. 8812261179c9cn. La poliza incluye recertificacion y
servicios de help desk, soporte para consultas a través de
teléfono, correo electrénico, chat en linea; actualizaciones de
software derecho a descarga de las versiones mas recientes del
software, a fin de mantener actualizado el recurso y compatible
con las versiones mas actuales de plataformas de
videoconferencia); remplazo avanzado de hardware, consistente
en reposicion del equipo en un término no mayor de 48 horas en
caso de fallo de hardware. Servicios disponibles para extender
por un afio la cobertura de la pdliza.

R0053365

11704 Dir Univ
Veracruzana
Intercultural

Xalapa

24

Creative cloud for teams, maltiples plataformas, multilenguaje,
licencia de suscripcion anual, licencia por maquina, level 1,
win/mac, clave de acceso, multileng. Académico, suscripcion
anual por méquina, rango 1 a 49. Incluye photoshop cc,
illustrator cc, indesign cc, acrobat pro dc, dreamweaver cc, flash
professional cc, flash builder premium, fireworks, premiere pro
cc, after effects cc, audition cc, speedgrade cc, prelude cc,
encore cc.

R0053379

11604 Facultad de
Artes Plasticas

Xalapa

25

Biblioteca virtual Pearson. Suscripcion a biblioteca virtual
campus wide. Renovacion a partir del 28 de diciembre de 2016
al 27 de diciembre de 2017, 500 libros en formato electronico (e-
books) en espafiol, uso y goce temporal de 550 usuarios
simultaneos.

R0053423

11935 Direccion
General de
Bibliotecas

Xalapa

26

Photoshop cc, all, mdltiples plataformas, multilenguaje,
suscripcion anual, education named license, level 1, win/mac,
certificado, multileng, académico, suscripcién anual por usuario
nombrado, en la modalidad single app.

R0053442

11935 Direccién
General de
Bibliotecas

Xalapa

27

Garantia software ezproxy renovacion de licencia al servicio
ezproxy con vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017.

R0053499

11935 Direccién
General de
Bibliotecas

Xalapa

28

Nitro 10 pro pack 5 para windows en espafiol.

R0053505

11703 Direccién
General de la
Unidad de Estudios
de Posgrado

Xalapa

29

Garantia de software sgb koha pdliza de mantenimiento anual
del sistema de gestion bibliotecaria koha. Incluye actualizaciones
y capacitacion al personal de la dgbuv; la péliza de
mantenimiento y soporte técnico incluye soporte en:
funcionamiento:  podrdn realizarse  consultas  sobre el
funcionamiento de la aplicacion, configuracién del sistema, etc.
Incidencias: recuperacion de datos, bloqueo de base de datos,
reportes de errores de funcionalidad, caidas del sistema, mal

R0053519

11935 Direccion
General de
Bibliotecas

Xalapa
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funcionamiento del sistema. Actualizaciones: actualizacion de
versiones del programa que incluyen nuevas funcionalidades y
caracteristicas. Mecanismos de soporte nivel i. Soporte en web,
ayudas electronicas. Incluye capacitacion una vez por afio para
personal (10) de la dgbuv.

30 Renovacion de certificado ssl secure site pro de symantec con R0053546 11968 Direccion de Xalapa
vigencia de un afio que incluye: cifrado de 128 bits con seal in Servicios de Red e
search, sello dinamico norton secured seal y escaneo diario de Infraestructura
malware. Seguro netsure por us$1°250,000.00. Verificador de Tecnoldgica
instalacion y soporte en linea, via telefonica y correo electronico.
Plataforma windows server 32/64 bits. Idioma ingles. Tipo de
licencia: certificado por dominio. Disponibilidad en linea de
distribucion, renovacion y acceso a la descarga del certificado
ssl (descarga electrénica). Nombre comun del certificado:
srvadrmsOl.intra.uv.mx y srvxuvws0l.uv.mx. Nombre de la
compaiiia: universidad veracruzana.

31 Prtg site. 12 months maintenance, win, download, academico, R0053549 11968 Direccion de Xalapa
marca paessler. Renovacion de mantenimiento por un afio para Servicios de Red e
prtg site. En caso de vencido, el afio correra a partir de la fecha Infraestructura
de expiracion. Tecnolégica

32 Pro tools licencia pro tools, para windows y mac, version 12, R0053637 11608 Centro de Xalapa
inglés, académico. Estudios de Jazz

(Jazzuv)

33 Extension de poliza de garantia por un afio para equipo de R0053681 11701 Direccién Xalapa
videoconferencia marca Polycom modelo HDX7000 con nimero General del Sistema
de inventario N00136226 (serie No. 8811151108DCDN). La de Ensefianza
poliza incluye servicios help desk (soporte para consultas a Abierta
través de teléfono, correo electrénico, chat en linea)
actualizaciones de software (derecho a descarga de las versiones
més recientes del software a fin de mantener actualizado el
recurso y compatible con las versiones mas actuales de
plataformas de videoconferencia. Reemplazo avanzado de
hardware, consistente en reposicion del equipo en un término no
mayor de 48 horas en caso de fallo de hardware. Servicios
disponibles para extender por un afio la cobertura de la péliza.
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Anexo 1

Formato de presentacion de la propuesta técnica

Mtro. Gerardo Garcia Ricardo
Secretario de Administracién y Finanzas
de la Universidad Veracruzana

Presente

De acuerdo a las caracteristicas técnicas descritas en el Anexo Técnico y en funcidn al software y licencias
informéticas que comercializa mi representada, someto a consideracion de la Universidad Veracruzana la
partida que se describe a continuacién:

Propuesta Técnica:
(Descripcion detallada del software o licencia ofertado. Debe ser coincidente con las especificaciones de

los catalogos de referencia)

Marca: Cadigo del producto:

Procedencia:

Notas:

1. Este formato podra reproducirse cuantas veces sea necesario, hasta cubrir en su totalidad la descripcion
del licenciamiento ofertado y debera contener el membrete de la empresa.

2. Se deberd llenar y presentar, anexando a éste el Catalogo de acuerdo a lo solicitado en el punto 3 de la
convocatoria.
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Anexo 2

Formato para la manifestacion de cumplimiento a lo dispuesto en el articulo quinto, regla 5.2 de las
Reglas para la celebracion de licitaciones publicas internacionales bajo la cobertura de tratados de
libre comercio suscritos por los Estados Unidos Mexicanos

de de (D)
)
Presente
Me refiero al procedimiento (3) No. 4 en el que mi representada, la
empresa ) participa a través de la presente propuesta.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto en las "Reglas para la celebracion de licitaciones
publicas internacionales bajo la cobertura de tratados de libre comercio suscritos por los Estados Unidos
Mexicanos", el que suscribe manifiesta bajo protesta de decir verdad que, en el supuesto de que me sea
adjudicado el contrato respectivo, los bienes que oferto, con la marca y/o modelo indicado en mi
proposicion, bajo la partida(s) nimero ____ (6) , Son originarios de @) , pais que tiene
suscrito con los Estados Unidos Mexicanos el Tratado de Libre Comercio (8) , de
conformidad con la regla de origen establecida en el capitulo de compras del sector publico de dicho
tratado.

Adicionalmente, manifiesto que ante una verificacion del cumplimiento de las reglas de origen del (los)
bien (es), me comprometo a proporcionar la informacién que me sea requerida por la instancia
correspondiente y que permita sustentar en todo momento la veracidad de la presente, para lo cual
conservaré durante tres afios dicha informacion.
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INSTRUCTIVO DEL ANEXO 2

Formato para la manifestacién de cumplimiento a lo dispuesto en el articulo quinto, regla 5.2 de las
Reglas para la celebracién de licitaciones publicas internacionales bajo la cobertura de tratados de

libre comercio suscritos por los Estados Unidos Mexicanos

NUmero Descripcion
1 Sefalar la fecha de suscripcion del documento.
2 Anotar el nombre de la dependencia o entidad convocante.
3 Precisar el procedimiento de contratacion de que se trate (Licitacion Publica).
4 Indicar el nimero de procedimiento respectivo.
5 Citar el nombre o razén social o denominacion del licitante.
6 Sefialar el nimero de partida que corresponda.
7 Anotar el nombre del pais de origen del bien.
8 Indicar el tratado bajo cuya cobertura se realiza el procedimiento de contratacion.

Nota: Si el licitante es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato en su parte conducente.
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Anexo 3

Plazo de entrega del software y licencias informaticas e intelectuales

Mtro. Gerardo Garcia Ricardo
Secretario de Administracién y Finanzas
de la Universidad Veracruzana

Presente

Con respecto a la Licitacion Pablica Internacional por medios remotos electronicos No. LPI-
930019999-020-16 para la Adquisicion de Software y Licencias Informaticas, en cumplimiento a la
presente Convocatoria, manifiesto que en caso de resultar adjudicado, el plazo maximo de entrega del
software y licencias serd de 30 (treinta) dias naturales contados a partir de la notificacion del fallo,
haciéndonos acreedores a la respectiva sancién administrativa, si no se cumple con el plazo estipulado.

La fecha de entrega para las partidas siguientes sera: partida 1 a mas tardar el dia 31 de diciembre de 2016,

partida 25 el dia 28 de diciembre de 2016 y partida 27 el dia 01 de enero de 2017, haciéndonos
acreedores a la respectiva sancion administrativa, si no se cumple con el plazo estipulado..

Sin otro particular por el momento, quedo de ustedes.

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL NUMERO LP1-930019999-020-16 22 de 48
SOFTWARE Y LICENCIAS INFORMATICAS



Anexo 4

Vigencia del software o licencias informaticas

Mtro. Gerardo Garcia Ricardo
Secretario de Administracién y Finanzas
de la Universidad Veracruzana

Presente

Con respecto a la Licitacion Pablica Internacional por medios remotos electronicos No. LPI-
930019999-020-16 para la Adquisicion de Software y Licencias Informaticas, en cumplimiento a la
presente Convocatoria, manifiesto que en caso de resultar adjudicado, la vigencia del software y licencias
debera comprender un periodo minimo de 12 (doce) meses contados a partir de que se realice la entrega o
descarga de los mismos.

La vigencia para la partida 15 debera comprender un periodo minimo de 36 (treinta y seis) meses
contados a partir de que se realice la entrega o descarga y para las partidas 2 y 9 se ofertaran con vigencia
perpetua.

Sin otro particular por el momento, quedo de ustedes.
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Anexo 5

Escrito para acreditar su existencia legal y su personalidad juridica

Mtro. Gerardo Garcia Ricardo
Secretario de Administracién y Finanzas
de la Universidad Veracruzana

Presente

C. manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que los datos asentados, son
ciertos y vigentes y que han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes
para suscribir la propuesta en la presente Licitacion Publica Internacional por medios remotos
electronicos No. LP1-930019999-020-16 para la Adquisicion de Software y Licencias Informaéticas, a
nombre y representacion de: Persona Fisica o0 Moral.

No. de la Licitacién Publica Internacional: LP1-930019999-020-16

Registro Federal de
Contribuyentes:
Domicilio: calle y

ndmero
Delegacion o
Colonia: Municipio:
Cadigo Postal: Entidad
Federativa:
Teléfonos: Fax:
Correo Correo
Electronico de la Electronico del
Empresa Representante
Numero de Escritura Publica ante la cual se dio Fé de la
misma:
Relacién de socios:
Apellido paterno Apellido materno Nombre (s)

Descripcion del objeto social 6 giro de la empresa:

Reforma al acta
constitutiva:

Nombre del apoderado o
representante:

Datos del documento mediante el cual se acredita su personalidad y facultades:

Escritura Publica Fecha:
NUmero:
Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorgd:

Nota: EI presente formato podra ser reproducido en el modo que estime conveniente, debiendo respetar
su contenido, preferentemente en el orden indicado, con membrete de la empresa y datos actuales.
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Anexo 6

Carta de estratificacion como MIPYME

Mtro. Gerardo Garcia Ricardo
Secretario de Administracién y Finanzas
de la Universidad Veracruzana

Presente

Me refiero al procedimiento de Licitacion Publica Internacional por medios remotos
electronicos No. LP1-930019999-020-16 para la Adquisicion de Software y Licencias Informaticas, en
el que mi representada, la empresa participa a través de la presente proposicion.

Con fundamento a lo establecido en el Articulo 34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de Sector Publico, declaro bajo protesta de decir verdad, que mi representada

pertenece al sector , cuentacon __ empleados de planta registrados ante el IMSSy con
personas subcontratadas y que el monto de las ventas anuales es de obtenidos en el ejercicio
fiscal correspondiente a la Ultima declaracion anual de impuestos federales. Considerando lo anterior, se
encuentra en el rango de una empresa atendiendo a lo siguiente:
Estratificacion
Tamarfio Sector Rango de numero de Rango de monto de Tope Méaximo
trabajadores ventas anuales (mdp) combinado*
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Pequefia Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 Hasta $100 93
Industria'y Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 Hasta $100 95
Servicios
Mediana Comercio Desde 31 hasta 100 Desde $100.01 hasta 235
Servicios Desde 51 hasta 100 $250
Industria Desde 51 hasta 250 Desde $100.01 hasta 250
$250

* Tope maximo combinado = (trabajadores) x 10% + (ventas anuales) x 90%
*Tamafio de la empresa = (trabajadores) x 10% + (ventas anuales) x 90% el cual debe se igual o menor al

tope maximo combinado de su categoria.
*Trabajadores= nimero de empleados de planta + nimero de personas subcontratadas.

Sin otro particular por el momento, quedo de ustedes.

Nota: Este formato deberd ser elaborado con membretado de la empresa.
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Anexo 7

Carta de no encontrarse en los supuestos marcados por los Articulos 50 y 60 antepenultimo parrafo
LAASSP y Articulo 8 Fraccion XX LFRASP

Mtro. Gerardo Garcia Ricardo
Secretario de Administracion y Finanzas
de la Universidad Veracruzana

Presente

En cumplimiento a lo ordenado por los Articulos 50 y 60 antepenultimo parrafo de la Ley de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y lo relativo al Articulo 8, Fraccion XX de
la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos y para efectos de presentar
propuestas técnicas y econdmicas y en su caso poder celebrar el contrato con la Universidad Veracruzana,
con relacién a la Licitacién Publica Internacional por medios remotos electrénicos No. LPI-
930019999-020-16 para la Adquisicion de Software y Licencias Informaticas, me permito manifestarle,
bajo protesta de decir verdad, que conozco el contenido de dichos articulos, asi como sus alcances legales y
que ni la empresa que represento ni sus colaboradores (propietarios, accionistas y funcionarios) se
encuentran en ninguno de los supuestos que establecen estos preceptos, ademas de que no son trabajadores
de la Universidad Veracruzana.

Sin otro particular por el momento, quedo de ustedes.

Nota: Este formato deberd ser elaborado con membrete de la empresa.
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Anexo 8

Carta de Integridad

Mtro. Gerardo Garcia Ricardo
Secretario de Administracion y Finanzas
de la Universidad Veracruzana

Presente

Con respecto a la Licitacién Publica Internacional por medios remotos electronicos No. LPI-
930019999-020-16 para la Adquisicion de Software y Licencias Informaticas, en cumplimiento a la
convocatoria de la presente licitacion, manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que por si mismo o a través
de interpdsita persona, me abstendré de adoptar conductas para que los Servidores Publicos de la
Universidad Veracruzana, induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del
procedimiento de contratacion y cualquier otro aspecto que me otorgue condiciones mas ventajosas, con
relacién a los demas participantes.

Sin otro particular por el momento, quedo de ustedes.

Nota: Este formato debera ser elaborado con membrete de la empresa.
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Anexo 9

Escrito para participar en el acto de presentacion y apertura de proposiciones

Mtro. Gerardo Garcia Ricardo
Secretario de Administracion y Finanzas
de la Universidad Veracruzana

Presente

Para intervenir en el acto de presentacion y apertura de proposiciones de la Licitacion Pablica
Internacional por medios remotos electrénicos No. LP1-930019999-020-16 para la Adquisicion de
Software y Licencias Informaticas, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que cuento con las
facultades suficientes para comprometerme por si 0 por mi representada.

Sin otro particular por el momento, quedo de ustedes.

Nota: Este formato debera ser elaborado con membrete de la empresa.
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Relacion de clientes y contratos

Mtro. Gerardo Garcia Ricardo
Secretario de Administracién y Finanzas
de la Universidad Veracruzana

Presente

Anexo 10

Con respecto a la Licitacion Pablica Internacional por medios remotos electronicos No. LPI-
930019999-020-16 para la Adquisicion de Software y Licencias Informaticas, me permito proporcionar
los datos de mis cinco principales clientes y contratos durante el ejercicio 2016.

Relacion de Clientes

Nombre del Cliente
(con domicilio)

Software y/o

Licencias (Nombre y Cargo)

suministrados

Funcionario

Teléfono y Fax

Correo Electrénico

Relacién de Contratos

No. de Contrato Cliente software y licencias Monto
suministrado
Sin otro particular por el momento, quedo de ustedes.
Este formato debera ser elaborado con membrete de la empresa.
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Anexo 11

Cédula de verificacién de recepcion de documentos
Acto de presentacion y apertura de proposiciones

Nombre del Licitante;

LP1-930019999-020-16 c Si el e NOI Observacién
Software y Licencias Informéticas Hmpte | Hmere

Requisitos Técnicos:

Anexo 1.Propuesta Técnica.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10

11 | 12 | 13 | 14 | 15 | 16 | 17 | 18 | 19 | 20

21 | 22 | 23 | 24 | 25 | 26 | 27 | 28 | 29 | 30

31 | 32 | 33

e Carta del fabricante, desarrollador o del distribuidor autorizado
por el fabricante en la cual manifieste que respalda al licitante y
le garantiza el servicio del licenciamiento, para que a su vez
pueda cumplir con la adjudicacién que deriva de esta licitacion.

1.2.1 Anexo 2. Escrito donde manifieste que cumple con las reglas de
origen o reglas de marcado segun proceda, establecidas en el tratado de
libre comercio que corresponda.

1.2.2 Anexo 3. Carta donde manifieste el plazo maximo de entrega del
software o licencia.

1.2.3 Anexo 4. Vigencia del software o licencias.

1.24 Aceptacién de verificacion de informacion por parte de la
Universidad Veracruzana.

Requisitos Legales:

1.3.1 Anexo 5. Escrito para acreditar su existencia legal y su personalidad
juridica.

1.3.2 Identificacion oficial vigente.

1.3.3 Comprobante de domicilio con antigiiedad de expedicién no
mayor a tres meses.

1.3.4 Anexo 6. Escrito de estratificacion como MIPYME

1.3.5 Anexo 7. Carta de no encontrarse en los supuestos marcados por
los Articulos 50 y 60 antepenultimo parrafo de la LAASSPy 8
Fraccion XX de la LFRASP.

1.3.6 Anexo 8. Carta de declaracion de integridad

1.3.7 Aceptacion del contenido de la convocatoria a la licitacion publica.

1.3.8 Aceptacién del contenido de la junta de aclaraciones.

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL NUMERO LP1-930019999-020-16 30 de 48
SOFTWARE Y LICENCIAS INFORMATICAS




[1.3.9 Aceptacion del modelo del contrato (Anexo 13 y/o Anexo 13-A). |

Requisitos Administrativos:

1.41 Anexo 9. Escrito para intervenir en el acto de presentacion y
apertura de proposiciones.

1.4.2 Curriculum comercial de la empresa.

1.4.3 Anexo 10. Relacion de los principales clientes y contratos con los
gue haya trabajado en el ejercicio 2016.

Requisitos Fiscales:

1.5.1 Registro Federal de Contribuyentes.

1.5.2 Declaracion Anual del pago de Impuestos Federales
correspondientes al inmediato anterior.

1.5.3 Balance General y Estado de Resultados, del ejercicio inmediato
anterior.

1.5.4 Acuse de recepcion de la solicitud de Opinidn ante el SAT, respecto
del cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

Requisitos para Licitantes Extranjeros:

a) Estados Financieros del Ejercicio Fiscal del ejercicio anterior o
documentos equivalentes, debidamente traducidos al espafiol.

b) Una carta donde se estipule el contenido del Anexo 5 de acuerdo
a lo establecido en el articulo 48 Fraccién V del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

c) Pasaporte vigente.

d) Curriculum comercial de la empresa de acuerdo a lo citado en el
punto 1.4.2 de la plantilla Requerimiento técnico/legal.

e) Carta en la que se manifieste, bajo protesta de decir verdad, que
ni la empresa ni sus colaboradores se encuentran ubicados en los
supuestos marcados por los Articulos 50 y 60 antepenultimo
parrafo de la LAASSP y 8 Fraccion XX de la LFRASP. Anexo 7

f) Carta mediante la cual manifieste que tiene conocimiento del
contenido del acta de la Junta de aclaraciones de dudas, la cual
forma parte de la convocatoria.

Recibe:
Representante de la Direccién de Recursos Representante de la Contraloria General
Materiales de la Universidad Veracruzana

Nota: Esta hoja forma parte de la cédula de verificacion de recepcion de documentos
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Anexo 12

Formato para formular preguntas

Mtro. Gerardo Garcia Ricardo
Secretario de Administracién y Finanzas
de la Universidad Veracruzana

Presente

Con respecto a la Licitacion Pablica Internacional por medios remotos electronicos No. LPI-
930019999-020-16 para la Adquisicion de Software y Licencias Informaticas, me permito presentar las
preguntas siguientes para la junta de aclaraciones:

Preguntas Legales:
Preguntas Administrativas:
Preguntas Econémicas:

Preguntas Técnicas:

Notas:
= Las preguntas legales, administrativas, técnicas y econémicas se deberan formularse en forma clara

Yy precisa.
= Se deberan enviar por separado las preguntas administrativas, legales, técnicas y econémicas.
= Este formato deberd ser elaborado con membrete de la empresa.
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Anexo 13
Modelo de contrato

CONTRATO NUMERO UV/DRM/__/2016 RELATIVO A LA ADQUISICION DE QUE
DERIVADO DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL POR MEDIOS REMOTOS
ELECTRONICOS No. UV-LPI-930019999-0 -16, CELEBRAN POR UNA PARTE LA
UNIVERSIDAD VERACRUZANA, A LA QUE EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA
UNIVERSIDAD”, REPRESENTADA LEGALMENTE POR EL MTRO. ALBERTO ISLAS REYES, EN
SU CARACTER DE ABOGADO GENERAL Y APODERADO LEGAL DE LA UNIVERSIDAD, Y
POR OTRA PARTE LA EMPRESA , S.A. DE C.V. A QUIEN EN LO SUCESIVO
SE LE DENOMINARA “LA SOCIEDAD”, REPRESENTADA LEGALMENTE POR EL C.

, DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

l.- Declara “la Universidad” que:

I.1.- Su Naturaleza Juridica: Fue constituida el 28 de agosto de mil novecientos cuarenta y
cuatro, por la publicacién de su Ley Organica en la Gaceta Oficial del Estado con fecha nueve de
septiembre de mil novecientos cuarenta y cuatro, actualmente rige su funcionamiento por su Ley Organica
en vigor de fecha dieciocho de diciembre de mil novecientos noventa y tres, publicada en la Gaceta Oficial
del Estado, de fecha veintiocho de diciembre del mismo afio, reformada y adicionada el veintitrés de
diciembre de mil novecientos noventa y seis, publicada en la Gaceta Oficial del Estado.

1.2.- Fines: De acuerdo con su Ley Organica, en sus articulos 1, 2, 3 'y 4, es una Institucion Publica
de Educacion Superior, Auténoma, con personalidad juridica y patrimonio propios, sujeta a las
disposiciones de la referida ley y su estatuto general, cuyos fines son los de conservar, crear y transmitir la
cultura en beneficio de la sociedad y con el mas alto nivel de calidad académica y cuyas funciones
sustantivas son la docencia, la investigacién, la difusion de la cultura y la extensién de los servicios
educativos, debiendo estar vinculada permanentemente con la sociedad; para incidir en la solucién de sus
problemas y proporcionarle los beneficios de la cultura.

1.3.- Personalidad Juridica del Apoderado Legal de la Universidad Veracruzana: El Mtro.
Alberto Islas Reyes cuenta con todas las facultades legales necesarias, para intervenir en la concertacion y
firma del presente instrumento como apoderado legal de conformidad con el poder general otorgado en su
favor y que se contiene en el Testimonio Notarial nimero 48554, Vol. 1376 de fecha 07 de octubre del
2013, pasado ante la fe del Lic. Luis Octavio Salmer6n Ortiz, notario puablico nimero 15 del Distrito
Notarial de Xalapa, Veracruz, asi como de conformidad con las disposiciones previstas en los articulos 82 y
83 de la Ley Orgéanica.

1.4.- Para los fines y efectos legales de este contrato, sefiala como su domicilio legal el ubicado en
el edificio “A” de Rectoria, quinto piso, sito Lomas del Estadio s/n, Col. Zona Universitaria, C.P. 91000, en
Xalapa Enriquez, Veracruz. ---------

1.5.- “La Universidad” cuenta con el presupuesto disponible para cubrir las erogaciones que se
originen con motivo del presente contrato.

I1.- Declara “la Sociedad” que:
I1.1.- Es una Sociedad Mercantil constituida conforme a las Leyes Mexicanas, segin lo acredita

con el testimonio de la Escritura Publica No. __ pasada ante la fe del Notario Publico No. _, el Lic.
, de la ciudad de , debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del
Comercio y que su existencia es desde el , 'Y que el nimero de Registro Federal de
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Contribuyentes que le corresponde es el de .

11.2.- Su representante legal, el C. , ciudadano de Nacionalidad Mexicana, dispone de
las facultades legales suficientes para celebrar este contrato, situacion que acredita con la Escritura Publica
No. pasada ante la fe del Notario Publico No. , el Lic. , de la ciudad de

11.3.- Tiene la capacidad juridica, necesaria para contratar y obligarse al cumplimiento total de
los términos de este contrato y que dispone desde luego, de una buena organizacion y de los elementos
materiales, técnicos y humanos, contando ademas con personal debidamente capacitado y con la
experiencia necesaria para el adecuado cumplimiento de las obligaciones objeto de este contrato. ------------

I14.- El objeto social dentro del comercio, tiene como principal actividad
, por lo que puede cumplir con el objeto del contrato, con las
condiciones, calidad y cantidad que fueron pactadas con “la Universidad”.

I1.5.- Conoce en su integridad, las caracteristicas de los bienes que “la Universidad” adquiere a
través de este contrato, puesto que cuenta con la experiencia, recursos necesarios y disponibles, para llevar
a cabo el cumplimiento de lo contratado a entera satisfaccion de “la Universidad”.

11.6.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad que no se encuentra comprendido en los supuestos
de las leyes vigentes que imposibilitan a las empresas a contratar con el Sector Publico.

I11.7.- Para los fines y efectos legales del presente contrato sefiala como su domicilio legal, para
oir y recibir notificaciones, el ubicado en

I11.- Declaran las partes que:

I11.1.- La celebracion del presente contrato es en acatamiento de las disposiciones legales
contenidas en los Articulos, 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; de los
articulos 26 Fraccion |, 26 Bis Fraccion |1, 28 Fraccion 11, 44, 45, 46, 48, 49, 50 y demas relativos de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y a la normatividad de la propia
Institucién y demas disposiciones previstas aplicables en la materia, asi como de las disposiciones
previstas en la Convocatoria de la Licitacion Publica Internacional por medios remotos electrénicos
No. UV-LP1-930019999-0 -16, para la Adquisicion de .

I11.2.- Se reconocen mutua y reciprocamente la personalidad que poseen para formalizar el
presente acto, a través de sus respectivos representantes legales, y han resuelto libremente celebrar este
contrato al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS:

Primera.- Objeto.- “La Sociedad” se compromete y se obliga por este contrato a vender a “la
Universidad”, las partidas que le fueron asignadas en la Licitacion Publica Internacional por medios
remotos electrénicos No. UV-LPI1-930019999-0 -16, relativa a la Adquisicion de ,
haciendo su entrega en tiempo y forma a entera satisfaccion de “la Universidad”, con las caracteristicas y
especificaciones sefialadas en la propuesta técnica aceptada. En el caso de que durante la vigencia del
presente contrato “la Universidad” desee adquirir mas bienes, se adheriran al presente contrato las
modificaciones con sus anexos correspondientes, con la descripcion de los bienes deseados de conformidad
con lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico. Las modificaciones estaran regidas por los términos y condiciones establecidos en el presente
contrato.
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Segunda.- Importe del contrato.- EI monto por la adquisicion de los bienes materia de este
contrato es por la cantidad de $ (pesos 00/100 M.N.) L.V.A. incluido. --

Tercera.- Cantidad y caracteristicas de los bienes que se adquieren.- Es condicion y por lo
tanto “la Sociedad” se compromete y se obliga a que los bienes objeto del contrato sea en la cantidad,
caracteristicas, especificaciones, marca y modelo que ya quedaron debidamente sefialadas en los pedidos de
compra que se enlistan a continuacion: e

N° DE

PEDIDO FECHA DE '\I‘D% CVE. ENTIDAD ACADEMICA Y/O FECHA DE IMPORTE
DE ELABORACION FONDO DEPCIA. DESTINO DE ENTREGA ENTREGA
COMPRA FORS

GRAN TOTAL CON IVA

Los cuales son parte integrante de este documento en su calidad de anexo, para todos los efectos legales a
que haya lugar. ----- e

Cuarta.- Garantia.- “La Sociedad” garantiza que el software y licencias, motivo del contrato,
estan libres de vicios y defectos ocultos, conforme a las caracteristicas solicitadas por “la Universidad” y
gue ademas estan libres de adquisicién ilegal, que en caso contrario asume las responsabilidades que de
esas faltas se deriven.
La garantia que se otorga a “la Universidad” comprende un término de __ meses posteriores a su
recepcidn a entera satisfaccion, durante el cual se compromete a garantizar el periodo de la vigencia de la
licencia y a proporcionar acceso al portal web para la descarga de las actualizaciones y releases del
software que lo requiera, de acuerdo a lo sefialado en los pedidos de compra.

La garantia otorgada por “la Sociedad” serd sin costo alguno para “la Universidad.

Quinta.- Fianza de Cumplimiento.- “La Sociedad” con la finalidad de garantizar el total
cumplimiento del contrato, la calidad del software y licencias y demas obligaciones contraidas en este
documento, se compromete y se obliga a otorgar a “la Universidad” dentro de los diez dias naturales
posteriores a la suscripcion del presente contrato, una fianza por el equivalente al importe del diez por
ciento del monto total del contrato sin L.V.A., expedida por una institucion de fianzas legalmente
autorizada, que deberan contener las siguientes declaraciones expresas; ------------------

a) Lapresente fianza que se otorga es en los términos de este contrato.

b) Debera estar vigente durante el periodo de _ , contado a partir de la fecha en que “la
Universidad” reciba de conformidad el software y licencias.

C) En caso de que la presente fianza se haga exigible, la institucion afianzadora se sometera
expresamente a lo establecido en los articulos 178, 279, 282 y 283 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas. ----------------

d) Que la compaiiia afianzadora se comprometa a pagar la cantidad total del monto afianzado, en caso
de que su fiado no justifique plenamente y a satisfaccion de “la Universidad”, el cumplimiento del
contrato.

e) La fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que
se interpongan, hasta que se dicte la resolucion definitiva por autoridad competente. ------------------

f)  Para la cancelacién de la fianza serda requisito indispensable la conformidad expresa y por escrito
de “la Universidad”. ---- ---- -
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Sexta.- Fecha de entrega y vigencia.- “La Sociedad” se compromete y se obliga a efectuar la
entrega de los bienes a mas tardar el dia __, plazo establecido en las bases de la Licitacion Publica
Internacional por medios remotos electronicos No. UV-LPI-930019999-0 -16, en buen estado;
asimismo la vigencia de este contrato iniciara en la fecha de su suscripcion y concluird una vez que se
hayan cumplido las obligaciones contenidas e inherentes al mismo, después de la recepcion a entera
satisfaccion de los bienes adquiridos y que se cumplan las garantias ofrecidas.

Séptima.- Prérroga.- Cuando por cuestiones de caso fortuito o fuerza mayor no pueda llevar a
cabo la entrega dentro del periodo estipulado, “la Sociedad” podra enviar solicitud de prérroga
cumpliendo con los requisitos establecidos en esta Direccion, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 91 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Octava.- Lugar de entrega del software y licencias.- “La Universidad” faculta a la Dependencia
y/o Entidad Académica, para que por su conducto supervise en tiempo y forma convenidos, la recepcion
del software y licencias, la cual debera ser con toda exactitud y requisitos pactados de acuerdo a lo
establecido en el pedido de compra el cual se cita en la clausula tercera del presente documento. -------------

Novena.- Forma de entrega.- “La Sociedad” deberd coordinarse con el personal de la
Dependencia y/o Entidad Académica usuarias, con la finalidad de concertar la forma de entrega, si se
realizard por descarga electronica o de manera fisica mediante CD o DVD o algun otro dispositivo, la
fecha, hora y quien o quienes seran la(s) persona(s) facultada(s) para recibirlo.

Décima.- Empaque y transportacion.- En caso de que se requiera la entrega del software y
licencias de manera fisica (CD o DVD) o algun otro dispositivo, a “la Sociedad” le correspondera la
responsabilidad de la transportacion, hasta las instalaciones propias de “la Universidad”, para lo cual “la
Sociedad” elegira el transporte que estime adecuado para garantizar la seguridad y la entrega oportuna
Libre a Bordo en el domicilio y fecha pactados; y serd “la Sociedad” quien cubra el importe de costos,
impuestos y fletes, por lo que “la Universidad”, en este caso, no adquiere ninguna responsabilidad ni
participacién de estas acciones. -

Décima Primera.- Seguros.- En caso de que se solicite la entrega del software y licencias de
manera fisica (CD o DVD) o algun otro dispositivo, el seguro de traslado seré por cuenta de “la Sociedad”
este seguro tendrd una cobertura total, desde su lugar de origen hasta las instalaciones de “la
Universidad”, la cobertura concluird hasta la fecha en que el software y licencias sean aceptados a entera
satisfaccion. ---- Rt

Décima Segunda.- Forma de pago.- “La Universidad” se obliga a pagar a “la Sociedad” a los
20 (veinte) dias naturales contados a partir del siguiente dia habil de la recepcion del comprobante fiscal
digital por internet impreso, por el total del pedido de compra correspondiente, dicho documento deberé ser
presentado ante la Direccion de Recursos Materiales, debidamente requisitado con el sello, la fecha, firma,
nombre y cargo de quien recibio el software y licencias por parte del area usuaria.

Décima Tercera.- “La Sociedad” se compromete y se obliga, para el caso de que el software y
licencias objeto del presente contrato no corresponda a la calidad, especificaciones y demas elementos
sustanciales bajo los cuales se ofrecid, a la bonificacién, a la compensacion, devolucién de cantidades con
intereses legales que se causen, asi como a la indemnizacién por los dafios y perjuicios que fuesen
ocasionados a “la Universidad”. --------- -

Décima Cuarta.- Pena convencional.- “La Sociedad” se compromete y se obliga, cuando por
causas imputables a la misma no cumpla con la entrega del software y licencias, en los términos y fecha
convenidos a que se le aplique la siguiente pena convencional:

El importe correspondiente al calculo que establezca el cinco al millar por cada dia natural de atraso antes
de 1.V.A., esta cantidad sera deducida del importe total a pagar, o en su caso del importe que corresponda al
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pedido no entregado. Con la aclaracion de que respecto de las cantidades que pudiese importar la pena
convencional antes descrita, llegado el caso, por ningln concepto podréa exceder del costo de la garantia de
cumplimiento que se ha establecido entre las partes, y se descontara de los pagos pendientes que tenga “la
Universidad” que realizar a “la Sociedad”.
Décima Quinta.- Obligaciones fiscales y en materia de seguridad social.- “La Sociedad”
deberé presentar los siguientes documentos actualizados:
1) Opinidn sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales que emite el SAT, previsto en la regla
2.1.31 de la Resolucion Miscelanea Fiscal.
2) Opinidn sobre el cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social que emite el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS).
Décima Sexta.- Patentes, marcas y derechos de autor.- “La Sociedad” asume todas las
responsabilidades que se generen por las violaciones que se causen y que sean imputables a la misma, en
materia de patentes, marcas y derechos de autor o permisos de las autoridades correspondientes, asi como
de las infracciones que pudieran presentarse en caso de irregularidades que vengan a perturbar la calidad y
caracteristicas del software y licencias , de acuerdo a lo establecido en la Ley de la Propiedad Industrial. ---
Décima Séptima.- Rescision y/o Terminacién Anticipada.- “La Universidad” podra dar por
rescindido el presente contrato, sin necesidad de declaracion judicial previa, en caso de que se incumpla
con alguna de las obligaciones contraidas o las inherentes al mismo, de igual manera podra darlo por
terminado en forma anticipada, en términos del articulo 54 y 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Décima Octava.- Informacién y asistencia técnica.- “La Sociedad” se obliga y garantiza que
suministrara a “la Universidad” toda la informacion y asistencia técnica relativa al uso, instalacion,
operacion y funcionamiento del software y licencias, acorde a las caracteristicas de los mismos durante el
periodo de garantia pactado, en caso de que se requiera, sin cargo alguno a “la Universidad”. ---------------
Décima Novena.- Responsabilidad laboral.- “La Sociedad” reconoce y acepta que cuenta con
los elementos propios a que se refiere la legislacion laboral, siendo en consecuencia Unico patron de todas y
cada una de las personas que intervienen en el desarrollo y ejecucion de los términos considerados en el
contrato, aln en el caso de que utilice a sus asociados o subcontratistas, no pudiendo involucrar a un tercer
extrafio en la relacion contractual, liberando de esta manera a “la Universidad” de cualquier
responsabilidad laboral. ---------
Vigésima.- Caso fortuito o de fuerza mayor.- Ninguna de las partes serd responsable por el
incumplimiento de las obligaciones del presente contrato, en el supuesto que se presente un caso fortuito o
de fuerza mayor. --- -
Vigésima Primera.- Reconocimiento contractual.- El presente documento constituye el acuerdo
entre las partes en relacion con el objeto del mismo, y deja por lo tanto sin efecto, cualquier otra
negociacion u obligacion entre estos hecha con anterioridad a la fecha en que se firme el mismo;
manifestdndose de igual forma que en la celebracion del presente contrato no existe vicio alguno del
consentimiento. ---- GG EELEEEEEEEEEEEE
Vigésima Segunda.- Jurisdiccion.- Para el efecto de interpretacion, cumplimiento y ejecucion del
presente contrato, las partes se sujetan al clausulado del mismo y lo no estipulado se regira por las Bases de
Licitacion, la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y supletoriamente a las
disposiciones de la Legislacion Civil vigente en el Estado de Veracruz, asi como por aquellas legislaciones
aplicables al caso; para el caso de controversia y de cualquier accién que se derive de este contrato, las
partes acuerdan sujetarse a los tribunales competentes del Distrito Judicial de Xalapa - Enriquez, Veracruz,
por lo tanto, “la Sociedad” renuncia al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio presente,
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futuro o de cualquier otra causa.

Leido que fue el presente contrato, las partes enteradas de su contenido, alcance y fuerza
legal, lo ratifican y firman de conformidad, al margen y al calce, a los __ dias del mes de ___ del dos
mil dieciséis, en la Ciudad de Xalapa Enriquez, Veracruz.

Por “la Universidad”

Mtro. Alberto Islas Reyes C.P. Raul de la Fuente Polanco
Abogado General Director de Recursos Materiales

Por “la Sociedad”

C.
Representante Legal
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Anexo 13-A

Modelo de Contrato del Software Institucional Antivirus Mcafee End Point Protection Suite
(Partida 1)

CONTRATO NUMERO UV/DRM/__ /201_ RELATIVO A LA ADQUISICION DEL SOFTWARE
INSTITUCIONAL ANTIVIRUS MCAFEE END POINT PROTECTION SUITE) QUE DERIVADO
DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL No. UV-LPI-930019999-0 -1 , QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE LA UNIVERSIDAD VERACRUZANA, A LA QUE EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA UNIVERSIDAD”, REPRESENTADA LEGALMENTE POR
EL MTRO. ALBERTO ISLAS REYES, EN SU CARACTER DE ABOGADO GENERAL Y

APODERADO LEGAL DE LA UNIVERSIDAD, Y POR OTRA PARTE LA EMPRESA A
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA SOCIEDAD”, REPRESENTADA
LEGALMENTE POR EL C. , DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y

CLAUSULAS SIGUIENTES:
DECLARACIONES

l.- Declara “la Universidad” que:

I.1.- Su Naturaleza Juridica: Fue constituida el 28 de agosto de mil novecientos cuarenta y
cuatro, por la publicacién de su Ley Organica en la Gaceta Oficial del Estado con fecha nueve de
septiembre de mil novecientos cuarenta y cuatro, actualmente rige su funcionamiento por su Ley Organica
en vigor de fecha dieciocho de diciembre de mil novecientos noventa y tres, publicada en la Gaceta Oficial
del Estado, de fecha veintiocho de diciembre del mismo afio, reformada y adicionada el veintitrés de
diciembre de mil novecientos noventa y seis, publicada en la Gaceta Oficial del Estado.

1.2.- Fines: De acuerdo con su Ley Organica, en sus articulos 1, 2, 3 y 4, es una Institucion Publica
de Educacion Superior, Auténoma, con personalidad juridica y patrimonio propios, sujeta a las
disposiciones de la referida ley y su estatuto general, cuyos fines son los de conservar, crear y transmitir la
cultura en beneficio de la sociedad y con el méas alto nivel de calidad académica y cuyas funciones
sustantivas son la docencia, la investigacion, la difusion de la cultura y la extension de los servicios
educativos, debiendo estar vinculada permanentemente con la sociedad; para incidir en la solucién de sus
problemas y proporcionarle los beneficios de la cultura.

1.3.- Personalidad Juridica del Apoderado Legal de la Universidad Veracruzana: EI Mtro.
Alberto Islas Reyes cuenta con todas las facultades legales necesarias, para intervenir en la concertacion y
firma del presente instrumento como apoderado legal de conformidad con el poder general otorgado en su
favor y que se contiene en el Testimonio Notarial nimero 48554, Vol. 1376 de fecha 07 de octubre de
2013, pasado ante la fe del Lic. Luis Octavio Salmer6n Ortiz, notario puablico nimero 15 del Distrito
Notarial de la Ciudad de Xalapa, Veracruz, asi como de conformidad con las disposiciones previstas en los
articulos 82 y 83 de la Ley Organica.

1.4.- Para los fines y efectos legales de este contrato, sefiala como su domicilio legal el ubicado en
el edificio “A” de Rectoria, quinto piso, sito en Lomas del Estadio s/n, Col. Zona Universitaria, C.P. 91000,
en Xalapa Enriquez, Veracruz. --

1.5.- “La Universidad” cuenta con el presupuesto disponible para cubrir las erogaciones que se
originen con motivo del presente contrato.

I1.- Declara “la Sociedad” que:
I1.1.- Es una Sociedad Mercantil constituida conforme a las Leyes Mexicanas, segun lo acredita
con el testimonio de la Escritura Publica No. __ pasada ante la fe del Notario Publico No.__ , el Lic.
, de laciudad de ____, debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio y
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que su existencia es desde el , y que el nimero de Registro Federal de Contribuyentes que le corresponde
es el de . - e

11.2.- Su representante legal, el C. , ciudadano de Nacionalidad Mexicana, dispone de las
facultades legales suficientes para celebrar este contrato, situacion que acredita con la Escritura Pablica No.
____ pasada ante la fe del Notario Publico No. __, el Lic. ___, de la ciudad de .

11.3.- Tiene la capacidad juridica, necesaria para contratar y obligarse al cumplimiento total de
los términos de este contrato y que dispone desde luego, de una buena organizacion y de los elementos
materiales, técnicos y humanos, contando ademas con personal debidamente capacitado y con la
experiencia necesaria para el adecuado cumplimiento de las obligaciones objeto de este contrato. ------------

11.4.- El objeto social dentro del comercio, tiene como principal actividad la , por lo que
puede cumplir con el objeto del contrato, con las condiciones, calidad y cantidad que fueron pactadas con
“la Universidad”. ----- ---- ---- ----

I1.5.- Conoce en su integridad, las caracteristicas de los bienes que “la Universidad” adquiere a
través de este contrato, puesto que cuenta con la experiencia, recursos necesarios y disponibles, para llevar
a cabo el cumplimiento de lo contratado a entera satisfaccion de “la Universidad”.

11.6.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad que no se encuentra comprendido en los supuestos
de las leyes vigentes que imposibilitan a las empresas a contratar con el Sector Publico.

I11.7.- Para los fines y efectos legales del presente contrato sefiala como su domicilio legal, para
oir y recibir notificaciones, el ubicado en .

I11.- Declaran las partes:

I11.1.- La celebracion del presente contrato es en acatamiento de las disposiciones legales
contenidas en los Articulos, 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; de los
articulos 26 Fraccion |, 26 Bis Fraccion |1, 28 Fraccion 11, 44, 45, 46, 48, 49, 50 y demas relativos de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y a la normatividad de la propia
Institucion en dicha materia y demas disposiciones previstas aplicables en la materia, asi como de las
disposiciones previstas en la Convocatoria de la Licitacién Publica Internacional por medios remotos
electronicos No. LP1-930019999-0  -16 para la Adquisicién de Software y Licencias Informaticas. ----

I11.2.- Que se reconocen mutua y reciprocamente la personalidad que poseen para formalizar el
presente acto, a través de sus respectivos representantes legales, y han resuelto libremente celebrar este
contrato al tenor de las siguientes: e

CLAUSULAS:

Primera.- Objeto.- “La Sociedad” se compromete y se obliga por este contrato a proporcionar, el
Software Institucional Antivirus Mcafee End Point Protection Suite, partida que le fue asignada en la
Licitacion Publica Internacional por medios remotos electrénicos No. UV-LPI1-930019999-0 -
para la Adquisicion de Software y Licencias Informéticas, haciendo su entrega e inicio de vigencia en
tiempo y forma a entera satisfaccion de “la Universidad”, con las caracteristicas y especificaciones
sefialadas en el pedido de compra que se sefiala en la clausula tercera del presente documento ----------------

Segunda.- Importe del contrato.- EI monto por la renovacion del Software Institucional Antivirus
Mcafee End Point Protection Suite materia de este contrato es por la cantidad de $ (
pesos 00/100 M.N.) IVA incluido.

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL NUMERO LP1-930019999-020-16 40 de 48
SOFTWARE Y LICENCIAS INFORMATICAS



Tercera.- Caracteristicas del Software Institucional Antivirus Mcafee End Point Protection
Suite.- Es condicion y por lo tanto “la Sociedad” se compromete y se obliga a que el Software
Institucional Antivirus Mcafee End Point Protection Suite objeto del contrato sea de acuerdo a las
caracteristicas y especificaciones que ya quedaron debidamente sefialadas en el pedido de compra que se
enlista a continuacion: ---------

N° DE

PEDIDO FecHADE | 12| cve ENTIDAD ACADEMICA Y/O FECHADE | oo
DE ELABORACION FONDO DEPCIA. DESTINO DE ENTREGA ENTREGA

COMPRA ~ouns

GRAN TOTAL CON IVA

Descripcion del Software Institucional Antivirus Mcafee End Point Protection Suite, el cual incluye: --------
Virusscan enterprise 8.8; -

Web filtering for endpoint module 3.5;
Siteadvisor enterprise 3.5; ----------m=mmmmmmmmmmm oo -

Device control 10.0; ----

Endpoint intelligence agent 2.6;

Consola de administracion epolicy orchestrator 5.3; e
Instalacién y capacitacion por ingenieros certificados en productos mcafee;

Soporte técnico protectplus gold sw por un afio.

Cuarta.- “La Sociedad” garantiza que el Software Institucional Antivirus Mcafee End Point
Protection Suite, que se proporcionara, contara con las caracteristicas técnicas solicitadas por “la
Universidad” y que ademas esté libre de adquisicion ilegal. e e R
La garantia que se otorga a “la Universidad” comprende un término de __ meses a partir del dia

, la cual en el caso de que el Software Institucional Antivirus Mcafee End Point Protection
Suite presente fallas, proporcionara atencién y soporte técnico total.

Quinta.- Fianza de cumplimiento.- “La Sociedad” con la finalidad de garantizar el total
cumplimiento del contrato, la calidad de los bienes y demas obligaciones contraidas en este documento, se
compromete y se obliga a otorgar a “la Universidad” dentro de los diez dias naturales posteriores a la
suscripcion del presente contrato, una fianza por el equivalente al importe del diez por ciento del monto
total del contrato sin I.V.A., expedida por una institucion de fianzas legalmente autorizada, que debera
contener las siguientes declaraciones expresas: e e e e

g) Lapresente fianza que se otorga es en los términos de este contrato.

h) Debera estar vigente durante el periodo de __ meses, contados a partir de la fecha en que “la
Universidad” reciba de conformidad el Software Institucional Antivirus Mcafee End Point
Protection Suite. --------- e e e

i) En caso de que la presente fianza se haga exigible, la institucién afianzadora se sometera
expresamente a lo establecido en los articulos 178, 279, 282 y 283 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas. --------

J)  Que la compafiia afianzadora se comprometa a pagar la cantidad total del monto afianzado, en caso
de que su fiado no justifique plenamente y a satisfaccion de “la Universidad”, el cumplimiento del
contrato.

k) La fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que
se interpongan, hasta que se dicte la resolucion definitiva por autoridad competente. ------------------

I) Para la cancelacion de la fianza sera requisito indispensable la conformidad expresa y por escrito
de “la Universidad”. ---- --- ----

Sexta.- Fecha de entrega y vigencia.- “La Sociedad” se compromete y se obliga a efectuar la
entrega del el Software Institucional Antivirus Mcafee End Point Protection Suite el dia ,
plazo establecido en el pedido de compra; asimismo la vigencia del Software Institucional Antivirus
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Mcafee End Point Protection Suite iniciara el y concluira el y una vez que se
hayan cumplido las garantias ofrecidas.

Séptima.- Inicio del Software Institucional Antivirus Mcafee End Point Protection Suite.- “La
Universidad” faculta a la , para que por su conducto supervise en tiempo y forma
convenidos, el inicio del Software Institucional Antivirus Mcafee End Point Protection Suite, que
deberé ser de acuerdo a los requisitos establecidos en el pedido de compra que se cita en la clausula tercera
del presente documento. -------- -

Octava.- Prérroga.- Cuando por cuestiones de caso fortuito o fuerza mayor no pueda llevar a cabo
la entrega dentro del periodo estipulado, “la Sociedad” podra enviar solicitud de prérroga cumpliendo con
los requisitos establecidos en esta Direccion, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 91 del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Novena.- Forma de pago.- “La Universidad” se obliga a pagar a “la Sociedad” a los __ (__) dias
naturales contados a partir del siguiente dia habil de la recepcion del comprobante fiscal digital por internet
(CFDI), por el total del pedido de compra, dicho documento deberd ser presentado ante la Direccion de
Recursos Materiales, debidamente requisitado con el sello, la fecha, firma, nombre y cargo de quien
superviso que diera inicio el Software Institucional Antivirus Mcafee End Point Protection Suite. -------

Décima.- Rescision y Terminacion Anticipada.- “La Universidad” podra dar por rescindido el
presente contrato, sin necesidad de declaracion judicial previa, en caso de que se incumpla con alguna de
las obligaciones contraidas o las inherentes al mismo, de igual manera podra darlo por terminado en forma
anticipada, bastando para ello solo una notificacion a “la Sociedad”, en términos de los articulos 54 y 54
Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Décima Primera.- Dafios y perjuicios.- “La Sociedad” se compromete y se obliga, para el caso
de que el Software Institucional Antivirus Mcafee End Point Protection Suite no corresponda a la
calidad, especificaciones y demas elementos sustanciales bajo los cuales se ofrecid, a la bonificacién, a la
compensacion, devolucion de pagos que le hayan sido efectuados con los intereses legales que se causen,
asi como a la indemnizacién por los dafios y perjuicios que le fueran ocasionados a “la Universidad”. -----

Décima Segunda.- Patentes, marcas, derechos de autor, permisos y/o normas oficiales.- “La
Sociedad” asume todas las responsabilidades que se generen por las violaciones que se causen y que sean
imputables a la misma, en materia de patentes, marcas, derechos de autor o permisos de las autoridades
correspondientes, asi como aquellas infracciones que pudieran presentarse en caso de irregularidades que
vengan a perturbar la calidad y condiciones técnicas del Software Institucional Antivirus Mcafee End
Point Protection Suite, de acuerdo a lo establecido en la Ley de la Propiedad Industrial, asimismo que
cumple con los requisitos establecidos en las Normas Oficiales Mexicanas, y a falta de éstas, con las
Internacionales, para cumplir con los compromisos materia de este contrato. e

Décima Tercera.- Pena convencional.- “La Sociedad” se compromete y se obliga, cuando por

causas imputables a la misma no cumpla no cumpla con la fecha de inicio del Licenciamiento McAfee, en
los términos y fecha convenidos a que se le aplique la siguiente pena convencional:
El importe correspondiente al calculo que establezca el cinco al millar por cada dia natural de atraso antes
de 1.V.A., esta cantidad sera deducida del importe total a pagar, o en su caso del importe que corresponda al
pedido no entregado. Con la aclaracion de que respecto de las cantidades que pudiese importar la pena
convencional antes descrita, llegado el caso, por ningun concepto podra exceder del costo de la garantia de
cumplimiento que se ha establecido entre las partes, y se descontara de los pagos pendientes que tenga “la
Universidad” que realizar a “la Sociedad”. --- ----

Décima Cuarta.- Obligaciones fiscales y en materia de seguridad social.- “La Sociedad”
debera presentar los siguientes documentos actualizados:

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL NUMERO LP1-930019999-020-16 42 de 48
SOFTWARE Y LICENCIAS INFORMATICAS



2) Opinidén sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales que emite el SAT, previsto en la regla
2.1.31 de la Resolucion Miscelanea Fiscal.

2) Opinidn sobre el cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social que emite el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS).

Décima Quinta.- Certificaciones.- “La Sociedad” para llevar a cabo el cumplimiento de lo
contratado con “la Universidad” acredita que cuenta con al menos 3 ingenieros certificados en
y un ingeniero certificado en . e e e e e e e

Décima Sexta.- Personal Capacitado.- “La Sociedad” cuenta con personal para impartir
capacitaciones en las soluciones de ePO, Virus Scan.

Décima Séptima.- Actualizaciones.- “La Sociedad” deberd proporcionar a “la Universidad”
durante la vigencia de este contrato, todas las actualizaciones, las nuevas versiones y releases del Software
Institucional Antivirus Mcafee End Point Protection Suite. -

Décima Octava.- “La Sociedad” se obliga y garantiza que suministrara a “la Universidad” lo
siguiente: -

Soporte Técnico. -----
e Soporte técnico en Sitio para atender contingencias de la suite en un tiempo maximo de 12 Hrs. -
después de levantado el reporte. ---------
Soporte telefénico ilimitado (24 Hrs.) e
Soporte remoto o en linea ilimitado /24 Hrs.) -
Asignacion de un ingeniero certificado como punto de contacto para la atencién de incidencias.
Comunicados de seguridad ante nuevas amenazas o vulnerabilidades via electrénica. -------------------
Soporte técnico para servicios 0 equipos criticos: 24x7 para 20 servidores en sitio.
Tiempos de atencién maximo de 2hrs.
Asignacion de un ingeniero certificado para la atencién de incidencias. e
Escalamiento de incidencias criticas en un tiempo menor a 4 hrs. después de levantado el reporte . --
Mantenimiento de Directivas: s
o Revision semestral de las directivas de seguridad implementadas en los servidores ePO regionales.
Capacitacion y actualizacion: e
o 1 Curso taller de capacitacion y actualizacion para 10 personas con duracion de 5 dias habiles
impartidos por personal certificado de McAfee en las instalaciones de la Universidad Veracruzana,
dentro del primer trimestre de 2017, para los siguientes soluciones:
- ePolicy Orquestrator. -
- VirusScan Enterprise. -------- -
- Site Advisor Enterprise + Web filter.
e Prueba de concepto:
Debera realizar al menos una prueba de concepto para la implementacién de nuevos productos que puedan
ser adheridos a la suite institucional, el personal que lleve a cabo lo anterior debe ser certificado por
McAfee en los productos a realizar dicha prueba; La prueba de concepto se realizara en las instalaciones de
“la Universidad”. Los gastos de traslado y hospedaje del instructor deberdn ser cubiertos por “la
Sociedad”. ---- ----
e Visitas trimestrales: -------- -
“La Sociedad” debera efectuar cuatro visitas trimestrales para la revision, asesoramiento y actualizacion
de funcionalidades en la suite adquirida; entrega y/o actualizacion por parte de “la Sociedad” de una
memoria técnica después de cada una de las visitas trimestrales.
e Eventos tecnolégicos:
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“La Sociedad” se compromete a participar en 2 eventos tecnoldgicos de la Universidad Veracruzana tales
€Omo congresos, ponencias, coloquios, exposiciones, etc.
e Requisitos técnicos. -
“La Sociedad” se compromete a proporcionar lo siguiente: e E e R e
= Plan de trabajo.
= Actividades de la Reingenieria.
= Cronograma de Actividades.
= Programa de implementacién y/o adecuacion de nuevos modulos.
= Memoria técnica. ----------------=-=-=--m-m-----

Décima Novena.- Carta de distribuidor Nivel Premier McAfee Security Alliance.-“La
Sociedad” se compromete a entregar a “la Universidad” la carta donde acredita ser distribuidor nivel
Premier McAfee Security Alliance expedida por McAfee.

Vigésima Primera.- Responsabilidad laboral.- “La Sociedad” reconoce y acepta que cuenta con
los elementos propios a que se refiere la legislacion laboral, siendo en consecuencia Unico patron de todas y
cada una de las personas que intervienen en el desarrollo y ejecucién de los términos considerados en el
contrato, aln en el caso de que utilice a sus asociados o subcontratistas, no pudiendo involucrar a un tercer
extrafio en la relacion contractual, liberando de esta manera a “la Universidad” de cualquier
responsabilidad laboral. ---------

Vigésima Segunda.- Caso fortuito o de fuerza mayor.- Ninguna de las partes sera responsable
por el incumplimiento de las obligaciones del presente contrato, en el supuesto que se presente un caso
fortuito o de fuerza mayor.

Vigésima Cuarta.- Reconocimiento contractual.- El presente documento constituye el acuerdo
entre las partes en relacién con el objeto del mismo, y deja por lo tanto sin efecto, cualquier otra
negociacion u obligacién entre estos hecha con anterioridad a la fecha en que se firme el mismo;
manifestandose de igual forma que en la celebracion del presente contrato no existe vicio alguno del
consentimiento. ---- e e e

Vigésima Tercera.- Jurisdiccion.- Para el efecto de interpretacion, cumplimiento y ejecucion del
presente contrato, las partes se sujetan al clausulado del mismo y lo no estipulado se regira por las Bases de
Licitacion, la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y supletoriamente a las
disposiciones de la Legislacién Civil vigente en el Estado de Veracruz, asi como por aquellas legislaciones
aplicables al caso; para el caso de controversia y de cualquier accién que se derive de este contrato, las
partes acuerdan sujetarse a los tribunales competentes del Distrito Judicial de Xalapa - Enriquez, Veracruz,
por lo tanto, “la Sociedad” renuncia al fuero que pudiera corresponderle en razon de su domicilio presente,
futuro o de cualquier otra causa.

Leido que fue el presente contrato, las partes enteradas de su contenido, alcance y fuerza
legal, lo ratifican y firman de conformidad, al margen y al calce, a los __ dias del mes de
del dos mil dieciséis, en la Ciudad de Xalapa Enriquez, Veracruz.

Por “la Universidad”

Mtro. Alberto Islas Reyes C.P. Radul de la Fuente Polanco
Abogado General Director de Recursos Materiales
Responsable Operativo Por “la Sociedad”
C.
Director de Representante Legal
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Anexo 14

Texto que contiene las disposiciones que deberan incluirse en las pdlizas de garantia solicitadas para
cumplimiento del contrato

Ante: la

Para garantizar por: nombre de la empresa , hasta por la expresada cantidad de: $ ndmero y letra el
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones estipuladas en el contrato con folio
No. celebrado con la Universidad Veracruzana de fecha para la adquisicion
de , relacionado con los pedidos de compra No. . Esta fianza
garantiza también la calidad, defectos de fabricacién o vicios ocultos del bien materia del contrato y
pedidos de referencia. Debera estar vigente durante el periodo de _ contado a partir de la fecha en que
“la Universidad” reciba de conformidad los bienes. En caso de que la presente fianza se haga exigible, la
institucién afianzadora se sometera expresamente a la aplicacion de lo establecido en los articulos 178,
279, 282 y 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. Que la compafiia afianzadora se
comprometa a pagar la cantidad total del monto afianzado, en caso de que su fiado no justifique plenamente
y a satisfaccion de “la Universidad”, el cumplimiento del contrato. La fianza permanecerd vigente durante
la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte la resolucion
definitiva por autoridad competente. Para la cancelacién de la fianza sera requisito indispensable la
conformidad expresa y por escrito de “la Universidad”.
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Anexo 15

Requisitos y formato para el registro en el Padron de Proveedores

En el caso de ser licitante no registrado en el padrén de proveedores de la Universidad Veracruzana é no
contar con la documentacién actualizada, deberan enviar la documentacion siguiente:

a)
b)

c)

d)

f)
9)

Para las personas fisicas:
Copia simple de acta de nacimiento;

Copia simple de identificacion oficial vigente (credencial de elector, pasaporte, cédula profesional,
cartilla del servicio militar);

Copia simple de la cédula de identificacion fiscal como contribuyente ante la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico;

Copia simple de la declaracion anual del ejercicio inmediato anterior y de la Gltima declaracion
parcial del ejercicio actual del impuesto sobre la renta e impuesto al valor agregado, presentada
ante la federacion;

Relacion de los clientes mas importantes de los ultimos dos afios;
Curriculum de la empresa.
Para las personas morales:

Copia simple del acta constitutiva de la sociedad y Gltima modificacién, en su caso, debidamente
inscritas en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio (cuyo sello debera ser anexo);

Copia simple del poder general o especial a favor del representante;

Copia simple de la identificacion oficial vigente del representante legal (credencial de elector,
pasaporte, cédula profesional, cartilla del servicio militar);

Copia simple de la cédula de identificacion fiscal como contribuyente ante la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico;

Copias simple de la declaracién anual del ejercicio inmediato anterior y de la Gltima declaracion
parcial del ejercicio actual del impuesto sobre la renta e impuesto al valor agregado, presentada
ante la federacion;

Relacion de los clientes mas importantes de los Gltimos dos afios;

Curriculum de la empresa.

La documentacion y el siguiente formato de Solicitud de Informacioén a Proveedores (ABS-ABS-F-13)
deberéan enviarse almacenados en un archivo en formato JPG o formato PDF (no se aceptan documentos en
papel) a la direccion electronica siguiente: gabgomez@uv.mx
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Universidad Veracruzana

Universidad Veracruzana

Secretaria de Administracion y Finanzas
Direccidon de Recursos Materiales

Solicitud de Informacién a Proveedores

Alta [

ABS-ABS-F-13

Actualizacion [ ]

* Clave Proveedor

Fecha

Dia Mes Ao

Apellido Paterno, Materno y Nombre(s) o Denominacion o Razén Social

R.F.C.

C.U.R.P.

Datos de la Sociedad

Fecha Constitucion

Duracion

N° Escritura Publica

Giro Mercantil

Domicilio de la Empresa (Matriz)

Calle

N° Ext. | NC° Int.

Colonia Localidad

Municipio o
Delegacion D.F.

Entidad
Federativa

Pais

Caddigo
Postal

Teléfono y/o

Correo Electronico
Fax

Nombre del Representante Legal

Nombres Accionistas

N° Poder Notarial

R.F.C.

Domicilio de Sucursal en el estado de Veracruz

Calle

N° Ext. | N° Int.

Colonia Localidad

Municipio

Caodigo postal

Teléfono y/o Fax Correo Electrénico

Nombre y Firma del Representante Legal

Quien manifiesta bajo protesta de decir verdad, que los datos asentados, son
Ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuenta con facultades
Suficientes para suscribir este documento.

Nota: Este formato deberd elaborarse sin el nimero de anexo, ni pie de pagina.
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Anexo 16

Requisitos que deberan contener los comprobantes fiscales digitales por internet
y datos para el tramite de pago

1. Debera expedir un comprobante fiscal digital por internet por cada uno de los pedidos de compra u
orden de servicio.

2. La recepcion de los comprobantes fiscales digitales por Internet serd en la ventanilla Gnica de la
Direccion de Recursos Materiales en horario de 8:30 a 14:00 hrs. en dias habiles.

3. Deberé enviar el archivo XML comprobantes fiscales digitales por Internet a la siguiente direccion
electronica: alfolivares@uv.mx

4. El comprobante fiscal digital por Internet deberd ser expedida expresamente a nombre de la
Universidad Veracruzana.

5. Domicilio fiscal: Lomas del Estadio sin nimero, Colonia Zona Universitaria, C.P. 91000,
Xalapa, Veracruz.
6. Registro Federal de Contribuyentes: UVE450101FM9.

7. La forma en que realizard el pago es mediante transferencia electronica generada de la cuenta
nimero 8157175, misma que ésta a nombre de la Universidad Veracruzana perteneciente a
BANAMEX.

8. Especificar en el CFDI la forma de pago con clave 99 descripcion Otros.
9. No se admitiran comprobantes fiscales con méas de 60 dias de su fecha de emisidn.
10. Los comprobantes fiscales digitales por Internet deberan presentarse:

a. Enoriginal y una copia, con el pedido de compra original.

b. Con sello, fecha de recepcion, nombre y firma de la persona que recibe los bienes en las
entidades académicas o dependencias de la Universidad Veracruzana.

c. Sinalteraciones, tachaduras y/o enmendaduras.

d. La descripcion de los bienes debe coincidir exactamente con el pedido de compra
entregado por la Direccién de Recursos Materiales.

e. Cuando se trate de equipos deberan especificarse los nimeros de serie.
f.  Deberd indicar el periodo de garantia de los bienes.
g. Deberéa especificarse el nimero de la licitacion pablica.

11. Se deberan respetar los precios estipulados en su propuesta econémica.

12. No se admitiran cambio de marca y modelo de los bienes.

13. En el caso de aplicacion de sanciones administrativas por retraso en el suministro de los bienes, se
deberd informar de inmediato a esta Direccién, una vez notificados por escrito, si cuenta con el
soporte documental que justifique la entrega real, para evitar la sancion correspondiente.

14. Para realizar el pago a través de transferencia electronica deberén enviar una carta dirigida al Mtro.
Ramiro Fomperosa Ramirez, Director de Egresos de la Universidad Veracruzana, proporcionando
los datos siguientes:

a. Nombre del cuentahabiente

b. Banco
c. Ndmero de Sucursal y lugar donde se encuentra
d. Cuenta
e. CLABE interbancaria (18 digitos)
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