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INTRODUCCION

Zarzar Charur (1994) coincide con muchos otros autores al afirmar con
razon, que la docencia no es una ciencia exacta, sino por el contrario, un arte
y como tal, sujeta a diversos manejos e interpretaciones que pueden, en su
momento, ser considerados como los mas adecuados, o por el contrario, caer

en desuso y ser rebasados.

En este sentido, es importante identificar y analizar uno de los
problemas de investigacidon poco explorados en la educacion basica en
nuestro medio, en particular el estado de Veracruz: los estilos y modelos de
ensefianza de los maestros de nivel secundaria, especificamente, los de
Formacion Civica y Etica; es decir, acerca de las ideas y nociones mas
comunes sobre las practicas educativas, asi como de las formas y criterios

que utilizan dichos maestros para evaluar el aprendizaje de sus alumnos.

Los estudios educativos revisados para este trabajo, muestran que la
actividad docente que se realiza en todas las disciplinas y campos de la
ensefanza se deriva de una generalidad compartida que de alguna manera
conforma una “cultura” pedagdgica, cuyos rasgos caracteristicos deben
deducirse a partir de la observacion y analisis de lo que hacen para ensefar
la mayoria de los maestros y para aprender, los alumnos de la escuela

secundaria.

Para los fines de esta investigacion, se partié del supuesto de que cada
profesor asume en su practica profesional un estilo propio, una manera
especifica de instrumentar el proceso de ensefianza-aprendizaje; cada uno
puede y debe decidir la manera de impartir su clase, pero no siempre es
consciente de las nociones implicitas que ha adquirido a través de esa cultura

pedagdgica. Esta es la razon que propicid indagar sobre los estilos de



ensefanza de los profesores de educacidon secundaria, especificamente de los

que imparten la asignatura de Formacion Civica y Etica.

Asi, el objetivo de investigacion se refirio a la identificacion del Estilo de
Ensefianza en los docentes de la Asignatura ‘Formacién Civica y Etica’ de la
Escuela Secundaria General No. 5 “Manuel R. Gutiérrez”, turno matutino, de la
ciudad de Xalapa, Ver., durante el ciclo escolar 2002-2003. Para justificar su
importancia, se debe tomar en cuenta que la educacion secundaria es la fase final
de la educacion bésica y tiene como proposito fundamental propiciar en los nifios
y adolescentes mexicanos el desarrollo de las habilidades intelectuales basicas
necesarias para aprender permanentemente en forma autébnoma y para actuar con
iniciativa y eficacia en las multiples situaciones de la vida cotidiana. Igualmente,
la educacion secundaria contribuye a consolidar la adquisicion de conocimientos
basicos acerca del mundo natural y social y la incorporacion responsable a la vida

adulta y al trabajo productivo.

Se determind revisar la practica docente en esta asignatura por ser ésta
donde se llevan a cabo experiencias no sélo informativas, sino formativas con
caracter ético y civico en esta etapa crucial de la vida de los adolescentes,
para lo cual es importante que las estrategias didacticas disefiadas sean
manejadas de tal forma que Formacion Civica y Etica no sea el mero estudio
de una asignatura, sino que se transmita como una forma de vida, donde los
alumnos reflexionen criticamente sobre los problemas de la vida social y
asuman su formacion ciudadana en la puesta en practica de sus derechos y

obligaciones constitucionales.

Para ello se examind la practica docente de las 4 maestras que
impartian esta asignatura en 18 grupos del turno matutino de la Escuela
Secundaria General N° 5 de esta ciudad, durante el ciclo escolar 2002-2003,
para lo cual se observaron clases, se aplicaron cuestionarios y se realizaron

entrevistas a los principales actores de este proceso educativo, lo cual sirvid



para correlacionar con las caracteristicas de los estilos de ensefianza

desarrollados en el segundo capitulo.

De tal manera que la estructura del presente informe consta de cinco
capitulos. El primero corresponde al Marco Contextual donde se expone
informacion relativa al nivel educativo de secundaria en general, asi como la

referente a la escuela donde se desarrolld esta investigacion.

En el Marco Tedrico del segundo capitulo, se definié lo que para esta
investigacion se considera como proceso de ensefanza-aprendizaje y estilo
de ensefianza; se describieron los modelos y estilos pedagdgicos, ademas de

detallar la importancia que tiene la evaluacion del desempefio docente.

De igual manera, en el Marco Metodoldgico del tercer capitulo, se
describe el problema y objetivos de investigacién, asi como el tipo y
caracteristicas del estudio; la definicion de la poblacién y los sujetos a
investigar; el disefio metodoldgico de las tres muestras seleccionadas y el
tipo de muestreo, de las técnicas e instrumentos utilizados para la obtencién
de la informacién, finalizando con la descripcion de todo el proceso de

investigacion.

En el siguiente capitulo se realiza el Andlisis e Interpretacion de los
Resultados, priorizando los obtenidos en la encuesta, mismos que se
correlacionaron con los de la observacién y la entrevista, por categorias de

analisis y relacién tedrico-metodoldgica de los estilos de ensenanza.

Finalmente, en el quinto apartado se anotaron algunas conclusiones y
recomendaciones para futuros trabajos sobre el tema, seguidos por los
correspondientes apartados para la bibliografia utilizada y los Anexos, donde
se incluyen los instrumentos metodoldgicos que se disefiaron para la

realizacion de este estudio.



1. MARCO CONTEXTUAL DE LA EDUCACION SECUNDARIA

1.1. Politicas Internacionales

Mas que ofrecer datos estadisticos sobre la educacion secundaria en
América Latina que, poco aportarian al logro de los propdsitos del estudio, se
considero relevante exponer los aspectos esenciales que diversos organismos
internacionales juzgan deseables respecto a la educacion secundaria en esta
regién, destacando el notable papel que juegan los maestros, su formacién y

desempefio, en la consecucién de tales objetivos.

Diez afios después de la “Conferencia Mundial de Educacion para
Todos”, -celebrada en Jomtien, Tailandia, en 1990-, los Ministros de
Educacién de los paises de América Latina y El Caribe, se reunieron en Santo
Domingo en febrero de 2000, en el llamado Marco de Accion Regional
"Educacion para Todos en las Américas”, renovando los compromisos
asumidos para la educacion, comprometiéndose, en el rubro de educacion

basica, a priorizar:

o las politicas y estrategias que tenderian a disminuir la repeticion y la
desercion, asegurando la permanencia, el progreso y el éxito de los
nifos y jovenes en los sistemas y programas educativos hasta

completar los niveles exigidos como basicos en cada pais



o que la educacién proporcione habilidades y competencias para vivir y
desarrollar una cultura del derecho, el ejercicio de la ciudadania y la
vida democratica, la paz y la no discriminacion, la formacion de valores
civicos y éticos, la sexualidad, la prevencidon de la drogadiccién y
alcoholismo, la preservacion y cuidado del medio ambiente

o en lo concerniente a la profesionalizacion docente, recalcaron que los
docentes ocupan un lugar insustituible en la transformacién de la
educacién, en el cambio de practicas pedagdgicas al interior del aula,
en el uso de recursos didacticos y tecnoldgicos, en la obtencién de
aprendizajes de calidad relevantes para la vida y en la formacion de
valores de los educandos (UNESCO, 2000b: 4-8)

Es muy importante recalcar que dicha profesionalizacion es esencial ya
que en términos de practica docente, produce una mejora en la calidad de la
planeacion, la metodologia didactica (estrategias, técnicas, recursos), las

relaciones con los alumnos y la evaluacion del aprendizaje.

En abril del mismo afio, en Dakar, Senegal, el Foro Mundial "Educacion
para todos: cumplir nuestros compromisos comunes” se planteaba como
prioridad renovar la ensefianza secundaria a partir del mejoramiento de su
acceso, promoviendo su relevancia, efectividad y equidad a través de una
politica de didlogo y asistencia internacional, con especial hincapié en temas
claves como el género, los grupos marginados, la renovacion del curriculum y
los métodos, el nuevo rol de los docentes y los profesionales de la educacion.
(UNESCO, 2000a: 2)

En el mismo tenor, en marzo del 2001, en la Conferencia de "Ministros
de Educacion de América Latina y el Caribe”, realizada en Cochabamba,

Bolivia, declararon que la condicion de la juventud como grupo estratégico



reclama respuestas educativas especificas que les posibiliten habilidades para
la vida, el trabajo y la ciudadania. Establecieron ademas, que la educacion
secundaria debe ser asumida como prioridad en aquellos paises que hayan
universalizado la educacidn. Plantearon que “los crecientes problemas de
violencia juvenil dentro y fuera de los centros educativos, de drogadiccion, de
embarazo y paternidad precoces, asi como la escasa participacion ciudadana
de los jovenes, requieren el refuerzo de la formacion de valores y urgentes

respuestas educativas sociales”. (UNESCO, 2001a: 87)

En la busqueda de soluciones para el mejoramiento de la educacion
secundaria en América Latina y el Caribe, el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) organizd en Santiago de Chile el Seminario "Desafios para la
Educacion Secundaria en América Latina y El Caribe: Universalizacion, Calidad
y Relevancia”, en marzo de 2001, donde se plantean estas tres caracteristicas
como el eslabdon mas débil de los sistemas educativos de la regidn, ya que no
basta con edificar mas escuelas y llenarlas de alumnos, debe de ofrecérseles
educacion de mejor calidad con contenidos que reflejen las demandas de un

mundo en permanente transformacion.

En el discurso de apertura “Alternativas de Reforma de la Educacion
Secundaria”, la Ministra de Educacidon del pais anfitrion, Mariana Aylwin,

A\

destacd que “...una educacién de alta calidad para todos los jovenes a
comienzos del siglo XXI es una herramienta imprescindible, aunque no
suficiente, para asegurarles oportunidades de integraciéon satisfactorias...”
(Bate, 2001: 2), subrayando la urgencia de pasar de esquemas de educacion
media concebidos con criterios anticuados a modelos que respondan a los
intereses de los jovenes y les abran oportunidades de aprendizaje
permanentes que les permitan ingresar a un mercado laboral complejo,

cambiante y segmentado.



Carlos M. Jarque, representante del BID, sefialaba entonces que
América Latina y El Caribe estaban ganando terreno en la tarea de mejorar
sus sistemas de educacion secundaria, destacando que la principal
contribucién que se puede y se debe hacer a favor del desarrollo, es
conseguir que las préximas generaciones tengan acceso a una educacién
secundaria de excelencia y a la altura de los tiempos, para lo cual es

necesario, entre otras cosas,

“...mejorar la formacion de los profesores,' con programas modernos,
carreras profesionales organizadas y salarios que atraigan a personas
altamente calificadas a la docencia y disefiar sistemas efectivos de evaluacion
del desempeno docente para medir los resultados de la instruccion impartida
a los alumnos y la capacitacion ofrecida a los profesores”. (Bate, 2001: 3)

En el mismo afio se instituia en Santiago de Chile, el “Foro Permanente
de la Educacion Secundaria en América Latina y el Caribe”, a través de la
Oficina Regional de Educacién de la UNESCO, con el objeto de intensificar las
acciones desarrolladas en este nivel educativo, fijandolo como punto de
encuentro y como estrategia regional, la promocién, discusion y analisis de
las problematicas y desafios comunes que inciden de manera significativa en
la educacion secundaria. El eje central de esta reunion giraba en torno a los
grandes desafios que debian enfrentar la educaciébn secundaria en
Latinoamérica y el Caribe en un contexto de grandes transformaciones y
nuevos escenarios econdmicos y sociales. “En estos nuevos escenarios, es
que la educacidn secundaria debera formar a las nuevas generaciones, lo que
lleva a pensar y redefinir su rol”. (UNESCO, 2001b)

Aunados a estos esfuerzos, en marzo de 2002 la UNESCO organizaba la
reunion internacional “"Reforma de la Educacion Secundaria y la Educacién de

Adolescentes”, la cual pretendid generar los ambitos para mejorar la difusion

' Cursivas propias



de informacion e intercambio de ideas, para trabajar y clarificar conceptos
claves sobre este sector educativo y redefinir los roles de los estudiantes,
docentes, tutores y lideres institucionales. (UNESCO, 2003: 1)

En noviembre del 2002 se reunieron en La Habana los Ministros de
Educacion de América Latina y el Caribe, en la “Primera Reunion
Intergubernamental del Proyecto Regional de Educacion para América Latina
y El Caribe’; quienes asumieron los compromisos firmados en una
Declaracion que planteaba que este nivel educativo destinado a atender a
adolescentes y jovenes debe de ser asumido como prioridad, tanto en la
extension gradual de la cobertura como en la reformulacion de un modelo
mas centrado en las necesidades del adolescente del presente y del futuro.
(UNESCO, 2002: 2)

Con la firme intencion de mejorar el conocimiento de las reformas
educativas de educacion secundaria, ademas de analizar los cambios de estos
temas en la zona, se llevd a cabo la “Reunion Regional de Educacion
Secundaria en Santo Domingo”, en julio del 2003, donde se analizaron
tdpicos como: la situacion de la educacidon secundaria en la region, la gestién
y la flexibilizacion de los sistemas educativos, /los docentes como
protagonistas del cambio educacional, la cultura de las escuelas como
comunidades de aprendizaje, la participacién y gestion de procesos de

cambio en los centros educativos.

Asimismo, se planted la necesidad de atender con urgencia temas
prioritarios tales como: la calidad, el acceso, la equidad y la relevancia en el
curriculo. Las experiencias presentadas en este encuentro, dieron cuenta de
la conciencia que existe en diversos paises sobre la problematica de este

tramo educativo y de los esfuerzos en marcha. La formacion docente fue



reiteradamente objeto de atencion ya que es considerada como un problema
clave tanto en su expresion en las aulas como en la influencia que su

propuesta educativa tiene en el entorno social. (UNESCO, 2003)

Este contexto, fundamentalmente de caracter politico-tedrico, sirve
como referencia y motor de varias de las reformas ocurridas en la educacion
secundaria mexicana, por lo que se considerd conveniente plantear algunas
facetas que ayuden a entender los cambios que en la década pasada tuvieron

lugar en la educacion basica en nuestro pais.

1.2. Politica Educativa Nacional

Aun cuando es importante el conocimiento del desarrollo historico de la educacion secundaria en nuestro pais, para los
objetivos que se plantearon en este trabajo se considerd pertinente examinar las reformas que dieron lugar a las caracteristicas
curriculares vigentes en este subsistema. Por lo cual se inicia este apartado con las reformas que entonces se determinaron como
una plataforma para lograr una mejor educacion, a través de la formacion de individuos mas preparados y responsables, capaces

de aprender por si mismos, de adecuarse continuamente a nuevos entornos y de afrontar desafios:

1.2.1. Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica

Con la firma de este Acuerdo, conocido como ANMEB, el 18 de mayo de
1992, se establecid la necesidad de reorganizar el sistema educativo,
reformulando los contenidos y materiales educativos, asi como la revaloracion
de la funcidon magisterial a través de una reforma integral: el Gobierno
Federal, los gobiernos estatales y el magisterio nacional se propusieron
transformar el sistema de educacidon basica —preescolar, primaria y

secundaria- con el propésito de

...asegurar a los nifios y jovenes una educacién que les formara como
ciudadanos de una comunidad democratica, que les proporcionara
conocimientos y capacidad para elevar la productividad nacional, que
ensanchara las oportunidades de movilidad social y promociéon econdmica de



los individuos y que, en general, elevara los niveles de calidad de vida de los
educandos y de la sociedad en su conjunto. (Poder Ejecutivo Federal, 1992:
83)

Para el cumplimiento de tal propdsito, se determinaron los siguientes

COmMpromisos:

o Reorganizar el sistema escolar, replanteando el federalismo educativo, al
transferir el control de los servicios federales de educacidon basica al
ambito estatal. Asi, los gobiernos estatales asumieron la direccion de los
establecimientos educativos que brindan educacidn preescolar, primaria y
secundaria y formacidon de maestros. El gobierno federal cedié los
establecimientos escolares con todos los elementos técnicos vy
administrativos, bienes muebles e inmuebles, derechos y obligaciones, asi

como los recursos financieros utilizados para su operacion.

o Reformulacion de los contenidos y materiales de la educacion basica, que
habria de comprender a partir de esa fecha a los niveles de preescolar,
primaria y secundaria, modificando los planes y programas de estudio de
la educacién primaria y secundaria y la elaboracién de nuevos libros de
texto para los seis grados de primaria, asi como la produccion de
materiales de apoyo al trabajo de los maestros. Se destaca en esta
reforma curricular el propodsito de que los alumnos adquieran los
conocimientos, pero que a la vez, desarrollen capacidades y aptitudes
basicas para aprender a aprender de por vida, despertando en los nifios y
jévenes una disposicién favorable al aprendizaje continuo, asi como la
capacidad de asimilar experiencias y contenidos educativos que beneficien
su desenvolvimiento posterior. Por lo que se hace especial énfasis en el
manejo de la lengua oral y escrita y en la resolucién de problemas

matematicos en contextos diversos.



o El compromiso por lograr una revaloracién de la funcidon magisterial y
establecer las condiciones que permitan la actualizacién permanente de
los educadores y su desarrollo profesional con la creacion de la carrera
magisterial, mecanismo de promocién horizontal dirigido a los profesores
de grupo, que se concibid para estimular el buen desempefio del maestro
en el aula, asi como la actualizacion continua, con objeto de mejorar la
calidad de la educacion que se imparte. (Poder Ejecutivo Federal, 1992:
87-99)

Reforma del Articulo Tercero Constitucional

El 4 de marzo de 1993 se reiter6 en el Articulo Tercero Constitucional el derecho que tienen todos los mexicanos a la
educacion, dando caracter de obligatoriedad a la ensefanza secundaria: “La educacion que imparta el Estado tendera a
desarrollar arménicamente todas las facultades del ser humano y fomentara en ¢él, a la vez, el amor a la Patria y la conciencia de
la solidaridad internacional, en la independencia y en la justicia” (SEP, 1993a: 27). También el articulo 31 de la Carta Magna se
reform6 para asentar el deber que tienen los padres de enviar a sus hijos a la escuela primaria y secundaria. Este nuevo marco
juridico comprometia al gobierno federal y a las entidades federativas a realizar un importante esfuerzo para que todos tuvieran

acceso a la educacion secundaria.

La incorporacion de la Educacion Secundaria al esquema de educacion basica como obligatoria respondié a una
necesidad nacional de primera importancia ya que el pais transitaba por un profundo proceso de cambio y modernizacion que
afectaba los ambitos principales de la vida de la poblacion. Seis grados de enseflanza obligatoria no eran suficientes para
satisfacer las necesidades de formacion basica de las nuevas generaciones, ni para asegurar las metas de modernizacion y

desarrollo que el pais requeria.

La obligatoriedad significa que los alumnos, padres y sociedad se esfuercen en perseverar en las tareas educativas y
participen en el fortalecimiento de la calidad y la regularidad de los procesos escolares, garantizando que la mayor permanencia
en el sistema educativo se exprese en la adquisicion y consolidacion de los conocimientos, capacidades y valores necesarios para

aprender permanentemente y para incorporarse con responsabilidad a la vida adulta y al trabajo productivo. (SEP, 1993b: 9)

Ley General de Educacién

La reforma constitucional quedé incorporada en la nueva Ley General de Educacion promulgada el 12 de julio de 1993
que extiende y fortalece algunos de los preceptos establecidos en el Articulo Tercero Constitucional. En ella se precisaron las
atribuciones que corresponden al Ejecutivo Federal por conducto de la SEP y las propias de los gobiernos de los estados en

materia de educacion.

Se fij6 como competencia de la SEP, garantizar el caracter nacional de la educacion basica, elevar su calidad y vigilar el
acceso equitativo a los servicios. Se contemplé asimismo, entre las atribuciones de la federacion, la facultad de instituir un

sistema nacional de formacion, actualizacion, capacitacion y superacion profesional para maestros de educacion basica que



contribuyera a mejorar la prestacion de los servicios educativos, sefialandose ademas que a los estados les corresponde de
manera exclusiva la prestacion de los servicios de educacion inicial, basica y normal, y los relacionados con la formacion,

actualizacion y superacion profesional de los maestros. (SEP, 1993a: 50-60)

Reforma Educativa de 1993

Casi dos décadas después de la reforma curricular de los afios setenta
—la ultima reforma de educacion primaria fue de 1972 y la de secundaria se
habia efectuado desde 1974—, la nocién de educacidon basica evoluciond con
el tiempo de acuerdo a las necesidades y las posibilidades del pais y del
contexto internacional. A partir de la reforma de los afios noventa, significada
con la firma del ANMEB, la modificacion al Articulo Tercero Constitucional y la
promulgacion de la Ley General de Educacion, la educacién basica tiene una
connotacion distinta en dos sentidos: a) el nimero de grados y niveles
educativos que la componen y b) las competencias, actitudes y valores que
dicha educacién debe desarrollar. (Bonilla, 2000: 98-99)

1.2.2. La Educacion Secundaria en el Sistema Educativo Nacional

El Sistema Educativo Nacional (SEN) comprende a las instituciones del gobierno y de la sociedad, encargadas de
proporcionar servicios educativos y de preservar, transmitir y acrecentar la cultura de los mexicanos. Lo forman, segun la Ley
General de Educacion, educandos y educadores; autoridades educativas; planes, materiales y métodos educativos, asi como las
normas de la educacion. Lo integran también las instituciones educativas del gobierno y organismos descentralizados,
instituciones particulares autorizadas y universidades publicas auténomas. La misma Ley distingue los siguientes tipos de

servicios educativos:

O  Educacion inicial (0-4 afios)

Educacion basica (5-14 afos) en los niveles preescolar, primaria y secundaria
Educacion especial

Educacion media superior y educacion superior

0000

Educacion bésica para adultos y formacion para el trabajo

Los tipos y niveles enunciados ofrecen servicios educativos en modalidades escolarizada, no escolarizada y mixta.
(SEP, 2001: 56)

El servicio escolarizado esta destinado a proporcionar educacion mediante la atencién a grupos de alumnos que
concurren diariamente a un centro educativo de acuerdo con el calendario educativo oficial. El servicio no escolarizado esta

destinado a proporcionar la oportunidad de continuar o concluir su educacion a los alumnos que no pueden incorporarse a los



servicios escolarizados. Esta educacion se imparte a través de asesorias pedagdgicas a los alumnos sin que para ello tengan que
concurrir diariamente a una escuela. Se les sujeta a una serie de examenes para certificar el adelanto en el cumplimiento del

programa.

La educacion basica constituye el ambito prioritario de la accion del gobierno en materia de educacion y es la matricula

mas numerosa del sistema escolarizado nacional. (SEP, 2000: 23)

Para el nivel educativo de secundaria, la SEP ha establecido diversas modalidades de acuerdo a las necesidades de la

poblacion escolar:

o Secundaria General. Se encuentra en areas urbanas y rurales; se
proporciona en 3 afos a la poblacién de 12 a 16 afos que haya
concluido la educacion primaria. Cada asignatura es impartida por

un profesor especializado en el tema.

o Estas escuelas pueden ser de caracter publico o particulares
autorizadas; todas tienen la obligacion de cumplir con los

programas de estudios establecidos por la federacion.

o Secundaria Técnica. Se hace énfasis en la educacién tecnoldgica, la
cual se establece de acuerdo con la actividad econémica de cada
region (industrial, agropecuaria, pesquera, forestal), tanto en

comunidades rurales como en urbanas.

o Telesecundaria. Esta disefiada para funcionar preferentemente en
comunidades rurales que tienen menos de 2,500 habitantes y en
las que no es posible instalar escuelas secundarias generales o
técnicas por que hay un numero reducido de egresados de
primaria. Las caracteristicas de sus servicios educativos son:
combina elementos de la modalidad escolarizada con aspectos
especificos de la educacién a distancia, hay un solo maestro que es
responsable de la ensenanza y el aprendizaje y se utilizan tanto

medios electrénicos como material impreso.



o Secundaria para Trabajadores y Adultos. Esta es una modalidad de

estudios para personas mayores de 16 anos. (SEP, 2000: 25)



1.2.3. Transformacion curricular de la Educacion Secundaria

Plan y Programas de Estudio 1993

Una de las acciones principales de la reforma educativa consistié en la
elaboracién de un nuevo plan y programas de estudio de la educacién
secundaria. En respuesta al amplio consenso de maestros, especialistas y
padres de familia, el principal cambio propuesto por el ANMEB fue que, a
partir del ciclo escolar 1993-1994, comenzando con el primero de
secundaria, se reimplantd en todas las escuelas del pais el programa por
asignaturas, sustituyendo al programa por areas, con el fin de /ograr un
aprendizaje mds sistematico de las disciplinas cientificas, pero al mismo
tiempo se promovid la vinculacion de los contenidos de las materias, tanto
en programas de estudio como en los materiales de apoyo didactico para

los profesores.

Se reforzo marcadamente la ensefianza de la lengua espariola y las
matematicas, aumentando a cinco horas semanales la imparticion de
clases de ambas materias en vez de las tres horas, hasta ese tiempo
previstas. Asimismo, se restablecio el estudio sistematico de la historia,
tanto universal como de México, la geografia y el civismo. (Poder Ejecutivo
Federal, 1992: 96).

Asi el 4 de junio de 1993 se publicaba en el Diario Oficial de la Federacion
el Acuerdo 177 de la SEP, el nuevo plan de estudios vy, el 3 de septiembre
del mismo ano, el Acuerdo 182 estableciendo los programas de estudio de
dicho plan. De esta forma, las materias de Historia, Geografia y Civismo

sustituyeron al area de Ciencias Sociales; y las materias de Fisica, Quimica



y Biologia, al area de Ciencias Naturales. Una de las razones que
fundamentaron este cambio fue la dificultad que representaba para un
mismo maestro la ensefianza de contenidos de muy diversos campos del
conocimiento. Al regresar a la organizacion por asignaturas, se esperaba
que cada maestro especialista impartiera aquellas materias que dominaba
mas ampliamente, con lo que se certificaba la primera condicién para
lograr el aprendizaje de los alumnos: que el maestro dominara el campo

sobre el que esta ensefando.

El plan de estudios conservd espacios destinados a las actividades
disefiadas para desempefiar un papel fundamental en la formacion integral
del estudiante: la expresion y la apreciacion artisticas, la educacion fisica y la
educacion tecnoldgica; de igual manera el aprendizaje de una lengua

extranjera y la orientacién educativa.

El proposito esencial de este Plan de estudios era contribuir a elevar la calidad de la formacion de los estudiantes que
terminaban la educacion primaria, mediante el fortalecimiento de aquellos contenidos que respondian a las necesidades basicas

de aprendizaje de la poblacion joven del pais y que solo la escuela podia ofrecer (SEP 1993b: 10).

Por tanto, el enfoque de este curriculum asume que los contenidos deben:
O  integrar los conocimientos, habilidades y valores que permitieran a los estudiantes continuar su aprendizaje con

un alto grado de independencia dentro o fuera de la escuela
O facilitar su incorporacion productiva y flexible al mundo del trabajo
O  coadyuvar a la solucion de las demandas practicas de la vida cotidiana y,

O  estimular la participacion activa y reflexiva en las organizaciones sociales y en la vida politica y cultural de la

nacién. (SEP, 1993b: 12).

Asignatura de Formacién Civica y Etica

Hemos llegado al nucleo tematico referencial de este trabajo, por lo cual
se describen en los siguientes parrafos, las condiciones que dieron lugar a

esta modificacién curricular, asi como las caracteristicas de esta asignatura,



toda vez que la misma constituyd parte del objeto de estudio de la presente

investigacion.

A finales de los noventa se realizd una nueva reforma curricular, dados
los nuevos requerimientos que la sociedad mexicana debia tener para ser
competitiva en el ambito educativo internacional, por lo que el entonces
Secretario de Educacién Publica, Miguel Limon Rojas, expidio el 3 de febrero
de 1999 el Acuerdo N° 253, que establecié una actualizaciéon del plan y los

programas de estudio relacionados con la formacion civica.

Dicho Acuerdo contenia dos articulos: en el primero se especificaba que
las asignaturas de Civismo para primer grado y segundo grado y Orientacion
Educativa para tercer grado, se denominarian Formacion Civica y Etica. En el
segundo articulo, se establecia que los programas de estudio para los cursos
de Formacién Civica y Etica deberian ser aplicados en todas las escuelas de
educacion secundaria del pais a partir del ciclo escolar 1999-2000, para
primero y segundo grados; y para tercer grado a partir del ciclo escolar
2000-2001. (SEP, 1999a: 3).

Esta actualizacién tiene un propdsito esencialmente formativo; por ello,
aungue se conservaron muchos contenidos que figuraban en los anteriores
cursos, se cambiaron su énfasis y la didactica, ademas de que se incluyeron
nuevos contenidos que hacen posible la formacién del juicio ético y los
cambios de actitud necesarios para mejorar la vida de los individuos en
sociedad. Los cursos de Formacion Civica y Etica habran de fomentar en
alumnas y alumnos los valores individuales y sociales que consagra nuestra
Constitucion, particularmente los del articulo tercero. Asi, la responsabilidad,
la libertad, la justicia, la igualdad, la tolerancia, el respeto a los derechos
humanos, el respeto al estado de derecho, el amor a la Patria y la democracia

como forma de vida, son valores que los alumnos deberan hacer suyos. Es



particularmente importante consolidar en los educandos una formacién
ciudadana. (SEP, 1999b: 7)

Asi, el objetivo general que se establecié para esta asignatura fue
proporcionar elementos conceptuales y de juicio valorativo para que los
jovenes desarrollen la capacidad de analisis y discusion necesaria para tomar
decisiones personales y colectivas que contribuyan al mejoramiento de su
desempefio en la sociedad. (SEP, 1999b: 7).

Igualmente se encuentra en los documentos para la actualizacion de
los maestros, que el enfoque de la asignatura es fundamentalmente
formativo, toda vez que trata de aportar a los estudiantes no sdlo
capacidades y saberes, sino enriquecer su manera de ser. “La asignatura los
concibe (a los estudiantes) como seres que adquiriran su personalidad en un
proceso en el que, a través de sus circunstancias, sus experiencias, sus
oportunidades de educacion, y sobre todo el ejercicio de su capacidad de
valorar, decidir y actuar, iran definiendo su camino, sus deseos y
aspiraciones, su manera de entender el mundo y su papel en él”. (SEP,
1999d: 21).

Por lo que el reto didactico y pedagodgico de esta asignatura es
écdmo lograr que los y las estudiantes se interesen por las nociones, los
conceptos, los campos tematicos, los problemas morales, los valores que
estan contenidos en esta asignatura, y se den cuenta de que pueden servirse
para ellos para mejorar su vida?, écdmo evitar que el paso de los y las
estudiantes por esta asignatura se reduzca a un mero ejercicio de memoria
destinado a satisfacer las exigencias de la evaluacidon, o a una practica
escolar que constituya una negacién de los contenidos y valores propuestos
por la asignatura? (SEP, 1999d: 22).



1.3. Principales indicadores de la Educacidon Secundaria en México

Aln cuando no tiene relacién directa con el objeto del estudio, se creyd
de interés ampliar las referencias contextuales, incluyendo algunos datos
acerca de uno de los retos a enfrentar para la reforma integral de la
educacion secundaria. En tal sentido el Programa Nacional de Educacién
2001-2006 (ProNaE) destaca el escaso conocimiento del efecto de la reforma
curricular en los aprendizajes de los alumnos y sefiala que, a pesar de la

\\

reforma de 1993, en la escuela secundaria “... se mantiene el caracter
enciclopédico del plan de estudios heredado de su caracter original como
tramo propedéutico para el ingreso a la educacion superior...” (SEP, 2001:
117). Refiere que muchos de los contenidos de los programas tienen una
escasa relacion con los intereses, las posibilidades de aprendizaje y con el
desarrollo integral de los adolescentes, puesto que existen indicios de que los
estudiantes, particularmente en las zonas marginadas, tienen muy bajos

logros en lectura, escritura y matematicas.

Es imprescindible una transformacién de las practicas educativas como
elemento indispensable para alcanzar una educacidon basica de calidad para
todos. Dichas practicas estan determinadas por las posibilidades de acceso
que tienen los profesores a nuevos conocimientos acerca de los procesos de
aprendizaje, de las formas de ensefianza de contenidos con naturaleza
distinta y de métodos especificos para el trabajo en diferentes circunstancias
socioculturales. Por tal motivo, en la década pasada se establecid un sistema
nacional para la actualizacion de maestros en servicio mediante la creacion
de centros de maestros y una mayor oferta de cursos de actualizaciéon. (SEP,
2001: 116-118)



En el indicador de acceso a la educacion basica la tendencia general es
ascendente: para el ciclo escolar 2001-2002, se estimaba una matricula de
23.8 millones de alumnos en educacidon basica, de los cuales 3.5 millones
estaban inscritos en el preescolar; 14.8 millones en la ensefianza primaria y

los 5.5 millones restantes correspondian a la educacion secundaria.

Al inicio del ciclo escolar 2002-2003, mas de dos millones de estudiantes
se incorporaron al primer grado de educacion secundaria; esto es, 94.1 por

ciento de alumnos que egresaban de la ensefianza primaria.

Lo anterior permitid alcanzar una matricula de casi 5.7 millones de
educandos, lo que representd un crecimiento anual de 3.3 %; de los cuales,
el 50.8% correspondié a la secundaria general; el 20.3 pertenecia a la
telesecundaria; el 28.1 a la secundaria técnica y el resto se ubico en la

modalidad de secundaria para trabajadores.

Para hacer referencia al indicador de la equidad, el ProNaE resalta que
mas de la mitad de las personas mayores de 15 afos, -aproximadamente 32
millones de mexicanos-, tiene una escolaridad inferior a la secundaria
completa, a pesar de su obligatoriedad. De igual manera, alrededor de un
millén de nifios entre 6 y 14 afios, en su mayoria indigenas, habitantes de
comunidades dispersas, hijos de jornaleros agricolas, nifios en situacion de

calle y discapacitados, no asisten siquiera a la primaria.

Si las cifras de acceso a la educacidon basica son alentadoras, no lo son
tanto las de su permanencia en el nivel de secundaria: la mayoria de quienes
terminan la primaria ingresan a la secundaria, principalmente en las
poblaciones urbanas, aunque la oferta escolar en las zonas rurales se ha

ampliado con el crecimiento de la modalidad de telesecundaria.



Los problemas se concentran en lo que se conoce como fracaso
escolar, dado que el indice de repeticiéon aun es muy elevado, por ejemplo,
para el 2001-2002 alcanzd un 20.4% a nivel nacional; en tanto que la
desercion fue de 7.9% para el mismo periodo; es decir que sdélo el 76.1%
de los que ingresan a la escuela secundaria, la concluyen. De este modo, hay

un incremento del rezago escolar.

La tendencia del rezago, en lo que se refiere al nimero de personas no
alfabetizadas o sin primaria, permanece estable o tiende a disminuir, pero en
el rubro de jovenes en edad de cursar estudios secundarios, el rezago se
incrementa en unos 800 mil jovenes cada afio. En pleno siglo XXI, uno de
cada tres mexicanos no alcanza a cumplir con la obligatoriedad de la
educacion secundaria. (2001: 59-61)

En el indicador de calidad, se subraya en el ProNaE que en la educacion
secundaria la reforma efectuada ha sido insuficiente para superar la
fragmentacion de conocimientos y la experiencia educativa de los
estudiantes, en tanto que no se ha logrado sustituir la estructura y
organizacion tradicional de la escuela secundaria por una nueva, acorde con
la concepcion de educacidon basica para la vida, ni se ha logrado mejorar el
ambiente formativo para los adolescentes en esta etapa de su desarrollo, por

lo que se esta buscando su optimizacion.

En este contexto, se ha dotado de libros de texto a los sectores menos
favorecidos y, en algunas entidades federativas a todos los estudiantes.
Algunas entidades estan promoviendo programas de dotacién de
computadoras, pero se esta lejos de contar con ellas en todas las escuelas

y menos aun en todas las aulas. (Poder Ejecutivo Federal, 2001: 63)



Por otra parte, el analisis de la distribucion de los recursos publicos
federales y estatales por entidad federativa, permite observar que ésta no
guarda correspondencia con los niveles de eficiencia terminal, lo que
significa que, salvo en el caso particular de las escuelas y regiones que
reciben apoyos compensatorios, el gasto publico no ha sido un instrumento
para la busqueda de la igualdad o la justicia educativas y que el peso de
otros factores en la distribucion del gasto es mayor que el criterio de igualdad

de oportunidades.

En el caso de la secundaria, el indice nacional de eficiencia terminal se
ha mantenido en el orden de 75%. La correlacidn inversa entre el indice de
marginacion y la eficiencia terminal resultd significativa para la cifra del afio
2000, lo que confirma la existencia de un problema con el nivel educativo y
apunta a que la telesecundaria no ha servido como un contrapeso importante
a esta condicion socio-econdmica, puesto que son las entidades con mayor
nivel de marginacién las que presentan las eficiencias terminales mas bajas.
(Poder Ejecutivo Federal, 2001: 111-113)

1.4. La Educacion Secundaria en Veracruz

Al realizarse el estudio en una secundaria de la entidad, se considerd
pertinente hacer referencia al contexto general que enmarca dicha
ensefanza, pues si bien no representa una relacion directa, nos da una
idea de la situacién que prevalece en este nivel educativo. Por ejemplo,
una de las metas propuestas en el Programa Veracruzano de Educacion y
Cultura 1999-2004, fue el mejoramiento de los indicadores educativos,
tales como la alta cobertura en primaria y el incremento en las tasas de
absorcién en secundaria, bachillerato y educacién superior, asi como el

aumento de las tasas de eficiencia terminal de primaria y secundaria, por



lo que 997 de cada mil nifos en edad escolar estudian la primaria, de los

cuales el 92.1% ingresan a la secundaria.

En este contexto, es importante destacar que de acuerdo a la informacion
oficial, publicada en el Informe de Gobierno del afio 2002, en el Sistema
Educativo Veracruzano los alumnos que concluyeron la educacién primaria
y secundaria pasaron de 47% en el ciclo escolar 1997-1998, a 58% en el

correspondiente a 2001-2002.

Para el mismo periodo, la Secretaria de Educacion y Cultura (SEC) brindd
atencidon a una matricula de 2.1 millones de alumnos, la tercera en el
ambito nacional, comprendiendo todos los niveles educativos, hasta
postgrado y extraescolar. En el rubro de la educacion basica atendid a

76.8% de la matricula, comprendiendo a 1.6 millones de alumnos.

Con la incorporacion de nuevas tecnologias de comunicacidn e informatica,
se atienden las demandas de la juventud mediante la alternativa de la
educacion a distancia; en esta modalidad, el aumento de la matricula en

secundaria fue del 4.7 por ciento.

En este mismo Informe de Gobierno 2002, se hace referencia al beneficio
de los alumnos de primaria y secundaria, con la operacién del Programa
Ver bien para aprender mejor, el Programa Regular de Becas, -que en
2001 otorgd en apoyo a los grupos sociales mas desfavorecidos 1.1 mil
estimulos econdmicos a alumnos de primaria y secundaria- y el Programa

Escuelas de Calidad. Ademas se ha fomentado la educacion en valores al

capacitar vy actualizar a los docentes de educacion secundaria en la

asignatura de Formacién Civica vy Etica.




En lo que respecta a la educacidn secundaria, durante el ciclo escolar
2001-2002 se atendid a 2.5% mas alumnos que en el anterior. La
matricula en este nivel registré un total de 365.8 mil alumnos, atendidos

por 18.8 mil docentes en 2.3 mil planteles.

La Secretaria de Educacién y Cultura (SEC), refiere el informe
gubernamental, en la modalidad correspondiente a Secundarias Generales
brindd servicio educativo en 387 escuelas a 123 mil alumnos, con la
participacion de 7.8 mil profesores; se apoyd a 1.8 mil alumnos mas que
en el periodo anterior. Esta matricula representa 33.6% de este nivel
educativo. Esta misma modalidad establecié en cada sector escolar
estrategias de trabajo colectivo y corresponsable para impulsar la mejora
continua institucional a través de la implementacién de proyectos escolares
en todos los planteles, con el apoyo y participacion de 8 jefes de sector, 33
inspectores escolares, 104 jefes de ensefianza, 744 directivos y 7.7 mil

docentes.

En la modalidad de secundaria técnica, con el apoyo de 3.9 mil maestros,
se atendieron a 76.1 mil alumnos en 209 planteles; 1.8 mil mas que en el

ciclo anterior.

Las 1.7 mil telesecundarias cuentan con una plantilla de 6.4 mil docentes y
160.2 mil alumnos atendidos en este periodo; 3.2% mas que la matricula
del ciclo anterior. Este subsistema representa 43.8% del nivel. Con el
proposito de disminuir los indices de reprobacion y desercion se llevo a
cabo el Curso Telesecundaria de Verano en las modalidades de curso
“Propedéutico” y curso “Aprender a aprender”, en los que se atendieron a
35 mil alumnos con la participacion de 900 docentes, 225 directores de

escuela y 28 supervisores escolares. En apoyo a 50 mil alumnos de 750



telesecundarias se entregaron 535 televisores e igual nimero de

videocaseteras.

En la secundaria para trabajadores, durante este periodo, se atendieron
6.5 mil estudiantes mediante una plantilla de 635 docentes en 42 escuelas.
(Gobierno del Estado de Veracruz, 2002: 179-189).

1.4.1. Escuela Secundaria General N° 5 “Manuel R. Gutiérrez”

La escuela secundaria donde se realizé el trabajo de investigacion es de
caracter publico y se encuentra ubicada en la zona urbana de la ciudad de
Xalapa-Enriquez, Ver., en la Calle Mariano Matamoros No. 35 de la Colonia
2 de Abril.

Inicié sus actividades en el edificio de la Escuela Primaria Estatal “Salvador
Diaz Miron" ubicada frente al Parque de los Berros. Fue inaugurada el 24
de septiembre de 1984. Durante los seis afios que se trabajd en este lugar,
sélo se tenian actividades en el turno vespertino, pero en 1991 la SEC
construyd el edificio en donde se encuentra actualmente funcionando esta

institucion escolar.

Al principio se contd con cuatro grupos de primer afio; actualmente la

integran 6 grupos por cada grado, en ambos turnos.

La planta laboral en el turno matutino se conforma por un director, un
subdirector, 8 administrativos y 35 docentes. La poblacién escolar se

compone por 869 alumnos.



La Escuela Secundaria General No. 5 ha logrado distinguirse en los desfiles
civicos y deportivos por la creatividad y disciplina, logrando cinco primeros
lugares de manera consecutiva con la participacion de su ballet folklorico y
la orquesta de musica, donde de manera entusiasta participan los
alumnos. De igual forma ha obtenido logros académicos en diferentes

concursos locales y estatales.

El proyecto educativo de esta escuela, se sustenta en la cultura de la

mejora continua para alcanzar una educacion de calidad.



2. MARCO TEORICO

La practica profesional del docente se enmarca, de
manera consciente o inconsciente, en un modelo y/o
estilo de ensefanza determinado, mismos que se
caracterizan por ostentar concepciones particulares, -y a
veces hasta antagodnicas-, del papel del alumno y del
maestro, de la ensefanza y el aprendizaje, por lo que,
para construir este marco se partio de desarrollar los
conceptos de enseflanza, aprendizaje, proceso
ensefanza-aprendizaje y el de estilos de ensenanza, el
proceso histérico que ha seguido su investigacion y las
caracteristicas que los distinguen.

Finalmente, se presentan las tipologias de autores contemporaneos que

plantean las caracteristicas de los estilos de ensefianza.

2.1. Estilos de Ensefianza. Conceptualizaciones

La labor desempefada por los profesores es
compleja, esencial en el ejercicio de los procesos
educativos. La practica profesional del docente se

enmarca, de manera consciente o inconsciente, en un



modelo y/o estilo de ensefanza determinado, que se
caracterizan por ostentar concepciones particulares, -y a
veces hasta antagdnicas-, del rol del alumno y del

maestro, de la ensefnanza y el aprendizaje.

Antes de revisar las distintas formas en que se ha conceptualizado el
concepto de estilo de ensefianza, se considerd importante definir los
conceptos de “ensenanza”, “aprendizaje” y “proceso ensenanza-aprendizaje”,
dado que su clarificacién permite tener una comprension mayor de los estilos,

modelos o escuelas de ensenanza.

Ensefianza

El término proviene de ensenar (lat. insegnare), que quiere decir “Dar
lecciones sobre lo que los demds no saben o saben en forma inadecuada”
(Nérici, 1990a: 197). Corresponde al proceso en el que una persona organiza
pasos vivenciales, intelectuales o psicomotores para que otra persona realice,

actos de aprendizaje.

El concepto moderno incluye las exigencias de que el alumno sea preparado para el trabajo independiente, para que vea los
problemas por si mismo, los resuelva dentro de sus limites y de esta manera adquiera paulatinamente una cantidad cada vez
mayor de los bienes culturales del pasado y presente, y que intervenga también, en cuanto le sea posible, en la creacion de

bienes culturales nuevos.

Se realiza en funcion de quien aprende. Su objetivo es promover aprendizaje eficazmente, aunque el aprendizaje no es su

correlato necesario.

El acto de enseifiar recibe el nombre de acto didactico; los elementos que lo
integran son: a) un sujeto que ensefia (docente); b) un sujeto que aprende
(discente); c) el contenido que se ensefia/aprende; d) un método, procedimiento,
estrategia, etc., por el que se ensefla y e) acto docente o didactico que se produce.
(Sanchez, 1998: 530)

Otra definicién de ensefianza, la aporta Gary Fenstermacher:



. actividad en la que debe haber al menos dos personas, una de las
cuales posee un conocimiento o una habilidad que la otra no posee; la
primera intenta transmitir esos conocimientos o habilidades a la segunda,
estableciéndose entre ambas una cierta relacién a fin de que la segunda
los adquiera. (Citado en Gvirtz, 2000: 133-134)

Por su parte, Angel Pérez Gomez sostiene que:

... la ensefianza es una actividad practica que se propone gobernar los
intercambios educativos para orientar en un sentido determinado los
influjos que se ejercen sobre las nuevas generaciones. (Citado en Gimeno,
1992: 95)

Aprendizaje

Aln cuando en este trabajo se maneja en primer plano el concepto
“ensefianza” como referente esencial del quehacer del profesor, se considerd
importante destacar el concepto de “aprendizaje” dado que su consecuencia

son las experiencias y modificaciones producidas en el estudiante.

La siguiente definicion se presenta en el Diccionario de las Ciencias de
la Educacion. “Proceso mediante el cual un sujeto adquiere destrezas o
habilidades practicas, incorpora contenidos informativos o adopta nuevas
estrategias de conocimiento y/o accion” (Delclaux, 1998: 116). Puede
notarse que esta definicion no hace referencia alguna al proceso de

ensefnanza.

Por su parte Woolfolk (1996: 196) afirma que el aprendizaje consiste en
un proceso mediante el cual la experiencia causa un cambio permanente en
el conocimiento o la conducta; para calificarse como aprendizaje, este

cambio necesita ser resultado de la experiencia.

Proceso Ensenanza-Aprendizaje

La ensefianza es un fendmeno predominantemente colectivo, mientras

que el aprendizaje es un hecho individual. Esto quiere decir que una persona



puede ensefiar algo a muchas otras al mismo tiempo, pero no quiere decir
que todas y cada una de ellas invariablemente aprenderan lo que se les

ensenfa.

Algunos autores enlazan la ensefianza con el aprendizaje, perspectiva
que origind la tendencia a fusionar ambas acciones en un proceso

denominado “ensefianza-aprendizaje”.

Philippe Meireu (1992: 43) sobre este tema opina que sélo se da la
“transmisidn”, cuando un proyecto de ensefianza se encuentra con un
proyecto de aprendizaje, cuando se forma un lazo, no importa si éste es

fragil, entre un sujeto que puede aprender y un sujeto que quiere ensefar.

Por tanto, la ensefianza-aprendizaje implica un binomio en donde
ambas acciones estan intimamente relacionadas, pero no son equivalentes:
se trata de “una serie de pasos en la actividad de ensefar durante el
aprendizaje, fomentando en el alumno una participacién activa y un sentido
critico y reflexivo que le permita transformarse, transformar su medio
ambiente y responder asi, a la necesidad de autorrealizacién y crecimiento”.
(Martin, 1995: 1)

En este trabajo se maneja el concepto “ensefianza”, no el de
“ensefanza-aprendizaje”, ya que el tema central de la investigacion son los
estilos de ensefanza, para lo cual se analiza el desempefio docente, a partir

de la valoracion del papel del ensefante.

Estilo de Ensenanza

Existe un conjunto de significaciones de este concepto, algunos autores
como Bennett (1979), Arancibia (1999), Nieto (1996), Tishman, Jay y Perkins
(1999), Pérez (1992), Astolfi (2000); lo refieren como método, forma o modo



de ensefianza; otros, como Pansza (1986), Gibaja (1996), Porlan (1993),
como modelo didactico o docente, practica educativa o docente, enfoque,
quehacer docente, entre otras denominaciones. Independientemente del
concepto que se postule sobre los estilos de ensefianza, existe consenso
acerca de que éstos no se dan en forma pura en la realidad cotidiana de los

profesores.

Por ejemplo, Bennett establece que “... Estilo de ensefianza es la forma
particular que tiene cada profesor de elaborar el programa, aplicar el método,
organizar la clase y relacionarse con los alumnos; es decir, el modo de llevar
la clase.” (1979: 10).

A esta definicion habria que agregar el elemento de la evaluacién, por
ser un importante medio para saber si se cumpli6 de manera cabal con los

objetivos propuestos.

En el Diccionario de las Ciencias de la Educacion, los estilos de

ensefanza se definen como:

Los modos o formas que adoptan las relaciones entre los elementos
personales del proceso educativo y que se manifiestan precisamente a
través de la presentacién por el profesor de la materia o aspecto de
ensefanza... Aunque se podrian utilizar varios criterios para clasificar los
estilos de ensefianza (finalidad, principios o recursos didacticos, postura del
profesor ante la clase) se pueden cefiir al de la actitud del profesor ante la

materia y ante sus propios alumnos. (Martinez, 1998: 530)

Violeta Arancibia (1999: 216) define al estilo de ensefianza como: “... el
sello mas o menos personal y propio con que el profesor dirige y configura
los modos de educar y ensefar, de acuerdo con su concepcion de los
objetivos pedagdgicos y las caracteristicas de los educandos”. La propuesta

de clasificacion de estilos de esta autora, se presenta mas adelante.



Los estilos docentes vienen configurados por los rasgos del propio
profesor que presenta o imparte los contenidos, mismos que de manera
consciente o no, estan sustentados por teorias, modelos o tendencias de
formacion docente. Cada profesor tiene una peculiar forma de dar la clase
(un propio estilo de ensefianza) que puede ubicarse en alguna de las

distintas corrientes didacticas o combinar varios estilos.

En el siguiente apartado se describe a grandes rasgos el proceso
histérico de las clasificaciones que se desarrollaron a lo largo del siglo XX,

acerca de los estilos de ensefianza.

2.2. Proceso Historico de las Tipologias de Estilos de Ensefanza

Con la finalidad de observar la trayectoria que ha seguido la
investigacion sobre los estilos de ensenanza, sobre todo en paises como
Estados Unidos y Gran Bretana, donde desde los afios 20 hasta inicios de
los 70’s del siglo proximo pasado, se abocaron a recopilar informacién
respecto a las conductas para la ensefianza, de las que se realizaban
clasificaciones o tipologias docentes, que brindaran elementos para una

mejor comprension de la pertinencia del presente estudio.

Al principio de estas investigaciones, Lewin (citado en Montero, 1990:
275) identificd a finales de los anos 30, algunas formas de hacer de los
profesores, clasificandolas como denominaciones de liderazgo autoritario-

democratico y dominador-integrador.

Por esas mismas fechas se desataron fuertes polémicas acerca de las
finalidades y tareas de la escuela bajo la influencia de la filosofia de Dewey y
la oposicién de los enfoques progresista y tradicional en la organizacion de

las tareas de los profesores. Dichas confrontaciones propiciaron la busqueda



de la evidencia empirica que justificara la apariciéon del concepto de estilos

de ensenanza.

Mas adelante, Lippit en 1940 y White en 1943, proponen tres estilos de
direccion en el aula: autocratico, democratico y laissez-faire. En esta misma
linea Anderson, de 1939 a 1946, realizé una propuesta de tipologia de dos
estilos mas, a los cuales designd: dominador e integrador, relacionandolos
con la clasificacién de Lewin, elaborando un instrumento de observacion para
constatar su presencia en el aula. En la siguiente década, Gordon (1959)
distinguido tres tipos de conducta del profesor a las que denomino:
instrumental (orientada a los objetivos de aprendizaje), expresiva (orientada
a satisfacer las necesidades afectivas de los alumnos) y una combinacién de

ambas, instrumental-expresiva. (citado en Montero, 1999: 275-278)

Bennet y colaboradores realizan en las escuelas primarias de la
Inglaterra de finales de los sesenta una investigacion en torno a los efectos
del enfoque progresista (opuesto al tradicional) postulado en 1967 por el
Informe Plowden, el cual impulsé la introduccion de métodos didacticos mas
liberales, como la eleccion de la forma de trabajo por parte del alumno,
libertad de expresion y movimiento, trabajos grupales y una disminucién en la

direccion y control del profesor.

En su investigacion este autor identifica doce estilos de ensefianza,
agrupados y ordenados en un continuum liberal- progresista, tradicional-

formal y los estilos mixtos, es decir, la combinacion de uno y otro.

Las caracteristicas de los progresistas-liberales son: el profesor sirve
como guia hacia experiencias educativas, permite que el alumno tenga un
papel activo y que participe en la planeacion del curriculum, existe
integracion disciplinar y motivacion intrinseca, hay predominio de técnicas de

descubrimiento en el aprender, no da importancia a los estandares



académicos convencionales, aplica pocos examenes, procura dar énfasis al
trabajo en equipo y a la expresion creadora, la ensefianza no se limita a la

clase.

Los profesores caracterizados como tradicionales-formales se
distinguen por: ser distribuidores del conocimiento, el alumno cumple con un
papel pasivo y no interviene en la planificacion del curriculum, pone énfasis
sobre la memoria, practica y repeticién y la emulacion personal, asignaturas
separadas y motivacion extrinseca, da importancia a los estandares
académicos y a la aplicacién de examenes con regularidad; la ensefianza
esta limitada a la clase y da poco énfasis a la expresidén creadora. (Bennet,
1979: 63-64)

Flanders, en los afos 70°, centra el analisis en las interacciones
profesor-alumno. Su tipologia dicotobmica se basa en dos estilos de

ensenfanza:

El profesor directo, que lleva sistematicamente la iniciativa de las
actividades en el aula, favoreciendo tan sélo la intervencion responsiva del
alumno y las consiguientes actitudes y habitos intelectuales de
dependencia, frente al profesor indirecto, que opta por favorecer la
participacion y autonomia de los alumnos, propiciando que ellos mismos
tomen decisiones e inicien actividades sugeridas por ellos mismos en la

clase. (citado en Fernandez, 1994: 315)

Por su parte, Rosenshine y Stevens (1986) plantean la alternativa de la
“construccion” de un estilo con los comportamientos instructivos obtenidos
correlacionalmente y validados experimentalmente. Estos comportamientos
configuran un modelo instructivo, un estilo de ensenanza para el cual los
términos que suelen utilizarse son: instruccion directa, ensefianza o
instruccion explicita, ensefianza o instruccion sistematica, ensefianza activa 'y

ensefianza eficaz, los cuales describen los comportamientos instructivos



calificados de sistematicos, explicitos y directos. Lo que pretenden los
investigadores es que cada profesor pueda utilizar el conocimiento
procedente de la investigacion de la ensefianza eficaz para construir su
propia perspectiva sobre la ensefianza mediante la seleccion vy
reacomodacion de aquellas estrategias instructivas que mejor se adapten a

su situacién practica. (Montero, 1990: 289)

Este breve recorrido por la construccion historica de diferentes
clasificaciones de estilos de ensenanza, nos proporciona referencias para
plantear y sustentar recientes investigaciones educativas en este rubro y que

sirven de marco también al presente trabajo.

2.3. Tipologias de los Estilos de Ensefanza

Se pueden utilizar varios criterios para clasificar los estilos de ensefianza, a
continuacion se presentan tipologias de diversos autores, destacando que la que
fundamenta esta investigacion es la que clasifica los estilos en tres tipos

denominados: tradicional, tecnologico y espontaneista.

Se inicia esta presentacion con la clasificacion manejada por Margarita Pansza,
quien afirma que la evolucion historica de los diferentes tipos de escuelas, ha
sustentado modelos de ensefianza especificos y que por tanto, sus maestros se han

distinguido por aplicar diferentes estilos de instruccion.

Margarita Pansza establece que la necesaria reconstruccion de los
momentos histdricos por los que ha atravesado la conceptualizacién de la
educacion y por ende de la didactica (referida mas especificamente a los
procesos de ensefianza-aprendizaje), lleva a la elaboracién de modelos

tedricos que en alguna forma recogen en lo general las caracteristicas de la



educacién formal que representan:

a) ESCUELA TRADICIONAL. Se remonta al siglo XVII el origen de lo que
se ha llamado escuela tradicional. Con relacién a las practicas escolares
cotidianas, los pilares de este tipo de escuela son el orden y la autoridad.
Nada se deja al azar, el método garantiza el dominio de todas las situaciones.
Se refuerza la disciplina ya que se trabaja con modelos intelectuales y

morales previamente establecidos.

De acuerdo con esta autora, los rasgos distintivos de la escuela
tradicional son: “verticalismo, autoritarismo, verbalismo, intelectualismo; la
postergacion del desarrollo afectivo, la domesticacion y el freno del desarrollo

social son sindnimos de disciplina”. (Pansza, 1986: 51)

La dependencia que se establece entre el profesor y el alumno, retarda
la evolucién afectiva de este Ultimo, infantilizdndolo y favoreciendo su
incorporacién acritica en el sistema de las relaciones sociales. El

intelectualismo implica privilegiar la disociacion entre intelecto y afecto.

b) ESCUELA NUEVA. Se da como respuesta a la escuela tradicional, al
desplazar la atencidén, que en la educacion tradicional se centraba en el
maestro, hacia el alumno. Este movimiento surge a principios del siglo XX y

esta ligado a una serie de transformaciones econdmicas y demograficas.

Esta Escuela continla siendo actual. Aunque presenta una serie de
limitaciones, es innegable que propicia un rol diferente para profesores y
alumnos. La mision del educador estriba en crear las condiciones de trabajo
que permitan al alumno desarrollar sus aptitudes; para ello se vale de
transformaciones (no radicales) en la organizacion escolar, en los métodos y

en las técnicas pedagdgicas.



Las principales particularidades de la escuela Nueva, son:

O la atencion al desarrollo de la personalidad, revalorando los
conceptos de motivacion, interés y actividad;

0 la liberacion del individuo, reconceptualizando la disciplina, que
constituye la piedra angular del control ejercido por la escuela
tradicional y favoreciendo la cooperacion;

0O la exaltacion de la naturaleza;

el desarrollo de la actividad creadora; y

0 el fortalecimiento de los canales de comunicaciéon inter aula.
(Pansza, 1986: 53)

O

¢) ESCUFLA TECNOCRATICA. A mediados de la década de los 50’ del
siglo XX, se desarrollé una nueva corriente educativa que tuvo gran influencia
en las instituciones educativas de los paises desarrollados, especialmente

Norteamérica y en los afos 60-70’ se impulsé en nuestro pais.

Desde la perspectiva de esta escuela, se destaca el caracter
instrumental de la didactica; el microanalisis del saldén de clases; el papel del
profesor como controlador de estimulos, respuestas y reforzamientos. Se
enfatiza que el proceso debe centrarse en lo que puede ser controlado, en lo

observable, lo subjetivo no cae dentro de la consideracion de la ciencia:

No sodlo por el uso de las maquinas de ensefanza, o la elaboracién de

objetivos de aprendizaje, sino como una corriente que si bien se presenta

con un caracter eminentemente técnico, instrumental, aséptico, neutral, se

fundamenta en el pensamiento pragmatico de la psicologia conductista, en

el andlisis de sistemas, en la formacion de recursos humanos de corte

empresarial, etc. (Pansza, 1986: 55)

Ha sido desarrollada en diferentes ambitos y niveles: por ingenieros de
la conducta, que se especializan en la planeacion de sistemas educativos, por
profesores, quienes consideran que a través de la sistematizacion de su
ensefanza van a elevar el nivel académico de sus alumnos y por los propios
alumnos, quienes mediante una serie de técnicas-receta sobre cémo estudiar,

van a superar sus carencias.



El conflictco de autoridad se resuelve haciendo del profesor un
administrador de los estimulos, respuestas y reforzamientos que aseguren la
aparicion de conductas deseables. Asi, esta corriente educativa ofrece la
ilusion de la eficiencia, y puede ser adoptada solamente por su apariencia de
eficiencia y progreso, sin analizar las implicaciones profundas que tiene para

el docente.

d) ESCUELA CRITICA. A mediados del siglo XX, surge una pedagogia
que cuestiona los principios de la Escuela Nueva, de la Escuela Tradicional y
de la Escuela Tecnocratica, manifestandose por la reflexion colectiva entre
maestros y alumnos sobre los problemas que los atafen, como un
precedente indispensable para la toma de decisiones en el ambito
pedagdgico, lo cual implica criticar radicalmente la escuela, sus métodos, sus
relaciones, revelando lo que permanece oculto, pero que condiciona su

actuacion, su forma de ver el mundo, es decir su ideologia.

Para renovar la educacion, profesores y alumnos tendran que asumir
papeles diferentes a los que tradicionalmente han desempefado, recuperar
para ellos mismos el derecho a la palabra y a la reflexién sobre su actuar
concreto, asumiendo el rol dialéctico de la contradiccién y el conflicto,

siempre presente en el acto educativo.

La acciodn y reflexion de docentes y alumnos deberan recuperar el valor
de la afectividad que hasta hace relativamente poco tiempo fue considerada
como un obstaculo o que no fue bien valorada, en su real dimensién, para el
desarrollo de profesores y alumnos. Lo anterior implica un proceso de
concientizacién de profesores, alumnos e instituciones, en diversos niveles.
Aunada a otras disciplinas, la didactica puede proporcionar elementos
importantes para la renovacién de los roles de profesores y alumnos, los

curriculos y la organizacion escolar.



Por otra parte, Violeta Arancibia, al igual que Pansza define a los estilos de
ensefianza como el sello personal de cada maestro, y desarrolla una tipologia de
identificacion para cada uno aunque utiliza otra nomenclatura; existen
coincidencias entre el tradicional y directivo, asi como entre la escuela critica y el
facilitador/colaborador, pero no toma en cuenta a la escuela tecnocratica, sino que

2
se queda en los extremos”:

a) ESTILO DIRECTIVO. Se dirige al logro del aprendizaje de conocimientos y
habilidades especificas en un periodo relativamente corto de tiempo entregando,
por esto, retroalimentacion inmediata y refuerzo periddico. “La responsabilidad
del aprendizaje estd centrada en el profesor, quien organiza la situacion de
aprendizaje, presenta los objetivos, y trabaja con material pre-escrito, listo para ser

usado por los aprendices” (Arancibia, 1999: 216).

Es un estilo no amenazante para quien dirige, ya que no requiere un alto nivel de
experiencia con relacion a los educandos, por el contrario, para los alumnos si
puede serlo cuando los objetivos no satisfacen sus necesidades reales de
aprendizaje, o bien, si se les entrega retroalimentacion que afecta negativamente su

auto concepto.

b) ESTILO FACILITADOR. Enfatiza que: “... tanto el profesor (facilitador) como
los aprendices, son responsables del proceso de aprendizaje...” (Arancibia, 1999:
216), donde la estructura, los objetivos y la direccion de las actividades propuestas
por el profesor, son posibles de negociar. El profesor ofrece distintos materiales y
actividades simultdneamente, permitiendo a los educandos descubrir significados
personales dentro del conocimiento y nuevas estrategias en la experiencia. Se

retroalimenta mediante la reflexion.

Este estilo funciona mejor cuando hay pocas restricciones de tiempo en

el proceso de aprendizaje, ya que requiere construir un nivel de confianza

2 Ver cuadro comparativo al final del capitulo



entre ambos agentes. Ademas, no resulta amenazante para el facilitador, ya
que solo involucra sus habilidades de procedimiento y de facilitacion. Si se
logra un nivel de confianza adecuado, se favorece el aprendizaje de
habilidades de los educandos y los hacen mas activos en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

¢) ESTILO COLABORADOR. Centra la responsabilidad del aprendizaje tanto en
los alumnos como en el profesor’, quienes en conjunto, deben descubrir y crear
significados, valores, habilidades y estrategias. Esto requiere que el colaborador
participe con las mismas responsabilidades y derechos que los aprendices y con
una pertenencia total al grupo, y que los alumnos participen en el liderazgo tanto

de las tareas como de las relaciones interpersonales.

Se caracteriza por “... la negociaciéon del material y por un trabajo
constante en equipo...” (Arancibia, 1999: 217); por lo que este estilo requiere
un alto nivel de confianza y de involucramiento, pudiendo resultar
amenazante tanto para el colaborador como para los alumnos, quienes

deben invertir considerable tiempo y energia en él.

Regina Elena Gibaja por su parte, clasifica los estilos de ensefianza

como a continuacion se describe:

a) DIDACTICA DE LA PARTICIPACION. Formas optimas de participacion
en clase requieren que los alumnos, ademas de recibir la informacion
transmitida, intervengan activamente en la presentacidn, elaboracién o
discusion del conocimiento que se procesa o produce en clase. La didactica
de la participacion revela a los alumnos el proceso racional por el cual se
llega a la toma de decisiones o a la accion: buscar y organizar la informacion,

elaborarla, construir argumentos dirigidos a probar hipoétesis o encontrar

3 Llamado también colaborador por esta autora



soluciones a problemas, ponderar sus méritos y descartarlos eventualmente

si no soportan la critica. (Gibaja, 1996: 92)

b) ENSENANZA ACTIVA. La autora propone este estilo como alternativa
a la dicotomia de ensefianza directiva versus no directiva, ya que combina
algunas caracteristicas de la primera, —también llamada ensefianza didactica
o ensefianza centrada en el maestro-, pero soslaya muchos de los aspectos

negativos por los que ha sido criticada repetidamente.

Los maestros “activos” suelen ser eficientes y exitosos, quienes
atribuyen parte de su éxito a las siguientes actitudes y modalidades que

suelen caracterizarlos:

0 creen que los estudiantes son capaces de aprender y que ellos son
capaces de ensenarles; si no aprenden la primera vez que presentan
un tema, lo ensefian nuevamente; si el material curricular no cumple
los objetivos, lo modifican;

0 dan la mayor cantidad posible de oportunidades de aprendizaje a los
alumnos, asignando diversidad de tareas, organizando las
actividades para un aprendizaje efectivo y dedicando el maximo de
tiempo a la actividad académica; y

O no obstante su énfasis en lo académico, crean un ambiente
amistoso y agradable para los alumnos, que los perciben como
maestros entusiastas y protectores. (Gibaja, 1996: 93)

Otra visidén nos presenta JesUs Nieto Gil, quien varia la identificacion de
los estilos de ensefianza, pero coincide con Arancibia en las caracteristicas
contrapuestas al distinguir entre ENSENANZA CONVENCIONAL O
TRADICIONAL Y ENSENANZA ABIERTA O ALTERNATIVA (ensefianza liberal,
progresista 0 moderna). Para este autor, ambos son estilos que ocuparian los
extremos de un continuo y realidades algo indefinidas. De hecho, los estilos

mixtos serian los mas frecuentes.



Tal vez pocos profesores se adscribirian especificamente a uno u otro estilo de
ensefanza, pero sus bases ideoldgicas y de filosofia educativa son distinguibles.
Las actitudes de los profesores hacia los nifios, el modo de educarlos y ensenarlos,
son distintos. Sostiene que, aunque es cierto que los profesores han asumido los
ideales y normas de los pedagogos, los modos de ensefiar siguen siendo en su

mayoria muy convencionales.

En la literatura pedagdgica en castellano se han usado los términos
tradicional y progresista. En la escrita en lengua inglesa, al segundo estilo lo
denominan open, o sea “abierto”, haciendo referencia a la disposicion de

apertura a las innovaciones y al aire poco restrictivo que rodea a los nifios.

Las caracteristicas del profesor convencional son: centra la
ensefianza en su palabra y los contenidos, impone orden vy
reglas para que los alumnos tiendan a la uniformidad, tiene
horario marcado, con tiempos para cada area y/o tarea, acepta
que las autoridades administrativas sefalen qué hay que
ensefiar y qué minimos alcanzar por los alumnos, presenta los
conocimientos ya ordenados y dispuestos para la comprension,
asimilacion y sistematizacion, impone la disciplina para
conseguir el orden, usa la exposicion durante toda la clase,
mantiene distancias como un superior que sabe lo que hace, es
intervencionista, lo controla todo, lo que provoca demasiada
sumision de los alumnos.

El profesor alternativo se caracteriza por: centrar su
actividad en los alumnos, pensar que todos los alumnos son
diferentes y es el maestro quien debe adaptarse a ellos, tener
un horario escolar muy flexible, preferir un curriculum abierto,
utilizar mas la observacion y anadlisis de las tareas realizadas
que pruebas o examenes, promover y dirigir el dialogo,
desterrar toda ensefianza mecanica o repetitiva y tender a la
individualizacion didactica. (Nieto, 1996: 40-42)

Otra tipologia detectada en la literatura revisada fue la Tishman, Jay y

Perkins, quienes coinciden con Astolfi y parcialmente con Perez Gomez



(citados posteriormente) al nombrar el primer modelo, estableciendo su

clasificacion de los estilos de ensefianza de la siguiente manera:

a) MODELO DE TRANSMISION. La instruccion o el estilo de ensefianza
son convencionales. La esencia de este modelo radica en que el rol del
profesor consiste en preparar y transmitir informacion a los alumnos y, por
otra parte, el rol de los alumnos es recibir, almacenar y actuar sobre esta
informacion.  Siguiendo este modelo, es facil comunicar reglas, retener

hechos y lograr que se ejecuten las tareas.

b) MODELO DE ENCULTURACION. El profesor busca un compromiso con los
contenidos y, para lograrlo, no sélo debe transmitir, sino ademas inspirar, mover,
convencer y comprometer al alumno. Se pone el énfasis en conseguir un ambiente
que sea plenamente educativo, creando una cultura que estimule por sobre todo el
razonamiento. La enculturacion busca que el nifio reciba como educativo todo el
entorno, a través de modelos culturales, interacciones culturales e instruccion

directa en conocimientos y actividades de la cultura que se genera.

Este modelo permite desarrollar “tendencias de razonamiento” como explorar,
aplicar ideas en lo concreto, ser reflexivo y crear estrategias; en resumen, permite
desarrollar el pensar creativa y criticamente. El modelo de transmision, en
cambio, puede comunicar, pero no logra que se consoliden las tendencias que

llevan a ser un “buen razonador”.

Asi estos autores plantean, que para lograr el compromiso con una accion se
requiere, no sdlo transmitirla, sino también activar al alumno; que actiie en

diferencias situaciones para que pueda reconocerlas y recordarlas.

Angel Pérez Gomez, refiere cuatro estilos con caracteristicas claramente

diferenciables en el quehacer docente:



a) ENSENANZA COMO TRANSMISION CULTURAL. Este enfoque se
apoya en el hecho comprobado de que el hombre a lo largo de la historia ha
ido produciendo conocimiento eficaz, que este conocimiento se puede
conservar y acumular transmitiéndolo a las nuevas generaciones. No se
toman en consideracidon las concepciones o ideas de los alumnos, dandose,
ademas, por supuesto que no hay que tener especialmente en cuenta los
intereses de esos alumnos sino que dichos intereses deben venir
determinados por la finalidad social de proporcionarles una determinada

cultura.

Los contenidos se conciben desde una perspectiva mas bien
enciclopédica y con un caracter acumulativo y tendiente a la fragmentacion,

siendo la referencia Unica la disciplina.

Respecto a la manera de ensefiar, no se suelen contemplar
especificamente unos principios metodoldgicos sino que se parte de la
conviccion de que basta con un buen dominio, por parte del profesor, de los
conocimientos disciplinares de referencia; el método de ensefanza se limita,
entonces, a una exposicion, lo mas ordenada y clara posible, de lo que hay
que ensefar con apoyo en el libro de texto como recurso Unico o, al menos,

basico.

A\

Desde esta perspectiva: “... la funcién de la escuela y de la practica
docente del maestro es transmitir a las nuevas generaciones los cuerpos de
conocimiento disciplinar que constituyen nuestra cultura...” (Pérez, 1992: 79).
Se puede decir que esta perspectiva ha gobernado y sigue gobernando la
mayoria de las practicas de ensefianza que tienen lugar en las escuelas.
Constituye el enfoque tradicional que se centra mas en los contenidos

disciplinares que en las habilidades o intereses de los alumnos /as.



El alumno que carece de tales esquemas desarrollados, no puede
relacionar significativamente el nuevo conocimiento con sus incipientes
esquemas de comprension, por lo que, ante la exigencia escolar de
aprendizaje de los contenidos disciplinares, no puede sino incorporarlos de
manera arbitraria, memoristica, superficial o fragmentaria. Este tipo de
conocimiento es dificilmente aplicable a la practica y, por lo mismo,

facilmente olvidable y olvidado.

b) ENSENANZA COMO ENTRENAMIENTO DE HABILIDADES. Por la
fugacidad del conocimiento, se vuelve la mirada hacia el desarrollo y
entrenamiento de habilidades y capacidades formales desde las mas simples:
lectura, escritura y cdlculo, hasta las mas complejas y de orden superior:

solucion de problemas, planificacion, reflexion, evaluacion.

El problema principal que se plantea al enfoque de entrenamiento de
habilidades en la escuela es la necesidad de vincular la formacién de
capacidades al contenido y al contexto cultural donde dichas habilidades y

tareas adquieren significacion.

c) ENSENANZA COMO FOMENTO DEL DESARROLLO NATURAL. Aunque
no puede considerarse una perspectiva con amplio reflejo en la practica
docente en nuestras escuelas, en cierta medida representa el pensamiento

pedagogico de muchos docentes y de muchos padres.

Sus origenes se encuentran en Rousseau al tratar la importancia y
fuerza de las disposiciones naturales del individuo hacia el aprendizaje. La
ensefianza en la escuela y fuera de ella debe facilitar el medio y los recursos
para el crecimiento, pero éste, ya sea fisico o0 mental, se rige por sus propias
reglas. Por ello: “... el método mas adecuado para garantizar el crecimiento

y la educacion es el respeto al desarrollo espontaneo del nifio/a...” (Pérez,



1992: 80).

d) ENSENANZA COMO PRODUCCION DE CAMBIOS CONCEPTUALES.
Para Piaget y los neo-piagetianos el aprendizaje es un proceso de
transformacion mas que de acumulacién de contenidos. El alumno es un
activo procesador de la informacion que asimila y el profesor un mero
instigador de este proceso dialéctico a través del cual se transforman los
pensamientos y las creencias del estudiante. El nuevo material de aprendizaje
solamente provocara la transformacion de las creencias y pensamientos del
alumno/a cuando logre movilizar los esquemas existentes de su pensamiento.

Desde esta perspectiva, la importancia radica en el pensamiento, capacidades e

intereses del alumno/a y no en la estructura de las disciplinas cientificas. La

ensefianza puede considerarse como un proceso que facilita la transformacion

permanente del pensamiento, las actitudes y los comportamientos de los alumno/as,

provocando el contraste de sus adquisiciones mas o menos espontaneas en su vida

cotidiana con las proposiciones de las disciplinas cientificas, artisticas y

especulativas, y también estimulando su experimentacion en la realidad. (Pérez,
1992: 81)

Tres modelos de ensefianza que sirven de base a las practicas de los
maestros —de manera consciente o implicitamente— con todos los tipos de
variantes imaginables, son planteados por Jean Pierre Astolfi. Cada uno de

los siguientes modelos responde a diferentes situaciones de eficacia docente:

a) TRANSMISION. Utiliza el término impronta para calificar la
concepcién mas tradicional, pero aun vigente, del aprendizaje por parte del
alumno: de una pagina en blanco por escribir o de un vaso por llenar. El
conocimiento es un contenido de ensenanza que viene a imprimirse en la
cabeza del alumno (el contenedor) como en una cera blanda. Aqui, el
aprendizaje se entiende segln un esquema mas bien rustico de comunicacion

emisor/receptor.



En este modelo, la situacion del alumno se considera de
manera muy pasiva. Lo primero que se espera de él es que
adopte ciertas actitudes con relaciéon al trabajo, las cuales se
revelan en las anotaciones habituales de las libretas escolares;
es decir, que ponga “atencidn”, que sea “regular en el trabajo
y en el esfuerzo”, que dé pruebas de “voluntad”, etcétera.
Todo esto para evitar que el alumno “se quede atras”. (Astolfi,
2000: 59)

b) CONDICIONAMIENTO. Pedagogia llamada behaviorista®, derivada de
la Psicologia conductista introducida por Skinner. Su idea central es que hay
que considerar las estructuras mentales como una cgja negra a la que no
tenemos acceso y que, por lo tanto, resulta mas eficaz poner atencién en las

“entradas” y en las “salidas” que en los procesos mismos.

Dentro de este modelo el maestro se dedica a definir los conocimientos
por adquirir en términos del comportamiento observable esperado al final del
aprendizaje, el cual resulta de una serie de condicionamientos: se divide la
tarea en unidades suficientemente pequefias como para que los alumnos

tengan éxito. Se trata de evitar el error.

¢) CONSTRUCTIVISMO. El proyecto constructivista retoma el “mentalismo” que
el behaviorismo creyo6 desplazar, interesandose en lo que ocurre en la famosa “caja
negra”, pero conservando como centro principal al alumno que aprende. El
maestro aparece, en el mejor de los casos, como un facilitador del aprendizaje. La
idea fundamental es que el alumno aprendera por un método de caracter inductivo:

va a observar, comparar, razonar, sacar conclusiones.

Después de examinar los estilos de ensefianza antes descritos, la
clasificacion trabajada por Rafael Porlan se consider6 como la que mejor
refleja la gama de caracteristicas similares y diversas, planteadas por los

autores anteriormente revisados; razén por la cual esta ultima tipologia fue la

* Este término deriva del objeto de estudio de esta corriente: la actividad observable.



que se tom6é como modelo de referencia para los objetivos de esta
investigacion y, en consecuencia, para el disefio de los instrumentos

utilizados para la recoleccién de datos. Estos son los enfoques referidos:

a) EL CURRICULO TRADICIONAL: LA OBSESION POR LOS
CONTENIDOS. Con frecuencia, un sector importante del profesorado tiende a
pensar que, en lo esencial, hay una unica forma de hacer las cosas en el
aula. Ensefar, para los que asi piensan, consiste basicamente en explicar a
los estudiantes los contenidos esenciales de una determinada asignatura,
procurando definir adecuadamente el significado correcto de los mismos y, en

segun que casos, el argumento formal que los justifica.

Para estos profesores, la actividad del curso se organiza en torno a una
secuencia de temas que pretenden ser una seleccion pormenorizada de lo
que el alumno deberia saber sobre la disciplina. El profesor consume una
parte importante del tiempo dando (explicando) los temas, mientras que los
estudiantes anotan por escrito la informacion suministrada, para después
poder preparar las evaluaciones, controles o examenes que intentaran medir
su aprendizaje. En ciertos casos, esta estructura basica se complementa con
algunos momentos esporadicos dedicados a dialogar sobre el tema, a realizar
problemas de aplicacidn o a poner en marcha actividades practicas de

comprobacion.

A\

Porlan afirma que: “... la transmisién verbal de conocimientos es la
forma habitual de ensefar en los centros educativos” (1993: 146). Sin
embargo, y a pesar de ello, afirma que esta manera de ensefar,
paraddjicamente, no consigue, en gran parte de los casos, aquella que
persigue un aprendizaje adecuado de los alumnos. El que una practica

socializada sea predominante no garantiza que sea adecuada y exitosa.



El autor refiere que los procesos tradicionales de ensefianza-aprendizaje
tradicionales se encuadran dentro de una cierta estructura de poder y

dominacion.

El profesor generalmente es quien decide de forma exclusiva lo que hay
que ensefar y aprender, los métodos de trabajo y los criterios de evaluacion.
Esto hace que los alumnos no hagan suyo el proceso, se desentiendan
interiormente, y adopten posturas, o bien formalmente correctas, para evitar

problemas, o bien hostiles, interfiriendo en la dinamica de la clase.

Como puede observarse en los concentrados de estilos de ensefianza
(véase al final del capitulo) existe una coincidencia incluso de denominacién,
entre los manejados por Pansza y Nieto; aunque de contenido y de fondo,
también con Tihsman, Astolfi y Pérez Gomez, quienes lo nombran “de

transmision” y con Arancibia, quien le llama “directivo”.

b) EL ENFOQUE TECNOLOGICO. LA OBSESION POR LOS OBJETIVOS.
Pretende abordar los problemas derivados de la excesiva simplificacion del
curriculo tradicional, que reduce al minimo el proceso didactico y
metodoldgico que se debe poner en juego para provocar un aprendizaje real

en los alumnos.

Pretende racionalizar los procesos de ensefianza, programar de forma
detallada las actuaciones docentes y los medios empleados, asi como medir
el aprendizaje de los alumnos en términos de conductas observables (por lo
cual busca su apoyo cientifico fundamental en las tendencias conductistas de
la psicologia). Responde a una perspectiva positivista, obsesionada por la

eficiencia, y otorga un papel central a los objetivos.



Este enfoque no tiene en cuenta las ideas o concepciones de los
alumnos, pues, cuando llega a tomarlas en consideracion, lo hace con la
intencion de sustituirlas por el conocimiento adecuado representado por el

referente disciplinar.

La perspectiva tecnologica plantea importantes elementos positivos de reflexion
con respecto a la concepciodn tradicional del curriculo. “Sitia en un plano
preferente el enunciado de los objetivos de aprendizaje” (Porlan, 1993: 152).
Como es sabido, toda practica educativa se caracteriza por su intencionalidad, es
decir, por la existencia, en la mente del que ensefia, de unos determinados
objetivos. Si éstos permanecen ocultos, el docente estard imposibilitado para
analizarlos criticamente, permaneciendo su actuacion fuera de un control

relativamente racional.

El hecho de poner el énfasis en una formulacion consciente de las intenciones
educativas significa apostar por una profesionalidad mas rigurosa que se cuestiona
las metas a conseguir y, por tanto, la naturaleza especifica de las actividades a

realizar.

Frente a la idea de que los conocimientos se introducen en la mente de
los alumnos por transmision verbal, esta tendencia curricular defiende que
esto ocurre a través de un proceso escalonado de asimilacion de conceptos
de niveles progresivos de dificultad. No se trata de una situacion pasiva de
aprendizaje en la que el alumno memoriza mecanicamente la informacion, se
trata, por el contrario, de una situacion activa en la que se pretende que el

alumno asimile realmente el auténtico significado de los conceptos.

Por denominacion, este enfoque coincide con el de Pansza, sin
embargo por caracteristicas identitarias, se puede relacionar con las dadas
por Astolfi como Condicionamiento y con las de Entrenamiento de

Habilidades de Pérez Gomez.



c) EL ENFOQUE ESPONTANEISTA: LA OBSESION POR LOS ALUMNOS.
La tendencia espontaneista, pretende abordar los problemas derivados de la
ideologia autoritaria que subyace al curriculo tradicional; ideologia que
provoca en los alumnos un proceso de adiestramiento y subordinacion, que

obstaculiza, en cierta medida, su desarrollo auténomo.

Existen ciertas formas de ensefiar que, con grados y matices diferentes,
se pueden encuadrar bajo el nombre genérico de tendencia espontaneista
0, si se prefiere, activista. Lo especifico de esta manera diferente de hacer

curriculo es la importancia que se les da a los alumnos. (Porlan, 1993: 155)

El enfoque espontaneista pone el énfasis en situar al alumno como el centro del
curriculo para que pueda expresarse, participar y aprender en un clima espontaneo
y natural, donde sus intereses actiien como un importante elemento organizador.
En coherencia con esto, el profesor ha de adoptar el papel de coordinador de las
actividades que van surgiendo en los debates, improvisando recursos,
solucionando problemas y favoreciendo la participacion, expresion y

comunicacion de todos los alumnos.

El hecho de situar al alumno como el centro de la ensefianza, y no
como un mero consumidor de la misma, supone un cambio sustancial de
perspectiva. El enfoque espontaneista pone en evidencia uno de los
problemas mas graves de la educacion: el de que los alumnos, incluso
aquellos que aparentemente muestran que estan interesados, suelen separar
mentalmente sus significados experienciales (los que aprenden en la vida

extraescolar) de sus significados académicos.

Comparando con los otros autores, se observa que en términos de
designacion, no existe similitud con ningun otro estilo; no obstante, en
relacion con los contenidos, existen coincidencias con las peculiaridades
dadas practicamente por todos los autores revisados: con la escuela critica

de Pansza, el modelo de enculturacion de Tishman; el constructivismo de



Astolfi; la ensefianza activa de Gibaja; el estilo de facilitador/colaborador de
Arancibia; la ensefanza abierta o alternativa de Nieto y la ensefianza como

produccion de cambios conceptuales de Pérez Gomez.

Con lo hasta aqui desarrollado, podemos observar confluencia en la
vision de varios autores en determinados estilos de ensefianza, por ejemplo,
en la visién de la practica conservadora se encuentran dos grupos, quienes
coinciden en nombrar a este estilo como “de transmision” y quienes lo
caracterizan como “tradicional”’. De igual forma, -y en el otro extremo del
continuum-, a la ensefianza, que tiene como finalidad propiciar el aprendizaje
significativo de los alumnos, los autores consultados coinciden en

denominarla como “critica, espontaneista, activa, abierta y constructivista”.

En la siguiente tabla se concentraron tales resultados con el propdsito
de brindar una vision grafica completa de las relaciones establecidas entre
los estilos presentados por cada uno de los investigadores educativos

mencionados:



AUTOR ENFOQUES Y ESTILOS DE ENSENANZA
PANSZA | Tradicional Nueva Tecnocratica Critica
TISHMAN
, JAYY | Transmision Enculturacién
PERKINS
PORLAN | Tradicional Tecnoldgico | Espontaneista
ASTOLFI | Transmision CO”d'C't%”am'e” Constructivismo
. Fomento Produccion de
PEREZ Transmision del Entrenamiento cambios
GOMEZ cultural desarrollo | de habilidades
conceptuales
natural
NIETO Trad|C|opan Ab|erta-o
convencional alternativa
Didactica
de la . _
GIBAJA participaci Ensenanza activa
on
ARANCIBI . Facilitador/
Directivo
A colaborador




De la misma manera, se elabord de forma mas detallada una matriz
que agrupa las concepciones que planteaban los estilos de ensefianza
Tradicional, Tecnoldgico y Espontaneista de Porlan, relacionandolos con el
resto de los autores, a partir de sus concepciones de ensefnanza, aprendizaje,

rol del maestro y rol del alumno.

El hecho de partir de la tipologia de este autor se debid a que se trata
de un intelectual espafiol contemporaneo de renombre, con una postura
bastante centrada, puesto que no denosta el curriculo tradicional, sino que
tiene mas bien una actitud comprensiva. Al exponer el enfoque
espontaneista, situa el centro de la enseifanza en el alumno, referencia que
sirvid de base para el analisis de los resultados obtenidos en el presente
estudio, a partir de la ensefianza de la asignatura de Formacion Civica y Etica

en una escuela secundaria.

Dicho ejercicio fue muy enriquecedor pues permitid trasladar el
desempefio académico en términos de categorias de la practica didactica lo
cual, a su vez, facilito la distincion de las actividades docentes en términos de
indicadores y, con ello, la elaboracion de los items de los instrumentos de

recopilaciéon de informacion.



CRITICA/ACTIVISTA/CONSTRUCTIVISTA

AV MMQA N

TRADICIONAL TECNOLOGICO /ESPONTANEISTA
El que sabe e Debe crear un ambiente favorable | CRITICA
El centro de la educacién para que el alumno desarrollo su|e pesarrolla una auténtica actividad cientifica
Autoritarismo personalidad apoyada en la investigacién, en el espiritu critico

Dominio de los contenidos

Pretende formar a los alumnos
dandoles a conocer las
informaciones fundamentales de la
cultura vigente

No tiene en cuenta el conocimiento
de los alumnos para la construccién
de nuevos conocimientos

Obsesion por los contenidos de
ensefianza

Transmision verbal del conocimiento

Impone el orden a través de la
autoridad

Es la autoridad y es duefio del
conocimiento y del método

Quien tiene la mayor jerarquia
Quien toma las decisiones
Trabaja con el material pre-escrito

listo para ser usado por los
aprendices
El rol es preparar y transmitir

informacion a los alumnos

e Tiene el dominio de las técnicas

e Utiliza recursos técnicos para
controlar,  dirigir, orientar vy
manipular el aprendizaje

¢ Es un ingeniero conductual

e No toma en cuenta las ideas o
concepciones de los alumnos v,
cuando lo hace, es con la intencion
de sustituirlas por el conocimiento
“adecuado” representado por el
referente disciplinar, y cuando
parte de ellas, lo hace con la
pretension de sustituirlas por otras
mas acordes con el conocimiento
cientifico que se persigue

e Se dedica a definir los
conocimientos por adquirir en
términos del  comportamiento

observable esperado al final del
aprendizaje

y la autocritica
Facilita y promueve la reconstruccion critica del
pensamiento cotidiano

Mediador entre el material formativo y los
alumnos

ACTIVISTA/ESPONTANEISTA

Debe permanecer al margen, para que el
alumno pueda descubrir por si mismo

Su funcidn es de lider afectivo y social

Papel de coordinador de las actividades que van
surgiendo en los debates improvisando
recursos, solucionando problemas y
favoreciendo la participacion, expresion vy
comunicacion de todos los alumnos

Presenta informacion o desarrolla conceptos a
través de exposiciones y demostraciones

Elabora la informacion y da retroalimentacion de
acuerdo a las respuestas y preguntas que se
producen en clase




Su funcién consiste en comunicar
reglas y lograr que se ejecuten las
tareas

Comunica pero no logra que se
consoliden las tendencias que
llevan al alumno a ser un “buen
razonador”

Especialista en la disciplina que
ensefa

Lo esencial en la formacién y accion
es que conozca la materia que
ensefia

Consume una gran parte del tiempo
dando (explicando) los temas
Decide de forma exclusiva lo que
hay que ensefiar y aprender, los
métodos de trabajo y los criterios
de evaluacién

Provoca en los alumnos un
proceso de adiestramiento vy
subordinacion que obstaculiza,
en cierta medida, su desarrollo
auténomo

Debe centrarse en el alumno y
en la tarea que éste debe
efectuar con éxito

No debe centrarse en |Ia
organizacion de su propio
discurso

Controlador de estimulos,

respuestas y reforzamientos
Administrador de los estimulos,
respuestas y reforzamientos que
aseguren la  aparicion de
conductas deseables

Se convierte en un técnico cuyos
instrumentos son los objetivos,
que le sirven de criterios para
realizar la planeacion, el proceso
y la evaluacién de la ensefanza

e Prepara a los estudiantes para hacer las
tareas consecutivas, dando instrucciones y
ejemplos practicos

e Monitorea el progreso en las tareas
asignadas para el trabajo independiente

e Ensefia de nuevo cuando es necesario

¢Si el material curricular no cumple los
objetivos, lo modifica

eCrea un ambiente amistoso y agradable
para los alumnos que los perciben como
maestros entusiastas y protectores

CONSTRUCTIVISTA

e Facilitador del aprendizaje

e Busca un compromiso con los contenidos y
para lograrlo, no solo debe transmitir, sino
ademas, inspirar, mover, convencer Yy
comprometer al alumno

o Instigador del proceso dialéctico a través
del cual se transforman los pensamientos y
las creencias de los estudiantes

e Debe conocer el estado actual de desarrollo
del alumno, sus preocupaciones, intereses
y posibilidades de comprension




TRADICIONAL

TECNOLOGICO

CRITICA/ACTIVISTA/ ESPONTANEISTA
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Banco de informacién

El que escucha

Retiene y repite informacion
Memorizacion

No se toman en consideracién
SuUs concepciones, intereses e
ideas

Se le pide: que escuche
atentamente las explicaciones,
que cumpla con los ejercicios y
que estudie casi inevitablemente
memorizando

Pagina en blanco o vaso por
llenar
Pasividad
Estd al
autoritaria
Carece de poder

Su rol es almacenar y actuar
sobre la informacién transmitida
por el profesor

Anota por escrito la informacion
suministrada

Se desentiende interiormente y
adopta posturas formalmente
correctas (para evitar
problemas) o bien hostiles
(interfiriendo en la dinamica de
la clase)

final de la cadena

e Se da relevancia a su
personalidad

e Tiene el papel principal,
es el centro de |Ia
educacion.

CRITICA

Resalta su participacion en el proceso ensefianza-
aprendizaje

ACTIVISTA/ESPONTANEISTA

El alumno es el protagonista

Aprende a observar, a buscar informacion, a descubrir
Puede aprender por si mismo de manera espontanea y
natural

Obsesion por los alumnos

Lo sita como el centro del curriculum para que pueda
expresarse, participar y aprender en un clima
espontaneo y natural, donde sus intereses actiien como
un importante elemento organizador

Ademas de recibir la informacion transmitida, interviene
activamente en la presentacién, elaboracion o discusion
del conocimiento que se procesa o produce en clase

CONSTRUCTIVISTA

El centro principal es el alumno que aprende

Participa en el liderazgo tanto de las tareas como de las
relaciones interpersonales

Mas que conocer las reglas o condiciones en que se
debe aplicar un conocimiento, es necesario que los
alumnos hayan participado para que puedan
reconocerlas y recordarlas

La importancia radica en el pensamiento, capacidades e
intereses del alumno.




TRADICIONAL

TECNOLOGICO

CRITICA/ACTIVISTA/ESPONTANEISTA
/CONSTRUCTIVISTA
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e Verticalismo

e Relacion unidireccional

e Imposicion del orden vy la disciplina

e Ensefianza intuitiva: ofrece
elementos sensibles a la
percepcidon y observacién de los
alumnos

e Los contenidos se conciben desde
una perspectiva enciclopédica con
un caracter acumulativo vy
tendiente a la fragmentacion

eEl conocimiento escolar es una
seleccion  divulgativa de o
producido por la investigacion
cientifica

eBasta con un buen dominio por
parte del profesor de los
conocimientos disciplinarios

eEl método se Ilimita a una
exposicion lo mas ordenada y
clara posible

e Libro de texto como recurso Unico
0 basico

eRealizacion de wuna serie de

ejercicios o actividades con una
intencion de refuerzo o de
ilustracidn de lo expuesto

Busca la eficiencia y el progreso en el
proceso Y en los productos

Caracter instrumental de la didactica
Practicismo inmediatista

Se centra en el “como” de la ensefianza
Se pasa del receptivismo al activismo

Principios rigurosos de planeacion y de
estructuracion de la ensefianza

Basado en la psicologia conductista

Incorporacion a los  contenidos
escolares de aportaciones recientes de
corrientes cientificas

Se insertan en la manera de ensefar
determinadas estrategias
metodoldgicas (o técnicas concretas)
procedentes de las disciplinas

La metodologia puede centrarse en la
actividad del alumno con tareas muy
abiertas y poco programadas que el
profesor concibe como una cierta
reproduccion del proceso de
investigacion cientifica protagonizado
directamente por el alumno

Otorga especial relevancia a las

CRITICA

Propone el trabajo y aprendizaje grupal
Formacion de sujetos pensantes, libres y
solidarios

Recuperacion de los contenidos significativos
en la ensefianza

Se busca contextualizar criticamente los
contenidos, las practicas sociales y la
ensefianza

ACTIVISTA/ESPONTANEISTA

Educar al alumno introduciéndolo a la
realidad que le rodea

Fomento de determinadas actitudes, como
curiosidad por el entorno, cooperacion en el
trabajo comun

En el desarrollo de la ensefianza se da una
motivacion de caracter fundamentalmente
extrinseco, no vinculada al proceso interno de
construccion del conocimiento

No se tienen en cuenta las ideas o
concepciones de los alumnos sobre las
tematicas objeto de aprendizaje, sino que se
atiende a sus intereses

Se evita la directividad, pues se considera




e LOgica eminentemente conceptual
del conocimiento que se intenta
transmitir

e La exposicion sustituye de manera

sustantiva otro tipo de
experiencias
eEl conocimiento puede ser

“transmitido”: el medio para que
se realice esa transmision es la
palabra

eSe transmiten conocimientos e
informaciones

eSe privilegia
practica

e El proceso curricular estd saturado
de conocimientos, a los que se les
denomina planes de estudio
enciclopédicos

e Disciplinamiento de la conducta y
de la homogeneizacién

e Ensefiar consiste basicamente en
explicar a los alumnos los
contenidos esenciales de una
determinada asignatura

eL0o anterior se complementa con
algunos momentos esporadicos
dedicados a dialogar sobre el
tema, a realizar problemas de
aplicacion o poner en marcha
actividades practicas de
comprobacién

la teoria sobre la

habilidades y capacidades formales,
permitiendo al alumno mayor capacidad
de adaptacion

Perspectiva positivista obsesionada por
la eficiencia

Otorga un papel central a los objetivos

Pretende vincular el desarrollo de las
capacidades (que se proponen como
objetivos) al contenido con el que se
trabajarian y al contexto cultural

Se parte de una realidad cientifica
“superior” que constituye el nucleo del
contenido que ha de ser aprendido

Se opone al dogmatismo verbal del
maestro

Se da importancia a la objetividad que
se alcanza con el rigor de trabajar sélo
sobre la conducta observable

El proceso debe centrarse en lo que
puede ser controlado, explicito
Formacién de recursos humanos de
corte empresarial

Sistematizacién de la ensefanza

Bajo la bandera de eficiencia,
neutralidad y cientificismo, la practica
educativa se reduce solo al plano de la
intervencién técnica

Concepcidn positivista-conductista en

que se perjudica el interés del que aprende
No se contemplan las aportaciones del
conocimiento cientifico

La toma de decisiones estd encaminada a la
accion de buscar y organizar la informacion,
elaborarla, construir argumentos dirigidos a
prueba o encontrar soluciones a problemas.

CONSTRUCTIVISTA

Método de caracter inductivo: observar,
comparar, razonar, sacar conclusiones

La estructura, objetivos y la direccion de las
actividades propuestas por el profesor son
posibles de negociar

El profesor ofrece distintos materiales y
actividades simultaneamente permitiendo que
los educandos puedan descubrir significados
personales dentro del conocimiento y nuevas
estrategias en la experiencia
Retroalimentacion mediante la reflexion y el
reflejo

Se requiere construir un nivel de confianza
entre ambos agentes

La ensefianza busca el aprendizaje de
habilidades que propicien el aprovechamiento
de los recursos de los educandos y los hace
mas activos en el proceso de ensefianza-
aprendizaje

Descubrimiento y creacion de significados,
valores, habilidades y estrategias




e La actividad del curso se organiza
en torno a una secuencia de
temas que pretenden ser una
seleccion pormenorizada de lo
que el alumno deberia saber
sobre la disciplina

e Situacion activa del profesor en la
que se pretende que el alumno
asimile realmente al auténtico
significado de los conceptos

eSe centra mas en los contenidos
disciplinares que en las
habilidades o intereses de los
alumnos

los procesos pedagdgico-didacticos de
las aulas

A los rasgos detectados como
inherentes a la actividad de ensefiar, se
les denomina competencias

La ensefianza es cuestion de medios:
planificacion, recursos instruccionales,
instruccion  programada, ensefianza
audiovisual, técnicas grupales, técnicas
individualizadas

Se da importancia a las relaciones entre
conceptos, a sus diferentes niveles de
complejidad y a los procesos a través
de los cuales se producen

Desarrollo 'y entrenamiento  de
habilidades y capacidades formales
desde las mas simples hasta las mas
complejas y de orden superior

Vincular la formaciéon de capacidades al
contenido y al contexto cultural donde
dichas habilidades y tareas adquieren
significacion

e Conseguir un ambiente que sea plenamente

educativo, creando una cultura que estimule
por sobre todo el razonamiento

Permite descubrir “tendencias de
razonamiento” tales como la tendencia a
explorar, aplicar ideas en lo concreto, a ser
reflexivo y crear estrategias: permite
desarrollar el pensar creativa y criticamente
Es el proceso que facilita la transformacién
permanente del pensamiento, las actitudes y
los comportamientos de los alumnos




TRADICIONAL

TECNOLOGICO

ACTIVISTA/ESPONTAN EISTA
CRITICA/CONSTRUCTIVISTA
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e Memorizacion,
ejercitacion

¢ Concepto receptivista

e Reproducciéon en el examen del
discurso transmitido en el
proceso de ensefianza, al menos
en cuanto a su ldgica basica
(discurso idéntico al libro de
texto y a las explicaciones del
profesor)

e Emisor/receptor

elLa responsabilidad de que se
efectie esta centrada en el
profesor

elas evaluaciones, controles o
examenes intentaran medirlo

eReduce al minimo el proceso
didactico y metodoldgico que se
debe poner en juego para
provocar un aprendizaje real en
los alumnos

e Situacion pasiva de aprendizaje
en la que el alumno memoriza
mecanicamente la informacion

eAnte la exigencia escolar de
aprendizaje de los contenidos
disciplinares, los alumnos los
incorporan de manera arbitraria,

repeticion y

Se evalla con cuantificacion

No se cuestiona el “qué” y e
aprendizaje

Es un conjunto de cambios y/o modificaciones en
la conducta, que se operan en el sujeto como
resultado de acciones determinadas

La ensefianza es el control de la situacion e la
que ocurre el aprendizaje

Se busca una formacién mas moderna para el
alumnado como formacién cultural, no como
desarrollo personal

Confianza en que la aplicaciéon de los métodos va
a producir en el alumno el aprendizaje de
aquellas conclusiones previamente elaboradas
por los expertos

Combinaciéon de exposicion y ejercicios practicos
especificos en una secuencia de actividades
dirigida por el profesor

Procesos de elaboracion del
previamente determinados
En la evaluacion se intenta medir las
adquisiciones disciplinarias de los alumnos

Es necesario comprobar la adquisicion de otros
aprendizajes mas relacionados con los procesos
metodoldgicos empleados

Pretende medir el aprendizaje de los alumnos en

| A\Y

para qué” del

conocimiento

ACTIVISTA/ESPONTANEI
STA

e El contenido, para ser aprendido
por el alumno, debe ser expresion
de sus intereses, experiencias y que
se encuentre en el entorno en que
viva

e La realidad ha de ser descubierta
por el alumno mediante el contacto
directo, realizando actividades de
caracter muy  abierto, poco
programadas y muy flexibles

e La evaluacion se da en base a los
procedimientos y actitudes
adquiridos en el propio proceso de
trabajo

e Espacio mas participativo que
permite al alumno ser mas activo en
Su propio proceso de aprendizaje

CONSTRUCTIVISTA

e Profesor y alumno son responsables
del proceso de aprendizaje

e Desarrollo del pensamiento y del
conocimiento

eEl nuevo material de aprendizaje
provocara la transformacidon de las




memoristica,
fragmentaria

superficial

y

términos de conductas observables (tendencias
conductistas de la psicologia)

Pretende una evaluacion “objetiva” del alumno
incorporando cierta “medicion” de procesos

Elaboracion de objetivos de aprendizaje
Evaluacién objetiva del rendimiento

Sitla en un plano preferente el enunciado de los
objetivos de aprendizaje

creencias y pensamientos del
alumno cuando logre movilizar los
esquemas de su pensamiento




Elementos del Desempeno Docente

Como antes se sefald, el desempefio docente se
constituye como un amplio conjunto complejo de
quehaceres llevados a cabo por el profesor, en el marco
de su papel como profesional de la educacién. Asi definido
de manera general, ese desempefio responde a una
estructura, que no es caodtica, aun cuando no siga un
guion rigido predeterminado. Permite la creatividad, no es

una actividad azarosa.

A continuacién se describen los elementos que, en
opinion de estudiosos de la materia, constituyen el nucleo
del desempeno docente, pues su manejo determina a los
estilos, razén por la que fueron considerados como
referencia basica para la elaboracidon de los instrumentos
utilizados en este trabajo para la recoleccion de la

informacion analizada.

1. PLANEACION. Es la primera etapa obligatoria de
toda labor docente, pues es esencial para una buena
técnica de ensefanza y para el consiguiente rendimiento

escolar. El profesor tiene el deber de suministrar una



ensefanza cuidadosamente planeada, capaz de llevar a

los alumnos a conseguir los objetivos previstos.

Planificar incluye la disposicion y organizacion de
todos los procedimientos de ensenanza, incluyendo
métodos, técnicas, formas de motivacion, maneras vy
momentos de usar recursos audiovisuales, asi como las
etapas de desarrollo de las tareas, lo que hace posible
prever con precision unas metas y sefalar los medios

congruentes para alcanzarlas.

Luiz A. De Mattos precisa que la planeacion “Es la
prevision inteligente y bien calculada de todas las etapas
del trabajo escolar y la programacion racional de todas las
actividades, de modo que la ensefanza resulte segura,

econdmica y eficiente.” (1990: 87)

La planeacion de la labor docente necesita considerar,

con respecto a la ensefanza, los siguientes elementos:

a qgué (relacionando el contenido del curso),

a porqué (identificando los objetivos del curso),



a @ quién (considerando las caracteristicas vy

necesidades de los alumnos) vy,

a como (relacionado con la metodologia
educativa, es decir, con los recursos didacticos
utilizados para alcanzar los  objetivos
propuestos) (Nérici, 1990a: 178)

Entre los objetivos mas significativos de la planeacion

de la ensefanza, se mencionan:

a) dar una vision global y detallada de la ensefianza a llevar a cabo a
través de una actividad, area de estudio o discipling;

b) hacer la ensefianza mas eficiente;

¢) hacer la ensefianza mas controlada;

d) conducir a los educandos con mas seguridad hacia los objetivos
deseados;

€) evitar improvisaciones;

f) proporcionar continuidad y progresividad en las tareas escolares;

g) facilitar la distribuciéon de los contenidos seleccionados para la
ensefianza en el tiempo disponible;

h) proponer tareas adecuadas al tiempo disponible;

i) posibilitar el reclutamiento de los recursos didacticos en tiempo Uutil
para su utilizacién; v,

j) proporcionar una continuidad en el aprendizaje, partiendo de las
experiencias anteriores de los educandos y de las posibilidades reales
de los mismos. (Nérici, 1990b: 68)

Para Clark y Peterson (1997: 49-50) la planificacion
docente incluye los procesos de pensamiento del profesor,
antes de que tenga lugar la interaccion en el aula, y
también los procesos de pensamiento y reflexion que le

ocupan después de dicha interaccidon y que le guian a



futuro, por ello manejan tres categorias principales
relacionadas con pensamientos preactivos y postactivos,
pensamientos y decisiones interactivos y sus teorias y

creencias.

Conviene sefalar que aun en procesos de ensefianza
con enfoques centrados en el alumno, como el critico, e/
constructivista o activista, -que seran comentados mas
adelante-, la planeacion es siempre vista como

responsabilidad del docente.

2. METODOLOGIA. La metodologia de la ensefianza
es el conjunto de procedimientos didacticos, implicados
en los métodos y técnicas de ensefanza, que tienen por
objeto llevar a buen término la accidn didactica, es decir,
alcanzar los objetivos de la ensefianza y, en consecuencia,
los de la educacién, con un minimo de esfuerzo y un

maximo de rendimiento. (Nérici, 1990b: 35)

Esta es la categoria mas compleja para la evaluacion
del desempefio docente por que habria que revisar, por
ejemplo, si las explicaciones del profesor son claras,

adecuadas, ordenadas; con ejemplos apropiados; si



estimula la participacion del estudiante; si promueve el
analisis, la sintesis, el pensamiento critico, la creatividad y

la aplicacion practica.

En el Diccionario de las Ciencias de la Educacion se
considera que la metodologia proporciona al profesor los
criterios que le permiten justificar y construir el método
que bajo razones pedagdgicas responde a las expectativas
educativas de cada situacion didactica que se le plantea:
“La metodologia de la ensefianza es el conjunto de
procedimientos didacticos que tienen por objeto alcanzar
los fines de la educacion” (Tourinan, 1998: 951). Como

puede observarse se repite lo expresado por Nérici.

Otro de los elementos del desempefno docente que
sirvio como referencia categorial para la construccion de
los instrumentos empleados en la recogida de datos de

este trabajo de investigacion es el que se refiere a las:

3. RELACIONES INTERPERSONALES. El profesor y el
alumno, al entrar al salon de clase no Unicamente lo
hacen dispuestos a pensar en un contenido conceptual o

en actitudes racionales; llevan consigo todos los demas



factores que conforman a la persona, tales como
emociones, afectos, valores, proyectos, actitudes,
recuerdos, esperanzas, frustraciones, etc. Comunmente
ocurre que el trabajo cotidiano y la preocupaciéon por el
tema de la clase tiendan a hacer olvidar estos aspectos
humanos en el quehacer educativo. Esto genera como
consecuencia que los logros de la educacion escolar se
vean reducidos a ideas que deben ser repetidas tal cual a
la hora del examen, dejando de lado, entre otros aspectos
similares, la facilitacion del contacto interpersonal
(Gutiérrez, 1986: 168), con toda la complejidad de
factores relacionados con el caracter de persona que tiene

el alumno.

La capacidad de apertura, disponibilidad, tolerancia,
respeto y aceptacion de los demas son caracteristicas

esenciales del profesor. El mismo autor establece:

El profesor que manifiesta disponibilidad para recibir consultas personales,
que esta abierto a las opiniones ajenas, que sabe respetarlas, que tiene una
actitud de apertura, que respeta a sus alumnos, en su persona y en su vida
privada y que en general, manifiesta una actitud de servicio y ayuda a los
demas, es el que mejores resultados obtiene, dado que el fruto de los
estudiantes no coincide necesariamente con lo que el profesor sabe y
expone, sino con el aprendizaje que el profesor facilite, aun cuando no lo
exponga. (Gutiérrez, 1986: 226)



Es esencial la adopcidon de ciertas actitudes del
profesor en su relacion con los estudiantes, entre las
cuales pueden mencionarse: la congruencia entre el decir
y hacer, el respeto que manifiesta por los alumnos al
prestarles atencion y la empatia que surja entre ambos
actores, en funcion de alcanzar objetivos educativos que
permitan que los alumnos lleguen a aprender de manera
critica y sean capaces de evaluar la informacion, de tomar
decisiones reflexivas y autdbnomas que se ajusten a la
realidad; que estén en condiciones de utilizar el saber con
flexibilidad cuando se encuentren frente a situaciones
nuevas Yy, sobre todo, que hayan adquirido el gusto por

saber y aprender durante toda la vida.

Diversas investigaciones (Abraham, 2000: 15-17)
indican la importancia esencial de ciertas actitudes

adoptadas por el docente en su relacién con los alumnos:

la facultad que tiene un docente para comprender la significacion de la
experiencia vivida por el alumno en la clase; vy, claro est3, la facultad de
expresar dicha comprension;

- el respeto que el docente manifiesta por el alumno tomado aisladamente;
la autenticidad del maestro en su relacion con los estudiantes.

Es de suma importancia para la educacion que el

profesor trate de interrelacionarse con los estudiantes,



que se establezcan lazos de simpatia, amistad y
confianza, de manera que pueda contribuir con mayor
calidad profesional a alcanzar los objetivos de ensefanza,
porque un ambiente poco flexible no es propicio para el

aprendizaje ya que inhibe la participacion.

4. FVALUACION. Un cuarto factor del desempefio
docente lo constituye la evaluacion del aprendizaje. Desde
una perspectiva amplia, se entiende por evaluacion: “La
realizacion de un conjunto de acciones encaminadas a
recoger una serie de datos en torno a una persona, hecho
o situacion o fenomeno, con el fin de emitir un juicio

valorativo sobre el mismo” (Abraham, 2000: 183).

Para los propdsitos de este apartado, nos referimos a
la evaluacién del aprendizaje como el proceso que se
refiere a “... la valoracidon de los conocimientos, aptitudes,
capacidad y rendimiento de los alumnos.” (Gutiérrez,
1986: 189) Uno de sus propositos es conocer la utilidad
de los esfuerzos empleados en los trabajos escolares

llevados a cabo, tanto por el docente como por el alumno;



sirve para la reorientacion y recuperacion de los alumnos

que han quedado rezagados en sus estudios.

La evaluacion se refiere a los medios a emplear para
juzgar el rendimiento en los estudios y debe ser constante
en el proceso de ensefanza; en otras palabras, evaluar el
aprendizaje consiste en juzgar lo que el alumno ha
aprendido después de una fase de la ensefianza. Nérici,
(1990b: 115) sefala que la evaluacion debe realizarse
teniendo en cuenta todos los aspectos del educando, asi

como sus posibilidades reales y su produccién escolar.

Evaluacion del Desempefio Docente

La importancia y trascendencia de la labor docente, ha propiciado el
estudio e investigacion de los factores relacionados con la calidad del
desempeno de los profesores a través de procesos de evaluacion. La
descripcion de los estilos que los docentes ponen en practica en la
ensefianza de la asignatura Formacion Civica y Etica, asi como la percepcién
que tienen los propios docentes y sus alumnos sobre su desempefio, pueden
aportar elementos que permitan a las autoridades correspondientes el disefio
de programas de actualizacion y formacién del profesorado en las escuelas

secundarias.

Aun cuando no se trata de un estudio evaluativo, la estructura de los
instrumentos coincide, a pesar de que se trata de un trabajo explicativo-

descriptivo. Por lo que, aunque no se buscd desarrollar sélo un trabajo



evaluativo, los datos recolectados implicaban juicios que en cierta medida, y
en varios aspectos, rebasaban lo descriptivo y alcanzaban el nivel de
valoraciones, por lo que se decidié crear este apartado donde se brindaran
elementos para categorizar el desempefio docente, lo cual sirvio para el

analisis de los estilos observados en las aulas de la escuela secundaria.

En términos generales, la evaluacion tiene entre sus
propodsitos identificar y describir las variables que
intervienen en ese proceso y, de este modo, generar y
sustentar modelos para interpretarlo y valorarlo, que
podria servir para orientar la toma de decisiones sobre la
formacion y actualizacion del magisterio. (Caballero,
1992: 7-10)

Rodriguez Rivera, en su trabajo titulado Psicotécnica
Pedagogica, establece la importancia que tiene la

evaluacion de la practica docente:

Es un proceso complejo, con serias implicaciones sociales, porque va mas
alla de la simple medicion y debe ser consistente y continua. Es por ello que
en el caso de las instituciones educativas, la investigacién da la pauta para
un analisis objetivo de la realidad que impera, lo que seria una forma de
retroalimentacion y control de las actividades a manera de corregir las
deficiencias detectadas. (Rodriguez, 1983: 353)

En el Encuentro Iberoamericano sobre Evaluacion del
Desempefio Docente, se establecid que: “la evaluacion

del maestro juega un papel de primer orden, pues



permite caracterizar su desempeno y por lo tanto propicia
su desarrollo futuro, al propio tiempo que constituye una
via fundamental para su atencion y estimulacion” (Valdés,
2000: 2), lo cual avala la importancia de este tema de

estudio.

Para el desarrollo de estudios que pretendan evaluar
la funcion docente, puede servir como punto de partida el
trabajo de Zeichner, (citado en Rosales, 1988: 198-200)
segun el cual en la investigacion del papel de profesor se

pueden considerar cinco paradigmas:

« Culturalista. Su mayor eficacia se manifestaria
cuando el profesor fuera capaz de establecer
vinculos entre las estructuras conceptuales vy
metodoldgicas de una determinada materia y las
estructuras psicoldgicas del alumno que harian

posible una comprension y retencion mas efectivas.

< Personalista. Acentia la dimension tutorial vy
educadora frente a la simple transmision de

conocimientos. El profesor debe esforzarse por



conocer a sus alumnos y por entablar con ellos

relaciones de comunicacion fluida, eficaz y positiva.

¢ Técnico. Se considera que el profesor debe ser un
técnico eficaz capaz de actuar dando lugar a
resultados claramente observables y evaluables
desde la perspectiva de sus aportaciones a la
sociedad. El saber que debera adquirir es un saber

hacer y no simplemente un saber tedrico.

< Socioldgico. La evaluacion del profesor desde la
perspectiva de este paradigma toma en
consideraciéon prioritariamente la vinculacion de su
actuacion con el contexto sociocultural y su
capacidad para realizar una interpretacion critica de

las situaciones en que se encuentra.

< Investigador. Concibe al profesor como investigador,
como un profesional dotado de capacidad para la
reflexion activa y critica sobre las cuestiones que a

diario surgen en su tarea de ensenanza.

Dichos paradigmas no se dan de manera pura, por lo

que rasgos del culturalista, del socioldégico y del



investigador sirven para representar los elementos
necesarios en los estilos docentes espontaneista, activista
y constructivista, que se caracterizan por hacer al alumno

centro de su actividad profesional.

En otro orden de ideas, la evaluacion de los docentes
tiene, obviamente, diversas facetas, una de ellas que
podemos juzgar como de las mas importantes es: équién
evalua?; al respecto, hay varias posturas que otorgan
valores diferentes a las fuentes evaluadoras posibles: los
alumnos, las autoridades, los pares (otros profesores),
especialistas externos, el propio profesor (auto
evaluacion). En los parrafos siguientes se presentan
algunas de las razones que llevaron a que en este estudio

se optara por conocer la opinidn de los alumnos.

La indagacion del estilo de ensefanza de los
docentes, se realizd de manera prioritaria con la
valoracion de los estudiantes, pues éstos, al ser
observadores cotidianos de la ensefanza, tienen los
elementos de informacion mas directos y pertinentes para

calificar la practica docente. La informacion adquirida por



los alumnos es Unica, ya que son ellos quienes observan
cotidianamente la labor del profesor, por lo cual cuentan
con una amplia informacion sobre los comportamientos y

habilidades docentes. Con relacidn a esto, se senala:

El juicio de los estudiantes con respecto a la labor de su maestro es un
dato importante porque muestra el efecto que de hecho se ha producido
entre ellos. Algunas opiniones de los estudiantes podrian considerarse muy
subjetivas; sin embargo, seria conveniente conocer y analizar esa “impresién
subjetiva” cuando se reproduce en un gran numero de estudiantes.
(Gutiérrez, 1986: 222)

Por ser parte del proceso ensefianza-aprendizaje, la
valoracién estudiantil tiene un rasgo de validez y
confiabilidad aceptables, pues el docente tiende a no
alterar su comportamiento y actia natural y
normalmente. Aunque existen diferentes posturas que
establecen que los estudiantes son inmaduros y no
poseen los criterios necesarios para calificar, pues pueden
influir en ellos factores como: el interés del alumno en la
materia, las calificaciones obtenidas, la dificultad de la
materia, la reputacion del maestro, etcétera. De ahi que
Caballero proponga que en la evaluacion docente
realizada por los alumnos, deben utilizarse instrumentos
cuidadosamente disefados y validados. (Caballero, 1992:
60-63)



Esta opinion es compartida por Ahumada Acevedo
(1992: 51) quien afirma que a este procedimiento se le ha
llegado a reconocer al mismo tiempo una alta validez y
fiabilidad, pero también en ocasiones se le ha descartado
como fuente de informacion por la alta subjetividad o
incompetencia de los alumnos para valorar un proceso tan

delicado como la eficiencia del docente.

Por otra parte, la observacion de clase como
instrumento de evaluacion del desempefio docente, -
revela Ahumada-, ha sido cuestionada porque en sus
resultados puede prevalecer la vision del concepto que de
ensenanza efectiva tenga el observador. Otro problema
detectado es el generado cuando los docentes conocen
previamente los criterios, evidencias y estandares
empleados en las pautas de observacion, lo que los lleva
a modificar su actuar en el saldn de clases en el momento
de ser observados, por lo cual puede haber una nula
correspondencia entre los puntajes recibidos a través de

la observacion y los otorgados por los estudiantes.



2.4. Elementos del Desempeno Docente

Como antes se sefald, el desempefio docente se
constituye como un amplio conjunto complejo de
guehaceres llevados a cabo por el profesor, en el marco
de su papel como profesional de la educacion. Asi definido
de manera general, ese desempeho responde a una
estructura, que no es cadtica, aun cuando no siga un
guion rigido predeterminado. Permite la creatividad, no es

una actividad azarosa.

A continuacion se describen los elementos que, en
opinion de estudiosos de la materia, constituyen el nucleo
del desempeno docente, pues su manejo determina a los
estilos, razon por la que fueron considerados como
referencia basica para la elaboracidon de los instrumentos
utilizados en este trabajo para la recoleccion de la

informacion analizada.

1. PLANEACION. Es la primera etapa obligatoria de
toda labor docente, pues es esencial para una buena
técnica de ensefianza y para el consiguiente rendimiento

escolar. El profesor tiene el deber de suministrar una



ensefanza cuidadosamente planeada, capaz de llevar a

los alumnos a conseguir los objetivos previstos.

Planificar incluye la disposicion y organizacion de
todos los procedimientos de ensenanza, incluyendo
métodos, técnicas, formas de motivacion, maneras vy
momentos de usar recursos audiovisuales, asi como las
etapas de desarrollo de las tareas, lo que hace posible
prever con precision unas metas y sefalar los medios

congruentes para alcanzarlas.

Luiz A. De Mattos precisa que la planeacion “Es la
prevision inteligente y bien calculada de todas las etapas
del trabajo escolar y la programacion racional de todas las
actividades, de modo que la ensefanza resulte segura,

econdmica y eficiente.” (1990: 87)

La planeacion de la labor docente necesita considerar,

con respecto a la ensefanza, los siguientes elementos:

a qgué (relacionando el contenido del curso),

a porqué (identificando los objetivos del curso),



a @ quién (considerando las caracteristicas vy

necesidades de los alumnos) vy,

a como (relacionado con la metodologia
educativa, es decir, con los recursos didacticos
utilizados para alcanzar los  objetivos
propuestos) (Nérici, 1990a: 178)

Entre los objetivos mas significativos de la planeacion

de la ensefanza, se mencionan:

k) dar una vision global y detallada de la ensefianza a llevar a cabo a
través de una actividad, area de estudio o discipling;

) hacer la ensefianza mas eficiente;

m) hacer la ensefianza mas controlada;

n) conducir a los educandos con mas seguridad hacia los objetivos
deseados;

0) evitar improvisaciones;

p) proporcionar continuidad y progresividad en las tareas escolares;

q) facilitar la distribucién de los contenidos seleccionados para la
ensefianza en el tiempo disponible;

r) proponer tareas adecuadas al tiempo disponible;

s) posibilitar el reclutamiento de los recursos didacticos en tiempo (Util
para su utilizacién; vy,

t) proporcionar una continuidad en el aprendizaje, partiendo de las
experiencias anteriores de los educandos y de las posibilidades reales
de los mismos. (Nérici, 1990b: 68)

Para Clark y Peterson (1997: 49-50) la planificacion
docente incluye los procesos de pensamiento del profesor,
antes de que tenga lugar la interaccion en el aula, y
también los procesos de pensamiento y reflexion que le

ocupan después de dicha interaccidon y que le guian a



futuro, por ello manejan tres categorias principales
relacionadas con pensamientos preactivos y postactivos,
pensamientos y decisiones interactivos y sus teorias y

creencias.

Conviene sefialar que aun en procesos de ensefianza
con enfoques centrados en el alumno, como el critico, e/
constructivista o activista, la planeacion es siempre vista

como responsabilidad del docente.

2. METODOLOGIA. La metodologia de la ensefianza
es el conjunto de procedimientos didacticos, implicados
en los méetodos y técnicas de ensefianza, que tienen por
objeto llevar a buen término la accidon didactica, es decir,
alcanzar los objetivos de la ensenanza y, en consecuencia,
los de la educacién, con un minimo de esfuerzo y un

maximo de rendimiento. (Nérici, 1990b: 35)

Esta es la categoria mas compleja para la evaluacion
del desempeno docente por que habria que revisar, por
ejemplo, si las explicaciones del profesor son claras,
adecuadas, ordenadas; con ejemplos apropiados; Si

estimula la participacion del estudiante; si promueve el



analisis, la sintesis, el pensamiento critico, la creatividad y

la aplicacion practica.

En el Diccionario de las Ciencias de la Educacion se
considera que la metodologia proporciona al profesor los
criterios que le permiten justificar y construir el método
que bajo razones pedagogicas responde a las expectativas
educativas de cada situacion didactica que se le plantea:
“La metodologia de la ensefanza es el conjunto de
procedimientos didacticos que tienen por objeto alcanzar
los fines de la educacion” (Tourifan, 1998: 951). Como

puede observarse se repite lo expresado por Nérici.

Otro de los elementos del desempeno docente que
sirvio como referencia categorial para la construccion de
los instrumentos empleados en la recogida de datos de

este trabajo de investigacion es el que se refiere a las:

3. RELACIONES INTERPERSONALES. El profesor y el
alumno, al entrar al saldn de clase no Unicamente lo
hacen dispuestos a pensar en un contenido conceptual o
en actitudes racionales; llevan consigo todos los demas

factores que conforman a la persona, tales como



emociones, afectos, valores, proyectos, actitudes,
recuerdos, esperanzas, frustraciones, etc. Comunmente
ocurre que el trabajo cotidiano y la preocupacion por el
tema de la clase tiendan a hacer olvidar estos aspectos
humanos en el quehacer educativo. Esto genera como
consecuencia que los logros de la educacion escolar se
vean reducidos a ideas que deben ser repetidas tal cual a
la hora del examen, dejando de lado, entre otros aspectos
similares, la facilitacion del contacto interpersonal
(Gutiérrez, 1986: 168), con toda la complejidad de
factores relacionados con el caracter de persona que tiene

el alumno.

La capacidad de apertura, disponibilidad, tolerancia,
respeto y aceptacion de los demas son caracteristicas

esenciales del profesor. El mismo autor establece:

El profesor que manifiesta disponibilidad para recibir consultas personales,
gue esta abierto a las opiniones ajenas, que sabe respetarlas, que tiene una
actitud de apertura, que respeta a sus alumnos, en su persona y en su vida
privada y que en general, manifiesta una actitud de servicio y ayuda a los
demas, es el que mejores resultados obtiene, dado que el fruto de los
estudiantes no coincide necesariamente con lo que el profesor sabe y
expone, sino con el aprendizaje que el profesor facilite, aun cuando no lo
exponga. (Gutiérrez, 1986: 226)

Es esencial la adopcidon de ciertas actitudes del

profesor en su relacién con los estudiantes, entre las



cuales pueden mencionarse: la congruencia entre el decir
y hacer, el respeto que manifiesta por los alumnos al
prestarles atencion y la empatia que surja entre ambos
actores, en funcidén de alcanzar objetivos educativos que
permitan que los alumnos lleguen a aprender de manera
critica y sean capaces de evaluar la informacion, de tomar
decisiones reflexivas y autonomas que se ajusten a la
realidad; que estén en condiciones de utilizar el saber con
flexibilidad cuando se encuentren frente a situaciones
nuevas y, sobre todo, que hayan adquirido el gusto por

saber y aprender durante toda la vida.

Diversas investigaciones (Abraham, 2000: 15-17)
indican la importancia esencial de ciertas actitudes

adoptadas por el docente en su relacion con los alumnos:

la facultad que tiene un docente para comprender la significacion de la
experiencia vivida por el alumno en la clase; v, claro estd, la facultad de
expresar dicha comprension;

- el respeto que el docente manifiesta por el alumno tomado aisladamente;
la autenticidad del maestro en su relacidn con los estudiantes.

Es de suma importancia para la educacion que el
profesor trate de interrelacionarse con los estudiantes,
que se establezcan lazos de simpatia, amistad vy

confianza, de manera que pueda contribuir con mayor



calidad profesional a alcanzar los objetivos de ensefanza,
porque un ambiente poco flexible no es propicio para el

aprendizaje ya que inhibe la participacion.

4. EVALUACION. Un cuarto factor del desempefio
docente lo constituye la evaluacion del aprendizaje. Desde
una perspectiva amplia, se entiende por evaluacion: “La
realizacion de un conjunto de acciones encaminadas a
recoger una serie de datos en torno a una persona, hecho
0 situacion o fendmeno, con el fin de emitir un juicio

valorativo sobre el mismo” (Abraham, 2000: 183).

Para los propositos de este apartado, nos referimos a
la evaluacion del aprendizaje como el proceso que se
refiere a “... la valoracién de los conocimientos, aptitudes,
capacidad y rendimiento de los alumnos.” (Gutiérrez,
1986: 189) Uno de sus propositos es conocer la utilidad
de los esfuerzos empleados en los trabajos escolares
llevados a cabo, tanto por el docente como por el alumno;
sirve para la reorientacion y recuperacion de los alumnos

que han quedado rezagados en sus estudios.



La evaluacion se refiere a los medios a emplear para
juzgar el rendimiento en los estudios y debe ser constante
en el proceso de ensenanza; en otras palabras, evaluar el
aprendizaje consiste en juzgar lo que el alumno ha
aprendido después de una fase de la ensefianza. Nérici,
(1990b: 115) sefala que la evaluacidn debe realizarse
teniendo en cuenta todos los aspectos del educando, asi

como sus posibilidades reales y su produccién escolar.

Evaluacion del Desempefio Docente

La importancia y trascendencia de la labor docente, ha propiciado el
estudio e investigacion de los factores relacionados con la calidad del
desempeno de los profesores a través de procesos de evaluacion. La
descripcion de los estilos que los docentes ponen en practica en la
ensefianza de la asignatura Formacién Civica y Etica, asi como la percepcion
que tienen los propios docentes y sus alumnos sobre su desempefio, pueden
aportar elementos que permitan a las autoridades correspondientes el disefo
de programas de actualizacion y formacién del profesorado en las escuelas

secundarias.

Aun cuando no se trata de un estudio evaluativo, la estructura de los
instrumentos coincide, a pesar de que se trata de un trabajo explicativo-
descriptivo. Por lo que, aunque no se busco desarrollar sélo un trabajo
evaluativo, los datos recolectados implicaban juicios que en cierta medida, y
en varios aspectos, rebasaban lo descriptivo y alcanzaban el nivel de

valoraciones, por lo que se decidié crear este apartado donde se brindaran



elementos para categorizar el desempeno docente, lo cual sirvid para el

analisis de los estilos observados en las aulas de la escuela secundaria.

En términos generales, la evaluacion tiene entre sus
propositos identificar y describir las variables que
intervienen en ese proceso y, de este modo, generar y
sustentar modelos para interpretarlo y valorarlo, que
podria servir para orientar la toma de decisiones sobre la
formacion y actualizacion del magisterio. (Caballero,
1992: 7-10)

Rodriguez Rivera, en su trabajo titulado Psicotécnica
Pedagogica, establece la importancia que tiene |la

evaluacion de la practica docente:

Es un proceso complejo, con serias implicaciones sociales, porque va mas
alla de la simple medicién y debe ser consistente y continua. Es por ello que
en el caso de las instituciones educativas, la investigacion da la pauta para
un analisis objetivo de la realidad que impera, lo que seria una forma de
retroalimentacién y control de las actividades a manera de corregir las
deficiencias detectadas. (Rodriguez, 1983: 353)

En el Encuentro Iberoamericano sobre Evaluacion del
Desempefio Docente, se establecid que: “la evaluacion
del maestro juega un papel de primer orden, pues
permite caracterizar su desempeno y por lo tanto propicia

su desarrollo futuro, al propio tiempo que constituye una



via fundamental para su atencion y estimulacion” (Valdés,
2000: 2), lo cual avala la importancia de este tema de

estudio.

Para el desarrollo de estudios que pretendan evaluar
la funcidn docente, puede servir como punto de partida el
trabajo de Zeichner, (citado en Rosales, 1988: 198-200)
segun el cual en la investigacidon del papel de profesor se

pueden considerar cinco paradigmas:

< Culturalista. Su mayor eficacia se manifestaria
cuando el profesor fuera capaz de establecer
vinculos entre las estructuras conceptuales vy
metodoldgicas de una determinada materia y las
estructuras psicoldgicas del alumno que harian

posible una comprension y retencion mas efectivas.

< Personalista. Acentia la dimensién tutorial y
educadora frente a la simple transmision de
conocimientos. El profesor debe esforzarse por
conocer a sus alumnos y por entablar con ellos

relaciones de comunicacion fluida, eficaz y positiva.



« Técnico. Se considera que el profesor debe ser un
técnico eficaz capaz de actuar dando lugar a
resultados claramente observables y evaluables
desde la perspectiva de sus aportaciones a Ia
sociedad. El saber que debera adquirir es un saber

hacer y no simplemente un saber tedrico.

< Socioldgico. La evaluacién del profesor desde la
perspectiva de este paradigma toma en
consideraciéon prioritariamente la vinculacion de su
actuacion con el contexto sociocultural y su
capacidad para realizar una interpretacion critica de

las situaciones en que se encuentra.

< Investigador. Concibe al profesor como investigador,
como un profesional dotado de capacidad para la
reflexion activa y critica sobre las cuestiones que a

diario surgen en su tarea de ensefanza.

Dichos paradigmas no se dan de manera pura, por lo
que rasgos del culturalista, del socioldgico y del
investigador sirven para representar los elementos

necesarios en los estilos docentes espontaneista, activista



y constructivista, que se caracterizan por hacer al alumno

centro de su actividad profesional.

En otro orden de ideas, la evaluacion de los docentes
tiene, obviamente, diversas facetas, una de ellas que
podemos juzgar como de las mas importantes es: équién
evalla?; al respecto, hay varias posturas que otorgan
valores diferentes a las fuentes evaluadoras posibles: los
alumnos, las autoridades, los pares (otros profesores),
especialistas externos, el propio profesor (auto
evaluacion). En los parrafos siguientes se presentan
algunas de las razones que llevaron a que en este estudio

se optara por conocer la opinion de los alumnos.

La indagacion del estiio de ensefianza de los
docentes, se realizd de manera prioritaria con la
valoracion de los estudiantes, pues éstos, al ser
observadores cotidianos de la ensenanza, tienen los
elementos de informacidon mas directos y pertinentes para
calificar la practica docente. La informacion adquirida por
los alumnos es Unica, ya que son ellos quienes observan

cotidianamente la labor del profesor, por lo cual cuentan



con una amplia informacidon sobre los comportamientos y

habilidades docentes. Con relacidn a esto, se senala:

El juicio de los estudiantes con respecto a la labor de su maestro es un
dato importante porque muestra el efecto que de hecho se ha producido
entre ellos. Algunas opiniones de los estudiantes podrian considerarse muy
subjetivas; sin embargo, seria conveniente conocer y analizar esa “impresion
subjetiva” cuando se reproduce en un gran nimero de estudiantes.
(Gutiérrez, 1986: 222)

Por ser parte del proceso ensefanza-aprendizaje, la
valoracion estudiantil tiene un rasgo de validez vy
confiabilidad aceptables, pues el docente tiende a no
alterar su comportamiento y actta natural vy
normalmente. Aunque existen diferentes posturas que
establecen que los estudiantes son inmaduros y no
poseen los criterios necesarios para calificar, pues pueden
influir en ellos factores como: el interés del alumno en la
materia, las calificaciones obtenidas, la dificultad de la
materia, la reputacién del maestro, etcétera. De ahi que
Caballero proponga que en la evaluacion docente
realizada por los alumnos, deben utilizarse instrumentos
cuidadosamente disenados y validados. (Caballero, 1992:
60-63)



Esta opinion es compartida por Ahumada Acevedo
(1992: 51) quien afirma que a este procedimiento se le ha
llegado a reconocer al mismo tiempo una alta validez y
fiabilidad, pero también en ocasiones se le ha descartado
como fuente de informacion por la alta subjetividad o
incompetencia de los alumnos para valorar un proceso tan

delicado como la eficiencia del docente.

Por otra parte, la observacion de clase como
instrumento de evaluacion del desempefio docente, -
revela Ahumada-, ha sido cuestionada porque en sus
resultados puede prevalecer la vision del concepto que de
ensenanza efectiva tenga el observador. Otro problema
detectado es el generado cuando los docentes conocen
previamente los criterios, evidencias y estandares
empleados en las pautas de observacion, lo que los lleva
a modificar su actuar en el saldn de clases en el momento
de ser observados, por lo cual puede haber una nula
correspondencia entre los puntajes recibidos a través de

la observacion y los otorgados por los estudiantes.



3. MARCO METODOLOGICO

En este apartado, se menciona el enfoque y el tipo de
investigacion, la poblacion y muestra del estudio, los
instrumentos, las técnicas y las estrategias para la
recoleccion de datos y su analisis. La metodologia
utilizada se planted en funcidbn de la naturaleza y
planteamiento del problema de investigacion, las
preguntas de investigacion derivadas, asi como de los

objetivos del estudio.

3.1. Planteamiento del problema de investigacion

En esta investigacién se plantearon como objeto de estudio los estilos
que los docentes ponen en practica en la ensehanza de la asignatura
Formacion Civica y Etica (FCyE) en la Escuela Secundaria General No. 5
“‘Manuel R. Gutiérrez”, turno matutino, de la Ciudad de Xalapa, Ver. Se
asumio como eje del trabajo la percepcidon de los alumnos y de los propios
maestros acerca del desempefio profesional de éstos ultimos al impartir

dicha materia.

Partiendo de lo anterior, se formul6 el siguiente problema de
investigacion, asi como las interrogantes derivadas del

mismo:



¢Cudles son los estilos de ensefianza presentes en la practica
profesional de los docentes de FCyE de la Escuela Secundaria General No. 5

de la ciudad de Xalapa, Ver.?

Preguntas Derivadas:

e ¢COmo lleva a cabo la planeacién de la clase?
e ¢Qué métodos y técnicas de ensefianza emplean?
e ¢Cual es la relacion que tienen con los alumnos?

e ¢De qué manera evaluan el resultado de su ensefanza?

3.2. Objetivos

Objetivo General

% Obtener informacién sistematizada acerca de las caracteristicas de los
estilos de ensefanza presentes en la practica profesional de las
docentes de la asignatura FCyE de la Secundaria General N° 5 de

Xalapa, Ver.

Obijetivos Especificos

1. Obtener informacion acerca de los estilos de ensefianza utilizados por
los docentes en la escuela secundaria para impartir FCyE con base en
cuatro vertientes: planeacidon, metodologia, relaciones interpersonales

y evaluacién.

2. Recopilar informacion de la percepcién que tienen los docentes de

FCyE sobre las caracteristicas de su practica docente.



3. Obtener informacién sobre la evaluacién que dan los estudiantes en

relacidon con la practica de los profesores de FCyE.

4. Aportar elementos que permitan a las autoridades correspondientes el
disefio de programas de actualizacién y formacion del profesorado

relacionados con FCyE en las escuelas secundarias.

5. Contribuir al enriquecimiento del acervo de instrumentos de evaluacion

del desempeno docente.

3.3. Enfoque y tipo de estudio

El enfogue de esta investigacion es mixto, en tanto
que se implementd un disefio que incluyé elementos
empirico-analiticos que implicaron el uso de instrumentos
cuantitativos, al tiempo que se intentd describir e
interpretar cualitativamente los estilos de ensefanza de
las maestras de FCyE en una escuela secundaria. Dada la
naturaleza del problema planteado, se considerd prudente
utilizar una metodologia mixta, aun cuando se dio mayor

peso a la parte cuantitativa.

De acuerdo con los objetivos planteados, el tipo de
investigacion es  exploratorio-descriptivo. Hernandez
Sampieri (1998) afirma que los estudios exploratorios

pretenden examinar temas o problemas de investigacion



poco estudiados o relativamente desconocidos, en tanto
que Padua (1982) hace alusién a la necesidad de un
acercamiento a un objeto de estudio poco conocido. En
este caso, efectivamente, no existen trabajos de
investigacion sobre el tema que se hayan llevado a cabo
en el estado de Veracruz, quiza por tratarse de una
asignatura de relativamente reciente incorporacién al plan

de estudios de secundaria.

Por su parte Ander Egg (2000: 29) sostiene que un
estudio descriptivo “consiste fundamentalmente, en
caracterizar un fenomeno o situacion concreta indicando
sus rasgos mas peculiares o diferenciadores”, lo cual
coincide plenamente con el proceso de investigacion
empleado al caracterizar la practica observada y percibida
por los sujetos educativos con los rasgos dados en las
tipologias de estilos de ensefianza revisados tedricamente.
Los resultados de tal caracterizacion efectivamente
arrojaron elementos que sirven para diagnosticar una
situacion educativa especifica en la escuela secundaria

referida.



3.3.1. Caracteristicas de la investigacion

Ander Egg (2000) y Latorre (1997) se refieren a la
investigacion basica cuando ésta se realiza para
acrecentar los conocimientos tedricos para el progreso de
una determinada ciencia o teoria, sin un fin practico
inmediato. En tanto que, Bisquerra (1994: 61-62) vy
Latorre (1997), sefalan que la investigacion que se
propone la resolucion de problemas practicos inmediatos,
con la finalidad de transformar las condiciones del acto
didactico y mejorar la calidad educativa, es una
investigacion aplicada. En este caso, la presente
investigacion tenia una intencionalidad de caracter basico
en un primer momento, aunque también se establecieron

propdsitos de investigacion de tipo aplicado.

En relacidon a la concepcion del fenomeno educativo,
ésta es una investigacion idiografica que no pretende
establecer leyes generales, sino que estudia un fendmeno
particular (Bisquerra, 1984; Latorre, 1997). De acuerdo al
proceso formal en que se realizo, corresponde al método
inductivo, dado que se basd en la observacion de

aspectos particulares para categorizar las variables



indicadas, se establecieron regularidades y relaciones
entre los datos observados, sin llegar a generalizar los

resultados a otras situaciones escolares.

Siguiendo con la clasificacion dada por Bisquerra
(1994), en cuanto a la naturaleza de los datos, se trata,
por una parte, de una investigacion cualitativa
interpretativa, ya que prioriza la mirada de los
individuos participantes en el fendmeno estudiado, asi
como lo particular; su concepcion de la realidad social
entra en la perspectiva heuristica; no obstante, también
es cuantitativa, por lo cual en la recogida de datos se
utilizaron instrumentos de recoleccion de datos, en los
que es factible aplicar la estadistica para el analisis de

dichos datos.

La presente investigacion se caracterizd también por
ser de campo, en tanto que se realizd en una situacion
educativa real y no en laboratorio; en relacion a la
temporalizacion, fue un estudio transversal, se hizo un

corte, de tal forma que la investigacion se realizd en una



sola etapa, se sitla en un ciclo escolar especifico sin que

se pretendiese un analisis secuencial. (Latorre, 1997: 45)

Finalmente la investigacion se situ6 como ex post
facto, -después del hecho-, (Kerlinger, en Rodriguez,
1997: 71) por no tener como objetivo un estricto control
de las variables independientes, sino por el contrario, se
espera que el fenomeno educativo estudiado se haya
producido de forma natural. No se traté de una busqueda

de las causas que lo han propiciado.

Una caracteristica esencial de este tipo de
investigacion es que no se tiene control sobre la variable
independiente, puesto que sus manifestaciones ya han

ocurrido.

3.4. Poblacion y muestra

3.4.1. Poblacion

La poblacion o universo de estudio, dice Tamayo
(1993: 92), esta determinada por sus caracteristicas
definitorias, se refiere a la totalidad del fenomeno a

estudiar “en donde las unidades de poblacién poseen una



caracteristica comun, la cual se estudia y da origen a los

datos de la investigacion”.

Desde esa perspectiva, el investigador queda
facultado para definir la poblacion de referencia de su
estudio. En esta investigacion, debido a los elementos
considerados en el planteamiento del problema, se juzgd
necesario trabajar con dos poblaciones. Siguiendo esa
linea de pensamiento, las caracteristicas definitorias

fueron las siguientes:

POBLACION 1. Conjunto de profesoras que imparten
la asignatura de FCyE en la escuela secundaria objeto de

estudio.

POBLACION 2. Conjunto de alumnos que pertenecen
a los grupos donde imparten la asignatura de FCyE, las

maestras que conforman la poblacion 1.

3.4.2. Muestra

Para Latorre (1997: 78) la muestra es el conjunto de

casos extraidos de una poblacion, seleccionados por algun



método de muestreo. En tanto, para Ander-Egg, la
seleccion de una muestra se realiza para estudiar la
distribucion de determinados caracteres en la totalidad de
una poblacidn, universo o colectivo, partiendo de la
observacidon de una fraccidn de la poblacidon considerada
(citado por Tamayo, 1993: 92-93).

Bisquerra ofrece otra definicion de muestra: “... es un
subconjunto de la poblacién ... sobre el cual se realizan

las observaciones y se recogen los datos...” (1988: 81)

En este caso, los sujetos de estudio® que conformaron
las muestras de esta investigacion se agruparon en dos
conjuntos: maestros y alumnos que participaron en el
ciclo escolar 2002-2003, quienes impartian y cursaban
respectivamente, la asignatura de FCyE, en la Escuela
Secundaria General No. 5 “Manuel R. Gutiérrez” de la

ciudad de Xalapa, Ver, turno matutino.

El primer conjunto o blogue estad conformado por las

maestras (4) que imparten FCyE en esa escuela. Su perfil

> Individuo es cada uno de los elementos que componen la poblacién, y también la
muestra. Los individuos no son necesariamente personas; pueden ser objetos o
acontecimientos. En Ciencias Sociales, muchas veces los individuos son personas y, en este
caso a veces se les denomina sujetos. (Bisquerra; 1988: 81)



profesional es el siguiente: una pasante de las
licenciaturas en Ciencias Sociales y en Pedagogia con una
antigiiedad de 7 anos ejerciendo la docencia; una docente
pasante de Derecho, con 1 aho de experiencia y, dos de
ellas, con licenciatura en Psicologia, con 3 y 8 afos de

servicio respectivamente.

Ellas atienden a los dieciocho grupos que tiene la
escuela, seis en cada grado denominados con letras de la

\\AII a Ia \\FII.

El segundo conjunto se integré con 354 alumnos. En
relacion al tamafio de las muestras, debido a que la
poblacion docente era muy pequefia, no fue necesario
aplicar criterios de seleccidn, por lo que se estudio en su
totalidad. En cambio, en el caso de los alumnos, se
eligieron dos grupos de cada profesora, procurando que

su numero fuera similar.

El total de alumnos en el ciclo escolar fue de 869, los

cuales estaban distribuidos de la siguiente forma:

o 19, 300 alumnos

o 2° 300 alumnos



o 3° 269 alumnos

La distribucién de dichos alumnos por docente se

observa en el siguiente cuadro:

GRADO/DOCENTE ELSA® ANGELICA ERIKA | SANDRA
10, B-F | A—-C-D-E 5
20. A-B-C-D E-F T
30, E A-B | c-D-F |
NUMERO DE
ALUMINOS 302 331 107 129 869

La muestra de alumnos quedd de la siguiente forma:

GRADO/DOCENTE ELSA ANGELICA ERIKA SANDRA

19, D-E

20, A-B

—r> -0 -

30. A-B C-F

NUMERO DE
ALUMNOS 87 91 87 89 354

3.4.3. Tipo de Muestreo

Lo esencial del muestreo consiste en identificar a los integrantes del
subconjunto de la poblacion que se examinara en el estudio. De acuerdo con
las caracteristicas de esta investigacion, se eligio un tipo de muestreo no
aleatorio (Bisquerra 1988: 81); en este caso, el investigador eligid a qué
segmento de la poblacion se aplicarian las técnicas de recogida de datos, sin

recurrir a técnicas basadas en el azar.

% Los nombres de las docentes se mencionan con su autorizacion




Asi, se selecciond el muestreo por cuotas,” agrupandose la poblacion
de alumnos en estratos, tomando como referencia a las docentes que les
impartian la asignatura de FCyE, tal como se describié en el apartado
anterior, buscando que quedara un numero similar por grado y docente, para

cada “cuota” de la categoria de alumnos.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Recoger datos es: “...reducir de modo intencionado y
sistematico, mediante el empleo de nuestros sentidos o
de un instrumento mediador, la realidad natural y
compleja que pretendemos estudiar a una representacion
0 modelo que nos resulte mas comprensible y facil de
tratar...” (Rodriguez Gomez, 1996: 142)

En la literatura metodoldgica existen diferentes
modelos de instrumentos de recopilacion de informacion,
una vez revisados procedi a la elaboracion de los
necesarios para esta investigacion, resultando, como ya
se sefiald, un guidbn de entrevista, una guia de

observacion y un cuestionario.

” Tamayo y Tamayo en su libro “El proceso de la Investigacion Cientifica” (1993: 95)
establece que en este tipo de muestreo se divide a la poblacion en estratos o categorias y se
asigna una cuota para las diferentes categorias, y a juicio del investigador se seleccionan las
unidades de muestreo.



Estos instrumentos de medicidon deben reunir una
serie de requisitos, entre los que destacan la validez y la
fiabilidad, la facilidad y la correccion (Bisquerra, 1994;
Sampieri, 2000), por lo que se sometieron a la revision de
especialistas, mismos que emitieron un juicio en relacion
al grado de generalizacion o representacion de todo el
contenido a medir®, lo que llevd a realizar una cuidadosa

elaboracidon de dichos instrumentos.

En este caso, por tratarse de un estudio de tipo
mixto, se aplicaron la Observacion y la Entrevista como
herramientas cualitativas, asi como un Cuestionario, que
tiene un caracter eminentemente cuantitativo. Para su
empleo se elaboraron los respectivos instrumentos: guion
de observacion, guia de entrevista y cuestionario. A

continuacion se describen brevemente sus estructuras:

3.5.1. Observacion

La observacion es un método clasico de investigacion cientifica y la
manera basica por medio de la cual obtenemos informacion acerca del

mundo que nos rodea.

8 Lo que se conoce como Validez de Contenido



Rodriguez Gémez la define como "..un proceso
sistematico por el gue un especialista recoge por si mismo
informacion relacionada con cierto problema...” (1996:
150), proceso en el que intervienen las percepciones del
sujeto que observa y sus interpretaciones de Io

observado.

En este mismo sentido, Hernandez Sampieri (1998:
309) establece que este registro sistematico se puede

construir a partir de:

e definir con precision el universo de aspectos,
eventos o conductas a observar y extraer una
muestra representativa,

e establecer y definir las unidades de observacion,
asi como las categorias y subcategorias de
observacion vy,

e elegir el medio de observacion.

Ademas, en este estudio fue muy importante la
realizacion de esta técnica para triangular la informacion
obtenida por medio del cuestionario aplicado a los

alumnos y de la entrevista a las docentes, en la medida



que una mirada ajena a los protagonistas genera otra
perspectiva, interesante de ser tomada en cuenta en el
analisis.

La guia de observacion (ver Anexo 1. Instrumentos) estuvo integrada por cuarenta
y siete indicadores, repartidos en cuatro categorias, donde se enlistaron posibles
conductas de las profesoras dentro del salon de clases. La estructura de la guia
corresponde a los elementos basicos del disefno didactico que en este trabajo se
manejo; mismo que, como se sefiald en el marco teorico, es aplicable a los estilos
de ensefanza que sirven de referencia eje a este estudio, sobre todo a los que
corresponden al desempeiio caracterizado en los estilos de ensefianza
activista/espontaneista, no obstante, para distinguir los rasgos de las maestras que
imparten Formacion Civica y Etica en la Escuela secundaria en cuestion, se

tomaron en cuenta también los rasgos de los estilos tradicional y tecnolédgico:

o Planeacion. Compuesta por 9 rasgos que pretendieron explorar la forma

en que estuvo trazada y preparada la clase.

o Metodologia. Referente a las acciones relacionadas con las técnicas de
ensefianza de las docentes; estuvo integrada por 22 rasgos. Esta
diferencia en la cantidad de preguntas en relacion con el resto de las
categorias se debid a que el numero de actividades, tanto de ensefianza
como de aprendizaje, la forma de organizacion de la clase, los recursos
y materiales utilizados por las docentes, requerian mayor énfasis,
ademads de que son las que tienen mayor posibilidad de constatacion a

través de la observacion y la aplicacion del cuestionario.

o Relaciones Interpersonales. Conformada por 9 rasgos, hizo referencia a

la comunicacion existente entre profesora y alumnos.

o Evaluacion. Abarco criterios y parametros de evaluacion del aprendizaje

y se abord6 en 7 aspectos.



3.5.2. Entrevista

Rodriguez Gomez explica que mediante esta técnica
el entrevistador desea obtener informacion sobre un
determinado problema, a partir del cual se establece una
lista de temas, quedando éstos a la libre discrecidon del

entrevistador.

En los estudios cualitativos, la entrevista es uno de
los instrumentos mas utilizados debido a la informacidn
de primera mano que puede obtenerse sobre la
problematica a analizar. De acuerdo con Bisquerra (1994:
103) es una conversacion entre dos personas, iniciada por
el entrevistador, con el propdsito especifico de obtener
informacioén relevante para una investigacion. De acuerdo
con su tipologia, para esta investigacion se utilizd la
entrevista formal, en la cual se sigue un esquema

previamente semiestructurado.



Asi, el guidn de entrevista quedd constituido con 24
preguntas (ver Anexo de Instrumentos), donde se intentd
subrayar puntos claves de la investigacion. Las primeras
dos preguntas a pesar de requerir informacion
importante, tenian también la intencion de servir de
“colchon”, es decir, para romper el hielo con el
entrevistado, lo que técnicamente se conoce como
“rapport”. A partir del tercero y hasta el doceavo item, se
hizo alusion a la planeacién; de la pregunta 13 a la 19, se
hace referencia a la metodologia. El item 20 puntualiza la
importancia de las relaciones personales, para concluir
con las ultimas cuatro preguntas, que estuvieron dirigidas
a indagar acerca de la evaluacion que se hace a los

alumnos.

Como puede observarse, existe un paralelismo
instrumental entre la observacion y la entrevista que
permite la triangulacion al analizar datos recabados

utilizando métodos mezclados.

3.5.3. Cuestionario

Herndndez Sampieri precisa que el cuestionario:

“...consiste en un conjunto de preguntas respecto a una o



mas variables a medir...” (1998: 276) y se caracteriza por

una interaccion impersonal con el encuestado.

Las preguntas o items utilizados en esta investigacion
son:

o Datos objetivos: edad, sexo, etc.

Cerradas

o Abiertas: las que se contestan a criterio y juicio del
entrevistado.

o En abanico: se presenta una serie de posibilidades
para responder, entre las cuales el entrevistado
escogera la que crea conveniente. (Tamayo; 1993:
102)

o

El empleo de los cuestionarios suele asociarse a
enfoques y disefos de investigacion tipicamente
cuantitativos; como instrumento de recogida de datos,
puede prestar un importante servicio como apoyo o
complemento en una investigacion cualitativa. En este
caso, la estructura del cuestionario aplicado a los alumnos

(ver Anexo de Instrumentos) fue la siguiente:

Informacién sobre su objetivo y agradecimiento por contestarlo
Garantia de confidencialidad de la informacién
Datos generales del encuestado

Instrucciones para contestarlo

i AN

Agrupacién de los items por categorias:
o Planeacion: se resaltaron los principales aspectos en las primeras
cinco preguntas, principalmente en la4 y 5

o Metodologia: con reactivos en las preguntas 6 y 7



o Relaciones Interpersonales: abordadas en la pregunta 8

a Evaluacion: abarco diecinueve aspectos en las preguntas nueve y diez.

Como afirman Caracelli y Greene (1998) en el sentido clasico la triangulacion
busca la convergencia, la corroboracion y la correspondencia de los resultados a
través de diferentes tipos de métodos, tal como se aplico al llevar a cabo el analisis

de los resultados de esta investigacion.

3.6. Procedimiento

Con el fin de tener acceso a la escuela secundaria
donde se realizd la investigacion, se contactd al director
de la misma, girandole un oficio por parte del Instituto de
Investigaciones en Educacion, donde se hacia constar que
la investigadora era estudiante de la Maestria en

Investigacion Educativa.

En un segundo momento, una vez autorizada la
realizacion del estudio, se hizo un acercamiento directo
con las docentes, a quienes se explicaron los objetivos del
proyecto de investigacion y la importancia que tenia su
participacion, en el sentido de indagar las concepciones
que tienen de su estilo docente y el compromiso de
colaboracion para el mejoramiento de la practica

educativa. Una vez escuchados los motivos, las profesoras



que imparten la asignatura de Formacion Civica y Etica
expresaron de buen grado su aprobacién a tal estudio,
por lo que enseguida se procedio a realizar el trabajo de

campo.

Para el caso de la observacion y la aplicacion de
cuestionarios, se utilizaron los horarios establecidos para
cada clase; en tanto que para realizar las entrevistas, las

docentes determinaron el horario extraclase.

Las estrategias de apoyo para recabar la informacion
fueron: para la observacion, grabaciones en video; en el
caso de las entrevistas, se realizaron con grabacion de
video y audio, de manera tal que posteriormente se
transcribid literalmente el contenido de la informacion

recabada; los cuestionarios se realizaron por escrito.

En el analisis e interpretacion de los datos, en el caso
del instrumento cuantitativo, se aplicdé un software para

analisis estadistico.

En seguida, se describe con mas detalle el
procedimiento seguido para la aplicacion de cada uno de

los instrumentos:



Observacion

Las observaciones fueron sistematicas con la finalidad
de plasmar lo que ocurre en clase, utilizando un
instrumento ya elaborado —una guia con los indicadores
que se buscaba observar— que permitié obtener los datos
que se requerian para esta investigacion. Se decidid
observar un grupo de cada profesora: uno de primer
grado, uno de segundo y dos de tercero, durante tres

sesiones en cada uno.

Previamente se habia girado una carta a las docentes
(ademas de la conversacion inicial), con autorizacion de la
direccion de la escuela, para enterarlas de la finalidad del
estudio y la visita, solicitando su anuencia para estar

presente durante el desarrollo de algunas sesiones.

Durante el desarrollo de la Observacion, se evitaron
actitudes que hicieran sentir a las docentes como sujeto
de critica o inspeccion, procurando realizarla en un
ambiente de confianza y de no interferencia en Ia
evolucidn de las clases, por lo que siempre me colocaba

en la parte trasera del saldn; la forma de registro de las



observaciones, se hacian en la propia gquia de

observacion.

En las tres observaciones realizadas a cada grupo, las
docentes informaban a los alumnos el motivo de mi

presencia.

Entrevista

En la fase final de la recogida de informacion, se
envio otra misiva a las docentes para solicitarles una
Entrevista en un horario alterno a sus clases, dentro de

la misma institucion.

Se utilizé un guidn de preguntas semiestructurado en
el que se planteaban de manera flexible, aspectos
pertinentes de esta investigacion. Se sigui6 el
procedimiento normal de rapport’, procurando crear un
ambiente de confianza y cordialidad, intentando que los
gestos, el tono de voz y las palabras utilizados, no
alteraran a los informantes; es decir, lo mas cercano a

una platica reflexiva, en vez de una sucesion rigida de

? Anglicismo que designa el clima general de interaccion que se crea entre el entrevistador y
el entrevistado (Sanchez, 1998: 1212)



preguntas y respuestas, evitando en todo momento

inducir sus respuestas.

Las entrevistas se realizaban con una duracion

aproximada de una hora.

Cuestionario

En el cuestionario utilizado se integraron los aspectos
clave de este trabajo de investigacion, con preguntas
abiertas, cerradas y en abanico, a partir de las variables
de la investigacion (estilos de ensefianza y maestros de
Formacién Civica y Etica de la Secundaria General N° 5,
turno matutino, Xalapa, Ver.) desarrolladas a partir de las
cuatro categorias mencionadas anteriormente:
planeacion, metodologia, relaciones interpersonales vy

evaluacion.

Para tal efecto, se procedio a enviar una misiva donde

se daban a conocer los dias de aplicacidon del instrumento:

HORARIO LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES

7:00 - 7:50 1D

7:50 — 8:40




8:40 - 9:30 3"F" 3%B” 3“A”
9:50 — 10:40 1“E"” 3 c”
10:40 — 11:30
11:30-12:20
12:29 - 13:10 2"A” 2'B”

En la elaboracion y correccion de las preguntas, para obtener el
instrumento final la investigadora se apoyd en la literatura revisada
(Hernandez, 1998; Bisquerra, 1988; Rodriguez, 1996; Latorre, 1997;
Tamayo, 1993), las recomendaciones del asesor y en los resultados de las

pruebas piloto, tomando en cuenta los siguientes aspectos:

1. cada item debio ser claro, breve, lo mas preciso posible y plantear
una sola cuestion,

2. el cuestionario no fue complejo ni excesivamente largo,
las preguntas no fueron redundantes,

4. el fin especifico de cada pregunta del cuestionario, debia ser
coherente con el propdsito general del estudio y corresponder a
una de las categorias establecidas a partir de las preguntas de

investigacion.

Asimismo, se plantearon las siguientes interrogantes:

1. ¢poseen los interrogados la informacion necesaria para contestar a
las preguntas?

2. ¢contienen las preguntas una redaccién dificil o poco clara?




3. ¢éson precisas las preguntas?
4. ¢éson preguntas Utiles?
Se analizd si el cuestionario contenia todos los aspectos que se
precisaba evaluar, en funcidon de las categorias ya mencionadas, derivadas

del marco teodrico.

Después de haber sido revisada la primera versién del cuestionario por
el asesor, tal como sugiere Hernandez Sampieri (1998), se consultd a
expertos del tema y se ajustd esta versidon, para llevar a cabo la prueba

piloto.

PRUEBA PILOTO.

El Cuestionario se aplico de manera piloto a 8 estudiantes
de la Escuela Secundaria y de Bachilleres Experimental,
turno matutino, de esta ciudad, con el proposito de conocer
los errores y deficiencias en el instrumento, lo que permitio
hacer pequenos ajustes de redaccion, para facilitar su
comprension al nivel educativo al que estaba destinado,
antes de utilizarlo en el muestreo. Inicialmente el cuestionario
constaba de 9 paginas, pues incluia aspectos no
relacionados con el tema de investigacion, los cuales
tuvieron que ser eliminados de acuerdo a la opinién de los
expertos consultados. Se realiz6é a partir de las siguientes
consideraciones:

1. Se aplic6 a estudiantes con caracteristicas similares a los sujetos de
investigacion.

2. El niimero de encuestados fue reducido y se tuvo la oportunidad de preguntarles
qué dificultades le observaban; si lo encontraron aburrido o tedioso; qué

preguntas consideraban que necesitaban aclaraciones; si habia espacio suficiente



para el registro de las respuestas; cudles fueron sus sentimientos respecto a las

preguntas que contestaron, etcétera.

3. Para la siguiente revisién, se omitieron preguntas que no resultaban
trascendentes para el objetivo de la investigacion, asi como se sugiere
que las preguntas se hagan en tercera persona. Asimismo los expertos

solicitaron que las preguntas se ordenaran por categorias.

4. Se ajustd el parrafo inicial del cuestionario, donde se especifico a detalle

cual era la finalidad del cuestionario.

5. Se modificaron las instrucciones para que los alumnos pudieran contestar
correctamente y se corrigid la redaccion de los INDICADORES con un
lenguaje mas accesible a los alumnos.

6. Una vez aplicada la prueba piloto a los alumnos de secundaria, se
considerd necesario unificar las opciones de los reactivos, pues ellos
opinaron que algunos eran demasiado extremistas (“siempre”, “nunca”,

I8\ I8\ I8\

“muy interesante”, “nada interesante”, “mucho”, “no mucho”).

7. Se tomo la decision de omitir el titulo de las categorias, pues esta
informacion era relevante sélo para el investigador. Se corrigieron las
instrucciones de manera clara y precisa pues no fueron entendidas por los

alumnos.

8. Se omitieron 2 preguntas, pues se considerd que eran repetidas y se
reubicaron 5 de ellas, pues no se encontraban en la categoria a la que

pertenecian.



4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. Analisis Estadistico

El andlisis de los resultados obtenidos en la aplicacion del
Cuestionario a los alumnos se presenta a continuacion en apartados
categoriales de Planeacion, Metodologia, Relaciones Interpersonales y
Evaluacion. Como se describid en el capitulo anterior, cada apartado contenia
preguntas relacionadas con dichas categorias y a su vez, las preguntas tenian
opciones multiples de respuesta. Las tres primeras preguntas se elaboraron

de “colchon”, por lo que se inicia el analisis con la subsiguiente pregunta.

TABLA 1. CATEGORIAS E INDICADORES DEL CUESTIONARIO

CATEGORIA INDICADOR
. Acciones didacticas de diagnostico
Planeacion
Desarrollo de los temas
Recursos didacticos
Metodologia Estrategias de ensefanza
Relaciones Comunicacion

Interpersonales

. Criterios de evaluacién
Evaluacion

Formas de evaluacion

Cada una de las preguntas utilizadas en el estudio tenia tres posibles
respuestas: 1. Casi nunca (CV); 2. Ocasionalmente (OCA), 3. Casi siempre

(CS), excepto las de opcidn si o no.



El analisis realizado fue descriptivo. Se utilizaron graficos de pastel
para cada una de los cuestionamientos en estudio, con los cuales se hizo una
descripcion del método de ensefianza de cada una de las maestras de
manera individual, al tiempo que se muestran los resultados grupales de la
encuesta a través de tablas. Dado que el objetivo de este instrumento, al
igual que de la observacion y las entrevistas, era obtener un panorama lo
mas amplio posible del desempeio de las docentes de FCyE, que permitiera
de manera global, tener una aproximacién al estilo de ensefanza
predominante, se tiene tal variedad de reactivos, que fueron validados por

expertos y en estudio piloto aplicado a alumnos del nivel.

Para finalizar, se realizaron graficos de lineas comparativos con los
promedios de cada una de las preguntas comparando éstos por maestra y los

rasgos que predominan en el desempeno docente.

4.2. Resultados de la Encuesta por cada Docente

En esta seccion se muestran los resultados obtenidos en la aplicacion
de la encuesta a los alumnos, de manera individual para cada caso, a partir
de la cual se obtuvo un perfil que de alguna manera caracteriza el modelo
pedagogico del que parten cada una de las docentes, al desempefar
determinado estilo de ensefianza. Esto partiendo de la caracterizacion
realizada en el capitulo tedrico, donde se tomo a la tipologia de estilos de

ensefianza de Rafael Porlan como guia referencial para esta investigacion.



MAESTRA ELSA

Grafica 1. Exploracion de conocimientos previos en los alumnos

No Si

Se puede observar que la mayoria de 10S alumnos de segundo grado
afirman que la maestra Elsa no realizd un examen para explorar cuanto

sabian acerca de los temas de la materia de FCyE.



Grupo de Graficas 2. éQué acciones de tu maestra has observado durante el

desarrollo de los temas en la clase?

a) Los relaciona con problemas politicos, sociales y/o econdmicos actuales

CN 26%

b) Los asocia con los temas de otras asignaturas

CN 57%

c) Proporciona ejemplos para que los conectes a tu vida cotidiana
IN2%




d) Los vincula con temas que se abordaron en clases anteriores

CN 14%

OCA 55%

e) Tiene una secuencia clara y légica
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En estas graficas de la categoria de Planeacion, puede observarse que
la mayoria de los alumnos de la maestra Elsa han observado que en el
desarrollo de los temas de clase ocasionalmente los relaciona con problemas
politicos, sociales y/o econdmicos actuales y los vincula con temas que se
abordaron en clases anteriores; cas/ siempre proporciona ejemplos para que
los conecten a su vida cotidiana y tienen una secuencia clara y logica. En

tanto que expresa la mayoria de los alumnos que la maestra durante el



desarrollo de los temas de clase, casi no los asocia con temas de

asignaturas.

Grupo de Graficas 3. Recursos didacticos utilizados:

a) Videos
OCA 1%

CN 99%

b) Proyector de acetatos

CN 95%

c) Libros de texto

CN 2%

OCA 18%

CS 80%

otras



d) Laminas

OCA 40% N 15%

CS 45%

e) Programas de computo

f) Periddicos

OA11%

NS

N&%



g) Revistas

OCA 8%

N 92%

h) Dinamicas

CN 32%

Con respecto a estas Graficas, cabe recordar que estos resultados
apuntan de una manera general a lo se ve en las clases, por lo que en este
caso, la mayoria de los alumnos mencionaron que la maestra para dar su
clase casi nunca utiliza: videos, proyector de acetatos, programas de
cdmputo, periddicos y revistas; con respecto a los materiales que
mencionaron la mayoria de los alumnos que utiliza cas/ siempre la maestra

fueron: el libro de texto y laminas; utilizando dindmicas ocasionalmente.



Grupo de Grdficas 4. Actividades de ensenanza-aprendizaje

a) Los estudiantes expresan y discuten sus ideas

CN 1%

OCA 18% i

n

CS 80%

b) Indica lo que se pretende alcanzar

c) Dicta durante toda la clase

= '\ OCA 15%
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d) Alcanza el tiempo para ver todos los temas de la clase

A
)
b AP

=u ] |,'|'+++++++++++++++++++++++++1

i P e
S
— S I
= J.'!'++

b
AN s
RN o
= —
H_J
OCA 49%

e) Hace preguntas al finalizar la clase para saber si el tema quedd
comprendido

CS37%

f) Pide a los estudiantes que reflexionen, razonen y saquen sus propias
conclusiones




g) Expone

(S 51%

h) Contesta las dudas que le plantean

ON5%

CS66%

i) Antes de pasar a un nuevo tema, se asegura de que todos han
comprendido

ON18% s

\




j) Promueve que los estudiantes comparen sus ideas con las de

compaferos

N 20%
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k) Capta rapidamente la atencién de los alumnos

OCA48%

|) Se expresa claramente cuando explica

otros



Dentro de la categoria de Metodologia, la mayoria de los alumnos

dijeron que la maestra utiliza como estrategias de ensefianza:

Casi siempre permite que los estudiantes participen expresando y
discutiendo sus ideas, hace preguntas al finalizar la clase para saber si el
tema quedd comprendido, pide a los estudiantes que reflexionen, razonen y
saquen sus propias conclusiones, expone, contesta las dudas que se
plantean, antes de pasar a un tema nuevo se asegura de que todos han

aprendido y se expresa claramente cuando explica.

Ocasionalmente indica lo que se pretende alcanzar y alcanza el tiempo
para ver todos los temas de la clase, promueve que los estudiantes comparen
sus ideas con las de otros compafieros, capta rapidamente la atencién de los

alumnos.

En lo que respecta a las actividades que cas/ nunca lleva a cabo la
maestra durante la clase, la mayoria de los alumnos se inclinaron hacia la

opcion de “dictar durante toda la clase”.

De tal manera que los alumnos en general perfilan a su maestra de
manera positiva, en tanto que fomenta la participacion y comprension del
tema, no obstante expresan que solo ocasionalmente capta rapidamente la

atencion y fomenta que los alumnos comparen sus ideas.



Grupo Graéficas 5. En la clase de Formacion Civica y Etica la maestra:

a) Impone el orden y la disciplina a través de amenazas
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b) Ella es la autoridad y es quien toma las decisiones

CS 24%
CN 38%

]

e » nd

OCA 38%
c) Si se presenta un problema en la clase, trata de encontrar una solucién
junto con el grupo

N2A%

A%



d) Transmite entusiasmo e interés por la clase

f) Se interesa por los problemas personales y de aprendizaje de los
estudiantes

OCA48%



Dentro de la categoria de Relaciones Interpersonales y en el rubro de
la Comunicacidon que establece con el grupo, en esta figura se puede ver que
la mayoria de los alumnos dijeron que la maestra cas/ nunca:. impone el
orden vy la disciplina a través de amenazas, ella es la autoridad y es quien
toma las decisiones y toda la clase permanece sentada tras el escritorio. Por
el contrario, los que opinaron “casi siempre” fue en relacion a que las
actividades que con frecuencia realiza la maestra son: si se presenta un
problema en la clase trata de encontrar una solucidn junto con el grupo y

transmite entusiasmo e interés por la clase.

Unicamente aparece como ocasionalmente se interesa por los
problemas personales y de aprendizaje de los estudiantes.

Grupo de Graficas 6. Para calificar se toma en cuenta:

a) Asistencia
OCA 25%

b) Examen escrito
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c) Revision de apuntes
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d) Disciplina
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e) Trabajos de investigacién
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f)Trabajos de investigacion en equipo

— i

N 35%
OCA 52%
g) Trabajo de equipo en clase
S %

N3B%
OCA58%

h) Cuestionarios
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i) Exposicién individual

IN36%

OCA36%

j) Exposicién por equipos

CN 33%

k) Revision del cuaderno




) Participacion en clase

m) Reslimenes

(N 39%

n) Tareas

N 12%

OCA 22%




Se puede ver en la grafica anterior que la mayor parte de los
estudiantes dijeron que la maestra cas/ siempre toma en cuenta para evaluar
y asignar una calificacion: la asistencia, examen escrito, revision de apuntes,
la disciplina, revisién del cuaderno del trabajo, participacién en clase y las

tareas.

Por otra parte se puede ver que al igual la mayoria de los alumnos
dicen que casi nunca toma en cuenta para calificar: los cuestionarios, los

resimenes y exposicion individual.

Ocasionalmente toma en cuenta para evaluar trabajos de investigacion
individual, trabajo de investigacién en equipo, trabajo de equipo en clase y
exposicion por equipos.

Desde aqui se pueden inferir cudles son las estrategias de aprendizaje
promovidas por la maestra, -aunque éstas no formaron parte del instrumento
de recopilacion de datos-, en tanto que se encuentran polarizadas como

estrategias el examen escrito y el cuestionario.

Grupo de Graficas 7. Formas de evaluacién mas usadas

a) Revisa junto con el grupo los resultados de los examenes

OCA 25

CS 59%



b) Decide junto con el grupo la forma de calificar

c) Presenta los criterios de evaluacion

CN 26 %




d) Promueve la auto evaluacion y la evaluacion reciproca

e) Evalla en relacion con los objetivos y contenidos del curso

CS 56%




La mayoria de los alumnos mencionaron que las formas de evaluacion
mas frecuentemente utilizadas, en este caso, por la maestra Elsa son: revisar
junto con el grupo los resultados de los examenes, presentar criterios de
evaluacion y evaluar en relacion con los objetivos y contenidos del curso; en
tanto que casi nunca decide junto con el grupo la forma de calificar, no

obstante promueve la auto evaluacion y la evaluacién reciproca.



MAESTRA ANGELICA

Grafica 8. Exploracion de conocimientos previos

Como se puede observar graficamente, la mayoria de los alumnos

mencionaron que la maestra no realizd ningiin examen al iniciar el curso.

Grupo de Gréficas 9. éQué acciones de tu maestra has observado para el
desarrollo de los temas en las clases?

a) Los relaciona con problemas politicos, sociales y/o econdmicos actuales




b) Los asocia con los temas de otras asignaturas

CN 53%
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e) Tienen una secuencia clara y ldgica
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Grupo de Graficas 10. Materiales didacticos

Se observa que la maestra Angélica cas/i siempre proporciona ejemplos
con clases anteriores y tiene una secuencia clara y logica; ocasionalmente
Se puede notar la coincidencia de resultados con la maestra Elsa en el

para que los alumnos los conecten con su vida cotidiana, vincula los temas
relaciona los temas con problemas politicos, sociales y/o econémicos actuales
sentido de que los alumnos no reconocen que se relacionen los temas con los

y cas/i nunca asocia los temas con otras asignaturas.

de otras asignaturas.

a) Videos

OCA 23%



b) Proyector de acetatos

CS 1%

OCA, 5%

CN 94%

c) Libro de texto

OCA 39%

d) Laminas

N 15%
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e) Programas de computo

CN 74%

f) Periddicos
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h) Dinamicas

Se observa que la maestra Angélica, a diferencia de Elsa, cas/ siempre
utiliza las laminas y las dinamicas y ocasionalmente usa es el libro de texto.
En lo que coinciden es que cas/ nunca usa son los videos, el proyector de

acetatos, los programas de computo, los periddicos y las revistas.

Grupo de Graficas 11. éComo lleva a cabo las actividades de la clase?

a) Los estudiantes expresan y discuten sus ideas
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c) Dicta durante toda la clase
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f) Pide a los estudiantes que reflexionen, razonen y saquen sus propias
conclusiones

CS 50%

g) Expone

CS 39%

h) Contesta las dudas que le plantean




i) Antes de pasar a un nuevo tema, se asegura que todos han comprendido

OCA 23%

j) Promueve que los estudiantes comparen sus ideas con las de otros
compaferos




|) Se expresa claramente cuando explica
CN 13%
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La maestra Angélica cas/ siempre expone, permite que los estudiantes
se expresen y discutan sus ideas, indica lo que se pretende alcanzar, pide a
los estudiantes que reflexionen, razonen y saquen sus propias conclusiones,
contesta las dudas que le plantean, antes de pasar a un nuevo tema se
asegura que todos han comprendido, promueve que los estudiantes
comparen sus ideas con las de otros compafieros y se expresa claramente

cuando explica.

Ocasionalmente dicta durante toda la clase, alcanza el tiempo para
todos los temas de la clase, hace preguntas al finalizar la clase para saber si

el tema fue comprendido y capta rapidamente la atencidn de los estudiantes.



Grupo de Gréficas 12. En la clase de Formacion Civica y Etica la maestra:

a) Impone el orden vy la disciplina a través de amenazas

CN 52%
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c) Si se presenta un problema en la clase, trata de encontrar una solucién
junto con el grupo




d) Transmite entusiasmo e interés por la clase
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e) Toda la clase permanece sentada tras el escritorio

f) Se interesa por los problemas personales y de aprendizaje de los
estudiantes

OCA 33%

La maestra Angélica cas/ siempre transmite entusiasmo e interés por la

clase, si se presenta un problema en la clase trata de encontrar una solucién



junto con el grupo y se interesa por los problemas personales y de
aprendizaje de los estudiantes.

En tanto que cas/i nunca impone el orden y la disciplina a través de

amenazas, ella es la autoridad y es quien toma las decisiones y tampoco
permanece sentada tras el escritorio.

Grupo de Graficas 13. Para calificar se toma en cuenta:

a) Asistencia

b) Examen escrito
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c) Revision de apuntes



d) Disciplina

e) Trabajos de investigacion individual
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f) Trabajos de investigacién en equipo
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g) Trabajo de equipo en clase
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h) Cuestionarios
CN 58%
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m) Resumenes
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Se observa que la maestra Angélica para calificar cas/ siempre toma en
cuenta la asistencia, el examen escrito, la revision de apuntes, la disciplina,
revision del cuaderno, participaciones y tareas; ocasionalmente toma en
cuenta trabajos de investigacion individual, trabajos de investigacién en
equipo, trabajos de equipo en clase, exposicidn por equipos y resimenes; en
tanto que cas/ nunca toma en cuenta los cuestionarios y la exposicion

individual.

Grupo de Graficas 14. Formas de evaluacidn mas usadas

a) Revisa junto con el grupo los resultados de los examenes
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c) Presenta los criterios de evaluacion
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De igual manera, estas graficas muestran que Cas/ nunca revisa con el
grupo los resultados de los examenes, decide con ellos la forma de calificar,
les presenta los criterios de evaluacion, promueve la auto evaluacion y la
evaluacion reciproca, evalia en relacién con los objetivos y contenidos del

Curso.

MAESTRA ERIKA

Grafica 15. Exploracion de conocimientos previos
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En la figura anterior se observa que la mayoria de los alumnos afirman
que la Maestra Erika no aplicd un examen diagndstico para conocer cuanto
sabian del curso, lo cual coincide con los resultados de las dos maestras

anteriores.



Grupo de Grdficas 16. Acciones didacticas

a) Relaciona los temas con problemas politicos, sociales y/o econdmicos
actuales

OCA 44%

b) Los asocia con los temas de otras asignaturas

CS 6 % OCA 37 %

CN 57 %
c) Proporciona ejemplos para que los conectes a tu vida cotidiana.

OCA 23 % CN 3 %

CS74 %



d) Los vincula con temas que se abordaron en clases anteriores

0,
CN 14 % S 28%

OCA 58 %

e) Tiene una secuencia clara y logica

OCA 38% CN 14%

CS 48 %

La maestra Erica cas/i nunca asocia los temas con los de otras
asignaturas, lo que coincide con los resultados de las otras maestras. Cas/
siempre proporciona ejemplos para la vida cotidiana y desarrolla el tema con

secuencia clara y logica.

Ocasionalmente, los temas en clase los relaciona con problemas
politicos, sociales y econdmicos actuales y los vincula con temas que se

abordaron en clases anteriores.



Grupo de Graficas 17. Apoyos didacticos:

a) Videos

OCA 1%

CN 99 %

b) Proyector de acetatos

OCA 4%
CS1%

CN 95 %

c) Libro de texto

CN 2%
OCA 18 %

CS 80 %



d) Laminas

OCA40 %

e) Programas de cémputo

OCA5 %

CN 95 %

f) Periddicos

OCA 11 %

CN 89 %



g) Revistas

OCA 8 %

CN 92 %

h) Dinamicas

OCA44 %

La maestra Erika cas/ nunca utiliza videos, proyector de acetatos,

programas de computadora, periddicos y revistas.

Casi siempre tiliza libros de texto y laminas, en tanto que
ocasionalmente utiliza dinamicas en clase, resultados similares a los de las otras

maestras.



Grupo de Graficas 18. ¢Como lleva a cabo tu maestra
las actividades de la clase?

a) Los estudiantes expresan y discuten sus ideas

CN 1%

OCA 18 %

CS 81 %

b) Indica lo que se pretende alcanzar

c) Dicta durante toda la clase
OCA 15 %

CN 85 %



d) Alcanza el tiempo para todos los temas de la clase

CN 18 0/0 CS 32 0/0

OCA 50 %

e) Hace preguntas al finalizar la clase para saber si el tema fue comprendido

N 36%

S36%

OCA28 %

f) Pide a los estudiantes que reflexionen, razonen y saquen sus propias
conclusiones




g) Expone.

CN 10 %

OCA 39 %

CS51 %

h) Contesta las dudas que le plantean.

OCA 29 0/0 CN 6 0/0

CS 65 %
i) Antes de pasar a un nuevo tema, se asegura que todos han comprendido

CN 18 %

CS42 %

OCA 40 %



j) Promueve que los estudiantes comparen sus ideas con las de

compafieros

CN 20 % CS35%

OCA 45 %

k) Capta rapidamente la atencién de los estudiantes

CN 23 % CS 29 %

OCA 48 %

|) Se expresa claramente cuando explica

CN 12 %
OCA 36 %

CS 52 %

otros



En relacién con las estrategias de ensefanza, la figura anterior
muestra que los alumnos afirman que cas/ siempre la maestra Erika permite
que los estudiantes participen expresando y discutiendo sus ideas, contesta
las dudas que tengan, hace preguntas al finalizar la clase para saber si el
tema fue comprendido, pide a los estudiantes que reflexionen, razonen y
saquen sus propias conclusiones, expone, antes de pasar a un nuevo tema se

asegura que todos han comprendido y se expresa claramente cuando explica.

Casi nunca dicta durante toda la clase y ocasionalmente “capta
rapidamente la atencion de los estudiantes”, “indica lo que se pretende
alcanzar” y “promueve que los estudiantes comparen sus ideas con las de

otros companeros”.

Gréfica 19. En la clase de Formacion Civica y Etica la maestra:

a) Impone el orden y la disciplina a través de amenazas

OCA 30 %

CS7%

CN 63 %

b) Ella es la autoridad y quien toma las decisiones

CS 26 %

CN 38 %

OCA 36 %



c) Si se presenta un problema en la clase, trata de encontrar una solucién
junto con el grupo.

CN 21 %
CS41 %

OCA 38 %

d) Transmite entusiasmo e interés por la clase.

CN 29 %

CS 41 %

OCA 30 %

e) Toda la clase permanece sentada tras el escritorio

CS514 %

OCA 40 %

CN 46 %



f) Se interesa por los problemas personales y de aprendizaje de los
estudiantes

CS 23 %
CN 29 %

OCA 48 %

Aqui se muestra que mas de la mitad de los alumnos dicen que cas/
nunca la maestra impone el orden y la disciplina a través de amenazas, en
tanto que una proporcidon aun menor, estan de acuerdo en que ella no se
impone como autoridad y como quien toma las decisiones. Un poco menos de

la mitad afirmd que no permanece sentada durante la clase.

En la misma proporcion afirmaron que cas/ siempre que se presenta un
problema, trata de encontrar una solucién junto con el grupo y les transmite
entusiasmo e interés por la clase, como que ocasionalmente se interesa por

los problemas personales y de aprendizaje de los estudiantes.



Grafica 20. Para calificar, toma en cuenta:

a) Asistencia

CN 32 %
CS 43 %

OCA 25 %

b) Examen escrito

CN 11 %

OCA 22 %

CS 67 %

c) Revision de apuntes

CN 2 %

OCA 13 %

CS 85 %



d) Disciplina

CN 21 %
OCA 33 %

CS 46 %

e) Trabajos de investigacion individual

CN 21 % CS 30 %

OCA 49 %

f) Trabajos de investigaciéon en equipo

CS13 %
CN 35 %

OCA 52 %



g) Trabajo de equipo en clase

CN 33 % CS 9 %

OCA 58 %

h) Cuestionario

0
CS17 % OCA 37 %

CN 46 %

i) Exposicion individual

CS 28 %

CN 36 %

OCA 36 %



j) Exposicién por equipo

0,
CN 33 % CS 16 %

OCA 51 %

k) Revision del cuaderno

OCA 26 %

CS71 %

|) Participaciones

OCA 31 %
CN 12 %

CS 57 %



m) Resimenes

€S 29 % OCA 32 %

CN 39 %

n) Tareas

OCA 22 % CN 12 %

CS 66 %

En la figura anterior se observa que la mitad de los alumnos
encuestados opina que la maestra toma cas/ siempre en cuenta para calificar:
examen escrito, revision de apuntes, tareas, asistencia, disciplina, revision del

cuaderno y participaciones.

Ocasionalmente se toma en cuenta trabajos de investigacion
individual, trabajos de investigacién en equipo, trabajo de equipo en clase y

exposicion por equipo.

Finalmente, la opcidon cas/ nunca resultd electa por poco menos de la
mitad para los criterios de evaluacién: cuestionario, exposicion individual y

resiimenes.



Gréfica 21. Las formas de evaluacién mas usadas por tu maestra son:

a) Revisa junto con el grupo los resultados de los examenes

N16%

A5 % S

b) Decide junto con el grupo la forma de calificar

S 19%
N4 %

OCA37 %

c) Presenta los criterios de evaluacion

MNP

S5%
A%



d) Promueve la auto evaluacién y la evaluacion reciproca

N 32%

CS 4%

OCA 17%

e) Evalla en relacién con los objetivos y contenidos del curso

CN 39%

Como se puede observar en la anterior figura, los alumnos coinciden
en considerar que la maestra Erika cas/ siempre “revisa junto con el grupo el
resultado de los exdmenes”; aunque no en la misma proporcién, consideran
que “presenta los criterios de evaluacion”; menos de la mitad dice que
promueve la auto evaluacién y un porcentaje menor de los alumnos opina

que evalla en relacion con los objetivos y contenidos del curso.

De igual manera, menos de la mitad afirma que la maestra cas/ nunca

decide junto con el grupo la forma de calificar.



Estos datos permiten ir bosquejando una imagen de cada uno de los
estilos de ensefianza de las maestras que participaron en la muestra, donde
se tienen resultados similares que dan cuenta de una consistencia
pedagdgica, de un modo de hacer compartido, sin que esto signifique por
supuesto, arribar a conclusiones acabadas, en tanto que aun falta por
contrastar con los resultados de los otros instrumentos utilizados para la

recopilacion de informacion.

MAESTRA SANDRA

Grafica 22. Exploracion de los conocimientos previos




En este grafico podemos observar que casi la totalidad de los alumnos de la
profesora Sandra mencionaron que no se les aplicé ninglin cuestionario al inicio

del curso.

Grupo de Gréaficas 23. Acciones Didacticas

a) Los relaciona con problemas politicos, sociales y/o econdmicos actuales

OCA 44%

b) Los asocia con los temas de otras asignaturas.

OCA 37%




¢) Proporciona ejemplos para que los conectes a tu vida cotidiana

CN 1%

OCA 22%

d) Los vincula con temas que se abordaron en clases anteriores.

OCA 43% o



e) Tiene una secuencia clara y 16gica

CN 10%

En esta grafica podemos ver que la maestra cas/ siempre proporciona
ejemplos para que los conecten a su vida cotidiana de la mayor parte de sus
clases, los vincula con temas abordados anteriormente, tienen una secuencia

clara y logica.

Por el contrario, sefalan que cas/ nunca: los asocia con los temas de
otras asignaturas y ocasionalmente los relaciona con problemas politicos,

sociales y econdmicos actuales.

Grupo de Graficas 24. Material de Apoyo didactico:

a) Videos
CS 3%

CN 30%

OCA 67%



b) Proyector de acetatos
OCA 6%
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c) Libro de texto

d) Laminas




f) Periddicos

g) Revistas

h) Dinamicas

CN 23%
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Podemos observar que la profesora Sandra ocupa ocasionalmente
videos, libro de texto, programas de cdmputo, periddicos y revistas; cas/

nunca el proyector de acetatos, ldminas y dinamicas.

Grupo de Graficas 25. Actividades Didacticas

a) Los estudiantes expresan y discuten sus ideas

CN 1%

OCA 13%

¢) Dicta durante to




d) Alcanza el tiempo para ver todos los temas de la clase

N 22%

CS 27%

OCA 51%

€) Hace preguntas al finalizar la clase para saber si el tema fue comprendido.

CN 29% CS 28%

f) Pide a los es
conclusiones

OCA 43% en sus propias

N 15%

OCA 35°/o{t




g) Expone S 51%
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j) Promueve que los estudiantes comparen sus ideas con las de otros
compaferos
OCA 39%

OCA41%



En la Grafica anterior se puede observar que, de acuerdo con los
estudiantes encuestados, las actividades que regularmente realiza la maestra
son: pide a los estudiantes que reflexionen, razonen y saquen sus propias
conclusiones, contesta las dudas que le plantean, indica lo que se pretende
alcanzar, antes de pasar a un nuevo tema, expone, se asegura que todos le

han comprendido y se expresa claramente cuando explica.

De acuerdo con sus respuestas, lo que ocasionalmente realiza la
maestra es hacer preguntas al finalizar la clase, promover que los estudiantes
comparen sus ideas con las de otros compaieros, captar rapidamente la
atencion de los estudiantes, alcanzandole el tiempo para ver los temas de

clase.

La actividad que los alumnos mencionaron que cas/ nunca realiza la

maestra fue dictar durante la clase.

Grupo de Gréficas 26. En la clase de Formacién Civica y Etica la maestra:

a) Impone el orden y la disciplina a través de amenazas.

CN 52%



b) Ella es la autoridad y es quien toma las decisiones

CN 24%

OCA 44%

c) Si se presenta un problema en la clase, trata de encontrar una solucion
junto con el grupo.

CS 57%
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e
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CN 20%

h) Transmite
CS 45%




i) Toda la clase permanece sentada tras el escritorio
CS 13%

OCA 14%

CN 73%

j) Se interesa por los problemas personales y de aprendizaje de los
estudiantes.

S53%

La mayoria de los alumnos mencionaron que en la clase de Formacién
Civica y Etica la maestra cas/ siempre transmite entusiasmo e interés por la
clase, si se presenta un problema en la clase trata de encontrar una solucién
junto con el grupo, se interesa por los problemas personales y de aprendizaje
de los estudiantes; en tanto que ocasionalmente es la autoridad y es quien

toma las decisiones.

Casi nunca impone el orden y la disciplina a través de amenazas y no

permanece sentada detras del escritorio durante la clase.



Grupo de Graficas 27. Para calificar, se toma en cuenta:

a) Asistencia

2
5

OA3%%

b) Examen escrito

c) Revision de apuntes

CS 91%



d) Disciplina

OCA 39%

CN 18%

OCA 56%
f) Trabajos de investigacidon en equipo

CN 21%

-

A

hI N

OCA 59%



g) Trabajo de equipo en clase

OCA 46%

h) Cuestionarios

OCA 27%

CN67%



j) Exposicién por equipos

[

{

CS 77%

) Participacion en clase

OCA 13%



m) Resumenes

N 52%

n) Tareas
CN 2%
OCA 11%

CS 87%

Se puede observar en la figura 27 que lo que utiliza con mayor
frecuencia la maestra Sandra para calificar, de acuerdo con las respuestas de
la encuesta son: cas/ siempre asistencia, examen escrito, revision de apuntes,
disciplina, trabajo de equipo en clase, revisién del cuaderno, participacion en
clase y tareas; ocasionalmente toma en cuenta trabajos de investigacién en
equipo e individual, en tanto que casi nunca toma en cuenta cuestionarios,

exposicion individual, exposicidén por equipos y resumenes.



Grupo de Gréficas 28. Las formas de evaluacion mas usadas:

a) Revisa junto con el grupo los resultados de los examenes.

CS 1%

b) Decide junto con el grupo la forma de calificar.
CS 13%

"3 OCA 21%
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En la grafica anterior se puede observar que los alumnos encuestados
coincidieron en afirmar que la profesora Sandra casi nunca lleva a cabo estas

formas de evaluacion.



4.3. Comparacién de Grupos y Docentes

En el apartado anterior se expusieron los resultados obtenidos en la
aplicacion del cuestionario de manera individualizada por maestra, que de
alguna manera “dibujan” el estilo de ensefianza de cada una. Ahora se
presentan los que, de acuerdo con los alumnos, son los rasgos en que
coinciden o no, los diversos desempenos docentes especificos en relacion con
la perspectiva pedagdgica de la Formacién Civica y Etica, como puede
observarse en los items del cuestionario, agrupados en las tablas de
resultados. Se tratd de saber si hay un estilo de ensefianza predominante,

diversos estilos, o en cuales elementos hay coincidencias o predominancia.
Se agruparon los resultados por categoria como puede observarse a

continuacion:



PLANEACION

Pregunta 4.- Realizacion al inicio del curso de un examen diagndstico a los

alumnos

80
70 z
60 o
50 " O3°CyF
40 - E3°AyB
30 = O2°AyB
20 o O1°DyE
10 fi

0

Si No

En los cuatro casos la frecuencia mayor indica que en la imparticién de
la Asignatura de Formacién Civica y Etica consultada, no es comin hacer
diagnostico de los conocimientos previos de los alumnos o que al menos ellos

no lo perciben asi.



Pregunta 5.- Acciones para el desarrollo de los temas vistos en las clases®

Tabla No. 1
0s por atendidos Elsa Angélica
portada Maestra Sandra Erika 2°AyB 1°DYE [|Totales
3°AyB 3°CyF
Porcentaje
opciones|
valores CS| O [CN|CS| O [CN|CS| O [CN|CS| O [CN|CS|[{% | O | % [CN| %

A. Los relaciona con
problemas  politicos,
sociales y/0
economicos actuales.

30 (40 (19|33 44|10 27 |37 (23|38 |24 |29|128( 36 [145|41 | 81 | 23

B. Los asocia con
los temas de otras
asignaturas.

5135|149 3 |30(54| 5 (32|50] 4 [24|63]17| 6 [121| 34 |216] 61

C. Proporciona
ejemplos para que| 69| 18| 2 | 65|19 | 3 |66 |19 2
los conectes a tu
vida cotidiana.

78 10| 3 |278| 78 |66 |19 |10 | 3

D. Los vincula con

temas que sel
4 11]1 2119]24|51]12
abordaron en clases 0138 6|5 9 5 33142 |16 1113| 32 |183( 52 | 58 | 16
anteriores.
E. Tienen una
secuencia clara
Iégica Y 5212412757 | 5142|3114 ]|69|16| 7 |238/67 |78 |22 |38 |11

Como puede observarse en esta tabla, las mayores frecuencias se
encuentran en la opcidén Cas/ Siempre, lo cual habla de una percepcion de los
alumnos, de una practica pedagdgica sistematica, no necesariamente positiva

0 deseable.

Las aseveraciones utilizadas para este item fueron redactadas de

manera positiva, por lo que el contar, por ejemplo, la opcion “C” con el 78%

' Las opciones para los cinco valores eran casi siempre, ocasionalmente y casi nunca.



y la opcidon “E”, con el 67% de las respuestas'!, muestran una percepcién en

tal sentido de parte de los alumnos acerca del quehacer de sus maestras.

De manera contraria, una alta frecuencia para el valor “B” en la opcién
Casi Nunca, parece indicar que el 61% de los alumnos opina que en la clase

de FCyE poco se asocian sus temas con los de otras asignaturas.

Por Ultimo, la opcién Ocasionalmente, obtuvo un 51% en la afirmacion

que hace referencia a la vinculacion de los temas vistos con anterioridad.

METODOLOGIA

Pregunta 6.- Recursos de apoyo a la ensefianza

Tabla No. 2

1 Relaciones porcentuales establecidas con el total de la muestra que fue de 354 alumnos.



En la tabla anterior puede observarse que las mayores frecuencias,
cinco de las ocho opciones, se encuentran en la opcién Casi Nunca, lo cual

significa que los alumnos perciben carencias en los recursos didacticos.

En la opcidn Cas/ Siempre se constata la utilizacion del libro de texto
como el recurso mas utilizado, si le sumamos los que lo registraron en la
opcidon Ocasionalmente. Otros apoyos que le siguen en importancia son las
laminas y las dinamicas; en tanto que las menos empleadas son: programas

de computo, proyector de acetatos y videos.

rupos por . Elsa Angélica
: Sandra Erika
atendidos-por cada 3°AyB 3°CyF 2°AyB 1°DyE Totales
Maestra
opciones
P CS| O |CN|CS| O |ICN|CS| O [CNJCS|{ O [(CN|CS|% | O |% |CN| %
valores
A)Videos 1|10 (8] 3(56|30J0|1(810|0]92)4 ]| 1|57]|16(293|83

B) Proyector | o | 7 |s1| 1|5 (83| 1|3 |8]1]4|8]|3|1]|19]|5 (3329
de acetatos

C) Libro del 57 45| 6 | 10132126169 16| 2 |47 |35| 9 |183] 52 |128| 36 | 43 | 12
texto

19146 23169| 9 11139331454 |15|22]81|51(103(29 70|20
D) Laminas

E) Programas | o | 7 |81] o |7 |80 |4 |8]0|1|%]0|0| 19| 5 |335 9
de coémputo]

712654127148 114) 1| 9 |771 4| 8 |79]39| 11|91 |26 |224| 63
F) Periédicos

28134 1251211441240 1| 7 |79] 4 |12|75]54|15|97 |27 |203| 58
G) Revistas

53|28 7 149 |25 |150120|37|29]42 |27 |22]|164|46 |117|33 |73 |21

H) Dinamicas




Pregunta 7. Desarrollo de las actividades de clase

Los resultados obtenidos en esta pregunta permiten ilustrar que las
mayores frecuencias, -seis de doce valores-, corresponden a la opcién Cas/
Siempre, lo cual denota que los alumnos advierten un ambiente propicio para
participar activamente en clases y en general brindan una buena visién del
trabajo docente. Lo anterior se refuerza en la opcidn contraria, pues sefalan
que casi nunca se les dicta. Sélo discordando una alta frecuencia en
Ocasionalmente, referida a si alcanza el tiempo para abordar todos los temas

de clase, tal como puede observarse en la tabla siguiente:



Tabla No. 3

atendido

rupos por
r cada
Maestra

Sandra
3°AyB

Erika
3°CyF

Elsa
2°AyB

Angélica
1°DyE

Totales

\valores

opcioneg

Cs| O

CN

CS

CN|CS| O [CN

CS

o

CN

CS

%

%

CN

%

A)

Los estudianted
expresan ¥
discuten sus
ideas

80| 7

74

14

16| 1

87

311

88

41

11

B)

Las maestra
indican Io qua
se pretend

alcanzar en
cada clase

39|35

13

51

32

40 | 10

68

19

195

55

126

36

33

C)

Se dicta durante]
toda la clase

27

42

43| 0|13 |74

17

28

46

25

139

39

190

54

D)

Alcanza el
tiempo para
todos los temasl
de la clase

26 | 43

18

14

45

20 27 | 44| 16

30

43

18

97

27

185

53

72

20

E)

Se pregunta al
finalizar la clase
para saber si el
tema fue)
comprendido

26 | 36

25

25

37

271322431

50

28

13

133

38

125

35

96

27

F)

Se induce a I4
reflexion,
razonamiento ]
propias
conclusiones

37 | 39

11

46

31

1214132 |14

60

22

184

52

124

35

46

13

G)

Las maestrasj
exponen

27 |41

19

48

25

1314434 9

25

40

26

144

41

143

40

67

19

H)

Contestan
dudas de
alumnos

IasI
los]

80| 6

63

21

25| 6

81

280

79

59

17

15

1y

Antes de pasar a
un nuevo tema,|
se aseguran que
todos han
comprendido

61|21

51

27

11136 (35|16

78

227

64

92

26

35

10

0)

Promueve la
confrontacion de}
ideas

42 | 29

16

32

38

191313917

48

32

11

153

43

138

39

63

18

K)

Las maestras
captan

rapidamente  Ig
atencion de log

estudiantes

44 | 31

12

22

42

251 25(42 |20

48

32

11

139

39

147

42

68

19

L)

Se explica
claramente

67 | 13

37

36

16 |46 | 30 | 11

71

15

221

62

94

27

39

11




RELACIONES INTERPERSONALES

Pregunta 8- Formas de interrelacion personal

Tabla No. 4
r or atendidos|  sandra Erika Elsa Angélica
por cada tra 3°AYyB 3°CyF 2°AYyB 1°DyE Totales

opciones|

valores CS| O |CNJCS| O [CN|CS| O |[CN|CS| O |CN|CS|% | O | % |CN| %

IA) Impone el orden vy la
disciplina a través del
amenazas 8 119160119125 |45] 7 126 |54| 7 (17|67 |41 |11 |87 |25 |226| 64

B) Ella es la autoridad
y es quien toma lag
decisiones.

2213926129 (39(21)22|32(33]|28|31|32]101|28 |141|40 |112| 32

C) Si se presenta un
problema en la clase,
trata de encontrar una 62118 71471241 18135133] 19 67 20| 4 |211| 60 |95 |27 | 48 | 13
soluciéon junto con ell
grupo.

D) Transmite
entusiasmo e interés

por la clase. 51(29| 7 |38|33|18]36|27 (24|60 22| 9 |185|52 |111|31 |58 |17

E) Las maestras
permanecen sentadas| 21 | 27 (39| 10|14 |65 12|34 |41 ] 15|27 {49 | 58 | 16 |102| 29 [194| 55
durante la clase

F) Se interesa por log
problemas personales

y de aprendizaje del 48 |32 | 7 | 46|30 | 13|20 |41 (26| g4 | 2o | 5 |178! 50 [125] 35 | 51 | 16
los alumnos.

Como puede observarse, tanto las mayores frecuencias resultantes en
la opcidon Casi siempre, como las mas altas de Casi Nuncay Ocasionalmente,
implican una visidn positiva en los alumnos del desempefio de las maestras
de FCyE.

Llama la atencion los resultados de la segunda aseveracion, acerca de
quien es la autoridad y quien toma las decisiones, dado que fueron muy
similares tratandose de opciones contrarias, ya que un 28% de los alumnos
opind que Casi Siempre ellas toman las decisiones; un 40% percibe que
Ocaslonalmente esto ocurre, en tanto que, el restante 32%, afirmé que Cas/

Nunca sus maestras deciden como autoridades.



EVALUACION

Pregunta 9. Criterios de evaluacion
Tabla No. 5

rupos por
atendido r cada
Maestra

opcioneg
\valores CS| O |CN|JCS| O |CNJCS| O |CNJCS| O |CNJCS|% | O | % |CN| %

Erika Elsa Angélica

Sandra 1°D y E Totales

3°AyB 3°CyF 2°AyB

A.  Asistencia 3712712313129 |19 39|21 ]27]39|17|35]156| 44| 94 | 27 |104| 29

B. Examenescrito |70 | 8 | 9 |72 (11| 6 | 59|19 9 |61 | 16|14 1262| 74 |54 | 15| 38 | 11

C. Revision dey

apuntes 80| 6 | 1018|701 74|11] 2 |55(28| 8 |291|82|52|25|11| 3
D. Disciplina 771191 1 1561321 1 40|29 |18]|69|15| 7 |232|66 |95 |27 |27 |17
E. Trabajos de

investigacion 16 | 35(36]21|51|17|27|42|18]|30|43|18]94 |27 (171|48 |89 | 25

individual

F. Trabajos de

investigacion enf 15 | 47 | 25 [ 21 |49 | 19| 12 |44 |31 |21 |39 |31 | 69|19 [179| 51 |106| 30
equipo

G. Trat_Jajo de 2014918149138 21 7 |50|30]50|35]| 6 |126|35 |172| 49 | 56 | 16
equipo en clase

H. Cuestionarios 4120|63] 8 |31|50]15(32(40] 5 |21 |65]|32| 9 |104| 29 |218| 62

I.  Exposicién

J. Exposicion  por} 35| 4ol 5 | g (3348 15|43 (29| 27|49 | 15|87 | 25170/ 48 | 97 | 27
equipos

K. Revision del
cuaderno  de 70 | 12| 5 |64 |17 | 8 |60 | 23| 4 |01 |20|10]255] 7272|2027 | 8
trabajo

L. Participaciones 73 (14| 07114 4151|2610y 79|10| 2 |274/ 77|64 |18 | 16| 5

M. Resiimenes 17|43 27| 10|29 |50 |24 |29 |34 ]| 11|40 | 40|62 |18 |141] 40 [151| 42

N. Tareas 72120 1|78 9| 2]56|21]|10]|61|27| 3 |261|73|77|22|16]|5

Al igual que en los resultados anteriores, las mayores frecuencias se
encuentran en la opcidon Cas/ siempre, sequidas de Ocasionalmente, lo cual
implica una suma de estos valores. Por tanto, los criterios que mas se utilizan
en la evaluacion de la Asignatura de FCyE en la Secundaria General N° 5 son:
revision de apuntes con 82%; participaciones con 77%; examen escrito,

74%; tareas, 73%; revision del cuaderno 72% y finalmente la disciplina, con



el 65%; contrariamente a un 61% referido a la utilizacion del cuestionario

como criterio de evaluacion en la opcién Cas/ Nunca.

Llama la atencidn el hecho de que se incluya la asistencia (44%) en la
evaluacion, en tanto que este es un criterio manejado por el departamento

de control escolar, quedando asi doblemente valorado.

Pregunta 10. Formas de evaluacion mas usadas

Tabla No. 6
Gr or atendidoy sandra Erika Elsa Angélica
por cada Mae 3°AyB 3°CyF 2°AYyB 1°DyE Totales

oPCon®S cs| o |en|cs| o |en]cs| o [enfcs| o |en|cs| % | O | % [CN| %
valores

A)Revisa junto con el
grupo los resultados

de los exdmenes. 39115(33| 1 |14|74|51|22|14| 16|23 |52|10730 |74 |21 |173| 49

B)Decide junto con el
grupo la forma de

calificar. 30(34|23)11|17|61]17|32(38)17|17|57]|75|21 |100| 28 |{179| 51

C)Presenta los criterios
de evaluacion. 561241201 9 |11|50]37|27 (22|21 |26|51]123| 35|88 |25 |143| 40

D) Promueve la auto)
evaluacion y Ia

evaluacién reciproca. 43|18 (27117|19|62|29|30|33|28|15|43]107|30 |82 |23 |165| 47

E)Evalia en relacion
con los objetivos y]39 |20 |37]121|23|59]144(24|11]121| 6 [49]125/35|73 |21 |156| 44
contenidos del curso.

Estos resultados ubican a la opcién Casi Munca como la de mayores
frecuencias, que sumados a los casos de Ocasionalmente, indica que las

decisiones en torno a las formas de evaluacion recaen en las maestras.



Pregunta 11. Sugerencias de los alumnos para las docentes de FCyE

Tabla No. 7
, . Frecuencia
Categoria Sugerencia
porcentaje
Mas dinamica y amena la clase 78 24
Planeacion Mayor control y orden en el grupo 24 7
Mayor interés y entusiasmo por dar la 21 6
clase
No tanto dictado 20 6
Mas claridad en la expresion oral 36 11
Metodologia
Mas actividades didacticas 78 22
Que no exponga todo el tiempo 25 8
Que no deje tantas tareas 3 1
Que sepa escuchar a los alumnos 17 5
. Relaciones Que no se enoje tanto 9 3
interpersonales
Que cambie su forma de ser 7 2
Que no sea muy estricta al calificar 8 3
Evaluacion Que tome en cuenta las participaciones 4 2

Es de hacerse notar que las mayores frecuencias se encuentran en las
categorias de planeacién y metodologia, lo cual revela inquietud en los

alumnos por cambiar la dinamica de las clases.

Otro tipo de interpretacion de estos resultados, antes de pasar a la

entrevista y la observacién, se presentan a continuacion:



4.3.1. Promedios Generales de cada pregunta

¢Qué acciones de tu maestra has observado para el
desarrollo de los temas en las clases?

Grdfica 1
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a) Los relaciona con problemas d) Los vincula con temas que se
politicos, sociales y/o econdmicos abordaron en clases anteriores
actuales e) Tienen una secuencia clara y
b) Los asocia con temas de otras logica
asignaturas
c) Proporciona ejemplos para que los
conectes con tu vida cotidiana

Se observa que las acciones realizadas con mayor frecuencia por las
cuatro maestras para el desarrollo de los temas en clase son: proporcionar
ejemplos para que los relacionen con su vida cotidiana y tener una secuencia
clara y légica; por el contrario, la que menos se realiza es asociar con los

temas de otras asignaturas.



Para dar su clase, la maestra de Formacion Civica y Etica utiliza:
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a) Videos e) Programas de computo
b) Proyector de acetatos f) Periddicos
c) Libro de texto g) Revistas
d) Laminas h) Dinamicas

Se observa que los materiales mas utilizados por las cuatro maestras
son: las laminas, los libro de texto y las dindmicas; lo que menos utilizan es el

proyector de acetatos.

¢COmo lleva a cabo tu maestra las actividades de la clase?:
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a) Los estudiantes expresan y g) Expone
discuten sus ideas h) Contesta las dudas que le plantean
b) Indica lo que se pretende i) Antes de pasar a un nuevo tema, se
alcanzar asegura que todos han comprendido
c) Dicta durante toda la clase j) Promueve que los estudiantes
d) Alcanza el tiempo para ver comparen sus ideas con las de otros
todos los temas de la clase companieros
e) Hace preguntas al finalizar k) Capta rapidamente la atencién de los
la clase para saber si el estudiantes.
tema quedd comprendido ) Se expresa claramente cuando explica
f) Pide a los estudiantes que
reflexionen, razonen vy
saquen sus propias
conclusiones

Las cuatro maestras llevan a cabo con mayor proporcién las siguientes
actividades: permiten que los estudiantes expresen y discutan sus ideas,
contestan las dudas que se les plantean y antes de pasar a un nuevo tema se
aseguran de que todos han comprendido. Contrariamente, las actividades
que menos realizan son: dictar durante toda la clase, no alcanza el tiempo
para todos los temas de las clases y captan rapidamente la atencion de los

estudiantes.



En la clase de Formacion Civica y Etica las maestras:
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b) Ellas son la autoridad y es quien toma| e) Toda la clase permanecen
las decisiones sentadas tras el escritorio

c) Si se presenta un problema en clase,| f)Se interesan por los
tratan de encontrar una solucion junto problemas personales y de
con el grupo aprendizaje de los

estudiantes

Se observa que con mayor frecuencia las cuatro maestras tratan de
encontrar una solucion con el grupo si se presenta un problema en la clase y
transmiten entusiasmo e interés por la clase; lo que menos hacen es imponer

el orden y disciplina en base a amenazas.

Para calificar se toma en cuenta:

Grafica 5
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a) Asistencia h) Cuestionarios
b) Examen escrito i) Exposicion individual
c) Revision de apuntes j) Exposicion por equipos
d) Disciplina k) Revision del cuaderno
e) Trabajos de investigacion individual I) Participaciones
f) Trabajos de investigacidn en equipo m) ResUmenes
g) Trabajos de equipo en clase n) Tareas

Puede observarse que en general las cuatro maestras toman en cuenta
para calificar la participacidn en clase, la disciplina y la revisidon de apuntes; lo

que menos toman en cuenta son los cuestionarios y la exposicién individual.

4.3.2. Rasgos que predominan en el Desempeio Docente

Grafica 6
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1.- Acciones didacticas planeadas para el desarrollo de las clases
2.- Recursos didacticos que utilizan las maestras para dar su clase
3.- Formas en que se realizan las clases

4.- Relaciones interpersonales puestas en practica durante la clase
5.- Criterios de evaluacién

A Elsa C Erica
B Angélica D Sandra

Se observa que, desde la perspectiva de los alumnos, la maestra Erika
es la que obtuvo mejor calificacidén en las cinco categorias en que se baso el
instrumento de investigacidon, aunque la maestra Elsa en algin momento se

encuentra por arriba de ella.

Debe hacerse notar también el singular paralelismo que existe en estos
resultados, lo cual habla de la existencia de caracteres comunes (género,
edad, antigliedad, perfil) para la atencion de los 18 grupos de los tres grados
en que se imparte esta asignatura, lo cual se refleja en una apreciacion muy

similar de parte de los alumnos, al desempefio de sus maestras.

4.4, Resultados de la Observacion



Siendo la encuesta el instrumento principal para el acopio de datos, los

resultados de la observacidon y las entrevistas, son presentados

relacionandolos con lo obtenido en la misma.

En el concentrado del registro de las observaciones (Anexo 2) se

destaca lo siguiente:

1. En el apartado de Planeacion, tal como resultd en la aplicacion del

cuestionario, se observd en el desarrollo de las clases de las cuatro

maestras que:

>

>

No se advirtio la utilizacion de plan de clase.

En 10 de las 12 clases observadas (83%), no se observd que las
docentes presentaran al grupo un plan de trabajo para el desarrollo de
la clase.

Al igual que en los resultados del cuestionario, en la observaciéon se
constatd que no se relacionan los temas vistos en clase con otras
asignaturas.

En este sentido y aunado a la percepcién de los alumnos, cuando
manifiestan que las maestras no realizan examen diagndstico y no
relacionan las asignaturas, no se percibe la aplicacion del enfoque del
plan de estudios en su estilo de ensefanza.

2. En el rubro de Metodologia:

>

En el total de las clases observadas, no se hace un cierre de ideas al
término de las mismas.

En el 83% de los casos no se observd que las docentes comprobaran
si los temas habian sido comprendidos por los alumnos; sin embargo
en los resultados del cuestionario (tabla 3), un 38% de los alumnos
sefialé que casi siempre lo hacian, en tanto que un 27% indicd que
casi nunca verificaban dicha comprension.

.En un 92% de las clases, se observd que no se utilizaron estrategias
de trabajo en equipo para abordar los contenidos.



En

Con relacién a los materiales didacticos, en la observacion se constato
que el 75% de las veces no se utilizaron, lo que coincide con lo
establecido por los alumnos en el cuestionario, ya que cinco de los
recursos de apoyo didacticos marcados, casi nunca se usan (ver tabla 2).

Tanto en la encuesta como en la observacion, se sefala al libro de
texto como el recurso mayormente utilizado.

Este ultimo resultado, que coincide con lo aportado por los
estudiantes, junto con los anteriores, coinciden en sefialar como
predominante en el conjunto de las maestras, estilos de ensefianza en
transicion, que se tratan de amoldar a los requerimientos de la
reforma curricular del 93 y especialmente, del reciente origen de esta
asignatura, para romper con las formas tradicionales.

lo que concierne a Relaciones Interpersonales:

El 58% de las observaciones mostré que la mitad de las maestras de
FCyE permanecen sentadas y no se desplazan por el salén en el
intervalo de la sesién, en tanto que un 54% de los alumnos afirmé que
casi hunca permanecen sentadas durante la clase. A pesar de referirse
a una situacion opuesta, al tratarse de la mitad de la poblacion, es
factible que suceda de la manera en que aparecen en los resultados de
ambos instrumentos.

Con relacion a la ultima categoria referida a Evaluacion:.

>

En la observacidon no se pudo constatar un registro de participacion de
los alumnos, sin embargo, los resultados del cuestionario son
contrarios, en tanto que el 77% de ellos afirman que casi siempre se
toma en cuenta la participacion para su evaluacion.

En lo referido a las tareas, el 83% de las observaciones no indico
registro o revisidon de tareas, tanto que en el cuestionario, el 73% de
los encuestados afirmoé que era un criterio de evaluacion.

En esta categoria, los resultados de la observacion nuevamente se
contraponen con los resultados de los cuestionarios, en tanto que las
frecuencias negativas son mayores en los rubros considerados dentro
del rango de estilo de ensefianza espontaneista, puesto que no se
observd que las maestras revisaran las tareas, checaran los apuntes de
los alumnos, solicitaran investigaciones, realizaran actividades en
equipo, entre otras.



4.5. Resultados de la Entrevista

La informacién recuperada a través de esta herramienta cualitativa, en
tanto que la investigacion se planted de caracter mixto, hacia necesario el
cruzamiento de los datos obtenidos en ambos tipos de instrumentos,
enriqueciendo las posibilidades de este trabajo, ya que se toma en cuenta
tanto la experiencia como las impresiones e interpretaciones de los actores

de este proceso de formacién en la educacion basica.

En lo que respecta a los resultados de la Entrevista realizada a las
maestras que imparten esta asignatura, se puede consultar el concentrado en
el Anexo 2, a partir de los cuales se realizd la siguiente correlacion con lo

arrojado en el cuestionario y la observacion.

> En el rubro de Planeacion, al igual que en los resultados de la encuesta,
las maestras confirmaron que regularmente no realizan una evaluacion
diagnostica para conocer qué saben los alumnos sobre los temas que se
van a abordar durante todo el ciclo escolar. Aunque las maestras de FCyE
parten del supuesto de que sélo conocen aspectos generales, es decir,

mas preguntas que respuestas.

> De la misma manera, con relacion al cuestionamiento acerca de si los
temas de la asignatura de FCyE se relacionan con los de otras materias,
en el cuestionario se obtuvieron resultados negativos, en tanto que en la
entrevista tres maestras de las cuatro, reconocieron la importancia de
establecer dichas relaciones. Una de ellas menciond su caracter

interdisciplinario por los temas que toca.



> Contrariamente a los resultados obtenidos en la observacién, donde el
tiempo para el desarrollo de los temas era suficiente; al ser entrevistadas
las cuatro docentes coincidieron en que no les alcanza para profundizar en
los temas, y mas en 2° y 3% grado, en que se reduce. Esto coincide con la
opinién de los alumnos, ya que en el cuestionario, un 52% marca que

ocasionalmente alcanza el tiempo para abordar los temas.

> En la entrevista las cuatro maestras decian utilizar el programa oficial de
la SEP y realizar ademas, un plan de clases, lo cual contradice lo

observado.

> Con relacidon a la pregunta de cémo imparten sus clases, las maestras
contestaron que depende del tema, a veces se explica, se realizan
preguntas generadoras, los alumnos realizan actividades y después con
una lluvia de ideas, se construye el conocimiento general en el pizarron. A
veces se expone, se utilizan guias didacticas, técnicas, etc. Los resultados

del cuestionario coinciden con esta afirmacion.

Lo que se reafirma con lo arrojado en la observacion y el cuestionario en

el sentido de que casi nunca se dicta.

> Dentro del rubro de Metodologia, las maestras contestaron
afirmativamente el cuestionamiento sobre si permiten que sus alumnos
participen manifestando libremente sus opiniones. Esto coincide con los
resultados del cuestionario, donde un 88% de los alumnos reafirman tal

aseveracion. Una situacion similar arrojo la observacion.

> Con relacion al material didactico que se utiliza durante la clase, las
maestras expresaron utilizar laminas, pintarron y textos; cuando se

puede, videos y acetatos. Esto coincide con lo arrojado en el cuestionario



y la observacién, donde aparecen los tres primeros como los recursos mas

socorridos.

» En el categorial de Relaciones Interpersonales, respecto a si estimulan los
esfuerzos de sus alumnos, las cuatro docentes contestaron
afirmativamente, lo cual se contrapone con lo anotado en el rubro de la
observacion, pero coincide con la percepcion de los alumnos encuestados.

(ver el apartado anterior)

> Finalmente, en lo que se refiere a la evaluacion, los resultados de la
entrevista mostraron coincidencia con los del cuestionario al considerar
como criterios los apuntes, las tareas y el examen escrito, las

participaciones y exposiciones.

Este instrumento permitié conocer los porcentajes que se otorgan a
cada uno de ellos para integrar la calificacion y es significativo el que sdlo
para una docente, el examen valga un 10%, en tanto que para otra, un 70%
y para las dos restantes, 60%, lo cual otorga a los otros componentes de la
evaluacién un porcentaje minimo. Si se recuerda que los examenes son
bimestrales y que por tanto se realizan de cuatro a cinco durante el ciclo
escolar, es claro el peso que este tipo de prueba representa para la

evaluacion de los educandos.

En relacion con que si revisan los resultados del examen junto con el
grupo, las maestras afirman que lo hacen con el fin de aclarar dudas y revisar
cuales son las respuestas correctas; los resultados del cuestionario arrojan
informacion en sentido opuesto en tanto que un 48%, -contra un 30% de los
estudiantes-, afirma que casi nunca se lleva a cabo esta verificacion de

resultados.



4.6. Relacion de los resultados con los estilos de ensefianza

Tal como se desarrolld en el Capitulo Segundo, para la aplicacién de
instrumentos se realizaron apartados categoriales del desempeno profesional;
en el primero de ellos, la Planeacion, los resultados obtenidos fueron diversos

en cada item, tal como se expone a continuacion:

En la aplicacion del cuestionario, se encontraron caracteristicas
del estilo de ensenanza tradicionalista, en tanto que, de los
nueve items de la observacion, seis de ellos se encuentran
senalados en dicha tipologia; es decir, ambos resultados
coinciden en esta caracterizacion. De la entrevista se obtuvo
informacién contraria a lo arrojado por los dos instrumentos
anteriores, teniendo mayor peso el estilo espontaneista,
basandonos en la tipologia desarrollada por Rafael Porlén,
caracterizada en el Marco Teorico Conceptual de este
trabajo.

Respecto a la realizacion al inicio de curso de examen diagndstico,
dentro de cuestionario, en los cuatro casos la frecuencia mayor indica que en
la imparticidn de la Asignatura de Formacién Civica y Etica consultada, no es
comun hacer diagnéstico de los conocimientos previos de los alumnos o que
al menos ellos no lo perciben asi. De acuerdo con la caracterizacion tedrica, la

tendencia refleja un estilo tradicional predominante.

Con relacion a la Pregunta 5 del cuestionario, referida a las
acciones para el desarrollo de los temas vistos en las clases,
los resultados mostraron que la mayor frecuencia se
encontraba en la opcidon “Casi Siempre” que corresponde al
estilo de enserianza espontaneista.

En lo que atafie al apartado de Metodologia, el cuestionario y la
observacion arrojaron una tendencia tradicionalista, -pues
de 22 indicadores, mas de la mitad resultaron de este estilo-,




en tanto que nuevamente la entrevista demuestra una
caracterizacion de ensernianza espontaneista:
Especificamente en la pregunta 6 del cuestionario, respecto a los
recursos de apoyo a la ensefianza, los resultados muestran que la mayor
frecuencia se encontraba dentro de la caracterizacion del estilo

tradicionalista.

En cambio en la pregunta 7, sobre el desarrollo de las actividades de
clase, de manera contraria a los resultados de la pregunta anterior,

corresponde al estilo espontaneista.

Llama la atencién el que la opcion referida a que las maestras

exponen, se encuentra dividida entre los estilos tradicionaly tecnoldgico.

En el apartado Relaciones Interpersonales, el estilo que sobresale en el cuestionario es el espontaneista, en tanto que en la
observacion, de los 9 items, 5 aparecen de tendencia tradicional. La entrevista nuevamente arroja tendencia al estilo
espontaneista.

En la pregunta 8 del cuestionario, sobre las formas de interrelacién
personal, también ubican el quehacer docente de las maestras de FCyE

dentro del estilo espontaneista.

En el rubro de Evaluacion, la tendencia en la guia de observacién es
tradicionalista, mientras que la entrevista arroja resultados con tendencia al
estilo de ensefianza espontaneista. En el cuestionario predomina la

caracterizacion tradicional de la ensefianza.

Con respecto a la pregunta 9, acerca de los criterios de evaluacion, los
rasgos aparecen en su mayoria dentro del estilo tradicionalista, a excepcion
del de participaciones, que aparece como una caracteristica del estilo
espontaneista. No obstante, en su conjunto pueden implicar la combinacion

de los tres estilos estudiados.



En la pregunta 10, sobre las formas de evaluacién mas usadas, en
términos de estilo de ensefanza, se refuerza lo observado con relacién al

item anterior, ya que en ambos casos predomina la tendencia tradicionalista.

Respecto a la pregunta acerca de las sugerencias de los alumnos para las docentes de FCyE, destaca el que
sugieran que sean mas claras en su expresion y que no expongan tanto, rasgos del estilo tradicionalista.

Haciendo una sintesis de estos resultados, observamos que el estilo
tradicionalista aparece con mayor frecuencia, seguido por el espontaneista y
el tecnoldgico. Se quiere remarcar que esto es una interpretacién de la
percepcion de los alumnos, que podria haber otras interpretaciones factibles
y que esto no implica ser un reflejo fiel de lo que sucede en el aula, ni su
explicacidn, sino mas bien esfuerzos orientados a comprender lo que se vive
en la misma, dado que el cuarto objetivo de investigacion se planted en
términos de aportar elementos para orientar una politica de formacion y

actualizacion docente.

Otro resultado interesante se refiere a que en el total de las clases

observadas, no se hace un cierre de ideas al término de las mismas.

Cabe recordar que los resultados del cuestionario fueron de caracter tradicionalista y espontaneista, por lo que computando
lo arrojado por todos los instrumentos, casi se obtuvo una paridad entre ambos estilos.



5. CONCLUSIONES

L.

II.

A través de esta investigacion se lleg6 a diversas conclusiones. La
mas general indica que los estilos docentes utilizados por las
profesoras de Formacion Civica y Etica de la Escuela Secundaria
General No 5 “Manuel R. Gutiérrez” de la Ciudad de Xalapa, Ver.,
turno matutino, durante el ciclo escolar 2002-2003, se corresponden
con los referidos en el segundo capitulo de este informe,
denominados: Tradicional y Espontaneista, y en menor medida, el

Tecnologico.

A partir del andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos se
corrobord otro de los sefialamientos teoricos: los modelos y estilos de
ensefianza no se dan en la practica docente en un estado puro, sino

que por lo general se combinan o mezclan.

III. Para la ensefianza de la asignatura de FCyE se establecen como

metas: ofrecer experiencias de aprendizaje pertinentes y que tiendan a
propiciar la reflexién individual y colectiva, propiciar el didlogo en el
aula, proponer la comprension critica del entorno de los estudiantes a
partir de los contenidos informativos y situar las experiencias de
aprendizaje a partir de lo que conocen y del contexto en que se
encuentran los jovenes, por lo que el estilo de ensefianza que se
corresponde con dichas metas es, -de acuerdo con la revisién tedrica-,

el espontaneista.



En tanto que el papel del profesor desde el enfoque de dicha
asignatura es de creador de ambientes escolares que propicien la
participacion activa de los estudiantes y donde se pongan en practica
metodologias que desarrollen la iniciativa, la investigacion, el juicio
critico, la creatividad y la reflexion, entre muchas otras actitudes de
los jovenes, a partir de este rol es que se interpretaron los resultados
de la observacion, la encuesta y las entrevistas, encontrandose que no
todos sus rasgos corresponden al estilo espontaneista del enfoque de

la asignatura.

De hecho, el caracter disciplinario de la misma permite la
organizacion de actividades de aprendizaje y evaluacion diferentes a las
tradicionales, y el tratarse de una asignatura nueva, fruto de la reforma
educativa y la reciente capacitacion de estos docentes, perfilan las
caracteristicas del estilo docente que se requiere, mismo que no se

observa del todo en la actuacion de estas docentes.

IV. Por tanto, se concluye que el estilo de enseiianza predominante en
la imparticién de dicha asignatura en la escuela seleccionada para este
estudio, se encuentra en transicion de un caracter tradicional al

espontaneista, con pocos visos del tecnologico.

V. De tal conclusion se pueden derivar otras interpretaciones; por
ejemplo, el que la formacién inicial de las docentes no corresponde a
los rasgos profesionales necesarios para impartir y aplicar el enfoque
y los propositos de la FCyE, por lo cual se tiene que apostar a una
formacion profesional a largo plazo, incluida la de la propia carrera en

la Normal Superior.



VI.

No obstante, el estilo de ensefianza espontaneista no es privativo del
caracter formativo de esta asignatura, sino que corresponde en general
a los propositos de la educacion secundaria, en la integralidad de sus
disciplinas, por lo que estos resultados también dan visos de la
transicion que se vive en la formacion docente de este nivel educativo
hacia los cambios que la sociedad le estd demandando, de acuerdo a lo

establecido en los textos oficiales.

La evaluaciéon del desempefio docente es un complejo asunto dentro del
proceso ensefianza-aprendizaje, donde la practica del profesor debe de
ser continuamente evaluada para contribuir en el mejoramiento de su
formacién profesional. Con esta finalidad la recuperacion y analisis de la

informacion se organizé alrededor de cuatro ejes centrales:

En lo que se refiere a organizacion, el resultado general es positivo,
aunque se muestran puntos significativos como el que los alumnos no
tienen claridad en la realizacion del encuadre del curso y la realizacién de

acuerdos grupales.

En el componente metodologia, los porcentajes muestran igualmente, un
puntaje mayor para el casi siempre, que se refiere a un estilo de
ensefanza activo, aunque los alumnos marcan carencias en la utilizacion

de los recursos didacticos.

En cuanto al factor relaciones interpersonales, se obtuvieron resultados
similares en el sentido de que a pesar de que las maestras toman las

decisiones, no son percibidas de manera autoritaria.

Por ultimo, en lo que concierne al aspecto evaluacion, los alumnos
sefialan que el peso mayor recae en la revision de apuntes,

participaciones y examen escrito, ademas de tareas, con un porcentaje



similar a que la evaluacion casi nunca recae en formas tradicionales como
la revision de cuestionarios. Por lo que este rubro también muestra
formas de transiciéon de un modelo tradicional a uno mas participativo y

activo.

Por todo lo anterior, a continuacién se apuntan algunos aspectos a

considerar para otras investigaciones sobre esta linea tematica:

a)

b)

Para la ensefianza de la Formacién Civica y Etica es necesario que los
profesores, ademas del dominio de sus contenidos, tengan un profundo
conocimiento de los procesos que los alumnos experimentan en ese
periodo de vida, asi como también las competencias didacticas que

requiere el trabajo con adolescentes.

La formacion de estos profesores implica también competencias
comunicativas que posibiliten diversas formas de abordar los temas, de
modo tal que logren despertar el interés y la curiosidad de los

adolescentes.

En mi opinidn, para ser puestos en practica los criterios planteados para la
ensefanza de esta asignatura, sus docentes deberian de analizar constantemente
sus estilos de ensenanza y adecuarlos a los constantes cambios socioculturales con
la finalidad de contribuir a la formacion civica y ética de los estudiantes, a través
de estrategias de ensefianza-aprendizaje que les permitan situarse en el modelo

didactico requerido por el enfoque curricular vigente.
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ESCUELA SECUNDARIA GENERAL NO. 5 “MANUEL R. GUTIERREZ"

ASIGNATURA FORMACION CIVICA Y ETICA
CICLO ESCOLAR 2002-2003

GUIA DE OBSERVACION

| si| no

observaciones

PLANEACION

Destaca la importancia del tema de clase

Presenta un plan de trabajo para la sesién

Expresa los objetivos de la clase

Comunica las intenciones y el sentido de la clase

Se auxilia de un plan de clase

Lleva a cabo las actividades planeadas

Relaciona la clase con las anteriores

Da a conocer la utilidad que tiene la asignatura al
relacionarla con otras

Aplica los contenidos a la vida real de los alumnos

METODOLOGIA

Permite la participacion de todos los alumnos

Despierta el interés de los alumnos durante la clase

Pasa lista

Hace buen uso del tiempo

Da instrucciones claras y concretas

Hace que los alumnos expongan el tema

Hace trabajar en equipo a los alumnos

Delega a los alumnos tareas rutinarias




Capta la atencion de los estudiantes

Usa un vocabulario adecuado a la materia y al nivel de los
alumnos

Responde satisfactoriamente a las preguntas que le
formulan

Averigua si hay comprension del tema

Mantiene una atencidon permanente hacia el grupo

Permite que los alumnos manifiesten libremente sus
opiniones

Modifica las instrucciones o explicaciones si observa que
no son seguidas por los alumnos

Utiliza materiales didacticos durante la clase

Usa el libro de texto casi como Unico recurso

Dicta durante toda la clase

Expone el tema de forma ldgica y ordenada

Realiza un repaso de lo visto en la clase anterior

Hace un resumen de lo que se ha dicho y ha sucedido
durante la clase

Utiliza técnicas didacticas

RELACIONES INTERPERSONALES

Realiza desplazamientos dentro del aula

Procura el dialogo con los alumnos

Crea un ambiente agradable para el aprendizaje

Atiende a todos los alumnos por igual

Recurre a métodos disciplinarios para controlar a los
alumnos

Ejerce su autoridad con respeto hacia los alumnos

Elogia los esfuerzos de los alumnos

Estimula a los alumnos

Contribuye a la autoestima del estudiante




EVALUACION

Revisa la tarea

Checa los apuntes

Aplica cuestionarios

Pide investigaciones individuales y de grupo

Toma en cuenta la participacién

Genera la auto-evaluacion de los alumnos

Comprueba que las instrucciones han sido entendidas




ESCUELA SECUNDARIA GENERAL NO. 5 “MANUEL R. GUTIERREZ”
DOCENTES DE FORMACION CIVICA Y ETICA
CICLO ESCOLAR 2002-2003

GUION DE ENTREVISTA
1. Como se siente ejerciendo la profesién de maestro?
2. ¢Ha participado en cursos de actualizacién en los Ultimos 4 afios?

3. ¢Qué conocimientos tienen los estudiantes antes de ingresar al curso

que imparte?
4. (¢Realiza evaluacién diagndstica al inicio del curso?

5. ¢Al iniciar el curso informa a los alumnos como se trabajara la

asignatura?

6. ¢éMuestra a sus alumnos la relacién de Formacion Civica y Etica con

otras asignaturas?
7. ¢éPor qué es importante esta asignatura para los estudiantes?
8. ¢Son suficientes las horas designadas para FCy E?
9. ¢Utiliza programa oficial o elabora uno propio?
10. ¢Utiliza una planeacion de clases?

11. ¢En qué medida se cumple con el programa previsto para la

asignatura?
12. ¢Cuadles son las razones por las que no se cumple con el programa?
13. éComo da su clase generalmente: explica, expone...?

14. {Permite que sus alumnos participen manifestando libremente sus

opiniones?



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,

¢Qué tipo de material didactico utiliza en la conduccion del proceso

ensefanza-aprendizaje?
¢En qué otras fuentes se apoya para desarrollar el programa?
¢Qué libros utiliza para dar la clase?

éHa incorporado alguna innovacién pedagdgica a su practica

educativa?
¢Qué apoyos faltan para tener un mejor desempefio docente?
¢Estimula los esfuerzos de sus alumnos?
¢Qué tipo de evaluacién utiliza?
¢Cuantos examenes se realizan durante el ciclo escolar?
¢Qué porcentaje tiene el examen para la calificacion final?

¢Revisa los resultados del examen junto con el grupo?



ESCUELA SECUNDARIA GENERAL NO. 5 “MANUEL R. GUTIERREZ”
ASIGNATURA FORMACION CIVICA Y ETICA
CICLO ESCOLAR 2002-2003

CONCENTRADO DE REGISTRO DE OBSERVACIONES

SI NO TOTALES
CATEGORIAS Y VALORES 3132|113 13|2]1 sI | NO
B/|C|B|D|B|C|B|D
PLANEACION

Destaca la importancia del tema 0/213/0/3/1/0| 3 5 7
de clase

:Dresel_wlta un plan de trabajo para ol2lolol311l3] 3 2 10
a sesion

Expresa los objetivos de laclase  [0/3/0/0[3]0[3]| 3 3 9
Comunica las intenciones y el 113(210(210]1] 3 6 6

sentido de la clase

Se auxilia de un plan de clase 0/0]0/0{33]3] 3 0 12

Lleva a cabo las actividades ol2lolol3]1/3] 3 2 10

planeadas
Relac_lona la clase con las 31311l0lol0l2] 3 v 5
anteriores
Da a conocer la utilidad que tiene
la asignatura al relacionarla con 0/0|0|0|3|3|3| 3 0 12
otras
Aplica los contenidos a la vida real 5121213111111 o 9 3
de los alumnos ,

METODOLOGIA

Permite la participacién de todos |3(3(2/2/0l0] 1| 1 10 2
los alumnos

Despierta el interés de los

3/1{1{0(0(2| 2|3 5 7
alumnos durante la clase
Pasa lista 0/0/0/0|3|3|/3]|3 0 12
Hace buen uso del tiempo 3/1/3/0/0(2/0| 3 7 5
Da instrucciones claras y 51313121110l 0 | 1 10 5

concretas




Hace que los alumnos expongan el 313/0l0l0lol 3 6 6

tema

Hace trabajar en equipo a los ololol11313] 3 1 11

alumnos

Del_ega_a los alumnos tareas olololol313]3 0 12

rutinarias

Capta_ la atencion de los 5210l211111 3 6 6

estudiantes

Usa un vocabl_JIarlo adecuado a la 121313131110l 0 11 1

materia y al nivel de los alumnos

Responde satisfactoriamente a las olol3lol313] o 3 9

preguntas que le formulan

Averigua si hay comprension del ol2lolol311] 3 7 10

tema

Mantiene una at_enC|on 11311101210l 2 5 v

permanente hacia el grupo

Permite que los alumnos 4

manifiesten libremente sus 3/3/2/0/0(0]| 1 8

opiniones

Modifica las instrucciones o

explicaciones si observa que no 1/1(3/3(2(2|0 8 4

son seguidas por los alumnos

Utiliza materiales didacticos ol3lolol3lol 3 3 9

durante la clase

lle_a el libro de texto casi como 3013131013 0 9 3

unico recurso

Dicta durante toda la clase 3/0/1]1]0(3] 2 5 7

Expone el tema de forma logica y sl0l2l01113] 1 4 8

ordenada

Realiza un repaso de lo visto en la ol3lolol3lol 3 3 9

clase anterior

Hace un resumen de lo que se ha

dicho y ha sucedido durante la 0/0{0|0[3|3|3 0 12

clase

Utiliza técnicas didacticas 0/2/0/0|3]1]3 2 10
RELACIONES INTERPERSONALES

Realiza desplazamientos dentro 1/3/1101210]| 2 5 7

del aula

Procura el dialogo con los alumnos |0/3{0/0 (3|0 3 3 9

Crea un ambiente agradable para [3/3/0{1/0|0| 3 7 5




el aprendizaje
gtllgr;dea todos los alumnos por 313lolololol 313 6 6
Recurre a métodos disciplinarios 5121210111111 3 6 6
para controlar a los alumnos
Ejerce su autoridad con respeto
hacia los alumnos 313(3/3(0(0] 0|0 12 0
Elogia los esfuerzos de los sl1lolol1l213 ] 3 3 9
alumnos
Estimula a los alumnos 1/2/0/0]2]1]3 |3 3 9
Contribuye a la autoestima del

: 1(3/1{1(2|0| 2|3 5 7
estudiante -

EVALUACION

Revisa la tarea 1/1/0/0]2(2]|3]| 3 2 10
Checa los apuntes 113/]0{0]2]0|3] 3 4 8
Aplica cuestionarios 0/1/2/3[3]2]1]| 0 6 6
Pide investigaciones individuales y 313/0l0lolol3] 3 6 6
de grupo
Toma en cuenta la participacion 0/0/0/0|3|3|3]| 3 0 12
Genera la auto-evaluacion de los ol2lolol311(3] 3 7 10
alumnos
Comp_rueba que_las instrucciones 1131112121021 1 v 5
han sido entendidas




ESCUELA SECUNDARIA GENERAL NO. 5 “MANUEL R. GUTIERREZ”
ASIGNATURA FORMACION CIVICA Y ETICA
CICLO ESCOLAR 2002-2003

CONCENTRADO DE REGISTRO DE ENTREVISTAS

ITEM POR CATEGORIA

1. Como se siente ejerciendo
la profesién de maestro?

2. ¢Ha participado en cursos
de actualizacion en los ultimos
4 ahos?

3. ¢Qué conocimientos tienen
los estudiantes antes de
ingresar al curso que imparte?
4. ¢Realiza evaluacion
diagnostica al inicio del curso?

5. éAl iniciar el curso informa a
los alumnos como se trabajara
la asignatura?

6. ¢Muestra a sus alumnos la
relacion de Formacion Civica y
Etica con otras asignaturas?

7. ¢Porqué es importante esta
asignatura para los
estudiantes?

S N
I O

OBSERVACIONES

PLANEACION

Aspectos generales de formacion civica y
ética, valores, pero tienen mas
incertidumbres que certezas

No porque la realiza a lo largo del curso, no
€S necesario, porque saben de civismo pero
no de desarrollo sexual. Si porque es
necesario para planear el curso. Cada afo
cambio la prueba porque los estudiantes
son diferentes y en base a ello planeo.

Si consideran necesario el encuadre,
principalmente para que conozcan la
evaluacion

No se le habia ocurrido. Si, es una materia
que los prepara para la vida. Si es una
materia que tiene relacion con todas las
demds, muy importante. Si es
interdisciplinaria la materia, no trabajo sola,
toda las autoridades de la escuela estan
pendiente de la materia

Para continuar formando los valores que se
traen desde la casa y educacion basica,
pero no da tiempo hacerlo con la
profundidad necesaria, no da tiempo de
repasar y revisar tareas. Para reforzar
valores. En tercer grado principalmente por
la orientacion vocacional y los temas de
sexualidad, mas que lo de adicciones. Si
porque es una formacidon bio-psico-social,
civica y ética.



8. éSon suficientes las horas
designadas para FCy E?

9. ¢{Utiliza programa oficial o
elabora uno propio?

10. ¢éConsidera que es util la
planeacién de clases?

11. ¢En qué medida se cumple
con el programa previsto para
la asignatura?
12. ¢Cudles son las razones
por las que no se cumple con
el programa?

13. éComo da su clase
generalmente: explica,
expone...?

14. ¢Estimula a sus alumnos 4

para que manifiesten
libremente sus opiniones?

15. ¢éQué tipo de material
didactico utiliza en la

No puedes profundizar. Deberia ser una
hora diaria. No se alcanza a terminar el
programa, los temas se ven muy
apretadamente. Principalmente en 2°
grado, sdlo son dos horas y los contenidos
son muy extensos

Si, el que manda la SEC. Si pero deberian
de impartirlo especialistas.

Si, util e importante, antes no lo hacia, pero
ahora me sirve. Si, porque ademas no se
puede trabajar de la misma manera en
todos los grupos. Si porque los grupos y las
dindmicas grupales son diferentes. La
planeacién oficial es anual y es muy
general. Si, porque te guia, da orden que
centra en el tema.

-Si. En un 80% (2). En un 90%

Porque el tiempo no es suficiente, depende
de las caracteristicas de los alumnos para
tener interés en los temas. Le trato de
restar tiempo a cuestiones civicas que han
visto y dar mas tiempo a sexualidad y
adicciones. Hay diversas actividades como
juntas, ensayos, etc. que restan tiempo (2).

METODOLOGIA

Depende del tema, a veces se explica, se
pregunta que saben del tema, realizan una
actividad y vamos construyendo un
conocimiento general en el pizarrén, entre
todos sacamos los conceptos. Sin rutinas: a
veces se expone, en equipos, individual y al
final se explica, esto les gusta. Depende del
grupo y el tema, se utilizan técnicas y
exposiciones. Utiliza una guia didactica y
dependiendo del tema se utilizan diversas
técnicas.

Si porque es una materia que se presta
para la expresion de emociones e ideas. Si
porque expresan lo que sienten y piensan.
Si aunque no todos son iguales, trato de
darles confianza, que todos participen sin
reprimirlos. Si es parte de su formacion.
Videos y red escolar. Laminas, videos vy
acetatos. Pintaron y acetatos, aunque el



conduccion del proceso
ensefnanza-aprendizaje?

16. ¢En qué otras fuentes se
apoya para desarrollar el
programa?

17. éQué libros utiliza para dar
la clase?

18. ¢éHa incorporado alguna
innovacion pedagdgica a su
practica educativa?

19. ¢Qué apoyos faltan para
tener un mejor desempefio
docente?

proyector estd descompuesto, lo mismo con
los videos. Videos, laminas, libros.

Charlas de especialistas. Libros, antologias.
Todo lo que pueda servir (2)

Bibliografia de valores. “El Adolescente, la
Sexualidad y yo”. El texto y otros de apoyo
(2). Mis clases no dependen del libro.

En base a la experiencia y dependiendo de
las caracteristicas de los grupos. En los
cursos de actualizacion, por ejemplo la
importancia de la expresidon oral, escrita,
etc. La red escolar ofrece programas de
computacion. De un curso retomé la
importancia de las relaciones
interpersonales. No porque siento que cada
afo es lo mismo, por eso trato de
superarme Yy hacer cosas diferentes,
aunque el Jefe de Ensefianza nos pide que
hagamos lo establecido por la SEC.
Deberian de incorporarse temas de
sexualidad y adicciones desde primer grado
y dar testimonios de quienes lo han vivido,
incrementar las horas. Tiempo. Mejores
cursos. Libros de apoyo y material
didactico. Apoyo y sugerencias
pedagdgicas. Mas apoyo de las autoridades.
Postgrados y participacion de padres vy
sociedad.

RELACIONES INTERPERSONALES

20. ¢Considera importante 4

elogiar los esfuerzos de sus
alumnos?

21. ¢Qué tipo de evaluacion
utiliza?

Si, los felicito y estimulo por seguir. Anoto
en sus trabajos. Utilizo palabras de
conexion y enlace no de las que cortan. Si a
ellos les gusta que les anotemos cosas
estimulantes. Hay que predicar con el
ejemplo. Para reforzar su autoestima,
confianza e interés por la materia.

EVALUACION

Cinco cosas: libreta de diario, las actitudes
y valores, actividades en el salon, tareas y
examen. A veces doy mas porcentaje a
puntualidad y respeto, porque son los
contenidos. Si es mucha informaciéon no le
doy peso al examen, porque este no sirve
para el tipo de materia. Individualizado.



22. ¢(Cuantos examenes se
realizan durante el ciclo
escolar?

23. éQué porcentaje tiene el
examen para la calificacion
final?
24. ¢(Revisa los resultados de
la evaluacion junto con el
grupo?

3

1

Examen y trabajo. Examen y exposiciones,
trabajos en equipo y tareas. Es examen es
obligatorio.
5(2)4(2)

10%. 70%. 60%. 60% el examen, 10%
conducta, 10% actividades y 10% tareas.

Revisamos las dudas y lo pasan en limpio.
No, se los entrego y si hay duda se revisa.
Se les entrega el examen con el puntaje, se
revisa en grupo y lo pasan en limpio con las
respuestas correctas. Si es muy importante
porque sirve para aclarar dudas y que no
queden lagunas en algun tema.



