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DATOS GENERALES 

Nombre del Curso 

Arquitectura Tecnológica Empresarial 

PRESENTACIÓN GENERAL 

Justificación 

La arquitectura tecnológica empresarial es el proceso sistemático necesario para 
trasladar la visión y la estrategia de negocio en un cambio efectivo en la organización 
acorde a la infraestructura de tecnología de información óptima, comunicando 
capacidades actuales y repensando principios, modelos y métodos que describen el 
estado futuro de la empresa y permitan su evolución. 

OBJETIVOS GENERALES DEL CURSO 

El estudiante al finalizar el curso será capaz de identificar o proponer un modelo de  
arquitectura tecnológica empresarial que potencialice las capacidades y competencias 
de la organización. 

UNIDADES, OBJETIVOS PARTICULARES Y TEMAS 

UNIDAD 1 

Planeación global estratégica 

Objetivos Particulares 

El estudiante identificara los elementos principales para una planeación estratégica en 
un ámbito global de una organización, acorde a las competencia nucleares (core 
competence) e infraestructura de la misma y enfrentar de manera eficiente la definición 
y seguimiento de la visión de la organización 

Temas 

Principios de planeación global estratégica 

• Competencia, competitividad, ventaja competitiva 
Estrategias para el diagnóstico y análisis interno 

• Un acercamiento a la teoría de juegos y su uso para competir en un ambiente 
globalizado. 

• Importancia del uso de herramientas que permitan la mostrar los avances 
continuos hacia el cumplimiento de la visión de la organización: Balaced scored 
board 

 

UNIDAD 2 

Arquitectura empresarial 

Objetivos particulares 

Identificar el origen y marcos de referencia de la arquitectura empresarial 

Temas 

1. La arquitectura empresarial: origen y marcos de referencia 
2. Dominios de la arquitectura empresarial: Arquitectura de negocio, arquitectura 

de información, arquitectura de sistemas, arquitectura tecnológica 

 

UNIDAD 3 

Estrategias para el diagnóstico y análisis del  estado de la Tecnología en la 
organización 

Objetivos particulares 

Identificar  las diferentes herramientas utilizadas para el análisis del estado de la 
tecnología en una organización. 



Temas 

1. Herramientas de análisis 
1.1 COBIT: Control Objectives for Information and related Technology 
1.2 ITIL Information Technology Infrastructure Library 
1.3 ISO: International Organization for Standardization 
1.4 ITSM: Information Technology Service Management 

 

TÉCNICAS DIDÁCTICAS Y ASPECTOS METODOLÓGICOS 

Análisis de casos, que implica realizar 

• Planteamiento del problema 

• Revisión de la literatura y formulación de proposiciones  

• Obtención de los datos 

• Transcripción de los datos 

• Análisis global 

• Análisis profundo 

• Conclusiones generales e implicaciones 
 

EQUIPO NECESARIO 

Computadora y equipo para proyección 
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Otros Materiales de Consulta: 

En general bases de datos en CONRICYT 

 EVALUACIÓN 

SUMATIVA 

Forma de Evaluación: 
Reportes y presentación 

de los mismos 

Concepto Porcentaje 

Entrega de tres reportes de 
análisis de casos parciales en 
tiempo y forma 

30 % 

Presentación de cada caso 20% 

Entrega de reporte de caso final 30% 

Presentación de caso final 20% 

Total 100% 

 
 


