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DATOS GENERALES 

Nombre del Curso 

Políticas públicas y planeación en TI  

PRESENTACIÓN GENERAL 

Justificación 

La Administración Pública requiere para su funcionamiento de una serie de normas 
jurídicas que regulen la actividad gubernamental y al mismo tiempo le otorguen la 
certidumbre de que se realicen en el marco de un Estado de Derecho. El estudio de 
las principales normas que rigen a la Administración Pública es de fundamental 
importancia toda vez que uno de sus componentes esenciales es, precisamente, la 
administración Pública. 
 
Comprender los niveles de interacción de la Administración Pública en sus tres niveles: 
Federal, Estatal y Municipal, y la composición del Estado de Derecho, requiere de un 
marco jurídico extenso y complejo que faculta y regula las funciones de las 
instituciones encargadas de la Administración Pública. En este sentido, la 
Administración Pública provee el uso de un leguaje básico en el ámbito del derecho y 
la legislación aplicable en la Administración Pública en los tres niveles de gobierno, así 
como discutir y argumentar sobre el papel de las instituciones responsables de su 
aplicación, desde la perspectiva del Derecho Administrativo.  
 
A partir de la introducción masiva de Internet en las Instituciones de Educación 
Superior (IES) en México, se han realizado esfuerzos en todas ellas para adquirir 
tecnología y capacitar a los docentes y alumnos en su uso, aunque no existe hasta el 
momento un plan de acción nacional para la integración explícita de las Tecnologías 
de la Información por lo que se pretende familiarizar al alumno con los conceptos 
básicos, los enfoques, las teorías, así como los temas relativos, que se utilizan para el 
análisis de la acción de gobierno, en sus distintas dimensiones y fases desde una 
perspectiva politológica, organizacional y económica, con énfasis en el sentido de lo 
público.  
 
La asignatura pretende presentar el estudio y, los contenidos, la elaboración y la 
implementación e impacto de las políticas públicas en los sistemas políticos 
democráticos, así como realizar análisis y evaluaciones, de programas y políticas, 
utilizando herramientas metodológicamente especificadas, con especial atención del 
contexto mexicano en  situaciones  que se caracterizan por la complejidad de la 
realidad local, ante retos como el de la gobernanza y gobernabilidad. 
 

OBJETIVOS GENERALES DEL CURSO 

El presente programa pretende proporcionar habilidades específicas para la aplicación 
de procedimientos y dotar a los participantes de las herramientas necesarias para 
conocer las principales normas jurídicas que rigen a la administración tanto federal 
como local, desde la perspectiva del Derecho Administrativo, para que sean capaces 
de utilizar un leguaje básico en el ámbito del derecho y la legislación aplicable en la 
Administración Pública en los tres niveles de gobierno, así como discutir y argumentar 
sobre el papel de las instituciones responsables de la aplicación de las Tecnologías de 
la Información en las organizaciones. 

UNIDADES, OBJETIVOS PARTICULARES Y TEMAS 

UNIDAD 1 



Marco regulatorio para las políticas públicas 

Objetivos Particulares 

Es de imperiosa necesidad conocer el marco regulatorio de las políticas públicas , por 
lo anterior el estudiante investigara, conocerá analizara y evaluara la parte normativa 
para la elaboración de las políticas públicas en este país, desarrollando una capacidad 
crítica y ampliando su espectro de análisis social, fortaleciendo los compromisos que 
como individuo se contraen participando en las decisiones de índole público y social, 
para esto se analizaran nuevas formas de hacer políticas aplicando las herramientas 
tecnológicas a su alcance.  

Temas 

Marco jurídico de las Políticas Publicas 
1. Marco Jurídico del Gobierno Federal 

1. CPEUM 

2. Plan Nacional de Desarrollo 

3. Ley de Planeación 

4. Leyes Orgánicas 

5. Administración Pública Federal, Congreso de la Unión y Poder Judicial 

de la Federación 

2. Marco Jurídico Local 

3. Las políticas publicas 
1. Lo público y las políticas como conceptos 

2. Evolución del enfoque de políticas públicas 

3. Variedades de marcos de análisis 

4. Marcos filosóficos 

5. Análisis y proceso de políticas públicas 

6. Etapas y ciclos 

4. Diseño, alcances, implementación y evaluación de las políticas públicas y 
planeación 

1. Diseño y Posturas teórico-metodológicas 

2. Diseño como argumentación 

3. Sistemas y preguntas básicas de implementación 

4. Implementación y ambigüedad 

5. Evaluación, Continuidad y cambio 

5. El proceso de análisis de políticas 
1. El concepto de la información 

2. Métodos en el análisis de políticas 

3. La práctica del análisis de políticas 

4. Tomar de decisiones y códigos de ética 

 

UNIDAD 2 

La implementación de las Tecnologías en las Políticas Públicas y la Planeación 

Objetivos particulares 

Como participes del ámbito político social, y entendiendo las dimensiones e 
importancia de los estudios previos para la elaboración de las políticas públicas, para 
el desarrollo de la planeación es necesario que el estudiante apoyado en la aplicación 
de las tecnologías, analice, determine, practique , evalúe y visualice competitividad en 
la implementación de las políticas públicas y la planeación 

Temas 



Impacto de las TI en la planificación y en la gestión pública para el desarrollo 
sostenible 

1. Importancia de las políticas TI y el avance de la economía digital en la región 

2. Estrategia tecnológica sostenible 

3. El plan para la arquitectura de las TI 

4. Gobernanza integrada para el desarrollo sostenible 

5. Herramientas para la planificación y gestión pública 

6. Prospectiva 

7. Evaluación 

Tendencias y buenas prácticas del uso sostenible de las TIC en la planificación y 
gestión pública 

1. Compras sostenibles 

2. Nueva infraestructura tecnológica sostenible 

3. Cloud computing (computación en la nube) 

4. Servicio a los ciudadanos: desde la simplificación de trámites a las “Smart 

Cities” sostenibles. 

5. El aporte del gobierno abierto al desarrollo sostenible 

Evaluación del desempeño de las políticas. Herramientas y técnicas 
1. El concepto de evaluación 

2. Problemas en la evaluación 

1. Toma de decisiones (racional, organizacional y política) 

2. Juegos de decisión 

3. Coaliciones distributivas 

4. Mapeo de actores. El grid político 

5. Herramientas analíticas 

3. Toma de decisiones en ámbitos urbanos. Estudios de caso  

Análisis de políticas públicas para el entorno digital 
1. Conceptos Generales  

2. Las políticas públicas para el desarrollo de las TI y el comercio electrónico  

3. Indicadores básicos sobre el avance del comercio basado en las TI  

4. Datos derivados de la Fase de “Mapeo” de Instrumentos de Política Pública  

5. Recomendaciones Internacionales  

6. Agendas o Estrategias Digitales locales  

Las TIC y la competitividad 
1. Competitividad de México 

2. Competitividad y Tecnologías de Información y Comunicaciones 

Situación de las TIC en México 
1. Uso de las TIC en la población mexicana 

2. Brecha digital en las empresas 

3. Las TIC en el gobierno 

4. La industria TIC en México 

5. Obstáculos para un desarrollo más acelerado del sector TIC 

Sección III. Visión 2020 
1. Una República conectada en el 2020 

2. Las empresas en México en el 2020 



3. La industria TIC en el 2020 

El gobierno en el 2020 

 

TÉCNICAS DIDÁCTICAS Y ASPECTOS METODOLÓGICOS 

• Consulta en las diversas fuentes de información 

• Investigación documental  

• Dinámicas de grupo 

• Ejercicios de reflexión individual y grupal  

• Exposición y diálogos para la reflexión y acción del aprendizaje  

• Métodos de casos en pequeños grupos 

• Investigación|1 de campo 

Metodologías de enseñanza:  

• Exposición del profesor  

• Potenciar cualidades creativas del estudiante 

• Construcción de Diálogos Simultáneos  

• Guías de trabajo para Tareas Individuales y grupales  

• Discusión de debates  

• Lecturas Comentadas 

EQUIPO NECESARIO 

• Espacio educativo adecuado  

• Pintarrón y marcadores  

• Computadora y proyector 

• Programas de computo 

• Red de internet 

BIBLIOGRAFÍA 

Laswell Harold D. “La orientación hacia las políticas” en Luis F. Aguilar Villanueva. El 
estudio de las políticas públicas. 1996 Porrúa. México Parsons, Wayne. Políticas 
públicas, México, FLACSO/Miño y Dávila, 2007, cap. I (35-63, 66-102, 111-115). 
Rabotnikof Nora, “Públicos-Privado”, en Laura Vaca, Judith Boxer, coomp. Léxico de 
la Política; 2000 FLACSO-FCE. México 
Aguilar Villanueva Luis. Problemas públicos y agenda de gobierno, México, M. A. 
Porrúa, 1996. 
Parsons, Wayne. Políticas públicas, México, FLACSO/Miño y Dávila, 2007, cap. II 
(156-176). 
Molinet, J. “Electores, políticos y burócratas: dificultades características en el juego de 
políticas públicas”, en Perfiles Latinoamericanos, revista de la sede académica de 
México de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, Año 2, núm. 3, diciembre 
de 1993 
Dror, “ Salir del paso, Ciencia o inercia?” en Aguilar V., La hechura de las políticas 
públicas, México, M.A. Porrúa, 1996. M.A. Porrúa, 1996 
Lindblom, Charles, “La ciencia de salir del paso”, en Aguilar V., La hechura de las 
políticas públicas, México, M. A. Porrúa, 1996 
Lindblom, Charles, “Todavía tratando de salir del paso, en Aguilar V. La hechura de 
las políticas públicas, México, M. A. Porrúa, 1996 
Majone, Giandomenico. Evidencia, argumentación y persuasión en la formulación de 
políticas, México, FCE. 1997, cap. 1-4. 



Browne, A. y Aaron Wildavski. “¿Qué debe significar la evaluación para la 
implementación?”, en Pressman y Wildavski, Implementación. Cómo grandes 
expectativas concebidas en Washington se frustran en Oakland. México, FCE, 1998. 
 
Del Castllo Arturo. El cambio en organizaciones gubernamentales: entre la planeación 
y la ambigüedad. 1997 en D.T 47. CIDE. México 
Majone, G. y Aaron Wildavski, “La implementación con evaluación”, en Pressman y 
Wildavsky. Implementación. Cómo grandes expectativas concebidas en Washington 
se frustran en Oakland. México, FCE, 1998. 
Meny, Ives y A. Thoening, Las políticas públicas, Barcelona, Ariel, 1996 
 
 

REFERENCIAS ELECTRÓNICAS (Última fecha de acceso:) 

Gris-Legorreta, P. (2016). El uso de evidencia documental en la formulación de 
iniciativas de ley: el caso de la Comisión de Desarrollo Social de la Cámara de 
Diputados. Revista Mexicana De Ciencias Políticas Y Sociales, 62(229). Recuperado 
de http://www.revistas.unam.mx/index.php/rmcpys/article/view/51061/51444 
Fecha de acceso Noviembre 2017 
Uvalle Berrones, R. (2015). La relación profesional entre las políticas públicas y la 
administración pública. Revista Mexicana De Ciencias Políticas Y Sociales, 41(166). 
Recuperado de http://www.revistas.unam.mx/index.php/rmcpys/article/view/49494 
Fecha de acceso Noviembre 2017 

Otros Materiales de Consulta: 

 

EVALUACIÓN 

SUMATIVA 

 
Forma de  

Evaluación 

Concepto Porcentaje 

- Elaboración de Trabajos de 
Investigación y presentación de 
temas en público. 

- Participación constante y 
correcta en clase, aportando 
argumentos acordes a los 
temas de clase con 
fundamentos teóricos. 

- Reportes de investigación. 
 

30% 
 

40% 
 

30% 

Total 100% 
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