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Introduccion

La gestion ambiental para la sustentabilidad es un proceso que esta orientado a
buscar el equilibrio entre el desarrollo que demanda la sociedad y el ambiente
natural que es el sostén no solo de las sociedades humanas, sino de todos los seres
vivos que habitamos el planeta.

Se requiere una vision holistica para poder determinar areas de oportunidad en
donde este tipo de gestion pueda ayudar a resolver, mitigar o evitar deterioros en
el entorno natural, preservando asi ecosistemas donde el ser humano sea factor
de preservacion y mejoramiento ambiental, a la par que satisface sus necesidades
y sienta las bases para que las generaciones futuras puedan satisfacer las suyas.

El presente libro presenta una recopilacion de proyectos que se han desarrollado
en el marco de la Maestria en Gestion Ambiental para la Sustentabilidad (MGAS)
que ofrece la Universidad Veracruzana (UV) en México, y que tienen como factor
comun favorecer procesos de recuperacion o preservacion ambiental a la par que
se dota a grupos humanos de herramientas para atender sus necesidades, minimi-
zando el impacto en el entorno natural.

No existe una receta unica para la gestion ambiental, pues la forma que toma
cada proceso depende de las personas involucradas, de su contexto, capacidad
de organizacion, vision, expectativas, posibilidades y fortalezas, asi como de las
caracteristicas propias del entorno.

Debido a lo anterior, el libro se organiza por secciones donde la primera se en-
foca en explicar tedricamente las generalidades de la gestion ambiental, como un
referente para contextualizar al lector sobre lo que implica un proyecto de esta
naturaleza.



La segunda seccion aborda proyectos que realizaron estudiantes y académicos de
la MGAS cuyo principal énfasis fue el desarrollo comunitario, es decir, el forta-
lecimiento del tejido social a través del desarrollo de capacidades para generar
propuestas de accion viables en tres situaciones especiales.

La tercera seccién presenta proyectos cuyo principal interés fue la implementa-
cion de tecnologias para la produccién de alimentos, donde se maximiza el bene-
ficio econémico y se toma ventaja de las caracteristicas del entorno para la gene-
racion de productos unicos de valor comercial.

La cuarta secciéon muestra proyectos donde el énfasis estuvo en la educacién am-
biental, en un caso con nifios de nivel primario y en otro caso con ecoguias cuya
labor es ofrecer servicios ecoturisticos donde la ensefianza sobre los ecosistemas
es el tema central. En ambos proyectos se emplearon técnicas didacticas y estrate-
gias para comunicar la ciencia de manera clara y oportuna.

Finalmente, la quinta seccion se enfoca en proyectos relacionados con el cuidado
del recurso del agua; las comunidades son el factor de generacién de informacion
e iniciativas como insumo para el establecimiento de politicas publicas para la
proteccion de este recurso no renovable.

El desarrollo de cada proyecto presentado a manera de capitulo en este libro de-
pendié primeramente de las personas en cada comunidad que aceptaron cola-
borar con los estudiantes de la MGAS, quienes ahora como Maestros en Gestion
Ambiental para la Sustentabilidad comparten sus saberes en pro de incentivar el
desarrollo de més acciones en pro de la sustentabilidad. A ellos y a la comunidad
académica de la MGAS se extiende agradecimiento por sus aportes y el trabajo
que todos requerimos para preservar nuestros recursos naturales y con ello nues-
tra vida sobre el planeta. En este sentido, se invita al lector a sumergirse en estas
paginas de manera critica y dialogar con el texto y sus autores.



Generalidades
sobre el proceso metodologico
para la gestion
de proyectos sustentables

Ana Isabel Suédrez Guerrero
Joaquin Jiménez Huerta
Celia Cecilia Acosta Herndndez
Pascual Linares Marquez

Resumen

Los proyectos de intervencion socioambientales encaminados a proponer y or-
ganizar acciones para el transito a la sustentabilidad se encuentran en una etapa
temprana, en virtud de que cada situacion requiere de un analisis minucioso de
sus particularidades relevantes y de soluciones, en su mayor parte, originales.

El diagnostico entrafia la revision de los socioecosistemas, es decir, de las aspira-
ciones de cada grupo humano, sus posibilidades de organizacion a partir de ob-
jetivos comunes y de sus limitantes ambientales y socioecondémicas. Estos tienen
su base en los ecosistemas, entendidos como proveedores tltimos de satisfactores
para la sociedad.

La teoria de la sustentabilidad, asi como la nocién de agotamiento de los benefi-
cios de los ecosistemas, impone una vision integral de las problematicas particu-
lares. Ningun proyecto de gestion puede dejar de identificar las condiciones so-
cioecondémicas y ambientales si se busca emprender acciones perdurables, justas y
remunerables econdmicamente.

Es notorio que la mayoria de los cuellos de botella detectados en el manejo de
recursos naturales, en realidad tienen una base socioecondmica. Desde los ries-
gos naturales provocados por el deslizamiento de tierras, inundaciones o el ago-
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tamiento de las pesquerias hasta los provocados por la acciéon humana como
consecuencia de un mal manejo. Las contradicciones ambientales evidentes son
provocadas por numerosos factores interactuantes, entre los que se encuentran
las fallas en la organizacion de los grupos humanos, el acceso a los mercados y/o
la pobreza. Los deslizamientos y las inundaciones suelen ser favorecidos por la
falta de politicas de planeacion urbana y rural, mientras que el agotamiento de la
pesca puede atribuirse a la sobre y subexplotacién de los ecosistemas acudticos
derivados, en su mayoria, por la sobrepoblacion y el consumo extravagante de los
recursos, aunado a los estilos de vida, en particular en paises desarrollados.

Por otro lado, la gestion de acciones sustentables requiere del reconocimiento de
las demandas sentidas y declaradas de la poblacion, de su cohesion social y del
compromiso de los gestores ambientales con los proyectos.

Para ello, se propone un modelo de abordaje para llevar a cabo la gestién ambien-
tal hacia la sustentabilidad que incluye, por un lado, el reconocimiento (o diag-
ndstico) de situaciones particulares y, en funcion de éste, la propuesta de algunas
acciones encaminadas a la concrecién de un conjunto de acciones que posibiliten
un manejo adecuado y pertinente de los socioecosistemas.

Introduccion

El concepto de “gestion” implica ejecucion, mediacion, representacién y segui-
miento de cuestiones sociales, econémicas y ambientales mediante procesos me-
diaticos ante organizaciones e instituciones a diferentes escalas y ambitos, segun
sea el caso. Los proyectos de gestion deben considerar seis elementos esenciales.
El primero se refiere al territorio, el cual es la delimitacion geografica en que se lle-
vara a cabo, asi como el alcance de su impacto a otras regiones. El segundo se re-
fiere a la comunidad, que representa los intereses de los individuos involucrados,
asi como los potenciales beneficios a la sociedad y la participaciéon comunitaria.
En tercer lugar deben considerarse los posibles beneficios econdmicos, las formas
de producciéon y administracion. La normatividad aplicable, ya sea internacional,
federal, estatal y los reglamentos municipales constituyen el cuarto elemento. Las
politicas publicas, los planes federales, estatales y municipales de desarrollo den-
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tro del territorio nacional, o sus similares en otros paises corresponden al quinto
elemento. Por tltimo, se considera al gobierno, el cual, mediante sus instituciones,
reglamentos y esquemas de organizacion, define los pasos, derechos y obligacio-
nes de los gestores (Martinez Alfaro, comunicacion personal, s.f.).

Dependiendo del contexto en que se gestione, hay que acatar el marco normativo
(Leyes, Reglamentos y Normas Oficiales Mexicanas) y las condicionantes sociales
(usos, aspiraciones, costumbres y organizacion de la comunidad). En el caso de
la gestion en la que consideran los recursos naturales debe acatarse el derecho
ambiental y sus instituciones, las cuales son de naturaleza administrativa y son las
que expiden permisos y autorizaciones, inspecciones y control de actividades que
involucren al ambiente (Gutiérrez Garza, 2017). A lo anterior se le puede conocer
como gestion ambiental, la cual evoluciona a partir de acuerdos entre los que se
encuentran: la Declaracion de Estocolmo sobre el Medio Ambiente Humano de
la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) en Estocolmo (1972), la Con-
ferencia Intergubernamental sobre Educacion Ambiental de la Organizacién de
las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) en
Thilisi (1977), el informe de la Comisién Mundial sobre el Medio Ambiente y
el Desarrollo de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacién y
la Agricultura (FAO, 1987). Nuestro futuro comun, la Declaracién de Rio sobre
el Medio Ambiente y el Desarrollo (1992) y el Congreso de Sudafrica sobre De-
sarrollo Sostenible de Johannesburgo (2002). En México, tanto lo institucional
como lo legislativo, han evolucionado para satisfacer las necesidades ambientales
(Pérez Calderdn, 2010), lo que incluye la adopcién de los 17 objetivos de la agenda
2030 para el desarrollo sostenible (Comisién Econdmica para América Latina y
el Caribe [CEPAL], 2015), un plan de accién a favor de las personas, el planeta y
la prosperidad, que también tiene la intencién de fortalecer la paz universal y el
acceso a la justicia, pero sobre todo, al fortalecimiento del crecimiento econémico
sostenible, de la generacion de empleos decentes y de procesos de industrializa-
cion que favorezcan a todos los paises.

La gestion puede responder a numerosos objetivos, uno de los cuales es la ges-
tion enfocada al transito hacia la sustentabilidad. Esto es, aquella encaminada a la
satisfaccion de las necesidades presentes y futuras de las comunidades, que par-
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te de un principio de justicia social y ética. Esta implica el mantenimiento de la
base natural que proporcionan los ecosistemas, mediante su aprovechamiento y
conservacion. Implica su proteccién, mitigacion de los impactos y recuperacion.
Necesariamente, este tipo de gestion involucra el manejo de los recursos naturales
considerando su perdurabilidad y el principio de justicia social y econémica.

La gestion aplicable a proyectos de intervencion parte, en primer lugar, de un
diagnoéstico en el que se consideren las limitaciones y posibilidades de aprovecha-
miento de los recursos naturales (el territorio). Asimismo, considera los saberes
de las comunidades involucradas, la percepcién de los recursos con que cuenta
(humanos, naturales y econémicos), sus aspiraciones, sus formas de organizacion,
la cohesion social de sus integrantes, su compromiso, la limitaciones culturales y
los conflictos. En tercer lugar deben tomarse en cuenta la realidad socioeconémi-
ca, las formas de produccion y de apropiacion de sus recursos, los ingresos, la ca-
lidad de vida de los integrantes de la comunidad y las posibilidades de desarrollo
econdmico, asi como la autogestion.

En suma, la gestion debe encuadrarse en una vision integral de la comunidad
y sus recursos naturales a partir del enfoque socioecosistémico (Maass, 2012a).
Este reafirma la necesidad de desarrollar e implementar nuevos enfoques y mé-
todos en la practica cientifica que permitan generar el conocimiento necesario
para abordar los grandes retos que implica el manejo sustentable. Cada una de
estas caracteristicas le confieren propiedades particulares a los socio-ecosistemas;
reconocerlas explicitamente es indispensable para entender su comportamiento y
pronosticar su conducta.

El manejo sustentable del socioecosistema, visto este como un sistema complejo,
espacial y temporalmente explicito, en el que componentes biéticos, abidticos y
sociales interactian de manera interdependiente conformando un todo integra-
do, implica necesariamente el involucramiento de multiples sectores. No solo por
el hecho mismo de que los componentes sociales (personas que viven fisicamente
en el lugar) incluyen a miembros de diferentes sectores (productores, campesi-
nos y avecindados; autoridades, empresarios y organizaciones civiles locales, etc.),
sino ademads porque se requiere incorporar a miembros de sectores externos que
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no viven en el lugar, pero que participan de manera muy activa en la toma de
decisiones relacionadas al manejo del socioecosistema en cuestion (autoridades
federales, inversionistas externos, turistas, organizaciones civiles externas, etc.).
Todos estos sectores involucrados en el manejo (lo que técnicamente se conoce
como las partes interesadas o “stakeholders”) deben ser tomados en cuenta de
alguna forma en el proceso mismo de manejo (Maass, 2012b).

En la gestion ambiental, el tomar en cuenta el aspecto social es esencial. An-
der-Egg (2005) y Lillo (2001) han mostrado que se puede impulsar el desarro-
llo comunitario con apoyo de las organizaciones locales y actores clave; ademas,
Ochoa Arias (2006) y Jiménez Martinez (1998) sefalan que se puede impulsar
lo econémico basado en la gestion ante las instituciones de gobierno y empresas
locales, fomentando el desarrollo endégeno para la apropiacion de los recursos
naturales locales, ejemplo de ello es el ecoturismo comunitario que integra a la
sociedad, la economia y el ambiente.

Por tanto, los proyectos de gestion ambiental para la sustentabilidad entrafian dos
etapas a saber: el diagnéstico (ambiental, social y econémico) y la gestion misma,
que puede incluir desde acciones conducentes a la sustentabilidad, hasta el logro
de la autogestion.

El diagndstico
Consideraciones previas al diagndstico

La mayoria de las contradicciones que impiden el logro de la sustentabilidad, por
mas que se identifiquen como deterioros ambientales, generalmente tienen sus
origenes en situaciones sociales y econdmicas. Por tanto, es necesario analizar y
entender como estas han conducido al colapso de los sistemas ecolégicos. Para
ello, es crucial tener muy claros los objetivos y las intenciones de los proyectos
antes de iniciarlos.

Por otro lado, hay situaciones en las que los proyectos de gestion estan dirigidos a
resolver problemas ambientales concretos; por ejemplo, deslaves en asentamien-
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tos humanos irregulares, las inundaciones en ciudades, el manejo de areas verdes
urbanas y de espacios protegidos, la insercién de productos “ecoldgicos” en nue-
vos mercados, ordenamientos territoriales, o la propuesta de métodos precisos
para medir impactos ambientales de algunas acciones, entre muchos otros. Todos
ellos conducentes a la sustentabilidad de nicleos urbanos y proyectos industriales
con poca atencion a las comunidades rurales.

En todos los casos es obligatorio enfocar los recursos disponibles (humanos y eco-
némicos) para el diagnéstico con eficiencia y dirigidos a obtener la informacién
relevante en cada caso.

El ambiente

En primer lugar, es necesario delimitar la zona, el sitio de estudio, los factores
ademas de los flujos de nutrientes y energia que los abastecen y a los que afectan,
asi como las regiones colindantes que impactaran. Por tanto, es recomendable
considerar no solo el sitio en que la intervencion tendra lugar, sino ubicar en un
contexto geografico mas amplio los alcances en que tendra efecto (cuenca, re-
gion, grupos humanos, etc.) que en muy pocas ocasiones coincide con los limites
geopoliticos. Entre el tipo de herramientas necesarias para este fin se encuentran
las bases de datos y cartografia del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(INEGI) y de los Sistemas de Informacién Geografica que hoy en dia son de facil
acceso.

El analisis de las condiciones ambientales suele ser un indicador de las acciones
que han conducido a su deterioro. Por lo que es necesario elaborar una revision de
los factores de los ecosistemas (y de la biota en general), asi como de los sistemas
hidrolégicos y edéficos que los sustentan. Asi, una represa o desvio en el cauce de
rios y corrientes para el riego de cultivos, puede impactar indirectamente en el
balance hidrico de un sistema ecoldgico, a nivel local, regional y sobre todo en la
productividad de las comunidades establecidas en su entorno.

La informacién necesaria puede obtenerse directamente mediante muestreos o a
partir de fuentes documentales (como planes de manejo, monografias, reportes,
tesis, etc.) y comunicacion con informantes clave. De este modo, puede detectarse
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la desaparicion o escasez de alguna especie de interés particular, ya sea por su
rareza o utilidad, por ejemplo, de especies empleadas directamente en la alimen-
tacion humana o de sus animales domésticos, igualmente en la preparacién de
alimentos, como en la obtencion de lefia. Es necesario tener en cuenta que la des-
aparicion o modificacion de los habitats ha conducido a la extincién o, en el mejor
de los casos, a la emigracion a remanentes del ecosistema original, con frecuencia
alejados de la zona de estudio. La Comisién Nacional para el Conocimiento y Uso
de la Biodiversidad (CONABIO), la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (SEMARNAT) y el Instituto Nacional de Ecologia (INE), cuentan con
bases de datos y documentos sobre especies, comunidades y ecosistemas conteni-
das en las colecciones cientificas, ademads de plataformas electronicas como Natu-
ralista, que pueden complementar la informacion.

La documentacion de los sistemas productivos de la comunidad arroja informa-
cion sobre las modificaciones que se han realizado en los ambientes naturales. De
este modo, se ha deducido que el sistema agricola de roza — tumba — quema en las
selvas mexicanas, empleado intensivamente por la civilizacién maya desde hace
varios cientos de afios hasta la actualidad, han dado lugar a una selva modifica-
da y enriquecida por numerosas especies frutales consumidas por las personas,
bastante alejada en su composicion y riqueza de las selvas pristinas. Asimismo, la
informacion recabada de los sistemas de cultivo y pastoreo dan cuenta de las épo-
cas de produccion, venta y de “descanso” en las que no hay provision de alimentos.

Dado que los sistemas productivos dependen de la capacidad del ambiente de au-
tomantenerse, su analisis arroja pistas de su posible agotamiento y de la necesidad
de insumos externos para mantener su fertilidad y abasto de agua que pueden re-
sultar incosteables, a menos que se detecten situaciones que se solucionen a partir
de tecnologias de bajo costo y deterioro reducido.

Sociedad

En principio, se requiere definir la poblacién objetivo o meta, a quiénes van diri-
gidos el diagnostico y la gestion.

M,
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Existen indicadores emanados de los censos, conteos y reportes municipales que
pueden utilizarse para el analisis en este rubro, aunque la informacion pocas ve-
ces es uniforme y no es cien por ciento confiable, se encuentran en una escala
demasiado general y temporalmente estan desfasados. Por ejemplo, el Consejo
Nacional de Poblacion (CONAPO) proporciona bases de datos e indicadores para
el andlisis, evaluacion y sistematizacion de informacién sobre fenémenos demo-
graficos e indices de marginacion y pobreza, entre otra informacion de utilidad
para la caracterizacion de la poblacién objetivo.

Con frecuencia lo deseable es recabar la informacion de primera mano, sobre
todo si se trata de comunidades pequenas, que, por normatividad, no aparecen
en las bases de datos institucionales. Asi, mediante encuestas, entrevistas a actores
clave e informantes, talleres, y otras herramientas del diagndstico participativo se
pueden obtener percepciones de los actores sociales involucrados (Geilfus, 2009);
con ello es posible identificar situaciones problemadticas, de conflicto, de tenencia
de la tierra, estratificacion social, de cohesion social y de organizacion, de comer-
cializacién que, frecuentemente, son causales de la pobreza y marginacion (Ma-
sera et al., 2000). También es necesario detectar por estos métodos las demandas
sentidas de cada sector, asi como sus aspiraciones diferenciales.

Mas aun, conviene dirigir estas técnicas a uno o varios sectores que puedan detec-
tarse, dado que las aspiraciones y problematicas podrian ser diferentes y, en el fu-
turo causar conflictos. Del mismo modo, la gestion podria ser dirigida a un grupo
humano particular sin incluir a la comunidad completa. Para ilustrar, el conjunto
de propietarios de reservas ecoldgicas privadas, constructores, habitantes de la
ciudad, productores en una comunidad, etc.

Es necesario que los instrumentos pensados para este fin estén cuidadosamente
diseiados para obtener informacién confiable y relevante para la propuesta de
intervencion y gestién. Con frecuencia se parte de una idea preconcebida que
sesga los resultados de las dindmicas en una direccién errénea, lo que conduce
a un diagnostico que no muestra las problematicas y recursos reales y que puede
conducir al fracaso de la gestion. Esto seguramente impedird el mantenimiento de
las propuestas una vez que el gestor dé por terminada la intervencion.
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Economia

La informacion de este rubro con frecuencia puede ser obtenida directamente
a la par de los aspectos sociales y con herramientas similares, salvo que no es
aconsejable hacer cuestionamientos directos sobre la materia por ser un aspec-
to delicado y que probablemente resulten imprecisos o inexactos. Notablemente,
puede complementarse mediante multiples indicadores de sustentabilidad o eco-
ndémicos, aunque es necesario considerar que muchos de ellos estan evaluados a
escalas muy generales.

En el diagnéstico econdémico es recomendable realizar evaluaciones de los pro-
ductos que son generados por la comunidad en estudio. Por consiguiente, se de-
terminan aspectos técnicos de los productos (infraestructura, equipo, etc.), eco-
némico financieros (los costos de produccion y de venta), el impacto ambiental
de la generacién de los productos, asi como la evaluacion del mercado. Muestra
de ello, en la elaboracion de productos ldcteos caprinos se requiere determinar as-
pectos tecnoldgicos y de infraestructura para la produccion (establos, estufa, etc.);
el costo de la produccion (alimentos, vacunas, aspectos sanitarios, etc.), y la venta,
en la que se incluye la presentacion, etiquetado, permisos, distribucion; ademas el
impacto ambiental que provoca el pastoreo libre y estabulado, en la estructura del
suelo y en la composicion de la biota del ecosistema y en general en los factores
ambientales donde se desarrolla la actividad.

Un aspecto que poco se considera en el balance y analisis econémico es el valor
de la mano de obra, de la tierra y la infraestructura e insumos con los que cuenta
la comunidad en estudio, que determinan los costos de produccion y el esfuerzo
energético para darle su justo valor al servicio o bien generado.

En el rubro econdmico deben incluirse también los métodos para el estudio de
mercados que permitan validar las propuestas encaminadas a la sustentabilidad.
En este sentido, se requiere identificar y caracterizar a compradores (demanda)
y vendedores potenciales (oferta, capacidad de abasto, entre otros aspectos) por
medio de instrumentos como encuestas, entrevistas o las consultas a paneles de
expertos; igualmente, los inherentes a determinar la aceptacién de un producto
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novedoso mediante pruebas de consumidor, definiendo previamente el tamano
de muestra y el tipo de muestreo.

Para ello, se requiere identificar la organizaciéon comunitaria de productores para,
en su caso, buscar financiamiento (propio o externo), de preferencia a partir de la
facilitacion de procesos de autogestion.

La gestion

La gesti(')n tiene varias acepciones, como se menciond en la introduccidn, que
tienen como comun denominador el conjunto de acciones normativas, adminis-
trativas y operativas que impulsa el Estado para alcanzar un desarrollo con susten-
tabilidad ambiental, asi como un conjunto de actividades humanas encaminadas
a procurar una ordenacién del medio ambiente y contribuir al establecimiento de
un modelo de desarrollo sustentable. Es un proceso que va desde la identificacion
y definicién de metas, pasando por el proceso juridico-administrativo, hasta lle-
gar a una toma de decisiones ambiental y sustentablemente racionales (Secretaria
de Medio Ambiente Recursos Naturales y Pesca [SEMARNAP], 2001).

De hecho, normativamente, la Gestion Ambiental, tal como lo sefiala la Ley Ge-
neral del Equilibrio Ecolégico y Proteccién al Ambiente (LGEEPA, 2012) se basa
en una serie de instrumentos disefiados para la planeacion que van desde el Orde-
namiento del Territorio, la Evaluaciéon del Impacto Ambiental y la Auditoria Am-
biental como herramientas obligadas en todo proceso que modifique al ambiente,
hasta aquellos que regulan la operatividad de las obras y proyectos, el desarrollo
de asentamientos humanos y la educacién orientada hacia el equilibrio socioam-
biental.

Por tal razdn, la gestion no debe ser vista como un mero tramite técnico-admi-
nistrativo, sino como un conjunto de acciones encaminadas a lograr un manejo
sustentable de los recursos ecosistémicos.

Para el caso de los procesos de intervencién que se realizan en los proyectos de
la Maestria en Gestion Ambiental para la Sustentabilidad consideramos que este
conjunto de acciones, claramente planificados, deben tener una continuidad, so-
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meterse a procesos de evaluacion pre y post intervencion, y monitorear el manejo
adaptandolo hasta lograr la consolidacion del proyecto mediante la integracion de
grupos autogestores.

En la instrumentacion de la gestion es crucial incorporar los siguientes compo-
nentes: a) un acopio de informacion e investigacién sobre los recursos naturales
y el ambiente con el cual se pretende trabajar, abordado en el diagnéstico, b) un
proceso de planificacién del ambiente, ¢) un proceso de manejo ambiental (admi-
nistracion), d) la adquisicion de infraestructura y equipamiento, y e) la aplicacion
de la normatividad correspondiente.

La planificacién del ambiente implica clarificar las necesidades de informacién
adecuadas para la intervencién que se pretende llevar a cabo y que seran sinteti-
zadas a partir del diagnéstico. Esto es, qué se quiere lograr y como.

En los procesos de manejo ambiental se plantean escenarios de como serian los
resultados de la intervencion y sus repercusiones posibles a varios plazos. Ense-
guida se plantea con qué infraestructura y equipo y, en su caso, como podrian
adquirirse.

Finalmente, la normatividad encuadra el marco legal en el que es posible realizar
la intervencién y los mecanismos bajo los cuales debe operarse bajo derechos y
obligaciones reguladas a nivel local, tanto por la poblacién objetivo como por el
Estado.

El aspecto econdmico incluye la evaluacion de la viabilidad de los proyectos me-
diante métodos como el de marco ldgico. Para ello, se requieren identificar, al
menos, tres indicadores. El primero es la relacion beneficio/costo del producto
que se pretende generar. El segundo se refiere a la tasa interna de retorno, es decir,
que por cada peso invertido deben obtenerse al menos $1.50 de ganancia, lo que
se refiere al contraste de egresos con respecto a ingresos. Finalmente, el tercero
representa el valor neto, el cual siempre debe ser positivo.

El diagnédstico considera los productos antes de la intervencion, mientras que en
la gestion la evaluacion se realiza enfocada a los nuevos productos o procesos,
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luego se dirige al mercado, al aspecto técnico, al aspecto econémico financiero y
al ambiente.

La gestion no es un proceso unidireccional, por lo que la evaluacién y monitoreo
de las acciones resultantes del diagndstico se deben aplicar cuantas veces sea ne-
cesario, para asegurar que los procesos ambientales, sociales y econémicos identi-
ficados y puesto en marcha mediante sistemas de gestion sean sostenibles.

Conclusiones

Los proyectos de gestion ambiental para la sustentabilidad deben ser ejecutados
en dos etapas: el diagnéstico (ambiental, social y econdmico) y la gestion misma,
vista en un contexto inclusivo e integral, mas alla de un mecanismo técnico-ad-
ministrativo, como un conjunto de acciones encaminadas a lograr un manejo sus-
tentable de los recursos ecosistémicos procurando el bienestar social y econdmico
de grupos humanos.

La gestion, mas alla de un proceso de intervencion, debe identificar y consolidar
mecanismos de participacion social, que contribuyan a la reconstruccién de las
redes y tejidos sociales, el impulso a la economia local y familiar y a la salud y
bienestar de los sistemas ambientales.

Se sefialan diversas formas de abordaje que pueden ser de utilidad durante la pla-
neacion y ejecucion de proyectos de intervencion, particularmente para los estu-
diantes de la Maestria en Gestion Ambiental para la Sustentabilidad de la Facultad
de Biologia, de la Universidad Veracruzana.
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Vinculacion social

en la formacién integral.
Experiencias de educacion ambiental
y ordenamiento del territorio

Maria de los Angeles Chamorro Zarate
Héctor Venancio Narave Flores

Introduccion

Los estudiantes de Instituciones de Educacion Superior requieren desarrollar
competencias para implementar proyectos orientados a atender las necesidades
de la poblacién, como parte de su formacion profesional y de posgrado. Por ello,
las intervenciones de vinculacion con los diferentes sectores de la poblacion ad-
quieren relevancia, pues a través de estas es posible aplicar acciones que contribu-
yan en la formacion integral de los estudiantes y coadyuven en lograr cambios en
la sociedad orientados hacia su bienestar.

En 2015 la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura (UNESCO) destacé la importancia de las Instituciones de Educacion
Superior para la formacién de individuos responsables, con conocimientos que
les permitan participar en la atencién y solucién de problemas actuales, generar
y difundir conocimientos para contribuir en la cultura y en la convivencia social
(Programa de Trabajo estratégico 2017- 2021 de la Universidad Veracruzana).

Asimismo, la Asociacidn Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES, 2019), reconoce la importancia de las estrategias de vincu-
lacién que se establecen entre las Instituciones de Educacion Superior y la socie-
dad para responder a las necesidades y promover la formacion de profesionistas
calificados, reflexivos, innovadores y criticos, para contribuir en la generacion y
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transferencia de conocimientos que respondan a las necesidades de la sociedad
para incidir en el bienestar social, el crecimiento econémico y la preservacion de
la riqueza de los recursos naturales.

Desde 1992, en la Agenda XXI de la ONU, se reconocia la importancia de aplicar
acciones desde lo local promoviendo la participaciéon de una poblacién informa-
da, por ello la importancia de las actividades de vinculacion de los estudiantes de
licenciatura y posgrado con la sociedad.

Asimismo, la Agenda 2030 de la ONU incluye objetivos orientados a alcanzar
el desarrollo sostenible (Agua limpia y saneamiento, Salud y bienestar, Energia
asequible y no contaminante, Ciudades y comunidades sostenibles, Produccion y
consumo responsable, Accidn por el clima, Vida submarina, Vida de ecosistemas
terrestres), a impulsar la cooperacion (Paz, justicia e instituciones solidas, Re-
duccién de las desigualdades, Alianzas para lograr los objetivos), y a lograr una
Educacién de calidad. En este sentido Murga-Menoyo (2015) destaca la estrecha
relacion entre educacion de calidad y desarrollo sostenible, ya que a través de
practicas es posible abordar situaciones que requieran una atencion integral.

Sin duda, para abordar los objetivos del desarrollo sostenible, es imprescindible
impartir una educacion de calidad, asi como implementar estrategias en colabo-
racion con las dependencias de los tres drdenes de gobierno, sociedad e insti-
tuciones educativas. En este contexto, es importante comentar las experiencias
derivadas de algunas actividades de vinculacion implementadas para responder a
necesidades de la sociedad que, como parte de su formacion, han aplicado profe-
sores y estudiantes de la Licenciatura en Biologia y de la Maestria en Gestion Am-
biental para la Sustentabilidad impartidas en la Facultad de Biologia de la Univer-
sidad Veracruzana. Estas actividades de vinculacion se han realizado en el marco
de las lineas de generacién y aplicacién del conocimiento: Gestién ambiental y
Educacion ambiental para la sustentabilidad; a partir de las actividades realizadas
se han abierto espacios de intervencion que han permitido a los estudiantes apli-
car las competencias adquiridas en proyectos de Gestion, Educaciéon ambiental
y Ordenamiento del territorio para responder a las necesidades de la sociedad y
coadyuvar para su bienestar.
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En la Agenda 2030 de Educaciéon Ambiental de México (SEMARNAT, 2018), se
incluye como una linea estratégica la formacion de capacidades para la vincula-
cion e intercambio de experiencias que contribuyan a la sustentabilidad, para la
sensibilizacién de actores y establecer alianzas que contribuyan al desarrollo local.
Asimismo, la linea de accién Comunicacion en, con y para comunidades, destaca
la importancia de disefiar estrategias de comunicacion para impulsar la sustenta-
bilidad local (SEMARNAT, 2018).

En el caso de la Maestria en Gestion Ambiental para la Sustentabilidad, al ser un
programa profesionalizante, los alumnos adquieren las competencias para im-
plementar proyectos de Gestion y Educacion ambiental orientados hacia la sus-
tentabilidad, tanto de localidades rurales como urbanas, promoviendo la partici-
pacion social y la colaboracion.

Parte de las intervenciones de Gestion y Educacion ambiental realizadas, han es-
tablecido una estrecha vinculacion con la poblacién rural y han contribuido en la
atencion de algunas de sus necesidades sociales y ambientales, mediante el desa-
rrollo de capacidades de organizacion, cooperacion, colaboracién, comunicacion,
en la poblacion de localidades rurales cercanas a areas naturales protegidas de los
municipios de Perote, La Perla, Las Vigas de Ramirez, Ixhuacan de los Reyes del
Estado de Veracruz.

A partir de estas intervenciones de gestiéon y educacion ambiental, se ha impulsa-
do la comunicacién ambiental en comunidades rurales, generando didlogos con
la poblacion, intercambiando informacién y se ha promovido la participacién so-
cial para desarrollar capacidades y contribuir a impulsar el desarrollo local.

A través de la vinculacion social desde la Universidad Veracruzana se han em-
prendido acciones para contribuir a atender algunas necesidades que se presen-
tan en el territorio veracruzano como es el ordenamiento del territorio, es decir,
a partir de procesos participativos, ubicar las actividades de los diferentes secto-
res econémicos de acuerdo a la vocacién de los suelos. Para abordar esta tema-
tica, desde la vinculacion universitaria se ha colaborado con la Fundacién de la
Universidad Veracruzana en el proyecto “Propuesta de ordenamiento ecoldgico
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y territorial participativo del municipio de Actopan, Ver, en el cual se han incor-
porado alumnos de la Licenciatura en Biologia y de la Licenciatura en Geografia
como becarios, quienes han participado en actividades que han incidido en su
formacion profesional, tales como diagndsticos participativos con representantes
de diferentes sectores de la poblacion, recorridos de campo, integracion de mapas,
sistematizacion de informacion, entre otras.

Tanto para el ordenamiento ecoldgico y territorial como para las actividades de
gestion y educacion ambiental, la participacion de la poblacién ha sido suma-
mente importante pues se ha proporcionado informacion sobre el territorio, las
relaciones que se establecen con los seres vivos y el ambiente asi como estrategias
para el manejo sustentable de los recursos naturales. También ha sido importan-
te la colaboracion que se ha establecido con dependencias de la administracion
publica federal, estatal y municipal, asi como con instituciones educativas; igual-
mente, las actividades realizadas han permitido la participaciéon de alumnos de
Licenciatura y Posgrado lo cual ha contribuido en su formacion, les ha permitido
desarrollar estrategias de vinculacion en entornos reales para atender necesidades
de la poblacion, mediante la implementacion de acciones acordes a su formacion
profesional.

El contexto

En la entidad veracruzana, el 40% de la poblacion habita en localidades rura-
les (INEGI, 2010) en las cuales se presentan necesidades sociales (alimentacion,
educacion, servicios de salud, servicios de drenaje, alcantarillado...), ambientales
(espacios naturales protegidos, uso del suelo, agua, aire...), econdmicas (fuentes
de empleo, precio de productos agricolas...), lo cual ha dado como resultado lo-
calidades con rezago social (INEGI, 2010). Para contribuir a atender algunas de
las necesidades de la sociedad que habita en localidades rurales, académicos y
alumnos de la Universidad Veracruzana realizan actividades de vinculacién so-
cial, aplicando proyectos de gestién ambiental.

Ejemplo de esta situacion se registra en las localidades de los municipios de Pero-
te, Las Vigas de Ramirez y La Perla, en donde se han realizado proyectos y traba-
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jos recepcionales de educaciéon ambiental, asi como en el municipio de Actopan
en donde se ha desarrollado un proceso para integrar el ordenamiento ecolégico
territorial participativo para el municipio. En estos casos, los estudiantes tanto de
Licenciatura como de Posgrado han intervenido con las comunidades a través de
procesos participativos y han integrado diagnosticos, a partir de los cuales se han
generado propuestas.

El municipio de Las Vigas de Ramirez, Ver., registra una poblaciéon de 20,586
habitantes, de ellos, el 47% se concentra en Las Vigas de Ramirez, tnica localidad
urbana y el 53% habita en 50 localidades rurales. Respecto de la pobreza, en 2015
el 76.1% de la poblacion estaba en situacion de pobreza. En cuanto a institucio-
nes educativas, el municipio cuenta con 23 escuelas de preescolar, 27 primarias,
diez secundarias y cuatro de bachillerato. En cuanto a actividades economicas, el
48.3% de la poblacién econdmicamente activa se dedica a actividades productivas
(Gobierno del estado de Veracruz, 2019).

El municipio de La Perla, Ver., tiene una poblacion de 27,432 habitantes; el 14% se
concentra en La Perla, inica localidad urbana y el 86% habita en 50 localidades
rurales. En cuanto a la pobreza, en 2015 registrd el 90.3% de la poblacion en esta
condicion. Al respecto de la educacion, en el municipio se ubican 37 escuelas de
preescolar, 43 primarias, 18 secundarias y tres de bachillerato. Sobre las activi-
dades econdmicas, el 68.6% de la poblacion econdmicamente activa se dedica a
actividades productivas (Gobierno del Estado de Veracruz, 2019). En las localida-
des rurales de Rancho Nuevo y Miguel Hidalgo del municipio de La Perla se de-
sarrollaron actividades de educacion ambiental para el desarrollo de capacidades
en la poblacion.

El municipio de Actopan, Ver., tiene una poblacion de 43,696 habitantes, de los
cuales, solo el 17.7% habita en localidades urbanas (4,102 en Actopan y 3,061
en Mozomboa) y el 82.53% de la poblacién habita en localidades rurales. Con
respecto a la pobreza, en 2015 registraba al 54.6% de la poblacion en situacion
de pobreza. En cuanto a instituciones educativas, en el municipio se ubican 46
escuelas de preescolar, 58 primarias, 26 secundarias y 13 de bachillerato (Gobier-
no del estado de Veracruz, 2019). En el municipio de Actopan se desarrollaron
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actividades para integrar la propuesta del Programa de ordenamiento ecoldgico
y territorial participativo, el cual es un instrumento de politica ambiental cuyo
objeto es regular o inducir el uso del suelo y las actividades productivas, con el fin
de lograr la proteccion del medio ambiente y la preservacion y el aprovechamien-
to sustentable de los recursos naturales, a partir del analisis de las tendencias de
deterioro y las potencialidades de aprovechamiento de los mismos (Ley General
del Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente).

Desarrollo

Como parte de las actividades de gestién y educaciéon ambiental, se realizaron
diagnoésticos participativos para establecer didlogos con la poblacion local, identi-
ficando las necesidades a atender, como bajo rendimiento de las actividades pro-
ductivas, escasez de lena, falta de informacion sobre la importancia de las areas
naturales protegidas, contaminacion del suelo, cambios en el clima, sequia, entre
otros. Posteriormente, el intercambio de informacién con la poblacién y las es-
trategias de educacion, capacitacién y comunicacién, permitieron atender algu-
nas de las necesidades manifestadas por la poblacion en cada localidad rural.

Para el caso de Las Vigas de Ramirez, Ver., para atender la necesidad de escasez de
lenia, Aguilera (2016) aplicé una estrategia de intervenciéon comunitaria en torno
a la implementacion de una ecotecnia (estufas ahorradoras) en la localidad El
Paisano, a través de talleres de capacitacion los participantes eligieron y se apro-
piaron de esta ecotecnia para implementarla en sus hogares.

En el caso de La Perla, Ver., Landero (2019), implementd talleres de educacion
ambiental con la poblaciéon de las localidades rurales Miguel Hidalgo y Rancho
Nuevo para desarrollar capacidades locales; los talleres también se dirigieron a
brigadistas que participan con las comunidades rurales en actividades de conser-
vacion del Parque Nacional Pico de Orizaba.

En Ixhuacan de los Reyes, Ver., Aguirre (2015), realizé la gestion y capacitacion

para implementar una queseria rural comunitaria en la microrregién de Coyopo-
lan, considerando que la produccion de leche es una de las actividades produc-
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tivas de la poblacion y que requerian capacitarse en procesos de pasteurizacion
para incrementar el valor comercial de los productos que generan como el queso.
En Agua de los Pescados, Ver., Pérez (2018), implemento una serie de talleres para
desarrollar capacidades en la poblacion local para contribuir en la conservaciéon
de los recursos naturales, a través de la instalacion de huertos de traspatio. Como
detonador se promovi6 la organizacién de un grupo de pobladores para llevar a
cabo acciones que les han permitido incidir favorablemente en sus actividades
productivas.

A través de los trabajos de Educacion ambiental se ha promovido la organizacién
de la poblacién para el trabajo en equipo, la comunicacion, la colaboracién con
dependencias de la administraciéon publica como Comisién Nacional de Areas
Naturales Protegidas, Comision Nacional Forestal, entre otras. Asimismo, las Ca-
sas de la Universidad Veracruzana en El Conejo, mpio. de Perote, Ver. Coyopolan,
mpio. de Ixhuacan de los Reyes, Ver y El Paisano, mpio. de Las Vigas de Ramirez,
Ver., han favorecido la participacion de los estudiantes en las actividades con la
poblacién, cabe destacar que al inicio de los proyectos, las intervenciones no fue-
ron sencillas, sin embargo, conforme avanzaron se generd confianza e interés en-
tre los participantes, pues se reconocié que se respondia a necesidades locales
impactando favorablemente a la comunidad y contribuyendo en la conservacion
de los recursos naturales.

Con respecto a la integracién de una propuesta de ordenamiento ecolégico y te-
rritorial participativo, como parte del diagndstico ha sido necesario revisar infor-
macién proveniente de documentos oficiales, recorridos de campo para el levan-
tamiento de datos para integrar la cartografia local, asi como con las opiniones
de los pobladores de diversas localidades del municipio en relacion a la situacion
del territorio, actividades econdmicas, recursos naturales, problemas ambientales,
necesidades sociales, econdmicas. A través de las convocatorias emitidas se contd
con la asistencia de representantes de localidades urbanas y rurales, en los talleres
participativos, quienes expresaron sus opiniones a partir de las necesidades que
se presentan en cada localidad. En apoyo al levantamiento de datos de campo, de
la organizacion de los talleres y sistematizacion de la informacién participaron
alumnos de Licenciatura en Biologia y de la Licenciatura en Geografia, quienes
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han expresado la importancia de estas actividades de vinculacion para su forma-
cion profesional.

Conclusiones

La vinculacién de la Universidad Veracruzana ha favorecido la implementacion
de estrategias de gestion y educacién ambiental que han respondido a necesidades
de pobladores de localidades rurales, han contribuido en la distribucion social
del conocimiento para que la poblacion rural lo aplique en su entorno inmediato
y en sus actividades cotidianas.

Al aplicar las actividades de gestion, educacion ambiental y de ordenamiento del
territorio se reconoci6 la importancia de la vinculacién social de la Universidad
Veracruzana, pues se ha colaborado con la poblacién rural para atender algunas
de sus necesidades, a través de trabajos recepcionales de posgrado y de practicas
escolares de licenciatura.

Se han generando procesos de participacion social, acentuados en la comunica-
cion, capacitacion colaboracidn, de alli la importancia de realizar intervenciones
que permitan a los estudiantes establecer puentes con el entorno, a partir de los
cuales sea factible aplicar nuevas ideas y estrategias que coadyuven al bienestar de
la comunidad.
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Para contribuir en la conservacion de los recursos naturales en las comunidades
rurales es importante desarrollar las capacidades de los habitantes a través de es-
trategias de comunicacion, capacitacion y educacion ambiental orientadas a im-
pulsar la gestion, organizacion, colaboracion, apropiacion para apoyar actividades
productivas y acciones para la conservacion de los recursos naturales. Para aplicar
estas estrategias es fundamental identificar las areas de interés de la poblacion e
implementar actividades que respondan a sus necesidades en el marco de la orga-
nizacion y participacion para la toma de decisiones.

Bajo esta premisa, se implementé este trabajo recepcional para desarrollar ca-
pacidades en un grupo de sefioras de la poblacion rural del ejido Agua de los
Pescados, ubicado en el Parque Nacional Cofre de Perote. El trabajo inici6 con la
recuperacion del contexto, mediante un diagnoéstico participativo y una serie de
entrevistas a personas de la tercera edad. Posteriormente se impartieron talleres
para desarrollar una serie de capacidades: a través de un tema eje se impulso la
organizacion, colaboracién, comunicacion, apropiacion de conocimiento, técni-
cas y finalmente, la gestion ante dependencias de la administracion publica para
instalar huertos de traspatio y realizar actividades encaminadas a producir sus
propios alimentos y mejorar su estilo de vida.
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El contexto

En nuestro pais existen aproximadamente 196,000 localidades rurales que se en-
cuentran en condiciones diversas tanto ambientales como sociales y econdmicas;
desafortunadamente, gran parte de éstas se consideran marginadas por lo que es
necesario desarrollar estrategias que coadyuven a mejorar tal situacion (Consejo
Nacional de Poblacion [CONAPQO], 2012).

Desde hace tiempo los gobiernos centrales y locales han implementado estrate-
gias para atender estas comunidades. Sin embargo, poco se ha avanzado y actual-
mente se considera que, de las 32 entidades del pais, diez concentran el 81% de la
poblacién en situacion de pobreza (Consejo Nacional de Evaluacion de Politicas
de Desarrollo Social [CONEVAL], 2014).

En este sentido, un aspecto importante para ayudar a atenuar o contribuir en la
solucion de la problemdtica es el desarrollo de capacidades locales, es decir, el
proceso para estimular la productividad de una regién y ampliar el bienestar de
la poblacion.

Es conveniente recordar que, durante varias décadas, el ejido Agua de Los Pes-
cados estuvo sujeto a una fuerte extracciéon de madera y cambio de uso del suelo
para la apertura de terrenos para cultivos, principalmente de papa, por tanto, en
algunos lugares se observa deterioro de los recursos naturales. Ejemplo de ello
son la pérdida de bosque, erosién de suelos, disminucién de agua y la persis-
tencia de plagas en los cultivos, que son problemas preocupantes. En las tltimas
tres décadas se iniciaron proyectos de reforestacion para revertirlos, por lo que
actualmente los bosques del ejido estdn en recuperacion, en algunos lugares las
tierras pasaron de ser “papales” a tierras de pastoreo y, posteriormente, han dado
paso a bosques jovenes. Ademas, hay participacion en proyectos de conservacion
de bosques y agua como el Pago por Servicios Ambientales; en 2007, 614 ha de
bosque en la zona de Agua Escondida se incluyeron el programa de Pago por
Servicios Ambientales Hidrolégicos (PSAH) de la Comisién Nacional Forestal
(CONAFOR), firmando un convenio por cinco anos. En 2010, las mismas 614 ha,
entraron al Programa de Compensacion por Servicios Ambientales del Pixquiac
(PROSAPIX, 2010).
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No obstante, las condiciones socioecondémicas de gran parte de la poblacion del
ejido son adversas, ya que se depende principalmente de la agricultura y la gana-
deria, y estas actividades enfrentan problemas desde la produccién hasta la co-
mercializacion, por lo que es necesario implementar otras estrategias que contri-
buyan a remediarlos.

Un problema muy notado por la poblacién y de mucha preocupacion es el de la
basura, pues el camién recogedor solo sube una vez a la semana, pero se tiene
que dar una cooperacién de cinco pesos, razén por la cual prefieren tirarla en
las barrancas; aunado a ello, también estan los residuos de productos quimicos,
que igualmente preocupan a los pobladores porque éstos requieren de un manejo
especial.

Las localidades dentro del Parque Nacional Cofre de Perote, asi como las de in-
fluencia, en su mayoria se consideran en pobreza o en pobreza extrema (CONA-
PO, 2012), situacién que propicia que realicen actividades y uso sistematico de
recursos como extraccion de lefia, agua, fauna, pastoreo y agricultura (uso exce-
sivo de fertilizantes) en el parque de manera permanente (CONANP, 2011). En
el ejido Agua de Los Pescados existe deterioro de recursos naturales, carencia de
empleos y precaria economia lo que en conjunto genera problemas ciclicos. A su
vez, se carece de alternativas productivas y de capacitacion para el manejo de los
recursos naturales, asi como falta de organizacion por parte de la comunidad para
la gestion.

El ejido Agua de Los Pescados requiere que sus habitantes reflexionen sobre la
convivencia y su relacion con el medio ambiente, donde no se limiten a percibir su
entorno como fuente de extracciéon de recursos, sino que logren establecer prac-
ticas orientadas a un manejo sustentable de los recursos naturales que coadyuven
en el mejoramiento de su calidad de vida y, simultaneamente, logren mitigar y en
el mejor de los casos, prevenir los problemas ambientales.

Para lograr este escenario se requiere el trabajo conjunto con la comunidad para

generarlo de forma consciente y con responsabilidad de sus integrantes, desde el
inicio del proceso a través de la identificacion de necesidades hasta la implemen-
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tacion de acciones en respuesta a la solucion de los problemas encontrados, con
el unico fin de lograr un desarrollo democratico, arménico, integral y sostenible.

Desarrollando capacidades

El desarrollo de capacidades es el proceso a través del cual los individuos, organi-
zaciones y sociedades obtienen, fortalecen o mantienen las capacidades para es-
tablecer y lograr sus propios objetivos de desarrollo a lo largo del tiempo (UNDP,
2009). Este proceso se enmarca en un momento que ha sido denominado como
la revolucién del conocimiento, en el que la informacidn, la ciencia, la investiga-
cion y la tecnologia han empezado a tomar un papel fundamental en nuestra vida
diaria.

Estos procesos impactan de manera directa en la sociedad rural, donde si las es-
trategias para desarrollar capacidades no se aplican constantemente, aumenta la
brecha entre los pobladores y productores en condiciones de marginacién con los
de mayor nivel de desarrollo, por lo que es imperativo el impulso de acciones que
permitan el fortalecimiento de capacidades, considerando todos los elementos
que en €l confluyen.

Las estrategias de formacion deben estar estructuradas de tal manera que permi-
tan que las acciones tengan un mayor impacto, a partir de la perspectiva de los
territorios rurales con una vision integral, para lo que es una condicién recuperar
la opinién de sus pobladores y las iniciativas locales, asi como la concurrencia de
los tres drdenes de gobierno de manera articulada y pertinente.

Definitivamente, es fundamental trabajar en las comunidades rurales, en su ma-
yoria marginadas, tratando de que éstas desarrollen estrategias que ayuden a me-
jorar esa situacion tal y como lo establece la CONAPO (2000).

Por ello, fue muy importante desarrollar capacidades locales, para sumar recursos
a la escasa economia y contribuir a abatir el rezago social mediante la realizacion
de proyectos productivos y de gestion, ya que actualmente la economia del eji-
do esta basada en la ganaderia y agricultura; el aprovechamiento maderero hasta
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hace poco se permitia solo a empresas autorizadas, inhibiéndose la apropiacion
auténoma y productiva del bosque por parte de los ejidatarios, quienes eran asa-
lariados en sus propias tierras.

Algo muy valioso, como lo menciona Sendas (2010), es que el ejido Agua de Los
Pescados tiene una porcién de suelo pantanoso y practicamente ahi nacen las
cuencas del rio Bobos-Nautla y la cuenca alta del rio La Antigua, razén atin mayor
para mantener el bienestar ambiental del ejido, ya que a partir de ahi nacen nu-
merosos manantiales que abastecen ciudades como Xalapa y todos los poblados
que estdn a su paso.

Si bien un poco mas de la mitad, son atn bosques (55 %), sdlo la tercera parte
estd sujeta a pago por Servicios Ambientales para conservacién y regeneracion
(CONAFOR, PROSAPIX y COCUPIX), en el resto se lleva a cabo extraccion de
lenia y recoleccion de recursos del bosque como los hongos, ambos productos no
comercializables; por ello, los proyectos que se realizan ayudaran a la obtencién
de recursos para la limitada economia del ejido. Respecto del pastoreo, hoy esta
mas reducido a los cultivos abandonados de papa y avena, ya que en el 55 % de
bosque hay restricciones para hacerlo.

Los problemas ambientales son muy complejos, a través de la educaciéon ambien-
tal es posible sensibilizar a la poblacién impulsando su participacion en accio-
nes orientadas a mejorar las condiciones ambientales. En ese sentido, este trabajo
contempld una parte de actividades de educacion ambiental, para que las perso-
nas reconocieran la problematica ambiental que afecta sus condiciones de vida,
provocada por cambio de uso de suelo, generacion de basura, demanda de energia
y recursos naturales, incluyendo el agua, que es uno de los mas preocupantes, tal
y como lo sefiala Gonzalez (2015).

Igualmente, don Hipolito Pérez (agricultor de la zona), afirma que el problema
de las plagas es muy serio, aunado a la pérdida de bosque, la erosion de suelos y
la disminucién de agua, insumos quimicos y con una gran vulnerabilidad para el
cultivo de papa. Por tal motivo, es fundamental incorporar nuevas alternativas
tanto para los cultivos, como para la extraccion de productos forestales y manejo
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del bosque, aiin mas tratandose de un drea natural protegida. Ya que los ejidata-
rios consideran que las tierras forestadas son tierras perdidas, con la imparticiéon
de platicas de educacion ambiental y realizacion de talleres, se puede sensibilizar
y mostrar que hay otro tipo de oportunidades.

Cabe destacar que Sen (2000), menciona que el motor del desarrollo son las capa-
cidades humanas, que expresadas con libertad para ser y hacer en la vida social,
politica y econdmica de una comunidad estimulan la productividad de una region
y amplian el bienestar de la poblacién.

Talleres para desarrollar capacidades

El desarrollo de capacidades es el proceso a través del cual los individuos, organi-
zaciones y sociedades obtienen, fortalecen o mantienen las capacidades para esta-
blecer y lograr sus propios objetivos de desarrollo a lo largo del tiempo (Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo [UNDP], 2009). Tomando en cuenta
lo anterior, se realizaron los siguientes talleres dirigidos a un grupo de mujeres
de distintas edades del ejido Agua de los Pescados, con el objetivo de promover
proyectos productivos y el cuidado del bosque.

Como se mencioné anteriormente, una parte del ejido se ubica dentro del Par-
que Nacional Cofre de Perote, por lo cual era necesario informar a la poblaciéon
qué son las dreas naturales protegidas y la importancia de su conservacion. Bajo
esta consideracion se aplico el taller “Importancia del Parque Nacional Cofre de
Perote’, en el cual las asistentes desarrollaron la capacidad de compromiso, para
transformar una promesa en realidad; asi como para “hacerse el tiempo cuando
no lo hay”, para cumplir con lo prometido aun cuando las circunstancias se vuel-
ven adversas. De este modo, se procurd otorgarles las herramientas necesarias
para poder cambiar su entorno, y asi lograr que la integridad triunfe sobre el es-
cepticismo.

En el taller “Compostaje” enfocado al desarrollo de la responsabilidad y compro-

miso; era momento de demostrar dicha capacidad, ya que tenian que trabajar
responsablemente para obtener mejores resultados. En ese sentido Ray (1998) y
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Vazquez (2009), afirman que el desarrollo de un territorio depende de las eleccio-
nes que sus habitantes realizan con respecto al uso de sus capacidades y recursos,
construyendo a través de sus decisiones los proyectos sobre los que deberan im-
pulsar la estrategia de desarrollo. Esta concepcién se ha denominado desarrollo
local, y tiene como elementos clave las capacidades, recursos locales y la partici-
pacion activa, continua y con responsabilidad de los actores.

Cinco capacidades se desarrollaron en el taller “Instalacion de huertos”, lideraz-
go, participacion, organizacion, comunicacion y confianza. Quizas éste fue el ta-
ller que mas capacidades desarrollé dado de que se trataba de la produccion de
alimentos y, en ese sentido, la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo
Rural, Pesca y Alimentacion (SAGARPA, 2011) postula que son cuatro razones
importantes para instalar un huerto de traspatio: forma practica para cubrir nece-
sidades alimentarias basicas en el hogar, reduce gastos econdmicos, permite tener
disponibilidad inmediata y garantiza la salud.

Mediante el taller “Primeros auxilios” se desarrollaron las capacidades de seguri-
dad y conocimiento sobre todo por el aislamiento geografico y falta de asistencia
médica. De esta manera, las sefioras que tomaron el taller, se sentiran seguras de
poder atender alguna urgencia inmediata sin tener que trasladarse hasta la ciudad
de Perote para atender necesidades menores, que implica un gasto econémico y
pérdida de tiempo en estos casos, ya que como lo refiere Salvacorazones (2007),
los primeros auxilios consisten en la atenciéon inmediata que se le proporciona a
una persona enferma, lesionada o accidentada en el lugar de los acontecimientos,
antes de ser trasladado a un centro hospitalario.

En el taller “Sentido de la Vida” las sefioras decidieron participar en la convoca-
toria del Programa de Conservacién para el Desarrollo Sostenible (PROCODES),
para ser beneficiadas con el apoyo y convertir sus huertos en un micro tinel, para
cubrirlos del frio y las heladas, para que tengan posibilidades de tener produccién
todo el afo, eligieron el comité y claramente se not6 el desarrollo de las capacida-
des de iniciativa y autogestion.
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Con lo anterior, estas mujeres actualmente participan activamente en su comu-
nidad y lo seguirdn haciendo con pleno convencimiento dado que en los talleres
aprendieron y/o reaprendieron el valor de sus propios recursos naturales y de sus
capacidades humanas.

Asimismo, desarrollaron capacidades de organizacion, confianza, comunicacion,
empoderamiento, participacion, liderazgo y autogestion, incluso, lograron un
didlogo entre ellas rompiendo barreras existentes no importando las brechas ge-
neracionales, pues a pesar de ser una comunidad pequeiia, no se conocian y poco
se relacionaban las sefioras mayores con las mas jovenes. Otro logro fue que las
sefloras jovenes alfabetas apoyaron a las sefioras mayores que no saben leer y a su
vez, las sefloras de mayor edad compartieron sus conocimientos y experiencias
con las jovenes.

A través del desarrollo de capacidades se realizaron actividades de gestion ante
dependencias de la administracion publica, el Fondo para el Apoyo a Proyectos
Productivos en Nucleos Agrarios (FAPPA) y la Comision Nacional de Areas Na-
turales Protegidas (CONANP) a través de las reglas de operacion de PROCODES.

Un logro fue un proyecto productivo aprobado por parte de la CONANP, deno-
minado “Establecimiento de huertos comunitarios”, el cual fortalecié al grupo de
trabajo. Con el recurso obtenido a través de este proyecto se realizé la reconstruc-
cion de sus huertos tipo micro tanel.

Otro resultado de este proyecto fue establecer un espacio de convivencia para las
ocho seforas que juntas cuidan sus huertos y realizan otras actividades, como la
elaboracion de aceites y separacion de residuos sélidos urbanos, entre otras.

Esta experiencia permiti6 a estas mujeres a adquirir confianza para participar en
otras convocatorias, pues comprendieron que existen dependencias que cuentan
con proyectos productivos; incluso, entre sus metas se propusieron constituirse
como una asociacion civil.
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La metodologia implementada en este trabajo permiti6 lograr un mejor acerca-
miento con la poblacién, ya que fue acorde a sus necesidades; ademas, se destaco
la importancia del diagndstico participativo, pues la opinion de la poblacion fue
fundamental para contar con su participacion en la realizacion de cualquier acti-
vidad. Es imprescindible la presencia de un facilitador comunitario para que este
al pendiente de las actividades a realizar.

Por ultimo, es necesario trabajar mas en la organizacion, pues es esencial para
que el grupo de trabajo siga participando en actividades y fomenten la unién que
existe entre ellos.
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Introduccion

En México hay una diversidad de especies que son usadas en la alimentacion y
que forman parte de los recursos genéticos pecuarios del pais, las cuales se han
adaptado a las diferentes condiciones climaticas, relieve topografico y sistema de
produccién. Dentro de esa vasta diversidad se encuentra la especie Gallus gallus
o gallina criolla, la cual derivo de las razas que llegaron al continente americano
hace més de 500 afos; es un animal doméstico adaptado a las diferentes condi-
ciones ambientales locales del pais, que se ha conservado por tradicion, beneficio
alimentario y econdmico (Valencia, 2001).

La gallina criolla forma parte de las aves de traspatio, constituye la base de la
sostenibilidad de las familias campesinas e indigenas de nuestro pais; su carne
tiene valor nutritivo y el huevo es rico en proteinas. Sin embargo, en las comuni-
dades rurales, donde existe mas desequilibrio socioeconémico y la necesidad de
un aporte proteico adecuado en la nutriciéon de nifos, jévenes y mujeres embara-
zadas, no se satisface correctamente tanto con la carne como con el huevo, siendo
alimentos que tienen las proteinas mas completas, asi como vitaminas y lipidos
de facil digestion, por lo que es significativa la conservacion de la gallina criolla;
ya que se derivan de ella alimentos que contribuyen a una completa nutricién
(Samayoa, 2005); al mismo tiempo, los excedentes en la produccion se pueden
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vender para mejorar la economia familiar, similar a trabajos en otras regiones del
pais que han reportado algunos investigadores (Gutiérrez, 2007) en Tezin, Yuca-
tan, al caracterizar a la gallina local.

Por lo tanto, aqui recae la importancia de su conservacion, principalmente el
potencial productivo de la gallina criolla, el cual depende de sus caracteristicas
genéticas. Su produccidon también esta influenciada por la alimentacién, la salud
y el manejo aplicado a la conservacion del recurso para mantenerlo y mejorarlo
(Montaldo, 1998). La Organizaciéon Mundial para la Agricultura y Alimentacién
(FAO, 2012) sefiala que la tinica forma de salvaguardar los recursos zoogenéticos
a nivel regional, nacional e internacional es conservandolos, de tal manera que
se requiere conocer adecuadamente los recursos con base en la caracterizacion
fenotipica, genotipica, asi como de su sistema de produccién. De esta manera se
justifica la importancia del estudio, el cual consiste en la caracterizacion fenotipi-
ca del RGA basado en la descripcion fisica de aspectos morfolégicos y morfomé-
tricos; la caracterizacion del sistema de produccién identifica como viven, si hay
riesgo insalubre, si se manejan cuestiones de gestion para la conservacion actual;
asimismo, identifica algunas diferencias que sean favorables a su adaptacion, pro-
duccién y resistencia a enfermedades.

Finalmente, la caracterizaciéon genotipica es importante en los procesos de con-
servacion de los recursos genéticos animales, (FAO, 2000) pero no fue considera-
da para este estudio. En la produccion de los RGA, se deben implementar mejoras
para el aprovechamiento y la conservacion influenciado por un buen manejo y
por el conocimiento mismo de sus caracteristicas, por este motivo se requiere
identificar y describir a la gallina criolla (Gallus gallus) antes de su implemen-
tacion en programas de conservacion. Por ello, es necesario realizar programas
de mejoramiento y conservacion, como se propone en el presente estudio, para
generar una propuesta de manejo sustentable y participativo del recurso avicola
a nivel microrregion.

También es importante saber si la poblacion de aves es sostenible o esté en ries-

go, afectando su conservacion, de tal forma que, al realizar un diagnoéstico de la
situacién actual de los RGA, se pueden tener resultados benéficos en programas
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reproductivos bien disefiados (FAO, 2000) Por lo que, al incorporar el plan de
accion para la solucion de las situaciones desfavorables, se aprovecharia su con-
servacion o manejo de los RGA identificando los problemas y proponiendo solu-
ciones locales y externas con el plan participativo de la comunidad representada
por las mujeres criadoras.

La cria de gallinas representa una actividad productiva muy valiosa para la econo-
mia, demanda poca inversion y tiempo, puesto que se alimentan de los desechos
de la unidad familiar, asi como de plantas indeseables. Al mismo tiempo, estas
aves ademas de ser productivas también son ornamentales (Barrantes, 2009).

En la produccién pecuaria es vital la importancia del cuidado del RGA, debido
al facil manejo, por lo regular son mujeres o niflos quienes estan a cargo de las
aves, asi como de las labores del hogar, ya que el jefe de familia se encuentra en el
campo o trabajando en zonas urbanas para completar el gasto familiar. Ademas,
es valioso destacar que se han hecho pocos estudios y no existe conocimiento
actual de la evaluacion de los RGA o gallinas criollas, asi como del sistema de
produccion o alguna propuesta que sea en beneficio del manejo de dicho recurso
avicola en regiones rurales de nuestro estado, principalmente en el municipio de
Ixhuacan de los Reyes, Veracruz.

Es importante resaltar que, a través de las descripciones de los RGA actuales y
junto con el analisis de los problemas o deficiencias en el manejo actual de la ga-
llina criolla, se considera el inicio a conservar, mantener o mejorar el RGA.

Estrategia metodoldgica

Para generar la propuesta de manejo sustentable participativa se planed la estrate-
gia metodoldgica siguiente:
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Figura 1.
Diagrama de flujo de la estrategia metodoldgica aplicada en el estudio.
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Reconocimiento de area de estudio

La participacion de la comunidad fue fundamental para la realizacion del pre-
sente estudio, como etapa previa, la motivacion, la principal actividad emotiva
para convencer a la participacion de los grupos de mujeres avicultoras en dichas
localidades de estudio. Se explico los beneficios al integrarse. El trabajo de campo
estuvo basado en visitas periddicas para familiarizarse con el drea de estudio. Se
identificaron moédulos de produccion de aves o RGA tradicionales para iniciar la
caracterizacion fenotipica y del sistema de produccién de los mismos traspatios,
predios o corrales; con base en los lineamientos propuestos por la FAO (Lépez,
2007).

Caracterizacion fenotipica de los RGA de la microrregion de Coyopolan

Se tomaron como muestra 459 organismos o individuos adultos, de los cuales 91
eran gallos y 368 gallinas en las cuatro localidades. De acuerdo a la FAO se deben
muestrear al menos 100 gallinas adultas y 50 gallos para determinar las caracteris-
ticas fenotipicas (fisicas, de aspecto, atributos reproductivos y de adaptabilidad),
medidas morfométricas (medibles) y fanerdpticas (criterios en la piel visibles)
que se deben registrar utilizando variables descriptivas cualitativas y cuantitativas
(FAO, 2000).

Para el fenotipo de las variables cuantitativas se utilizaron los siguientes parame-
tros propuestos por la (FAO, 2000):

a) Peso corporal (g). Pesar con bascula romana de resorte para individuos con
peso mayor a los 2000 gr.

b) Tamaio corporal para machos adultos y hembras.
¢) Longitud corporal (cm). Longitud entre la punta del rostrum maxilar (pico) y
de la cola (cola sin plumas); el cuerpo del ave debe ser completamente dibujado a

través de su longitud.
d) Circunferencia del pecho (cm) tomado en la punta del térax (pecho trasero).
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e) Longitud del tarso (longitud en cm del tarso, desde la base de los dedos hasta
el corvejon de la pierna).

f) Envergadura de las alas (longitud en cm, entre las puntas de las alas derecha e
izquierda, después de extenderlas en su totalidad).

g) Se toman fotografias de hembras y machos.

El peso del RGA se registré con una balanza digital granataria para individuos con
capacidad de peso maximo de 2,000 gramos, y para los individuos con peso de
mayor de 2,000 gr, se utilizé una balanza romana con capacidad hasta de 10,000
gr, asi como un contenedor para introducir el ave y pesarla, enganchando a la
balanza romana. Para las mediciones de longitud se utiliz6 una cinta métrica (Ta-
bla). Por otra parte, la FAO propone que en aves de corral el muestreo se base en el
numero de gallos comparados con el nimero de gallinas y debe tener un prome-
dio aproximadamente de apareamiento de 10-30 machos para 100-300 hembras.

Caracterizacion del sistema de produccion de los RGA en la microrregion de
Coyopolan

La caracterizacion del sistema de produccion de los RGA se desarrollé como una
iniciativa importante y esencial para conocer e informar sobre su situacién en los
traspatios de las viviendas, asi como determinar la aplicaciéon de alguna tecno-
logia, saber con qué animales domésticos cuentan ademas de la gallina criolla y
qué actividades realizan como labores de mercado. El propdsito es implementar
una estrategia de gestion y conservacion a nivel microrregion de los RGA. Esto
se llevd a cabo con base en los criterios segiin la FAO y el instrumento de evalua-
cion del sistema de produccion propuesto por Dinesh et al., (2009) con algunas
modificaciones.
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Anadlisis de datos

Los resultados del analisis de la informacion obtenida en las caracterizaciones
morfoldgicas del RGA, se realizé aplicando un andlisis estadistico multivariado.
Se trasfirieron los datos a una hoja de calculo Excel, con variables cualitativas y
cuantitativas de poblaciones de aves, en traspatios de 68 viviendas en las cuatro
localidades de estudio; los datos para el analisis estadistico fueron calculados en
el programa F Estadistica version 8. Se determinaron las diferencias morfolégicas
con base en las distancias de Mahalanobis determinado a partir de una matriz de
analisis de factores discriminantes canonica, visualizandose con un dendograma.

Los datos o parametros estadisticos se compararon al tabular la media, desvia-
ciones estandar, maximas y minimas de las poblaciones de aves de cada localidad
de estudio. En la caracterizacion del sistema de produccion se identificaron pro-
blemas, factores y deficiencias en sus actividades, también se tabularon dichos
resultados.

Elaboracion de catalogo de los RGA de la microrregion Coyopolan

En la elaboracién del catalogo se describieron los biotipos existentes de los RGA,
registrandolos con fichas descriptivas al caracterizarlos fenotipicamente, con los
datos obtenidos se pretende dar a conocer el estado actual de la poblacién de
RGA. Plasmando la informacidn estableciendo un registro documentado de cada
una de las variables faneropticas, ademas de fotografias de gallinas y gallos, para
crear un elemento o herramienta basica de apoyo y devolverlo a la microrregion o
publico en general, administradores regionales, instituciones de gobierno para su
conservacion y ordenado manejo, preservacion e identidad de la riqueza morfo-
légica de la gallina local que forma parte de los animales domésticos (FAO, 2000).
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Diseiio de un plan de accion participativo para generar una propuesta de ma-
nejo sustentable de los rga de la microrregion de Coyopolan

Los resultados obtenidos constataron que la caracterizacion fenotipica y del siste-
ma de produccién son muy importantes para dar inicio a una estrategia de con-
servacion, ya que ofrecieron informacién y datos significativos de la diversidad
morfoldgica, dentro y entre las poblaciones de estos recursos avicolas. Asimismo,
ayudaron en la identificacién de las situaciones de riesgo o problemas en el sis-
tema de produccion (diagndstico), para el anilisis de los mismos, seleccionando
las opciones de acuerdo a la necesidad de mayor urgencia a resolver en el manejo
actual en dichos recursos avicolas en los traspatios de viviendas de las mujeres
participantes. A fin de ir disefiando y orientando a la practica del plan de accién
participativo, se impartieron dos cursos y dos talleres para la reflexion, sensibili-
zacion y capacitacion donde se analizaron los problemas detectados en el manejo
de los RGA, que generaron una propuesta para el buen manejo sustentable de
dichos recursos avicolas. Las actividades se organizaron con base en dindmicas
de aprendizaje, actividades en la pizarra y proyecciones con herramientas parti-
cipativas con medios audiovisuales, se expuso el plan de accidn, se establecieron
estrategias para la generacion de una propuesta de manejo sustentable segtin he-
rramientas participativas propuesto por Geilfus (2002).

Para alcanzar uno de los objetivos en este trabajo, se aplico el plan de accién de
manejo sustentable participativo de los RGA en la microrregiéon de estudio, se
disen6 en dos etapas: dos cursos y dos talleres reflexivos con objetivos a cumplir y
de analisis para la participacion, adoptando el conocimiento e iniciativas median-
te la planeacion siguiente:

Primer curso: “Gallinas al rescate”
Objetivo general

Divulgar aspectos que justifiquen el presente proyecto integrador, asi como la
apropiacion del mismo por los participantes (grupos de mujeres de las cuatro
localidades), al presentarles los objetivos, avances y beneficios mediante las si-
guientes actividades:
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Actividades de intervencion

Actividad 1

Se expuso el proyecto integrador a cada localidad de estudio, con proyecciones
en PowerPoint, fotografias de gallinas, galpones, traspatio o finca. Se observaron
caracteristicas descriptivas de formas y aspectos del RGA, asi como condiciones
de manejo; se presentaron resultados previos, metas y propuestas del proyecto
mismo con la imparticién de cursos y talleres.

Actividad 2

El curso se realizé invitando a la participacion y a la reflexiéon con los grupos de
mujeres mediante proyecciones en imagenes de las condiciones de sus traspatios,
la problematica hallada en la crianza de sus animales, asi como el reconocimiento
de las caracteristicas morfologicas del ave que se deben conservar, basado en la
frecuencia de los rasgos fisicos, atributos y diversidad morfoldgica de las gallinas,
para exhibir y sensibilizar la necesidad de conocer el manejo sustentable del re-
curso avicola.

Segundo curso: “Mujeres valorando nuestra biodiversidad”
Objetivo general

Conocer la riqueza de la biodiversidad local, asi como conceptualizar definicio-
nes importantes para mayor comprension del manejo sustentable y contribuir a
las estrategias de conservacion, propuesto por la Organizaciéon Mundial para la
Agricultura y la Alimentaciéon (FAO), asi como el Proyecto Estratégico para la
Seguridad Alimentaria (FAO-PESA, 2000).

Objetivos particulares
Objetivo particular 1: Conceptualizar definiciones como biodiversidad, susten-
tabilidad, sanidad animal, aspectos ecoldgicos y aspectos ambientales; asi como

los elementos que conforman el sistema de produccion local en el manejo de la
gallina criolla.
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Objetivo particular 2: Conocer, valorar las caracteristicas comunes de interés de
la gallina criolla (RGA), atributos, uso y opcién.

Actividad de intervencion

Se desarrollé mediante la utilizacién de herramientas participativas, técnicas del
tipo dinamicas de aprendizaje en grupo, a través de visualizacién, comunicacion
oral y observacion de campo para mejor comprension de los temas abordados.

Primer taller “Mujeres al rescate de gallinas”

Objetivo general
Identificar y analizar causas/efectos de las problematicas en la cria de gallinas a
través de la elaboracion de una matriz de priorizacion.

Objetivo particular
Determinar los problemas en la cria de gallinas mediante arbol y censos de pro-
blemas en cada localidad.

Actividades de intervencion

Actividad 1

Se realiz6 un arbol de problemas esquematizado en la pizarra: diagrama de causas
y efectos. Este ejercicio apoy? al grupo de mujeres a deducir mejor la problemati-
cay a distinguir entre causa/efecto.

Actividad 2

Se realizé una matriz de priorizacion de problemas con el objetivo de establecer
un diagrama con las principales dificultades a solucionar y enfrentar por las par-
ticipantes mediante lo siguiente:

Actividad 2.1

Prioridad de solucién de problemas. Se explicé a los participantes qué se propone
ahora, determinar entre todos los participantes qué problemas se identificaron,
cudles son los mas importantes para el grupo de mujeres y darles solucion.
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Actividad 2.2

Preparacion de una matriz a dos entradas con el mismo niimero de lineas y de co-
lumnas sobre los problemas identificados. Escribir en la primera linea y primera
columna, un problema por celda en el mismo orden.

Actividad 2.3

Empezar por la celda donde se encuentra el problema 1 (1* columna) y el proble-
ma 2 (2@ linea). Preguntar a los participantes, ;cual del problema nimero 1 y nu-
mero 2 les parece mas importante? o ;cual del problema niimero 1y 2 deberia ser
resuelto con mas urgencia? Después de lograr la aprobacion, escribir en la celda el
problema mas importante y asi sucesivamente hasta determinar completamente
el orden de priorizacion.

Actividad 2.4
Repetir el ejercicio comparando todos los problemas dos por dos.

Actividad 2.5
Para cada problema se contaron cuantas veces aparecen en la matriz y asi se listo
por orden de mayor frecuencia y prioridad de solucién del problema, obteniendo

como producto la matriz de priorizacién de los problemas a resolver del manejo
de los RGA.

Segundo taller: “JUNTOS PROPONEMOS SOLUCIONES”

Objetivo general

Proponer soluciones con el grupo de mujeres a partir de los problemas identi-
ficados en la crianza o manejo de gallinas criollas (RGA). Identificando cuadles
son las soluciones que se puedan experimentar localmente vy, si no existen, cuales
soluciones podrian introducirse o validarse.

47



Desarrollo Comunitario

Actividad de intervencion
Actividad 1

Se escribieron cada uno de los problemas identificados en una tarjeta y se coloca-
ron encima de la pizarra o cartulina de la siguiente manera: el primer problema
escrito en una tarjeta de carton reutilizable por la participante en la pizarra y se
preguntd a todo el grupo en el siguiente orden cuatro preguntas como lo indica el
flujograma siguiente (figura 2). Se obtiene como producto la matriz de soluciones
locales y externas de los problemas en la cria del RGA.

En el flujograma siguiente se detalla como se hicieron las cuatro preguntas al gru-
po participante y qué problemas identificaron o deficiencias en el manejo tradi-
cional, en el que cada grupo de mujeres genero soluciones locales. Las actividades
se realizaron con materiales reutilizables, o con recursos propios, exponiendo
propuestas empleando medidas tradicionales, para obtener como producto final
la matriz de soluciones locales y validando las externas. Esta matriz ayudé a incor-
porar propuestas de las participantes para integrar la propuesta de manejo susten-
table como producto final u objetivo del proyecto de estudio. A continuacion, se
presenta un ejemplo de un problema que se resolvié y el flujo grama mencionado
(figura 2):
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Figura 2.
Ejemplo de un problema a resolver y flujo grama realizado con cuatro preguntas y asi pro-
poner solucion al problema en la crianza del RGA.
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Resultados
Caracterizacion fenotipica del rga de la microrregion de Coyopolan.

Elresultado en la caracterizacion fenotipica del RGA en la tabla 1 siguiente, nos da
la frecuencia de variables cualitativas en ambos géneros, arrojando una variedad
diversa en colores de plumaje, tipo de cresta y color de tarso, en la distribucién
de pluma del ave se identificaron cuatro biotipos (pluma rizada, cuello desnudo,
patas y tarsos emplumados, copete emplumado, orejeras y barba emplumada).

Se observaron pocas diferencias morfoldgicas en dichas aves de las localidades de
Atecaxil y Tlalchi presumiblemente a la poca distancia geografica entre ellas. Sin
embargo, con respecto a las localidades de Coyopolan y principalmente Xixicaza-
pan existieron diferencias marcadas en tamaio y peso, presumiblemente debido
a la introduccién de animales de raza.

Tabla 1.
Gallina criolla Coyopolan Xixicazapan Atecaxil Tlalchi

Variable cualitativa |Macho|Hembra| Total [Macho|Hembra| Total [Macho|Hembra| Total [Macho|Hembra| Total
Morfologia de la pluma
1. Normal 14 104 118 14 103 117 22 52 74 35 97 132
2. Rizada 0 8 8 0 3 4 0 0 0 0 4
3. Sedosa 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0
l4. Otro (especificar) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
[Total de individuos 126 122 74 137

Distribucion de la
pluma

1. Normal 12 88| 100 19 90| 109 16 36 52 31 82 113
2. Cuello desnudo 1 10 1 1 8 9 2 1" 13 3 14 17

3. Patas y tarsos

emplumados 0 2 2 0 1 1 3 2 5 0 1 1
l4. Cresta (copete) 0 2 2 0 1 1 0 3 3 1 3 4
5. Jarrete de buitre 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6. Orejeras y barba 1 0 1 0 2 2 1 0 1 0 2 2
7. Otra (especificar) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[Total de individuos 14 102 126 122 74 137
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Gallina criolla

Coyopolan

Xixicazapan

Atecaxil

Tlalchi

Variable cualitativa

MacholHembra| Total

MacholHembral Total

MacholHembra| Total

Macho|Hembra| Total

Patron del plumaje
1. Normal 5 69 74 11 73 84 13 44 57 22 71 93
2. Barrado 6 22 28 7 14 21 8 5 13 10 14 24
3. Laceado 0 1 1 0 7 7 0 2 2 0 5 5
4. Moteado 3 18 21 2 10 1 1 3 10 13
5. Otro (especificar) 0 2 2 0 0 0 0 0 2 0
[Total de individuos 14 12| 126 122 74 136
Color del plumaje
1. Blanco 2 8 10 2 1 13 8 8 16 7 17 24
2. Negro 6 49 55 6 22 28 8 21 29 17 39 56
3. Azul (cenizo) 0 0 0 1 2 3 0 1 1 0 0 0
4. Rojo 5 36 41 8 55 63 4 14 18 9 22 31
5. Trigo (leonado) 1 14 15 0 3 3 2 6 8 2 22 24
6. Otro (especificar) 0 5 5 3 9 12 0 2 0 2 2
[Total de individuos 14 12| 126 20 102 122 74 137
Color de la piel

1. No pigmentado

(blanco) 1 5 6 3 20 23 5 18 23 1 47 58
2. Amarillo 13 103 116 16 79 95 17 34 51 24 54 78
3. Azul-negro 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0
4. Otro (especificar) 0 3 3 1 4 0 0 0 0 0
[Total de individuos 126 122 74 1| 136

Color del tarso

1. Blanco 0 23 23 0 11 1 2 20 22 2 21 23
2. Amarillo 14 68 82 15 50 65 20 15 35 30 53 83
3. Azul 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 4 4
4. Verde 0 11 1 0 3 3 0 5 5 2 5

5. Negro 0 8 8 2 25 27 0 9 9 1 19 20
6. Marron 0 1 0 3 3 0 0 0 0 0 0
7. Otro (especificar) 0 0 0 12 12 0 3 3 0 0 0
[Total de individuos 112 126 17 105 122 74 137

Color del lépulo dela
oreja

1. No pigmentada

(blanca) 1 10 1" 1 6 7 0 1 1 1 9 10
2. Rojo 10 44 54 19 69 88 10 20 30 23 52 75
3. Blanco rojo 3 56 59 0 22 22 12 29 41 10 37 47
4. Otro (especificar) 0 2 2 0 5 5 0 2 2 1 4 5
Total de individuos 14 112 20 102 122 74 137
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Gallina criolla Coyopolan Xixicazapan Atecaxil Tlalchi
Variable cualitativa Macho|Hembra| Total Macho|Hembra|Total Mach0|Hembra| Total Macho|Hembra|Total
Tipo de cresta
1. Simple 14 100 114 19 100 119 18 45 63 32 84 116
2. Guisante 0 2 2 0 0 0 1 3 4 1 8 9
3. Rosa 0 6 6 1 1 2 2 2 4 0 3 3
4. Nuez 0 2 2 0 0 0 0 1 1 0 0 0
5. Cojin 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6. Fresa 0 1 1 0 1 1 1 1 2 1 6 7
7. Diplex 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8. Forma V 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2
9. Doble 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Caracterizacion del sistema de produccion del rga de la microrregion de Co-
yopolan

En los resultados de la caracterizacion del sistema de produccion con la encuesta
aplicada segun (Dinesh et al., 2009) con algunas modificaciones. En 54 viviendas
aplicando la encuesta dio como resultado que las mujeres son las que atienden a
las aves, representando el 87 %, el nivel de estudios de los encuestados resulté que
el 56% tienen estudios a nivel primaria y solo el 6% secundaria, el 48% menciona-
ron no haber ido a la escuela. Con respecto al hacinamiento en vivienda es alto de
seis a siete personas en dos habitaciones.

En las caracteristicas de las granjas, se observo que la principal cosecha como
actividad agricola es el maiz y frijol para autoconsumo; en Tlalchi y Coyopolan
cosechan la zarzamora en fruto para venta y consumo.

Continuando con la caracterizacion del sistema de producciéon para evaluar la
produccién agropecuaria se realiz6 un censo de animales domésticos, donde
mencionaron a través de la encuesta semi estructurada que en sus traspatios man-
tienen cabras, puercos y vacas para venta y autoconsumo; sin embargo, la mayor
presencia de individuos es la gallina criolla, esto no quiere decir que sea alta la
produccion, al contrario, es precaria, lo cual se confirmé en la encuesta donde el
46% indicd que la cria de gallinas ha permanecido igual y el 32% que ha dismi-
nuido. Todo esto aunado a la carencia de sanidad animal, instalaciones improvisa-
das y materiales simples, poca proteccién a los depredadores de la zona, evitando
cubrirlas de la intemperie o inclemencias del clima, lo que les provoca estrés y baja
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produccion de huevo en gallinas ponedoras, asi como enfermedades. Confirman-
dose con el resultado de la encuesta que las principales causas de pérdida de aves
en periodos de edad de primer mes a mas de seis meses, son por depredacién y
enfermedades.

Diagnéstico
Anidlisis de datos

En el analisis de datos se elaboraron hojas de calculo basadas en el programa Ex-
cel, vaciando los datos obtenidos de la caracterizacion fenotipica de las variables
cualitativas y cuantitativas, estos fueron transferidos al programa F estadistica
version 8 (software) para aplicar el analisis estadistico multivariado, analizando
las diferencias morfologicas de las poblaciones de aves en cada localidad.

Catalogo de los rga en la microrregion de Coyopolan

Como resultado del diagnoéstico se elaboré un catalogo describiendo las caracte-
risticas fenotipicas del RGA, asi como también se identificaron cinco biotipos en
las cuatro localidades de estudio. Se realizaron fichas descriptivas con base en los
lineamientos o descriptores de la FAO de cada variable cualitativa con fotografia
de ambos géneros, difundiendo la diversidad morfoldgica que existe en la micro-
rregion e iniciativas de estrategias de conservacion y manejo sustentable.

Cursos y talleres aplicados en el plan de manejo sustentable participativo del
rga en la microrregion de Coyopolan.

Los resultados de los cursos y talleres fueron positivos y valiosos en la formacion
del grupo de mujeres para alcanzar la autogestion, no solo para solicitar o mejorar
las condiciones del manejo del RGA, sino de cualquier animal doméstico para su
manejo sustentable y alcanzar asi, procesos de produccion agropecuaria susten-
table. De esta manera se pueden mejorar las condiciones de vida en las comuni-
dades de la microrregion, en las cuales se alcanzaron los objetivos planteados en
este trabajo.
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Propuesta de manejo sustentable participativo del rga en la microrregion de
Coyopolan.

Se elabord una propuesta para el mejoramiento de las capacidades productivas
en el manejo sustentable del RGA, desarrollando la capacitacién y la transferen-
cia del conocimiento, con la presente propuesta se generan las oportunidades del
desarrollo rural en la microrregion de Coyopolan y que sirve como herramienta
funcional de guia para productores y administradores regionales o funcionarios
de instituciones de gobierno con objetivos similares, cuya finalidad es la mejora
de las condiciones en el manejo sustentable de los RGA.

Conclusiones

Se confirma la heterogeneidad morfolégica entre los individuos de los RGA estu-
diados, por lo tanto, también se podria inferir una alta diversidad genética debido
a la diversidad de colores, formas, aspectos y caracteristicas favorables, asi como
la fortaleza de soportar las enfermedades y mantenerse con pocos recursos. Esto
permite reafirmar la importancia de conservar y salvaguardar la avicultura de
traspatio criolla o local en la microrregion de Coyopolan.

En este sentido, es fundamental iniciar una estrategia de conservacion o gestion
de recursos genéticos animales, realizando caracterizaciones del RGA, al identifi-
car y describir sus atributos fenotipicos de poblaciones de aves en traspatios en las
cuatro localidades estudiadas (microrregion de Coyopolan).

Ahora bien, con respecto a la caracterizacion del sistema de produccion, se con-
cluye que es importante el diagndstico previo como estrategia al aplicar un plan
de accidn, para darle solucion a las problematicas identificadas con las caracte-
rizaciones fenotipicas y el sistema de produccion. Estos diagndsticos deben ser
periodicos.

El sistema de produccion revela que esta limitado al manejo tradicional de las

aves, con carencias de sanidad y urgente necesidad de actividades preventivas de
higiene y salud animal. La infraestructura se percibe de manera rustica e inade-
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cuada con poco o nada de proteccion para las inclemencias del clima o ataque de
los depredadores de la zona. Por otro lado, la responsabilidad del cuidado de las
aves recae en la mujer. La produccion es para autoconsumo; por lo tanto, es nece-
sario potenciar la produccion de aves de traspatios en la microrregion de estudio,
con lo cual se aseguraria una mejor economia y alimentacion.

Se concluye que el catdlogo es un instrumento esencial y fundamental en los pro-
cesos de conservacion de dicho recursos avicolas, para conocer las caracteristicas
morfoldgicas, diversidad de colores, atributos ornamentales, por mencionar al-
gunos; esta iniciativa contribuira a la conservacion de este animal doméstico que
forma parte de la biodiversidad de México. Es una herramienta de difusion y sen-
sibilizacion para el publico en general, administradores regionales, instituciones
de gobierno y avicultores, contribuye a la reflexién y es una guia de apoyo en la
toma de iniciativas de conservacion de este germoplasma y potenciar la produc-
cioén con un manejo sustentable de dicho recurso avicola, como elemento clave en
la seguridad alimentaria, manteniendo y conservando los aspectos sociocultura-
les de la microrregion de Coyopolan.

Se concluye que los cursos y talleres fueron valiosos para generar propuestas de
solucién mediante la trasferencia del conocimiento de conceptos de sustentabili-
dad, tradicional y adquirido entre los grupos, los cuales propusieron soluciones
locales y externas para el manejo sustentable avicola.

Con respecto a la propuesta de manejo sustentable participativo de los RGA, po-
demos concluir que es una estrategia fundamental a nivel microrregion, propo-
niéndola a otras regiones del estado, a nivel nacional y otras regiones del planeta.
Se propone como una estrategia de trabajo realizado en beneficio de la produccién
avicola tradicional, a las instituciones de gobierno como SAGARPA, insertandola
en los programas agropecuarios que sean de apoyo para evitar los paquetes de
aves de raza o mejoradas que ellos mismos promocionan, que en lugar de benefi-
ciar a los recursos genéticos aviares locales dafian su conservacion y preservacion
provocando erosion genética, lo cual se debe evitar, pues es una de las problema-
ticas existentes en las zonas indigenas y campesinas de nuestro pais.

55

M,

7

on



Desarrollo Comunitario

La propuesta también aplica estrategias en la mejora de las instalaciones produc-
tivas para potenciar la produccion de aves locales, la conservacion de recursos
naturales en un ambiente sano y actividades preventivas de salud animal, gene-
rando alternativas de trabajo y oportunidades del desarrollo en un marco de sus-
tentabilidad.

Por lo tanto, es necesario fortalecer las acciones llevadas a cabo mediante el segui-
miento y aplicacion de la propuesta de manejo sustentable del RGA, que respalda
su caracterizacién y conservacion, la preservacion y utilizacién racional de recur-
sos mencionados, incorporando la sustentabilidad y la gestién a los sistemas de
produccién pecuarios de nuestro pais.
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Introduccion

La produccién caprina en nuestro pais ha sido toda una tradicion en el medio ru-
ral, su aprovechamiento tuvo sus inicios durante la colonia hace 500 afios aproxi-
madamente. Esta actividad durante varias décadas ha estado en el completo aban-
dono por las autoridades municipales y gubernamentales en cuanto a subsidios
se refiere, a pesar de que en muchas ocasiones es la tnica fuente de ingresos para
las familias rurales, especialmente los de escasos recursos econdémicos (Jaramillo,
2009).

La mayor poblacion caprina se encuentra en las zonas aridas que abarcan mas del
50% de la superficie nacional, mas de la mitad de esta es cubierta por vegetacion
xerofila. Los matorrales xerdfilos son quizas, las comunidades vegetales menos
afectadas por el hombre, debido a las condiciones climaticas imperantes que, por
lo general, no son favorables ni al desarrollo de la agricultura ni al de una ganade-
ria intensiva (Vargas y Sanchez, 2001). Socialmente, las zonas aridas son escenario
de profundas desigualdades, debido a que la poblacién se encuentra demasiado
dispersa; por ende, la ganaderia extensiva de caprinos en las zonas aridas y margi-
nadas constituye un recurso de importancia social y econémica para los habitan-
tes de la zona rural, sin cuyo apoyo carecerian practicamente de otro elemento de
subsistencia (Mayen, 2005).
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Se considera que gran parte del territorio de México es apto para la produccién
caprina, debido a que esta especie de pequenios rumiantes domésticos han per-
manecido a través del tiempo sorteando las topografias mas adversas, ya que tie-
nen la capacidad para adaptarse a cualquier clima y terreno (Cantt y Contreras,
1989). Su constitucion y caracteristicas permiten que puedan vivir en un pequefio
espacio y en las superficies mas abruptas y escarpadas, de ahi que sean animales
predilectos por los campesinos, minifundistas por excelencia, pues les proporcio-
nan la exquisitez de su leche y sus derivados; quesos, cremas humectantes, dulces,
natillas, yogurt y mantequilla, asi como su carne. Ademas, en corto tiempo pue-
den obtener crias para su comercializacion o para acrecentar su aprisco (Arbiza,
2002).

La microrregion de Coyopolan, zona de estudio de este proyecto, tiene similitud
con la topografia antes descrita, por lo que la caprinocultura es una alternativa mas
para las familias rurales de Coyopolan y comunidades cercanas, pues representa
multiples ventajas como son: poco espacio para la produccion y reproduccion, ca-
pacidad de aprovechar alimento que otras especies no pueden, gran aptitud para
producir leche, con altos indices de prolificidad y fertilidad (Juarez, 2004).

La cria y produccion de cabras se considera como una actividad de tipo familiar
en el medio rural, evitando asi, que cierto porcentaje de la poblaciéon emigre a
zonas urbanas o incluso al extranjero. Debido a la gran diversidad de productos y
subproductos que se pueden obtener de las cabras, se consideran como una espe-
cie rentable (Sierra y Herndndez, 1992).

En la actualidad, la caprinocultura genera 160 millones de litros de leche capri-
na y 43 000 toneladas de carne (Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo
Rural, Pesca y Alimentacion [SAGARPA]). Esto da la idea del enorme potencial
que implica el lograr un incremento en la produccion de leche por hectérea en los
hatos de cabras explotadas bajo condiciones extensivas, sin que esto implique nin-
gun riesgo de atentar contra la estabilidad de los agostaderos (medio ambiente). Si
bien es cierto que el incremento en la produccion de leche caprina es considerable
en nuestro pais, ha revestido poca importancia. Su consumo no sobrepasa los
cuatro litros per céapita; probablemente se deba a la falta de cultura de consumo de
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este producto tan nutritivo; empero, sus productos (queso) han ganado posicio-
nes importantes en nuestro pais, por ello siempre existe demanda para lo ofertado
en el mercado, lo que representa un valor agregado que resulta alentador para
crear oportunidades y activar el desarrollo a través de la implementacién de una
queseria rural en Coyopolan de manera participativa entre la comunidad, con una
perspectiva global para alcanzar mejoras en lo social, econémico, tecnoldgico,
ambiental y sustentable, en razén de una vida de calidad mas equilibrada y justa
al esfuerzo que realizan los pobladores de esta microrregion y zonas rurales ale-
danas como Tlalchi, Xixicazapan y Atecaxil. (Duran, 2007).

El desarrollo de este estudio en su mayoria fue trabajo de campo, lo que hace
que sea mads representativa la informacioén que se obtuvo; en primer lugar, de los
caprinocultores y familias de éstos, de los consumidores de queso (amas de casa),
asi como de los distribuidores que se encargan de llevar el producto hasta el con-
sumidor.

Esta investigacion tiene como principal proposito generar una propuesta de ges-
tion para la implementacion de una queseria rural comunitaria en la microrre-
gion de Coyopolan, Ixhuacan de los Reyes, Veracruz, lograndolo a través de la
realizacion de un diagndstico participativo en las comunidades de la microrre-
gion de Coyopolan, promoviendo la produccion de queso fresco de cabra de la
region, como un alimento tipico y de calidad, con un enfoque sustentable, desa-
rrollando un proyecto productivo y un plan de gestion para la implementacién de
una queseria rural participativa.

Algunos de los puntos que se abordaron en este estudio son: a) diagndstico parti-
cipativo de las comunidades de la microrregion, b) promocién de la produccién
de quesos frescos de cabra como alimento tipico y de calidad, ¢) desarrollo de la
propuesta del proyecto productivo y plan de gestion. En estos tres rubros se rea-
liz6 una serie de actividades que fueron retroalimentando la informacién que se
plasm¢ a lo largo de la investigacion, que al final permite determinar el lugar en
que estan los caprinocultores y a donde pretenden llegar a través de sus diferentes
expectativas, caminando siempre para adelante con el unico propdsito del bien-
estar familiar.
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El proyecto productivo es un analisis que puede realizar personal interno (ca-
prinocultores) con asesoria de un experto. Las fases que comprende son; inves-
tigacién de mercados, investigacion técnica, investigacion legal e investigacion
financiera; a través de la interpretacion de esta informacion, se podra determinar
la viabilidad y factibilidad de la implantacién de una queseria rural participativa
en la microrregion de Coyopolan. Es importante mencionar que en esta investi-
gacion siempre se tuvo presente el equilibrio en los impactos econémicos, sociales
y ambientales para que asi, se lograra un proyecto sustentable y amigable con el
medio ambiente.

La investigacion contempl6 también la revision de acervo cuya lectura vuelve el
tema mas comprensible e interesante principalmente porque refleja la situacion
en que estan viviendo las comunidades rurales de nuestro pais.

Estrategia metodoldgica
Diagnostico participativo de las comunidades de la microrregion

- Se realiz6 una visita de reconocimiento global a las comunidades de la micro-
rregion de Coyopolan, municipio de Ixhuacan de los Reyes, para observar la si-
tuacion en la que se encuentran los capricultores y a la vez establecer el primer
acercamiento con la comunidad. La casa de la Universidad en Coyopolan es fun-
damental para la gestion y realizacion de las funciones y actividades que implica
este proyecto.

- Se hizo la invitacion formal para presentar el proyecto a la comunidad, mencio-
nandoles el porqué de la implementacién de una queseria en su comunidad y al
mismo tiempo, saber las opiniones e inquietudes que tuvieran sobre el mismo.

- Se realizé un analisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
(FODA) de las comunidades que comprenden la microrregiéon de Coyopolan
(Geilfus, 2009).

- Busqueda de informantes clave que tuvieran conocimiento sobre la comunidad
y a través del didlogo se pudiera obtener informacién de manera rapida y valiosa
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para este estudio. La buena seleccion de los informantes es fundamental para la
validez de la informacidn (Geilfus, 2009).

- Considerando la importancia que tiene la participaciéon comunitaria se realizd
un didlogo con todos los miembros del hogar, lo cual permitié una visién mas
amplia y completa que si solo se hiciera con el jefe de la familia (Geilfus, 2009).

- Se defini6 la poblacion de estudio con la que se trabajé en este proyecto y se de-
termind la muestra representativa, asi como el criterio a seguir para su eleccion.

-Se realizaron entrevistas a los caprinocultores y se aplicaron cuestionarios para
conocer algunos indicadores que se obtuvieron del analisis e interpretacion de los
datos obtenidos, importantes para el desarrollo de este proyecto.

- Se disenaron cuestionarios tomando en cuenta ciertas caracteristicas que debe
llevar este instrumento. En cuanto a la recoleccion de datos se realizé de una ma-
nera sistematica y ordenada, la cual se concentrd en cuadros expresados en por-
centajes, para posteriormente hacer el andlisis e interpretacion de los mismos.

- A través del didlogo con caprinocultores, se les invit6 a formar parte del proyecto
y a integrarse de manera organizada en grupos de trabajo, donde se les sugiri6 la
eleccién de un representante para que en toda gestion a realizar estuvieran pre-
sentes y comunicaran los acuerdos tomados.

Promocion de la produccion de queso fresco de cabra como alimento tipico y
de calidad

Una vez que el grupo se formo, se capacitd a través de cursos-talleres sobre la
elaboracién de queso de cabra tradicional y un queso tipo ricotta con zarzamora,
ambos con un valor agregado y responsabilidad social utilizando la pasteuriza-
cion (Santilldn, 2000), asi como asesoramiento para obtener un mejor rendimien-
to de la leche y la subutilizacién del suero como alimento para los propios hatos
caprinos (manejo integrado de desechos generados); todo esto con el proposito
de tener un mejoramiento continuo para lograr un desarrollo sustentable de la
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comunidad. Primero se realizé un curso piloto seleccionando algunas familias,
las cuales fungieron como grupo de apoyo al segundo curso taller para el resto
de los caprinocultores y asi, darles a conocer la trascendencia que tiene conservar
los recursos genéticos locales, elaborar queso de calidad, con el sabor tipico de la
region para su autoconsumo o comercializacion. En este segundo curso taller se
evalud a los participantes a través de una técnica grupal llamada Analisis de Be-
neficios tomada de 80 herramientas para el desarrollo participativo (Geilfus, 2009).

Desarrollo de la propuesta del proyecto productivo y plan de gestion

Se disefiaron cuestionarios para conocer el comportamiento del segmento de la
poblacién de amas de casa (consumidores) en cuanto a gustos y preferencias. Asi
como otro a oferentes (distribuidores) para conocer su opinion del mercado en el
que estaban participando y compitiendo (Kotler, 2007).

Se realizé una investigacion de mercados tomando como referencia los datos que
se obtuvieron en los cuestionarios, aplicados tanto a consumidores como a ofe-
rentes; con base en éstos se realizo un analisis de la informacién para determinar
la viabilidad de la propuesta.

Se estructur6 de manera sistemitica e integral la informacién obtenida a través
del proceso administrativo, para que todo estuviera encaminado al mejoramiento

continuo en pro de un desarrollo con sustentabilidad.

Se desarroll6 la estructura organizacional del plan para gestionar la implementa-
cion de la queseria rural participativa.

Resultados
Diagndstico participativo de las comunidades de la microrregion.
Para conocer la situacién de la microrregion de Coyopolan y comunidades cer-

canas se recurrio al analisis FODA, para esto, fue necesario investigar través de
informantes clave y con las familias de los caprinocultores, quienes conocen per-
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fectamente cudl es el estado de los productores de la zona; asimismo, se comple-
mentd esta informacién con la observacion, entrevistas directas y encuestas a los
pobladores de la comunidad, lo que le da validez y confiabilidad a la informacién
para realizar el analisis (Juarez, 2007).

Saber cudles son los puntos principales en cada apartado permitié conocer que se
debe atender, hacia donde se quiere caminar y las estrategias a seguir para encon-
trar soluciones factibles que permitan alcanzar el desarrollo de la microrregion
de Coyopolan y comunidades cercanas como Tlalchi, Xixicaxapan y Atecaxil del
municipio de Ixhuacan de los Reyes, Ver. El analisis FODA dio los siguientes re-
sultados:

Fortalezas:

- Las comunidades de la Microrregién de Coyopolan son unidos

- Arraigo cultural en la produccién caprina

- Cuentan con recursos naturales

- Cuentan con recursos genéticos (ganado caprino)

- Conocen cual es su situacién econdémica

- Existe libertad de expresion

- Capacidad organizativa

- Son participativos

- Trabajadores y entusiastas por aprender algo nuevo

- Amigables, Respetuosos y compartidos
- Participacion de la mujer en el proceso productivo
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Oportunidades:

- Programas de la Casa de la Universidad en Coyopolan

- Programas federales y estatales para la microrregion

- Existe demanda en el mercado para los productos de la microrregion

- Capacitacion relacionada a las actividades de la microrregion

- Promocidn de los productos tipicos a través del programa (Manos Veracruzanas)
- Apoyos por la SAGARPA (vacunas; bricela, tuberculosis, derriengue, etc.)
- Cuentan con apoyo (Oportunidades) (Prospera)

- Esporadica asistencia técnica del GAVATT

Debilidades:

- No se cuenta con fuentes de trabajo suficientes

- Recursos econémicos escasos

- No pasteurizan su leche para la elaboracion del producto

- Migracion en busca de trabajo para subsistir

- Abandono del campo (pocos ingresos)

- Poca tecnificacion en los procesos productivos (para sacar mayor provecho de la
tierra) por hectarea producida

- Inexperiencia para realizar tramites ante diferentes instituciones para solicitar
apoyo
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- Los medios de comunicacién en cuanto a caminos y telefonia rural son deficien-
tes

Amenazas:
- Los productos de la region en ocasiones son mal pagados (intermediarios)
- El burocratismo dificulta la llegada de recursos (programas en apoyo al campo)

- Desventaja ante la competencia (en cuanto a precios de los productos ofrecidos
en el mercado)

Es indudable que el desarrollo de la microrregion de Coyopolan se puede dar
aprovechando las fortalezas con que cuentan e interactuando de manera orga-
nizada y sistematica con las oportunidades que se tienen; si bien es cierto que
existen debilidades y amenazas, también lo es que en cualquier funcién o activi-
dad que se realice se encontraran barreras. Por ello, es fundamental considerar el
lado positivo y emplear estrategias donde la microrregion se pueda desarrollar en
el aspecto individual y familiar logrando un bienestar social y un mejoramiento
continuo que se dard cuando exista un equilibrio en el aspecto econémico, social,
cultural y sustentable (Boucher, 2004).

Las fortalezas y debilidades de los caprinocultores de las regiones rurales (venta-
jas y desventajas) coinciden por lo general a nivel nacional, donde se denota que
existe un arraigo cultural en estas zonas serranas por la crianza, produccién y
reproduccion del recurso genético (las cabras) (Arriaga y Gonzalez, 1997).

Ademas, por sus escasos recursos econdmicos la mayoria de los productores tie-
nen una nula dependencia por adquirir insumos externos para la alimentacion de
sus caprinos, por lo que estos solo consumen la vegetacion de la zona lo que le da
una tipicidad y calidad a sus productos y derivados (Jaramillo, 2009).

Los productores son trabajadores, participativos y entusiastas; sin embargo, mu-
chas veces no cuentan con ningun tipo de apoyo zootécnico para el mejoramiento
genético o el manejo de sus hatos caprinos, no cuentan con una adecuada organi-
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zacion, existe una gran dispersion geografica entre ellos, su produccién de leche
no es constante y es baja pues depende de la estacion del ano, carecen de infraes-
tructura para preservar la calidad del producto, tienen desconocimiento del mer-
cado de los quesos; éstas son algunas de las ventajas, desventajas y limitaciones
que presentan, aunque sirve de referencia para observar groso modo que la situa-
ciones que presentan los caprinocultores en las regiones serranas son similares.

Conclusiones

Al desarrollar este proyecto se constato la situacion de pobreza en que viven las
familias de la microrregion de Coyopolan; empero, esto no es un obstaculo para
ellos, ya que las ganas por salir adelante son mas grandes que su inestabilidad
econdmica y social, lo que los enaltece como seres humanos por su humildad y el
ser gente de trabajo.

Las familias de esta zona rural paradéjicamente son ricos por el medio ambiente
en el que viven ya que cuentan con riqueza de flora y fauna, pero desafortunada-
mente son comunidades marginadas con una situacién econdmica precaria por
lo que tienen que emigrar a otros poblados cercanos o a la ciudad de Xalapa para
emplearse y asi obtener un ingreso para satisfacer las necesidades basicas de su
familia.

Tomando en consideracién su riqueza ambiental y que cuentan con el recurso
genético (cabras), como una opcion para que disminuya el indice de migracién y
desempleo, se planted la propuesta “Instalacion de una queseria rural comunitaria
en la microrregion de Coyopolan” con el propdsito de lograr una equidad en el
aspecto econdmico, social, cultural y sustentable encaminado al mejoramiento
continuo de las familias que participen.

Al realizar el diagnostico comunitario a través del analisis FODA, es de resaltar las
fortalezas de la comunidad; son unidos, participativos, organizados, compartidos,
trabajadores, entusiastas por aprender algo nuevo y la participaciéon y empodera-
miento de la mujer en el proceso productivo. El que sélo se mencionen las forta-
lezas no quiere decir que no se consideren los otros aspectos de este analisis para
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crear estrategias que ayuden en la toma de decisiones, pero su impetu por salir
adelante los hace vencer dia con dia los tropiezos que se van presentando.

En lo que respecta a la actividad caprina en la microrregién de Coyopolan los
productores han desempefiado esta funciéon por generaciones, lo que les da la
experiencia en el manejo de sus hatos y en la elaboraciéon de queso para su auto-
consumo o venta. Es de hacer mencién que la lejania donde habitan los produc-
tores hace que se dificulte vender su leche, por lo que hacen queso de rueda y en
ocasiones en trozo, y lo venden en el poblado mas cerca o en la ciudad.

En lo referente al lactosuero por su nutriente, este es usado principalmente como
alimento para otros animales, por lo que no contamina el medio ambiente; ade-
mas, las cabras no afectan su entorno ya que son ramoneadoras por excelencia y
no afectan los bosques, pues su alimentacion se implementa con forrajes. Por lo
tanto, el sector caprino es una actividad amigable con el medio ambiente.

Una vez realizado el diagnéstico comunitario para conocer a fondo la situacion de
la comunidad, asi como adquirir conocimientos acerca del manejo de sus hatos
a través de cursos-talleres, entrevistas y cuestionarios se pudo ampliar el acer-
vo proporcionado por los productores caprinos, lo que da la pauta para hacer
la propuesta de la instalacién de la queseria en la microrregion de Coyopolan y
poblados cercanos.

A lo largo de cuatro investigaciones particulares: investigacion de mercados, in-
vestigacion técnica, investigacion legal e investigacion financiera, se propuso de-
mostrar que el mercado de venta de quesos de cabra era rentable y que admitia la
incorporacion de nuevos negocios.

Habia conviccion de que el mercado referido tenia una especie de “saturacion”
debido al gran niimero de negocios establecidos; no obstante, el mercado de con-
sumidores no esta ciertamente satisfecho. La investigacion realizada confirmé
estas premisas, al demostrarse que la mayor parte de los negocios establecidos
no tienen ninguna intencién por satisfacer las demandas de los consumidores de
manera oportuna y con la calidad deseada.
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Se constat6 que existen un gran numero de negociaciones improvisadas que, pese
a no cumplir eficientemente su mision, obtienen utilidades y que los negocios
establecidos cuentan con una mejor ganancia, mas no la deseable.

Se puede determinar que existe un hueco en el mercado y viabilidad primaria para
admitir mds negocios de este tipo.

La parte relativa a la localizacién técnica, pese a lo simplista de sus propuestas es
realista y valida, en tanto que permite visualizar una probable ubicacion practica
de un negocio como el contemplado en el proyecto.

La propuesta resultante del andlisis financiero demuestra que hay buenos rendi-
mientos que hace atractiva la decision de invertir. La metodologia empleada y el
sistema de célculo (corrida financiera) permitieron hacer un analisis mds riguroso
y por ende, con mayor validez y confiabilidad.

El proyecto tiene viabilidad y confiabilidad lo que es bueno para todo aquel in-
versionista emprendedor, aunado a que es un proyecto interesado en mejorar la
situacion econémica, social, cultural y sustentable de la microrregion de Coyopo-
lan, al grado de lograr un mejoramiento continuo en la comunidad.

El hacer gestion va mas alld de hacer tramites burocraticos, consistié en trabajo
de campo donde se conocieron los diversos puntos de vista y necesidades de la
comunidad, realizacion de cursos-talleres de capacitacion y apego a las leyes que
rigen la proteccion del medio ambiente ennuestro pais.
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Adopciéon del manejo integral
de microtuneles para la produccion
de hortalizas en El Paisano,
Las Vigas, Veracruz.

Andrea Ledn Garcia
Yadeneyro De la Cruz Elizondo
José Armando Lozada Garcia

Resumen

En México, cada aflo se aprueba una gran cantidad presupuestal para invertir en
proyectos productivos en el campo; sin embargo, es notable la cantidad de inver-
siones que no alcanzan el éxito pues muchos son abandonados. Para que se logre
un proceso exitoso de apropiacion, son varias las etapas que deben superarse, la
primera es la generacion de la innovacion tecnolodgica, para después llevar a cabo
la transferencia de tecnologia, que implica un asunto mas complejo. La comuni-
dad intervenida fue El Paisano, Municipio de Las Vigas de Ramirez, Veracruz.
Lo relevante de su ubicacion es que se encuentra a 2980 msnm en la zona de
amortiguamiento del Parque Nacional Cofre de Perote. Para determinar el grado
de adopcién del manejo integral en microtineles con cultivo de hortalizas, se de-
finieron los componentes que lo integran y se otorgé un valor de bajo a alto gra-
do de adopcidn, obteniendo los siguientes resultados: manejo del agua (medio),
suelo (bajo), plagas (nulo), superficie de siembra aprovechada (bajo), manejo de
semilla (nulo), rotacién y diversidad de cultivos (medio). A partir de estos re-
sultados se disei6 e implementd una estrategia para fortalecer la adopcion; esta
incluy6 un proceso de gestion en donde se impartieron talleres, asesorias perso-
nalizadas y seguimiento técnico. La experiencia de compartir y reforzar conoci-
mientos incluyé aspectos sobre el manejo sustentable de plagas, produccion de
semilla, rotacion de cultivos, riego adecuado y aprovechamiento de los productos.
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Se fortalecieron elementos que ayudan a lograr un proceso de adopcién partiendo
de una estrategia de difusiéon adecuada, considerando en el disefio los aspectos
sociales, ambientales y econémicos.

Introducion

En las zonas mas rezagadas de Latinoamérica y en otros paises con economias
emergentes, el nexo entre la pobreza rural, el vertiginoso crecimiento demografi-
co y la agricultura no sustentable esta llevando al deterioro de los suelos, el agua 'y
los bosques, que son decisivos para la subsistencia de los pobres (Pichén y Uqui-
llas, 1999). El Paisano se encuentra en un estado muy vulnerable. Su ubicaciéon
geografica limita las posibles actividades productivas agropecuarias de los habi-
tantes por las caracteristicas climaticas.

Una estrategia viable es la implementacion de los huertos familiares, para mejorar
la nutricién, el medio ambiente, la salud y ayudar en la economia familiar que, en
conjunto, contribuyen al desarrollo sustentable y es una alternativa productiva
que ha existido desde hace mucho tiempo (Ramén, Mendoza y Macias, 2012).

Asi, el establecimiento de cultivos en microttneles, con técnicas aplicadas de
agroecologia, promueve la produccion horticola, adaptandose a las nuevas con-
diciones climaticas actuales causados por el deterioro ambiental: las deficiencias
en los suelos, la escasez de agua y la desertificacion; variables que requieren ser
atendidas con modernas propuestas de cultivo.

La capacitacion a las familias y el apoyo en la construccion de nuevas formas pro-
ductivas resultan necesarios ante el fragil sistema de produccién tradicional y la
cada vez mas limitada extraccion de recursos en el campo. Sin embargo, la adop-
cion de esta nueva forma de produccion requiere de un acompanamiento técnico
suficiente para lograr que se incorpore a sus vidas cotidianas y posteriormente en
su cultura.

De no ser asi, existe una alta probabilidad de que los intentos por impulsar pro-
yectos productivos fracasen, como es el caso de un alto niumero de proyectos no
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cristalizados y abandonados que representan grandes pérdidas econdmicas segiin
datos de SAGARPA (2010) que indican que un 65% de las inversiones en agricul-
tura protegida se encuentra en estado de abandono.

En este sentido, y con la iniciativa de colaborar y dar continuidad a un proyecto
universitario, el objetivo principal de esta intervencion fue fortalecer la adopciéon
del manejo integral de microtuneles en la localidad de El Paisano, Las Vigas de
Ramirez, Veracruz. Esta comunidad se beneficié con un proceso de transferencia
de tecnologia en el afio 2007, mediante el programa de Diversificacién Productiva
(DIPRO, UV) de la Universidad Veracruzana, que impulsé un proyecto de desa-
rrollo agricola rural, implementando siete microtineles de produccion de horta-
lizas, beneficiando asi a siete familias con diez integrantes cada una.

En virtud de lo anterior, la propuesta del trabajo estribé en evaluar el grado de
adopcion en el manejo integral del cultivo de hortalizas en microtineles para di-
sefar, a partir de los resultados obtenidos, una estrategia de fortalecimiento de su
adopcion.

El proyecto se dividié en tres fases: la determinacion del grado de adopcién sobre
el manejo integral de los cultivos en los microtuneles, evaluando aspectos como
manejo del suelo, agua, nutricion, diversidad de especies cultivadas, control efec-
tivo de plagas y cosecha. En segundo lugar, a partir de los resultados, se realizé un
analisis para disenar la estrategia con miras a reforzar el manejo y adopcion de los
mismos. En la tercera etapa se implemento la estrategia para finalmente evaluar el
grado de avance en la adopcion.

Quienes participaron activamente en este proceso de intervencion, fueron las
beneficiarias de los huertos protegidos ya establecidos en la comunidad. A par-
tir del conocimiento de las fallas en el proceso de produccidn, se establecié una
propuesta de fortalecimiento de los conocimientos basada en los principios de la
agroecologia, considerando las caracteristicas de la zona, el contexto social de los
grupos que los atienden asi como sus requerimientos tecnoldgicos, econémicos y
ambientales.
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Area de intervencion

El Paisano, municipio perteneciente a Las Vigas de Ramirez, Veracruz, se ubica
en la parte media alta del Cofre de Perote, justo en el limite del Parque Nacional
Cofre de Perote. La comunidad nacid en la época de la reforma agraria, a princi-
pios del siglo XX y estd a 2980 msnm y a 97°05’58” de longitud oeste y 19°34°25
de latitud norte (Figura 1) (INEGI, 2012).

Figura 1.
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El Ejido cuenta con 769 hectareas de terrenos, 369 forestales y 400 de labor. La
comunidad de 913 habitantes tiene un alto grado de marginacién, con un indice
de 0.3635 y 100.00% de la poblacién con ingresos de hasta dos salarios minimos
(CONAPO, 2010).

La escolaridad promedio es de 4.19 afios, con 112 (12.3%) residentes de mas de 15
afos analfabetos; 190 (20.8%) con educacion primaria incompleta y solo 3 (0.3%)
de 18 aflos y mas con educacion basica (INEGI, 2012).

Durante mucho tiempo, los habitantes de la localidad se han dedicado ala agricul-
tura, entre la que destacan: el cultivo de papa, haba, chicharo y maiz; sin embargo,
por la crisis que atraviesa el campo veracruzano, esta localidad, como muchas
otras, ha dado un giro de la agricultura a la ganaderia mediante el incremento de
la produccién de ganado vacuno.

Los ecosistemas naturales del Parque Nacional Cofre de Perote corresponden a
vegetacion de zonas frias y templado-frias, distinguidos principalmente por bos-
ques de coniferas (CONANP, 2012).

En 2009 se instaurd la Casa de la Universidad El Paisano con el de nombre Ca-
mino de Pensamientos, en donde se llevan a cabo diversas practicas escolares y
brigadas universitarias.

Referentes tedricos

La agricultura tradicional en algunos casos ya no es un sustento econdémico viable
para los pequefios productores rurales, lo cual no significa que se deban desechar
sus saberes y conocimientos agricolas histéricos, sino que se debe impulsar una
transicion hacia nuevas técnicas ecoldgicas para la produccion de cultivos que
requiere de una estrategia de sustentabilidad integral en donde se modernice los
conocimientos existentes.

Es por ello que se retomaron elementos de la Agroecologia que, en su primer
manual sistematico, fue definida por Altieri (1989) como “las bases cientificas
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para una agricultura ecoldgica”. Se erige asi como una alternativa de desarrollo
sustentable; es decir, la utilizacion de experiencias productivas de agricultura eco-
légica para elaborar propuestas de accién social colectivas que desvelen la logica
depredadora del hegemoénico modelo productivo agroindustrial, para, de esta for-
ma, sustituirlo por uno que apunte hacia una agricultura socialmente mas justa,
economicamente viable y ecolégicamente apropiada (Guzman, 2000).

En el drea de intervencion referida debido a sus caracteristicas climaticas, es ne-
cesario implementar sistemas de agricultura protegida con el propdsito de po-
der cultivar insumos basicos encaminados a satisfacer el autoconsumo de las fa-
milias. La mayoria de hortalizas comestibles no resiste los cambios abruptos de
temperatura en el invierno y mucho menos las heladas. La introduccién de los
microtuneles es una alternativa para proteger los cultivos y asi recuperar el huerto
familiar, pero bajo una minima estructura tecnoldgica que ayude a tener mejores
resultados.

El Microtunel es un armazon sencillo sobre el que se coloca una cubierta de plas-
tico. En este sentido, el microtunel es una nueva tecnologia introducida en la co-
munidad, que requiere de un cuidado integral distinto al tradicional (Imagen 2).

Figura 2.
Fotografia de microtunel
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Existen distintos niveles de reflexiéon para validar o no un proceso de incorpo-
raciéon de nuevas tecnologias transferidas, uno de ellos se basa en la adopcién y
uso adecuado o apropiacion de los conceptos, métodos y tecnologias (Rogers y
Svenning, 1979; Ramirez, 1999). Para Freire (1979), un concepto o idea se apropia
cuando se va mas profundo de lo aprendido “transformandolo en aprehendido;
con lo que puede por eso mismo reinventarlo.” (Citado en Chavez, 2007).

Por su parte, Gliessman (2002) propone que los agricultores adoptan nuevas
practicas cuando perciben algun beneficio, pero que se apropian de ellas cuando
responden a determinado problema existente.

Damian et al., (2007) ofrecen un método cuantitativo para medir y calificar el
grado de apropiacion de tecnologias agricolas.

La investigacion agricola aporta conocimientos para mejorar la rentabilidad de
los cultivos y conservar los recursos naturales; en este sentido el Instituto Nacio-
nal de Investigaciones Forestales, Agricolas y Pecuarias (INIFAP) es la institucion
del gobierno federal encargada de atender las demandas y necesidades de las ca-
denas agroindustriales y de los productores en materia de investigacion agricola
(Instituto Nacional de Investigaciones Forestales, Agricolas y Pecuarias [INIFAP],
2003). El modelo de trabajo que utiliza el INIFAP incluye cuatro etapas: experi-
mentacion, validacion, transferencia y adopcion. La experimentacion genera el
conocimiento que sustenta la validez de la tecnologia; la validacién evalta la apli-
cabilidad de los resultados del estudio en el contexto comercial; la transferencia
de tecnologia se define como la difusiéon de las innovaciones tecnoldgicas a los
usuarios y la adopcion es el ejercicio de incorporar el componente tecnoldgico a
los sistemas de produccion (Laird, 1977).

Vertientes relacionadas con la transferencia de tecnologia
Rogers y Svenning (1979) expusieron que la transferencia de tecnologia deter-

mina el grado de modernizacién de la actividad agricola y de la sociedad rural y
plantearon la teoria “difusion de innovaciones”.
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La estrategia metodoldgica de este proyecto se basé en Unda, Barrera y Gallegos
(1998) y Ramirez (1999) quienes estudiaron la transferencia de tecnologia agrico-
la a través del nivel de adopcion de tecnologia generada por el Instituto Nacional
Auténomo de Investigaciones Agropecuarias (INIAP) para el manejo integrado
del gusano blanco de la papa (Premnotrypes vorax), en comunidades campesinas
de la provincia de Chimborazo, Ecuador. Su método se basé en elegir tres com-
ponentes tecnolégicos: nimero de trampas por hectdrea, tipo de producto y dosis
aplicada. A cada uno de los elementos le asignaron una escala de valor. El nivel
de adopcidn se califico con la suma del grado de adopcién individual de cada
componente, con la siguiente escala: 7.1-9.0 alto; 5.1-7.0 medio; 3.1-5.0 bajo y
menor a 3.1, nulo. Con estos antecedentes se diseiié el método que se describe a
continuacién.

Estrategia de intervencion
Reunidn con actores clave para la presentacion del proyecto

Uno de los desafios de trabajar en las comunidades rurales es involucrar a los
actores activamente en un proceso participativo, de intercambio de saberes, cono-
cimientos y experiencias, pero sobre todo buscar que exista un compromiso so-
cial fuerte en el vinculo Universidad-Sociedad. Para lograr esto, el proceso inicié
presentando el proyecto a las beneficiarias que, con previa convocatoria y visita
personalizada, se invitd a participar en reuniones de trabajo conjunto. Los proce-
sos participativos se basaron en las dindmicas propuestas por Geilfus (2001), asi
como estrategias de integracion grupal que consisten en ejercicios y juegos cuya
finalidad es dar motivacion y activar procesos con un fin en comun.

Caracterizacion socioeconomica y ambiental

Se disend un cuestionario para recuperar datos sobre los siguientes elementos so-
cioeconomicos: género, grado de escolaridad, fuente de ingresos, superficie de tie-
rra con la que cuenta, nimero de integrantes de la familia. Asi también se disefa-
ron formatos para la identificacion de la diversidad de especies sembradas: flores,
frutos, legumbres, medicinales, tubérculos, tipos de plagas y enfermedades que se
ven controladas mediante el implemento de estrategias de combate y mitigacion.
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Para recopilar datos sobre los materiales con los que se construye y mantiene a
los microtuneles, se pregunto cudles se utilizaron, asi como su duracién y alguna
innovacion que hayan realizado durante su construccién y mantenimiento.

Disefio y aplicacion del instrumento para medir adopcion

Uno de los aportes de este proyecto fue adaptar un instrumento para medir el
grado de adopcion basado en el trabajo de Unda et al., (1998) y Ramirez (1999) lo
que implicé una revision profunda de los distintos componentes que integran el
manejo de la produccién de hortalizas bajo cubierta plastica (microtanel).

El disefio del instrumento de evaluacion sobre el grado de adopcion tecnoldgica
considerd seis componentes para el manejo integral del cultivo horticola. Estos
se eligieron de acuerdo con Turrent et al., (1999); Melgarejo (2009); FAO (2012)
siguiendo los principios sobre manejo agronémico y la agroecologia. A partir de
la revision, se determinaron los componentes enunciados a continuacion:

- Superficie aprovechada

- Manejo del agua

- Manejo del suelo

- Rotacion de cultivos

- Manejo de plagas

- Manejo de semillas

El instrumento llevé un proceso de validacion y ajuste al aplicarse directamente
en la comunidad a algunos de los actores clave participantes. Finalmente se aplico
una encuesta que consider6 los siguientes componentes con los valores de 0 a

3, siendo el 3 el grado alto de adopcion, 2 el grado medio, 1 como nivel bajo y 0
como grado de adopcion nulo.
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Superficie sembrada (SS), se asigné una puntuacion del 0 al 3 con referencia al
porcentaje de area sembrada calificando como grado alto de adopcioén del 75 al
100% , con un valor de 3 puntos; del 30 al 75%, una escala media con valor de 2;
menos del 30% de con hortalizas le corresponde un grado de adopcién bajo, con
valor de 1y, a la carencia total de siembra de hortalizas comestibles, grado nulo de
adopcidn, con un valor de 0.

El manejo integral del agua o Manejo del riego en lo concerniente al riego de hor-
talizas, previamente se determind la puntuacion a quienes riegan adecuadamente
por las mananas (antes de salir el sol) y por las tardes. A ellos se les concedie-
ron 3 puntos puesto que realizaron dicha practica de forma consuetudinaria, con
aproximadamente 100 litros de agua, evidenciando un alto grado de adopcioén. A
quienes solo regaron una vez al dia, se les otorgé el valor de 2 (grado medio de
adopcion); al riego limitado a algunos dias de la semana se le asignd el grado bajo
con valor de 1 punto y al riego insuficiente o casi nulo se dio valor de 0.

El manejo de suelo se dividié en dos componentes: a) nutricion y abono del suelo
y b) diversidad y rotacion de cultivos. En el primero, los que aplicaron abono fre-
cuentemente antes y durante el cultivo se les concedié una puntuacion de 3 (grado
alto de adopcion); si mezclaron la tierra del terreno con abono de borrego y tierra
de ilite (tierra negra) antes de sembrar, se les otorgé un grado de adopcién medio
con valor de 2 puntos. Si recolectan tierra de otro lugar, pero no mezclaron con
abono y nunca removieron el suelo, se les determiné valor de 1 (grado bajo de
adopcion). Por ultimo, se les dio un valor de adopcién nulo y una puntuacion de
0, alos que tnicamente sembraron en la tierra del mismo lugar sin agregar abono
ni dar un manejo adecuado.

La rotacion de cultivos y diversidad de especies se consider6 de la siguiente mane-
ra: grado alto de adopcién (3 puntos) a quienes siembran mas de 8 especies y van
rotando los cultivos; grado medio de adopcidn (2 puntos) a quienes cultivan de 5
a 8 especies sin rotacion de cultivo; grado bajo de adopcion (1 punto) si cultivan
de 2 a 4 especies con rotacion de cultivo; y grado nulo de adopcién (0 puntos) si
solo siembran una misma especie sin ejercer ninguna rotacién de cultivos.
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Al manejo de plagas se le confirié la siguiente puntuacion: grado alto de adopcién
(3 puntos) aquellos que reconocieron las plagas e hicieron actividades de pre-
vencion y mitigaciéon de manera bioldgica. Grado medio de adopcioén (2 puntos)
si reconocieron las plagas y aplicaron remedios que no funcionan. Grado bajo de
adopcion (1 punto) si reconocieron las plagas y aplicaron pesticidas comerciales.
Grado nulo de adopcion (0 puntos) si no emplearon ninguin mitigante ni preven-
cion de plagas.

Manejo integral de semillas se puntud con grado alto de adopcion (3 puntos) si
la reproduccion de semilla es sostenible; grado medio de adopcion (2 puntos) si
reproducen semilla de algunas especies. Grado bajo de adopcién (1 punto) si lo
han intentado pero no lograron reproducir semilla. Grado nulo de adopcién (0
puntos) si nunca han reproducido su propia semilla.

El método cuantitativo fue el soporte para validar la transferencia de tecnologia
agricola a través del nivel de adopcion de la misma. El nivel de adopcién se ca-
lificé con la suma del grado de adopcién individual de cada componente, con la
siguiente escala: Valor de 0 a 3 sumando como maximo 18 puntos

Alto grado de adopcion 13.6 a 18.0

Grado medio 9.1 a 13.5

Grado bajo 4.6 29.0

Grado nulo inferior a 4.5

Aplicacion del instrumento-Encuesta/Método cuantitativo para determinar el
grado de adopcion.

La encuesta se aplicé directamente a cada responsable (actor clave) de los siete

microtuneles; asimismo, se visitaron y tomaron fotografias como evidencia del
estado en el que se encontraron los microttneles.
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Disefio e implementacion de estrategias para fortalecer la adopcion del manejo
integral de los microtineles como medios de produccion de hortalizas.

El disefio de la estrategia se basé en el modelo de “aprendizaje participativo’, una
rama dentro de la escuela de investigacion-accion participativa (Lewin, 1946; Pé-
rez y Mata, 2003). La filosofia de este enfoque parti6 de que el desarrollo debe de
comenzar y terminar con el campesino, y con este fin se llevo a cabo el disefio de
los talleres para implementar nuevas técnicas que fortalezcan la adopcion integral
de los siete microtineles de un modo participativo e interactivo (Hecht, 1996).

De acuerdo con los resultados obtenidos en la evaluacion del grado de adopcion,
se tomaron los de grado nulo y bajo de adopcién para disefiar o, en algunos casos,
gestionar ante las instancias pertinentes los talleres de capacitacion conforme a los
componentes seleccionados.

Gestion de recursos

Como parte de la estrategia, se buscé financiamiento para la de compra de insu-
mos necesarios para fortalecer los cultivos, para lo que se present6 el proyecto a
distintas instituciones.

Resultados y discusion

A partir de las reuniones en donde se presento la iniciativa de colaborar en con-
junto con la mejora de los cultivos en los microtuneles, la respuesta de las mujeres
sembradoras fue positiva, demostrando gran interés y participacion, ademas de
expresar dudas que se habian presentado a lo largo de su experiencia cultivando
bajo esta técnica. Con estas reuniones se dio inicio a un didlogo que permaneci6
durante los dos afos de acompanamiento en la comunidad.

Como parte del trabajo de campo los resultados de la caracterizacion socioe-
conomica mas relevantes (Tabla 1) es que en un inicio los grupos eran de diez
participantes por microtunel y estaban conformados por mujeres y hombres; sin
embargo, con el paso del tiempo la mayoria se desintegro, los que permanecieron
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fueron los que integraban a familias completas. La mayoria cuenta con nivel pri-
maria incompleta y sélo algunos lograron terminar la secundaria. Los ingresos
econdmicos que los sostienen son por actividad agricola, en este caso el cultivo
de papa, s6lo una persona también se dedica a la ganaderia. En el andlisis de la
infraestructura se obtuvieron datos sobre distancia del microtiinel a la casa, mate-
riales de construccion y distancia para acceso al agua. Lo que ayudé a considerar
importante la ubicacion de los mismos, pues los que se establecieron mas cerca
de la casa estaban mejor atendidos; no obstante, no es un factor que determine el
éxito. Caceres etal., (1997) menciona que el proceso de adopcion es complejo y es
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necesario contextualizarlo con procesos socioeconémicos y culturales.

Tabla 1.

Caracterizacion socioecondmica

Microtinel Grupo | Ingresos econémicos | Superficie Grado de No. de hombres
del terreno escolaridad y mujeres
Maria Monserrat 10 Jornales de papa, 2 hectareas Primariay 2 de 7 mujeresy 3
Lozada Morales carretera, ayudante de secundaria hombres
albanil
Lidia Hernandez 8 Ganadero (4 vacas), 2 hectareas Primaria y secundaria 1hombrey 1
Guzman jornales de papa (sin terminar) mujer y 8 hijos
Maria Ramira 10 Papa No sabe Primaria y secundaria 6 mujeresy 4
Martinez Martinez (familia) hombres
Mari Cruz Lozada 2 Campesino papa 1 hectarea Preparatoria y 32 de 2 mujeres
Martinez primaria
Maria del rosario 5 Campesino papa No tienen Primaria sin terminar 5 mujeres
Vasquez Cordoba
Aida Duran Pérez 5 Campesino papa No tienen secundaria 1 mujer, 1 hombre
y 3 nifos
Eladia Cordoba 5 Campesino papa 2 hectareas Segundo de primaria 3 mujeresy 2
Vasquez (familia) hombres
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Para analizar los valores del grado de adopcion en los distintos componen-
tes del manejo integral del microtinel se obtuvieron datos por componen-
te, por individuo y del grupo en general. De este modo, se cuantifico el gra-
do de adopcidn con base en el uso adecuado del microtinel de produccion
agricola y se disei6 la estrategia pertinente para reforzar su adopcién en el
manejo agronomico.

En virtud de lo anterior, se consideraron como prioritarios en el disefio de
la estrategia aquellos componentes que obtuvieron la puntuacién de: nulo
y bajo grado de adopcién. Se puede observar en la tabla 2 que el manejo de
plagas y obtencion de semilla presenté valor nulo de adopcién, seguido por
manejo de suelo y superficie sembrada con valor bajo de adopcion. El valor
promedio del grado de adopcidn de todos los componentes de los siete
microtuneles existentes obtuvo un valor de seis, que corresponde, segtin la
escala a grado bajo de adopcion.

Tabla 2.
Resultados del grado de adopcién por componente y microtiinel

Componente 1 2 3 4 5 6 7 Grado de adopcion
[Microtinel
Superficie de siembra 0 2 3 0 0 1 0 6 bajo
Manejo de agua 0 2 3 1 0 3 3 12 medio
Manejo de suelo 0 3 2 2 0 0 2 9 bajo
Rotacion de cultivos 0 3 3 1 0 2 2 1 medio
Manejo de plagas 0 2 0 0 0 0 1 3 nulo
Manejo de semillas 0 1 0 0 0 0 0 1 nulo
Grado de adopcion 0 13 1 4 0 6 8 42 6 = bajo
promedio
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Para atender la necesidad de capacitaciéon se optd por implementar talleres con
un enfoque sistémico, lo que significa que la realidad no se presento fragmentada
(Careaga, Sica, Angela y Da Luz, 2006). Todos los talleres y actividades fortalecie-
ron de manera tedrica y practica los conocimientos. La siguiente frase, tomada de
un grupo de desarrollo rural participativo, ejemplifica claramente el proceso de
aprendizaje comunitario:

“Si lo oigo, lo olvido. Silo veo, me acuerdo. Si lo hago, lo aprendo”

El lugar propuesto para las capacitaciones y actividades fue la casa UV de El Pai-
sano, y se sugirio, a partir de una reunion, iniciar los talleres en enero de 2014.
Se realizé un calendario de talleres y se dio a conocer las fechas y horarios con la
ayuda de un informante clave.

Talleres implementados:

Taller 1 “Obtencién y conservaciéon de semillas”

Este taller se eligié como primer tema, por ser uno de los principales componen-
tes con nivel nulo de adopcion. Se llevo a cabo el dia 19 de febrero del 2014 a las
11 de la mafana en las instalaciones de la casa UV.

Taller 2 “Buenas practicas en agricultura”

El jueves 20 de marzo se impartié este taller, fue dirigido por un invitado de la
Facultad de Ciencias Agricolas de la Universidad Veracruzana, el Ing. José Carlos

Beltran.

Los temas que compartio fueron: monocultivo y policultivo, rotacién de cultivos,
asociaciones benéficas de cultivos y composicion del suelo.

Taller 3: “Composta y nutricién del suelo”

En este taller se reconocid la importancia de hacer una composta con los desechos
de casa y de los rastrojos de los cultivos, asi como las formas de construirlas y los
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cuidados que se requieren. Un dato importante es que casi no existen desechos
organicos ya que todo es aprovechado por los animales como perros, conejos,
borregos y caballos. En las sesiones de diagndstico se identificé que tienen acceso
a grandes cantidades de abono de borrego. Por lo que se remarcd la importancia
de hacer composta con estos desechos para agregarlo a los cultivos.

Taller 4: “Extractos Vegetales: una manera sustentable del manejo de plagas”

Este taller se impartio el jueves 8 de mayo del 2014, se realizé con el apoyo del La-
boratorio de Ecologia Evolutiva de la Universidad Veracruzana, ante la necesidad
de producir sus propios repelentes y controladores de plagas. Los invitados que
impartieron el taller fueron el Dr. José Armando Lozada Garcia, la Dra. Vianney
del Rocio Torres Pelayo y el Biol. Oscar Carmona Hernéndez.

Ademas de los talleres, se realizaron asesorias personalizadas y visitas técnicas
semanales a cada uno de los microttneles asi como dos talleres de cocina, pues
una de las problematicas que se detecté fue un vacio cultural gastronémico que
motive a las sembradoras a incorporar sus productos a su dieta diaria. Algunos
productos cultivados son: betabel, col, zanahoria, lechuga, rdbano, acelga, cilan-
tro, fresa y tomate verde. Un cultivo que se logré recuperar con las practicas reali-
zadas fue el del epazote, planta que se vio afectada por una reciente plaga.

Gestion de recursos

Como parte de las actividades de gestion se presentd el proyecto a autoridades del
municipio de las Vigas, al DIF municipal y a la Secretaria de Medio Ambiente. Sin
embargo, aunque ninguna de las instancias mencionadas dio una respuesta nega-
tiva tampoco se tuvo una respuesta positiva rapida en el sentido de ser aplicada en
los tiempos programados para esta intervencion.

La respuesta favorable fue por parte del Voluntariado de la Universidad Veracru-
zana, que se encarga de llevar a cabo actividades que benefician a las comunidades
donde cuentan con casas de la Universidad Veracruzana que funcionan como un
eslabon de vinculacion entre esta institucion con la sociedad que habita en estas
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localidades, que por lo general se encuentran en un estado de marginacién alto.
Los recursos se obtuvieron por donacién y se adquirieron insumos necesarios que
se detectaron en un diagnostico personalizado a cada uno de los microtuneles
(plastico para cubiertas que ya estaban completamente dafiados, semillas, rega-
deras, tambos de almacenamiento de agua, palas trasplantadoras, bombas para
aplicacion de biopesticidas y germinadores). Estos productos fueron entregados
a las participantes.

Conclusiones

Los procesos en esta intervencion fueron detonantes en la reactivacion de los cul-
tivos, se despertd un interés por parte de las sembradoras y los talleres imple-
mentados fortalecieron y reforzaron sus conocimientos en el manejo integral de
hortalizas bajo microttneles de produccién. Uno de los elementos sociales que se
observé como muy positivo en el proceso de adopcion de este tipo de tecnologia
de produccion, fue la participacion activa de los hombres de la casa ya sea el es-
poso, padre, hijo o hermano, lo que hace que la estructura familiar sea un com-
ponente importante, ya que aunque las mujeres sostengan actividades diarias de
riego, siembra y cosecha, es necesaria la participacién masculina para la ejecucion
de actividades que implican mayor fuerza dando reconconocimiento y apoyo al
trabajo femenino familiar.

El ambito cultural también juega un papel importante, el lograr la adopcion esta
relacionada a que se encuentre una aplicacion practica que mejore de alguna ma-
nera la calidad de vida de los que aceptan una nueva actividad, es por esto que la
parte de cosecha y formas de consumir lo que se produce cierra el ciclo producti-
vo motivando a iniciarlo nuevamente de manera sostenible, para incentivar este
aspecto, los talleres de cocina y nutricién motivaron a las beneficiarias, quienes
actualmente ya consumen sus productos e iniciaron una red de pequefio comer-
cio local con sus excedentes.

Lo que se puede aportar en este proceso es que es necesario generar estrategias a

corto, mediano y largo plazo, para buscar que los proyectos que se llevan al campo
se sostengan en un periodo suficiente hasta lograr su adopcion. En el contexto
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ambiental debe cuidarse que el disefio y la transferencia de tecnologia sea la apro-
piada, que socialmente se acepte y que colabore con la economia de los actores
involucrados, mostrando claramente un panorama complejo y un reto para estu-
diantes, investigadores e instituciones.
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Introduccion

México se considera uno de los paises con mayor desigualdad social y econémica
del mundo, donde mas del 50% de la poblacién mexicana se encuentra catalogada
en algin grado de pobreza y marginalidad (Aguilar, Camaal y Portillo, 2018).
Ante este panorama se han buscado alternativas que ayuden a promover el auto
sustento alimenticio y econdmico, entre ellos se encuentran la transferencia de las
biotecnologias aplicadas. Una de ellas es el Forraje Verde Hidropénico (FVH), el
cual abarata costos de produccién puesto que su elaboracién es sencilla y barata,
ademas de que incorpora elementos propios del ambiente como lo es el maiz nati-
vo. Cabe resaltar que la producciéon de FVH, resulta ser una opcion para alimentar
a los animales domésticos como caballos, vacas, borregos, puercos y cabras, entre
otros (Valverde, Mera, Castro y Gabriel-Ortega, 2017).

En la comunidad Cerro Boludo, Veracruz, uno de los soportes principales que
apoyan la economia familiar es la caprinocultura, que junto con la agricultura
de temporal aportan la mayor parte de los recursos econémicos (INEGI, 2010).
Como parte de los problemas que se enfrentan los caprinocultores, son la escasez
de pastos y forrajes durante la época de lluvias que comprende de agosto a sep-
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tiembre y en la época de heladas que van desde octubre a febrero, mismo tiempo
donde se ve mermada la produccién de leche por la baja ingesta de alimento en
los animales. Ante este panorama, el presente trabajo buscé la incorporacién de la
produccion de FVH como alternativa alimenticia para cabras de la comunidad de
Cerro Boludo, Veracruz durante las épocas donde escasean los pastos y forrajes.

Estrategia metodoldgica

Para realizar este trabajo se utilizaron herramientas participativas (Geilfus, 2009)
mismas que fueron adecuadas a las necesidades, caracteristicas y congruentes al
area de intervencion, con ello se buscd la participacion constante y activa de los
propios productores de la comunidad para obtencién de la informacion necesaria.

La primera parte del trabajo fue la caracterizacion de todo el sistema de produc-
cion caprino, mediante entrevistas semiestructuradas (Nuncio Ochoa, Nahed To-
ral, Diaz Herndndez, Escobedo Amezcua, y Salvatierra Izaba, B., 2001; Bedotti,
Gomez, Sanchez, Garcia y Martos, 2005). La encuesta fue aplicada a diez caprino-
cultores de la comunidad, esto permitié recoger datos referentes a las caracteris-
ticas de todo el sistema de produccién, como lo es la disponibilidad de recursos,
limitaciones y practicas (Viviani-Rossi, Theau, Gibon y Duru, 1992). La infor-
macion obtenida se completé con fotografias de los sistemas de produccién de
los hatos existentes, asi como de sus parcelas. Por otro lado, se caracterizaron los
hatos caprinos, asi como los maices, ambos considerados los soportes del sistema
de produccién (Carballo y Benitez, 2011; Lozada-Garcia, Carmona-Hernandez,
Torres-Pelayo, Fernandez y Lépez del Castillo-Lozano, 2015).

Una vez obtenida toda la informacion tanto de las entrevistas como de la carac-
terizacion de los recursos de la comunidad, se procedié a realizar el boceto del
sistema de produccion sustentable de FVH apropiable a los caprinocultores (Ma-
dariaga, 2014). Para el disefio de modulo FVH de tipo popular, se consideraron
los elementos ambientales, sociales y econémicos. Los mddulos de FVH cons-
taron de los siguientes elementos: estructura, cubierta, dimensiones, ubicacion,
orientaciéon, modulacién, riego y ventilacion.
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Para realizar la transferencia de esta biotecnologia se efectué un curso-taller diri-
gido a los caprinocultores, en donde se les concientiz6 sobre el uso de sus propios
recursos fitogenéticos, en este caso, el maiz nativo de la region. Esta estrategia
tenia un doble propdsito, el primero de ellos era conservar sus recursos genéticos
locales y en segundo plano cultivarlo en forraje. La duracién de este taller fue de
2 horas durante 4 sesiones, el contenido del curso abarcd los siguientes temas: en
la primera sesion titulada “Mi comunidad” se planteé mostrarles imagenes de la
riqueza natural y la biodiversidad de la comunidad, los beneficios que les brinda,
asi como los productos que se obtienen de la misma.

La segunda sesién “Metodologia de produccion FVH?, se les hablé del procedi-
miento para realizar el forraje, como parte fundamental de este taller se llevo a
cabo la elaboracion de FVH por parte de todos participantes. En la tercera sesion
se abordd la “Siembra y riego del FVH”, como parte de la practica anterior el
cuidar sus semillas y verlas germinar sirvié para crear sensibilizacién para que
ellos fueran capaces de cuidarlas hasta su resiembra; asimismo, se les platico de
la importancia que tiene el riego en el crecimiento de las plantas. Por ultimo, se
abordé la “Cosecha y suministro’, en esta fase se les enseiié cémo recoger el forra-
je y como debia ser proporcionado a los aminales.

Con el proposito de evaluar la aceptacion de la biotecnologia se diseiié un instru-
mento de evaluacion, con preguntas faciles y sencillas, las cuales obedecian a un
sistema de escala Likert (Hernandez, 2000; Malave, 2007).

Resultados

Para la caracterizacion del sistema caprino se visitaron los diez productores de la
comunidad, de ellos el 80% tienen ganaderia mixta (cabras, caballos, borregos,
gallinas, vacas, cerdos y burros) el resto maneja solo cabras, el nimero de caprinos
vari6 entre un productor a otro teniendo un rango de 5 a 20 animales; éstos son
resguardados en pequefas galeras construidas con madera, lamina galvanizada
y/o cartén, junto con ello, pequefios corrales para el desarrollo de las crias. El
tamarfio de los terrenos donde se tienen a los caprinos vari6 entre 0.25 ha y 2.5 ha.
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La alimentacion de las cabras esta basada en el pastoreo libre que se realiza entre 6
a 10 horas diarias y por las noches son estabuladas (pastoreo nocturno), aunado a
ello también se maneja la utilizacion de concentrados comerciales al momento de
ordeiia, asi como granos de la cosecha. Ocho de los nueve hatos son cuidados por
hombres, mientras que uno es mixto, es decir es cuidado por el hijo y la madre.
Las edades de los ganaderos oscilaron entre los 38 y los 75 afios, siendo éstos los
extremos. El grado de estudio difiri6 entre los productores, mientras seis estudia-
ron hasta primaria, uno la secundaria y el resto no estudié. La composicion de la
familia oscilaba entre un miembro hasta los once. La mayor participacién econo-
mica de las familias proviene de la venta de quesos, éstos son el soporte de cinco
de ellas, el resto laboran como campesinos.

Se caracterizaron un total de 105 cabras, la mayoria son de talla mediana que mi-
den entre los 69 y 79 cm de diametro longitudinal, la longitud de la grupa estuvo
entre los 15 y 19 cm. El perimetro toracico fue de entre 91 y 105 cm. Los morfoti-
pos de las cabras presentaron orejas medianas con tenencia a ser horizontales, los
cuernos fueron de tipo arco, los craneos rectos, las ubres fueron abolsadas y di-
vergentes, caracteristicas tipicas de las cabras de la regién montafiosa de Veracruz
(Lozada et al., 2015). Esto permitio realizar un indice de diversidad fenotipica con
el cual se estim6 que las cabras presentan baja diversidad tomando en cuenta que
la escalava0a 1, donde 1 es alta diversidad y 0 baja diversidad, para el caso de los
animales de zona demuestra que hay una tendencia a la baja biodiversidad media
con 0.400462 (Carbales, 2013).

Respeto de la caracterizacion del maiz se encontraron especimenes medianos a
grandes, cuyos tamanos de didmetro variaron, muchos de éstos fueron mazor-
cas cOnicas cilindricas que representaban el 71% de la muestra, el color del olote
dominante fue el blanco, con hileras regules con granos dentados seguidos de los
semidentados. Los colores de los granos fueron diversos dominando el blanco
cremoso, seguido del amarillo claro, amarillo medio, negro y negro blanco, siendo
la mayoria de estos planos. Lo cual sugiere que muchos de los rasgos presentados
corresponden a variedades comerciales, por lo cual fue importante caracterizar-
los, esto permitio crear sensibilizacion para que los productores empiecen a pro-
mover el cultivo de sus maices nativos que se han ido perdiendo, tomando esto
como razon para promover la siembra de sus maices como FVH.
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Con los datos de la caracterizacién de todo el sistema de produccion se disefi6 el
modulo de produccion de FVH, tomando en cuenta las necesidades de los pro-
ductores, el nimero de animales por hato, la produccion necesaria de alimento
para el ganado, asi como las necesidades del lugar.

Se plante6 una unidad bésica de 8 m? (Figural) para la alimentacion de aproxima-
damente 20 cabras. El disefio del sistema de cultivo fue construido de madera con
3 estanterias con declive de 10%, con capacidad de 16 bandejas, cada una con un
volumen de 1 kg de maiz nativo por recipiente para producir aproximadamente
40 kg de FVH diariamente. El drea total utilizada en las bandejas de produccién
de FVH fue de 4 m®.

Como parte del tltimo procedimiento se evalud la aceptacion de esta biotecno-
logia, recordando que para que ellos fueran capaces de aceptarla y conocerla se
hicieron pequenos talleres participativos. La finalidad fue llevarlos por el camino
del empoderamiento de sus recursos y el uso que les podrian brindar, una vez
acabados los cursos se dejo transcurrir el tiempo para aplicar la encuesta.
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Figura 1.
Moédulo de alimentacién de cabras
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Nota: El médulo de produccion es de tipo rustico, consta de los siguientes componentes:
Estructura: madera de (reuso) Cubierta: plastico flexible (polietileno) Dimensiones 2.5
m, 3 m de ancho y 4 m de largo. Disefio o forma: (En funcién de materiales) Ubicacidn:
(exposicion al sol) Orientacion: Este-Oeste Modulacién: 1 médulo de germinacion y 2
moduloes de produccion. Riego: manual: (3-4 riegos diarios).
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Con esta herramienta obtuvimos los siguientes datos, la primera parte correspon-
de a una seccién de preguntas abiertas donde se evaluaba si atin contaba con al-
gunos conocimientos de los cursos impartidos. Donde el 80% de los encuestados
aseguro que si habia oido hablar del FVH. Mientras que el 70% pensaba que era
sembrar maiz para que crezca milpa verde y el 30 % restante respondia que era
alimento para su ganado. De igual manera el 70% de los entrevistados aseguro que
FVH era pastura para su ganado.

En el caso de las preguntas categorizadas en la escala Likert, en la primera te-
matica correspondiente a Biodiversidad y Recursos locales, contaba con cuatro
preguntas claves, las cuales abarcaban sobre la diversidad de sus animales y bene-
ficios que ella aportaba. En este sentido la calificacion fue de 4.1.

En la segunda tematica correspondiente a la alimentacién de su ganado ellos ob-
tuvieron una calificaciéon promedio de 3.625, en este apartado se evalu6 la impor-
tancia de los alimentos para sus animales, asi como su dieta basica de pastoreo,
ramoneo Yy forraje y sobre su perspectiva acerca de la escasez de alimentos en
época de estiaje y si creian que el FVH era una alternativa para esas estaciones. En
este mismo sentido los productores estuvieron de acuerdo en usar el FVH como
alternativa alimenticia para sus animales domésticos, la calificacion promedio de
esta tematica fue de 4.25.

La cuarta parte de la encuesta abarcaba acerca del proceso de construccion del
moddulo FVH los datos obtenidos muestran que la gente recuerda los procesos de
construccion, asi como el uso de insumos, asi como la disposicion de este respecto
al sol, con la finalidad de ayudar a crecer a los germinados, se obtuvo una califi-
cacion maxima de 4.66. En lo que se refiere a la produccion, ésta tuvo una acepta-
cién media con maxima puntacion de 4, estos datos no son sobresalientes ya que
denotan la baja incorporaciéon de conocimientos durante el taller de produccién y
riego. La calificacion fue igual para la tematica seis que abarcaba la produccion de
FVH, la gente participante mostrd tendencia de recordar acerca de como producir
FHV a partir de sus maices nativos, asi como su manejo y aprovechamiento.
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Como punto final se encontré que los personas no saben mucho acerca de los be-
neficios acerca de la produccién de FVH, dado que el puntaje mas alto fue de 3.8.
Esto sugiere aun no se ha podido incorporar esta tecnologia y falta reforzar los
conocimientos y la mejora de los tallares, con la finalidad de ayudar a mejorar su
perspectiva. Para cerrar el bloque de la encuesta sobre su aceptacion la mayoria de
los productores coincidieron en que es apropiado producir FVH en la comunidad
ya que cuentan con los recursos materiales y con maiz disponible para realizarlo
y que cuentan con la disposicion para realizar la produccién.

El promedio general de la aceptacion fue de 4.06 lo que sugiere que se ha logrado
la incorporacion total de esta biotecnologia en los productores.

Conclusiones

Se determiné que el sistema de produccion se caracteriza por hatos caprino de
5 a 20 cabras, los cuales son alimentados por ramoneo y alimentos concentra-
dos. También se identifico que existe escasez de alimentos en la época de lluvia y
heladas, por lo cual se ve mermada la produccion de leche. Los diferentes hatos
cuentan diversidad fenotipica media en sus animales y una alta variedad en lo que
respecta los maices. La transferencia de la biotecnologia de produccién de FVH
se logré mostrar a los caprinocultores, la aceptacion por parte de ellos se debid en
gran medida por la actitud mostrada y de los conocimientos adquiridos durante
la transferencia de tecnologia por parte de las personas que participaron.
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a partir de la percepcion infantil
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Resumen

El Municipio de Xalapa, Ver., es una region sinérgica, donde los procesos ecosis-
témicos se reestructuran con las dindmicas sociales. Estas se establecen a partir
del crecimiento urbano, poniendo en riesgo la biodiversidad de su region. Tal
situacion, se debe, en gran parte, a la falta de comprension y la desvinculacién
con la naturaleza.

Asi, es preciso impulsar acciones de resignificacion de las actitudes ambientales a
través de la educacion y comunicacion ambiental, para fortalecer el dialogo de sa-
beres entre comunidades, educadores y profesionales ambientales, que permitan
promover alternativas ante estos retos. En este sentido, es imprescindible incluir
a los infantes, ya que son lo proximos tomadores de decisiones. Al implicarlos, se
crearan directrices informadas que los sitie como actores respecto a la gestion
de los recursos naturales y a la creaciéon de herramientas que apoyen a padres y a
docentes a estimular la interaccién con la naturaleza.

Por lo anterior, se realizé un estudio de caso, donde se identifico la percepcion
infantil sobre el ambiente para coadyuvar en la creacion de herramientas de Edu-
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cacion Ambiental (EA) y Comunicacién Ambiental (CA) a nifios de 8 a 13 afos,
que fomenten y generen actitudes de respeto y conservacion a la biodiversidad y
los servicios ambientales en tres escuelas primarias de Xalapa, Ver.

Introduccion

Xalapa es un municipio que permite a las personas interactuar en complejos es-
pacios donde la naturaleza se transporta por nuestros ojos en forma inadvertida,
esta interaccion se debe a que su territorio resguarda una invaluable biodiversi-
dad, como son principalmente los ecosistemas de Bosque Mesoéfilo de Montana
(BMM) v la Selva Baja Caducifolia (SBC), asi como vegetacion secundaria propia
de esta region.

No obstante, estos paisajes enfrentan distintas perturbaciones socio ambientales,
como la deforestacion y diferentes tipos de contaminacion; ademas, la expansion
de la mancha urbana pone en riesgo sus recursos naturales, aumentado la expo-
sicién de la zona conurbada y sus habitantes a los peligros relacionados con los
efectos del cambio climdtico (Banco Interamericano de Desarrollo [BID], Ban-
co Nacional de Obras y Servicios [Banobras] y Municipio de Xalapa-Enriquez,
2014).

En épocas pasadas se consideraba que la naturaleza nos ofrecia todos los recursos
necesarios y el ser humano debia controlarla y manipularla (Gudynas, 1999), lo
que hoy se hace evidente en los problemas ambientales y que se refleja en una
crisis civilizatoria “dicha crisis emerge desde el fondo del olvido de la naturaleza”
(Left, 2014).

Es decir, las personas se han desconectado de su entorno natural y se ve reflejado
en el trastorno de déficit de naturaleza, segin Louv (2005), de él se derivan diver-
sas enfermedades emocionales, para el autor es importante la recuperacion de la
experiencia de la interaccion con el entorno en generaciones jévenes, ya que estas
son las mds vulnerables ante este sindrome.

Sobre este aspecto, Giddens (2003), seniala que se estdn creando nuevos sistemas
sociales, donde las relaciones y la diferenciacion generacional entre nifios y adul-
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tos se ven reducidas, los infantes han adquirido mayores conocimientos y desde
edades tempranas se estan convirtiendo en consumidores de productos dirigidos
a adultos como publicidad, programas de television y teléfonos inteligentes.

Entonces, ;porqué no pensar en los niflos como agentes de cambio?, tan solo, en el
municipio de Xalapa, en el 2010 la poblacion infantil de 0 a 14 afios, se calculd en
107 942 individuos, es decir, aproximadamente el 23% del total de los habitantes
(Gobierno del Estado de Veracruz y Secretaria de Finanzas y Planeaciéon [SEFI-
PLAN], 2015).

De tal modo, que es imprescindible comprender desde el punto de vista de los
infantes; pero comprender su punto de vista implica también conocer su percep-
cién ambiental, misma que se traduce como el desarrollo de la comprension del
entorno inmediato a través de la informacién proporcionada por los sentidos
(Holahan, 2014).

Al analizar las percepciones de los nifios y jovenes hacia la naturaleza se logran
realizar estrategias de manejo de recursos naturales y promover actitudes de con-
servacion de la biodiversidad y los servicios ambientales (Barraza y Ceja, 2003).

De esta forma, se realizé un estudio de caso que analiz6 la percepcion infantil
sobre el ambiente, a través de una metodologia participativa en tres escuelas pri-
marias del municipio, mismo que coadyuvé a la creacién de herramientas de EA'y
CA que estimulan actitudes de respeto y conservacion a la naturaleza y su entorno
inmediato.

Marco contextual
El estudio se realizé en el municipio de Xalapa, Veracruz, ubicado en el oriente de
México, se encuentra a una altura de 900 a 1 460 msnm, cuenta con una superﬁcie

de 1223 873 ha. (Municipio de Xalapa, 2013).

Se efectud un estudio de caso en tres escuelas primarias, que se localizan en tres
ambientes distintos del municipio de Xalapa, con el fin de adquirir una visiéon
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comparativa, pero no determinante, porque en ninguna de las tres escuelas las
poblaciones corresponden al mismo numero de personas y la muestra poblacio-
nal no es significativa para el municipio de Xalapa, pero se pudieron categorizar
y encontrar diversos visiones y problemas ambientales que pueden ser estudiados
con mayor profundidad en un analisis a largo plazo.

Caso 1, un colegio en zona céntrica, escuela Manuel Boza, turno vespertino, clave
30EPR1142V, se situa en la calle Xalapenos Ilustres, en el centro histdrico, existen
numerosos negocios y los principales edificios gubernamentales, en este caso las
areas verdes mas cercanas son el Parque Judrez y el Parque Hidalgo (Parque de
Los Berros).

Caso 2, en zona periférica, escuela Leyes de Reforma, turno vespertino, clave
30DPR5193D, se ubica en la calle Prolongacion Acueducto, esq. Cerro de Ma-
cuiltepetl, conserva cuatro arboles dentro de la escuela, en las calles aledanas, las
dreas verdes cercanas son domésticas, el 4rea verde de referencia es el Santuario
de las Garzas (ANP, Molinos de San Roque), para llegar al parque ecolégico es
necesario recorrer un kilémetro de calles y avenidas a pie.

Caso 3, en zona rural, escuela Primero de Mayo, turno matutino, clave
30EPR1168C, se localiza en la localidad El Tronconal, que esta rodeado por fin-
cas, pero se encuentra en la transicion del area urbana y la zona rural, por lo que
los referentes de las personas se relacionan al campo al mismo tiempo que a la
ciudad.

Estrategia metodoldgica
El proyecto se realizé en tres etapas, una diagnostica, otra de disefio e implemen-
tacion de las herramientas de EA y CA vy, finalmente, se elabor6 y evalué una guia

didactica que se entreg6 a cada escuela junto con los resultados obtenidos.

Para efectuar la estrategia metodoldgica, se seleccionaron grupos de trabajo, don-
de se determind aplicar el proyecto con los grados cuarto, quinto y sexto (un gru-
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po de cada grado por separado, respectivamente, en las tres escuelas), porque en
el Plan de Estudios 2011 de educacidn basica se encuentra en el tercer periodo
escolar del curriculo (Secretaria de Educacion Publica [SEP], 2011), en esta etapa
los nifos ya han pasado por campos de formacién llamados exploracién y com-
prension del mundo natural y social.

Etapa 1.- Entrevistas y diagnostico

Inicialmente se realizaron entrevistas semi-estructuradas a padres de familia, pro-
fesores y directores, se busco el concepto de ambiente, los problemas ambientales
inmediatos y las actividades que realizaban para fomentar el cuidado del ambien-
te con los infantes. Los periodos de aplicacion fueron en los meses de marzo y
abril con un tiempo de 30 minutos por cada director (5 directores en total), para
los profesores (11 personas) y padres de familia (92 familiares, de los cuales 13
son hombres) las encuestas se aplicaron en el mes de septiembre de 2015, con un
tiempo aproximado de 34 horas en total.

Para analizar los datos se transcribieron las respuestas tal y como los informantes
las escribieron, en una base de datos de Excel; posteriormente se contabilizaron
para identificar categorias con los patrones de respuesta.

Consecutivamente, se analizaron las percepciones de los alumnos, utilizando
como herramienta de interaccion, dos talleres presenciales, realizados en octubre
de 2015, con una duracion total de 5 horas por cada escuela.

Se aplicd el taller “Una nube de ideas” (taller adaptado de Gelfus [2009]), en el que
el facilitador lanza preguntas generadoras y el estudiante las responde de manera
escrita en fichas sobre un papel rotafolio; para examinar la informacién generada
por los alumnos en el taller, se vaciaron las respuestas de los nifios en una base de
datos, se contabilizaron las categorias encontradas y se anotaron los patrones de
frecuencia en una tabla y finalmente, se graficaron.

Seguidamente se aplicé el taller “Una odisea en el Planeta Tierra” (adaptacion
de la propuesta de Barraza [1999]); se solicito a los infantes que dibujaran como
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imaginaban el pasado, presente y futuro de los alrededores donde se ubica su es-
cuela, se recolectaron 87 dibujos del pasado, 139 del presente y 138 dibujos del
futuro. Para analizar los dibujos, se contaron los elementos representados por los
nifios como arboles, edificios, animales, negocios, entre otros, y se dividieron en
dos categorias: la de ambiente “natural” (los componentes de la “naturaleza”) y la
de ambiente “socio- cultural” (acciones, valores y componentes realizados por los
humanos); gracias a ello se apreciaron diferentes cuestiones acerca del entorno de
los alumnos.

Etapa 2.- Diseiio e implementacion de herramientas de EA y CA

Una vez analizados los datos de la etapa diagndstico, se generaron talleres piloto
(talleres de elaboracién propia, excepto el de residuos sélidos que es una adap-
tacion de Utrera, [2011]) con cuatro de los principales temas visualizados en el
analisis de la percepciéon ambiental.

1.- Conocimiento de la biodiversidad de Xalapa (Talleres: Disfrazate de vida y
Dibtjame una historieta), se implementd porque se observé que aunque conocen
fauna y flora nativa de México, no se observaron plantas y animales de la region.

2.- Manejo de residuos sélidos (Taller: ;Qué hago con la basura?), se impartio ya
el problema que destaca entre nifos y adultos, fue el problema de la basura.

3.- El tema de interaccién nifio-naturaleza (Taller: Una bola de vida), ya que se
expresa un desvinculo con la naturaleza en al menos dos escuelas (zona urbana)
y fue necesario observar el fortalecimiento de la conexién con la naturaleza que
los nifos en la escuela rural tienen, pero que dia a dia se disminuye, debido a la
influencia de la ciudad.

4.- Se buscé indagar y reflexionar acerca de otro tipo de problemas ambientales,

por ejemplo, la extincion y la deforestacion (Talleres: ;Qué le pasa ala tierra y Mil
formas de cooperar con la tierra?).
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Las herramientas de EA y CA se realizaron dirigiéndose hacia un publico objetivo
de nifios de 8 a 12 afos, debido a se encuentran en una etapa de desarrollo en que
asimilan su entorno con base en tres pilares: aprender, jugar y descubrirse en el
buen trato (UNICEF México, 2006).

De tal forma, que los talleres se implementaron en una “Feria ambiental” con el
fin de que los tres grados participantes interactuaran y los estudiantes pudieran
compartir experiencias. En la escuela Manuel Boza las estrategias se desarrollaron
el 24 de febrero de 2016, de 4:00 a 6:00 pm, con los tres grupos. En la escuela Leyes
de Refor ma se implementaron las estrategias el 17 de febrero de 2016, de 2:00 a
4:00 pm, con los tres grupos. En la escuela Primero de Mayo ejecutaron el 12 de
febrero de 2016, de 8:00 a 9:00 am, con los grupos de 3°y 4°, y de 9:15 a 10:00 con
los de 5°y 6°.

Para evaluar los talleres cada facilitador recopild frases de reflexion de los nifios
y profesores durante la aplicacion de las estrategias y realizaron diversas observa-
ciones en cuanto a sus conductas.

Etapa 3. Diseiio de cuadernillos (guia didactica)

Derivado de los resultados del diagnostico y de la etapa de implementacion de
herramientas de EA y CA, se realizé una guia didactica, conformada por 5 cua-
dernillos, con los siguientes temas: ;Qué es el ambiente?; Contaminacioén; Ani-
males y plantas que puedes encontrar en Xalapa; Guia de huertos, (que se refiere
a la interaccion con la naturaleza) y finalmente, Mi municipio y Breve historia de
Xalapa, que se derivan de los dibujos que los nifios realizaron y la interpretacion
de su contexto. Los cuadernillos tienen un apartado para realizar actividades con
los profesores o sus padres, son actividades faciles y con materiales de facil acceso
en la region.

Ademas, la guia diddctica se evalu6 a través de una escala de Likert (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2006), es un método para medir actitudes que permitié
conocer la aceptacion de los materiales didacticos presentados a los infantes; la
guia diddctica se entreg6 junto con el proyecto a cada escuela participante para su
divulgacion, entre profesores y familiares de sus propios institutos.
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Resultados

Inicialmente se plantean los resultados del diagndstico de percepcién infantil so-
bre el ambiente, posteriormente se exponen los hallazgos de los talleres piloto y
finalmente se describe la aceptacion que tuvo la guia didactica con los estudiantes
de los tres planteles de educacion; cabe mencionar que anteriormente se presen-
taron resultados preliminares del diagnéstico de percepcion en las memorias “La
educacion ambiental para la sustentabilidad en México, identidades, didlogos y
paisajes” (Agtiero, 2018). No obstante, en esta ocasion se expone un analisis con
los descubrimientos mas importantes del proyecto en su conjunto.

Resultados de percepcion infantil sobre el ambiente

Las observaciones de percepcion infantil sobre el ambiente se exponen desde dos
ejes rectores, que fueron los talleres “Una nube de ideas” y “Una odisea en el Pla-
neta Tierra.

En el caso del primer taller se encontr6 que la manera mas factible de preguntar a
un infante sobre las personas que mas contribuyen en su vida sobre sus saberes del
ambiente fue: ;Quién te ensefa de la naturaleza?, en las tres escuelas contestaron
con mayor frecuencia que la familia (padres, madres, tios, abuelos, hermanos,
etc.) con un porcentaje de entre 50% al 72%.

Sin embargo, se observé que los subsecuentes grupos en las tres escuelas fueron
muy diferentes. En la Escuela Manuel Boza (zona céntrica) destacé que su fuente
de aprendizaje sobre la naturaleza fueron los libros con un 23% de respuestas. En
el caso de la escuela Leyes de Reforma (zona periférica), se observo en segundo
termin la influencia de los profesores con un 11%, finalmente para el caso de la
escuela Primero de Mayo (escuela rural), el segundo grupo que se expuso con
mayor representatividad fue la propia naturaleza con un 16%.

Estos resultados nos proporcionan un indicio dindmico en la influencia familiar

y escolar donde los nifios adquieren los saberes sobre la naturaleza; también, las
fuentes de informacioén que son mas accesibles para los nifios, contribuyen en el
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entendimiento del entorno donde se desenvuelven. Por ejemplo, para los nifios
que estudian en el centro de la ciudad, las bibliotecas se pueden visitar sin costo
alguno, en cambio para los nifios que viven en el drea rural, la cercania con la
naturaleza se vuelve una ventaja, ya que tienen la oportunidad de observar de
primera mano los diversos fenomenos naturales y para los nifios de la zona peri-
férica, su inico acceso a los saberes de la naturaleza, puede estar dado unicamente
por el ambito escolar y su familia en particular.

Para indagar en el concepto de ambiente, se pregunto a las familias, profesores y
directores ;qué es el ambiente?, donde pudimos observar que tanto los maestros,
como los directores mencionaron que el ambiente es todo lo que nos rodea; Los
padres respondieron que el ambiente son los cuidados y limpieza que se tiene
hacia la naturaleza y el entorno inmediato con 19 respuestas; de igual manera,
manifiestan que son los recursos y servicios que provee la naturaleza, con 17 men-
ciones.

En cuanto a los nifios, se les preguntoé: ;Qué te imaginas cuando escuchas am-
biente?, con el fin de establecer mejor la comunicacion entre los infantes y los
facilitadores. Sus respuestas, en las tres escuelas, aludieron con mayor frecuencia
a la categoria de ambiente natural, con una frecuencia mayor al 50% de respuestas
en las 3 escuelas y posterior se menciono la categoria socio-cultural.

Las visiones de los infantes se categorizaron en diferentes esferas, menciona-
ron aspectos bidticos y sociales que se relacionaban o no, la diferencia, entre los
adultos radica en que los infantes no expresaron un concepto memorizado de
los libros educativos o que es parte de los cuidados de la naturaleza, aunque se
mencionan, oraciones que aluden a los valores con el cuidado del entorno y los
elementos que se encuentran en su entorno inmediato. Esto corresponde a lo cita-
do por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) y el Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(PNUMA) (1997) que explica que los infantes en edad escolar tienen una vision
holistica del ambiente y no se ha expresado en una vision analitica. Es decir, los
ninos piensan el ambiente mediante una visién donde los elementos biofisicos y
sociales se relacionan en su vida cotidiana, y se estructuran en el medio donde se
desenvuelven.
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Seguidamente, a los familiares se les cuestiono: ;Considera que hay problemas
ambientales en Xalapa?, donde el problema que mas destaca en las tres escuelas
es el de la basura (manejo de residuos sélidos), con un ponderacién que va de un
53% en la zona céntrica, un 43% en la zona rural y un 33% en la zona periférica.
Al igual que los familiares, el problema que mas exponen los profesores son el
de la basura; sin embargo, ellos también perciben los problemas ambientales de
acuerdo al ambito de trabajo donde se desarrollan, como la deforestacion y los
problemas de salud relacionados al relleno sanitario en la zona rural o el smog en
la zona céntrica, mismos que enfrentan dia a dia en su camino al area laboral o
dentro del instituto en el que se encuentran impartiendo sus clases.

En cuanto a los infantes, se les pregunt6 ;Qué haces para cuidar la naturaleza? los
ninos de contestaron en alusién al manejo de la basura (identificado por todos los
informantes como “no tirar basura y separarla”), en Leyes de Reforma se presento
una frecuencia del 53% (zona periférica) y Primero de Mayo con 51% (zona ru-
ral); ademas, observamos que el cuidado de las plantas es el segundo tema prin-
cipal, con un 34 y 35% respectivamente para estas dos escuelas. Estas respuestas,
se relacionan directamente con los adultos, ya que el mayor problema que ellos
perciben es el problema de la basura.

En cambio, en la Manuel Boza los principales cuidados que mencionaron fueron
el de cuidado de las plantas con un 58%; en segundo lugar, el cuidado de los ani-
males con un 21% y en tercero, el manejo de residuos s6lidos con 21%.

Finalmente para conocer su interacciéon con la naturaleza se les pregunté ;Qué
plantas y animales conoces?. También se relaciona directamente con dos temas
principales que los nifos describen como cuidados hacia la naturaleza, que es la
proteccion de plantas y animales.

Acerca de los animales, en las tres escuelas se observé que preponderan las espe-
cies nativas (de México, pero no de la regién) con un 50% en las tres escuelas, pue-
de ser porque son especies carismaticas, pero se manifiestan animales domésticos
por el uso agropecuario y animales de compaiiia como perros y gatos del 20% al
33% de menciones en cada colegio y hasta el final representan los no nativos.
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En cuanto a las plantas, se observo que las de ornato y comestibles tienen mayor
incidencia ya que se mencionaron en un porcentaje que va del 30% al 50 %.

Destaca que en escuelas de la periferia y la zona rural se muestran especies de
plantas medicinales, lo que indica el uso que su familia le da a este tipo de plantas.
En cambio, en la escuela céntrica es posible que el uso de las plantas medicinales
se esté perdiendo ya que ningtin niflo las mencioné o hizo referencia a las mismas.

Como parte de la interaccién con la naturaleza, se les pregunt6 a los estudiantes,
si habian visitado la naturaleza y en qué lugar. En su mayoria en las tres escuelas,
explicaron que si han visitado la naturaleza y se observa que la mayor tendencia
en las tres escuelas; son los parques, con 31 menciones en Primero de Mayo, 12
respuestas en Leyes de Reforma y nueve en Manuel Boza. Al encontrar este tipo
de repuestas podemos dilucidar que la naturaleza en Xalapa no es de facil acceso
para los nifos, pero es muy significativa cuando visitan los parques de la region.

En el siguiente apartado, se expone el Taller “Una odisea por el Planeta Tierra’,
donde se generan los temas del pasado, es decir como los niflos representan el
pasado, teniendo como referente elementos de su entorno inmediato, se observa
el presente, donde se hallan los lugares significativos que se relacionan a su medio
mas cercano y el futuro, donde se conocid las perspectivas que tienen los infantes
en cuanto a los afios venideros.

En el momento del dibujo del tiempo pasado, en la escuela Manuel Boza se ex-
pusieron los componentes del ambiente socio-cultural en un 77% y en el caso de
la escuela Leyes de Reforma se obtuvo un porcentaje del 44% y en la Primero de
Mayo fue 52% en esta categoria.

En la categoria de Naturaleza los nifios en las tres escuelas dibujaron en su mayo-
ria arboles dispersos, es decir, no representaron bosques o areas verdes; luego pre-
sentaron animales que en su generalidad fueron domésticos, por ejemplo, para la
Manuel Boza fueron aves, gatos, perros y caballos, pero para Primero de Mayo se
representaron caballos, burros y animales de corral como puercos, vacas y pollos,
en los dos casos los caballos eran utilizados por carretas plasmadas en sus dibujos.
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Las referencias de los nifos se relacionaron mas con aspectos de la historia social,
a diferencia de la historia natural, no hay un contexto en relacién con los cambios
de los ecosistemas y la expansion del municipio de Xalapa, que se ha transforma-
do con el paso de los afios, la nocién de la naturaleza se presenta muy débil dado
que los referentes presentados con mayor frecuencia son las interacciones con la
naturaleza domesticada, es decir, la relacion con los animales utilizados para las
actividades agropecuarias y en el caso de la zona centro, animales de compaiia.

El ambiente sociocultural se reflejé mas en la escuela Manuel Boza porque es la
escuela céntrica y su percepcion puede estar influenciada por la propia ciudad.

En las representaciones del entorno del presente, los nifios de la escuela periférica
(Leyes de Reforma) y rural (Primero de Mayo) plasmaron con mayor frecuencia
el ambiente “natural” con un 54% y 60% respectivamente, en cambio en la escuela
Manuel Boza se representd con mayor frecuencia el aspecto “socio-cultural” (ne-
gocios, edificios y no se observaron dreas verdes significativas) con una represen-
tacion del 77%.

En las tres escuelas los niflos no representaron problemas de contaminacion, al
igual que en el pasado, se presentaron cielos y paisajes calidos, con la sensacion de
que todo parece “estar bien”. Sus dibujos son expresiones de su entorno, asociadas
ala realidad que viven en su cotidianidad y se caracterizan a través de los espacios
significativos para ellos.

En el ultimo ejercicio del taller, la vision hacia el futuro: plasmaron en su mayoria

. <« . » 4 <« » :
aspectos del ambiente “socio-cultural” en relacion con el “natural”; los porcentajes
se correlacionan con las frecuencias mencionadas anteriormente, para la escuela
Manuel Boza el ambiente socio-cultural se represent6 en un 70% y para los plan-
teles Leyes de Reforma y Primero de Mayo esta categoria se observo en un 66%
respectivamente.

Se representé el elemento acciones negativas en la escuela Manuel Boza y fue el

unico lugar donde se generé y para las escuelas Leyes de Reforma y Primero de
Mayo figurd el elemento de anhelos, que se refiere a, por ejemplo, lo que quieren
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ser de grandes o a lo que les gustaria tener en un futuro, como juegos en el lugar
en donde viven.

Cabe destacar, que el hecho de que los nifios en Xalapa no representaran proble-
mas ambientales graves no quiere decir que no se percaten de ellos, se observa
el sesgo de su preocupacion ambiental relacionada con problemas de manejo de
residuos sélidos, deforestacion y extincion, descritos en los talleres de percepcion
de “Una nube de ideas”

Asimismo, su vision se encamina al “progreso y tecnificacion de la sociedad”. Para

- u {en s ] .
los nifios de las tres escuelas el futuro se represent6 en su mayoria como espacios
que se inclinan hacia la urbanizaciéon, mas edificaciones y la creacién de nuevas
tecnologias, va a haber mucho menos vegetacion ya que sdlo describieron pastos
y arboles, pero no eran areas verdes, salvo algunos paisajes que dibujaron en la
escuela Primero de Mayo.

Un punto para reflexionar, pues esta tendencia apunta a la intensificacion del
trastorno por déficit de naturaleza de Louv (2005); sin embargo, el municipio de
Xalapa tiene las mejores oportunidades de identificarnos con nuestro entorno y
los ecosistemas de la region.

Resultados de talleres piloto de EA y CA

Los talleres presenciales se implementaron como parte de las estrategias de EA
y CA por su naturaleza vivida, es decir, es un aprender haciendo algo en grupo
(Ander, 1991).

La experiencia vivida ayuda a fortalecer actitudes proambientales y a reflexionar
acerca de las actitudes negativas hacia el ambiente, recordemos que la percepcion
es un proceso de interaccion y aprendizaje con el entorno que produce conoci-
miento o experiencia (Durand, 2008).

El taller se evaluo con los principios pedagdgicos para Ander (1991), en este caso
para el ejercicio de fortalecer actitudes proambientales y reflexiones se deben
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cumplir los siguientes requisitos: a) aprender haciendo, b) metodologia participa-
tiva, c) pedagogia de la pregunta (es un ejercicio de reflexion), d) tiende al trabajo
interdisciplinario y al enfoque sistémico, e) implica y exige un trabajo grupal y el
uso de técnicas adecuadas. Ademas de cumplir con los objetivos propios de cada
taller.

En general, el taller “Dibtjame una historieta” fue pertinente para las tres escue-
las, pues dieron a conocer parte de la biodiversidad de Xalapa; no obstante, los
resultados fueron distintos dependiendo de la escuela en donde se realiz6 la apli-
cacion; en algunos casos fortalecera los saberes que ya tienen desde la realidad de
los alumnos y en otros se cumpliria con el principio de conocer haciendo, lo que
promueve la curiosidad por la diversidad del municipio de Xalapa.

El taller ;Disfrazate de vida! es pertinente pues cumple con el principio de apren-
der haciendo y los nifios reaccionan favorablemente al material propuesto, aun-
que es necesario realizar adaptaciones, procurando relacionar a los animales que
correspondan a su entorno, es muy importante que se generen las reflexiones para
que el taller sea mas integral, cuestion que le dara mayor dinamismo.

El taller “Una bola de vida” se realizé debido a la desconexion que tienen los nifios
con la naturaleza. Recordemos la relacionan de los infante con la naturaleza, es a
través parques; ademas, tanto la escuela Manuel Boza como la Leyes de Reforma
no cuentan con la infraestructura adecuada para generar un ambiente mas cerca-
no a la naturaleza y, en el caso de la Primero de Mayo, se puede aprovechar muy
bien la finca ahi ubicada. El objetivo de este taller fue estimular actitudes de respe-
to y conservacion cultivando semillas. Por lo que, en las tres escuelas se generaron
discusiones y cuestionamientos muy diferentes, es un taller que perfectamente se
puede adaptar a cualquier entorno.

El taller “;Qué hago con la basura?” se implementd debido a que el tema de la
“basura” (manejo de residuos solidos) fue una constante en las actividades diag-
ndsticas. Inicié con una explicacion acerca de los residuos sélidos y la forma de
separarlos, posteriormente se realizé una manualidad. No obstante, no se cum-
plié con el principio basico de “aprender haciendo algo”, pues el material no fue
el correcto; es necesario cambiar de manualidad para que sea posible encontrar
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facilmente los materiales y asi, los nifios se entusiasmen en la reutilizacion de re-
siduos solidos. También es necesario crear herramientas llamativas que ayuden a
que sea mas factible la separacion de residuos solidos.

El taller ;Qué le pasa a la tierra?, se evalu6 de manera no favorable, ya que al
presentar imagenes de problemas ambientales, los estudiantes se predisponian a
las respuestas y no hubo una reflexiéon propia de los infantes. De igual forma, el
ultimo taller, {Mil formas de ayudar a la Tierra!, no se pudo evaluar debido a la
falta de tiempo y, por lo tanto, no podemos conocer si es pertinente su aplicaciéon
en cualquiera de las escuelas.

Los talleres presenciales son estrategias que permiten “ensefar haciendo algo’,
siempre y cuando se generen herramientas adecuadas y se adapten a las condi-
ciones de cada lugar. Debe considerarse que en todas las escuelas se obtendran
resultados diferentes, porque las percepciones estan contextualizadas a la realidad
de los nifios.

Diseiio y evaluacion de cuadernillos

Finalmente, una vez seleccionados los talleres, se realizaron los ajustes necesarios
para incluirlos en los cuadernillos, con los temas mencionados anteriormente en
la estrategia metodoldgica. Empero, para cotejar su pertinencia, se evalu6 la acep-
tacion y la comprension de la guia mediante una encuesta en escala de Likert.

En promedio, los alumnos estuvieron de acuerdo con que es un cuadernillo 1la-
mativo desde el titulo, los temas les resultaron interesantes y evidenciaron que
lo pudieron comprender, en su conjunto los colores y las figuras ayudaron a que
fuera didactico.

Sin embargo, los nifios sugirieron que en el cuadernillo de animales les gustaria
conocer mas animales y que en el de contaminacion les gustaria tener mds letras
(se puede interpretar como mas explicaciones), por lo que estos cuadernillos se
mejoraron de acuerdo al cuestionario y las sugerencias que los nifios hicieron.

121

M,

7

on



Educacién Ambiental

Una vez, corregidos los cuadernillos, se entregaron en forma de guia didactica, en
conjunto con los resultados del proyecto en general.

Conclusiones

Las percepciones se establecen segtin el contexto de los nifios que incluyen a las
personas cercanas a ellos, pero también al entorno donde se desenvuelven. Los
espacios significativos son fundamentales dado que proporcionan experiencias,
emocion, accion y lazos sociales, las cuales determinan sus actitudes ambientales
sean éstas positivas o negativas, en consecuencia, también determinardn el mane-
jo de los recursos naturales que las comunidades desarrollen en el futuro.

Por esto, es necesario generar las herramientas de EA y CA adecuadas al contexto
y a las percepciones, ya que dan la oportunidad de dar a “conocer la naturaleza”
y/o de reforzar saberes que los nifios traen consigo intrinsecamente.

La EA es el primer paso de participacion social y la implementacion de la gestion
ambiental para resolver los problemas socio-ambientales y fomentar el manejo
adecuado de los recursos naturales. De tal modo, las comunidades se convierten
en grandes aliadas para crear sociedades sustentables.

Cabe destacar que el desarrollo de la EA en Xalapa se enfrenta a grandes retos,
como la poca infraestructura y la disminucién de recursos econémicos que tienen
las escuelas para realizar actividades relacionadas con el ambiente. Por esto, son
necesarias politicas publicas que coadyuven en la interaccion de las personas con
la naturaleza.

No obstante, para que los procesos de conexion con la naturaleza e infantes sean
favorables, se deben realizar desde una vision incluyente, donde los nifios tengan
“voz” y “voto. Mediante el juego, podemos desarrollar un didlogo de saberes, que
posibilita a los nifios a reflexionar y aprender acerca de la biodiversidad y los
temas ambientales, para que a largo plazo los infantes puedan proponer estrate-
gias de gestion de los recursos naturales, pues seran los proximos tomadores de
decisiones.
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Asimismo, hacer equipo con los nifios no solo se trata de asegurar el resguardo
de los recursos naturales para las futuras generaciones, sino formar ciudadanos
identificados con un bien comuin que busquen crear una equidad planetaria, don-
de todos los seres vivos puedan coexistir armdnicamente.
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Introduccion

La comunicacion es un proceso inherente al ser humano e indispensable para
los proyectos de gestion ambiental, ya que de ella depende que los conocimien-
tos y experiencias se compartan, las ideas surjan y las soluciones colaborativas
cobren forma en situaciones y contextos determinados. La comunicacion de la
informacion ambiental tiene como meta socializar saberes relativos al ambiente,
pero también facilitar la concrecion de propuestas para atender las necesidades de
grupos sociales en este tema.

En el presente capitulo se presenta un proyecto de gestion ambiental derivado
de la maestria en Gestion Ambiental para la Sustentabilidad que ofrece la Uni-
versidad Veracruzana, cuyo principal énfasis fue la atencion a los procesos de
comunicacion en el grupo comunitario ecoturistico denominado “La Mancha en
Movimiento” que opera en la region de La Mancha, en el estado de Veracruz, Mé-
xico. El proyecto de gestion atendié dos propositos fundamentales, primeramente
el fortalecimiento del tejido social del grupo que conforman los ecoguias deno-
minados “La Mancha en Movimiento” y en segundo lugar potenciar la economia
basada en el ecoturismo, mediante una comunicacion eficaz de los servicios que
ofrecen, empleando para ello los mensajes y los medios adecuados.
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Paisajes de La Mancha
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Antecedentes

Los humedales son extensiones de terreno cubiertas de agua, como pantanos, tur-
beras o marismas, ya sean de régimen natural o artificial, permanentes o tempora-
les, estancadas o corrientes, dulces, salobres o saladas. Dentro de los humedales se
consideran también las extensiones de agua marina cuya profundidad no exceda
los seis metros (Secretaria de la Convencion de RAMSAR, 2006). Son espacios
que proveen de innumerables servicios ambientales, pues se consideran entre los
entornos mas productivos del mundo por su capacidad de albergar una gran can-
tidad y variedad de especies vegetales y animales (Secretaria de la Convencién de
RAMSAR, 2014).

Los humedales aportan un amplio abanico de beneficios, entre los que se encuen-
tran las posibilidades de recreacién y turismo (Secretaria de la Convencién de
RAMSAR, 2006). Asimismo, tiene gran importancia para la educacién e investi-
gacion cientifica INECOL A.C. y CONANP, 2015).

Los humedales han sufrido una considerable disminucion, asi como la degrada-
cion de sus propiedades debido a la desecacion deliberada a partir de actividades
agropecuarias y de desarrollos inmobiliarios, o bien, por otro tipo de desarrollos
que taponan la librecirculacion de agua. En México se considera que se ha perdido
el 62.1% de las areas que ocupaban (Landgrave y Moreno, 2011).

Un sitio de gran importancia en el estado de Veracruz es zona de La Mancha,
localizada en la costa central, aunque no es muy extensa, forma parte del corre-
dor de aves rapaces mas grande del planeta, que descansan y se alimentan en los
humedales, en las dunas y selvas que lo rodean (Moreno, 2003. En este lugar se
constituy? el grupo de ecoguias “La Mancha en Movimiento’, quienes desarrollan
una serie de actividades ecoturisticas. Su constitucion derivé de un proyecto pro-
ductivo coordinado por el Instituto de Ecologia, A.C. (Lazos, 2014). En el marco
de la Maestria en Gestion Ambiental para la Sustentabilidad de la Universidad Ve-
racruzana, se desarrollé un proyecto de intervencion para fortalecer las capacida-
des del grupo de ecoturistas en materia de comunicacion y favorecer la viabilidad
economica de las acciones que realizan. A continuacion se presenta la estrategia
de intervencion desarrollada para el proyecto.
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Planteamiento del problema

Para su proteccion, La Mancha ha recibido diferentes categorias de priorizacion,
es Area de Importancia para la Conservacién de las Aves (AICA)' (CONABIO,
2008), forma parte de la Region Marina Prioritaria® Laguna Verde- Anton Lizardo
(CONABIO, 2008) y se localiza dentro del sitio RAMSAR La Mancha y El Llano;
este ultimo, un humedal de importancia internacional, sujeto a lineamientos y
al uso racional (Secretaria de la Convencion de RAMSAR, 2006); asimismo, La
Mancha forma parte de un area privada de conservacion.

Desde su creacidn, el grupo de ecoturismo “La Mancha en Movimiento” ha de-
sarrollado una serie de actividades encaminadas al uso racional y conservacién
de los recursos naturales a través del ecoturismo, con un acercamiento de bajo
impacto con la naturaleza. En su comunidad ubicada en La Mancha, municipio
de Actopan, Veracruz, realizan talleres de educacion ambiental con la finalidad
de crear una cultura de respeto y apreciacion a la naturaleza; al exterior, brindan
servicios ecoturisticos y realizan actividades de convivencia en la naturaleza con
los visitantes (La Mancha en Movimiento, 2010).

Los ecoguias han realizado diferentes acciones en materia de comunicacion, ade-
mas de participar en el Festival de Aves y Humedales tienen presencia en internet a
través de un sitio web (http://www.ecoturismolamancha.com), una pagina en Fa-
cebook (https://www.facebook.com/Ecoturismo-La-Mancha-115554651826022)
y también han participado con exposiciones y en medios de comunicacion a tra-
vés de entrevistas; sin embargo, ante el creciente uso de herramientas digitales
emergentes, es necesario mantenerse vigente, realizar actualizaciones y diversifi-
car contenidos para hacer mas atractiva la informacion.

Cada 4rea o AICA contiene una descripcion técnica que incluye descripcién bidtica y abidtica, un listado
avifaunistico que incluye las especies registradas en la zona, su abundancia (en forma de categorias) y su esta-
cionalidad en el drea.

Areas costeras y ocednicas consideradas prioritarias por su alta diversidad bioldgica, por el uso de sus recursos
A t derad; t Itad dad biol 1 d
y por su falta de conocimiento sobre biodiversidad.
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El ecoturismo lleva un componente educativo implicito presente en todas sus acti-
vidades y servicios: la educacion ambiental (Bdez y Acufia, 2003 en Pifiar, Garcia y
Garcia, 2012). Por esta razon, el trabajo de intervencion se enfocé en la formacion
de capacidades en el uso de herramientas de comunicacion con los ecoguias para
divulgar a la sociedad, principalmente a grupos escolares, la riqueza natural e im-
portancia estratégica de los humedales de La Mancha. Lo anterior para fortalecer
al ecoturismo como actividad econdmica alternativa. Para este fin, se establecie-
ron los siguiente objetivos:

Objetivos

General:

Implementar estrategias de capacitacion con los ecoguias de “La Mancha en Mo-
vimiento” y estrategias de comunicacion, que divulguen la riqueza natural e im-
portancia estratégica de los humedales de La Mancha, Ver. para fortalecer el eco-
turismo como actividad econémica alternativa.

Especificos:
Contribuir en la formacién de los ecoguias de “La Mancha en Movimiento” para
el fortalecimiento de capacidades en el manejo de informacién que les permita
socializarla.

Propiciar la sensibilizacién de la poblacion interesada en los humedales de La
Mancha, a través de una estrategia de comunicacion que incluya aspectos cientifi-
cos y saberes locales para divulgar funciones y valores del drea natural.

Favorecer el posicionamiento de La Mancha como sitio ecoturistico, a fin de for-
talecer al ecoturismo como actividad econdmica alternativa en beneficio de los
ecoguias y la conservacion del area natural.

Estrategia metodologica

El proyecto de intervencién se conformé como un estudio de caso (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2006), ya que el objetivo fue la riqueza, profundidad y ca-
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lidad de la informacién, y no la cantidad ni la estandarizacién. Estuvo integrado
por cuatro etapas: Gabinete, Diagnoéstico, Disefio de estrategias de formacion y
comunicacion y Andlisis e integracion de resultados, que se condujeron de la si-
guiente forma:

Etapa 1. De gabinete

Consistio en la revision documental de los aspectos ambientales, sociales y econo-
micos relacionados con el lugar donde se llevo a cabo el proyecto, sobre los actores
involucrados y los antecedentes. Parte esencial fue identificar la oferta de servicios
ecoturisticos que se ofrecen en los medios de comunicacién, como periddicos de
circulacion local, en medios digitales y en portales institucionales que promocio-
nan actividades de turismo en Veracruz. Aunado a esto, se integr6 un reporte de
visitantes con los registros que los ecoguias mantienen y se cre6 una base de datos
con los correos electrénicos.

Etapa 2. De diagnostico

Incluyé cuatro fases 1) Encuestas a ecoguias; 2) Disefo, validacién y aplicacion
del taller diagnéstico; 3) Disefio, validacion y aplicacion de entrevistas; 4) Anali-
sis del diagnostico. Posterior a un acercamiento con los ecoguias, se concentro la
informacion y se codificé para graficar las respuestas obtenidas, como lo sefiala
Taylor y Bodgan (2010). Se realizé un diagnéstico empleando como herramientas
metodoldgicas: Personalizacion, Mapa de recorrido, ;Qué queremos comunicar?
y Hablemos con fotografias.

Etapa 3. Estrategias de formacion y comunicacion

Las actividades diseniadas para alcanzar el objetivo especifico A: contribuir en la
formacién de los ecoguias de “La Mancha en Movimiento” para el fortalecimiento
de capacidades en el manejo de informacion que les permita socializarla, consis-
tieron en un ciclo de capacitaciones y una carpeta de trabajo con presentaciones
que servira a los ecoguias para futuras consultas. Los temas abordados fueron:
relaciones humanas, comunicacion efectiva, lenguaje universal, medios de comu-
nicacioén, fotografia, Facebook, NaturaLista y actualizacién del sitio web.
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Para alcanzar el objetivo especifico B: propiciar la sensibilizacién de la poblacion
interesada en los humedales de La Mancha, se elabord una estrategia de comuni-
cacion que consider6 aspectos cientificos y saberes locales para divulgar funcio-
nes y valores del area natural.

Estas acciones se eligieron con base en los aspectos ambientales, empresariales
y sociales que los ecoguias expresaron en el Taller Diagndstico. Especificamente
para la actividad “Propuesta de gestion de contenido en pagina de Facebook’, se
seleccionaron fuentes bibliograficas que abordaran temas de la region de La Man-
cha, fotografias del banco de imagenes de los ecoguias y de la autora, asi como
temas ambientales de fuentes oficiales, por ejemplo, CONABIO.

Para la actividad “Videos en canal de YouTube”, se agend6 con los ecoguias el dia
de grabacidn, se editaron y se subieron los videos a la plataforma YouTube. En la
actividad “Perfil NaturaLista” se dio de alta un perfil y un proyecto en la platafor-
ma y periédicamente se agregaban fotografias.

Las actividades enfocadas en alcanzar el objetivo especifico C: favorecer el po-
sicionamiento de La Mancha como sitio ecoturistico, a fin de fortalecer al eco-
turismo como actividad econdémica alternativa en beneficio de los ecoguias y la
conservacion del area natural fueron: Propuesta de reestructuracion del sitio web,
Mailing’', Elaboracién de materiales impresos y Gestion de espacios.

En la actividad “Propuesta de reestructuracion del sitio web’, se trabajo en coordi-
nacion con una comisioén de tres ecoguias integrada por Gerardo Barradas, Mer-
lin Diaz Romero y Enrique Romero. Se tomé como base el menu del sitio web
elaborado en 2010.

En este trabajo de intervencion se consideré importante definir indicadores de
comunicacion para determinar la eficiencia de los procesos que se realizan en el
grupo. A continuacion, se presenta una propuesta de indicadores a considerar en
trabajos de gestién ambiental que se centren en la comunicacion.

1 La campana de mailing se basa en una base de datos, consiste en enviar publicidad de manera masiva por
correo electronico, principalmente un folleto publicitario, con las novedades de su empresa, informacién, pro-

mociones y descuentos.
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Indicadores

Un indicador es una informacién procesada que busca generar una idea acerca
de un fenémeno y su evolucion. Es un conjunto de datos que permite simplificar,
medir, comparar y comunicar informacion, y posibilita visualizar el comporta-
miento de los agentes o de los sistemas (Wautiez, et al., S.f.)

Para este proyecto, se tomé el modelo propuesto de Impulso-Estado-Respuesta
de Esteban et al. (2000) de la Guia de Indicadores Ambientales, para la empre-
sa (IHOBE, 1999) se retomaron los indicadores de formacién y de personal. Se
adapté para registrar el nimero de asistentes a talleres, nimero de responsables
de temas ambientales en la plataforma NaturaLista y en Facebook.

A través de los indicadores de comunicacion externa, las empresas pueden mejo-
rar la comprension de la percepcion que el publico tiene de cuestiones medioam-
bientales, asi como la importancia dada por vecinos, grupos medioambientales,
cientificos, etc. (Sociedad Publica de Gestién Ambiental del Gobierno Vasco
[IHOBE], 1999).

Se adaptaron para reflejar el tipo de publicacion en la plataforma Facebook, por
ejemplo, los nimeros de publicaciones sobre ecosistemas, sobre promocién de
servicios ecoturisticos y la inversiéon en material publicitario en el sitio web o el
numero de tripticos impresos y/o distribuidos.

De la Estrategia Mexicana de Comunicacion, Educacién, Concienciacion y Par-
ticipacion (CECoP, 2010) en humedales 2010-2015, se adaptaron los indicadores
relacionados a las actividades de sensibilizaciéon y posicionamiento (mailing y
gestion de espacios).

Se adaptaron los indicadores de impacto y resultado propuestos por el Gobierno
de Navarra (2011), ya que en los primeros hacen referencia al nimero de apari-
ciones en los medios de comunicacién digitales e impresos, al numero de envios
electrénicos de boletin o e-mail, marketing y al nimero de materiales enviados.
Estos indicadores se utilizaron para contabilizar las acciones en la plataforma Fa-
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cebook. Ejemplo de indicadores de resultado son el nimero de visitas a la pagina
web y a los perfiles sociales.

Etapa 4. Analisis e integracion de informacion.

Para la ultima fase se realizd la integracion del capitulo de resultados, cuya estruc-
tura se conformé de la misma forma que la de estrategia metodoldgica.

Resultados

Publicaciones: se encontré una presencia débil del grupo de ecoguias “La Mancha
en Movimiento” pues las notas periodisticas hacen mas énfasis a los problemas
ambientales en la region, algunas se centran en el festival de aves y muy pocas se
enfocan en los servicios ecoturisticos. Se identificé como area de oportunidad
la seccion de Cultura del Diario de Xalapa y el suplemento cientifico mensual El
Jarocho Cuantico de La Jornada Veracruz, que divulga temas ambientales.

En medios virtuales se encontré un total de 24 notas entre 2014 y 2015, general-
mente relacionadas con el festival de aves y 27 sitios web referencian los servicios
ecoturisticos que se ofertan, algunos de los sitios son: Pronatura Veracruz, Las
paginas verdes, Zona turistica, Issuu, Veraventuras, Paginas Verdes Xalapa, Guia
México e Infored.

Por otro lado, se encontraron 32 videos subidos por los visitantes o las institucio-
nes que realizan eventos en la zona, ya que el grupo no cuenta con canal propio. El
total de visualizaciones es de 32,840 que aunque parece una cifra alta, realmente
no muestra un impacto fuerte en la posible audiencia.

En el sitio web del grupo se observé que tenian en 2015 solo 65 publicaciones y
una baja interaccion con los usuarios, se tiene poca informacién del grupo pro-
piamente, escasa variedad de informacion de interés. Por esto, se sugirié aumen-
tar la cantidad de publicaciones, la relacion con otros sitios y la interacciéon con
los usuarios.
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El registro de visitantes arrojé que los meses de mayo y octubre son los que tienen
mayor afluencia, lo cual coincide con los festivales de Aves y Humedales de la
Mancha, los grupos escolares representan mas del 60% de los visitantes. De esta
manera se considerd que la poblacién objetivo son grupos escolares, por lo que la
estrategia debe tener énfasis en esta poblacion.

Del diagndstico participativo se encontrd que el grupo estd constituido por 21
miembros, 12 de los cuales son activos, de 40 a 50 afos, siendo equitativa la pro-
porcién de hombres y mujeres. Se consideran como una empresa cuyos principa-
les servicios ecoturisticos son llevados a cabo en un sendero interpretativo y en el
bosque de manglar. El grupo manifest6 su interés en recibir mas capacitacion en
cuestiones de comunicacidn directa y a través de medios digitales.

Se implementaron talleres para definir la personalidad de “La Mancha en Mo-
vimiento” como una marca para ofrecer a la poblacion objetivo, que incluyeron
aspectos sobre: relaciones humanas, comunicacion efectiva y lenguaje universal,
medios de comunicacién, fotografia y sobre el uso de Facebook y Naturalista. To-
dos los talleres fueron recibidos con entusiasmo por los miembros del grupo y se
logré que se adentraran mas en el uso de medios de comunicacion digitales y que
mejoraran sus habilidades para comunicacién directa.

En sus primeras 24 publicaciones realizadas de diciembre 2016 a enero de 2017,
lograron un alcance de 13,835 usuarios. Lo cual significa un aumento de la po-
pularidad considerable en poco tiempo, a partir de la informacién que el grupo
puede ofrecer.

Parte de la estrategia de comunicacion fue la grabacion, edicién y publicacion de
videos propios, se creo para ello un canal en Youtube exclusivo para el grupo. Se
produjeron 10 videos con temas como: Campamento El Mangal, Conociendo a
Ignacia, Labor en Educacién ambiental, Los inicios de “La Mancha en Movimien-
to”, “La Mancha en Movimiento” y la Comunidad, Palo Volador, Planta Pionera,
Puertas abiertas en el Campamento el Mangal, Sendero de cuatro ecosistemas,
Sendero hacia la Cruz y Una Vida en Movimiento y Ecoguias de La Mancha, este
ultimo se presento en la Galeria de Arte Contemporaneo de la ciudad de Xalapa,

Ver.
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En elemento mads de la estrategia de comunicacion fue la creacion del perfil en
NaturaLista de los ecoguias, quienes después del curso de fotogratia, pudieron
compartir en esta plataforma sus imdgenes de flora y fauna de la regién, que en
apenas dos meses lograron mas de 870 observaciones.

El sitio web del grupo no cuenta con informacién actualizada y tiene una es-
tructura con navegabilidad deficiente, por lo cual, los ecoguias decidieron una
reestructuracion que reflejara, no solo los servicios que ofrecen sino la experien-
cia técnica y cientifica que han logrado a lo largo de los afos. El redisefio no se
concretd en la practica pues dependen de un proveedor de servicios de internet
que no respondio a las solicitudes del grupo; sin embargo, ellos ahora estan capa-
citados para hacer los cambios pertinentes.

Otro elemento de la estrategia fue el uso de correo electrénico masivo con aque-
llos visitantes que compartieron su informacién para notificarles de eventos y
promociones. También se elaboraron materiales impresos para apoyar la labor
que desarrollan, como por ejemplo, un folleto informativo, soportes publicitarios,
anuncios y un desplegado a manera de infografia.

También se gestiond ante plataformas en linea como TripAdvisor, la publicacion
de anuncios de los servicios que ofrecen y se entregaron 1200 folletos ante la Sub-
direccion de Fomento Turistico del ayuntamiento de Xalapa, Veracruz y de Vera-
cruz, Ver. para ser colocados en los kioscos de informacion ubicados en distintos
puntos de las zonas céntricas. También se envié material digital (cartel y videos)
a la dependencia xalapefia para ser difundido en las redes sociales de esta oficina.

Conclusiones

Se llevaron a cabo 12 acciones que respondieron a tres objetivos especificos, como
resultado de la aplicacion de multiples herramientas: la bisqueda de informacién
sobre el grupo comunitario en medios impresos y virtuales, un taller participati-
vo y una serie de encuestas a los ecoguias, visitantes y entrevistas a informantes
clave. La realizacion de estas acciones permiti6é recuperar una perspectiva clara
del funcionamiento del grupo comunitario, su visién de la importancia ambiental
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del entorno donde se desarrollan y su forma de abordar las expectativas de sus
clientes potenciales.

El fortalecimiento de capacidades en el manejo de informacién que les permita
socializarla se enfocd en cinco temas: relaciones humanas, comunicacion, foto-
grafia, medios de comunicacion y utilizacién de las plataformas NaturaLista y
Facebook. Las actividades mencionadas tuvieron una duraciéon de 43 horas, in-
corporaron un lenguaje claro e incluyente, adecuado a publico al que estaban diri-
gidas. De este punto se desprende la importancia de incluir temas de interés desde
la perspectiva del grupo comunitario en el proyecto de gestion ambiental, pues
de su interés depende el aprendizaje que logren para comunicarse efectivamente
y potenciar asi las posibilidades de la empresa para llegar a més personas. En este
proceso formativo es importante concentrar los esfuerzos de expertos en los te-
mas de interés para lograr un mayor impacto.

El disefio de una estrategia de comunicacion incluyé aspectos cientificos y saberes
locales para divulgar funciones y valores del drea natural, basicamente se enfoco
en diversificar contenido en tres plataformas: Facebook (disefio de 336 mensajes,
con un alcance de 12,835 usuarios en el periodo 17 diciembre de 2016 al 31 de
enero de 2017), YouTube (10 videos elaborados con material original, con 333 vi-
sualizaciones hasta enero de 2017) y NaturaLista (870 observaciones hasta enero
de 2017). Los medios elegidos son lo que resultaron mas adecuados al contexto de
los ecoguias por la facilidad de manejo que presentan, los pueden administrar sin
depender de personas externas, son accesibles en los costos y tienen un poder de
impacto muy amplio.

Un elemento clave en esta época es el internet, ya que ofrece un abanico de posibi-
lidades como medio de divulgacién y promocion; no obstante, para este proyecto,
resulté vital ligar su utilizacion a capacitaciones que permitieran que los propios
ecoguias incrementaran su conocimiento sobre cada plataforma, asi como capa-
citaciones que les permitiera generar sus propios materiales en diversos formatos.

Las acciones para favorecer el posicionamiento fueron: la propuesta de reestructu-
racion del sitio web, envio de 246 correos electronicos, elaboracion e impresion de
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materiales impresos (4000 folletos, cuatro displays, dos estructuras para exterior y
dos stands) y gestion de espacios (perfil en TripAdvisor y 1200 folletos entregados
para ser colocados en kioscos de informacién de Xalapa y el Puerto de Veracruz).
En estas acciones se buscé hacer sinergia con los acciones que los ayuntamientos
de Xalapa y Veracruz realizan para promocionar los sitios turisticos del estado, la
gestion ambiental demanda establecer los vinculos entre actores clave, empresas
e instancias de gobierno para alcanzar los objetivos propuestos y abrir los canales
de colaboracién en proyectos futuros, por lo que los vinculos establecidos en el
proyecto se consideraron favorables para el grupo comunitario.

Es importante destacar que, si bien se logré cumplir los objetivos del proyecto, se
recomienda la realizacion de acciones para que el grupo comunitario siga posicio-
nandose en el sector en beneficio del grupo mismo, pero también del entorno en
que viven, tales acciones pueden ser:

Disponer un presupuesto anual minimo para acciones de promocion, por ejem-
plo, invertir en su pagina de Facebook (ya que tienen mayor conocimiento y con-
fianza en esta plataforma), en la puesta en marcha de la propuesta para sitio web,
generaci(')n de materiales impresos, entre otros.

Una futura linea de investigacion identificada durante este proceso, es hacer un
estudio amplio sobre el perfil de los visitantes, ya que fluctian de acuerdo a la
temporada, esto permitira disefiar estrategias de promocion y atencioén para cada
publico.

Dar seguimiento a la formacién del recurso humano a través de programas anua-
les o semestrales, que fortalezcan las capacidades de los integrantes del grupo y
no un solo lider.

Incursionar en procesos de certificaciéon que permitan realizar mejoras en las ac-
tividades que se llevan a cabo en el campamento (gestion de residuos sélidos,
ahorro de energia eléctrica, tratamiento de aguas residuales, preparacion de ali-
mentos, atencion al cliente) y que a su vez, puedan ser incluidos en sus acciones
de promocién como un valor anadido.
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Ya que el numero de visitantes ha ido en aumento los dltimos anos, se identifica
para una futura linea de investigacion, profundizar en la capacidad de carga de los
senderos y de la mano, fortalecer la reglamentacion para el uso de playas y dunas,
relacionadas a las actividades recreativas.

Para el gestor ambiental participar en un proyecto de esta naturaleza es una expe-
riencia muy valiosa a nivel profesional y personal. La responsabilidad y la cons-
tancia son elementos clave en todo proyecto pues, como en este caso particular,
solo a través de la presencia constante en La Mancha fue posible generar confianza
entre los miembros del grupo; pues refleja el compromiso e interés auténtico con
la puesta en marcha del proyecto.

Se recomienda la realizacion de proyectos de gestion ambiental en el estado de
Veracruz y en el pais en general porque contribuyen al desarrollo social, la con-
servacion y generacion de recursos para beneficio de los grupos comunitarios. La
formacion en gestion ambiental, brinda aprendizajes importantes como la obser-
vacion y el respeto a las realidades donde se llevan a cabo las propuestas, por los
saberes que existen en el grupo comunitario y por la visién de crecimiento que
tienen.
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Pautas de investigacion
socioambiental
para promover la gestion
y conservacion de los rios urhanos

Irene Ortiz Sdnchez
Danu Alberto Fabré Platas

Introduccion

Este documento surge con la intencién de compartir tres momentos relevantes
que permiten dar pautas de investigacion para fortalecer una propuesta de gestion
ambiental para promover con la sociedad organizada la conservacion de los “rios
urbanos”

Partimos de mencionar que los rios urbanos son ecosistemas dindmicos, com-
plejos e integradores que atraviesan las ciudades y por tal motivo se han visto
inmersos en diferentes problemas sociales y ambientales como son alteraciones
en el abastecimiento de agua, pérdidas en cuanto a los servicios ambientales que
brindan y en la calidad paisajista que ofrecen, por mencionar algunos. Es por ello
que se debe seguir trabajando en propuestas que mejoren su situacion.

Para presentar las pautas de investigacion que permiten fortalecer los procesos de
gestion ambiental consideramos como primer momento compartir la experiencia
obtenida durante el desarrollo del proyecto integrador denominado “Educacién
Ambiental y Cultura del Agua. Implementacion de una estrategia en Teocelo, Ve-
racruz’, que se llevo a cabo dentro de la Maestria en Gestion Ambiental para la
Sustentabilidad.
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Como segundo momento es relevante retomar los insumos tedricos que permiten
justificar y considerar los elementos de la gestion ambiental que complementan la
informacion para respaldar la propuesta. Estos insumos permiten abordar y ver
desde diferentes miradas y dimensiones la apropiacion de estos conceptos que
representan ejes de analisis importantes en los procesos generados para la conser-
vacion de rios urbanos.

El tercer y tltimo momento presenta las pautas de investigacion para generar una
propuesta del proceso de gestion para la conservacion de los rios urbanos.

Se considera de suma importancia triangular los momentos presentados que son
la experiencia del proyecto de intervencion y los elementos teéricos para generar
las pautas que fortalezcan procesos de organizacion social y de gestion ambiental
para conservar los rios urbanos y su entorno.

Socializando nuestra experiencia

El primer momento que queremos exponer es la experiencia obtenida durante el
desarrollo del proyecto denominado “Educaciéon Ambiental y Cultura del Agua.
Implementacion de una estrategia en Teocelo, Veracruz” que se llevo a cabo den-
tro de la Maestria en Gestion Ambiental para la Sustentabilidad.

El proyecto serealizé en el municipio de Teocelo, Veracruz, donde se registraban
problemas ambientales y sociales como la contaminacién de manantiales y la es-
casez del vital liquido (Gobierno del Estado de Veracruz, 2013), ademas del doble
consumo de agua de la que realmente necesitaban; dada la poblacién se reque-
rian aproximadamente 33 litros por segundo (I/s) para satisfacer sus necesidades
domésticas; sin embargo, se estimaba que el sistema suministra entre 60 y 70 1/s
(Salomén, 2012).

Por tal motivo se disefid una estrategia de Educaciéon Ambiental (EA) para pro-
mover el uso responsable del agua en hogares y escuelas a través de actividades en
las que se integraron de Pardo (2003) cinco enfoques retomados de la siguiente
manera: Global, se trabajé con diferentes sectores de la poblacion. Integral, en
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los talleres se integraron diferentes actores, factores y temas ambientales que for-
man parte de los problemas relacionados con el agua y su entorno. Preventivo, se
busco sensibilizar e interesar a la poblacién en temas que ayuden a prevenir mas
dafios y deterioros a las fuentes de abastecimiento y al vital liquido. Sistémico, en
la informacion que se proporciond y en las actividades realizadas se incorporaron
a diversos actores y elementos relacionados con el recurso. Construccionista se
busco el desarrollo de los participantes y la construccion de sus propias acciones
para el cuidado del agua (Ortiz Sanchez, 2015).

Para recolectar la informacion de afios pasados, se definieron los perfiles de cada
uno de los informantes clave que nos interesaba entrevistar, de acuerdo con su tra-
yectoria y ocupacion, buscando integrar diferentes voces de sectores instituciona-
les, gubernamentales y de la sociedad civil. Posteriormente, se disefi¢ una entre-
vista semiestructurada que permitiera conocer su percepcion general del agua, las
actividades en las que ha participado para cuidar el recurso y saber como corre el
agua. Para obtener los datos se contemplaron las siguientes preguntas: ;De donde
viene el agua?, ;Por donde pasa?, ;Hacia donde se va?, ;Quiénes la usan?, ;Cémo
la usan? y ;Como la regresan?

Los resultados de las entrevistas para recuperar la microhistoria reflejan que aun
es necesario trabajar en acciones que promuevan e incentiven a la poblacion del
municipio a participar en actividades para cuidar el vital liquido, se debe integrar
a todos los sectores de la poblacion y enfatizar que el agua no viene de la llave si
no de fuentes de abastecimiento que se deben evitar contaminar.

Consideramos que incluir a la poblacién infantil es clave en los proyectos que
busquen promover el cuidado y uso responsable de los recursos naturales y su
entorno; por tal motivo, se disefi¢ el taller “El agua no viene de la llave” que estuvo
dirigido a los alumnos de 1° a 6° de primaria, estos talleres se aplicaron en todas
las escuelas de la cabecera municipal. Para esta etapa también se contd con el
apoyo de los alumnos de la Facultad de Biologia, quienes igualmente disefiaron y
aplicaron una serie de talleres dirigidos a alumnos de 4° 5° y 6° del nivel educativo
basico.
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Por otra parte, todas las actividades de EA se hicieron a través de juegos, dibujos y
dindmicas que permitieron el desarrollo integral y educativo de los nifios, quienes
en su mayoria se mostraron atentos, entusiasmados y participativos. Sin embar-
go, debemos mencionar que en las sesiones observamos que existe un evidente
desconocimiento de los procesos que se deben llevar a cabo para tener acceso al
agua y de las fuentes que abastecen del vital liquido al municipio. Es por ello que
se requiere seguir implementando acciones educativas y de sensibilizacién que
refuercen los temas ambientales. También los maestros deben involucrar a sus
alumnos en actividades recreativas que permitan reconocer su entorno natural
y llevar a cabo proyectos donde se promueva el cuidado del medio ambiente. Es
importante dar seguimiento y reforzar las actividades de EA en los nifos, debido
a que aun faltan muchas cosas por hacer para que la cultura del cuidado del agua
sea permanente en el municipio.

Para socializar saberes sobre la informacion general del agua y las fuentes de abas-
tecimiento del municipio se delimité el publico objetivo al que se le pretendia
compartir la informacién y a través del disefio de infografias, se integré un cua-
dernillo informativo de EA con informacién relevante del agua, la importancia
y cuidado de este recurso natural, sus procesos, entre otros temas. Se diseié una
pagina web individual conocida como micrositio. Estos medios permitiran con-
tinuar intercambiando saberes con todos los sectores de la poblacion, porque a
pesar de ser un tema que escuchamos continuamente, aun falta sensibilizacion
para el cuidado y uso responsable del agua. no obstante, cuentan con elementos
que permiten reflexionar a manera local todo el proceso que implica tener acceso
a este recurso y no solo es cuestion de “abrir la llave”

Este trabajo requirié de diferentes etapas y procesos que permitieron implemen-
tar una estrategia de EA en la cabecera municipal de Teocelo. Cada actividad rea-
lizada tuvo como finalidad contribuir a formar una cultura orientada a cuidar, va-
lorar y hacer un uso responsable del agua. No debemos olvidar que es un recurso
fundamental para todos los seres vivos, por tal motivo es necesario llevar a cabo
acciones para lograr a corto, mediano y largo plazo su cuidado; este proyecto es
una de esas acciones y se considera significativo debido a que permitié socializar
diferentes saberes con los grupos con los que se trabajo, asi como generar proce-
sos de educacion y sensibilizacion.
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Hay que generar acciones para impulsar la participacion de todos los sectores
del municipio para garantizar el éxito en el uso responsable del agua. Se deben
recuperar todas las actividades para promover el cuidado del agua que se han rea-
lizado en cada una de las administraciones y buscar que la sociedad en general se
integre y participe en todas las acciones que fomenten el acceso y la preservacion
del vital liquido en su localidad.

Todas las dreas del Ayuntamiento deben trabajar en conjunto para promover el
cuidado del agua, ya que es un tema que nos compete a todos y solo si realizamos
acciones entre todos los sectores podremos mejorar la situacion del vital liquido.
Es necesario que cada administracion incluya programas para promover el cui-
dado del agua, se requiere que la Direccién de Ecologia, Agua Potable y Salud se
integren para realizar en conjunto las actividades que promuevan la conservacion
del recurso.

Es fundamental seguir implementando acciones de EA que promuevan una cul-
tura permanente del cuidado del agua y su entorno, solo con la suma de nues-
tras acciones y la capacidad de relacionarnos responsablemente con la naturaleza
podremos llegar al desarrollo sustentable para nuestro beneficio y el de futuras
generaciones.

Con este proyecto obtuvimos informacién relevante que permiti6é generar activi-
dades significativas para compartir y recuperar saberes de diferentes voces para
generar acciones de EA que promovieran la importancia del cuidado del agua en
el municipio.

Teorizando saberes
En el segundo momento presentamos los insumos tedricos que consideramos
permiten analizar los elementos de la gestion ambiental, retomando también al-

gunos antecedentes y leyes vigentes que complementan la informacién para ge-
nerar una propuesta.
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Partimos de la pregunta ;Qué es la gestion ambiental? De acuerdo con el Ob-
servatorio Ambiental de Bogota (s.f.) es un proceso orientado a resolver, mitigar
y/o prevenir los problemas ambientales, con el proposito de lograr un desarrollo
sustentable.

El Reglamento de la Ley Marco del Sistema Nacional de Gestién Ambiental, ti-
tulo primero de Disposiciones Generales Articulo 7, la define como un proceso
permanente y continuo, orientado a administrar los intereses, expectativas y re-
cursos relacionados con los objetivos de la Politica Nacional Ambiental y alcanzar
asi, una mejor calidad de vida para la poblacidn, el desarrollo de las actividades
economicas, el mejoramiento del ambiente urbano y rural y la conservaciéon del
patrimonio natural del pais, entre otros.

Las areas normativas y legales que involucran la gestion ambiental son: 1. La Po-
litica Ambiental: Relacionada con la direccién publica y/o privada de los asuntos
ambientales internacionales, regionales, nacionales y locales. 2. Ordenacién del
Territorio: entendida como la distribucién de los usos del territorio de acuerdo
con sus caracteristicas. 3. Evaluacion del Impacto Ambiental: conjunto de accio-
nes que permiten establecer los efectos de proyectos, planes o programas sobre el
medio ambiente y elaborar medidas correctivas, compensatorias y protectoras de
los potenciales efectos adversos. 4. Contaminacion: estudio, control y tratamiento
de los efectos provocados por la adicién de sustancias y formas de energia al me-
dio ambiente. 5. Vida Silvestre: estudio y conservacién de los seres vivos en su me-
dio y de sus relaciones, con el objeto de conservar la biodiversidad. 6. Educacién
Ambiental: cambio de las actitudes del hombre frente a su medio biofisico y hacia
una mejor comprension y solucion de los problemas ambientales. 7. Estudios de
Paisaje: interrelacion de los factores bidticos, estéticos y culturales sobre el medio
ambiente (Observatorio Ambiental de Bogots, s.tf.).

Negrio (s.f.) menciona que el principal objetivo de la gestion ambiental es con-
ciliar las actividades humanas y el medio ambiente, a través de instrumentos que
mejoren el comportamiento del hombre en relacién con la naturaleza.

Finalmente, se considera que la gestion ambiental es todo el proceso que conlle-
va a generar las pautas para conseguir cumplir con el manejo integral de todo el
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sistema ambiental, y es un componente importante en la bisqueda del desarrollo
sustentable.

El desarrollo sustentable es un tema recurrente, con dos palabras que forman un
todo aun parcialmente desconocido, con diversas aceptaciones y distintas pers-
pectivas (Dominguez, 2004). Es uno de los mayores desafios y un planteamiento
que implica la participacion de todos los actores sociales, de todas las disciplinas
y de los diversos ambitos sociales. No obstante, de su pretendida importancia en
el discurso, el concepto no ha derivado en acciones que conduzcan a un cambio
de actitud frente al entorno y en especial hacia los recursos naturales (Vergara, et
al,, 2010).

En el informe de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente
y el Desarrollo, denominado “Nuestro futuro comun” o Informe de Brundtland,
se menciona que el “Desarrollo sustentable satisface las necesidades del presente
sin limitar el potencial para satisfacer las necesidades de las generaciones futuras”
(ONU, 1987).

Es considerable mencionar que el desarrollo sustentable exige a los distintos acto-
res de la sociedad compromisos y responsabilidades basados en la aplicaciéon de
un modelo que incluya los aspectos social, ambiental y econémico, es importante
destacar que no solo se debe de ver privilegiado uno de estos tres sectores que se
encuentran en “Nuestro futuro comun” (ONU, 1992), sino que se deben de abra-
zar e incluir el cuidado del ambiente, el favorecimiento del sector econémico y la
justa distribuciéon de los dividendos, asi como el mejoramiento de la calidad de
vida de la sociedad en general.

Se debe mencionar que, en 1992, en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
el Medio Ambiente y el Desarrollo, de Rio de Janeiro, Brasil, se integr6 la Agenda
21, en donde se reconocié a la educacién como un instrumento para la Gestiéon
Ambiental. La educacion es importante para promover el desarrollo sustentable
y aumentar la capacidad de las poblaciones para abordar cuestiones ambientales
y de desarrollo. La educacion es fundamental para adquirir saberes, valores, acti-
tudes, técnicas y comportamientos ecolégicos y éticos que favorezcan la partici-
pacion publica efectiva en el proceso de adopcion de decisiones. La educacion de
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la que se habla es la EA que dara las bases necesarias para modificar las actitudes
de las personas de manera que tengan la capacidad de evaluar los problemas del
desarrollo sustentable y abordarlos.

La EA adquiere una importancia determinada como instrumento esencial para
promover la participacién del ciudadano en el desarrollo sostenible (Garcia y
Nando, 2000). Es el pilar basico para conseguir una sociedad con una mejor per-
cepcién ambiental y una relacion mas respetuosa con el entorno natural (Rubio,
2000).

La expresion EA se utiliz6 por primera vez en 1948, durante la reunién fundacio-
nal de la Unioén Internacional para la Conservacion de la Naturaleza (UICN). En
1949 la UICN emitié una definicién que ha sido de las primeras utilizadas para
conceptuar la EA, concibiéndola como: “el proceso de reconocer valores y clari-
ficar conceptos en el orden de desarrollar destrezas y actitudes necesarias para
comprender y apreciar las interrelaciones entre el hombre, su cultura y su entorno
biofisico.

Durante el seminario internacional de EA de 1975, se concluye con la aceptacion
de la “Carta de Belgrado”, que la meta de la EA es: “Lograr que la poblacién mun-
dial tenga conciencia del medio ambiente y se interese por él y por sus problemas
conexos y que cuente con los conocimientos, aptitudes, actitudes, motivaciones
y deseos necesarios para trabajar individual y colectivamente en la busqueda de
soluciones a los problemas actuales y para prevenir los que pudieran aparecer en
lo sucesivo.”

Se establece también en este documento que la EA cuenta con una serie de ob-
jetivos: Toma de conciencia. Ayudar a adquirir mayor sensibilidad y conciencia
del medio ambiente y de los problemas. Conocimientos. Ayudar a adquirir una
comprension bésica del medio ambiente. Actitudes. Ayudar a adquirir valores so-
ciales y un profundo interés por el medioambiente que los impulse a participar
activamente en su proteccion y mejoramiento. Aptitudes. Ayudar a adquirir las
aptitudes necesarias para resolver los problemas ambientales. Capacidad de eva-
luacién. Ayudar a evaluar las medidas y los programas de EA en funcion de los
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factores ecoldgicos, politicos, sociales, estéticos y educativos. Participacion. Ayu-
dar a desarrollar sentido de responsabilidad y tomar conciencia de la necesidad de
prestar atencion a los problemas del medio ambiente.

La EA se realiza en diferentes &mbitos como se menciona en la Estrategia Gallega
de EA: EA Formal: practica educativa que tiene una intencionalidad formativa
expresa y se desarrolla en el marco referencial de la educacion formal, EA no
formal: practica educativa con intencionalidad formativa pero que acontece en
el exterior de los sistemas escolares y que no pretende derivar hacia aprendizajes
reconocidos oficialmente. EA informal: practica educativa asistematica, no tiene
una intencionalidad formativa expresa, no esta integrada a ninguna estructura,
programa o proyecto. Puede surgir a partir de cualquier recurso o circunstancia
cotidiana.

La Estrategia Veracruzana de EA (2004), menciona tres enfoques: conservacio-
nista “educar para conservar” tiene una concepcion reduccionista del medio am-
biente y de la problematica ecoldgica, se centra en situaciones como: controlar
la contaminacion y detener otros procesos relacionados con el deterioro de los
recursos naturales. No analiza las causas de la problematica ambiental y trata el
problema de la conservacion al margen de las causas sociales y econdémicas. El
enfoque “educar para concientizar”, busca promover cambios en la conducta, pero
da menos atencion a la necesidad de lograr cambios en las pautas que gobiernan
el modelo de desarrollo. El enfoque “educar para cambiar”, considera la necesidad
de cambiar el actual modelo de desarrollo; promueve la utilizacion racional de los
recursos, plantea el fortalecimiento de identidades culturales, la toma de concien-
cia y el respeto social.

La EA es importante en la transicion hacia un desarrollo sustentable, pues ana-
liza la relacion entre la sociedad y el medio ambiente; reconoce la necesidad de
la participacion de la sociedad para manejar los recursos naturales (Chamorro,
2011). Se revela también como un eficaz instrumento para contribuir a convertir
a los habitantes del planeta en ciudadanos responsables respecto al medio natural,
social y cultural en el que desarrollan su vida y, a la vez, reequilibrar en términos
de equidad las relaciones entre los distintos colectivos humanos (Novo, 1998).
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Y permite generar valores ambientales, para enfrentar la problematica ambiental,
involucrando la participacion activa de las diversas instituciones, grupos y actores
sociales.

La participacion de estos ultimos es fundamental en la construccion de una ciu-
dadania que sea responsable con el ambiente. La ciudadania es esa condicion que
nos permite gozar de derechos politicos y sociales. Siguiendo a Cepeda (2004), el
concepto parte de la premisa bésica, que es una de las caracteristicas de los seres
humanos, vivir en sociedad. Agregando, ademas, que las relaciones humanas son
necesarias para sobrevivir y darle sentido a la existencia. Desde la perspectiva de
otro autor, “La ciudadania ha sido definida modernamente como un status que
garantiza a los individuos iguales derechos y deberes, libertades y restricciones,
poderes y responsabilidades” (Villavicencio, 2007).

Se asiste asi, a que la ciudadania implica ser individuos social y politicamente
responsables, respetando y cumpliendo con las normas establecidas para generar
una ciudad con un ambiente mas agradable. Ser ciudadano debe implicar respetar
los derechos de los demas integrantes de la sociedad; para lograrlo, se debe pensar
en todas las personas con las que compartimos nuestro entorno (Fabre, Ortiz y
Caracas, 2017).

La interrelacion entre sociedad y naturaleza es compleja y permanente; en ella, los
saberes locales juegan un papel determinante (Leff, 2002, como citado en Hersch,
s.t.); El didlogo no es mas que encuentro, reconocimiento del otro, saberse con un
conocimiento y entender que las comunidades son igualmente constructoras del
saber. Va mas alla de la clasificacion de los conocimientos cientificos o populares.
Es la declaraciéon y afirmacién que en el encuentro somos todos constructores
del saber. En el didlogo se reconoce al otro como actor, respetando su caracter de
constructor social (Cordero, s.f.).

El didlogo de saberes constituye un aprendizaje mutuo y busca promover la cons-
truccion social del conocimiento mediante el intercambio de ideas, sentires, ima-
genes, creencias, nociones, conceptos, practicas, historias, deseos, vivencias y
emociones para alcanzar la comprensiéon comun y la plenitud de la vida.
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La conservacion es el mantenimiento o el cuidado que se le da a algo con la clara
mision de mantener, de modo satisfactorio, e intactas, sus cualidades, formas, en-
tre otros aspectos (Definicion ABC, s.f., definicion 1).

Estos son algunos de los insumos teéricos permiten definir elementos necesarios
para poder abordarlos y fortalecen la propuesta planteada. También es importante
considerar y retomar los instrumentos legales y estrategias gubernamentales que
respaldan estos procesos y permiten involucrar a la sociedad, para que se compro-
metan en acciones que permitan conservar el agua, los rios urbanos y su entorno.

Es importante resaltar que la Agenda 21 en su capitulo 18 Proteccion de la calidad
y el suministro de los recursos de agua dulce, se menciona que se debe 1. Promo-
ver planes de utilizacion racional del agua mediante una mayor conciencia publi-
ca, programas de educacion y la imposicion de tarifas de consumo y otros instru-
mentos econémicos. 2. Promover la conservacién del recurso mediante mejores
y mas eficaces planes de aprovechamiento y de reduccién al minimo del derroche
con participacion de todos los usuarios, con el desarrollo, entre otros aspectos, de
mecanismos para ahorrarla. 3. Difundir informacion, asi como directrices opera-
cionales y promover la educacién de los usuarios del agua.

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en el articulo 4° esta-
blece que toda persona tiene derecho a un medio ambiente sano para su desarro-
llo y bienestar. El Estado garantizard el respeto a este derecho. El dafio y deterioro
ambiental generara responsabilidad para quien lo provoque en términos de lo
dispuesto por la ley. Ademas de que toda persona tiene derecho al acceso, dis-
posicién y saneamiento de agua para consumo personal y doméstico en forma
suficiente, salubre, aceptable y asequible. El Estado garantizara este derecho y la
ley definira las bases, apoyos y modalidades para el acceso y uso equitativo y sus-
tentable de los recursos hidricos, estableciendo la participacion de la Federacion,
las entidades federativas y los municipios, asi como de la ciudadania para la con-
secucion de dichos fines.

La Ley de Aguas Nacionales es reglamentaria del Articulo 27 constitucional en
materia de aguas nacionales, tiene por objeto regular la explotacion de aguas su-
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perficiales y del subsuelo, su uso, distribucién y control; asi como la preservacion
de su cantidad y calidad para lograr un desarrollo integral sustentable. Es decir,
que el hombre se beneficie del agua, pero esta se conserve para las generaciones
futuras.

En esta ley dentro del capitulo IV en el Articulo 13 Bis 3; Los Consejos de Cuenca
tendran a su cargo: XVII. Impulsar el uso eficiente y sustentable del agua, y en
forma especifica, impulsar el retso y la recirculacion de las aguas. XVIII. Parti-
cipar en el mejoramiento de la cultura del agua como recurso vital y escaso, con
valor econémico, social y ambiental. En su capitulo V Bis 2, Instituto Mexicano
de Tecnologia del Agua, en el Articulo 14 Bis 3: XIII. Promover la educaciéon y la
cultura en torno al agua que fomente en la sociedad la conciencia de que el liquido
es un bien escaso que requiere del cuidado de su cantidad y calidad, asi como de
su aprovechamiento sustentable y de la mitigacion de sus efectos indeseables.

Titulo tercero, Politica y Programacion Hidricas, capitulo inico; Secciéon Primera
Politica Hidrica Nacional en el Articulo 14 Bis 5. Los principios que sustentan
la politica hidrica nacional son: XX. La participacién informada y responsable
de la sociedad, es la base para la mejor gestion de los recursos hidricos y parti-
cularmente para su conservacion; por tanto, es esencial la EA, especialmente en
materia de agua;

La Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente, establece
en su capitulo III Prevencion y Control de la Contaminacién del Agua y de los
Ecosistemas Acuaticos, Articulo 117.- Para la prevencion y control de la contami-
nacion del agua se consideraran los siguientes criterios: I. La prevencion y control
de la contaminacion del agua, es fundamental para evitar que se reduzca su dispo-
nibilidad y para proteger los ecosistemas del pais; V. La participacion y correspon-
sabilidad de la sociedad es condicién indispensable para evitar la contaminaciéon
del agua.

Lo mencionado anteriormente son algunos de los documentos, leyes y articulos

que pueden contribuir al apoyo, cuidado y uso sustentable del agua. Sin embargo,
para lograr que el recurso se utilice responsablemente es fundamental que exista
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una colaboracién entre tres grupos, que son las autoridades, la sociedad y las ins-
tituciones educativas, solo con la cohesion de todos los sectores y el respaldo de
las leyes se lograra fomentar una cultura permanente del cuidado y uso respon-
sable del recurso.

Generando una propuesta

El tercer y tltimo momento plantea algunos elementos que generen una propues-
ta del proceso de gestion ambiental para la conservacion de los rios urbanos; para
ello, se retoma la experiencia del proyecto que se desarrollé en el municipio de
Teocelo, los elementos tedricos y leyes que dan los insumos necesarios para for-
talecer y justificar los procesos de investigacion-accion que plantean estas pautas
para recuperar elementos y generar acciones que permitan prevenir los problemas
ambientales y sociales que ponen en riesgo los rios urbanos.

Para abordar las dreas normativas y legales que involucran la gestiéon ambiental,
se considera relevante recuperar los procesos de aprendizaje y de gestion que se
generan en los contextos en los que estén involucrados grupos de organizaciéon
social que son un elemento clave en la gestion ambiental para la conservacion de
los rios.

Es en las siguientes lineas que mostramos dos vias posibles de acercamiento: la
microhistoria y la sistematizacion, que se consideran relevantes para recuperar y
sistematizar informacion para fortalecer los procesos de gestion para la conserva-
cion de los rios.

De acuerdo con Gonzilez (s.f.), la microhistoria, se define como la narrativa que
reconstruye la dimension temporal de la materia y contempla cuatro elementos:
espacio, tiempo, sociedad y vicisitudes (Arias, 2006). Mientras que la sistematiza-
cion es definida por Jara (1997) como la interpretacion critica de una o varias ex-
periencias, que, a partir de su ordenamiento y reconstruccion, permiten descubrir
y explicar la légica del proceso vivido, los factores que han intervenido en dicho
proceso, como se han relacionado entre si y por qué lo han hecho de ese modo.
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Estas son las dos vias de acercamiento que consideramos oportunas, debido a que
el proceso microhistorico dara los elementos epistémicos para marcar en la inves-
tigacion y la generacion de propuestas, los momentos de mayor impacto de los
grupos de organizacion social con los que se trabaje, asi como los actores involu-
crados y como llevaron a cabo las acciones para lograr sus objetivos. Igualmente,
la sistematizacién permite recuperar una experiencia y reflexionar criticamen-
te sobre su desarrollo con el objetivo de extraer un aprendizaje (Gonzalez, et al,
2013).

Para nosotros, la sistematizacién no se debe contemplar como un proceso ajeno
a la microhistoria, deben ser dos vias que se complementen para fortalecer los
procesos de recuperacion de informacioén que se busca obtener para generar los
procesos de gestion ambiental. Cabe mencionar que de acuerdo con Jara (s/a),
la sistematizacion establece cincos “tiempos” que tienen, a su vez, algunos mo-
mentos (o elementos) constitutivos, los cuales retomamos a continuacion y los
complementamos con elementos de la microhistoria.

Figura 1.
Cinco tiempos de la sistematizacion (Jara, 1997).

El punto de

Los puntos
de llegada

Las preguntas

iniciales

.

Recuperacion
del proceso
vivido

La reflexion
de fondo

Nota: Tomado de Educacion popular y cambio social en América Latina, por O. Jara, 2010,
Oxford University Press and Community Development Journal.
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Para poder sistematizar el primer tiempo es El punto de partida que requiere: 1.
Haber participado en la experiencia. 2. Tener registros de las experiencias.

No se puede sistematizar lo que no se conoce. Jara (1997), menciona que solo
pueden sistematizar una experiencia, quienes han formado parte de ella y que no
es posible que una persona ajena a la experiencia, pretenda sistematizarla. Esto no
significa que quienes participen en la sistematizaciéon de un proceso lo tengan que
haber vivido directamente o del mismo modo. Partiendo de este tiempo, es nece-
sario tener un antecedente de participacion con la organizacion social para tener
conocimientos y experiencia del proceso que se ha generado con la organizacién
y con algunos de los actores que han estado involucrados. El proceso microhis-
torico permitira recuperar los registros existentes del trabajo que ha realizado la
organizacion y las actividades que se han llevado a cabo para el rescate y conser-
vacion de los rios urbanos.

El segundo tiempo son Las preguntas iniciales, En este tiempo de la sistematiza-
cion se encuentran elementos similares con la microhistoria que se enlistan en la
siguiente tabla:

Tabla 1.
Preguntas iniciales desde enfoques de microhistoria y de sistematizacion

Sistematizacion Microhistoria
b1. ;Para qué queremos sistematizar? :Qué es lo que sabemos sobre el
(Definir el objetivo) tema? Documentacion
b2. ;Qué experiencia(s) queremos sistematizar? :Qué es lo que queremos saber? En el principio de
(Delimitar el objeto a sistematizar) toda historia hay una pregunta, y lo que vamos a

saber depende de lo que preguntamos.
b3. ;Qué aspectos centrales de esas experiencias
nos interesa sistematizar? :Qué es lo que los testimonios pueden aportarnos
(Precisar un eje de sistematizacion) y de qué modo abordar su recogida? Las técnicas

;Qué tipo de testimonios nos interesan para el
trabajo que queremos hacer?
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Estas preguntas son la base sobre la cual se deben trabajar con los grupos de dis-
cusion y que se deben complementar con entrevistas semiestructuradas.

El tercer tiempo es la Recuperacion del proceso vivido, lo que implica 1. Recons-
truir la historia. 2. Ordenar y clasificar la informacion.

Reconstruir la historia implica tener una vision de los principales acontecimien-
tos que han sucedido en el lapso de la experiencia, es indispensable acudir a los
registros de distinto tipo con los que cuenta la organizacién social y revisar todos
los documentos que se han escrito, los cuales deben ser ordenados de manera
cronoldgica.

En la microhistoria, lo importante es el espacio, entendido como el terrufio, lo que
se ve desde un campanario, la region nativa del ser (Gonzalez, s.f. como citado en
Arias, 2006). Por tal motivo, los elementos de la microhistoria permiten fortalecer
este “tiempo’, se debe buscar reconstruir la historia de la organizacion social y en-
marcar las pautas histéricas que marcaron momentos importantes de su proceso
y de cada uno de sus integrantes.

Para recopilar informacion se deben recuperar y revisar diferentes documentos
que permitan conocer los reportes de afios pasados y actuales del area de traba-
jo. Todos los elementos recuperados deben ser complementados con la tradicién
oral, fundamental para la recuperar informacién y rasgos del pasado.

Para llevar a cabo la investigacion es indispensable definir cualitativamente los
perfiles de los informantes clave con los que se pretende trabajar. De acuerdo con
Izquierdo (2015), se debe precisar el tipo de informantes, lugar de estudio y el tipo
de muestreo.

Los informantes son los sujetos, objeto de estudio, las personas que haran parte de
la investigacion. Se debe definir: a) Los criterios de seleccion del lugar de estudio
e informantes. b) El tipo de muestreo y las etapas utilizadas. Es decir, si se tuvo
contacto inicial con uno o con otro y la razén de decidir por uno o por otro. c) El
numero de informantes incluidos en la investigacion. Aqui no importa el nimero,
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sino lo que los informantes tienen para decir. Lo que permite establecer el rigor
metodoldgico es la descripcion de como se llegd a estos informantes.

En esta etapa de la investigacion también se debe definir la diferencia entre el
informante clave e informante general. a) Informante clave: persona que habla del
fendmeno en relacién a todo, que tiene amplio conocimiento en relacion a todo.
b) Informante general: que ve el fenémeno de una manera parcial. Se debe aclarar
los tipos de informantes que se tuvieron (Izquierdo, 2015).

Por tal motivo se deben disefiar y aplicar entrevistas a informantes clave que tie-
nen que seleccionados de acuerdo a criterios que son definidos a continuacion:

Tiempo de participacion en el proceso
Integrantes de la organizacion social

Personas que se han involucrado/participado en el proceso con la organizaciéon
social

A través de qué herramientas y con cuales técnicas

Las entrevistas semiestructuradas son herramientas que se desarrollan a partir de
un guion (a veces denominado guias o pautas) de preguntas abiertas que se rei-
teran a los entrevistados, pero dejando lugar para la libre expresion, que puedan
surgir sin forzarlos a seguir un orden o una lista de preguntas a responder con
categorias predeterminadas (Rivero, s.f.).

Durante la investigacion se debe trabajar en el disefio del guion de entrevistas; las
preguntas se deben estructurar para poder recuperar la experiencia en relacion
con los procesos sociales y ambientales que se han generado, asi como el aprendi-
zaje que ha adquirido y compartido el grupo de trabajo alo largo de su trayectoria.
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El siguiente bosquejo permite visualizar el tipo de datos que se pueden recabar.

Tabla 2.
Resultados de la entrevista Experiencias documentadas
Nombre | Cargo | Ahos Actividades que Vacios que | Propuestas para Mas Archivo Trabajos | Otras
de han desarrollado | han fortalecer su preguntas previos fuentes
trabajo observado | experiencia (Por

definir)

Cada una de las preguntas que se integren permitird recuperar informacion re-
levante que se genera en la construccion de la ciudadania y procesarla desde una
vision critica. La matriz para concentrar la informacion y ordenarla se genera
a partir de categorias analiticas que permitan priorizar y sistematizar los datos
obtenidos.

El cuarto tiempo es La reflexion de fondo: ;por qué paso lo que pasé?, el cual
requiere 1. Analizar, sintetizar e interpretar criticamente el proceso.

Para esta fase uno de los principales instrumentos que se pueden utilizar es una
guia de preguntas que interroguen el proceso de la experiencia (Jara, 1997). Estas
se formularan a partir de una vision critica que permita identificar y analizar los
elementos o factores que han tenido un impacto y han intervenido a lo largo del
proceso.

Para lograr un andlisis y una elaboracién de una propuesta mas profunda, se de-
ben revisar y triangular los documentos y los registros en internet, las bibliotecas,
los documentos personales y los archivos formales e informales para lograr una
interpretacion del significado de estos con credibilidad, autenticidad y represen-
tatividad.

La triangulacion de la informacion recopilada se pretende realizar utilizando los
siguientes elementos: 1. Informacion de todos los archivos consultados. 2. In-
formacion obtenida en las entrevistas. 3. Informacién obtenida mediante otros
instrumentos. Con la triangulacién de la informacion obtenida se procedera al
siguiente tiempo que permitira generar las conclusiones.
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El quinto y ultimo tiempo son Los puntos de llegada, los cuales implican 1. For-
mular conclusiones, 2. Comunicar los aprendizajes. Retomando lo establecido
por Jara (1997), este tiempo es una nueva forma de arribar al punto de partida,
enriquecido con el ordenamiento, reconstruccion e interpretacion critica de la(s)
experiencia(s) sistematizada(s).

En este tiempo, como se estable, se deben formular conclusiones, de acuerdo con
Jara, toda la reflexidn interpretativa, debera dar por resultado la formulacion -lo
mas clara posible- de conclusiones tanto tedricas como practicas. Se debe expresar
las principales respuestas a las preguntas formuladas en la guia de interpretacion
critica. Las conclusiones deberan estar dirigidas a dar respuesta a los objetivos
planteados al inicio de la sistematizacion. Las conclusiones se formularan de ma-
nera critica que permitan analizar detalladamente los resultados obtenidos.

También implica que se deben comunicar los aprendizajes obtenidos durante el
proceso, por lo que es necesario producir algin material que permita compartir
con otras personas lo aprendido. Para ello se debe definir la poblacién objetivo a
quien estard dirigido el material y se hara una evaluacion para identificar cual es
el material adecuado para socializar la informacion. Se debe buscar que los mate-
riales sean accesibles a los actores sociales. Para esta parte conocer algunos datos
sociodemograficos es fundamental para seleccionar el material.

Al finalizar los tiempos mencionados se cumplira con la sistematizaciéon sobre
los procesos generados en la organizacion social, durante su trayectoria, asi como
la recuperacion de los procesos de aprendizaje que han adquirido y compartido.

El proceso de sistematizacion permitira definir algunas estrategias para fortalecer
los procesos de aprendizaje, los cuales se deben diseniar e implementar de acuerdo
con los resultados obtenidos durante la investigacion.

A partir de la informacién obtenida y segtin nuestra experiencia se deben plan-
tear otras vias para fortalecer los procesos para rescatar los rios urbanos, esta via
que se propone son acciones de educaciéon ambiental que permiten mejorar los
procesos de gestion que promuevan el cuidado de los rios. Para ellos planteamos:
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Disefiar material de difusion que fomente el aprendizaje en relacion a los procesos
de gestion de cuencas; el material serd utilizado durante las sesiones de trabajo
que se programen con los diferentes sectores a trabajar.

Se debe buscar que los materiales sean accesibles a los actores sociales, haciendo
una combinacién bien manejada entre el lenguaje cientifico/técnico con el popu-
lar (Reyes y Castro, 2010). Y de acuerdo con Gagné (1976), se deben considerar
las cinco intenciones que orientan la definiciéon de los objetivos de un material
impreso de EA que son: 1. Brindar informacion sobre un tema. 2. Desarrollar
habilidades intelectuales. 3. Desarrollar estrategias cognoscitivas. 4. Promover ac-
titudes. 5. Impulsar destrezas.

Como hemos mencionado, para lograr un mejor proceso de comunicacioén es
importante que la informacién que se desea trasmitir cuente con las siguientes
caracteristicas: 1. Ser adecuada y especializada para cada sector de la poblacién. 2.
Hacer evidente un problema. 3. Promover soluciones a los problemas expuestos.
4. Estar adaptada al ambiente, al contexto cultural de manera local. 5. Evitar la
difusién de informacién general debido a que resulta poco eficaz. 6. Renovar y
proporcionar nuevos conocimientos a la sociedad (Reyes y Castro, 2010).

Se requiere, ademas, fortalecer el aprendizaje de los diferentes sectores de la po-
blacién por tal motivo se plantea:

Realizar talleres de EA dirigidos a todo publico (nifios, jovenes y adultos); se debe
buscar la colaboraciéon de instituciones educativas, ayuntamientos, etc.

Se podria decir que el taller, en la concepciéon metodologica de la educacion es:
un dispositivo de trabajo con grupos, que es limitado en el tiempo y se realiza
con determinados objetivos particulares, permitiendo la activacién de un proceso
pedagégico sustentado en la integracion de teoria y practica, el protagonismo de
los participantes, el didlogo de saberes, y la produccién colectiva de aprendizajes,
operando una transformacién en las personas participantes y en la situacién de
partida (Cano, 2012).
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Realizando un desglose de esta definicion, se podria sefialar que las principales
caracteristicas de la metodologia de taller son las siguientes: 1. Es un dispositivo
de trabajo con grupos. 2. Es limitado en el tiempo. 3. Tiene objetivos especificos.
4. Es un proceso en si mismo: aunque pueda estar inserto en un proceso mayor, es
un proceso que tiene una apertura, un desarrollo y un cierre. 5. Es un espacio que
se caracteriza por la produccion colectiva: los aprendizajes y creaciones se produ-
cen a partir de un didlogo de experiencias y saberes basado en el protagonismo
de los participantes. 6. Busca la generacion de aprendizajes y la transformacion de
una situacion, asi como de los propios participantes: al taller “se entra de una for-
may se sale de otra”. 7. Busca la integracion de teoria y practica. Hay un “aprender
haciendo” y un “hacer aprendiendo” 8. Y en tanto opera una transformacion, se
basa en un trabajo colectivo y dialdgico y procura la integracion de teoria y prac-
tica; el taller es el soporte para el desarrollo de un proceso educativo (Cano, 2012).

Los talleres estaran disefiados de acuerdo con las edades y necesidades de cada
uno de los grupos con los que se trabaje. Deberan promover el coaprendizaje entre
los participantes. Todas las actividades que se lleven a cabo en esta investigacion
estaran disefiadas con un enfoque educativo que permita fomentar el aprendizaje
social de las personas con las que se colabore.

Las pautas metodoldgicas que se plantean se deben ir redisefiando y fortaleciendo
de acuerdo a las demandas de la sociedad civil, asi como las necesidades que se
presenten durante el desarrollo de la investigacion.

Consideramos que la gestién ambiental abarca una serie de pautas y elementos
que permiten generar procesos socioambientales que den soluciones y prevengan
los problemas ambientales existentes, entre ellos la contaminacién y perdida de
los rios que atraviesan las ciudades. Como se mencioné anteriormente, la gestion
ambiental engloba diferentes dreas de abordaje, lo que implica necesario formular
una investigacion detallada que arroje informacion para llevar a cabo este proceso
y promover el cuidado de los rios urbanos. La EA que es un eje central de la ges-
tion permitird reforzar con los diferentes sectores de la sociedad la importancia de
preservar estos sistemas hidricos.
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A través de los distintos momentos y reflexiones que dan vida @
esta obra, se asume a la gestion ambiental para la
sustentabilidad como un proceso que busca el equilibrio entre el
desarrollo social y el ambiente natural.

El libro nos presenta una gama de experiencias y saberes
desarrollados en el marco de la Maestria en Gestion Ambiental
para la Sustentabilidad (MGAS) que ofrece la Universidad
Veracruzana (UV) en México, y que tienen como factor comin
favorecer los procesos de recuperacion o preservacion ambiental,
facilitando en diversos grupos humanos herramientas que les
permitan atender sus necesidades, minimizando el impacto en
el entorno natural, estimulando la construccion de ciudadania y
fortaleciendo la formacion de civilidad.

Sabemos bien que no existe una recefa Gnica para la gestion
ambiental, cada proceso depende de las personas involucradas,
de su contexto, de la capacidad de organizacion, vision,
expectativas, posibilidades y fortalezas que alli se presenten; y
es esta variedad de escenarios y transectos la relatada aqui.



