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Resumen

Esta investigacion tiene como objetivo identificar las barreras que enfrentan las empresas
veracruzanas exportadoras de café en verde al intentar llevar su producto al mercado chino.
El estudio adopta un enfoque cualitativo, basado en la realizacion de entrevistas
semiestructuradas dirigidas a directivos de empresas exportadoras de café en Veracruz. Este
método permite una exploracién profunda de las dinamicas, los desafios y las experiencias
de los actores involucrados en el proceso exportador hacia China. Ademas, se analizan las
percepciones de los participantes respecto a los principales obstaculos que limitan el acceso
a este mercado. Para ello, se emplea una codificacion cualitativa estructurada en cuatro
categorias principales: barreras arancelarias, regulatorias, logisticas y culturales. Los
resultados, proporcionan un panorama claro y fundamentado sobre las condiciones actuales
de la exportacion de café veracruzano a China. Este analisis permite identificar las barreras
y oportunidades de mejora orientadas al fortalecimiento de la presencia de café en el mercado
internacional.

Palabras clave: Exportacion, café en verde, Veracruz, China, barreras.



Capitulo 1. Introductorio

El café es uno de los productos agricolas mas significativos a nivel mundial, tanto por su
importancia econémica como por su relevancia cultural. En México, el café ocupa un lugar
destacado como una de las principales actividades agricolas, con estados como Veracruz
contribuyendo significativamente a su produccion. Veracruz es reconocido por la calidad de
su café, caracterizado por condiciones agroclimaticas Unicas que permiten la produccion de
granos de alta calidad con perfiles de sabor distintivos. Sin embargo, el potencial del café
veracruzano no ha sido plenamente explotado en mercados internacionales emergentes como
China, a pesar de que este ultimo ha mostrado un notable crecimiento en su consumo de café
durante la Gltima década.

China, tradicionalmente asociado al consumo de té, ha experimentado una
transformacion en los habitos de consumo debido al aumento de su clase media y a una
creciente preferencia por productos premium. Segun Statista (2022), el mercado de café en
China generd ingresos superiores a $15 mil millones de ddlares en 2021, con un crecimiento
anual proyectado de 9.63% entre 2022 y 2027. Este crecimiento presenta una oportunidad
Unica para los exportadores de café, particularmente aquellos interesados en introducir
productos diferenciados y de alta calidad como el café veracruzano.

Sin embargo, el acceso a este mercado no estd exento de desafios. Los exportadores
de café veracruzano enfrentan barreras logisticas, regulatorias y culturales que dificultan su
competitividad en China. Comprender estas barreras es fundamental para que las empresas
exportadoras de café veracruzano superen estos obstaculos y aprovechen las oportunidades

que ofrece este mercado emergente.

1.1 Planteamiento del problema

La globalizacion y la apertura de mercados han creado oportunidades significativas para la
exportacion de productos agricolas mexicanos a destinos emergentes como China. En este
contexto, el café veracruzano, conocido por su alta calidad y perfiles sensoriales Unicos,
representa un producto con gran potencial para ingresar y consolidarse en este mercado en
crecimiento. Segun datos recientes, el consumo de café en China ha aumentado
exponencialmente en los ultimos afios, posiciondndose como uno de los mercados mas

dindmicos a nivel mundial (Statista, 2022).



A pesar de este panorama prometedor, los exportadores de café en Veracruz no han
logrado capitalizar plenamente estas oportunidades. Aun no se tiene un entendimiento claro
y sistematico de los factores que limitan el acceso del café veracruzano al mercado chino. Es
necesario identificar cudles son las barreras que enfrentan los actores de la cadena de valor
en el proceso de exportacion, considerando aspectos que podrian influir en la competitividad
del producto en este destino.

Este vacio en el conocimiento sobre las barreras que enfrenta el café veracruzano en
su incursion en el mercado chino limita la capacidad de los exportadores para disefiar
estrategias efectivas. Sin un andlisis detallado y especifico sobre los factores que afectan la
exportacion de café veracruzano a China, es dificil formular propuestas que ayuden a superar
los obstaculos y aprovechar las oportunidades de este mercado. Este problema adquiere
mayor relevancia en el contexto econdémico global actual, donde la diversificacion de
mercados se posiciona como una estrategia esencial para las empresas.

La exportacion de café veracruzano a China presenta una oportunidad estratégica para
posicionar a este producto de alta calidad en uno de los mercados de mayor crecimiento en
el mundo. Sin embargo, para que esta oportunidad se materialice, es esencial identificar y
superar las barreras que enfrentan las empresas exportadoras de café veracruzano, que van
desde obstaculos logisticos hasta diferencias culturales y regulatorias. La competencia
internacional en el mercado del café es cada vez mas fuerte y las empresas veracruzanas
necesitan adaptarse a un entorno globalizado para lograr un acceso efectivo a mercados como
el chino. (Chen y Lu, 2023).

1.2 Preguntas de investigacion

Con el proposito de enmarcar adecuadamente esta investigacion, se formulé una pregunta
general acompafiada de cuatro preguntas especificas. La pregunta general busca abordar el
tema central del estudio, mientras que las preguntas especificas permiten profundizar en
aspectos particulares relacionados con dicho tema. Estas preguntas han sido disefiadas para
guiar el desarrollo de la investigacion, asegurando que se cubran de manera integral los
aspectos clave del problema planteado.

1.2.1 Pregunta general
¢Cuales son las barreras que enfrentan las empresas veracruzanas exportadoras de café en

verde para llevar su producto a China?



1.2.2 Preguntas especificas

e  (Qué dificultades arancelarias y regulatorias enfrentan las empresas exportadoras de
café veracruzano para ingresar al mercado chino?

e (Qué factores logisticos son los principales obstaculos para la exportacion del café
veracruzano hacia China?

e /Como impactan las diferencias culturales en la exportacion de café veracruzano al
mercado chino?

e Cuéles son las barreras y desafios identificados en estudios previos sobre la

exportacion hacia China?

1.3 Justificacion

En el contexto actual de la economia global, caracterizado por la necesidad de diversificar
mercados y reducir la dependencia de destinos tradicionales, resulta fundamental que los
exportadores mexicanos cuenten con informacion precisa sobre las dinamicas especificas del
mercado chino. En este sentido, un anélisis sistematico de las barreras que enfrentan los
exportadores de café veracruzano permitira desarrollar propuestas concretas que se alineen
con las caracteristicas y exigencias de este destino.

El desconocimiento sobre las barreras especificas que enfrentan los exportadores de
café veracruzano en su incursion al mercado chino representa un obstaculo significativo, sin
un analisis detallado y fundamentado, es complejo abordar los factores que limitan la
competitividad del producto, tales como aspectos logisticos, regulatorios y culturales. Estas
barreras afectan la capacidad de las empresas para competir con otros paises productores y
restringen el acceso a un mercado cuyo consumo de café ha mostrado un crecimiento
sostenido en la ultima década (Zhou y Du, 2022).

Adicionalmente, identificar y comprender estas barreras ofrece la posibilidad de
conocer un mercado no tradicional como lo es el chino, fortaleciendo asi el posicionamiento
del café veracruzano como un producto de calidad en el ambito internacional. Este enfoque
puede contribuir a superar las limitaciones actuales y fomentar el aprovechamiento del
creciente interés de los consumidores chinos por productos de alto valor agregado y perfiles
sensoriales distintivos, como los que caracterizan al café de Veracruz. De esta manera, se
abre la puerta para consolidar la presencia del café mexicano en uno de los mercados mas

dindmicos y prometedores del mundo.



Desde una perspectiva académica, este estudio busca aportar conocimiento sobre las
barreras que enfrentan las empresas exportadoras de café en Veracruz, realizando un
panorama integral que ha sido poco explorado en la literatura relacionada con el comercio
internacional de productos agricolas. A pesar de la creciente demanda de café en mercados
emergentes como China, poca literatura realiza un andlisis completo que aborde las
dificultades especificas que enfrentan los exportadores veracruzanos en este contexto. Esta
investigacion, por lo tanto, contribuird a la comprensién de las barreras (arancelarias,
logisticas, culturales) en materia de exportacion de café y puede servir como un referente
para futuras investigaciones que aborden temas similares en otras regiones productoras de
café.

Socialmente, este estudio tiene el potencial de generar un impacto positivo en las
empresas exportadoras de café veracruzano. Estas empresas, que a menudo enfrentan
dificultades como altos costos logisticos, barreras regulatorias y falta de acceso a mercados
internacionales, pueden beneficiarse enormemente al comprender las barreras especificas que
limitan su competitividad en el mercado chino. Superar estos obstaculos puede contribuir a
mejorar la rentabilidad de las empresas exportadoras, asi como fortalecer la posicién de
Veracruz como un actor clave en el comercio global de café, contribuyendo al desarrollo de
nuevas oportunidades de negocio y al posicionamiento del café veracruzano en mercados
internacionales.

Desde un ambito profesional, mi interés en este tema deriva de mi formacion
académica en la licenciatura, donde realicé estudios relacionados con la gestion
medioambiental de una empresa cafetalera. Esta base tedrica, combinada con mi experiencia
laboral en el sector, me ha permitido comprender los retos précticos que enfrentan los
productores y exportadores de café en Veracruz. Mi involucramiento directo con el sector
cafetalero me ha brindado una visién amplia sobre los desafios logisticos y de mercado que
dificultan la exportacién de café veracruzano. Asi, esta investigacién representa una
oportunidad para generar conocimiento Util y aplicar estrategias que ayuden a las empresas
veracruzanas a superar estos desafios, mejorando su competitividad y facilitando su insercion

en mercados internacionales como China.
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1.4 Objetivos
Con el fin de dar respuesta a las preguntas general y especificas de investigacion y obtener
una vision clara de la tematica abordada, se formuld un objetivo general acompafiado de
cuatro objetivos especificos. Estos objetivos funcionan como directrices para la ejecucion
ordenada y detallada del presente estudio.
1.4.1 Objetivo general
Identificar las barreras que enfrentan las empresas veracruzanas exportadoras de café en
verde al llevar su producto al mercado chino.
1.4.2 Objetivos especificos
e Analizar las barreras arancelarias y regulatorias que dificultan la exportacién de café
veracruzano a China.
e Estudiar los factores logisticos que intervienen y afectan la exportacion de café
veracruzano a China.
e  Conocer las barreras culturales que impactan en la exportacion del café veracruzano.
e  Examinar las barreras y desafios previamente identificados en estudios empirico con la

exportacion hacia China.

1.5 Delimitaciones y limitaciones del estudio
La presente investigacion, que busca identificar las barreras enfrentadas por las empresas
exportadoras de café de Veracruz hacia el mercado chino, establece un marco analitico para
identificar los desafios especificos de este contexto. Sin embargo, para garantizar un enfoque
ordenado Yy preciso, es fundamental definir tanto las delimitaciones como las limitaciones del
estudio.

1.5.1 Delimitaciones
Las delimitaciones de esta investigacion se centran en establecer los parametros tematicos,
geograficos, temporales y metodolégicos. En primer lugar, el ambito geogréafico se restringe
al estado de Veracruz, conocido por su produccion de cafeé, al ser el segundo estado productor
a nivel nacional. Este enfoque excluye otras regiones productoras de café en México, como
Chiapas y Oaxaca, para garantizar un analisis enfocado en las dindmicas locales (Martinez-
Torres, 2021).

En cuanto al dmbito tematico, el estudio se concentra en identificar barreras

especificas relacionadas con aspectos econdmicos, legales, culturales y logisticos. No se



consideran obstaculos vinculados a otros mercados o productos agricolas, 1o que permite un
analisis detallado de las condiciones para exportar café de Veracruz a China.

Asimismo, la investigacion se centra exclusivamente en el anélisis del café en su
estado de grano verde, dejando de lado otras presentaciones y formas de procesamiento que
el café puede adoptar. Esta decision se fundamenta en la importancia estratégica del grano
verde dentro del comercio internacional del café, ya que es en esta etapa donde el producto
mantiene su forma mas pura y adaptable, permitiendo que los compradores internacionales
lo procesen de acuerdo con sus preferencias y estandares de calidad, debido a que puede ser
almacenado por mayor tiempo si cuenta con las condiciones correctas. Ademas, el grano
verde representa el principal formato de exportacion en el mercado internacional, incluido el
caso del comercio entre México y China.

También, para garantizar un analisis mas robusto, el estudio se centrard Unicamente
en las empresas exportadoras de café registradas en el Programa de la Industria
Manufacturera, Maquiladora y de Servicios de Exportacion (IMMEX), ya que estas cuentan
con un historial verificable de exportaciones. Esta delimitacion permite asegurar que las
empresas seleccionadas cumplen con los criterios necesarios para responder adecuadamente
al instrumento de investigacion.

Desde una perspectiva metodologica, el enfoque de la investigacion es cualitativo,
basado en entrevistas semiestructuradas a directivos de empresas veracruzanas exportadoras
de café en verde, asi como en el analisis documental de investigaciones empiricas y datos
estadisticos recientes sobre exportaciones. Este disefio permite explorar en profundidad las

percepciones y experiencias de los actores involucrados.

1.5.2 Limitaciones
Las limitaciones de la presente investigacion estan asociadas a factores metodoldgicos,
contextuales y practicos que deben considerarse para la obtencion de informacién y analisis
de los resultados. En primer lugar, el acceso a bases de datos especializadas sobre
exportaciones de café veracruzano hacia China puede ser restringido, lo que dificulta obtener
informacion especifica y confiable. Por un lado, las plataformas existentes no siempre
ofrecen datos actualizados y precisos, y, por otro lado, las empresas exportadoras pueden no
compartir informacion sensible debido a la confidencialidad.

Otro desafio relevante esta relacionado con factores externos que podrian impactar el

contexto del estudio. Las modificaciones en las politicas comerciales internacionales, como

ll
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ajustes en las regulaciones de importacion o la implementacién de nuevas restricciones
arancelarias, podrian alterar de manera significativa las condiciones del mercado durante el
desarrollo de la investigacion. Ademas, la diversidad del mercado chino, marcada por
profundas diferencias culturales y econdmicas entre sus regiones, plantea un reto
considerable para disefiar estrategias efectivas y lograr hallazgos que puedan aplicarse de
manera generalizada (Gao y Zhang, 2022).

Finalmente, las limitaciones de tiempo y recursos financieros pueden restringir el
alcance del analisis, particularmente en lo relacionado con la realizacion de visitas de campo
y el acceso a herramientas y bases de datos especializadas. Estas restricciones resaltan la
importancia de una planificacién rigurosa y una ejecucion eficiente que permitan optimizar
los recursos disponibles y maximizar el impacto de la investigacion.

El establecimiento de delimitaciones y limitaciones claras es fundamental para acotar
el alcance de la investigacion y reconocer los posibles desafios metodol6gicos. Aunque estas
restricciones pueden influir en los resultados, también brindan una oportunidad para plantear
recomendaciones especificas y proponer lineas de investigacion futura. Este enfoque
facilitard un analisis mas preciso de las barreras que enfrentan las empresas exportadoras de
café veracruzano en el mercado chino, lo que puede contribuir al disefio de estrategias que
fortalezcan la competitividad del sector y promuevan su consolidacion en este mercado

estratégico.

1.6 Antecedentes

El presente trabajo de investigacion se centra en identificar las barreras que enfrentan las
empresas exportadoras de café veracruzano durante el proceso de exportacion de este
producto hacia el mercado chino, un tema de creciente relevancia en el contexto del comercio
internacional. Para abordar esta tematica, resulta indispensable analizar los antecedentes que
han sentado las bases tedricas, histdricas y contextuales sobre las barreras y los desafios
especificos que se enfrentan en el contexto exportador. Estos antecedentes proporcionan un
marco de referencia fundamental para la presente investigacion, al aportar hallazgos previos,
estadisticas, conclusiones y datos relevantes que orientan el andlisis actual.

1.6.1 Breve historia de la relacion comercial China - América Latina
La relacion entre China y América Latina tiene raices historicas que se remontan al periodo

colonial, cuando la "Nao de China" desempefio un papel crucial en el intercambio comercial



entre Asia y América. Desde el siglo XVI hasta el siglo XIX, esta ruta maritima conecto
Manila con el puerto de Acapulco, facilitando el comercio de productos como seda, especias,
porcelana y plata. Este intercambio inicial sent6 las bases para los vinculos comerciales que,
siglos mas tarde, se consolidarian con la globalizacion.

En el siglo XX, el establecimiento de relaciones diplomaticas entre China y diversos
paises latinoamericanos marco un avance significativo, aunque los intercambios comerciales
eran limitados. Fue en la década de 1990, con la apertura econdémica de China y la
liberalizacion comercial en América Latina, cuando los lazos comenzaron a fortalecerse. La
entrada de China en la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) en 2001 fue un
catalizador clave, permitiendo una integracion méas profunda en los mercados globales.

Maés tarde, en 2013, China lanzé la Iniciativa de la Franja y la Ruta (BRI, por sus
siglas en inglés), un proyecto global destinado a mejorar la conectividad y la cooperacion
econdmica entre Asia, Europa, Africa y, mas recientemente, América Latina. VVarios paises
de la regiéon han firmado acuerdos para incorporarse a esta iniciativa, buscando atraer
inversiones en infraestructura y fortalecer sus lazos comerciales con el gigante asiatico.

Con ello, se puede observar que la relacion entre la Region y China relacion ha
evolucionado desde sus primeras interacciones durante el periodo colonial hasta convertirse
en un vinculo estratégico en el siglo XXI, caracterizado por un comercio dinamico,
inversiones significativas y la participacion en iniciativas globales como la Franja y la Ruta.
Este desarrollo refleja la importancia histérica de las conexiones comerciales entre ambas
regiones y capacidad para adaptarse y prosperar en un mundo cada vez mas interconectado.
A continuacién, se presentan datos sobre la relacion comercial de América Latina con China.

1.6.2 Relacion comercial China - América Latina.

El comercio entre China y América Latina se caracteriza por un intercambio marcado por la
exportacion de materias primas desde la region hacia China, mientras que el gigante asiatico
provee productos manufacturados a los mercados latinoamericanos. Esta complementariedad
econdmica ha sido la base que sostiene el intercambio comercial entre ambas partes.

En las ultimas dos décadas, la relacion comercial ha registrado un crecimiento
exponencial. En el afio 2000, el comercio bilateral alcanzaba apenas los 12.000 millones de
ddlares, pero para 2023 esta cifra supero los 450.000 millones de dolares. Este dinamismo ha
posicionado a China como el principal socio comercial de varios paises latinoamericanos,
desplazando a actores tradicionales como Estados Unidos. Como sefiala Zottele (2019), "En

Ameérica Latina, China se convirtio en un socio central. En ese contexto, el comercio creci6
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sin contratiempos, principalmente entre los paises cuyas actividades econdémicas pueden
clasificarse como complementarias. La RPCh (Republica Popular China) se ubico en primer
lugar por volumen y cantidad monetaria, desplazando a EE.UU. y a territorios vecinos™ (p.
81).

El fortalecimiento de los vinculos economicos entre China y América Latina ha sido
acompafiado por un incremento significativo en las inversiones chinas en sectores
estratégicos como la mineria, la energia y la infraestructura. Proyectos de gran escala, como
la construccion de carreteras, ferrocarriles y puertos, destacan como evidencia del interés
estratégico de China en asegurar el acceso a recursos naturales fundamentales para su
crecimiento econémico y tecnoldgico.

Cabe destacar que la relacion comercial con cada pais de América Latina presenta
caracteristicas particulares, influenciadas por factores como las condiciones econémicas
locales, la situacion global y la existencia de acuerdos como Tratados de Libre Comercio
(TLC). Estos elementos han moldeado las dindmicas y el desarrollo de las relaciones
bilaterales. A continuacion, se describen brevemente las particularidades de los lazos
comerciales entre China y cada nacién de la region, con base en datos del Banco Mundial
(2023) y UNCTAD. (2021):

o Brasil: es el principal socio comercial de China en la region, con exportaciones
dominadas por soya, mineral de hierro y petréleo. En 2022, el comercio bilateral
alcanzd los 150.000 millones de délares. Ademas, empresas chinas han invertido en
proyectos de energia renovable y tecnologia.

e México: Aungue el comercio es menos equilibrado, China es el segundo mayor socio
comercial de México, con exportaciones concentradas en minerales y electronica.
Recientemente, ha habido un aumento en la cooperacién en tecnologia y manufactura.

e Chile: Primer pais en firmar un Tratado de Libre Comercio (TLC) con China en 2006.
El cobre representa méas del 80% de sus exportaciones al mercado chino. En los
ultimos afos, ha aumentado la exportacion de cerezas y vino.

e Argentina: Exportador de productos agropecuarios, especialmente soya y carne.
Recientemente, ha recibido inversiones chinas para el desarrollo de proyectos de
energia renovable y explotacion de litio. Firmé un acuerdo para participar en la
Iniciativa de la Franja y la Ruta.

« Per0: China es el principal socio comercial del pais y el segundo proveedor de cobre

para el pais asiatico, ademas de exportar oro y zinc. EI comercio bilateral crecid



exponencialmente tras la firma de un TLC en 2009, con un promedio anual de 12.8%.
Los sectores con mayor crecimiento en las exportaciones son la mineria no metalica
y el agropecuario.

Venezuela. Relacion basada en el intercambio de petroleo por financiamiento e
inversion china en infraestructura. China ha jugado un papel clave en el desarrollo de
refinerias y plantas eléctricas.

Panama: Desde el establecimiento de relaciones diplomaticas, Panama se ha
convertido en un punto estratégico para China debido a su canal interoceénico. La
exportacion de productos agroindustriales de Panama a China ha aumentado
significativamente.

Bolivia: con China tiene acuerdos para la extraccion de litio y para la apertura del
mercado chino a la exportacion de productos agropecuarios bolivianos. También,
China es el primer pais del que importa Bolivia.

Colombia: La relacion comercial con China ha mostrado un crecimiento sostenido en
los flujos de exportacion e importaciones. Las exportaciones colombianas a China
incluyeron petréleo crudo, ferroaleaciones y chatarra de cobre, mientras que las
importaciones desde China consistieron en equipos de transmision, computadoras y
generadores eléctricos.

En los dltimos afios, también ha crecido la exportacién de productos como café y
flores.

Costa Rica: EI TLC entre ambos paises ha generado multiples beneficios, como la
entrada del 99,6% de las exportaciones costarricenses al mercado chino sin aranceles,
el fomento de la inversion china en Costa Rica y la posibilidad de que los productores
locales adquieran materias primas chinas a precios competitivos.

Ecuador: EIl vinculo comercial entre Ecuador y China se consolidé con la firma del
Tratado de Libre Comercio (TLC) en 2023, facilitando que el 60% de los productos
ecuatorianos ingresen al mercado chino libres de aranceles. Ecuador exporta
crustaceos, petréleo, madera y sus manufacturas a China.

El Salvador: China ocupa el tercer lugar como destino de las exportaciones
salvadorefias hacia Asia y se posiciona como el segundo mayor proveedor de insumos
y productos terminados para El Salvador. Actualmente, estan en negociaciones para
tener un TLC.
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o Guatemala: A pesar de no tener relaciones diplomaticas formales con China, existe
un comercio creciente, particularmente en productos agricolas como cardamomo y
café.

« Uruguay: Exportador de carne bovina, celulosa y productos lacteos a China. Este pais
ha buscado fortalecer su relacién comercial con el gigante asiatico mediante acuerdos
bilaterales y participacion en eventos comerciales internacionales.

o Paraguay: este pais exporta principalmente cueros curtidos de bovino y equino,
chatarra de cobre y madera aserrada. Paraguay es uno de los principales productores
agricolas de la regién y un proveedor indirecto importante para el mercado chino.

« Honduras: Recientemente establecid relaciones diplomaticas con China. EI comercio
se centra en productos como chatarra de cobre, camisetas, accesorios de energia
eléctrica, camaron y café.

« Nicaragua: Exporta carne bovina, productos del mar y conductores eléctricos. China
ha mostrado interés en invertir en infraestructura en el pais.

o Republica Dominicana: Desde 2018, ha incrementado su comercio con China,
exportando productos como bananos, cacao, minerales, instrumentos médicos,
tabaco, ferroaleaciones, y otros productos.

La relacion entre China y América Latina refleja una compleja red de intereses
econdmicos, inversiones estratégicas y acuerdos bilaterales que han fortalecido los vinculos
entre ambas regiones. Si bien cada pais enfrenta desafios y oportunidades particulares en su
interaccién con el gigante asiatico, la complementariedad econémica y el creciente
intercambio comercial han sido factores clave para consolidar esta alianza en el contexto
global.

En este marco de integracion econdmica creciente, resulta esencial analizar las
especificidades de la relacion comercial entre China y las principales economias
latinoamericanas. Entre ellas, México destaca por su posicion estratégica, su cercania a
Estados Unidos y su papel como uno de los actores econdmicos mas relevantes de la region.
A continuacién, se examinaréa la evolucion de los vinculos comerciales entre China y México,
subrayando datos historicos, contexto actual, asi como los desafios y oportunidades que

presentan.



1.6.3 Historia de la relacion comercial China - México
La relacion comercial entre México y China es un ejemplo de como los lazos internacionales
pueden evolucionar y fortalecerse con el paso del tiempo. Esta relacion no solo se ha basado
en intercambios comerciales, sino también en una cooperacion diplomatica que ha jugado un
papel fundamental en la integracion de ambos paises dentro del escenario global. Desde los
primeros contactos durante la época colonial hasta las dindmicas actuales, esta relacion ha
experimentado transformaciones significativas en el contexto historico, econémico y
geopolitico.

1.6.3.1 La Nao de Chinay el Comercio Colonial
Los primeros intercambios comerciales entre lo que hoy es México y China datan del siglo
XVI, durante la época de la Nueva Espafia. “Desde 1565, a través de la Nao de China,
distintos productos asiaticos ingresaron por el Puerto de Acapulco: seda en sus diferentes
acabados, telas y tejidos, subproductos de algoddn procedentes de la India, loza, perfumes,
especias, muebles, etc.” (Zottele, 2019, p. 18)

En este periodo, la Nao de China, también conocida como Galedn de Manila, recorria
la ruta comercial entre Asia, Espafia y las Américas y estableci6 el primer contacto directo
entre las dos regiones. Esta ruta conectaba Manila en las Filipinas con Acapulco y Veracruz
y permitio el establecimiento de la relacién entre ambos paises, aunque fue limitado y

controlado por las dinamicas coloniales de la época.

1.6.3.2 Tratados de Amistad, Comercio y Navegacion
El siguiente hito en la historia de las relaciones entre México y China ocurri6 a finales del

siglo XIX.
El 14 de diciembre de 1899, Wu Tingfang y Manuel de Aspiroz suscribieron oficialmente en
Washington el Tratado de Amistad, Comercio y Navegacion entre China y México. De esta manera,
los dos paises establecieron formalmente relaciones diplomaticas. En el Tratado se establecia la
clausula de la nacién més favorecida; se nombraria una oficina consular y diplomética en ambos paises.
Barcos comerciales podrian visitar los puertos cada uno. China concedi6 a México la
extraterritorialidad. Después de la firma del Tratado, aumentd notablemente la cantidad de los

emigrantes chinos en México. (Xu, 2007, citado en Zottele y Zottele, 2020, p. 164)

Sin embargo, la ratificacion de estos tratados no se produjo hasta 1972, en donde se
formalizo el establecimiento de relaciones diplomaticas. Mientras tanto, durante este tiempo,
los intercambios comerciales eran principalmente productos como minerales y textiles y se

fomento la migracion hacia nuestro pais (Gonzalez, 2012).
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1.6.3.3 Establecimiento de Relaciones Diplomaticas
El avance mas significativo en la relacion bilateral se produjo en 1972, cuando México y la
Republica Popular China establecieron relaciones diplomaticas. Este acontecimiento
coincidio con el periodo de apertura de China bajo el liderazgo de Deng Xiaoping, quien
promovié reformas econdmicas y politicas que sentaron las bases para la insercion de China
en el comercio internacional. México, por su parte, también estaba en una fase de apertura
econOmica, lo que permitié que ambos paises comenzaran a fortalecer sus lazos comerciales
y diplomaticos. Esta apertura dio lugar a intercambios en areas como educacion, cultura y
comercio, y fue el punto de partida para una colaboracion més formal en décadas posteriores
(Lépez, 2017). Con ello, México se convirtio en el cuarto pais latinoamericano que establecid

relaciones formales con la Republica Popular China.

1.6.3.4 La Asociacion Estratégica y la Asociacion Estratégica Integral
A medida que las relaciones entre ambos paises se desarrollaron, en 2003 se alcanzo un hito
importante con la creacion de la Asociacién Estratégica entre México y China. Este acuerdo
no solo fortalecié el comercio bilateral, sino que también abrié la puerta a una mayor
cooperacidn en areas clave como la tecnologia, la educacion y el medio ambiente. La relacién
alcanzd un nuevo nivel en 2013, cuando ambos paises elevaron su colaboracion a una
Asociacion Estratégica Integral, lo que reflej6 un compromiso aun mas profundo y
multidimensional (Orozco-Plascencia, 2024).

En este marco, esta colaboracién evolucioné significativamente en los ambitos
econdémico, comercial, cultural y politico. Esta asociacion permitié que ambas naciones
exploraran oportunidades de cooperacion mutua. En lo econémico y comercial, el
fortalecimiento de la relacién ha llevado a un crecimiento en los flujos de comercio bilateral,
posicionando a China como el segundo socio comercial de México.

Culturalmente, la relacion ha promovido intercambios educativos, artisticos y
linglisticos, fomentando una mayor comprension mutua a través de iniciativas como la
apertura de Institutos Confucio en México y el impulso de becas para estudiantes mexicanos
en universidades chinas.

En términos politicos, la colaboracion en foros multilaterales como la Organizacion
de las Naciones Unidas (ONU) y la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) ha
consolidado una agenda comun en temas globales, como el cambio climético y el desarrollo
sostenible (Sanchez y Li, 2019).



Cabe destacar que, ambos paises también comparten una vision multilateral y
participan en organismos internacionales como el Foro de Cooperacién Econdmica Asia-
Pacifico, el G-20, el Foro de Cooperacion América Latina-China (CELAC-China) y el Foro
de Cooperacion América Latina - Sudeste Asiatico, lo que contribuye a su cooperacion mas
alla del ambito bilateral (Zhang, 2018).

1.6.3.5 La Iniciativa de la Franja y la Ruta (BRI)
En términos geopoliticos, la Iniciativa de la Franja y la Ruta (BRI, por sus siglas en inglés)
de China ha tenido un impacto significativo en la relacion entre ambos paises. Esta iniciativa,
que busca revivir las antiguas Rutas de la Seda, tiene como objetivo promover la
infraestructura y el comercio entre Asia y Europa, con implicaciones para América Latina.
Aunque Meéxico no es un miembro formal de la BRI, ha habido un aumento en las inversiones
chinas en sectores clave como energias renovables, tecnologia y manufactura; estas
inversiones reflejan una alineacién con los objetivos de la BRI, enfocandose en el desarrollo
de infraestructura sostenible y la promocién del comercio (Zhang, 2018) y, también, ha
mostrado interés en participar en proyectos de infraestructura que conecten el Pacifico con
Asia. La participacion de México en algunos de estos proyectos podria ser clave para mejorar

la conectividad y la cooperacion econdémica en el futuro.

1.6.4 Relacion comercial actual con China
La relacion comercial entre China y México ha experimentado cambios significativos en los
ultimos afios, influenciada por dinamicas internacionales y politicas comerciales especificas.
Actualmente, China se ha posicionado como el segundo socio comercial mas importante de
México, solo por detrds de Estados Unidos, mientras que México es el segundo socio
comercial de China en América Latina, antecedido por Brasil.

En 2022, el comercio bilateral alcanz6 los 100,000 millones de délares, representando
aproximadamente el 10% del comercio exterior total de México. Aunque el déficit comercial
sigue siendo una preocupacion para México debido al alto volumen de importaciones, la
diversificacion de las exportaciones mexicanas a China, incluyendo productos agricolas ha
contribuido a mejorar el balance comercial.

De tal forma que, ambos paises han incrementado sus intercambios comerciales,
aunque con un perfil de intercambio que refleja la especializacién y las fortalezas econémicas
de cada uno. A continuacion, se presenta un analisis de las importaciones y exportaciones de

México y China durante el periodo 2019 - 2023, los productos clave que conforman estos
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flujos y la balanza comercial. Para este analisis, se utilizaron los datos reportados en Trade
Map; sin embargo, se identificaron diferencias en comparacion con las estadisticas de la
General Customs Administration of China, que utiliza a China como pais de referencia, y
UN COMTRADE, que emplea a México como pais de medicién. Estas discrepancias son
relevantes, ya que pueden sesgar las interpretaciones de las investigaciones, por lo que resulta
necesario mostrar ambas estadisticas de fuentes diferentes.

Como menciona Dussel (2005, pag.59), “en la relacion bilateral México-China es
absolutamente imprescindible sobrellevar las dificultades estadisticas, ya que las diferentes
fuentes llevan a conclusiones muy diferentes; existen simplemente diferencias cualitativas
sustanciales si se usan fuentes estadisticas chinas o mexicanas.” Por esta razon, a
continuacion, se presentan los datos de importaciones y exportaciones de ambos paises de
manera separada.

1.6.4.1 Importaciones de China desde México
Las importaciones de China desde México han experimentado una tendencia alcista en los
ultimos afios, consolidandose principalmente en productos clave como minerales,
automotrices, maquinas y combustibles. De 2019 a 2023, el comportamiento de las

importaciones se mostrd de la siguiente manera:
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Figura 1 Evolucién de las importaciones de China desde México 2019 - 2023

Referencia: Los valores son expresados en miles de USD. Elaboracién propia con datos obtenidos
del Centro de Comercio Internacional (2023) con base en estadisticas de General Customs
Administration of China.

Como se puede observar, las importaciones crecieron significativamente de 2019
(14,334.538 miles de USD) a 2021 (19,142.586 miles de USD), lo que refleja un aumento



constante impulsado probablemente por el incremento en la demanda de productos clave
como minerales y bienes manufacturados. Sin embargo, en 2022, las importaciones
disminuyeron a 17,429.580 miles de USD, lo que podria deberse a factores externos como
las disrupciones en las cadenas de suministro globales y el impacto de restricciones
comerciales o ajustes en la demanda. Mientras tanto, en 2023, las importaciones crecieron a
18,793.886 miles de USD, lo que representa un incremento del 8% respecto a 2022. Esto
indica una recuperacion y un fortalecimiento en la relacién comercial entre ambos paises.

Con ello, se muestra que de 2019 a 2023, las importaciones crecieron en 31.1%, lo
que demuestra una expansion significativa a pesar de la caida en 2022. Este aumento puede
atribuirse a mayor demanda de minerales como el cobre, expansion en sectores tecnoldgicos
y automotrices en China, los productos clave como méaquinas eléctricas, minerales y aparatos
de precision son esenciales para la industria tecnolégica y manufacturera en China y las
politicas comerciales y la recuperacién econémica post-pandemia han influido en las
fluctuaciones observadas.

Durante este periodo (2019 — 2023), los productos mayormente importados en China
desde Mexico fueron:

1. Méaquinas, aparatos y material eléctrico, y sus partes; aparatos de grabacion o
reproduccion.

2. Minerales metaliferos, escorias y cenizas.

3. Instrumentos y aparatos de Optica, fotografia o cinematografia, de medida, control o
precision.

4. Vehiculos automoviles, tractores, velocipedos y demas vehiculos terrestres, sus partes

Yy accesorios.

5. Combustibles minerales, aceites minerales y productos de su destilacién; materias
bituminosas.

El crecimiento en las importaciones de estos productos refleja la diversificacion de la
oferta exportable de México, que ha logrado posicionarse en sectores estratégicos para la
economia china, especialmente la automotriz, industrial y energética. No obstante, la balanza
comercial sigue siendo desfavorable para México debido a la magnitud de las importaciones

chinas.
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1.6.3.2 Exportaciones de China a México
Por otro lado, las exportaciones de China a México entre 2019 y 2023 muestra una tendencia
creciente en el valor de los productos exportados, lo cual refleja un fortalecimiento en las

relaciones comerciales entre ambos paises, como se muestra en la Figura 2:
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Figura 2 Evolucién de las exportaciones de China a México 2019- 2023

Nota: Los valores son expresados en miles de USD. Elaboracidon propia con datos obtenidos del
Centro de Comercio Internacional (2023) con base en estadisticas de General Customs
Administration of China.

En 2019, las exportaciones de China a México fueron de 46,382.165 miles de USD.
Este fue un afio relativamente estable para el comercio, con un crecimiento moderado en
comparacion con afios anteriores. El valor de las exportaciones estuvo influenciado por una
combinacion de factores econdémicos y politicos, incluida la guerra comercial entre China 'y
Estados Unidos que afecto el entorno global.

Mientras que, en 2020, las exportaciones de China a México disminuyeron a
44,827.693 millones, lo que representa una caida del 3.3% en comparacion con 2019. Este
descenso puede explicarse principalmente por los efectos de la pandemia de COVID-19, que
afecto tanto la produccion como el consumo a nivel global. Las interrupciones en las cadenas
de suministro y la reduccién en la demanda global contribuyeron a esta disminucion.

El siguiente afio, en 2021, se observo una recuperacion significativa, con un aumento
del 50.6% respecto a 2020. El valor de las exportaciones alcanzo los 67,440.744 millones.
Este repunte se debe a la reactivacion economica mundial post-pandemia, especialmente en
sectores como la manufactura, tecnologia y productos electrénicos, areas donde China tiene

una fuerte presencia en el mercado internacional. También, México experimentd una



recuperacion econdmica que favorecié el comercio con China. Las exportaciones
continuaron su tendencia alcista en 2022, alcanzando los 77,534.944 millones, lo que
representa un aumento del 15% respecto al afio anterior. Este crecimiento puede atribuirse a
la consolidacidn de la recuperacion econdémica y a una mayor demanda de productos chinos
en México, especialmente en sectores industriales y tecnol6gicos.

De la misma manera, en 2023, las exportaciones de China a México alcanzaron los
81,500.781 millones, con un incremento del 5.1% respecto a 2022. A pesar de la
incertidumbre econdmica global, China sigue siendo un socio comercial clave para México.
Las exportaciones contintan creciendo, impulsadas por el aumento de la demanda de
productos electronicos, maquinaria, equipos industriales y otros bienes de consumo.

Cabe destacar que, desde 2021, las exportaciones de China a México han mostrado
un crecimiento sostenido, con incrementos significativos en 2021 y 2022. Esto refleja la
recuperacion econdmica tras la pandemia y la creciente demanda de productos
manufacturados por China. Aungue la pandemia de COVID-19 afectd negativamente el
comercio en 2020, el comercio entre China y México se recuperé rdpidamente.

Dentro de los productos registrados con mayor exportacion de China a México se
encuentran:

1. Maquinas, aparatos y material eléctrico, y sus partes; aparatos de grabacién o
reproduccion.

2. Reactores nucleares, calderas, maquinas, aparatos y artefactos mecanicos; partes de
estas maquinas.

3. Vehiculos automoviles, tractores, velocipedos y demas vehiculos terrestres, sus partes

Yy accesorios.

4. Plastico y sus manufacturas.
5. Juguetes, juegos y articulos deportivos.

Con base en la informacion mostrada en Trade Map, las exportaciones chinas hacia
México se concentran principalmente en productos de consumo masivo y maquinaria, lo que
refleja el modelo de produccién industrial de China, orientado hacia la manufactura a gran
escala. La competitividad de los productos chinos en términos de costos ha hecho que México

dependa significativamente de estas importaciones.
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1.6.3.3 Importaciones de México desde China
Las importaciones de China a México han mostrado una tendencia creciente, con una ligera
desaceleracion en 2023. El valor de las importaciones crecié significativamente de 2019 a
2021, y aunque se mantuvo alto en 2022, se observo una disminucion en 2023. A
continuacion, se muestra este analisis:
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Figura 3 Evolucion de las importaciones de México desde China 2019 - 2023
Nota: Los valores son expresados en miles de USD. Elaboracidn propia con datos obtenidos del
Centro de Comercio Internacional (2023) con base en estadisticas de UN COMTRADE.

En 2020, el valor de las importaciones cayé un 11.5% en comparacion con 2019 (de
83,030.832 a 73,505.513 miles de USD). Esta caida puede atribuirse al impacto de la
pandemia de COVID-19, que afectd la demanda y la produccién global.

En 2021, las importaciones aumentaron un 37.7% (de 73,505.513 a 101,020.781
miles de USD). Este aumento se debe en gran parte a la recuperacion econdémica global tras
la pandemia, la reactivacion de las cadenas de suministro y el aumento de la demanda en
diversos sectores. De esta manera, el valor de las importaciones continud su crecimiento,
alcanzando un aumento del 17.6% (de 101,020.78 a 118,693.556 miles de USD). Esto refleja
una tendencia positiva, impulsada por la demanda de productos tecnol6gicos, manufacturas
y componentes de maquinaria provenientes de China.

Mientras que, en 2023, las importaciones de China a México experimentaron una leve
disminucion de aproximadamente un 3.8% (de 118,693.556 a 114,187.898 miles de USD).

Este retroceso podria estar relacionado con varios factores, como la desaceleracion



econdmica global, los cambios en la politica econdémica de China o la incertidumbre en las
cadenas de suministro internacionales.

Dentro de los productos que se importaron mayormente de China a México durante
el periodo 2019 — 2023, se encuentran:

1. Maquinas, aparatos y material eléctrico, y sus partes.
2. Reactores nucleares, calderas, maquinas, aparatos y artefactos mecanicos.
3. Vehiculos automoviles, tractores, velocipedos y demas vehiculos terrestres, sus partes

Yy accesorios.

4. Materias no especificadas en otra parte:
5. Plastico y sus manufacturas.

Estas importaciones reflejan la creciente dependencia de México en productos
manufacturados y tecnologia de origen chino, particularmente en el sector de la electrénica
y la automotriz, donde China tiene una ventaja competitiva considerable.

1.6.3.4 Exportaciones de México a China

Por otro lado, las exportaciones de México hacia China también han mostrado un
incremento, aunque con una concentracion mas marcada en algunos sectores clave, como se

muestra en la Figura 4:
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Figura 4 Evolucion de las exportaciones de México a China 2019 - 2023
Nota: Los valores son expresados en miles de USD. Elaboracion propia con datos obtenidos del
Centro de Comercio Internacional (2023) con base en estadisticas de UN COMTRADE.

Las exportaciones de México a China experimentaron un crecimiento continuo entre

2019 y 2022. Durante este periodo, el valor de las exportaciones aumento de 6,911.310 miles
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de USD en 2019 a 10,803.72 miles de USD en 2022, lo que representa un incremento del
56.5% en tres afos. Este crecimiento puede atribuirse a diversos factores, como el
fortalecimiento de la relacion comercial entre ambos paises, la diversificacion de los
productos exportados y la mejora de la competitividad de los sectores productivos mexicanos
en el mercado chino.

En 2020, el valor de las exportaciones aumento de 6,911.310 a 7,787.692 miles de
USD, lo que representa un crecimiento del 12.7% en comparacion con 2019. A pesar de la
pandemia de COVID-19, las exportaciones de México a China se mantuvieron positivas, lo
que refleja una demanda estable de productos mexicanos en China.

En 2022, México alcanzé un méaximo historico en exportaciones a China con
10,803.72 miles de USD. Mientras que, en 2023, se observd una disminucion en las
exportaciones a China, que cayeron a 9,151.45 miles de USD, lo que representa una caida
del 15.3% en comparacion con 2022. Esta disminucion podria deberse a varios factores como
la desaceleracion de la economia mundial, la relocalizacion de la cadena de suministro, la
competencia internacional, las politicas de internacionalizacién de México, la integracion en
acuerdos comerciales como el T-MEC.

1. Minerales metaliferos, escorias y cenizas.
2. Vehiculos automdviles, tractores, velocipedos y demas vehiculos terrestres, sus partes

Yy accesorios.

3. Maquinas, aparatos y material eléctrico, y sus partes; aparatos de grabacion o
reproduccion.

4. Reactores nucleares, calderas, maquinas, aparatos y artefactos mecanicos; partes de
estas maquinas.

5. Cobre y sus manufacturas.

Las exportaciones mexicanas a China estan dominadas por productos de alto valor
agregado y materias primas estratégicas, lo que refleja la complementariedad econémica
entre ambos paises. Este portafolio diversificado posiciona a México como un socio relevante
para China, aunque la competencia global exige continuar mejorando la competitividad y
explorando oportunidades de diversificacion comercial.

Sin embargo, la balanza comercial entre México y China ha sido desfavorable para
México, registrando un deficit comercial significativo. En 2023, el déficit alcanzo los -

105.036.452 miles de délares (Centro de Comercio Internacional, 2023), debido a que las



importaciones desde China superaron las exportaciones mexicanas hacia ese pais. Este déficit
se ha mantenido en tendencia durante los ultimos afios, 1o que refleja el alto volumen de
importaciones chinas en comparacion con las exportaciones mexicanas.

El déficit comercial con China ha generado inquietudes en cuanto a la competitividad
de las exportaciones mexicanas y su capacidad para reducir este desequilibrio comercial, el
cual plantea retos para la economia, pero también presenta oportunidades para fortalecer
sectores como la mineria, la agroindustria y la industria automotriz. Entre estas areas, la
agroindustria destaca como un sector estratégico, particularmente en lo referente al café, un
producto que ha ganado popularidad en el mercado chino debido a la creciente demanda por
productos de alta calidad y especialidad.

Para enfrentar este desafio y aprovechar las oportunidades que ofrece el mercado
chino, es fundamental comprender el contexto comercial actual del café. En el siguiente
capitulo se analizara este escenario, examinando las dindmicas econdmicas, las tendencias
de consumo y las caracteristicas que pueden posicionar al café mexicano como un producto

competitivo en este mercado global emergente.

1.6.5 Contexto comercial actual del café
El café ha sido uno de los productos mas comerciados en el mundo durante siglos, jugando
un papel fundamental en las economias de los paises productores. Su historia como
mercancia internacional comenzd en el siglo XVI, cuando los comerciantes europeos
comenzaron a exportarlo desde las regiones tropicales de América y Africa hacia los
mercados de Europa y América del Norte. Actualmente, el café es el segundo producto mas
comercializado a nivel global, después del petréleo, y su produccion involucra a mas de 70
paises productores (OIC, 2023). En términos econémicos, la industria del café genera miles
de millones de délares cada afio, beneficiando tanto a grandes corporaciones como a millones
de pequerfios productores. En este sentido, para efectos de esta investigacion, resulta esencial
describir las generalidades del café en verde, el contexto internacional, nacional y estatal del
mismo, tematicas que se aborda en los siguientes apartados.

1.6.5.1 Contexto internacional
La importancia econdémica del café en el mercado global se refleja en su contribucion a las
economias de los paises productores, donde representa una fuente crucial de ingresos y
empleo. Segun la Organizacion Internacional del Café (OIC), este producto se comercializa

en mas de 200 mercados, y en muchos paises productores, como Brasil, Vietnam, Colombia
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y México, el café es un pilar de la economia agricola (OIC, 2023). Ademas, el consumo de
café ha aumentado significativamente en mercados emergentes, como China, lo que presenta
nuevas oportunidades para los productores de café de paises como México.

Respecto de la dinamica de exportacion e importacion de café, su comercio esta
dominado por paises productores de América Latina, Africa y Asia, siendo Brasil y Vietnam
los mayores exportadores del mundo. En términos de importacion, paises desarrollados como
Estados Unidos, Alemania y Japdn han sido tradicionalmente los principales consumidores.
Sin embargo, la tendencia estd cambiando, con un aumento significativo en el consumo de
café en paises asiaticos, particularmente en China. Esto ha abierto nuevas oportunidades de
exportacion para paises productores como México, que buscan diversificar sus mercados mas
alla de Europa y América del Norte (FAO, 2020).

Cada dia, se consumen aproximadamente 2,000 millones de tazas de café a nivel
mundial, y Brasil y Vietnam concentran casi la mitad de la produccién y comercializacion
global del café verde (FAO, 2022). Este fendmeno ocurre principalmente en los paises
ubicados en el cinturon del café, “se concentran en las zonas cercanas a la linea ecuatorial,
ampliamente distribuidas en Centroamérica y América del Sur, Africa, Asia y Oceania,
regones que estan localizadas dentro del Tropico de Cancer y de Capricornio” (Palacio, 2018,
P.14)

Para efectos de este estudio, se examinara el panorama exportador del café verde en
su contexto global. Basandose en la informacion proporcionada por el Centro de Comercio
Internacional (2023), se analizard especificamente el producto identificado como 090111:
Café sin tostar ni descafeinar. En la Tabla 1, se presentan datos de los 20 principales paises
exportadores de este grano a nivel mundial:

Tabla 1 Exportacién de café verde a nivel internacional en 2023

Vil o] qua_de Participacion
L crecimiento en las
# Pais exporta'do - e en | el un!tarlo anual en valor | exportaciones
2023 (miles de 2023 (en (USD/unidad) dial
USD) toneladas) entre 2019- mundiales
2023 (%) (%)
1 Brasil 7315354 2116566 3456 16 28,4
2 Vietnam 2977955 789432 3772 11 11,6
3 Colombia 2791950 575804 4849 9 10,8
4 Honduras 1477446 340593 4338 12 57
5 Etiopia 1218162 234881 5186 16 4,7




valor Cantidad Ta}sa_de Participacion
4 Pais exporta_do en | exportadaen | Valor un@tario arcmzzcll(r:::?/rz]atl?)r exptfrr]taltiisones
2023L§Smsl)e B ek tggg; ((g;) (WEDAL e entre 2019- mundiales

2023 (%) (%)

6 Uganda 950623 368721 2578 23 3,7

7 Guatemala 945901 181944 5199 13 3,7

8 Indonesia 915920 276302 3315 4 3,6

9 Bélgica 913493 215581 4237 17 3,5

10 Per( 827514 204547 4046 13 3,2

11 India 741734 231874 3199 14 2,9

12 Alemania 734104 174835 4199 13 2,9

13 Nicaragua 607054 139511 4351 11 2,4

14 Costa Rica 346963 60263 5757 6 1,3

15 México 302803 60623 4995 16 1,2

16 | Paises Bajos 294963 75881 3887 47 1,1

Estados Unidos
17 de América 283715 56260 5043 27 11
18 Kenia 247955 48690 5093 9 1
Papla Nueva
19 Guinea 227272 58992 3853 24 0,9
Republica
Unida de
20 Tanzania 226783 83798 2706 10 0,9

Nota: Los datos muestran la dindmica de exportacion de café verde en 2023 nivel mundial con
calculos basados en estadisticas de UN COMTRADE. Adaptado de Lista de los paises exportadores
para el producto seleccionado en 2023. Producto : 090111 Café sin tostar ni descafeinar, por Centro
de Comercio Internacional, 2023, Trade Map https://www.trademap.org/. Copyright 1999-2019.

Como se puede observar, las exportaciones globales reflejan un panorama dinamico
y diverso, donde las economias emergentes y consolidadas compiten en un mercado
altamente competitivo. Brasil se posiciona en primer lugar, con un valor exportado de
7,315,354 miles de USD, lo que representa el 28.4% de las exportaciones mundiales. Su
impresionante volumen exportado de 2,116,566 toneladas y un crecimiento anual del 16%
destacan su capacidad para mantener una posicion dominante, combinando escala y

consistencia. Aungue su valor unitario de 3,456 USD por unidad es mas bajo que el de otros
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paises, su enfoque en volimenes masivos le asegura una participacion sélida en el mercado
global.

En segundo lugar, Vietnam sobresale con un valor exportado de 2,977,955 miles de
USD vy una participacion del 11.6%. Su crecimiento anual del 11% y un valor unitario de
3,772 USD por unidad muestran una estrategia equilibrada entre calidad y cantidad. Le sigue
de cerca Colombia, con 2,791,950 miles de USD y una participacion del 10.8%, destacandose
por su valor unitario de 4,849 USD por unidad, el cual es uno de los més altos entre los
principales exportadores. Este enfoque en productos de mayor valor agregado subraya el
potencial de Colombia para consolidarse como un proveedor de nicho en el mercado
internacional.

En el caso de las economias emergentes, paises como Uganda y Paplda Nueva Guinea
han mostrado tasas de crecimiento notables, del 23% y 24%, respectivamente. Uganda, con
un valor exportado de 950,623 miles de USD, mantiene un valor unitario mas bajo (2,578
USD por unidad) debido a su enfoque en grandes voliumenes. Por otro lado, Papia Nueva
Guinea, con un valor exportado mas modesto de 227,272 miles de USD, se distingue por un
crecimiento acelerado, evidenciando su potencial como actor relevante en el futuro. Etiopia,
con un crecimiento del 16%, mantiene un valor unitario destacado de 5,186 USD por unidad,
lo que refuerza su reputacion como proveedor de productos de alta calidad.

En cuanto a México, ocupa el lugar 15, con un valor exportado de 302,803 miles de
USD, lo que representa el 1.2% de las exportaciones mundiales. Aunque su volumen
exportado de 60,623 toneladas es bajo en comparacion con los lideres globales, su valor
unitario de 4,995 USD por unidad lo posiciona como un competidor en términos de calidad
y valor agregado. Este valor es superior al de otros paises como Indonesia (3,315 USD por
unidad) e India (3,199 USD por unidad), lo que sugiere un enfoque en productos
diferenciados. México también registra una tasa de crecimiento anual del 16%, equivalente
a la de Brasil y Etiopia, lo que indica un progreso sostenido y un potencial para incrementar
su participacion en el mercado global.

A nivel regional, México se encuentra detras de otras economias latinoamericanas
como Colombia, Honduras y Guatemala, que registran mayores valores exportados y
volimenes mas altos. No obstante, supera a paises como Nicaragua y Costa Rica, lo que
refleja una posicion intermedia dentro de América Latina. Su crecimiento sostenido, junto

con un valor unitario competitivo, sugiere que México tiene el potencial para mejorar su



posicién en el ranking global, siempre y cuando aborde desafios como la diversificacién de
mercados y el aumento de su escala productiva.

Con ello, las exportaciones globales muestran un equilibrio entre economias
consolidadas y emergentes. Mientras Brasil lidera con una estrategia basada en grandes
volimenes, paises como Etiopia, Guatemala y Costa Rica destacan por su apuesta en
productos de mayor calidad. México, aunque modesto en su participacion global, tiene el
potencial para aumentar su relevancia si logra capitalizar su crecimiento actual, mejorar su
infraestructura comercial y diversificar su oferta exportable hacia nuevos mercados. Con
estos esfuerzos, podria posicionarse como un actor mas influyente en los proximos afios.

De manera general, la demanda de café ha crecido constantemente desde los afios
noventa, con un aumento anual del 2% al 2.5%, impulsado por la urbanizacion vy el
crecimiento del poder adquisitivo en regiones emergentes (World Coffee Research, 2023).
Este auge ha resultado en un incremento del 75% en la produccion de café en las ultimas tres
décadas, convirtiendo a los paises productores en exportadores netos, especialmente hacia
Europa y América del Norte.

El café es uno de los productos agricolas mas comercializados a nivel mundial, “las
dos principales especies de café cultivadas a escala mundial son Coffea arabica y Coffea
canephora var. Robusta” (Mora-Delgado, Gomez, Rodriguez, 2019, p. 11), con una
produccion anual que supera los 170 millones de sacos de 60 kilogramos, segun la
Organizacidn Internacional del Café (2023). Brasil, Vietnam, Colombia, Honduras y Etiopia
lideran las exportaciones, contribuyendo con mas del 60% del mercado global. Las
tendencias actuales muestran un aumento en la demanda de café de especialidad y
sustentable, particularmente en mercados emergentes como Asia, donde el café esta ganando
popularidad frente al té.

En sintesis, las dindmicas del comercio global de café reflejan un mercado en
constante transformacién, impulsado por el crecimiento sostenido de la demanda, la
diversificacion de los paises exportadores y el auge de productos de alta calidad y
sustentables. Este entorno presenta tanto oportunidades como desafios para los principales
actores, incluidos aquellos con menor participacion, como México. Para comprender mejor
este escenario, es fundamental analizar el contexto nacional, explorando las particularidades
de la produccidn, exportacion y competitividad del café mexicano, que sera abordado en el

siguiente apartado.
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1.6.5.2 Contexto nacional
Respecto del escenario en México, “en 1790 el cafe llego de las Antillas, convirtiéndose en
un producto agricola aceptado por los habitantes de las regiones montafiosas, pero cuando se
intensifico su produccion y transformacion llego a exportarse hasta en 1802” (Cruz, 2023,
p.18). Inicialmente cultivado en los estados del sureste, como Chiapas y Veracruz, su
produccién se expandio rapidamente gracias a las condiciones climaticas y geograficas
favorables. Durante el siglo X1X, el café se consolidé como un cultivo comercial importante,
impulsado por el auge de las exportaciones hacia Europa y Estados Unidos (ICO, 2022). La
produccion cafetalera en México ha estado marcada por altibajos debido a factores como
fluctuaciones de precios internacionales, reformas agrarias y cambios en la estructura del
mercado.

En la actualidad, México es reconocido como el principal productor de café organico
a nivel mundial y ocupa el décimo lugar entre los mayores productores de café, con una
produccién anual que ronda los 3.9 millones de sacos de 60 kilogramos (FAO, 2023). Esta
cifra, aunque significativa, se encuentra por debajo de los principales productores como
Brasil, que lidera con mas de 60 millones de sacos anuales, y Vietnam, con aproximadamente
30 millones. Sin embargo, el enfoque de México en la produccion de café de especialidad y
organico le permite destacar en nichos de mercado de alto valor.

“En México hay establecidas 699,506 ha de café, distribuidas en 14 estados”
(SEDARPA,2024, p. 15). Las regiones cafetaleras mas importantes se encuentran en
Chiapas, que aporta mas del 40% de la produccion nacional, seguido de Veracruz con
aproximadamente el 25%, mientras que Puebla, Oaxaca y Guerrero contribuyen de manera
significativa, pero en menor proporcion. Estas regiones combinan altitudes elevadas, climas
tropicales hiumedos y suelos ricos, ideales para el cultivo de café de alta calidad. Estos estados
combinan altitudes elevadas, suelos ricos y climas tropicales himedos, ideales para el cultivo
de café de alta calidad (INEGI, 2023).

El café es un componente esencial en la economia rural de México, generando
ingresos para mas de 500,000 familias que dependen directamente de su cultivo (World
Coffee Research, 2023). La mayor parte de los cafetaleros son pequefios productores con
menos de 5 hectareas de cultivo. Este sector representa una fuente crucial de empleo en

comunidades rurales y contribuye al desarrollo econémico regional.



En el mercado internacional, el café mexicano tiene un valor estratégico. En 2023,
México export6 aproximadamente 302,803 miles de USD en café, lo que representé el 1.2%
de las exportaciones mundiales (Centro de Comercio Internacional, 2023). Aunque su
participacion es modesta, el pais se destaca por su enfoque en cafés de especialidad y
organicos, que tienen una alta demanda en mercados como Estados Unidos, Alemania y
Japon.

Respecto del comportamiento en las exportaciones, en la Tabla 2, se presentan los
datos del afio 2023:

Tabla 2 Exportaciones mexicanas de café verde en 2023

Cantidad
Valor exportado | Participacion de
exportada en | Valor unitario
# Importadores en 2023 (miles de | las exportaciones
2023 (USD/unidad)
UsD) para México (%)
(toneladas)
Estados Unidos de
1 América 263791 87,1 52755 5000
2 Bélgica 14295 4,7 3013 4744
3 Alemania 11503 3,8 2264 5081
4 Canada 4080 13 830 4916
5 Italia 3577 1,2 635 5633
6 Paises Bajos 1608 0,5 342 4702
7 Federacion de Rusia 1489 0,5 291 5117
8 Australia 750 0,2 155 4839
9 Espafia 605 0,2 110 5500
10 Japon 455 0,2 93 4892

Nota: Los datos muestran la dindmica de exportacién mexicana de café verde en 2023, con calculos
basados en estadisticas de UN COMTRADE. Adaptado de Lista de los mercados importadores para
un producto exportado por México en 2023. Producto: 090111 Café sin tostar ni descafeinar, por
Centro de Comercio Internacional, 2023, Trade Map https://www.trademap.org/. Copyright 1999-
2019.

Las exportaciones de México en 2023 revelan una clara concentracion del mercado
en ciertos paises, destacando a Estados Unidos como el principal destino de las
exportaciones. En términos de valor, Estados Unidos acapara un 87,1% del total de las
exportaciones mexicanas, con un valor de 263,791 miles de USD y una cantidad exportada

de 52,755 toneladas, lo que refleja la magnitud de su relevancia econémica para Meéxico. El
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valor unitario de las exportaciones a este pais es de 5,000 USD por tonelada, destacandose
como un mercado de alto volumen y valor.

En segundo lugar, Bélgica representa una participacion de 4,7% con un valor
exportado de 14,295 miles de USD y una cantidad de 3,013 toneladas. El valor unitario de
las exportaciones a Bélgica es de 4,744 USD por tonelada, lo que indica un mercado mas
pequefio, pero aun relevante, con precios ligeramente inferiores a los de Estados Unidos.

Alemania ocupa el tercer puesto con un valor exportado de 11,503 miles de USD, que
representa un 3,8% de las exportaciones totales. La cantidad exportada es de 2,264 toneladas,
con un valor unitario de 5,081 USD por tonelada. Esto refleja una exportacion de menor
volumen en comparacion con los dos primeros destinos, pero con un valor relativamente alto
por tonelada.

El resto de los paises mencionados (Canad4, Italia, Paises Bajos, Rusia, Australia,
Espafia y Japdn) tienen una participacion mas reducida en las exportaciones mexicanas, con
porcentajes que oscilan entre 0,2% y 1,3%. Aunque su participacion es pequefia, es
importante notar que el valor unitario de las exportaciones varia entre 4,702 USD y 5,633
USD por tonelada, lo que refleja la diversidad de los mercados y las variaciones en la
percepcion del valor de los productos mexicanos segun el destino.

La presencia de la Federacion de Rusia en la séptima posicion, resalta su relevancia
en el comercio exterior de México. A pesar de las fluctuaciones geopoliticas, Rusia sigue
siendo un mercado de interés, con valores unitarios de 5,117 USD, lo que indica un comercio
activo, aunque con una menor cantidad exportada en comparacién con los paises mas
destacados.

Con lo anterior se demuestra que Estados Unidos sigue siendo el principal socio
comercial de México, dominando las exportaciones en términos tanto de volumen como de
valor. Sin embargo, existen oportunidades en otros mercados internacionales, como Europa
y Asia, donde México logra mantener una presencia significativa, aunque con un menor
volumen y en ocasiones precios mas altos por tonelada. La diversidad de destinos y valores
unitarios demuestra la capacidad de México para adaptarse a diferentes mercados, ajustando
su oferta segun la demanda internacional.

Con base en este panorama global, resulta relevante analizar el contexto estatal, ya
que las dinamicas comerciales internacionales estan directamente influenciadas por las

estrategias y caracteristicas locales de produccién. En este sentido, el contexto estatal permite



comprender como las particularidades regionales contribuyen al posicionamiento de México
en los mercados internacionales y como estas pueden ser potenciadas para diversificar y
fortalecer el comercio exterior. En el siguiente apartado se abordara este tema.

1.6.5.3 Contexto estatal
El estado de Veracruz se posiciona como un actor estratégico en la cafeticultura mexicana,
contribuyendo con aproximadamente el 25% de la produccién nacional de café (INEGI,
2023). En cifras absolutas, de las “1,058,862 toneladas de café producidas en México,
Veracruz aporta 253,781 toneladas” SEDARPA, 2024, p. 14), consolidandose como el
segundo mayor productor del pais.

La extension territorial dedicada al cultivo del café en México abarca 699,506
hectéreas distribuidas en 14 estados. Veracruz participa con 142,779 hectareas, concentradas
en 100 municipios, destacandose entre ellos Tezonapa (14,901 ha), Atzalan (8,201 ha),
Huatusco (7,467 ha) y Coatepec (7,336 ha), entre otros (SEDARPA, 2024). Esta amplia
distribucion geogréfica refleja la importancia del café como motor econdmico y su relevancia
social en términos de generacion de empleo y desarrollo rural.

En términos de valor, la produccion nacional de café alcanza los 7,122 millones 498
mil 470 pesos, de los cuales Veracruz contribuye con 1,950 millones 749 mil 486 pesos
(SEDARPA, 2024, p. 14). Este aporte econdmico es una evidencia clara del papel crucial
que juega el estado en la industria cafetalera, especialmente al considerar su impacto en la
exportacion de café de alta calidad. Ademas, el café producido en Veracruz cuenta con la

denominacion de origen
Café Veracruz es la denominacién que se le otorga al café que es producido en diversas zonas del

Estado de Veracruz. Este café surge de la particular combinacion de sus profundos suelos volcanicos;
el clima caracterizado por su alta humedad durante todo el afio; y sus inviernos nublados, los cuales,
de manera conjunta, especifican la alta acidez, el intenso aroma, el sabor a especias y el apreciable

CUerpo que caracterizan a este café mexicano (Secretaria de Economia, 2016, parr. 1).

Estas propiedades han permitido que el café de VVeracruz sea reconocido en mercados
internacionales. Asi, respecto del contexto exportador del café veracruzano, a continuacion,
se presentan los principales socios comerciales internacionales que importan este producto
del estado. Con base en informacién de la Secretaria de Economia (2024), a través de Data
México, las exportaciones de café veracruzano en 2023 se distribuyeron como indica la Tabla
3, en la que, se incluye el café en todas sus presentaciones, ya que no existio estadistica que

reflejara solo el rubro de café en verde:
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Tabla 3 Exportaciones veracruzanas de café (en sus diversas presentaciones) en 2023

Valor exportado en | Participacion de las
# Importadores 2023 (miles de exportaciones para
UsD) Meéxico (%)
1 Estados Unidos de América 146 58,7
2 Puerto Rico 13.7 5,51
3 Bélgica 104 4,16
4 Francia 10.1 4,06
5 Japén 10 4,02
6 Reino Unido 9.92 3,98
7 Alemania 8.24 3,31
8 Canada 7.55 3,03
9 Brasil 5.65 2.26
10 Australia 5.36 2.15

Nota: Los datos muestran la dindmica de exportacién veracruzana de café en sus diversas
presentaciones en 2023. Adaptado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Ventas internacionales, 2024,
Data México: https://lc.cx/uNsoKB

Como se puede observar, los principales importadores internacionales de café
veracruzano en 2023, evidencia una notable concentracion en mercados especificos, con
Estados Unidos liderando significativamente, seguido de mercados diversificados en Europa,
Asia 'y América Latina.

Estados Unidos ocupa el primer lugar como principal importador de café veracruzano,
con un valor de exportaciones de 146 millones de dolares, representando el 58.7% de las
exportaciones totales. Esta cifra resalta la fuerte dependencia de México hacia este mercado,
sustentada en la proximidad geogréafica, tratados comerciales como el T-MEC y una
preferencia creciente por café de especialidad en Estados Unidos.

En segundo lugar, se encuentra Puerto Rico, con un valor de exportaciones de 13.7
millones de ddlares (5.51%). Belgica (4.16%), Francia (4.06%), Reino Unido (3.98%) y
Alemania (3.31%) conforman una parte importante de las exportaciones mexicanas hacia
Europa, con valores que oscilan entre 8.24 y 10.4 millones de ddlares. Estos paises son
importantes mercados para el café de especialidad debido a la demanda de productos de alta

calidad y certificados, como aquellos bajo denominaciones de origen o comercio justo.


https://lc.cx/uNsoKB

Mientras que, Japon (4.02%) y Australia (2.15%) son mercados clave en la region de
Asia-Pacifico, con valores de exportacion de 10 millones y 5.36 millones de dolares,
respectivamente. Japon se destaca por su preferencia por café de alta calidad y Australia
muestra un crecimiento en la demanda de café debido a una cultura cafetalera en expansion.

Respecto de Brasil (2.26%) y Canada (3.03%) son mercados relevantes en América
Latina y Norteamérica. Brasil, a pesar de ser un importante productor de café, importa café
mexicano, posiblemente para satisfacer demandas especificas en calidad o variedades que
complementan su oferta interna. Por otro lado, Canada es un mercado consolidado gracias a
su proximidad geografica y sus lazos comerciales con México.

La concentracion de las exportaciones de café mexicano hacia Estados Unidos plantea
un desafio estratégico para diversificar mercados y mitigar riesgos asociados a fluctuaciones
en la demanda o politicas comerciales de este pais. Los mercados europeos y asiaticos
presentan oportunidades significativas, para consolidar una posicién méas equilibrada y
competitiva en el mercado global del café.

A pesar de sus fortalezas, la consistencia en la calidad del café veracruzano varia
debido a las préacticas agricolas heterogéneas en las regiones productoras. Este desafio limita
su acceso a mercados de alto valor, donde la estandarizacion de los perfiles de sabor y calidad
es una exigencia clave para la competitividad. Por otra parte, la oferta exportable del café
veracruzano estd influida por factores como el cambio climético, la fluctuacion de los precios
internacionales y la adopcion de tecnologias agricolas modernas (SADER, 2023). En
mercados emergentes como Asia, particularmente China, existe un creciente interés por el
café de especialidad. No obstante, para aprovechar estas oportunidades, es fundamental que
Veracruz implemente estrategias que fortalezcan su capacidad exportadora.

En este apartado se examind el contexto historico y econdmico que enmarca las
relaciones comerciales entre China y América Latina, con un enfoque particular en los
vinculos entre China y México. Este analisis permiti¢ identificar las principales dinamicas
econdmicas y comerciales que influyen en estas interacciones, sirviendo como base para
comprender el panorama en el que se inserta la exportaciéon de café veracruzano hacia el
mercado chino. De esta manera, en el siguiente capitulo, se abordaran las bases teoricas y

empiricas sobre las barreras que enfrentan las empresas exportadoras de café.
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Capitulo 2. Marco Tedrico

El presente marco tedrico aborda las principales bases conceptuales y referencias empiricas
necesarias para entender las barreras asociadas a la exportacion de café veracruzano al
mercado chino. Como punto de partida, se analiza a China como mercado objetivo de
exportacion, considerando su creciente demanda de productos agricolas de alta calidad y las
oportunidades que ofrece para los productores de café mexicano.

Posteriormente, se describen las generalidades del proceso de exportacion de café,
incluyendo aspectos normativos, logisticos y comerciales que enmarcan las operaciones
internacionales. Ademas, se identifican y clasifican las principales barreras que enfrentan los
exportadores, tales como las normativas, las diferencias culturales y las limitaciones en
infraestructura. Para sustentar este analisis, se integran teorias y modelos econémicos
relevantes, como la teoria de la ventaja comparativa y el modelo de internacionalizacion
Uppsala, que explican la dinamica de acceso a mercados internacionales.

Finalmente, se presentan investigaciones empiricas previas que exploran casos
especificos y aportes en investigaciones sobre exportacion de café, identificando factores
criticos de éxito y desafios comunes que enfrentan los exportadores en mercados emergentes
como el chino. Este marco tedrico busca contextualizar la problematica y proporcionar una

base s6lida para el anlisis de las barreras de exportacion en el sector cafetalero.

2.1 China como mercado objetivo de exportacion de cafée

La relacion bilateral entre México y China se formaliz6 en 1972, pero en las Gltimas dos
décadas, el comercio agricola ha adquirido un papel destacado en sus intercambios. La
primera exportacion significativa de café mexicano a China se registrd en 2008, marcando el
inicio de un vinculo comercial que ha ido creciendo progresivamente. En este contexto, el
café se ha consolidado como uno de los productos agricolas clave en este comercio,
especialmente en un mercado chino que experimenta un aumento explosivo en el consumo
de esta bebida. Este crecimiento es impulsado por la expansién de la clase media y el cambio
en los habitos de consumo hacia productos mas saludables y sofisticados. De hecho, se espera
gue China, para 2025, supere a Japon y Corea del Sur, convirtiéndose en el mayor mercado
de café de Asia (Deloitte, 2023). Este auge en el consumo ha abierto oportunidades para
paises productores de café, como México, que tienen la capacidad de abastecer este creciente

mercado.



El consumo de café en China ha aumentado de manera constante, con un crecimiento
anual promedio del 15 % en la Gltima década (Statista, 2023). Este auge ha sido impulsado
principalmente por el aumento de la clase media y la creciente preferencia por cafés de
especialidad, con un interés particular por las variedades de origen Unico y aquellas con
certificaciones de comercio justo y sostenibilidad. En China, “con la creciente popularidad
del café entre las generaciones mas jovenes, el pais se ha puesto al dia rapidamente y ha
alcanzado un consumo medio de més de 16 tazas per cépita en 2023, mas del doble de la
cantidad consumida cinco afios antes.” (Xin, 2024, parr.1) Las principales ciudades como
Shanghai y Pekin han visto un crecimiento en el nimero de cafeterias especializadas, eventos
como ferias y competiciones de baristas, lo que demuestra el cambio cultural hacia la
adopcion del café como parte integral de la vida diaria.

China, con una historia relativamente reciente en el cultivo de café, ha establecido a
la provincia de Yunnan como la principal region productora, concentrando el 98% de la
produccién nacional. Sin embargo, la produccion china sigue siendo considerablemente
inferior a la de paises vecinos como Vietnam. Durante la campafa cafetera 2023/24, China
produjo menos de dos millones de sacos de 60 kilogramos, representando solo el 1% de la
produccion mundial. (China Briefing, 2023). Esta capacidad productiva limitada ha llevado
a que la creciente demanda de café en China dependa en gran medida de las importaciones.
En 2023, Brasil se posicioné como el principal proveedor de café para China, seguido por
Etiopia, Colombia y Malasia. Para la campafia que concluyé en septiembre de 2024, China
import6 aproximadamente 3.2 millones de sacos de café verde, reflejando un crecimiento
significativo en comparacién con el afio anterior. (China Briefing, 2023)

Pese a las oportunidades que presenta el mercado chino, este también presenta varios
retos para los exportadores, como obstaculos regulatorios, logisticos y culturales. Segun
Chen y Lu (2023), estos desafios dificultan la penetracion de nuevos actores en el mercado.
No obstante, paises como Colombia y Etiopia han logrado posicionarse exitosamente en
China mediante estrategias de marketing que destacan el origen y la historia de sus productos.
En particular, Colombia ha promovido su “café suave” como un producto premium, ganando
la preferencia de los consumidores chinos. Estas experiencias subrayan la importancia de la
diferenciacion y la adaptacion cultural para tener éxito en el competitivo mercado chino.

México, por su parte, tiene una excelente oportunidad para aprovechar el potencial de

este mercado emergente, especialmente en el segmento de cafés de especialidad y organicos.
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El café veracruzano, reconocido por su alta calidad, puede destacarse si se adapta a las
preferencias del consumidor chino y aprovecha su creciente interés por productos que no solo
sean de alta calidad, sino también social y ambientalmente responsables. Ahora, para
aprovechar este escenario, es necesario contextualizar el proceso de exportacion de café, para

identificar el camino a seguir.

2.2 Generalidades del proceso de exportacion del café en verde

El café es uno de los productos agricolas mas significativos para la economia mexicana.
Reconocido por su alta calidad, especialmente el producido en estados como Chiapas,
Oaxaca Yy Veracruz, el café en grano verde representa un rubro clave en las exportaciones del
pais. De acuerdo con datos de la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural (2023), México
es uno de los principales exportadores de café arabiga de alta calidad, dirigido principalmente
a mercados de América del Norte, Europa y Asia. En este apartado se abordaran las
generalidades del proceso de exportacion de café, enfocandolo en el café en verde, por ser el
objeto de anélisis de este estudio.

Para entrar en contexto, el café verde se refiere a los granos de café sin tostar, que
conservan sus propiedades naturales y compuestos bioactivos. Por otro lado, resulta
fundamentar definir que es exportacion, con base en ProMéxico (2015, p.13) “la exportacion
es el envio legal de mercancias nacionales o nacionalizadas para su uso o consumo en el
extranjero”. En nuestro pais, las exportaciones se clasifican en dos grandes categorias, de
acuerdo con la Ley Aduanera:

e Exportaciones definitivas: Implican la salida permanente de los bienes del territorio
nacional. Este régimen es el mas utilizado para el café en grano verde, ya que su
destino es el consumo o procesamiento en el extranjero. Los exportadores deben
cumplir con todos los requisitos legales, fiscales y comerciales para garantizar que el
producto sea aceptado en los mercados internacionales.

e Exportaciones temporales: Permiten la salida de bienes con el compromiso de
reingresarlos al pais dentro de un plazo determinado y sin modificaciones
significativas. Este tipo de exportacion es mas comun en productos industriales,
aunque también puede aplicarse en muestras de café para ferias o eventos

comerciales.



También, con base en la Secretaria de Economia (2024, parr.3), otros tipos de

exportaciones son.

Exportacion indirecta: Cuando se contratan los servicios de un intermediario (trader),
el cual comercializa, distribuye y vende el producto en el mercado destino.
Exportacion directa: Cuando la empresa gestiona de inicio a fin el proceso de
exportacion y comercializa la mercancia en el mercado de destino.

Exportacion concertada o agrupada: Cuando varias empresas hacen sinergia con el
objetivo de penetrar en el mercado de destino compartiendo experiencias y
conocimientos.

En el caso del café en grano verde, este se exporta como un producto primario, lo que

lo sujeta a regulaciones tanto arancelarias como no arancelarias especificas. Es importante

resaltar que, segun el articulo 25 de la Ley del Impuesto al VValor Agregado, ciertos productos

agricolas estan exentos de este impuesto, lo cual incluye al café sin tostar.

2.2.1 Documentos y tramites de exportacion

El proceso de exportacion de café en grano verde requiere una serie de documentos que

garantizan el cumplimiento legal y la calidad del producto, por ello, con base en la Guia

Basica del Exportador de Bancomext (2005) y de ProMéxico (2015), entre los principales

documentos necesarios para la exportacion se encuentran:

Factura comercial: Este documento detalla informacion clave sobre la transaccion,
incluyendo el valor, cantidad, peso y descripcion del café exportado. Es
imprescindible para efectos fiscales y aduaneros.

Certificado fitosanitario: garantiza que el café cumple con los requisitos fitosanitarios
exigidos por el pais de destino, previniendo la propagacion de plagas y enfermedades.
Pedimento de exportacion: Es el documento que formaliza el despacho aduanero,
indicando el régimen aduanero aplicado, los datos del exportador y del importador, y
los detalles del producto.

Certificados de origen: Este documento es fundamental para aprovechar los
beneficios arancelarios derivados de los tratados internacionales, ademas de
confirmar que el café es genuinamente mexicano.

Cumplimiento de estandares de calidad especificos: incluyendo un color uniforme,

olor fresco, ausencia de hongos y un adecuado nivel de humedad.
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e Documento de transporte: es un documento emitido por la empresa transportista que
acredita el embarque, actual o futuro, de la mercancia hacia un destino especifico,
indicando también la condicion en que se encuentra.

e Contrato de compraventa internacional: Formaliza los términos y condiciones de la
transaccion, como el precio, las condiciones de entrega y el medio de pago.
Adicionalmente, el exportador debe registrarse ante el SAT y obtener un padron de

exportadores sectorial, que aplica para productos como el café, en la Ventanilla Unica de
Comercio Exterior, asi como el registro ante la Asociacion Mexicana de la Cadena
Productiva del Café (AMECAFE). También, es necesario empaquetar el café de forma
adecuada, de tal manera que permita conservar las propiedades del mismo, aun cuando se
transporte o almacene en trayectos largos.

Por otro lado, es importante considerar la clasificacion arancelaria bajo la cual se
realizara la exportacién. De acuerdo con Zarate Ferndndez (2022, p.14), la clasificacion
arancelaria es “la asignacion de codigos numéricos a las mercancias que son sujetas a
actividades de importacion o exportacién para su identificacion y regulacién en territorio
aduanero, esta se realiza principalmente a través del Sistema Armonizad de Designacion y
Codificacion de Mercancias”.

El café en grano verde se clasifica bajo el cddigo 0901.11.00 de la Tarifa de los
Impuestos Generales de Importacion y Exportacion. Este codigo se refiere especificamente
al “café, sin tostar ni descafeinar”. Esta clasificacion es crucial para determinar los aranceles
aplicables y las regulaciones que deben cumplirse en el comercio internacional, de los cuales,
a continuacion, se da un contexto general.

2.2.2 Regulaciones arancelarias
Las regulaciones arancelarias para el café en grano verde dependen del pais de destino y de
los tratados comerciales vigentes. En el caso de exportaciones a paises que forman parte del
T-MEC, el café esta exento de aranceles. Sin embargo, en otros mercados, como la Union
Europea, pueden aplicarse aranceles que oscilan entre el 3% y el 5%, dependiendo del
volumen vy las condiciones del producto.

Para exportar café desde México a China, es importante considerar los aranceles y
otros impuestos aplicables en el pais asiatico. Segln la Guia de Exportacion de Alimentos
publicada por la Embajada de México en China (2023) el café mexicano esta sujeto a un

arancel de Nacion Mas Favorecida (NMF) del 8% y un Impuesto al Valor Agregado (IVA)



del 13%, aunque el café en verde, entro en la lista de los productos preferentes del pais a los
que se exento del impuesto. Es fundamental tener en cuenta que estos impuestos pueden
variar con el tiempo debido a ajustes en las politicas comerciales de China. Ademas, México
no cuenta con un Tratado de Libre Comercio con China, lo que implica que los productos
mexicanos no gozan de aranceles preferenciales en el mercado chino. Por lo tanto, es
aconsejable verificar periodicamente las tasas arancelarias y los impuestos aplicables al café
para asegurarse de cumplir con las regulaciones vigentes y evitar sorpresas en los costos de

exportacion.

2.2.3 Restricciones regulatorias
Son restricciones o regulaciones distintas de los aranceles (impuestos a la importacion) que
los paises imponen para controlar el comercio internacional. EI cumplimiento de estas
regulaciones es fundamental para garantizar que el café en grano verde sea aceptado en los
mercados internacionales. Entre las principales regulaciones se encuentran:

e Normas fitosanitarias: La exportacion de café en grano verde esté sujeta a estrictas
normas fitosanitarias para garantizar que los productos cumplan con los estandares
de calidad y no representen riesgos para la salud humana, animal o vegetal en los
paises de destino. Estas normativas varian segun el pais al que se exporta, pero
generalmente se alinean con estandares internacionales establecidos por organismos
especializados

En Meéxico, el Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad
Agroalimentaria (SENASICA) es el encargado de emitir certificados fitosanitarios y
supervisar el cumplimiento de las normativas. En el caso de China, el cumplimiento
de las regulaciones fitosanitarias es supervisado por la Administracion General de
Supervision de Calidad, Inspeccion y Cuarentena (AQSIQ) y el Ministerio de
Agricultura y Asuntos Rurales.

o Certificaciones de origen: Estas certificaciones son clave para validar el origen
mexicano del café y acceder a beneficios arancelarios bajo tratados comerciales.

e Normas de calidad: Por ejemplo, Norma ISO 4149 2005 en la industria del café verde,
“este estandar establece la metodologia necesaria para realizar una inspeccion de
calidad a través de un examen olfativo y visual, ademas de la determinacion de
materias extrafias y defectos en los granos de café verde de cualquier origen.”
(ISOTools Excellence, 2021, parr.3)
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Las exportaciones mexicanas de café en grano verde representan una actividad
econdmica estratégica que requiere el cumplimiento de un marco normativo robusto. Desde
la preparacion de los documentos necesarios hasta la observancia de regulaciones
arancelarias y no arancelarias, cada paso es crucial para garantizar el éxito en los mercados
internacionales. También, el apoyo e impulso del Gobierno a través de los programas,
permite que la oferta exportable mexicana sea mayor. Asi la combinacion de calidad,
regulacion adecuada, acceso a tratados comerciales y programas de fomento exportable
posicionan al café mexicano como un producto competitivo a nivel global. En el siguiente

apartado se describira de manera general uno de estos programas.

2.2.4 Programa de fomento a la exportacion
A continuacion, se describe el Programa de la Industria Manufacturera, Maquiladora y de
Servicios de Exportacion (IMMEX), con base en informacion obtenida de la Secretaria de
Economia (n.d) y de Thomson Reuters México (2022). EI Programa IMMEX es una
iniciativa fundamental del gobierno mexicano para fortalecer la competitividad y fomentar
el desarrollo econémico a través de la exportacion. Creado el 1 de noviembre de 2006
mediante el Decreto IMMEX, este programa surgié de la fusion del Programa de
Maquiladoras y el Programa PITEX (Programa de Importacion Temporal para Producir
Articulos de Exportacion). Esta integracion permitio unificar y simplificar los beneficios
fiscales y administrativos otorgados a las empresas exportadoras, facilitando su operacion en
los mercados internacionales.

El objetivo principal del IMMEX es impulsar la participacién de las empresas
mexicanas en las cadenas globales de valor, promoviendo la competitividad mediante la
reduccion de costos relacionados con la importacion de insumos y materias primas. Los
beneficios incluyen la exencion de impuestos al comercio exterior, como el Impuesto General
de Importacion, el Impuesto al Valor Agregado y las cuotas compensatorias, siempre y
cuando los insumos se utilicen en la elaboracion, transformacion o reparacion de mercancias
destinadas a la exportacion. Para acceder a estos beneficios, las empresas deben cumplir
requisitos como exportar al menos el 10% de su facturacion total o un monto superior a
500,000 dolares anuales. Asimismo, los insumos importados bajo este esquema deben
cumplir con plazos definidos para su retorno o exportacion, dependiendo del tipo de bien

importado.



Este programa contempla cinco modalidades que se adaptan a diferentes modelos de
negocio. La modalidad Industrial esta disefiada para empresas que transforman o elaboran
bienes con fines de exportacion. Por su parte, la modalidad de Servicios se dirige a aquellas
empresas que prestan servicios vinculados con procesos industriales de exportacion. La
modalidad Albergue permite que empresas extranjeras operen en Meéxico a través de un
operador local sin necesidad de establecer una entidad legal propia. En el caso de la
modalidad de Terciarizacion, las empresas pueden subcontratar procesos de produccion
mientras mantienen el control de los insumos importados. Finalmente, la modalidad
Controladora de Empresas aplica a aquellas que administran a varias entidades con
actividades IMMEX, consolidando sus operaciones bajo un solo registro.

Aunque el programa IMMEX tiene alcance nacional, su impacto es més significativo
en estados con alta actividad industrial y exportadora, como Querétaro, Nuevo Leon, Jalisco,
Chihuahua, Sonora y Coahuila. En Veracruz también existe una presencia considerable de
empresas IMMEX, aunque en menor medida que en los estados mas industrializados.

Desde su creacion, el IMMEX ha sido un pilar del crecimiento de las exportaciones
mexicanas, especialmente en sectores estratégicos como el automotriz y el electronico. Sin
embargo, sectores como el agroalimentario, que son fundamentales para la economia del pais,
aun tienen margen para incrementar su participacion en el comercio internacional. En este
contexto, resulta pertinente explorar oportunidades en productos con alto potencial de
exportacién, como el café. Este producto, ademas de ser representativo de la cultura
mexicana, tiene una creciente competitividad en los mercados globales, pero ¢cuéles son los
desafios que enfrenta el sector por los cuales no se llega al mercado chino? En el siguiente
apartado se presentaran las teorias y los enfoques sobre las barreras a las cuales se enfrentan

las empresas exportadoras de café veracruzano en sus exportaciones a China.

2.3 Teorias, modelos e investigaciones en el comercio internacional
“Aunque hubo pensamiento economico desde la mas remota antigiiedad, la economia no se

desarrolla como disciplina cientifica hasta el siglo XVIII” (Rodriguez Braun, 1994, p.7).
Desde entonces, en el contexto internacional, algunas teorias econémicas y comerciales
brindan el panorama general para poder competir en los mercados internacionales y por otro
lado ofrecen una comprension integral de las barreras y desafios a los cuales pueden

enfrentarse las empresas en el contexto global. A continuacion, se analizaran algunas teorias
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enfocadas en reconocer el potencial y las barreras a las que pueden enfrentarse las empresas

cuando participan en el comercio exterior.

2.3.1 Teoria de la ventaja absoluta
La teoria de la ventaja absoluta, propuesta por Adam Smith en su obra La riqueza de las
naciones (1776), establece que un pais tiene ventaja absoluta en la produccién de un bien si
puede producirlo utilizando menos recursos que otros paises. Segun esta teoria, el comercio
internacional es beneficioso cuando cada nacién se especializa en los bienes para los que

tiene una ventaja absoluta y los intercambia con otros paises.
Proponiendo que la importacién esta en el origen de una ganancia en el comercio y es beneficioso

comprar en el exterior lo que esté disponible a menor costo, por el contrario, la economia nacional

exportara los bienes que produce en condiciones mas ventajosas, lo que se traduciria en una division

internacional del trabajo. (Smith, 1776, citado en Zarate Fernandez, 2022, p.18)

La ventaja absoluta se fundamenta en la eficiencia en el uso de recursos, ya que resalta
la importancia de asignarlos a aquellas actividades donde son mas productivos. Este principio
implica que los paises deben enfocarse en producir bienes en los que tienen menores costos
absolutos y comerciar los excedentes con otras naciones. De este modo, el comercio fomenta
la cooperacion y permite que las naciones se beneficien mutuamente al acceder a bienes que
no pueden producir de manera eficiente. Por ejemplo, si México puede producir café con
menos recursos que Japdn, y Japon puede fabricar tecnologia mas eficientemente que
México, ambos paises se benefician al intercambiar café por tecnologia Esta teoria senté las
bases para el analisis moderno del comercio internacional. Aunque sus supuestos son mas
aplicables a contextos historicos, sigue siendo una contribucién clave en la historia del

pensamiento econdémico.

2.3.2 Teoria de la ventaja comparativa
La teoria de la ventaja comparativa, formulada por David Ricardo en su obra Principios de
economia politica y tributacion (1821), amplia el concepto de ventaja absoluta de Adam
Smith. Segun esta teoria, un pais debe especializarse en la produccion de aquellos bienes en
los que tiene un costo de oportunidad mas bajo, incluso si no posee una ventaja absoluta en

ninguno de ellos. Con base en Ricardo (1821, p.131):
Ninguna expansion del comercio exterior aumentara inmediatamente la cantidad de valor en un pais,
aungue contribuird de manera muy significativa a incrementar la masa de bienes y, por lo tanto, la
suma de disfrutes. Dado que el valor de todos los bienes extranjeros se mide por la cantidad de

productos de nuestra tierra y trabajo que se entregan a cambio de ellos, no tendriamos un valor mayor



si, mediante el descubrimiento de nuevos mercados, obtuviéramos el doble de bienes extranjeros a

cambio de una cantidad determinada de los nuestros.

La principal fortaleza de esta teoria radica en su enfoque en los costos relativos, no
absolutos. Esto implica que incluso un pais menos eficiente en la produccion de todos los
bienes puede participar en el comercio internacional y obtener beneficios al especializarse en
los bienes donde su desventaja es menor. Esta especializacion permite una asignacion mas
eficiente de los recursos globales y fomenta el aumento de la produccion total. Por ejemplo,
si México produce café y maiz, pero es mas eficiente produciendo café, deberia especializarse

en este Ultimo y comerciar por maiz, incluso si pudiera producir ambos.

2.3.3 Teoria de la ventaja competitiva
Formulada por Porter en su obra Competitive Advantage: Creating and Sustaining Superior
Performance (1985), plantea que la competitividad no depende exclusivamente de los
recursos tradicionales o las condiciones de factor, sino de la capacidad de las empresas y
naciones para crear valor de manera sostenible mediante la innovacion, la diferenciacion y la
optimizacion de procesos.

En el &mbito empresarial, la ventaja competitiva se logra a través de dos estrategias
fundamentales: el liderazgo en costos y la diferenciacion. Estas estrategias estan respaldadas
por el concepto de la cadena de valor, un marco analitico que descompone las actividades de
una organizacion para identificar donde se crean valor y ventajas sostenibles.

También, Porter extiende esta teoria con su modelo del diamante de la ventaja
competitiva, que identifica cuatro determinantes clave de la competitividad de un pais: las
condiciones de los factores (infraestructura, recursos humanos y naturales, entre otros), de la
demanda, las industrias relacionadas y las estrategias empresariales. Segun este modelo, la
competitividad nacional no es estética, sino que debe evolucionar constantemente mediante
politicas publicas adecuadas, innovacion y un entorno que fomente la competencia saludable.
Su enfoque estratégico permite analizar las interrelaciones entre la creacion de valor, la

innovacion y la competitividad a largo plazo.
2.3.4 Teoria econdmica del proteccionismo

El proteccionismo es una corriente economica a favor de la intervencion estatal en la
economia, con el fin de proteger las industrias nacionales frente a la competencia extranjera.
Esta teoria sostiene que el libre comercio puede ser perjudicial para las economias

emergentes o para sectores productivos especificos de un pais. Friedrich List (1841)
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argumentaba que los paises deben implementar politicas proteccionistas hasta que sus
industrias locales estén suficientemente desarrolladas para competir en el mercado global.
Segun List, las naciones mas avanzadas no alcanzaron su nivel de desarrollo econémico a
través del libre comercio, sino mediante politicas que favorecieran el crecimiento interno,

como aranceles y subsidios a la produccion local (List, 1841).

2.3.5 Modelo Uppsala de Internacionalizacion
El Modelo Uppsala de Internacionalizacion de Johansson y Vahlne (1977) enfatiza que las
empresas tienden a internacionalizarse de forma gradual, suelen comenzar en mercados
cercanos geografica y culturalmente, para minimizar estas barreras, aumentando
gradualmente su compromiso a medida que adquieren experiencia y reducen la
incertidumbre. Dentro de este contexto, las empresas enfrentan diversas barreras de
exportacion, derivadas principalmente de la falta de conocimiento y de las diferencias entre
mercados nacionales e internacionales. Estas barreras se pueden clasificar en barreras de
conocimiento sobre los mercados extranjeros, las condiciones del mercado (competencia,
regulacién y preferencias de los consumidores), el entendimiento de las culturas locales,
costumbres comerciales y practicas de negocios, la falta de redes y contactos clave en el
mercado objetivo. También destaca las diferencias percibidas entre el mercado doméstico y
el extranjero, que dificultan la comprension y adaptacion, por ejemplo, idioma, cultura,
marco legal y sistema econémico. “La falta de conocimiento debido a las diferencias entre
paises en aspectos como el lenguaje y la cultura es un obstaculo importante para la toma de
decisiones relacionadas con el desarrollo de operaciones internacionales” (Johanson Yy
Vahlne, 1977, p.26).

Una vez identificados los modelos y las teorias que aplica a las empresas para ser
competitivas en los mercados internacionales, asi como lo modelos que muestran cuales son
algunas areas de las barreras a las que se enfrentan las empresas cuando estan dentro del
comercio exterior, especificamente en las exportaciones. Para determinar cuales pueden ser
las barreras mas comunes a las que se enfrentan las empresas exportadoras, €s necesario
revisar las investigaciones empiricas contemporaneas, en donde se pueden mostrar hallazgos
de otras investigaciones sobre la misma area de estudio de la presente investigacion, para

ello, en el siguiente apartado se abordaran estas investigaciones y los resultados alcanzados.



2.3.6 Investigaciones empiricas contemporaneas
El tema de las exportaciones de café al mercado chino enfrenta una serie de barreras que
dificultan el acceso a éste, a pesar de la creciente demanda de este producto en Asia. Diversos
estudios empiricos han abordado las causas de estas barreras, proporcionando un panorama
mas claro sobre los desafios especificos que enfrenta el sector cafetalero en materia de
exportacion para el mercado de China.

Por un lado, las barreras arancelarias han sido identificadas como un obstaculo
significativo. Segun datos de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), las tasas
arancelarias para productos agricolas como el café, aunque reducidas en los ultimos afos,
siguen siendo un impedimento relevante en algunos mercados asiaticos, incluido China
(OMC, 2021). Un analisis de Gutiérrez et al. (2022) sobre los flujos comerciales de café
mexicano hacia Asia encontré que los aranceles en China elevan los costos totales de
exportacion en un 10 % en comparacion con otros mercados, lo que disminuye la
competitividad del café mexicano.

Por otro lado, las barreras regulatorias, como las regulaciones fitosanitarias y los
estandares técnicos, representan desafios criticos. Chen y Liu (2020) documentaron que las
normativas de calidad y las inspecciones sanitarias en China suelen ser rigurosas, con
requerimientos especificos para productos agricolas que implican costos adicionales de
cumplimiento. Ademas, el desconocimiento de las normativas locales y las diferencias en las
preferencias de los consumidores chinos dificultan la adaptacion de los productos al mercado.
Las barreras regulatorias incluyen regulaciones fitosanitarias, normas de calidad,
certificaciones, restricciones logisticas y técnicas, que a menudo son mas complejas para su
adecuado cumplimiento.

También, de acuerdo con Li (2022), la falta de conocimiento sobre los requisitos
culturales y de mercadotecnia en China incrementa las barreras percibidas por los
exportadores. Este aspecto cultural se combina con restricciones logisticas, o que aumenta
los costos y tiempos de envio.

En el marco de la mercadotecnia, Li y Zhao (2018) realizaron un analisis empirico
sobre las preferencias de los consumidores chinos en el mercado del café. Su investigacion
revel6 que los consumidores valoran especialmente el origen del café y los atributos de
calidad, como el sabor y el proceso de cultivo organico. Este estudio destaco la necesidad de

certificaciones internacionales para competir en el mercado chino.
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Un anélisis de Martinez y Gémez (2019) evalud las barreras regulatorias enfrentadas
por exportadores latinoamericanos al ingresar al mercado chino. El estudio encontr6 que las
regulaciones fitosanitarias y los procedimientos de registro para nuevos productos son
particularmente complejos, lo que aumenta los costos de entrada.

Por otra parte, en su investigacion, Lépez y Ramirez (2020) examinaron la
competitividad del café mexicano frente a otros productores internacionales. Identificaron
que México enfrenta desventajas en infraestructura logistica y promocion de marca, aspectos
clave para posicionarse en mercados emergentes como el chino. En esa linea, Zhang y Chen
(2020) analizaron como las diferencias culturales afectan la percepcion de productos
extranjeros en China. Concluyeron que la falta de adaptacion a las preferencias culturales y
la comunicacion ineficaz son factores que limitan el éxito de los productos extranjeros,
incluido el cafe.

Ademas, diversos estudios han abordado los desafios del comercio agricola entre
México y China, destacando la importancia de las politicas comerciales, las regulaciones
fitosanitarias y las barreras culturales. Por ejemplo, Garcia y Lopez (2021) enfatizan que las
diferencias culturales entre ambas naciones afectan la percepcién del producto y las
negociaciones comerciales, mientras que Pérez y Martinez (2020) subrayan la necesidad de
adaptar las estrategias de marketing a las preferencias del consumidor chino. Estos enfoques
han sido fundamentales para entender las barreras que enfrentan los productos mexicanos en
este mercado.

Por lo anterior, se muestra que existen varias barreras al comercio internacional de
café que los exportadores deben superar para acceder al mercado chino. Estas barreras
pueden clasificarse en barreras arancelarias, regulatorias, logisticas y culturales. Las barreras
arancelarias incluyen los aranceles impuestos por los paises importadores y la falta de
tratados de libre comercio, que afectan directamente los costos de exportacién, las barreras
regulatorias incluyen normas de calidad, certificaciones fitosanitarias, aspectos técnicos,
etiquetado y empaquetado; las barreras logisticas incluyen falta de infraestructura, tramites
aduaneros y costos elevados de transporte; las barreras culturales que incluyen idioma,
negociacion te, preferencias del consumidor y falta de conocimiento del mercado.

Con base en lo anterior, a continuacion, se presenta la Tabla 4, en la que se muestra,
de manera resumida, los tipos de barreras a la exportacion con base en investigaciones

empiricas.



Tabla 4 Barreras a la exportacion con base en investigaciones empiricas

Tipo de barrera

Descripcion

Autor

Arancelaria

Son impuestos, cuotas y tarifas aplicados a las
importaciones que aumentan el precio de los
productos extranjeros, afectando su competitividad
frente a otros mercados. Ademas, la falta de tratados
de libre comercio complica la reduccion de estas
tarifas.

Gutiérrez et al.
(2022)

No arancelaria

Incluyen regulaciones fitosanitarias, normas de
calidad, certificaciones internacionales y
procedimientos de registro complejos. En China, las
estrictas inspecciones sanitarias y los altos requisitos
técnicos representan desafios costosos para los
exportadores de café, dificultando el cumplimiento
normativo.

Cheny Liu
(2020), Martinez
& Gomez (2019)

Logistica

Abarcan problemas de infraestructura, tramites
aduaneros complicados y altos costos de transporte.
En el caso del café mexicano, la falta de
infraestructura adecuada y los costos logisticos
aumentan los tiempos y costos totales, afectando de
esta manera, las exportaciones.

Lopez y Ramirez
(2020)

Cultural

Incluyen las diferencias en preferencias de consumo,
idioma y costumbres comerciales. Los consumidores
valoran atributos especificos que exige adaptar el
producto y su mercadotecnia al mercado meta.
Ademas, la falta de conocimiento del mercado y la
comunicacion ineficaz afectan la percepcion del
producto exportado.

Li (2022), Zhang
y Chen (2020),
Garcia y Lopez
(2021)

Nota: Elaboracidn propia a partir de Gutiérrez, et al. (2022); Chen y Liu (2020); Martinez y Gémez

(2019); Lépez y Ramirez (2020); Li (2022), Zhang y Chen (2020), Garcia y Lépez (2021).

En resumen, las barreras al comercio internacional del café mexicano hacia el
mercado chino comprenden obstaculos arancelarios, no arancelarios, logisticos y culturales
que afectan significativamente su competitividad y acceso. Estas barreras incrementan los
costos y tiempos asociados al comercio, y también exigen un mayor conocimiento y
adaptacion por parte de los exportadores para cumplir con las normativas y preferencias del
mercado chino. A pesar de los desafios identificados, el creciente interés de los consumidores
chinos por productos de alta calidad, como el café mexicano, representa una oportunidad para

superar estas barreras a través de estrategias bien fundamentadas. A continuacion, se presenta

el enfoque metodologico empleado para analizar estos aspectos en el presente estudio.
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Capitulo 3 Marco metodologico

De acuerdo con el objetivo general de este estudio, que busca identificar las barreras que
enfrentan las empresas veracruzanas exportadoras de café al llevar su producto al mercado
chino; a través de la informacion obtenida por medio de la técnica de encuesta y entrevista,
los resultados obtenidos permitieron identificar dichos aspectos asociados al fendmeno de
estudio y relacionarlos a las barreras descritas en el marco tedrico; permitiendo, el analisis
de las respuestas obtenidas respecto de los barreras a las que se enfrentaron las empresas

veracruzanas exportadoras para enviar su producto al mercado asiético.

3.1 Tipo de estudio

La presente investigacion se realizé con un enfoque cualitativo, que, segun Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014, p.358) “se enfoca en comprender los fendmenos explorandolos
desde la perspectiva de los participantes en un ambiente natural y en relacién con su
contexto”. Ademas, este enfoque permite explorar la dindmica, experiencias, perspectivas y
significados que las empresas exportadoras de café de Veracruz atribuyen a las barreras que
enfrentan al intentar acceder al mercado chino, permitiendo un analisis detallado de las
interpretaciones de los actores involucrados.

El disefio de esta investigacion es fenomenolo6gico, dado que “su proposito principal
es explorar, describir y comprender las experiencias de las personas con respecto a un
fendmeno y descubrir los elementos en comun de tales vivencias” (Hernandez et al., 2014,
p. 493). Este enfoque es ideal para explorar las barreras desde las experiencias y perspectivas
de los empresarios como actores clave dentro del contexto de comercio exterior.

En cuanto al alcance de la investigacion es descriptivo, con base en Ramos Galarza
(2020, p.3) “en la investigacion con alcance descriptivo de tipo cualitativo, se busca realizar
estudios de tipo fenomenoldgicos o narrativos constructivistas, que busquen describir las
representaciones subjetivas que emergen en un grupo humano sobre un determinado
fenémeno”, considerando que documenta y caracteriza de manera detallada las barreras
percibidas por las empresas participantes, como los desafios logisticos, regulatorios,
culturales y comerciales que enfrentan en el proceso exportador.

Para la recoleccion de datos, se empled una metodologia basada en entrevistas
semiestructuradas realizadas a representantes de empresas exportadoras de café de Veracruz.

Esta técnica permite obtener informacion detallada sobre las experiencias y percepciones de



los participantes, ya que se basa en una guia de preguntas en las que el entrevistador puede
agregar preguntas adicionales para poder obtener mayor informacién sobre el fenémeno de
estudio. Segun Hernandez et al. (2014), “las entrevistas, como herramientas para recolectar
datos cualitativos, se emplean cuando el problema de estudio no se puede observar o es muy
dificil hacerlo por ética o complejidad” (p. 375).

El procedimiento de seleccion de la muestra fue por conveniencia, “estas muestras
estan formadas por los casos disponibles a los cuales tenemos acceso” (Hernandez et al, 2014,
p.390) y son una técnica no probabilistica, ya que los participantes fueron seleccionados de
acuerdo con su experiencia e inmersion en el campo de estudio. En este caso, los participantes
fueron directivos y empresarios exportadores de café con experiencia en mercados
internacionales.

La informacion obtenida se analiz6 mediante codificacion cualitativa, una técnica en
la que “el investigador considera segmentos de contenido, los analiza y compara. Si son
distintos en términos de significado y concepto, de cada uno induce una categoria, si son

similares, induce una categoria comun” (Hernandez et al, 2014, p. 426).
En resumen, esta investigacion se enmarca en un enfoque cualitativo, con un disefio

fenomenoldgico y un alcance descriptivo. Se emplearon entrevistas semiestructuradas como
técnica principal de recoleccion de datos y un muestreo por conveniencia para seleccionar a
los participantes. Estas caracteristicas metodoldgicas permiten comprender a profundidad las
barreras percibidas por las empresas exportadoras de café de Veracruz al intentar acceder al

mercado chino.

3.2 Participantes

La seleccion de los participantes se realiz6 mediante un muestreo no probabilistico por
conveniencia, definido como una técnica en la que los elementos de la muestra son elegidos
por accesibilidad y disposicion para participar (Hernandez et al., 2014). Para este estudio, se
invitd a directores de empresas veracruzanas exportadoras de café en verde, identificadas a
través de un directorio de beneficiarios de Programa IMMEX que, como se indicé en el
capitulo dos, cuentan con historial verificable de exportaciones, por lo cual son sujetos
idoneos para el presente estudio. Debido a restricciones de acceso y disponibilidad, siete
directores aceptaron participar en la investigacion. Este enfoque permitié recabar

informacién detallada de aquellos dispuestos a colaborar, cumpliendo con el propdsito del
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estudio cualitativo y fenomenologico, que busca comprender fendmenos en contextos
especificos sin necesidad de generalizacion estadistica (Hernandez et al., 2014).
3.2.1 Tamafio de la muestra

Dado que rara vez es factible analizar a toda la poblacion objetivo, como ocurre en este caso,
y considerando las limitaciones y delimitaciones descritas en el capitulo I, asi como la
disponibilidad y participacion activa de los directivos de las empresas exportadoras, se
selecciond una muestra de 7 empresas exportadoras de café en verde mediante un muestreo
por conveniencia, basado en su historial de exportacion y en la respuesta afirmativa a
participar en la investigacion. Es relevante mencionar que se extendid la invitacion a 12
empresas exportadoras, por lo que se cuenta con mas del 50% de la poblacion objetivo,
buscando asegurar respuestas validas y que otorguen informacidn relevante para el presente

estudio.

3.3 Instrumento de investigacion

Para alcanzar los objetivos planteados y dada la naturaleza de esta investigacion, se llevo a
cabo una la técnica de entrevista semiestructurada en videollamada, puesto que, en la
entrevista cualitativa “pueden hacerse preguntas sobre experiencias, opiniones, valores,
creencias, emociones, sentimientos, hechos, historias de vida, percepciones, atribuciones,
etcétera” (Hernandez, et al, 2014, p. 407). Por ello, se considerd que esta técnica cualitativa
posibilitaria obtener la informacion requerida a través de preguntas realizadas a un grupo
determinado de directores (muestra) permitiendo, mediante su andlisis, identificar los
principales las principales barreras a las que se enfrentan las empresas veracruzanas
exportadoras de café para llevar su producto a China. Por consiguiente, como instrumento
para recopilar dicha informacion se empled una guia de entrevista, misma que describe a
continuacion.

3.3.1 Guia de entrevista

El disefio de la guia de entrevista debe considerar diversos aspectos para su aplicacion. Es
importante tener en cuenta que el nimero de preguntas debe ajustarse a la profundidad
deseada para la entrevista, incluyendo unicamente las preguntas o frases clave necesarias

para abordar el tema de manera efectiva. (Hernandez et al, 2014).



Esta guia esta estructurada con los siguientes apartados:

1. Encabezado y datos iniciales: La guia comienza con un encabezado que organiza la

informacion clave para identificar el contexto de la entrevista.

2. Introduccién: Esta seccion brinda el proposito de la entrevista y contextualiza la

seleccion de las empresas participantes, destacando que forman parte del Programa

IMMEX debido a su experiencia exportadora.

3. Caracteristicas y confidencialidad: se establecen las condiciones del uso de la

informacidn, la duracion de la entrevista y la solicitud de firma del consentimiento

informado.

4. Preguntas: La guia esta estructurada en cinco secciones tematicas que corresponden

a las principales barreras identificadas en la literatura para facilitar la recopilacion de

informacién cualitativa detallada, esta formada por:

Introduccion general: Se inicia con una pregunta introductoria para explorar
la participacion de la empresa en el mercado chino.

Seccion de barreras arancelarias: se indaga sobre los desafios especificos
relacionados con los aranceles, el impacto de los costos arancelarios en la
competitividad del producto y se exploran las implicaciones de los acuerdos
comerciales entre México y China.

Seccion de barreras regulatorias: se abordan obstaculos asociados a
regulaciones sanitarias, fitosanitarias o certificaciones exigidas por China, la
accesibilidad de la informacion sobre requisitos legales y el proceso de
cumplimiento de normativas.

Seccion de barreras logisticas: se identifican complicaciones relacionadas con
el transporte hacia China, problemas de tiempos de entrega y costos logisticos,
asi como las estrategias para superar estos desafios.

Seccion de barreras culturales: se examinan diferencias culturales en la forma
de hacer negocios con compradores chinos, los desafios en la promocion del
consumo de café en un mercado tradicionalmente asociado al té y las

adaptaciones estratégicas para abordar las preferencias del mercado chino.

5. Cierre: el instrumento concluye con una invitacion al entrevistado para compartir

comentarios adicionales, se agradece por la participacion y se reafirma la

confidencialidad.
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Esta estructura asegura un flujo 16gico y organizado, facilitando la recopilacion de

informacidn relevante mientras respeta los principios éticos y practicos de la investigacion

cualitativa.

3.4 Procedimiento de recoleccién de datos

Una vez concluidas las etapas descritas: definicion de tipo de estudio, descripcion y acotacion

relativa a los participantes, célculo y determinacion del tipo de muestra, se llevo a cabo la

aplicacion de la entrevista utilizando la guia correspondiente (Anexo 1) en el periodo del 05

de agosto al 06 de septiembre de 2024. Durante este periodo, los gerentes y directivos de las

empresas exportadoras reservaron un espacio en su agenda y se realizo la entrevista en

videollamada. A partir de lo antes expuesto, el proceso de recoleccidn de datos se desarroll6

de la siguiente manera:

1.

Contacto inicial: Se establecié comunicacion con las empresas seleccionadas a través
de correo electrénico, utilizando el directorio de empresas IMMEX.

Confirmacion de participacion: Las empresas que aceptaron participar agendaron una
videollamada en una fecha y hora convenientes para ambas partes.

Presentacion: Durante la videollamada por medio de la plataforma Zoom, se presentd
el nombre del entrevistador y la institucion responsable de la investigacion.
Exposicion del objetivo: Se explico el titulo y objetivo del estudio, resaltando la
importancia de identificar las barreras para exportar café veracruzano al mercado
chino.

Confidencialidad y consentimiento: Se destaco el caracter confidencial y anonimo de
la informacion recabada, asi como el uso exclusivo con fines de investigacion.
Ademas, se informo que la participacion era completamente voluntaria. Se entrego el
consentimiento informado por medios digitales para su revision y firma previa a la
entrevista.

Administracion de la entrevista: Una vez recibido el consentimiento firmado, se inicio
la entrevista siguiendo la guia establecida.

Desarrollo de la entrevista: Se leyo la introduccion, se explicaron las instrucciones y
se resolvieron dudas antes de comenzar con las preguntas.

Atencion a observaciones: Durante la entrevista, se atendieron dudas o comentarios

de los participantes, registrando cualquier observacion relevante.



9. Cierre: Al concluir, se agradecié a los participantes por su tiempo y colaboracion,
reafirmando la confidencialidad del manejo de la informacion proporcionada.

Este proceso permitio obtener informacion detallada y confiable, adaptada a las
condiciones Yy disponibilidad de los participantes. En total se efectuaron cinco entrevistas,
alcanzando el nimero pretendido en la muestra por conveniencia. El tiempo promedio de
entrevista fue de 25 minutos por entrevistado. Sin embargo, durante ese tiempo hubo tres
entrevistas que tuvieron interrupciones, porque los directivos se encontraban en su centro de
trabajo, sin embargo, todas se realizaron sin incidentes.

Concluyendo la etapa de recoleccion de datos, se realizo la transcripcion de las
entrevistas y se vacio la informacion para proceder al analisis e interpretacion mediante
codificacion cualitativa, identificando temas recurrentes y patrones en las respuestas.

Se organizaron y analizaron las respuestas conforme la divisién de las barreras
indicadas en el marco tedrico y en el instrumento de investigacién, permitiendo una
comprension clara de las barreras exportadoras. Los resultados se presentaran en forma de
categorias, con ejemplos de citas textuales de los entrevistados que ilustren los principales

hallazgos, los cuales seran presentados en el capitulo 4.

Capitulo 4. Resultados, analisis e interpretaciones
El presente capitulo aborda la organizacion y analisis de la informacion obtenida mediante

entrevistas semiestructuradas realizadas a directivos de empresas exportadoras de café. La
informacion recabada se estructurara en categorias previamente definidas en el capitulo 2,

siguiendo un enfoque sistematico que permita identificar patrones y relaciones significativas.

En el analisis de los datos, la accion esencial consiste en que recibimos datos no estructurados, a los
cuales nosotros les proporcionamos una estructura. Los datos son muy variados, pero en esencia
consisten en observaciones del investigador y narraciones de los participantes [...] (Hernandez et al,
2014 p. 418).

Con base en este proceso, a continuacion, se presenta la codificacion cualitativa,
como paso inicial para el desarrollo de un analisis profundo y fundamentado.

4.1 Codificacion cualitativa
Para garantizar un andlisis cualitativo riguroso y, al mismo tiempo, preservar la
confidencialidad de las empresas participantes, se adopté una nomenclatura especifica para
la presentacion de los resultados: Empresa A, Empresa B, Empresa C, Empresa D, Empresa

E, Empresa F y Empresa G. Esta designacion se realizo en funcion del orden cronoldgico de
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participacion de las empresas en la investigacion, asignando la letra "A" a la primera empresa
que participd, la letra "B" a la segunda, y asi sucesivamente, siguiendo un esquema
sistematico y estandarizado.

En esta investigacion, mediante la codificacion cualitativa, se establecieron categorias
que, como indica Hernandez, et al. (2014, p. 426) son ‘“‘conceptualizaciones analiticas
desarrolladas por el investigador para organizar los resultados o descubrimientos
relacionados con un fendmeno o experiencia humana que estd bajo investigacion”. Estas
categorias se definen con base en el marco teorico, en el que se agrupan las barreras a las que
pueden enfrentarse las empresas veracruzanas exportadoras al llevar su producto al mercado
chino. “Usamos la codificacion para comenzar a revelar significados potenciales y desarrollar
ideas, conceptos e hipdtesis; vamos comprendiendo lo que sucede con los datos (empezamos
a generar un sentido de entendimiento respecto al planteamiento del problema)”. (Herndndez
et al., 2014, p. 426). Asi, las cuatro categorias que se manejaran son: Categoria 1. Barreras
arancelarias, Categoria 2: Barreras regulatorias, Categoria 3: Barreras logisticas y Categoria
4: Barreras culturales, con ello, se plantea el siguiente analisis:

4.1.1 Categoria 1: Barreras arancelarias
Las barreras arancelarias son impuestos, cuotas y tarifas aplicados a las importaciones que
aumentan el precio de los productos extranjeros, afectando su competitividad frente a otros
mercados. (Gutiérrez, et al., 2022). Tedricamente, estas barreras, estan sustentadas por la
teoria economica del proteccionismo, propuesta por List (1841), en la que menciona que los
paises deben implementar politicas proteccionistas hasta que sus industrias locales estén
suficientemente desarrolladas para competir en el mercado global, por ello la intervencion
del estado para la aplicacion de cuotas y aranceles. Sin embargo, esta vision ha sido objeto
de debate, ya que los criticos del proteccionismo, como Ricardo (1821), sostienen que las
barreras comerciales aumentan los costos para los consumidores y generan ineficiencias en
la economia global, ya que limitan la especializacion y el acceso a productos mas baratos y

de mejor calidad. En este apartado, las empresas A, B, C, D y E, mostraron lo siguiente:
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Aumento del precio
del café

Figura 5 Anélisis de la Categoria 1. Barreras arancelarias
Referencia: Elaboracion propia con los resultados obtenidos de la entrevista aplicada a directivos
de empresas exportadoras.

Como se puede observar, los codigos “aumento del precio del café”, “falta de asesoria
gubernamental adecuada”, “desconocimiento de los impuestos de importacion” y “falta de
politicas comerciales como tratados de libre comercio” fueron los términos concluyentes de
ese rubro. En este sentido, se analizara cada cédigo.

El codigo "aumento del precio del café" se relaciona estrechamente con lo sefialado
por Ricardo (1821), quien destaca que los aumentos en los precios pueden limitar la
competitividad de las empresas exportadoras en mercados internacionales, como el chino,
caracterizado por consumidores y compradores que priorizan productos a precios mas
asequibles. Asimismo, en un mercado altamente competitivo como el de China, la
sensibilidad de los consumidores a las variaciones de precio, junto con la amplia diversidad
de opciones ofrecidas por otros competidores, representa un desafio adicional para las
empresas exportadoras. Es entonces que, el aumento de los costos de produccion también
puede poner en riesgo la rentabilidad de las empresas exportadoras, obligandolas a tomar
decisiones, como reducir la calidad del producto para mantener el precio y seguir posicionada
en el mercado o aumentar el precio y, posiblemente, abandonar o elegir otro mercado.

Por otro lado, la ausencia de politicas comerciales, como un tratado de libre comercio,
se percibe como una barrera para ingresar al mercado chino. Esto se debe a que, al no contar
con tasas exentas para ciertos productos y considerando que China es una economia con un

enfoque proteccionista, las ganancias o margenes de utilidad pueden reducirse
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significativamente. Esto coloca a las empresas mexicanas en una posicion desventajosa frente
a competidores internacionales que cuentan con tratados de libre comercio con China. La
falta de un acuerdo comercial entre México y China limita las posibilidades de reduccion
arancelaria y restringe la capacidad de las empresas para negociar condiciones comerciales
mas competitivas en términos de costos.

Respecto del desconocimiento de los impuestos de exportacion, la empresa B
menciona que “el sistema fiscal chino, como el de muchos otros paises, es complejo y esta
en constante cambio.”, por lo cual se requiere conocer con precision qué impuestos o tarifas
adicionales se aplican al café en verde, ya que, este desconocimiento puede llevar a las
empresas a una planificacion financiera inadecuada, lo que afectaria su rentabilidad al
momento de exportar. Ademas, la falta de conocimiento también puede generar retrasos en
los procesos de importacién si los documentos no estan completos o los pagos no se efecttian
correctamente, lo que repercute en el flujo de exportacion y podria dafiar la relacién
comercial con los compradores chinos.

También, como indico la empresa C “la falta de asesoria gubernamental adecuada
sobre los aranceles y aspectos comerciales ha dificultado la exportacidn de café mexicano a
China. He tenido asesorias en dos instancias diferentes y en ninguna resolvieron la duda,
hasta que encontré a un especialista privado del area.” A pesar de contar con experiencia en
mercados internacionales, las empresas exportadoras enfrentan desafios derivados de la
ausencia de asesoria gubernamental especializada que facilite la comprension y gestion de
los tramites. Aunque estas empresas poseen mayor capacidad operativa y financiera que las
pequefias y medianas empresas, el impacto del desconocimiento y falta de asesoria sobre los
aranceles puede afectar de manera significativa su margen de rentabilidad, particularmente

en un mercado altamente sensible a los precios como el chino.

4.1.2 Categoria 2: Barreras regulatorias
Son restricciones o regulaciones distintas de los aranceles (impuestos a la importacion) que
los paises imponen para controlar el comercio internacional. Estas barreras incluyen
requisitos técnicos, normas fitosanitarias, certificaciones de calidad y procesos burocraticos
complejos que deben cumplirse para acceder a mercados internacionales. (Cheny Liu (2020),
Martinez y Gomez (2019))

En relacion con este apartado, las empresas A, B, C, D y E sefialaron lo siguiente:
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Figura 6 Andlisis de la Categoria 2. Barreras regulatorias
Referencia: Elaboracion propia con los resultados obtenidos de la entrevista aplicada a directivos
de empresas exportadoras.

Los cddigos generados a partir del instrumento de investigacion en el apartado de
barreras regulatorias fueron los siguientes: “complejidad técnica en las normas
fitosanitarias”, “proceso demandante en tiempo y dinero”, “exceso de burocracia e
intermediarismo” y “falta de informacion en sitios oficiales gubernamentales”. Estas barreras
incrementan significativamente los costos y la complejidad del proceso exportador,
afectando particularmente la competitividad de las empresas en mercados internacionales
como el chino.

En relacion con el codigo “proceso demandante en tiempo y dinero”, la Empresa A
sefalo que “exportar a China implica procesos largos y costosos debido a requisitos estrictos,
como la traduccidn y verificacion de documentos, controles aduaneros y certificaciones de
calidad y sanidad exigidas por las autoridades”. Estas inspecciones y certificaciones no solo
reducen el margen de ganancia, sino que los tiempos prolongados para obtener las
validaciones necesarias generan retrasos en la entrega, especialmente en productos
perecederos como el café. Aunque el café en verde puede mantenerse en buenas condiciones
si cuenta con un empaque adecuado, la complejidad de estos procedimientos desincentiva la
participacion de exportadores en un mercado tan “estricto”, limitando asi la diversificacion
de su alcance comercial.

Respecto al “exceso de burocracia e intermediarismo”, la Empresa E indico que este

problema surge debido a los “multiples procesos administrativos y la participacion de
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intermediarios necesarios para realizar exportaciones”. En el caso de China, estos
procedimientos incluyen el registro de empresas exportadoras, la obtencion de licencias
especificas y el cumplimiento de requisitos adicionales impuestos por las autoridades locales.
Segun laempresa E, estos tramites incrementan los costos operativos, ya que los exportadores
deben pagar tarifas adicionales a intermediarios o especialistas en comercio internacional,
prolongando los tiempos necesarios para completar los procesos. Esto, a su vez, puede
retrasar negociaciones y dificultar la formalizacion de acuerdos comerciales.

Por otro lado, la “falta de informacion en sitios oficiales gubernamentales” fue otro
factor critico identificado. Muchos exportadores enfrentan dificultades para acceder a
informacidn clara y actualizada sobre los requisitos especificos para exportar café a China,
como aranceles, licencias y normativas fitosanitarias. La Empresa B compartié que, “en una
ocasion perdi un contenedor de producto porque me faltd integrar un documento en el
expediente de exportacion. Sin embargo, segui los requisitos indicados en la pagina oficial,
pero esta no estaba actualizada”. Este tipo de situaciones incrementa la incertidumbre y el
riesgo de cometer errores en los procedimientos, lo que puede derivar en multas o incluso en
el rechazo de los productos en la aduana. Ademas, obliga a los exportadores a depender de
intermediarios, lo que a su vez incrementa los costos operativos.

Finalmente, en cuanto a la “complejidad técnica en las normas fitosanitarias”, la
Empresa D destac6 que “China aplica estrictas regulaciones fitosanitarias para garantizar que
los productos agricolas importados cumplan con estindares de calidad, seguridad y salud”.
Estas regulaciones incluyen inspecciones detalladas, certificaciones de origen y pruebas para
detectar contaminantes, pesticidas o enfermedades. Este nivel de exigencia requiere que los
exportadores realicen inversiones adicionales en infraestructura y certificaciones, lo que
convierte al mercado chino en un desafio que demanda capitalizacién inicial significativa.
Aunque estas inversiones pueden ser vistas como una apuesta a largo plazo, representan un
obstaculo importante para empresas que buscan incursionar en este mercado.

Las barreras regulatorias, aunque menos evidentes que los aranceles, tienen un
impacto significativo en el proceso de exportacion. Las estrictas normas fitosanitarias y los
procedimientos administrativos complejos incrementan los costos y los tiempos necesarios
para operar en mercados internacionales como el chino. Ademas, la falta de informacion

confiable y actualizada en sitios oficiales, junto con la dependencia de intermediarios, genera



incertidumbre y riesgos adicionales para los exportadores. Este panorama evidencia la

necesidad de estrategias que permitan superar estas barreras.

4.1.3 Categoria 3: Barreras logisticas
Como indican Lépez y Ramirez (2020), las barreras logisticas abarcan problemas de

infraestructura, trdmites aduaneros complicados y altos costos de transporte y se definen
como obstaculos que impiden el flujo de exportacion o importacién. Con base en los
resultados obtenidos, se encontraron cinco cddigos, brindados por las empresas A, B, C, D

Y E. A continuacién, se presentan en la Figura 7:

Altos costos de
transporte
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adecuada en los

puertos Afectacion al
producto por

empagque y

Barreras logisticas almacenaje

i Falta de estandarizacion
Retrasos en envios en el empaque

Figura 7 Andlisis de la Categoria 3. Barreras logisticas
Referencia: Elaboracién propia con los resultados obtenidos de la entrevista aplicada a directivos
de empresas exportadoras.

Las barreras logisticas identificadas en esta investigacion pueden analizarse a través

del Modelo Uppsala de Internacionalizacion de Johansson y Vahlne (1977), que sostiene que
las empresas tienden a internacionalizarse de forma gradual. Segun este modelo, las empresas
suelen iniciar su expansion en mercados cercanos geografica y culturalmente, con el objetivo
de minimizar barreras logisticas y reducir la incertidumbre. A medida que adquieren
experiencia y capital, estas empresas pueden diversificar sus mercados y aumentar su
compromiso internacional. Sin embargo, ingresar a mercados nuevos, especialmente
distantes como el asiatico, presenta desafios logisticos significativos que impactan en la
competitividad y rentabilidad de las operaciones.

Uno de los principales hallazgos fue el codigo “altos costos de transporte”, que
representa un factor critico para las empresas exportadoras. Los elevados costos de transporte

internacional, particularmente para mercados lejanos como China, afectan directamente la
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rentabilidad de las exportaciones. Estos costos incluyen no solo el flete maritimo o aéreo,
sino también los seguros necesarios para proteger la mercancia durante el traslado. Aunque
las empresas exportadoras cuentan con experiencia en logistica internacional, los altos costos
asociados al transporte hacia Asia limitan su competitividad frente a exportadores de regiones
mas cercanas al mercado chino.

Otro aspecto relevante identificado fue el codigo “afectacion al producto por empaque
y almacenaje”. La adecuada gestion del empaque y almacenamiento es fundamental,
especialmente para el café verde, que es altamente sensible a condiciones ambientales como
la humedad, la temperatura y la exposicion al oxigeno. En este sentido, la Empresa A sefiald
que “un empaque inadecuado o condiciones desfavorables durante el almacenamiento
pueden deteriorar la calidad del producto, especialmente en el café, que requiere condiciones
favorables para mantener sus caracteristicas”. Asimismo, el cddigo “estandarizacion del
empaque” refleja la importancia de cumplir con los estandares de calidad esperados en el
mercado de destino. La Empresa B reporté pérdidas econdmicas significativas debido a
problemas en el empaque, afirmando que “el café se humedeci6, lo que ocasion6 desperdicio
o devolucién de productos dafiados™.

Ademas, los “retrasos en envios” constituyen una barrera critica que puede derivar en
pérdidas econdémicas y afectar las relaciones comerciales. Factores como problemas en la
cadena de suministro, tramites aduaneros, congestion en puertos o condiciones climaticas
pueden generar demoras significativas. La Empresa D compartié un caso ilustrativo: “durante
la pandemia, el contenedor se retrasé y cuando lleg6 a destino, ya se habia cumplido el tiempo
de prérroga de espera, por lo que no fue posible obtener el pago del contenedor. Esto derivo
en una pérdida econdmica y dafi6 la relacion con el cliente”. Estos retrasos generan costos
adicionales por sanciones o almacenamiento y pueden comprometer la confianza y fidelidad
de los compradores, lo que impacta negativamente la sostenibilidad de las relaciones
comerciales.

Finalmente, el codigo “falta de infraestructura adecuada en los puertos” resalta la
insuficiencia de instalaciones portuarias modernas y equipos adecuados como un obstaculo
significativo para la eficiencia logistica. Esta deficiencia puede provocar cuellos de botella
en los procesos de carga y descarga, incrementando los tiempos de espera y los costos
logisticos debido a tarifas adicionales por demoras o almacenamiento. La Empresa C destaco
que “la falta de infraestructura no siempre esta bajo el control del exportador, pero elegir

puertos alternativos o planificar envios en momentos menos congestionados puede ser una



solucion parcial”. Sin embargo, estas medidas solo mitigan parcialmente el impacto de esta

barrera, que sigue siendo un desafio estructural en la exportacion hacia mercados lejanos.

4.1.4 Categoria 4: Barreras culturales
Estas barreras pueden definirse como las diferencias en las creencias, costumbres,

comportamiento, la falta de conocimiento del mercado y la comunicacion ineficaz, ya que
afectan la percepcion del producto exportado (Li (2022), Zhang y Chen (2020), Garcia y
Lépez (2021)). En el presente estudio, se identificaron las siguientes barreras culturales:

Comunicacioén e
idioma

Barreras
culturales

N

Mercado competido
por diferentes paises

Estilo de negociacion

Figura 8 Analisis de la Categoria 4. Barreras culturales
Nota: Elaboracion propia con los resultados obtenidos de la entrevista aplicada a directivos de
empresas exportadoras.

En esta categoria, se identificaron tres codigos principales: “comunicacion e idioma”,
“estilo de negociacion”, y “mercado competido por diferentes paises”. Las empresas Ay E
coincidieron en que los estilos de negociacion representan una barrera importante, mientras
que las empresas B y C destacaron la alta competitividad del mercado como un desafio
central. Estos aspectos pueden ser analizados desde la perspectiva del Modelo de Uppsala de
Internacionalizacion, que enfatiza que las barreras culturales, como las diferencias en la
comunicacion e idioma, son mas pronunciadas en mercados distantes tanto geografica como
culturalmente.

La empresa D destacd que “la falta de dominio del idioma local puede complicar la
interpretacion de contratos, regulaciones y documentos legales, ademés de generar
dificultades para transmitir mensajes clave durante las negociaciones”. Este tipo de

obstaculos, segun el modelo, aumenta la percepcion de incertidumbre en mercados lejanos,
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lo que podria retrasar o limitar el compromiso de las empresas en dichas regiones. Por lo
tanto, la capacitacion en idiomas y en comunicacion intercultural se convierte en una
herramienta esencial para reducir esta incertidumbre y facilitar la interaccion comercial.

En cuanto al estilo de negociacion, las empresas deben desarrollar estrategias basadas
en la comprension de los valores, normas y expectativas de los compradores en mercados
distantes. La empresa A sefiald que “adoptar un estilo de negociacion acorde a la etiqueta
oriental puede garantizar el éxito en las negociaciones con compradores chinos”. Este
enfoque coincide con la nocion del Modelo Uppsala que menciona que a medida que las
empresas adquieren experiencia y conocimiento sobre un mercado, su capacidad para
manejar diferencias culturales mejora, lo que incrementa las posibilidades de éxito en
mercados internacionales.

Finalmente, el codigo “mercado competido por diferentes paises” evidencia los
desafios inherentes a la insercién en mercados globalizados y altamente competitivos, como
el chino. Este mercado, caracterizado por su amplia oferta y exigencia, enfrenta a los
exportadores mexicanos con competidores fuertes como Brasil y Vietnam, que cuentan con
ventajas en términos de precios y volumen de exportacion. La empresa B destacd que “no se
puede competir contra los precios de Brasil y Vietnam. Nos enfrentamos a un mercado
globalizado donde es esencial ofrecer un ‘plus’ al producto para destacar”. Esta afirmacion
subraya la necesidad de que las empresas desarrollen estrategias diferenciadas que les
permitan competir no solo en términos de precio, sino también mediante la calidad y el valor
agregado de sus productos.

Para superar estas barreras, es imprescindible que las empresas exportadoras de café
veracruzano refuercen sus capacidades logisticas, culturales y comerciales. Esto incluye un
analisis profundo de las demandas especificas del mercado chino, asi como el desarrollo de
atributos Unicos que resalten las cualidades del café mexicano frente a sus competidores.
Ademas, la colaboracion entre el sector publico y privado resulta esencial para proporcionar
apoyo técnico y fiscal a los exportadores.

Finalmente es relevante sefialar que las empresas F y G, dos de las siete
organizaciones participantes en este estudio, hasta el momento de la entrevista, no habian
realizado exportaciones de café verde a China. Por esta razon, ambas se reservaron el derecho
de responder la totalidad de la entrevista, dado que carecen de la experiencia y el

conocimiento directo sobre el mercado objeto de este estudio.



De acuerdo con la guia de entrevista empleada, la primera pregunta fue: “;Ha
realizado exportacion de café en verde a China?” En ambos casos, las empresas respondieron
negativamente. A continuacion, se planted la segunda interrogante: “Si la respuesta es no,
¢cudles han sido los motivos por los cuales no ha exportado a este pais?” Las respuestas
fueron las siguientes:

Empresa F: “No hemos exportado porque los costos iniciales y los requisitos

regulatorios parecen elevados. Ademas, no hemos identificado socios confiables en

China que faciliten la operacion.”

Empresa G: “No hemos exportado debido a que el 90% de nuestras exportaciones

estan dirigidas a Estados Unidos, mientras que el 10% restante se comercializa entre

Europa y el mercado nacional. Por lo tanto, actualmente nuestra vision no esta

enfocada en la diversificacion de mercados, dado que contamos con una fuerte

presencia con nuestros socios comerciales.”

Derivado de estas respuestas, ambas empresas quedaron excluidas de las preguntas
restantes del cuestionario, ya que no poseian informacion relevante sobre las barreras
especificas para exportar a China. Como resultado, se obtuvieron cinco entrevistas completas
de las empresas A, B, C, D y E. Esta situacion evidencia que, ademas de las barreras
arancelarias y no arancelarias percibidas, factores estratégicos como la consolidacion de
mercados tradicionales, también influyen en la falta de interés por explorar nuevos destinos

comerciales.
El presente analisis de las barreras de exportacion pone de manifiesto los principales

desafios que enfrentan las empresas veracruzanas exportadoras al incursionar en mercados
internacionales, desde restricciones logisticas y normativas hasta diferencias culturales y
comerciales. Si bien cada barrera presenta retos especificos, también ofrece oportunidades
de mejora y aprendizaje estratégico para los exportadores. Con base en estos hallazgos, el
siguiente apartado presenta las discusiones clave y las recomendaciones derivadas de este

analisis.

Capitulo 5. Discusiones y recomendaciones
La presente investigacion, ha permitido identificar y analizar las barreras de exportacion que

enfrentan las empresas veracruzanas exportadoras de café al llevar su producto al mercado

chino. Con base en la informacion recabada a través de entrevistas semiestructuradas, y
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mediante el procedimiento de codificacion cualitativa y la revision de literatura, se logro
clasificar las principales barreras en cuatro categorias: barreras arancelarias, regulatorias,
logisticas y culturales. Cada una de estas categorias refleja desafios especificos que afectan
la competitividad de estas empresas en materia de exportaciones.

5.1 Discusiones
El anélisis de las barreras para la exportacion de café veracruzano a China permite reflexionar
sobre diversos aspectos estratégicos en el comercio internacional. En primer lugar, se debe
resaltar la importancia de aprovechar las ventajas competitivas (Porter, 1985) y comparativas
(Ricardo, 1821) de México en productos agricolas como el café, en el que nuestro pais cuenta
con una larga tradicion y experiencia. El café veracruzano, reconocido por su calidad y sabor
distintivo, representa un producto altamente competitivo en mercados internacionales. Sin
embargo, estas ventajas requieren ser potenciadas mediante politicas publicas que reduzcan
las barreras al comercio y promuevan la apertura hacia nuevos mercados. Aprovechar
plenamente este potencial no solo fortaleceria la presencia del café mexicano en el escenario
global, sino que también diversificaria los destinos de exportacion, reduciendo la
dependencia de mercados tradicionales.

En segundo lugar, los hallazgos de esta investigacion confirman la relevancia del
modelo de Uppsala en la expansion internacional de las empresas. Este modelo sugiere que
la distancia geogréafica y cultural es un factor clave en la construccion de relaciones
comerciales exitosas. En el caso del café veracruzano, la lejania con China, tanto en términos
fisicos como culturales, se traduce en desafios significativos que dificultan la penetracion en
ese mercado. Por el contrario, la proximidad con Estados Unidos ha permitido a las empresas
mexicanas establecer relaciones comerciales sélidas y sostenibles. Tal como sefial6 la
empresa G, “el 90% de nuestras ventas se dirigen a este mercado”, lo que evidencia que la
cercania geogréfica y cultural genera importantes beneficios. No obstante, esta misma
dependencia invita a reflexionar sobre la necesidad de diversificar los mercados de
exportacién para reducir riesgos asociados a factores externos, como cambios en las politicas
comerciales de Estados Unidos.

En este sentido, la situacién geopolitica actual con Estados Unidos plantea
interrogantes sobre las ventajas y desventajas de explorar un tratado de libre comercio con
China. Aungue un acuerdo comercial podria facilitar la reduccion de barreras arancelarias y
mejorar la competitividad del café mexicano en ese mercado, también implicaria desafios

politicos y econdémicos, especialmente considerando las tensiones entre China y Estados



Unidos. La posibilidad de negociar un tratado de libre comercio debe ser analizada
cuidadosamente, considerando tanto las oportunidades como los riesgos asociados a una
mayor integracion econdémica con China.

Por otro lado, la teoria de la ventaja absoluta no resulta aplicable en el caso del café
mexicano, ya que China tiene acceso a una amplia variedad de proveedores internacionales
con capacidades similares o superiores. Paises como Brasil, Colombia y Vietnam cuentan
con economias de escala y tratados comerciales que les otorgan ventajas en el mercado chino,
lo que limita la capacidad de México para posicionarse como el Gnico o principal proveedor.
En este contexto, resulta fundamental desarrollar estrategias que diferencien al café
veracruzano en términos de calidad, sostenibilidad y autenticidad, para competir de manera
efectiva en un entorno global altamente competitivo.

Finalmente, esta investigacion destaca la necesidad de realizar estudios mas
profundos y especificos que permitan abordar de manera integral los desafios de la
exportacion de café a China. Un area de oportunidad seria el desarrollo de un estudio de caso
que documente el proceso completo de una empresa exportadora, desde la identificacion de
barreras hasta la implementacion de estrategias exitosas para superar los desafios. Aunque
actualmente existen guias generales para la exportacion, estas no abordan con suficiente
detalle las particularidades del mercado chino, especialmente en el sector cafetalero. Una
guia especializada y practica podria ser una herramienta valiosa para las empresas interesadas
en incursionar en este mercado.

En conclusion, el analisis de las barreras arancelarias, regulatorias, logisticas y
culturales pone de manifiesto la complejidad del comercio internacional y la necesidad de
adoptar estrategias integrales para diversificar los mercados de exportaciéon. Aprovechar las
ventajas competitivas del café veracruzano requiere enfrentar los desafios inherentes a la
exportacion y repensar las relaciones comerciales en un contexto geopolitico dinamico.

La lejania geogréfica y cultural con China, aunque representa un obstaculo, también
ofrece una oportunidad para innovar y desarrollar capacidades que fortalezcan la presencia
de México en el mercado asiatico. A partir de estos hallazgos, se presenta una serie de
recomendaciones orientadas a promover la competitividad y el éxito del café veracruzano en

el mercado internacional.
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5.2 Recomendaciones
Con base en los resultados obtenidos en el andlisis de las barreras arancelarias, regulatorias,
logisticas y culturales que enfrentan las empresas exportadoras de café veracruzano, se
proponen las siguientes recomendaciones orientadas a superar los desafios identificados y a
fomentar la competitividad en el mercado chino. Estas acciones buscan integrar esfuerzos
del sector puablico, privado y académico para crear un entorno mas favorable para la
internacionalizacion del café veracruzano.

Una de las principales estrategias propuestas es la creacion de un sitio web
gubernamental estatal que concentre informacion actualizada y relevante para las empresas
interesadas en exportar a China. Este portal debe ofrecer recursos practicos como guias
detalladas sobre requisitos regulatorios, normas fitosanitarias y procesos logisticos. Ademas,
seria ideal que incluya datos sobre tendencias del mercado chino, directorios de contactos de
compradores potenciales y alertas sobre cambios en politicas comerciales y arancelarias. Al
contar con un espacio centralizado de informacidn, las empresas podrian reducir los costos
asociados a la busqueda de datos y la incertidumbre inherente al comercio internacional. Este
recurso debe actualizarse de manera constante para garantizar que las empresas tengan acceso
a informacion confiable y vigente.

Asimismo, resulta indispensable promover la cultura china entre los empresarios
veracruzanos para fortalecer su capacidad de negociacion y adaptacion al mercado asiatico.
Para ello, se recomienda la implementacion de programas de formacion que incluyan talleres,
seminarios y materiales educativos sobre las caracteristicas culturales, las preferencias de los
consumidores y los estilos de negociacién propios de China. La organizacion de misiones
comerciales y visitas empresariales al pais asiatico también seria una estrategia clave para
que los exportadores puedan conocer de primera mano el entorno comercial y establecer
relaciones con socios potenciales. Una comprension profunda de la cultura china no solo
facilitaria las negociaciones, sino que también permitiria disefiar estrategias de marketing
maés efectivas y alineadas con las expectativas del consumidor chino. Esta estrategia puede
ser colaborativa entre la academia, el sector empresarial y el sector pabico.

En el &mbito de los tramites y regulaciones, se propone la creacion de un programa
de asesoria gubernamental especializada que ofrezca acompafiamiento integral a las
empresas durante el proceso de exportacion. Este programa deberia incluir asistencia

personalizada para la preparacién de documentos, capacitacion técnica en el cumplimiento



de normativas y la creacion de una ventanilla Unica que centralice los tramites necesarios.
Estas acciones permitirian reducir la complejidad burocratica, disminuir los tiempos de
espera y fortalecer la confianza de las empresas en el respaldo gubernamental, incentivando
asi su participacion en mercados internacionales.

Otro aspecto critico es la mejora de la infraestructura logistica y comercial. La lejania
geografica con China representa un desafio significativo que podria mitigarse mediante la
optimizacion de los puertos veracruzanos, la promocion de acuerdos con empresas de
transporte internacional y la creacion de centros de acopio y almacenamiento especializados.
Estas inversiones garantizarian que el café exportado mantenga su calidad durante el
transporte y llegaria en condiciones 6ptimas al mercado chino. Para ello, es importante contar
con un directorio de logistica, para que las empresas puedan tener acceso a éste y definir sus
mejores opciones.

Ademas, es necesario impulsar investigaciones aplicadas que documenten casos
exitosos de exportacion de café a China. Estos estudios de caso podrian servir como base
para desarrollar guias practicas y especificas que orienten a las empresas en cada etapa del
proceso de exportacion. Aungue actualmente existen guias generales, estas no abordan las
particularidades del mercado chino ni las necesidades especificas del sector cafetalero. Una
guia especializada, basada en experiencias reales y actuales, seria un recurso invaluable para
fortalecer la competitividad del café veracruzano.

En conclusion, las recomendaciones planteadas buscan abordar de manera integral las
barreras identificadas en este estudio y sentar las bases para una estrategia sostenible de
internacionalizacion del café veracruzano. Desde la creacién de herramientas tecnolégicas y
programas de formacion cultural hasta la mejora de la infraestructura logistica y la
simplificacion de tramites, estas acciones representan pasos concretos hacia la
diversificacion de los mercados de exportacion y el fortalecimiento del sector cafetalero. El
éxito en este esfuerzo dependeréa de la colaboracion estrecha entre el gobierno, las empresas
y las asociaciones del sector, asi como del compromiso de todos los actores para adoptar una
vision estratégica que posicione al café veracruzano como un producto de alta calidad y valor

agregado en el competitivo mercado chino.
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Anexo 1 Guia de entrevista

Universidad Veracruzana
Centro de Estudios China — Veracruz
Maestria en Economia y Sociedad de China y América Latina

Guia de entrevista sobre las barreras de exportacion del café de Veracruz a China

Fecha:

Hora:

Lugar:

Entrevistado: (nombre, empresa, puesto, correo electrénico)

Introduccidn; Esta entrevista tiene como objetivo identificar las barreras que enfrentan las empresas
exportadoras de café veracruzano en verde para enviar su producto al mercado chino. Para ello, se
seleccionaron empresas del estado que forman parte del Programa IMMEX, considerando su experiencia
y trayectoria en el ambito exportador.

Caracteristicas: La informacién generada es de uso y manejo confidenciales, con fines de investigacion
para enriquecer el estudio: “Principales barreras para la exportacion de café de Veracruz a China”.

Se solicita la firma del consentimiento informado antes de iniciar esta entrevista. La duracion aproximada
de la misma es de 20 minutos.

Preguntas:
1. ¢Harealizado exportacion de café en verde a China?
2. Si larespuesta es no, ¢cuales han sido los motivos por los cuales no ha exportado a este pais?
Barreras arancelarias
3. ¢ Qué desafios han enfrentado en relacion con los aranceles aplicados a la exportacion de café a
China?
4. ;Considera que los costos arancelarios afectan significativamente la competitividad de su
producto en el mercado chino?
5. ¢Cbmo percibe el impacto de los acuerdos comerciales (o la ausencia de ellos) entre México y
China?
Barreras regulatorias
6. ¢Ha encontrado obstaculos relacionados con regulaciones sanitarias, fitosanitarias o
certificaciones exigidas por China?
7. ¢ Qué tan accesible ha sido la informacion sobre los requisitos legales para exportar café en verde
a este mercado?
8. ¢CAmo describiria el proceso de cumplimiento de las normativas exigidas por las autoridades
chinas?
Barreras logisticas
9. ¢Cuales son las principales complicaciones en el transporte de su producto hacia China?
10. ¢Han experimentado problemas con el almacenaje de su producto en la exportacion?
11. ;Ha enfrentado complicaciones por infraestructura y plataformas nacionales para el envio de su
producto a China?
Barreras culturales
12. ;/Qué diferencias culturales ha percibido en la forma de hacer negocios con compradores chinos?
13. ¢Considera que el idioma es una barrera para su relacién comercial con compradores chinos?
14. ;Considera tener o haber tenido desconocimiento del mercado chino para comercializar su café?
Cierre: Si desea agregar algin comentario mas, es bienvenido.
Agradezco su disposicién para realizar esta entrevista y le reitero la confidencialidad de la informacidn.
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Anexo 2 Carta de consentimiento informado

Universidad Veracruzana
Centro de Estudios China — Veracruz
Maestria en Economia y Sociedad de China 'y América Latina

Agradezco tu interés en participar en la investigacion denominada “Principales barreras para
la exportacion de café de Veracruz a China” dirigida a las empresas exportadoras del estado.
El objetivo de esta investigacion es “Identificar las barreras que enfrentan las empresas
veracruzanas exportadoras de café para llevar su producto a China”. La informacion obtenida
sera de uso y manejo confidencial. Los resultados generados permitiran el analisis en el
estudio previamente mencionado.

Una vez leido lo anterior y habiendo aclarado las dudas al respecto sobre el estudio y uso de
la informacidn, ¢estas de acuerdo en participar y que, la informacién que se obtenga se use

con fines de investigacion? En caso de respuesta afirmativa, favor de firmar de conformidad.

Nombre y firma del entrevistado

Lugar y fecha
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