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Objetivo m@
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Proponer una Matriz preliminar de Madurez Ambiental
gue le permita realizar autoevaluaciones sistematicas a
los sistemas de gestion ambiental

@ —

I

a0k

Auditepia

Maestria \




M7 e

Gestion Ambiental e et

“Proceso que comprende determinadas funciones Yy actividades
organizativas que los gestores deben llevar a cabo con el fin de lograr los
objetivos y las metas deseadas” (Martinez et.al, 2016 p.55).

Cumplimiento
de la —> Formacion ——> Sistematizacion
legislacion

Beneficios = —— Eco-innovacion —> Empresa Lider

. - Fuente: Elaboracion propia con base en Ormazabal y Sarriegi
Auditenia =
Maestria \ ( )



Auditoria Ambiental

~

CongresoMAUV

DIRIGIDO A:

Empresas en operacionquepueden -

causar efectos o impactos negativos
al ambiente.

Mas de
2 ANOS

Mooion

{‘_\clua\rnenle
244, 000
EEmpresas
participan

en e programa

En 2013 so
Certificaron
en promedio

S 726 as

gue an los ultimos

16 anos

BENEFICIOS:

La Auditoria Ambiental hace
mas eficientes los procesos
productivos de la empresa,
reduciendo los consumos de
agua, energia y la generacion
de residuos.

Se evaluan los planes de
respuesta a emergencias
ambientales, disminuyendo |la
probabilidad de que ocurran
accidentes con impactos negativos
al ambiente

PREVIENE  REDUCE

LOGROS : -

OBJETIVO:

Mejorar el desempeno ambiental
de las instalaciones empresarnales.

-~ TIPOS DE CERTIFICADOS:

Las empresas que participan en el Programa
pueden obtener alguno de estos Certificados:

Dirigido a las

R e de manufactura y transformacion.

Se otorga

i"‘\ a las empresas dedicadas a las

actividades comerciales y de
servicios.

i Es para empresas de sarvicios
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Propuesta Metodologica

« Modelo de Madurez De Capacidades (CMM) adaptado al
Business Process Management (BPM) cuya finalidad es que las
organizaciones redisefnen, gestionen y optimicen sus procesos.

6Q Estrategia y resultados
Q{ﬁ?i Organizacion formal
\;gj* Organizacién informal
4¥s Tecnologia

Personal

Audifeyia
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Propuesta Metodolodgica m@

CongresoMAUV

Incipiente

* Ausencia de procesos Novato

estandarizados,
procedimientosy
accionesinconsistentes.

* [Existencia de procesos
abreviados,
consistentes, definidos.

w

Competente Experto

* Procesos comprensibles
y bien administrados.

* Procesos en permanente
perfeccionamiento.

Audifeyia
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Propuesta Metodologica

Organizacion informal

Tecnologia

Personal

Maestria

Congreso

Internacional

¢Los directivos toman en cuenta las propuestas e iniciativas de los
empleados en la gestién ambiental?

¢Los comportamientos de los jefes evidencian su compromiso con la
gestién ambiental de la organizacion?

¢En la organizacién se han introducido nuevos servicios y/o productos
relacionados con la preservacion del medio ambiente en el mercado?
¢En la organizacién se han introducido modificaciones significativas en
los servicios/productos ya existentes con relacién a la preservacion de
los recursos naturales?

¢La organizacién adopta regularmente nuevas tecnologias para mejorar
la ecoeficiencia (p. €j., ahorro de agua, energia, manejo de residuos,
reciclaje, etc.)?

¢En la organizacion se toma en cuenta la formacion y la experiencia del
personal con relacién a la gestiéon ambiental?

¢ Existen programas de formacién y capacitacion en gestion ambiental
para el personal de la organizacion independientemente de su
jerarquia?

¢La entidad difunde al personal informacién sobre su programa de
gestion ambiental?

®

MAUV
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Propuesta Metodologica  creonr)y,

Internacional

Para obtener el valor ponderado total que representa el grado de madurez
de la organizacion, se realiza una sumatoria de los valores obtenidos en
cada una de las escalas de apreciacion y se dividen entre la mayor
puntuacion de su escala .

Dimensiones 0-1 1-2 2-3 3-4

Estrategia y resultados A

Organizacién Formal /
Organizacion informal /

Tecnologia

Personal

A Puntos Fuertes

(O Puntos de Oportunidad

r{;\ elsltgi !l\a ‘ Puntos Criticos
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Conclusiones Congresop AUV

« Cada vez mas estudios se centran en los problemas ambientales
dentro de la empresa y su relacion con el desarrollo sustentable,
sin embargo, aun se requieren de estudios desde un

« Consecuentemente, el modelo propuesto, constituye una

en la autoevaluacion organizacional

y que permite determinar tendencias o patrones a los tomadores
de decisiones de la entidad.

 El trabajo futuro se percibe en torno a la validacion y aplicacion
del instrumento propuesto mediante la

(validacion de expertos).
Audifetia
Maestria \






