ISSN 2007-1787

Vol. 17 No. 33 Enero — Junio 2023

REVISTA

del Instituto de Psicologia y Educacion
de la Universidad Veracruzana

IPYE: &’



IPyE: Psicologia y Educacion

=t

WIS Sl
v ~ > ] AN
~5 ORI

. v CERRTE R
LR\ \M&\\\_\uu.\\\\\\\ .

Titulo: 5cm
Autor: Carlos Zubiaur
Técnica: Xilografia



IPYE: Psicologia y
Educacion

JOAQUIN A. ROSAS GARCES
Editor

MINERVA PEREZ JUAREZ ALEJANDRO FRANCISCO REYES
Coeditores

FERNANDO ZARATE NONAKA

JESSICA SANCHEZ SOLANO
Asistentes de Coedicion

A. DANIEL GOMEZ FUENTES,
SEBASTIAN FIGUEROA RODRIGUEZ, LILIA DURAN GONZALEZ,
GERONIMO REYES HERNANDEZ, JOSE ARMANDO PENA MORENO,
ELIA MARIA ESCOFFIE AGUILAR, MA. DEL CARMEN ROJAS HERNANDEZ
Comité Editorial

RICHARD W. MALOTT Western Michigan University, U.S.A.
MARTHA PELAEZ N. Florida International University, U.S.A.
MARIA E. MALOTT Western Michigan University, U.S.A.
ELIZABETH VALARIANO H. Universidad Simén Bolivar, Venezuela
Editores Asociados

EMILIO RIBES INESTA, FLORENTE LOPEZ RODRIGUEZ,
ILEANA SEDA SANTANA, ROSA DEL CARMEN FLORES MACIAS,
JAVIER AGUILAR VILLALOBOS, BENILDE GARCIA CABRERA,

GUADALUPE ACLE TOMASINI
Consejo Editorial

MINERVA PEREZ JUAREZ
Supervision de Edicion

JOSE LUIS COLORADO HERNANDEZ

Formateo

ALEJANDRO FRANCISCO REYES

Diserio Grdfico

CARLOS ZUBIAUR
Tlustracién en primera de forros
Facultad de Artes Plasticas, U. V.

ISSN: 2007-1787

UNIVERSIDAD VERACRUZANA

Dr. MARTIN GERARDO AGUILAR SANCHEZ
Rector

Dr. JUAN ORTIZ ESCAMILLA
Secretario Académica

Mtra. LIZBETH M. VIVEROS CANCINO
Secretaria de Administracion y Finanzas

Dra. JAQUELINE C. JONGITUD ZAMORA
Secretaria de Desarrollo Institucional

Mtro. AGUSTIN DEL MORAL TEJEDA
Director de Editorial

Dr. ROBERTO ZENTENO CUEVAS
Director General de Investigaciones

Dra. ELIZABETH OCAMPO GOMEZ
Directora General de Desarrollo Académico e Innovacion Educativa

Dr. PEDRO GUTIERREZ AGUILAR
Director General del Area Académica de
Ciencias de la Salud

Mtra. MINERVA PEREZ JUAREZ
Directora del Instituto de Psicologia
y Educacion

IPYE: Psicologia y Educacién, Vol. 17, Nim. 33, Enero — Junio 2023, es una publicacién semestral editada por la Universidad Veracruzana, a través
del Instituto de Psicologia y Educacion. Agustin Melgar y Juan Escutia, Col. Revolucién, C. P. 91100, Xalapa, Ver. Tels. (228) 815-86-19, (228)814-64-
98 y (228) 814-61-58, www.uv.mx/ipe, ipye @uv.mx. Editor responsable: Joaquin A. Rosas Garcés. Reserva de Derechos al Uso Exclusivo del Titulo
No. 04-2007-081315005600-102, ISSN: 2007-1787, ambos otorgados por el Instituto Nacional del Derecho de Autor de la Secretaria de Educacion
Publica. Impresa en la Industria Grafica Internacional, S. A. de C. V. Av. Arco Vial Sur 102 B, Lomas Verdes C.P. 91097 Planta: Circuito Industrial
No. 45, Balcones de Xalapa C.P. 91194, Xalapa, Ver., este niimero se terminé de imprimir el 30 de Junio de 2023 con un tiraje de 500 ejemplares.
Las opiniones expresadas por los autores no necesariamente reflejan la postura del editor de la publicacién.

Los articulos publicados en esta revista son responsabilidad de sus autores. Se autoriza la reproduccion parcial o total del material citando la fuente



http://www.uv.mx/ipe
mailto:ipye@uv.mx

CONTENIDO

Influencia del uso recreativo del celular y su relacion con el desempefio
académico en universitarios

Eréndira Estrella Vazquez Vargas, Manuel Sosa-Correa, Elia Maria Escoffié
Aguilar, Jorge Navarrete Centeno, Ricardo Alonso Garcia Fuentes,
Rosa Emilia Chan Chuc, Diego Jests Sanchez Giovenile

Principios basicos de medicion para la investigacion psicolégica en educacion
inclusiva

Enrique Zepeta Garcia, Maria Marcela Castafieda Mota

Ansiedad y evitacion experiencial en un adulto joven universitario: abordaje
desde la terapia de aceptacion y compromiso en un caso clinico

Alfredo Ramses Avila Mijangos, Jorge Ramon Navarrete Centeno
Analisis del fenomeno psicologico en el aula virtual

Rosa Elia Jiménez Villalobos, Agustin Daniel Gémez Fuentes, Minerva Pérez
Juarez

Consistencia interna de instrumentos basados en el Index for inclusion para
contextos educativos de telebachillerato

Maria Eugenia Prado Figueroa, Maria José¢ Garcia Oramas, Sergio Francisco
Cerrillos Juarez

Instrumentos para analisis de las interacciones diadicas docente/alumno con
autismo

Luis Felipe Ubaldo Martell Leon, Emanuel Meraz Meza

12

21

36

57

69



IPyE: Psicologia y Educacion. Vol. 17 Num. 33. Enero - Junio 2023
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EL DESEMPENO ACADEMICO EN
UNIVERSITARIOS

Eréndira Estrella Vazquez Vargas
Manuel Sosa-Correa

Elia Maria Escoffié Aguilar

Jorge Navarrete Centeno

Ricardo Alonso Garcia Fuentes
Rosa Emilia Chan Chuc

Diego Jesis Sanchez Giovenile

FAcuULTAD DE PsicoLOGIA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE YUCATAN

Resumen

Esta investigacion tuvo como objetivo determinar la influencia del uso recreativo y no académico
del teléfono celular (TC) en las habilidades cognitivas y rendimiento escolar de 4 grupos de estu-
diantes de psicologia del 52 semestre de la Universidad Autonoma de Yucatan. Se permitié el uso
de dicho dispositivo en dos grupos, sin prohibirlo ni promocionarlo y en los otros dos grupos res-
tringiendo el uso total del mismo. Se realizé un pretest, y postest del Test de Toulouse-Piéron-Re-
visado, prueba perceptiva y de atencion. Los datos recolectados se vaciaron en una base de datos
en SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), se corrio la prueba T para muestras relacio-
nadas comparando el desempefio pre y postest de los grupos, y las medias obtenidas de las califi-
caciones ambos grupos. La muestra fue no probabilistica, el disefio cuasiexperimental, utilizando
variable 1 el uso y no uso del celular durante las clases, y variable 2 las calificaciones obtenidas. El
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grupo que no utilizo el celular presento diferencias estadisticamente significativas en cuanto al in-
cremento de puntajes del postests, en el grupo que si utilizé el celular no se encontraron diferencias
significativas entre el prestest y el postest, asi mismo en el grupo que se permitio el uso del celular
reporto calificaciones menores con respecto al primer grupo.

Palabras clave: Estudiantes, universitarios, teléfono celular, cognitivo, desempeno académico.
Abstract

This research aimed to determine the influence of recreational and non-academic use of the cell
phone (CP) on the cognitive abilities and school performance of 4 groups of psychology students
in the 5th semester of the Autonomous University of Yucatan. The use of this device was allowed in
two groups, without prohibiting or promoting it, and in the other two groups, restricting its total use.
A pre-test and a post-test of the Toulouse-Piéron-Revised Test, a perceptual and attention test, were
carried out. The data collected was entered into a database in SPSS (Statistical Package for the
Social Sciences), the T test was run for related samples comparing the pre- and post-test perfor-
mance of the groups, and the means obtained from the qualifications of both groups. The sample
was non-probabilistic, the quasi-experimental design, using variable 1 the use and non-use of the
cell phone during classes, and variable 2 the grades obtained. The group that did not use the cell
phone presented statistically significant differences in terms of the increase in posttest scores, in
the group that did use the cell phone no significant differences were found between the pretest and
the posttest, likewise in the group the use of that allowed the cell phone reported lower scores with
respect to the first group.

Keywords: Students, university students, cell phone, cognitive, academic performance.

INTRODUCCION dispositivo pequerfio y portatil, se ha conver-
tido en un recurso util para el desarrollo so-
cial, personal y profesional, sin embargo, al
darle un uso inadecuado, puede generar
conductas desadaptativas, ya que es facil
que provoque sentimientos agradables que
encaucen en el individuo a la dependencia
por el dispositivo (Ruiz, Sanchez y Trujillo,
2015; Sim6, Martinez, Ballester y Romero,
2017; De la Cruz, Torres y Yanac, 2019). Lo
anterior se puede ver reflejado con las esta-
disticas realizadas por el Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (INEGI, 2019)
quien documenta que, durante el afio 2018,

Planteamiento del problema

En anos recientes se han desarrollado inves-
tigaciones acerca del uso excesivo de apara-
tos tecnoldgicos y sus afectaciones negati-
vas (Choliz, 2010; Puche, 2013; Cabanas y
Korzeniowski, 2015), cada vez son mas las
investigaciones que han observado que es-
tan surgiendo un nuevo tipo de adicciones
llamadas “las adicciones sin drogas” o “com-
portamentales” consideradas hoy en dia
como los exponentes de una nueva psicopa-
tologia moderna (Simé, Martinez, Ballester y

Romero, 2017).

En este sentido los Teléfonos Celulares (TC)
han sido uno de los principales exponentes
de las adicciones comportamentales (Ruiz,
Sanchez y Trujillo, 2015; Suescun, 2015;
Simé, Martinez, Ballester y Romero, 2017;
De la Cruz, Torres y Yanac, 2019). Al ser un

el 73.5% de la poblacion mexicana a partir de
los 6 afnos utiliza un TC.

Como se puede observar es muy elevado el
numero de personas con un TC y entre los
usuarios de estos dispositivos podemos en-
contrar también un demogréafico bastante
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elevado de estudiantes. Esta situacion hace
plantearnos la siguiente pregunta:

¢el uso de los moviles por parte de los estu-
diantes es benéfico o perjudicial para su
desempeno académico? si bien tenemos por
una parte el surgimiento de las Tecnologias
de la Informacién y que puede llegar a ser un
producto que realmente se use como benefi-
cio del aprendizaje de los alumnos, también
puede darse el caso de que estos dispositi-
vos perjudiquen el desempefio que los estu-
diantes tienen en sus asignaturas, siendo un
artefacto que promueva la distraccion o falta
de concentracion y memoria por parte de
ellos durante sus clases, asi como influir ne-
gativamente en las habilidades cognitivas de
los estudiantes y calificaciones o notas obte-
nidas. (De La Cruz, Torres y Yanac, 2019;
Herberth, 2014).

Por otro lado, en estudio realizado por Pi-
cardo, Valenzuela y Peralta (2015) concluye-
ron que los TC eran el principal medio de dis-
traccion en el salén de clases e influyen
como todo distractor externo en la pérdida de
interés del estudio que se refleja en las habi-
lidades cognitivas y rendimiento académico
de los estudiantes.

Las habilidades cognitivas son las destrezas
y procesos mentales que se utilizan para rea-
lizar una tarea, son aquellas que se encargan
de que las personas adquieran y logren re-
cuperar los conocimientos (Rodriguez Arce y
Juarez Pegueros, 2017).

Asi mismo, el rendimiento académico es el
resultado de mudltiples factores que intervie-
nen en el alumno, y que se reflejan en el va-
lor o calificacion numérica, lo cual puede in-
cidir en el abandono, retraso o éxito en los
estudios (Garbanzo, 2007). En un estudio
realizado por Herberth (2014) en el cual se
pretendia conocer si el uso del TC en los es-
tudiantes servia como un recurso didactico o
un distractor pedagdgico, en el cual concluy6

que “... se obtuvo una tendencia a encauzar
al celular como el principal enemigo actual
del aprendizaje, pues su uso inadecuado in-
terfiere en el avance escolar” (p. 75). Por otro
lado, Sevila, Salgado y Osuna (2015) sena-
lan que, a pesar de que las TIC han sido de
gran utilidad en el salén de clases para los
maestros, los mismos indican que, los celu-
lares han sido motivo de distraccion de los
alumnos, teniendo ellos que poner mayor es-
fuerzo de su parte para impartir clases mas
dinamicas que les llame la atencion a los
alumnos, porque de lo contrario la concentra-
cidn de estos se desvia al uso del celular.

A partir de los datos expuestos, el uso del ce-
lular y su interferencia en el proceso de
aprendizaje es importante plantear la proble-
matica en el contexto universitario y explorar
los efectos que el uso del celular tiene en las
habilidades cognitivas como atencién, me-
moria, concentracién y el rendimiento acadé-
mico de los estudiantes.

Objetivo general

Determinar la influencia del uso recreativo
del TC y no académico en las habilidades
cognitivas y el rendimiento académico en es-
tudiantes universitarios del 5° semestre de
psicologia.

Objetivos especificos

Conocer si existe relacion entre el uso re-
creativo y no académico del TC con el
desempeno académico de estudiantes uni-
versitarios del 5 semestre de psicologia.

Establecer la relacion entre el uso recreativo
y no académico del TC con las habilidades
de atencién y concentracién de estudiantes
universitarios del 5° semestre de psicologia.

Justificacion

En la realidad cotidiana de centros universi-
tarios es posible observar que casi todos los
jovenes universitarios cuentan con un TC,
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mismo que usan frecuentemente y durante
varias horas al dia. Las estadisticas reflejan
lo anterior, el nUmero total de usuarios mexi-
canos que disponian de un TC aumento6 de
64.7 millones en 2017 a 69.6 millones en
2018. Adicionalmente, los usuarios que se
conectan a internet desde un TC incremen-
taron de 92.0% (2017) a 93.4% (2018); con
una diferencia de 5.5 millones de personas
(INEGI, 2019).

Por lo tanto, el TC se ha vuelto parte impor-
tante de la vida de las personas, segun Vera
(2012), los TC han tenido un gran impacto en
la sociedad, sobre todo en el grupo de edad
entre 13 y 35 anos, los propietarios de TC
dentro de este rango se caracterizan por te-
ner una vida social virtual activa y un acceso
inmediato a funciones de entretenimiento y
servicios, lo cual hace atractivo su uso al
punto de crear la necesidad de revisarlo en
todo momento. Ideas como “si no estas co-
nectado no eres nadie” refuerza la conducta
del mal uso del TC y el comportamiento adic-
tivo. El incremento de uso del TC y el acceso
inmediato producen cambios en procesos
como la comunicacién e interaccién de las
personas en todas las areas de su vida, el
contexto universitario no se encuentra
exento de dichas modificaciones. Es comun
que los universitarios utilicen su TC sin fines
académicos durante sus descansos escola-
res o incluso durante sus clases, lo cual im-
pacta en los procesos cognitivos y el rendi-
miento académico de los estudiantes (Cuba,
2016, p.1).

Consecuentemente, es importante para las
instituciones que forman profesional es co-
nocer el impacto de las variables que pueden
o no afectar el rendimiento académico y
aprendizaje de sus estudiantes. La relacién
del rendimiento académico con el uso del TC
tiene relevancia de acuerdo con las cifras y
habitos de los usuarios en México. Los usua-
rios tienen como actividades principales en

los TC el uso de redes sociales y de mensa-
jeria, entretenimiento y busqueda de infor-
macién (Asociacion de internet, 2018). Por lo
tanto, se concibe que el tipo de practicas que
realizan los universitarios en el uso del inter-
net y TC no son en su mayoria de tipo aca-
démico, lo cual reduce el tiempo para desa-
rrollar actividades de indole académico que
requieren responsabilidad, aplicacién y pro-
cesos cognitivos que intervienen en el pro-
ceso de aprendizaje.

Rush (2011) afirma que los procesos de
aprendizaje estan totalmente influenciados
por el uso intensivo de la tecnologia por lo
cual es importante indagar en el impacto que
generan a nivel académico. Al reflexionar so-
bre las estadisticas y la afirmacién de Rush
es importante reflexionar sobre el impacto
del TC en el salén de clases. Desde la pers-
pectiva educativa hay posturas que defien-
den su uso, debido a que, las nuevas gene-
raciones nacieron en plena era digital y sus
intereses y habilidades se relacionan con las
tecnologias, sin embargo, es importante con-
trastar entre el buen y mal uso, ya que el uso
del TC y aplicaciones en la universidad no es
negativo en si mismo si se presentan como
una herramienta para buscar informacién y
coadyuvar al aprendizaje, por otro lado, el
uso descontrolado puede perjudicar el pro-
ceso de aprendizaje e incluso llevar a un fra-
caso escolar (Hernandez, Capetillo y Soto,
2017).

Un estudio realizado por Picardo, Valenzuela
y Peralta (2015), con 55 universitarios, sobre
los medios distractores en el aula de clases,
se encontrd que el 22% afirmd hacer uso de
su TC aun cuando el docente esta expli-
cando, sin embargo, el 76% de los estudian-
tes reportaron ser conscientes de que el uso
de su TC interfiere en sus procesos de
aprendizaje durante la clase, generando pér-
dida de concentracién, interrupcion a sus de-
mas compaferos e incluso para el profesor,

4
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en contraste, el 24% afirma que el TC no in-
terfiere en su proceso de aprendizaje y apro-
vechamiento, justificando que dependen en
gran medida de la concentracién y habilidad
mental que poseen, ademas de que conside-
ran que no interrumpen a nadie porque sus
clases contintan y Unicamente revisan notifi-
caciones y mensajes para continuar aten-
diendo a la clase. De acuerdo con lo anterior
se concluy6 que los TC eran el principal me-
dio de distraccion en el salon de clase e in-
fluyen como todo distractor externo en la pér-
dida de interés del estudio que se refleja en
las calificaciones y procesos de aprendizaje.

Por su parte Hernandez, Capetillo y Soto
(2017), revisaron 43 documentos relaciona-
dos el uso del TC en el contexto educativo.
Encontraron que los primeros 19 (44%)
muestran resultados de la influencia negativa
del uso del TC en estudiantes en cuanto a su
rendimiento académicos. El 21% (9), conclu-
yeron que las repercusiones del uso del TC
en los jévenes son positivas, y un 35% (15),
no mostraron datos relevantes sobre la inci-
dencia o no en los resultados académicos.

En correspondencia con lo expuesto esta in-
vestigacién pretende brindar aportes teoricos
sobre la influencia del uso del TC, el rendi-
miento académico y las funciones cognitivas
en estudiantes universitarios de la Facultad
de Psicologia, con la finalidad de conocer la
relacion del uso del TC durante las clases

con las funciones cognitivas y el desemperfio
académico evaluado cuantitativamente me-
diante las calificaciones. Los hallazgos pre-
tenden ser un aporte para la toma decisiones
sobre las restricciones y aplicaciones del TC
en el salon de clases. Al mismo tiempo brin-
dan la oportunidad de crear conciencia en los
universitarios de hoy en dia para que en co-
rrespondencia con los hallazgos puedan or-
ganizar mejor su tiempo y en qué lo emplean
y reflexionar sobre el uso y los malos habitos
tecnolégicos que intervienen en su funciona-
miento cognitivo y por tanto en su desem-
peno académico.

METODO

El disefio del estudio es cuasiexperimental,
ya que se incluy6 la estrategia manipulativa
de una variable independiente -el uso del TC-
sin embargo, dadas las caracteristicas de la
institucion en la que se llevo a cabo la inves-
tigacién fue imposible poder manipular la
aleatoriedad de los sujetos del estudio.

Participantes

Los participantes de la muestra fueron 94 es-
tudiantes universitarios de Mérida, Yucatan,
que cursan el 5to semestre de la Licenciatura
en Psicologia en una universidad publica. La
muestra estuvo distribuida de acuerdo con el
sexo en 59 mujeres (62.8%) y 35 hombres
(37.2%).



Influencia del uso recreativo del celular y su relacion con el desempeno académico en universitarios

Porcentaje de Hombres y Mujeres

= hombres ® mujeres

Figura 1. Porcentaje de Hombres y Mujeres en la muestra de 94 estudiantes.

Muestreo

El tipo de muestreo para la investigacion fue
utilizando la técnica de muestreo por conve-
niencia no probabilistico. Este tipo de mues-
treo permite la seleccién de casos que sean
accesibles y acepten ser incluidos en la in-
vestigacién, fundamentado en la accesibili-
dad y proximidad de los sujetos (Otzen y
Manterola, 2017).

Instrumentos

Para la investigacion, se utilizé el instru-
mento Test de Toulouse-Piéron-Revisado,
prueba perceptiva y de atencion (TP-R), el
cual se encarga de medir la atencién y con-
centracion de los evaluados, esta disefiada
para ser aplicada en poblacién de 17 afos en
adelante y su duracién es de 10 minutos, la
prueba consiste en que el evaluado debera
buscar, en una hoja con 1600 elementos gra-
ficos distribuidos en 40 filas, todos los ele-
mentos que sean idénticos a tres modelos
presentados en la parte superior de la hoja.

Confiabilidad. La muestra utilizada para la
confiabilidad del instrumento ha sido de 9895
personas adultas comprendidas entre las
edades de 17 a 62 anos. El coeficiente de

fiabilidad se calculé mediante el método de
las dos mitades, aplicando posteriormente la
formula de correccion de Spearman-Brown
para test de longitud doble. El coeficiente al-
canzé un valor de 0,95 para el total de la
muestra (Medina Cotacachi, 2017).

Procedimiento

La presente investigacion se llevo a cabo en
una universidad publica, en cuatro grupos de
la asignatura de “Psicologia Clinica” cuya
principal caracteristica es la division de la
materia por enfoques (psicoanalisis, fenome-
noldgico, sistémico y cognitivo conductual),
los cuales son impartidos por un profesor es-
pecializado en dicho enfoque, de esta ma-
nera cada profesor especialista en su enfo-
que cambia de aula para dar paso a que otro
profesor ingrese a impartir la asignatura en el
aula que el primer maestro mencionado es-
taba anteriormente, pasando los cuatro
maestros impartir clases en los cuatro gru-
pos. De tal modo que todos los grupos tienen
la misma asignatura, el mismo contenido y
los mismos maestros, lo Unico que varié fue
el permitir o no el uso del TC.
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La investigacion se llevo a cabo con los es-
tudiantes de los grupos en los cuales se im-
parti6 la asignatura, permitiendo en dos au-
las el uso del TC, sin restricciébn ni promo-
cién, y en las otras dos aulas restringiendo el
uso total de los TC. De esto fueron notifica-
dos los alumnos en la primera clase de la
asignatura a través de un consentimiento in-
formado, asi como una exposicién donde se
present6 el proyecto, posteriormente en di-
cha clase a aquellos alumnos que aceptaron
participar en el proyecto se les aplicé una pri-
mera evaluacion, Pretest, del Tests de Tou-
louse-Piéron-Revisado. A los alumnos que
decidieron permanecer en el estudio hasta el
término de la asignatura se les aplicoé nueva-
mente el Tests de Toulouse-Piéron-Revi-
sado a manera de Postest, Unicamente a los
grupos que no usaron TC, se les pidié que
escribieran como fue su experiencia al pres-
cindir del TC durante las clases, asi mismo
se tomaron en cuenta las calificaciones fina-
les en ambos grupos.

Finalmente los datos recolectados se vacia-
ron en una base de datos en SPSS en la que
se corrio el estadistico “prueba T para mues-
tras relacionadas” donde se comparé el
desempenfo pre y postest de los grupos en
donde se usaron TC y en los que se prohi-
bieron el uso total de los mismos, asi como
las medias obtenidas de las calificaciones de
los alumnos que utilizaron TC y los que no lo
utilizaron, y se realizé una evaluacion de con-
tenido en los alumnos que no utilizaron el TC,
relatando su experiencia al no poder tener
sus TC durante las clase.

Consideraciones éticas

La planeacién, disefio y realizacion del pre-
sente proyecto se cimienta en los principios
de beneficencia, no maleficencia, autonomia
y justicia, mismos que son estipulados como

propios para el desarrollo de la ciencia segun
el Codigo Etico del Psicdlogo. Ademas de
considerar las recomendaciones bioéticas
para los investigadores del area de la salud
con el fin de evitar generar cualquier tipo de
dano a los participantes.

Es de suma importancia mencionar que todo
el proceso se hizo bajo el completo consen-
timiento y voluntariedad de los participantes,
a los que se les entregd un documento de
consentimiento que estipula los objetivos y
posibles alcances del proyecto. Se informé a
los participantes sobre la aplicacion de una
prueba para medir habilidades cognitivas,
cuyos resultados obtenidos en conjunto con
las calificaciones finales del semestre serian
usados para fines de investigacion en el
marco del principio de confidencialidad.

Todos los participantes tenian el derecho a
negarse a participar, asi como retirarse del
estudio cuando ellos lo consideraran sin nin-
gun tipo de penalizacion. En el caso del
grupo experimental, se realizé el compro-
miso de prescindir del uso del TC durante las
clases especificadas, dejando en claro las
responsabilidades y derechos al participar en
el proyecto.

RESULTADOS

Para la presentacion de resultados de la in-
vestigacion se presentan tres apartados, 1)
las calificaciones por grupos, 2) grupo de
alumnos de acuerdo con su calificacién y 3)
los resultados obtenidos al momento de rea-
lizar un andlisis estadistico por medio de la
prueba T de student por muestras relaciona-
das por medio del paquete estadistico SPSS
en su version 25.

Enlatabla 1 se observan las medias y la des-
viacién estandar las calificaciones de los gru-
pos con uso de TC y las de los grupos sin
uso de TC.
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Tabla 1.
Calificaciones por grupos

Calificaciones
TIPOS DE GRUPOS M DE
Grupos con uso del TC 79.98 7.906
Grupos sin uso del TC 79.33 6.557

Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede observar en la tabla 1, las
calificaciones obtenidas en ambos grupos no
muestran una alta variabilidad. El grupo con-
trol a quienes se les permitié el uso del TC
sefnala una Media de 79.98 en las calificacio-
nes totales de los alumnos, mientras que el
grupo experimental, quienes fueron restringi-

dos del uso del TC muestra una calificacién
de 79.33.

En la tabla 2 se presentan la distribucion en
porcentajes de categorias de calificaciones
(bajo, medio-bajo, medio-alto y alto) segun el
grupo si uso o no el TC, mostrando las dife-
rencias significativas.

;E;S,Ijoide alumnos de acuerdo con la calificacion en el Test de Toulouse
Uso del TC Sinuso del TC Diferencias

Clasificacién Pretest Postest Pretest Postest ConTC SinTC
del grupo

F % F % |F| % |F| % |F % F %
Baja 6/11.8% 6/11.8%| 1| 23%| 0| 0%| O 0% 1 2.3%
Medio-baja 23|/45.1%| 18|35.3%| 19|44.2%| 9/20.9%| -5/ -9.8%| *-10 *4.3%
Medio-alta 22|43.1%| 23|45.1%| 21|48.8%| 27|/62.8%| 1| 1.9%| <6 *13.9%
Alta 0f 0% 4| 7.8%| 2| 4.7%| 7|16.3%| 4| 7.8%| *5 *11.6%

En la tabla 2 se observan las frecuencias de
estudiantes, distribuidos en cuatro catego-
rias las cuales son “Grupo bajo”, “Grupo Me-
dio-bajo”, “Grupo Medio-alto” y “Grupo alto”
de acuerdo con las calificaciones obtenidas
en el Test de Toulouse.

El grupo en el que no se utilizé el TC tuvo un
incremento en las calificaciones “Medio-alta”
y “Alta”, esto quiere decir que las calificacio-
nes superiores aumentaron, y un decre-
mento de las calificaciones “Medio-baja” lo

que indica que las calificaciones menores
disminuyeron. En el grupo al que si se les
permiti6 utilizar el TC si bien se presenté una
disminucién en el numero de estudiantes que
se encontraban en las calificaciones “Medio-
baja” esta fue menos amplia que en la del
grupo que no usoé el TC.

En la tabla 3 se presentan las diferencias de
media del test de Toulouse y el grado de sig-
nificancia de esa diferencia.
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Tabla 3.

Resultado de prueba t para muestras relacionadas el Test de Toulouse
Prueba T.
Grupos N M DE Media del error T GL SIG.
Grupoconusodel TC 51 2.937 21.197 2.968 -0.990 50 *0.327
Grupo sinusodel TC 43 12.720 8.458 1.289 -9.862 42 *0.000

En la tabla 3 Aumento de calificaciones en
rangos altos en el grupo que no utilizé el TC
en comparacion con el grupo que si utilizo el
TC.

CONCLUSIONES

En relacion al primer objetivo que es conocer
si existe relaciéon entre el uso recreativo y no
académico del TC con el desempefio acadé-
mico de estudiantes universitarios del 5° se-
mestre de psicologia, se observdé que el
grupo que se permitié el uso del TC reportd
calificaciones de la asignatura ligeramente
mayores con respecto al grupo que no se
permitio el uso de TC, sin embargo, esta di-
ferencia no es estadisticamente significativa,
asi mismo, es importante destacar que la
desviacién estandar del mismo fue mayor, lo
cual quiere decir que hay una mayor disper-
sidon de los datos, representando que las ca-
lificaciones observadas en los alumnos a los
que se le permitio el uso del TC cuentan con
datos més dispares entre si, que aquellos
gue se obtuvieron en el otro grupo.

En relaciéon con el objetivo dos, conocer si
existe relacién entre el uso recreativo y no
académico del TC con las habilidades de
atencion y concentracion de estudiantes uni-
versitarios del 5° semestre de psicologia.
Como se puede observar en el grupo que no
utiliz6 el TC la media observada de la dife-
rencia entre el prestest y postest fue de
12.720 lo que indica que existe una diferen-

cia estadisticamente significativa entre am-
bos, y a su vez hace referencia a que hubo
un incremento significativo en las calificacio-
nes obtenidas en el postest, mientras que en
el grupo que si utilizé el TC no se encontra-
ron diferencias significativas entre el prestest
y el postest, lo que representa que las perso-
nas de esta investigacion a las que si se les
permiti6 el uso del TC no representaron nin-
gun aumento ni disminucién significativa en
las calificaciones del test antes y después de
la asignatura.

Estos resultados pueden ser utiles en el mo-
mento de tomar decisiones respecto a las
normas del uso del TC, asi como considerar
la afectacion que tiene su uso en relacién a
sus posibilidades de concentrarse y del apro-
vechamiento académico, por lo que la per-
cepcion de los alumnos respecto a la inocui-
dad del uso del TC en el salén de clase en
cuestionable. Evidentemente hace falta mas
estudios de este tipo en donde se pudieran
seleccionar la muestra de manera aleatoria.
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Resumen

Se presentan consideraciones relacionadas con la medicion, indispensables para el modo de cono-
cimiento cientifico; en especial para la relacion del conocimiento de los procesos psicoldgicos vin-
culados a la educacion inclusiva. Se realiza un breve recorrido de la significacion de la medicion
iniciando con la etimologia del término, enfatizando el caracter normativo y convencional para su
definicion, expresada en formatos clasificatorios y escalares. Se examina la relacion de la medicién
con la generacion y aplicacion del modo de conocimiento psicologico y el modo de vinculacion de
esta dimension en el campo de la educacion inclusiva; sea para identificacion, intervencion o desa-
rrollo en general, para integrar, con apego a principios de la medicion, el conocimiento de lo psico-
logico en el terreno de la educacion inclusiva.

Palabras clave: Medicion, clasificacion, escalas, psicologia, educacién inclusiva.
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Abstract

Considerations related to measurement, indispensable for the mode of scientific knowledge, are
presented; especially for the relationship of knowledge of psychological processes linked to inclu-
sive education. A brief overview of the meaning of the measurement is made, starting with the ety-
mology of the term, emphasizing the normative and conventional character for its definition, ex-
pressed in classificatory and scalar formats. The relationship of measurement with the generation
and application of the mode of psychological knowledge and the way of linking this dimension in
the field of inclusive education is examined; either for identification, intervention or development in
general, to integrate, with adherence to the principles of measurement, the knowledge of the psy-

chological in the field of inclusive education.

Keywords: Measurement, classification, scales, psychology, inclusive education.

INTRODUCCION

La caracteristica principal que fundamenta
los diversos modos de conocimiento es la
medicién. Cuando se trata del modo de co-
nocimiento cientifico se exige una mayor re-
flexion y compromiso con elementos episté-
mico, légico y metodoldgico. La omisiéon o
disminucion de la relevancia de la medicion
es causal de confusiones y falsos dilemas
que atentan contra la congruencia y coheren-
cia de la actividad cientifica; restando fuerza
a todo propésito de planteamiento y resolu-
cién de problemas que emanan de la activi-
dad social. En especial en temas como la
educacién inclusiva, con origen en practicas
educativas que consideran la diversidad y la
equidad, y cuando se requiere la participa-
cion disciplinar y transdisciplinar, la medicién
adquiere mayor importancia para fortalecer,
corregir o transformar las préacticas educati-
vas.

En este documento inicia con una revision
del término medicién y conceptos asociados
desde el lenguaje ordinario, para continuar
con significaciones en el &mbito de principios
epistémicos. Se prosigue con el uso de la
medicion en el contexto de la psicologia y fi-
nalmente se presentan las representaciones

de la medicién en formato de escalas para
manejo estadistico.

La mediciéon como tema en lenguaje ordina-
rio

Medir como accion tiene vinculacion con tér-
minos como medicion y medida. En dicciona-
rios generales, medir es un verbo que tiene
origen del latin “metir’’ que hace referencia al
acto de comparar una cantidad determinada
de algo y una unidad; compara una cantidad
con su respectiva unidad, con el fin de averi-
guar cuantas veces la segunda esta conte-
nida en la primera (Concepto.de, 2015; RAE,
2022). En cambio, para el Diccionario La-
rousse (2022), medir alude a determinar la
longitud, extension, volumen, fuerza, capaci-
dad u otra magnitud. Para el Webster's New
World College Dictionary (2010) medir es la
cualidad de una cosa que determina cuanto
espacio ocupa; dimensiones o magnitud de
esa cosa; también significa alterar u ordenar
en términos de tamafno o segun el tamafno
(Oxford University Press, 2016).

En relacion con la medicion, se considera
como el acto o proceso de medir algo (Me-
rriam- Webster's Learner's Dictionary, 2022;
yourdictionary.com, 2022). El término me-
dida se aplica a la accién y resultado de me-
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dir (Diccionario de la lengua espanola. Es-
pasa-Calpe, 2022); medida es también resul-
tado de medir una cantidad desconocida uti-
lizando como pardmetro una cantidad cono-
cida de la misma magnitud que sera elegida
como unidad (Definicion ABC, 2022); en el
Diccionario Manual de la Lengua Espanola
Vox. Larousse (2022), medida es la accién
de determinar una magnitud con un utensilio
0 aparato tomando como patrén una unidad.
La medida es un estdndar de referencia o
una muestra utilizada para la comparacion
cuantitativa de propiedades (American Heri-
tage Dictionary of the English Language,
2022).

Elementos fundacionales de la medicion

Explica Castro (2016), que el tema de la me-
dicion se aborda desde hace aproximada-
mente dos mil cuatrocientos afnos, con el so-
fista Protagoras que escribié Discursos de-
moledores, tratado donde afirmd que: “E/
hombre es la medida de todas las cosas, de
las que son en cuanto que son, de las que no
son en cuanto que no son’. Esta declaracion
generd comentarios de Platén en el Teeteto
y de Aristoteles en Metafisica. El estagirita in-
terpret6é que la sentencia de Protagoras pre-
tendia que el hombre es la medida de todas
las cosas, lo cual quiere decir simplemente
que todas las cosas son en realidad tales
como a cada uno le parecen; por lo tanto,
para Aristoteles resultaria que la misma cosa
es y no es, es a la vez buena y mala, y que
todas las demas afirmaciones opuestas son
igualmente verdaderas, puesto que muchas
veces la misma cosa parece buena a éstos,
mala a aquéllos, y que lo que a cada uno pa-
rece: es la medida de las cosas. Sin em-
bargo, Sécrates referido por Platén, inter-
preta que quiza al citar el hombre, Protago-
ras no se referia a un fulano en particular,
sino a todos nosotros, la especie, hombres y
mujeres, los sapiens, en cuyo caso la inter-
pretacion seria otra. Por ejemplo, que el

mundo es la realidad humanizada, por tanto,
que el hombre es, efectivamente, la medida
de todo: antropocentrismo que caracteriza a
Occidente desde el Renacimiento.

Otra reflexion epistémica relativa a la medida
la abordan Rosental y Ludin (1960): como
unidad de la precision cualitativa y de la pre-
cision cuantitativa de los objetos. Los autores
enfatizan que la cualidad y la cantidad en los
objetos no existen aisladas una de la otra. En
realidad, se hallan en una conexién indisolu-
ble, en una unidad. Para ellos, el concepto
de medida refleja también la circunstancia
objetiva de que la precisién cuantitativa y la
cualitativa de los objetos estan mutuamente
relacionadas, mutuamente condicionadas.
Por eso, cada fenébmeno, cada objeto, cada
proceso, no sélo es una definiciéon cuantita-
tiva o una precision cualitativa, sino también
una medida.

La medida es la unidad de lo cuantitativo y
cualitativo de las cosas, en que una definida
cualidad esta necesariamente asociada con
una definida cantidad; sin esta correspon-
dencia no hay medida, es decir, no hay ob-
jeto. Como ejemplo, a la precision cualitativa
del agua corresponde una definida composi-
cion cuantitativa de elementos quimicos inte-
grantes: por cada parte en peso de hidré-
geno corresponden ocho partes en peso de
oxigeno. Basta modificar algo esta composi-
cién cuantitativa de los elementos —duplicar
la cantidad del hidrégeno— para obtener una
nueva medida: el peréxido de hidrégeno, asi
a la nueva cualidad corresponden nuevas
proporciones cuantitativas. La medida es la
unidad contradictoria de los aspectos cuanti-
tativo y cualitativo del objeto. EI aumento
inadvertido de los cambios cuantitativos, en
una determinada fase del desarrollo del ob-
jeto, no esta ya en unidad con la cualidad,
sino en una contradiccién, y conduce a la
ruptura de la medida: una medida cede el lu-
gar a otra, a una nueva medida, a un nuevo
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objeto. y conducira a su cambio cualitativo.
La unidad organica de calidad y cantidad en
un objeto o fenémeno cualquiera significa
que cada objeto cualitativamente especifico,
le son inherentes determinadas caracteristi-
cas cuantitativas, variables y méviles. Esta
variabilidad se halla necesariamente circuns-
crita a determinados limites, mas alla de los
cuales los cambios cuantitativos dan origen
a cambios cualitativos (Ley de la transforma-
cion de los cambios cuantitativos en cualita-
tivos): estos limites son la medida. Es asi
como el cambio de la cualidad de un objeto
lleva a la transformacién de sus caracteristi-
cas cuantitativas y de medida; el vinculo y la
unidad de cantidad y calidad estan condicio-
nados por la naturaleza del objeto dado. De
ese modo, si se examina el desarrollo del ob-
jeto, se vera que los puntos en que se pasa
de un estadio de dicho proceso a otro estadio
cualitativamente distinto aparecen como
puntos nodales de la modificacion de la me-
dida del sistema que éstos forman, se suele
hablar como de una linea de puntos nodales
de medida.

El tema de la medicion desde la psicologia
como ciencia

El tema de la medicion al interior de la psico-
logia es importante y ha sido fundamento de
su justificacion como profesion. Por ejemplo,
en la pagina WEB de Psicélogos on line
(2022) se menciona que la medicion es un
proceso que permite recopilar, organizar,
analizar e interpretar informacion, con el fin
de conocer si la gestion realizada ha cum-
plido con los objetivos. A través de medicio-
nes, indicadores y preparacion de informes
sobre los datos de rendimiento del personal,
las organizaciones aseguran que sus proce-
sos, productos y servicios se ajustan al logro
de su mision y objetivos que pueden refle-
jarse en resultados mensurables tanto cuan-
titativamente como cualitativamente. Las
mediciones se realizan sobre los indicadores

de insumos, productos o resultados, que son
una fuente de informacién directa o indirecta
del cambio generado. Para llevar a cabo una
medicién se necesita claridad en los siguien-
tes puntos: a) definir qué se va a medir, b)
cuales son los objetivos de la medicién, c)
definicion de las mediciones o indicadores
determinantes del cambio, d) recopilacion
continta de informacién y e) definir qué se va
a hacer con la informacién, entre otros. En
este contexto, se considera la medicion cua-
litativa como una herramienta utilizada por
los evaluadores para conocer el impacto de
los programas de capacitacién en el perso-
nal, tiene como base la observacion y regis-
tro de comportamientos; sin embargo, todo
dato cualitativo puede ser codificado cuanti-
tativamente y analizado como tal.

Los métodos comunes para realizar medi-
cion cualitativa son: observacién participa-
tiva, observacién directa, entrevista, en-
cuesta y otras mas que van surgiendo. De la
misma forma, el contenido de la pagina Web
referida considera que la medicion cuantita-
tivatiene como base la informacién numérica
que permite ser manipulada y analizada para
definir conclusiones sobre los resultados
arrojados. Cuando se ha definido qué se
quiere investigar y los objetivos del estudio,
se debe seleccionar el método estadistico
mas adecuado para la obtencion de resulta-
dos. Existen multitud de métodos estadisti-
cos para cada requerimiento, esto obliga a
un contacto permanente con el experto esta-
distico para seguir la trayectoria analitica de
la medicion, convencidos que todo dato
cuantitativo esta basado en juicios cualitati-
vos, los numeros por si mismos no dicen
nada, deben ser interpretados para definir el
significado arrojado del estudio representado
numéricamente.

Otra explicacién relativa a la medicién al in-
terior de la psicologia es la que presenta Ro-
driguez (1999) que considera la medicion
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como la asignacion de numerales a las pro-
piedades de los objetos o eventos de
acuerdo con ciertas reglas. En medicién psi-
coldgica, los objetos son las manifestaciones
de los atributos psicolégicos o constructos.
Se fundamenta en varios supuestos: a) la
asuncion de la existencia de un continuo sub-
yacente con direccionalidad, b) la existencia
de un solo puntaje verdadero para cada su-
jeto, c) la variabilidad entre sujetos con rela-
cién al puntaje verdadero y d) la posibilidad
de obtener manifestaciones asociadas con la
posicion que la persona ocupa en el continuo
subyacente. De esta manera, se asignan
puntuaciones, de acuerdo con ciertas reglas,
a las manifestaciones de conducta asocia-
das al atributo psicolégico que se desea me-
dir. Las puntuaciones se interpretan en fun-
cidén de la teoria psicométrica y psicoldgica,
para inferir acerca de la conducta actual, de
la futura o de las potencialidades de la per-
sona. La medicion usualmente implica la
existencia de un propésito y una decisién que
debe tomarse con relacién a los sujetos de la
medicion o de los atributos medidos. Algo se-
mejante se observa en otra propuesta que
considera la definicién clasica de medicién
como la actividad de “asignar numeros a ob-
jetos y eventos de acuerdo con reglas”. La
alusién a objetos y eventos hace entender
que esta es mas apropiada al ambito de las
ciencias fisicas, ya que en las ciencias socia-
les muchos de los fendbmenos a medir son
demasiado abstractos. Por ello, diversos au-
tores se refieren a la medicién como “el pro-
ceso de vincular conceptos abstractos con
indicadores empiricos, proceso que se rea-
liza mediante un plan explicito y organizado”
(Aravena, Kimelman, Micheli, Torrealba, &
Zuniga, 2006).

En Price (2004), la medicién es la asignacion
de puntajes a los individuos de modo que los
puntajes representen alguna caracteristica
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de los individuos. Esta definicion muy gene-
ral es consistente con los tipos de medidas
con las que todo el mundo esté familiarizado;
por ejemplo, pesarse uno mismo subiéndose
a una bascula de bafio o comprobando la
temperatura interna de un pavo asado inser-
tando un termémetro para carne. También es
consistente con la medicion a lo largo de las
ciencias. En fisica, por ejemplo, uno podria
medir la energia potencial de un objeto en el
campo gravitatorio de la Tierra encontrando
su masa y altura (que por supuesto requiere
medir esas variables) y luego multiplicando-
las junto con la aceleracién gravitatoria de la
Tierra (9.8 m/ s2). El resultado de este pro-
cedimiento es una puntuaciéon que repre-
senta la energia potencial del objeto. Por su-
puesto, esta definicién general de medicion
también es consistente con la medicion en
psicologia. (La medicion psicolégica a me-
nudo se conoce como psicometria). Como
ejemplo, si un psicélogo cognitivo quiere me-
dir la capacidad de memoria de trabajo de
una persona, la capacidad para recordar y
pensar en varias piezas de informacién al
mismo tiempo; podria usar una tarea de ex-
tension de digitos hacia atras, en la que lee
una lista de dos digitos a la persona y le pide
que los repita en orden inverso. Luego repite
esto varias veces, aumentando la longitud de
la lista en un digito cada vez, hasta que la
persona comete un error. La longitud de la
lista mas larga a la que la persona responde
correctamente es la puntuacion y representa
su capacidad de memoria de trabajo. Otro
ejemplo, es cuando un psicélogo clinico que
esté interesado en cuan deprimida esta una
persona, administra el Inventario de depre-
sién de Beck, un cuestionario de autoinforme
de 21 items en el que la persona califica
hasta qué punto se ha sentido triste, perdido
energia y experimentado otros sintomas de
depresion durante las Ultimas 2 semanas. La
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suma de estas 21 calificaciones es la puntua-
cién y representa su nivel actual de depre-
sién. El punto importante aqui es que la me-
dicién no requiere ningun instrumento o pro-
cedimiento particular. No requiere colocar
personas u objetos en basculas de bafo,
sostener reglas o insertar termdémetros en
ellas. Lo que si requiere es algun procedi-
miento sistematico para asignar puntajes a
individuos u objetos de modo que esos pun-
tajes representen la caracteristica de interés.

En la investigacion, las medidas de compor-
tamiento son pruebas y métodos utilizados
para obtener informacion de un sujeto de es-
tudio; las medidas psicolégicas tipicamente
provienen de autoinformes, cuestionarios o
las entrevistas. Pueden surgir problemas de
las medidas de autoinforme en el sentido de
que las personas pueden no ser honestas
debido a la conveniencia social, como no in-
formar la cantidad real de comida rapida que
comen para impresionar al experimentador.
En algunos casos, las personas pueden no
ser conscientes de -que estan siendo desho-
nestas, pero se enganan a si mismas al juz-
garse a si mismas.

Otro tipo de medida es la conductual y es
cuando los investigadores registran la obser-
vacion de los comportamientos en un sujeto.
Esto puede ocurrir en un entorno de campo
o de laboratorio. Un problema con este tipo
de medida es que tienes que entrenar codifi-
cadores, que son los investigadores que es-
tan contando el comportamiento. Si usa va-
rios codificadores (lo que suele ser una
buena idea), debe capacitar a varias perso-
nas y hacer pruebas para asegurarse de que
estén observando y contando de manera
consistente (esto se denomina confiabilidad
entre evaluadores). El tercer tipo de medida
mas comun utilizado en psicologia es el fisio-
l6gico, que recopila medidas de las respues-
tas del cuerpo, como la frecuencia cardiaca

o frecuencia respiratoria en condiciones va-
riables. En la mayoria de los disefios de in-
vestigacion se utiliza una combinacion de
multiples medidas para tener un alcance mas
amplio sobre el tema que se estudia
(alleyDog.com, 2022).

Huitt (2004) sostiene que el proceso de me-
dicién consta de tres pasos:

1) identificar y definir la cualidad o atributo
que se va a medir;

2) determinar un conjunto de operaciones
mediante las cuales el atributo puede ha-
cerse manifiesto y perceptible;

3) y establecer un conjunto de procedimien-
tos o definiciones para traducir las obser-
vaciones en declaraciones cuantitativas
de grado o cantidad.

Se concluye considerando el manejo tradi-
cional que se ha dado a la medicién como lo
expresa Woolf (2022), para quien en estadis-
tica el término medicion se usa de manera
mas amplia y es mas apropiado llamarlo es-
calas de medicion. Las escalas de medicion
se refieren a las formas en que las varia-
bles/nimeros se definen y clasifican. Cada
escala de medida tiene ciertas propiedades
que a su vez determinan la idoneidad para el
uso de ciertos andlisis estadisticos. Las cua-
tro escalas de medida descritas por Woolf
son nominal, ordinal, de intervalo y de razén.
En la escala nominal los datos categoéricos y
los numeros se utilizan simplemente como
identificadores 0 nombres. Los nimeros en
la parte posterior de una camiseta de béisbol
y su numero de seguro social son ejemplos
de datos nominales. Si realizo un estudio e
incluyo el género como una variable, puedo
codificar Femenino como 1 y Masculino
como 2 o viceversa cuando ingrese mis da-
tos en la computadora. Por lo tanto, se usan
los nimeros 1y 2 para representar catego-
rias de datos. Una escala de medida ordinal
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representa una serie ordenada de relaciones
u orden de rango; las personas que compiten
en un concurso pueden tener la suerte de lo-
grar el primer, segundo o tercer lugar. el pri-
mer, segundo y tercer lugar representan da-
tos ordinales. Si Roscoe toma el primer lugar
y Wilbur toma el segundo, no sabemos si la
competencia estuvo refida; solo sabemos
que Roscoe superé a Wilbur. Las escalas de
tipo Likert (como "En una escala del 1 al 10,
siendo uno sin dolor y diez con mucho dolor,
¢cuanto dolor tiene hoy?") también represen-
tan datos ordinales. Fundamentalmente, es-
tas escalas no representan una cantidad me-
dible. Una persona puede responder 8 a esta
pregunta y tener menos dolor que otra per-
sona que respondié 5. Una persona puede
no tener exactamente la mitad de dolor si
respondi6 4 que si respondié 8. Todo lo que
sabemos a partir de estos datos es que un el
individuo que responde 6 tiene menos dolor
que si responde 8 y mas dolor que si res-
ponde 4. Por lo tanto, las escalas tipo Likert
solo representan un orden de rango.

La escala de intervalo representa cantidad y
tiene unidades iguales, para la cual el cero
representa simplemente un punto adicional
de medicion. Ejemplo; la escala Fahrenheit
es un claro ejemplo de escala de intervalo:
60 grados Fahrenheit o -10 grados Fahren-
heit representan datos de intervalo; la medi-
cion del nivel del mar es otro ejemplo de una
escala de intervalo. Con cada una de estas
escalas hay cantidades directas y medibles
con igualdad de unidades. Ademas, cero no
representa el valor absoluto mas bajo, mas
bien, es un punto en la escala con nimeros
arriba y abajo (por ejemplo, -10 grados Fah-
renheit).

La escala de razdn es similar a la escala de
intervalos que también representa la canti-
dad y tiene igualdad de unidades; sin em-
bargo, esta escala tiene un cero absoluto (no
existen numeros por debajo de cero). Muy a

menudo, las medidas fisicas representaran
datos de proporcién (por ejemplo, altura y
peso). Si uno mide la longitud de una pieza
de madera en centimetros, hay cantidad, uni-
dades iguales, y esa medida no puede ir por
debajo de cero centimetros. Una longitud ne-
gativa no es posible.

Educacioén Inclusiva y medicion de la dimen-
sion psicoldgica

Para contextualizar, se cita la educacion in-
clusiva para las personas con discapacidad
con fundamento en la Carta de las Naciones
Unidas (1945) donde se menciona que la li-
bertad, la justicia y la paz en el mundo tienen
por base el reconocimiento de la dignidad y
el valor inherentes y de los derechos iguales
e inalienables de todos los miembros de la
familia humana. Con el mismo propdsito, las
Naciones Unidas en la Declaracién Universal
de Derechos Humanos (1948) y en los Pac-
tos Internacionales de Derechos Humanos
(1966), reconoce que toda persona tiene los
derechos y libertades enunciados en esos
instrumentos, sin distincion de ninguna in-
dole; reafirmando la universalidad, indivisibi-
lidad, interdependencia e interrelacion de to-
dos los derechos humanos y libertades fun-
damentales, asi como la necesidad de ga-
rantizar que las personas con discapacidad
los ejerzan plenamente y sin discriminacion.

Las Naciones Unidas (2006) considera que
la discapacidad es un concepto que evolu-
cionay resulta de la interaccion entre las per-
sonas con deficiencias y las barreras debidas
a la actitud y al entorno que evitan su partici-
pacion plena y efectiva en la sociedad, en
igualdad de condiciones con las demas. Del
mismo modo, reconoce la importancia que
revisten los principios y las directrices de po-
litica que figuran en el Programa de Accién
Mundial para los Impedidos (2023) y en las
Normas Uniformes sobre la Igualdad de
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Oportunidades para las Personas con Disca-
pacidad (1993) como factor en la promocién,
la formulacion y la evaluacion de normas,
planes, programas y medidas a nivel nacio-
nal, regional e internacional destinados a dar
una mayor igualdad de oportunidades a las
personas.

Como se resalta, el concepto de inclusion en
general y de educacion inclusiva en particu-
lar, obedecen a politicas y directrices interna-
cionales que compromete a las naciones y
estados con firma en tratados internaciona-
les. Es por supuesto una gran empresa para
la humanidad, donde también tiene participa-
cién el quehacer cientifico, especialmente
con la generacién de conocimiento solido y
fundamentado desde los diversos sectores
del conocimiento. De modo especifico, la di-
mension psicoldgica -igual que todas las dis-
ciplinas- toma como elemento fundamental
la medicién del objeto formal de su compe-
tencia. Las consideraciones expuestas
acerca de la medicién tienen como propésito
incluirlas en las actividades de investigacion
y de aplicacién para lograr la educacion in-
clusiva. Ya que, si bien son importantes las
determinaciones internacionales, es necesa-
rio garantizar que esas directrices logren im-
pactar a individuos y grupos humanos con-
cretos, demostrado con mediciones apropia-
das y ajustadas, a las circunstancias de vida
de las personas en la sociedad.
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Resumen

La ansiedad es una emocion cuya incidencia presenta alta frecuencia y la intensidad de la misma
conlleva atenciones médicas constantes. Los datos muestran una frecuencia importante en el grupo
de adultos jovenes universitarios. Existe una relacion entre la ansiedad y la evitacion experiencial,
ya que los intentos de evitar el contacto con los pensamientos y emociones desagradables podrian
propiciar el mantenimiento o intensificacion de sintomas de ansiedad. El abordaje de la ansiedad
experimentada en los adultos jovenes es importante a ser tratada debido a que si no es atendida
podria originar un desequilibrio organico, psicoldgico y social, afectando su calidad de vida. En el
presente articulo se presenta un estudio de caso de una mujer de 23 afios universitaria, de nivel
socioeconomico medio-alto. La participante presenta sintomatologia ansiosa a nivel fisioldgico,
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Ansiedad y evitacion experiencial en un adulto joven universitario: abordaje desde la terapia de aceptacion y compromiso en un caso clinico
]

cognitivo y presenta conductas de evitacion experiencial. El objetivo de este estudio, es evaluar la
efectividad clinica de la Terapia de Aceptacion y Compromiso en un adulto joven universitaria con
sintomatologia ansiosa y conductas de evitacion experiencial. La evaluacion se realizé mediante el
Inventario de Ansiedad de Beck (BAI) y Cuestionario de Aceptacion y Accidn Il (AAQ-II). Se aplico
un tratamiento de 16 sesiones basado en los componentes de la Terapia de Aceptacion y Compro-
miso; que incluyd la utilizacion de metaforas, ejercicios de mindfulness y ejercicios experienciales.
Los resultados de la intervencion mostraron una reduccion en los niveles de ansiedad y evitacion
experiencial, asi como una implementaciéon de conductas comprometidas con los valores de la par-
ticipante.

Palabras clave: Ansiedad, evitacion experiencial, adultos jovenes, terapia de aceptacion, compro-
miso.

Abstract

Anxiety is an emotion which incidence presents a high frequency, and its intensity requires constant
medical attention. The data show an important frequency in the group of young adult university
students. There is a relation between anxiety and experiential avoidance, since attempts to avoid
contact with unpleasant thoughts and emotions could lead to the maintenance or intensification of
anxiety symptoms. The approach of the anxiety experienced in young adult university students is
important to be treated because if it is not addressed it could cause an organic, psychological and
social imbalance, affecting their life quality. This paper presents a case study of a 23-year-old
woman university student, medium-high socioeconomic status. The participant presents anxious
symptomatology at a physiological and cognitive level and exhibits experiential avoidance behav-
iors. The aim of this study is to evaluate the clinical effectiveness of Acceptance and Commitment
Therapy in a young adult universitary with anxious symptomatology and experiential avoidance.
The evaluation was carried out using the Beck Anxiety Inventory (BAl) and the Acceptance and Ac-
tion Questionnaire Il (AAQ-Il). A treatment of 16 sessions based on the components of the Ac-
ceptance and Commitment Therapy was applied, which included the use of metaphors, mindfulness
exercises and experiential exercises. The results of the intervention showed a reduction in the anx-
iety levels and experiential avoidance, as well as an implementation of behaviors committed to the
values of the participant.

Keywords: Anxiety, experential avoidance, young adult, acceptance, commitment therapy.

INTRODUCCION

En la actualidad la ansiedad es un trastorno
que presenta altos niveles de datos estadis-
ticos y registra atenciones médicas constan-
tes (Espinoza, 2019).

Las estimaciones realizadas por la Organiza-
cién Mundial de la Salud (2017) determina-
ron que la proporcién de la poblacién mundial
con trastornos de ansiedad radica aproxima-
damente entre el 3.6%, es decir un numero
estimado de 264 millones de personas vi-
viendo con trastornos de ansiedad en el
mundo. Los trastornos de ansiedad ocupan

el sexto lugar en cuanto a las principales cau-
sas de incapacidad en el mundo. Se estima
que en el continente americano el 7.7% de la
poblacién femenina padece ansiedad y en
los varones se muestra una cifra de 3.6%
(Organizacion Mundial de la Salud, 2017).
Respecto a México, los datos sobre la preva-
lencia de los trastornos de ansiedad indican
que este padecimiento es uno de los mas co-
munes en el pais, ya que aproximadamente
el 15% presenta algun trastorno de ansiedad
(Senado de la Republica, 2017). En los diver-
S0s escenarios se observa que la tasa de

22



IPyE: Psicologia y Educacion. Vol. 17 Num. 33. Enero - Junio 2023

prevalencia manifiesta una tendencia hacia
el grupo de adultos jévenes.

La ansiedad experimentada por los adultos
jovenes en ocasiones se relaciona directa-
mente con que durante esta etapa las perso-
nas se encuentran sometidas a una gran
carga de exigencias, nuevas responsabilida-
des, presiones familiares, econémicas socia-
les y altas demandas académicas en contex-
tos universitarios (Arrieta et al., 2014). En el
caso de los adultos jovenes universitarios
Gorman et al. (2020) menciona a la ansiedad
como uno de los principales problemas de
salud mental, ya que el 46% de los hombres
experimenta sintomas de ansiedad y en el
caso de las mujeres el porcentaje es de 59%.
De igual forma menciona que cerca del 17%
de los estudiantes se canalizan a servicios
hospitalarios debido sintomas severos; res-
pecto a la atencion clinica el 60% de los ca-
S0S, SOn mujeres.

El abordaje de la ansiedad experimentada en
esta etapa de vida es muy importante debido
a que si no es tratada podria originar un des-
equilibrio organico, psicoldgico y social, afec-
tando severamente la calidad de vida de las
personas (Cova et al., 2007).

Dificultades en la adultez joven generadoras
de ansiedad

La adultez joven viene determinada con dis-
tintos acontecimientos sociales y retos espe-
cificos, como la etapa universitaria, la finali-
zacién de los estudios, el inicio de una vida
laboral, la independizacion, etc.

Debido a que esta etapa se encuentra deter-
minada por criterios como el sentido de auto-
nomia, autocontrol y responsabilidad perso-
nal (Papalia et al., 2017) los adultos jovenes
pueden sentirse abrumados frente a situacio-
nes que involucren toma de decisiones im-
portantes, elegir trayectorias, y el no depen-
der de otra persona. Esta etapa suele ser

una época de ansiedad, porque las vidas de
estos jovenes aun no estan asentadas y la
mayoria de ellos no sabe hacia dénde dirigir-
las. Se encuentran luchando constante-
mente con la incertidumbre, porque, aunque
se encuentran con mas libertad que en eta-
pas de desarrollo pasadas, aun experimen-
tan dificultades para soportar todo el peso de
la responsabilidad de la vida adulta (Arnett,
2014).

De igual manera, la etapa de la adultez joven
se encuentra rodeada de mucha actividad,
por lo que los horarios de suefio se encuen-
tran alterados. Entre las personas de esta
etapa el estrés de la vida familiar unido al que
genera la actividad académica y el que se
genera al enfrentar los diversos retos, se
asocia con algunas problematicas de sueno
como altos niveles de insomnio (Lund et al.,
2010), asi como también se incrementa la in-
cidencia de trastornos psicol6gicos dentro de
los cuales se presenta frecuentemente la an-
siedad (Papalia et al., 2017).

Se puede entender a la ansiedad como un
estado emocional presente en todas las cul-
turas, es decir, una experiencia universal
(Serrano et al., 2013). Otros autores como
Beck y Clark (2010) se refieren a la ansiedad
como algo inherente a la condicion humana.

Desde hace mucho tiempo se ha intentado
revelar los misterios de la ansiedad y desa-
rrollar intervenciones que resuelvan con
efectividad esta condicién problematica y ge-
neralizada de la humanidad. Se han gene-
rado multiples expresiones linglisticas para
hacer referencia a la experiencia subjetiva de
la ansiedad, como “panico”, “nervios”, “preo-
cupacion”, etc. Esto ha tenido como conse-
cuencia cierta inexactitud y confusién, en
cuanto al uso habitual del término. Sin em-
bargo, toda teoria de la ansiedad para ser (til
para la investigacion o tratamiento, debe ser
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conceptualizada claramente (Beck y Clark,
2010).

Para fines de este estudio se utilizara la con-
ceptualizacion propuesta por Farre et al.,
(2001); estos autores definen a la ansiedad
como un estado emocional displacentero, re-
lacionado con temor y aprehensiéon en au-
sencia de un peligro o amenaza identificable,
con la caracteristica de poseer distintos sin-
tomas como cognitivos, fisiolégicos y con-
ductuales.

Por otra parte, el Manual diagnéstico y esta-
distico de los trastornos mentales en su ver-
sidén 5, clasifica a la ansiedad, segun el tipo
de situaciones que la inducen, o las conduc-
tas evitativas y de acuerdo con la cognicion
que se le asocie.

A partir del andlisis detallado del tipo de si-
tuaciones se han establecido las siguientes
clasificaciones: Trastorno de ansiedad por
separacion, mutismo selectivo, fobia especi-
fica, trastorno de ansiedad social, trastorno
de panico, agorafobia, trastorno de ansiedad
generalizada, trastorno de ansiedad inducido
por sustancias, trastorno de ansiedad debido
a otra afeccién médica, otro trastorno de an-
siedad especificado y otro trastorno de ansie-
dad no especificado (Asociacion Americana
de Psiquiatria, 2014).

Estos trastornos pueden abordarse por se-
parado, sin embargo, comparten sintomas y
signos similares. Por lo que el abordaje tera-
péutico puede ser similar, de tal manera que,
si consideramos la sintomatologia, ésta
puede ser ubicada en distintas areas como la
fisiologica, la cognitiva y la conductual.

En cuanto al area fisioldégica se han obser-
vado sintomas pertenecientes a diversos sis-
temas del cuerpo humano como dolores de
cabeza, sudoracion, taquicardia, opresion to-
racica, hiperventilacion, tensiébn muscular,
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temblores. Estos sintomas se originan poste-
rior a la presentacion o recuerdo de algun es-
timulo, generando pensamientos relaciona-
dos a ellos, estos pensamientos con frecuen-
cia son automaticos e influencian la emocién
y el comportamiento (Beck y Clark, 2010).

Dentro del area cognitiva se han observado
sintomas como preocupacion intensa, injus-
tificada y constante; miedo o temor injustifi-
cado irracional y desproporcionado; apren-
sidn generalizada, anticipacién temerosa de
situaciones evaluadas como amenazantes;
recurrencia de ideas negativas, irracionales
e inquietantes, disminucién del rendimiento
en procesos mentales superiores como la
atencion y aprendizaje, indefension o sensa-
cién de pérdida de control sobre el entorno;
entre otros (Asociacion Americana de Psi-
quiatria, 2014).

Por otra parte, muchos de los sintomas an-
siosos pertenecientes al area conductual
suelen ser causados por diferentes reaccio-
nes fisiolégicas y debido a la presencia de
uno o varios sintomas cognitivos. Los sinto-
mas conductuales son los que se presentan
con una frecuencia mas alta, ademas de ser
los mas faciles de percibir, sin embargo, son
complejos comprender (Mejia, 2019)

Con esta relacion de fisiologia, cognicion y
conducta, se fundamenta un abordaje bajo
una perspectiva cognitivo conductual,

Es muy importante realizar un andlisis deta-
llado de las manifestaciones conductuales y
conocer el contenido de los pensamientos re-
lacionados a la conducta, para determinar si
esta es consecuencia de ansiedad o no (Me-
jia, 2019). Y fundamentar los cambios a pro-
curar.

Evitacion Experiencial y ansiedad

En cuanto a las conductas sistematicas y pla-
nificadas de evitacion consideradas como
sintomas conductuales; Hayes et al. (2014)
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describen a esto como un fenémeno llamado
evitacién experiencial, y lo definen como ac-
tuar con el principal objetivo de escapar del
sufrimiento. Esta forma de evitacion consiste
en no tener la disposicién a entrar o perma-
necer en contactos con eventos internos
(pensamientos y sensaciones) catalogados
como desagradables. La Evitacién Experien-
cial puede definirse como un fenémeno que
ocurre cuando una persona no esta dis-
puesta a ponerse en contacto con experien-
cias privadas particulares (p.€j.: sensaciones
corporales, emociones, pensamientos, re-
cuerdos, predisposiciones conductuales) e
intenta alterar la forma o la frecuencia de
esos eventos y el contexto que los ocasiona
(Hayes, et al., 1996).

Valencia et al. (2017) menciona que existe
una relacion importante entre la evitacion ex-
periencial y la ansiedad, ya que, los intentos
de evitar el contacto con los pensamientos y
emociones desagradables podrian propiciar
la aparicién o intensificacién de sintomas de
ansiedad. De acuerdo con esta perspectiva,
los intentos infructuosos de controlar las
emociones a través de reglas linglistas son
los responsables de que la ansiedad se man-
tenga (Forsyth et al., 2007). Estudios experi-
mentales han demostrado que el intento de
evitar las propias reacciones fisioldégicas de
ansiedad puede llevar a experimentar mayor
malestar subjetivo; y que, por el contrario,
adoptar estrategias de aceptacion puede te-
ner efectos mas beneficiosos. (Valencia et
al., 2017), al considerar como el comporta-
miento de procurar evitar las situaciones ge-
neradoras de ansiedad, no suelen ser las
mas adecuadas para enfrentar la ansiedad,
se sugiere utilizar la terapia de aceptacion y
compromiso, como una alternativa mas via-
ble.

Terapia de Aceptacion y Compromiso

Durante los ultimos anos, las terapias de
conducta de tercera generacién han presen-
tado un gran desarrollo (Pérez, 2007). Una
de ellas es la Terapia de Aceptacion y Com-
promiso, la cual hace un gran énfasis en el
abordaje de la evitacion experiencial (Hayes
et al., 2015).

La Terapia de Aceptacién y Compromiso
(ACT), no se enfoca en la modificacion de los
pensamientos como un objetivo principal,
mas bien, trata de alterar la funcién que tie-
nen estos pensamientos y asi generar flexi-
bilidad en la regulacion del comportamiento.
Este modelo de terapia hace énfasis en tra-
bajar activamente en aquello que realmente
nos importa, consideramos valioso y desea-
mos en nuestra vida, aun cuando eventos
desagradables internos puedan estar pre-
sentes. Se busca generar un aprendizaje en
aceptar que muchos de los eventos negati-
VOS que suceden pueden generar malestar
emocional y que este proceso es parte de la
vida misma. La ACT pretende que el indivi-
duo avance hacia metas u objetivos conside-
rados valiosos en su historia vital (Wilson y
Luciano, 2002).

Desde este modelo de terapia se enfatiza el
incremento de la flexibilidad psicolégica. Se
entiende por flexibilidad psicoldgica a la ha-
bilidad de ponerse en contacto con el mo-
mento presente junto con los pensamientos
y sentimientos que contiene, sin necesidad
de defensa y, dependiendo de lo que la si-
tuacion permita, la persistencia o cambio en
la conducta para buscar lograr valores y me-
tas personales. La ACT describe seis proce-
sos centrales que generan flexibilidad psico-
l6gica: atencion flexible al momento pre-
sente, valores personales, compromiso con
la accion, yo-como contexto, defusion vy
aceptacién (Hayes et al. 2012).
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La ACT se ha aplicado para el tratamiento de
sintomatologia ansiosa con mudltiples con-
ductas de evitacion experiencial y se han ob-
tenido resultados positivos en cuanto a la dis-
minucién de estas conductas y de forma in-
directa se ha observado una disminucion sig-
nificativa en la sintomatologia ansiosa (Fe-
rro, 2000).

En un estudio realizado por Gonzalez (2019)
se observo que la implementacion de una in-
tervencién basada en la Terapia de Acepta-
cién y Compromiso tuvo como resultado la
disminucion de la sintomatologia ansiosa.

Por otra parte, en el estudio realizado por Av-
dagic et al. (2014), en donde se aplicé una
intervencion basada en la terapia de Acepta-
cién y Compromiso a una poblacion de jove-
nes adultos; se obtuvo como resultado la re-
duccion de las conductas de evitacion, asi
como de la sintomatologia ansiosa. En dicho
trabajo la intervencion promovié que los par-
ticipantes tomaran un rol mas activo en la
ejecucion de las conductas de acuerdo a sus
valores personales.

Por todo lo anterior, el objetivo de este estu-
dio, es reafirmar la efectividad clinica de la
ACT en un adulto joven universitario con sin-
tomatologia ansiosa y conductas de evita-
cidén experiencial.

METODO
Diseno
Se realiz6 un disefio de estudio de caso
Unico. Para la seleccién del caso se realizd
un muestreo de tipo no probabilistico por
conveniencia. El caso fue evaluado a partir

de la investigacién circular propuesta por
Gonzalez (2014).

Instrumentos

Inventario de ansiedad de Beck (BAl) (Beck,
Brown, G., Epstein, N. y Steer, 1988). El BAI
es un instrumento de autoinforme de 21

items disefado para evaluar la gravedad de
la sintomatologia ansiosa. Cada item del BAI
recoge un sintoma de ansiedad y para cada
uno de ellos la persona debe valorar el grado
en que se ha visto afectado por el mismo du-
rante la dltima semana, utilizando para ello
una escala tipo Likert de cuatro puntos que
va desde 0 (Nada en absoluto) hasta 3 (Gra-
vemente, casi no podia soportarlo). Cada
item se valora de 0 a 3 puntos en funcién de
la respuesta dada por el individuo y se su-
man directamente la puntuacién de cada
item para obtener una puntuacion total que
varia de 0 a 63.

Cuestionario de Aceptacion y Accion Il (AAQ-
Il) (Ruiz et al. 2013)

Este cuestionario tiene como principal obje-
tivo obtener una medida general sobre la evi-
tacion experiencial y la inflexibilidad psicolo-
gica. Esta conformado por 7 items que hacen
referencia a la falta de voluntad al vivir o ex-
perimentar pensamiento, emociones y situa-
ciones no deseados, asi como la imposibili-
dad de alcanzar metas y valores personales
relacionados con pensamientos, emociones
o situaciones dolorosas o molestas. El cues-
tionario maneja una escala tipo Likert de 1 a
7 (siendo 1 Nunca es verdad, 4 A veces es
verdad y 7 Siempre es verdad). Tiene un alfa
de Cronbach de 0.82 y responde a una es-
tructura factorial representada por un unico
factor.

Participante

El caso elegido es de una mujer con 23 afnos,
estudiante de medicina de una universidad
publica. La participante tiene un nivel socio-
econémico medio-alto, actualmente vive con
sus padres. La participante presenta sinto-
matologia ansiosa observada a nivel fisiol6-
gico y cognitivo.
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Procedimiento

Para la seleccion del caso se realiz6 una
convocatoria abierta publicada por la red so-
cial de “Facebook” con la intencién de captar
a la poblacién con las caracteristicas desea-
das.

El criterio de inclusién fue que el participante
cumpliera con una impresion diagndstica de
sintomatologia ansiosa.

Una vez seleccionado el caso la intervencion
terapéutica se realiz6 a través de un total de
16 sesiones virtuales de una hora espacia-
das semanalmente.

Para el andlisis de los resultados se compa-
raron los puntajes pre-intervencién y post-in-
tervencién; obtenidos por los instrumentos
mencionados con anterioridad. De igual ma-
nera se realiz6 un analisis de los resultados
observados durante el proceso.

El proceso se dividi6 en las siguientes dos
fases:

Fase I. Diagndstico

Para esta fase se implementaron 4 sesiones,
a partir de las cuales se obtuvo informacion
importante de la participante respecto al area
personal, familiar, académica y social, asi
como la problematica experimentada por la
participante. Durante esta fase se implemen-
taron las técnicas e instrumentos de entre-
vista psicologica, Inventario de ansiedad de
Beck, Cuestionario de Aceptacién y Accion I,
y se realizé el anadlisis funcional de la con-
ducta. De esta manera a través de la entre-
vista psicoldgica, el andlisis funcional con-
ductual y los cuestionarios cognitivos, se ob-
tuvieron datos de la conducta y de los proce-
s0s cognitivos subyacentes.

Fase Il. Intervencion

Esta fase estuvo conformada por 12 sesio-
nes basadas en los componentes de la ACT.

Alo largo del proceso se implementaron ejer-
cicios de mindfulness, metaforas y ejercicios
experienciales de acorde a los objetivos de
las sesiones.

La primera sesion de esta fase tuvo como ob-
jetivo concientizar el andlisis funcional de la
conducta y psicoeducar respecto al modelo
de la terapia de aceptacion y compromiso.

La segunda sesion tuvo como objetivo pro-
mover la atencion al momento presente, re-
conocer las estrategias de enfrentamientos a
la situacion problematica, su eficacia y los
costos de estas, asi como generar un estado
de desesperanza creativa y establecer la
oportunidad de hacer algo distinto.

La tercera sesion tuvo como objetivo la ob-
servacion e identificacién de la experiencia
privada y abordar el tema de la aceptacion
de los eventos desagradables como alterna-
tiva.

La cuarta sesién tuvo como objetivo la iden-
tificacion y jerarquizacién de los pensamien-
tos recurrentes que se asociaban a las sen-
saciones fisiol6gicas desagradables.

La quinta sesién tuvo como objetivo psi-
coeducar respecto al tema fusion cognitiva e
identificar las consecuencias de la fusion
cognitiva en la participante.

La sexta sesion tuvo como objetivo psicoedu-
car en el concepto de valores y promover la
conciencia de los valores descuidados de-
bido a la fusion cognitiva.

La séptima sesion tuvo como objetivo identi-
ficar los valores personales de la participante
y promover el compromiso con una vida con
direccion hacia sus valores, asi como definir
las acciones a corto y mediano plazo con di-
reccion a sus valores.

La octava sesion tuvo como objetivo lograr
en la participante la comprension y promo-
cién del proceso yo-como-contexto.
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La novena sesion tuvo como objetivo preve-
nir recaidas y reforzar el compromiso de la
participante con las acciones comprometidas
con sus valores.

Las ultimas tres sesiones son consideradas
de seguimiento y tienen como objetivo hacer
una revision de las acciones comprometidas
y de las barreras que surgieron, asi como
realizar un repaso de los puntos importantes
del proceso y la aplicacién de esto en las po-
sibles dificultades que aparecieran. Durante
la ultima sesién de seguimiento se realizé la
medicién de la evitacién experiencia y la sin-
tomatologia ansiosa por medio de los instru-
mentos Cuestionario de Aceptacién y Accion
II'y el Inventario de ansiedad de Beck.

RESULTADOS

El analisis de los resultados de esta investi-
gacion se realizd con base en la division de
las fases establecidas anteriormente, las fa-
ses analizadas fueron: Fase I: Diagnéstico y
Fase Il: Intervencion

Resultados de Diagndstico

El puntaje obtenido en el cuestionario de
Aceptacion y Accién Il, fue de 33, lo cual re-
presenta una alta inflexibilidad psicologica.
En el inventario de Ansiedad de Beck (BAl),
la puntuacién obtenida fue de 37, ubican-
dose en un punto de corte de ansiedad
grave.

Los resultados obtenidos a partir de la entre-
vista psicolégica se presentan en el siguiente
analisis funcional de la conducta:

La participante desde muy pequena ha sido
expuesta a altas exigencias en distintas
areas, principalmente en el &rea académica
y social.

Esto generé que Alejandra (pseuddnimo)
constantemente se exigiera a si misma, in-
tentando siempre ser de las mejores y sin-
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tiéndose muy desmotivada cuando no lo-
graba este objetivo. En estas situaciones sur-
gian pensamientos como: “tengo que hacerlo
perfecto” “no puedo fallar” “las personas es-
peran algo mi”. En el intento de cumplir estas
altas exigencias, en el pasado la participante
experimentd algunos sintomas de ansiedad
como preocupacion intensa por su rendi-
miento lo cual le generé estados fisioldgicos
como inquietud, aceleracién de su frecuencia
cardiaca, nauseas.

Cuando la participante no lograba cumplir es-
tas altas expectativas decidia abandonar di-
chas actividades, ya que de este modo obte-
nia como consecuencia inmediata la reduc-
cién de los sintomas.

Desde hace aproximadamente cuatro meses
Alejandra ha presentado una intensificacion
en sus sintomas tanto cognitivos como fisio-
l6gicos.

Los sintomas cognitivos que ha presentado
son una anticipacién temerosa de situacio-
nes evaluadas como amenazantes, senti-
miento de indefensién o sensacién de pér-
dida de control sobre el entorno, asi como
pensamientos automaticos, recurrentes y
preocupacién intensa con relacion a su for-
macion, su desempeno como estudiante y su
futuro encuentro con el campo laboral. Se
observa que la aparicion de los sintomas
cognitivos desencadena una serie de sinto-
mas fisiolégicos como palpitaciones, opre-
sion toracica, temblores y sudoracion en las
manos.

Actualmente estos sintomas se han presen-
tado con una frecuencia elevada, experimen-
tandolo por lo menos 5 de los 7 dias de la
semana. La intensidad de los sintomas ha
presentado variaciones, desde una intensi-
dad moderada a alta.
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Se identifica que los factores desencadenan-
tes de dichos sintomas es el entrar en con-
tacto con temas relacionados a su carrera.
Estos temas han surgido en distintos esce-
narios como en su grupo de amigos, reunio-
nes familiares y espacios académicos.

De igual manera estos sintomas se han pre-
sentado en situaciones cotidianas en las que
se ha observado monitoreando contante-
mente y las evalla como amenazantes y de
alto riesgo, por lo que comienza a tener pen-
samientos relacionados a su posible desem-
pefio como medico en la situacion, provo-
cando asi el contacto con los temas de su
carrera y detonando el malestar anterior-
mente mencionado.

El malestar experimentado ha generado di-
versos intentos por evitarlo. Al evitar entrar
en contacto con escenarios, personas o te-
mas, la participante obtiene como recom-
pensa a corto plazo, la eliminacién del ma-
lestar, sin embargo, a largo plazo la evitacion
le genera culpa y afecta distintas areas de su
vida. Dentro de las acciones de evitacién que
se observan se encuentra la procrastinacion
en actividades de su carrera, el aislamiento
para evitar estar situaciones que pudiera
evaluar como riesgosas y la evitacion de
cualquier otra situacion social en la que pu-
diesen preguntar por su carrera o hablar de
temas relacionados.

Dichas conductas han comenzado a preocu-
par a Alejandra, por el impacto que pueden
llegar a tener en su vida, tanto en el area es-
colar, social y familiar.

Resultados de Intervencion

Para valorar los resultados de la intervencion
se tuvo en cuenta la evaluacion pre-interven-
cién y post-intervencion. En lo que respecta
al grado de evitacion experiencial e inflexibi-
lidad psicoldgica, el puntaje de la participante
en el Cuestionario de Aceptacion y Accion ll,

en la pre-intervencién fue de 33, reducién-
dose a 10 en la post-intervencion. En cuanto
a la sintomatologia ansiosa la puntuacion de
la participante en el Inventario de ansiedad
de Beck (BAI) en la pre-intervencion fue de
37 ubicandose en un punto de corte de an-
siedad grave, mientras que en la post-inter-
vencion mermo a un puntaje de 18, ubican-
dose en un punto de corte de ansiedad leve.

A continuacién, se presenta un analisis de
los resultados observados durante las sesio-
nes; a partir de los reportes verbales de la
participante.

En un primer momento debido a la concienti-
zacion del analisis funcional de la conducta;
la participante logré integrar un marco de or-
ganizacion de la problematica que habia es-
tado experimentando, comprendié los even-
tos detonantes del malestar, lo que le gene-
raban estos eventos como pensamientos y
sensaciones, las estrategias de enfrenta-
miento que ha estado implementando y las
consecuencias a corto y largo plazo de estas
estrategias. Por medio de la psicoeducacion
en el modelo de la Terapia de Aceptacion y
compromiso, la participante logré la com-
prensiéon de como seria el proceso y men-
cioné: “Se me hace muy interesante, esta
muy claro, me gusta que tenga esa estruc-
tura porque me da confianza en que todo me-
Jorara”.

El ejercicio de mindfulness basado en expe-
riencias corporales (Adaptado de Walser y
Westrup, 2007), promovi6 en la participante
la atencién en el momento presente y ayudo
a generar un enfoque a lo que se trabajaria
en las sesiones. La participante logré identi-
ficar las conductas privadas que le genera-
ban malestar, identificd que estos son princi-
palmente pensamientos como: “No lo estoy
haciendo bien” “debo de hacerlo mejor” “las
personas esperan algo de mi” “debo hacerlo
perfecto” “Si algo pasa debo actuar como un
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buen médico”; de igual manera identificé que
estos pensamientos detonan una serie de
sensaciones fisiolégicas desagradables. Al
hablar de las estrategias de enfrentamiento
ante estos eventos, la participante identifico
que su principal estrategia ha sido la evita-
cién. De igual manera identificé que esta es-
trategia no ha sido eficaz ya que sus sinto-
mas solo disminuyen al momento, pero
cuando entra en contacto con temas de su
carrera estos aparecen nuevamente. La par-
ticipante identificé los costos de esta estrate-
gia y menciona que hacer esto la ha llevado
a limitar sus interacciones sociales, ha de-
jado de hacer cosas que le gustaban y ha es-
tado procrastinando en actividades de su es-
cuela, todo esto por el miedo a que comience
a experimentar los eventos desagradables
(pensamientos y sensaciones) sobre lo que
siente que no tiene control. La metafora de
“hombre en el hoyo” (Adaptado de Hayes et
al, 1999) logré generar una identificacién de
la participante con el personaje de la historia,
lo cual promovié un estado de desesperanza.
En este estado la participante logré identifi-
car que el hecho de que las estrategias utili-
zadas hasta el momento no hayan sido efi-
caces, es algo positivo, ya que el darse
cuenta de esto le brinda la oportunidad de
hacer algo nuevo, en este punto la partici-
pante se encontrd en un estado de desespe-
ranza creativa.

Con el ejercicio de mindfulness “Observacion
de la experiencia privada” (Adaptado de Wal-
ser y Westrup, 2007), se promovié la posi-
cién del yo-como-observador, en este ejerci-
cio la participante logr6 darse cuenta de sus
experiencias privadas como pensamientos y
sensaciones y establecié que cuando le re-
sultaran desagradables no intentaria luchar
contra ellas, sino que simplemente tomara
una postura de observadora.
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Haciendo énfasis en esta postura de obser-
vadora, se impulsé a la participante a involu-
crarse en acciones que debido a sus conte-
nidos privados desagradables habia estado
evitando. La paciente mencion6: “Si luchar
contra mis pensamientos de tener que ha-
cerlo perfecto no me funciona, y termino no
haciendo nada, parece que tengo que hacer
las cosas, aunque no sean perfectas y tratar
de seguir con vida’. La participante incorpor6
la aceptacion de los eventos como una alter-
nativa para seguir con su vida.

La paciente logré identificar los pensamien-
tos que aparecian con mayor medida y los
jerarquizé. Identific6 como pensamientos se-
cundarios los siguientes pensamientos: “No
lo estoy haciendo bien” “no voy a lograrlo”
“No podre con todo” “los demas esperan algo
de mi”. Como pensamientos primarios de los
cuales desembocan los anteriores, identifico
los siguientes: “Lo que haga, lo tengo que ha-
cer perfecto” “Los demas siempre me eva-
luan”.

Una vez identificados estos pensamientos, la
paciente entendioé por medio de la psicoedu-
cacién en el tema “Fusién y defusion cogni-
tiva”, y el ejercicio de “El pastel de chocolate”
(Adaptado de Walser y Westrup, 2007);
cdémo opera la fusion cognitiva, y lo inutil que
resultan los intentos de control.

A través de la metafora de “El experto en
arte” (Adaptado de Hayes et al., 1999) la par-
ticipante comprendié las consecuencias de
estar fusionada con pensamientos como: “Lo
que haga, lo tengo que hacer perfecto” y “los
demas siempre me evaluan”. La participante
comentd “Creo que tiene sentido, si siempre
escucho a mi mente es como si no estuviera
en el lugar, es como si yo fuera mi propia
juez’.

Por medio de la psicoeducacién en el tema
de “Valores” y la utilizacion de la metafora “El
profesor del aula” (Adaptado de Hayes et al.,
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1999) la participante comprendié el concepto
y permitié continuar trabajando con los ejer-
cicios correspondientes a este tema.

Con el ejercicio de mindfulness “Visuali-
zando valores” (Adaptado de Walser y Wes-
trup, 2007) la participante tomd conciencia
de aquellos valores que ha descuidado por
estar fusionada con sus pensamientos y por
las conductas de evitacién. Posterior al ejer-
cicio se establecieron esos valores identifica-
dos los cuales también se jerarquizaron. Las
areas de los valores identificados por la par-
ticipante fueron en primer lugar su familia, en
segundo su paz, en tercero su profesion y en
cuarto sus relaciones personales. Las narra-
ciones de la direccion valiosa de la partici-
pante fueron: “Quiero ser una hija y hermana
atentay carifiosa” “Quiero ser alguien que fo-
menta su paz” “Quiero ser una doctora muy
profesional” “Quiero construir relaciones de
amistad sinceras y cercanas’.

Con el ejercicio de Mindfullnes de “El lector
de mentes” (Adaptado de Walser y Westrup,
2007) la participante reflexion6 sobre sus va-
lores personales al imaginarse a si misma
desde la perspectiva de alguien cercano a
ella.

Con base en los valores identificados se es-
tablecieron los primeros pasos hacia esos
valores, se definieron con la participante ac-
tividades a corto y mediano plazo que estu-
viesen enfocadas en los valores identifica-
dos. En el valor “familia” se establecieron las
conductas de: desayunar y cenar con su
mama, platicar con su hermano sobre sus
dias, realizar reuniones familiares, salir en fa-
milia a actividades en el exterior. En el valor
“paz” se establecieron las conductas de: ha-
cer ejercicio, dibujar, escuchar masica, hacer
caminatas. En el valor de profesion se esta-
blecieron las conductas de: leer temas de su
carrera, realizar sus tareas en tiempo, asistir

a eventos académicos. En el valor de relacio-
nes personales se establecieron las conduc-
tas de: hablar con sus amigos de manera vir-
tual y presencial, asistir a reuniones sociales,
conocer nuevas personas. Todas estas me-
tas se definieron en funcién de 1 o 2 veces
por semana, acordando que se irian incre-
mentando progresivamente en medida de lo
posible.

Posteriormente con la metafora de “El invi-
tado grosero” (Adaptado de Hayes et al.,
1999) la participante fue consciente del com-
promiso que se necesita para lograr las me-
tas y de los obstaculos que pudiesen apare-
cer en el camino. La participante mencioné:
“Definitivamente sé que como en la metafora,
en mi vida habran invitados groseros y estos
son mis pensamientos y las sensaciones,
pero a pesar de ellos el compromiso es con-
migo y con la vida que quiero tener, sé que
no sera facil, pero en caso que aparezcan
hare ejercicios de mindfulness y permane-
ceré ahi, ya no debo luchar ni abandonar
mas”.

La participante comenzd la realizacion de las
conductas a corto plazo establecidas durante
la semana y menciond: “Pude lograr lo que
me propuse, los ejercicios de mindfulness
me sirvieron, en las conductas relacionadas
a mi carrera me fue dificil, pero hice todo lo
posible por no evitarlas, siento que lo hice
bien porque esta vez los pensamientos y
sensaciones no tomaron el control y no deje
de hacer las cosas que tenia que hacer”

Con el gjercicio de mindfulness de “El yo ob-
servador’ (Adaptado de Hayes et al., 1999),
la metafora de “El tablero de ajedrez” (Adap-
tado de Hayes et al, 1999) y el ejercicio de
“¢ Qué decia mi mente?” (Adaptado de Wal-
ser y Westrup, 2007), la participante rescatd
la experiencia vivida durante las conductas
realizadas y logré comprender el proceso yo-
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como-contexto experimentando la postura
del yo-como-observador.

La participante rescataba en su discurso ele-
mentos como la defusion, la desesperanza
creativa, el control y la orientacién hacia los
valores.

Las conductas a corto y mediano plazo esta-
blecidas incrementaron su frecuencia de ma-
nera gradual y se observé un mantenimiento
durante las sesiones de seguimiento.

De igual manera las sensaciones experimen-
tadas como desagradables desaparecieron,
a pesar que en ocasiones los pensamientos
intrusivos aparecian nuevamente, la partici-
pante tomo una postura de aceptacion y
mantuvo la realizacion de acciones compro-
metidas con sus valores. La participante
menciond “Pensar en que estoy haciendo
algo que es valioso para mi, me permite con-
tinuar haciendo lo que debo hacer, ya no
tengo esas sensaciones que antes tenia, en
ocasiones los pensamientos aparecen, pero
ya no me fusiono con ellos, unicamente lo
veo como lo que son, pensamientos, evitar
ya no es parte de lo que suelo hacer’.

CONCLUSIONES

En el comienzo de esta investigacion se hizo
notoria la presencia de la sintomatologia an-
siosa en un adulto joven universitaria ; rela-
cionada directamente al tema de los estudios
universitarios y del futuro laboral, siendo esto
particularmente similar a los acontecimientos
sociales y retos especificos de la adultez jo-
ven; mencionados en los estudios de Zafra-
Polo (2017), donde menciona también que
debido a estos retos esta etapa suele ser una
época de ansiedad, ya que los adultos jove-
nes se encuentran luchando constantemente
con la incertidumbre.

En los resultados de diagnéstico fue posible
observar la estrecha relacién que existe en-
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tre la evitacion experiencial y la sintomatolo-
gia ansiosa, esto se relaciona con diversos
estudios experimentales en donde se ha de-
mostrado que los intentos de evitar las pro-
pias reacciones fisiolégicas de ansiedad
pueden llevar a experimentar mayor males-
tar subjetivo y que, por el contrario, adoptar
estrategias como la aceptacion, puede pre-
sentar efectos mas beneficiosos (Forsyth et
al., 2007).

Debido a los resultados observados en la
fase diagnéstica es posible puntualizar que
la existencia de intervenciones terapéuticas
para este grupo de edad se convierte en algo
necesario ante la presencia de los altos nive-
les de ansiedad. De esta forma se coincide
con la investigacién de Cova et al. (2007)
donde menciona que de no ser abordada
esta problematica podria originar un des-
equilibrio organico, psicolégico y social, afec-
tando severamente la calidad de vida de las
personas.

Los resultados de la intervencién realizada
concuerdan con los resultados obtenidos en
el estudio de Gonzalez (2019) en donde se
observa que realizar una intervencién ba-
sada en la ACT genera una disminucion de
la sintomatologia ansiosa, de igual forma los
resultados concuerdan con lo reportado por
Avdagic et al. (2014) en problemas relacio-
nados con la ansiedad en donde la mitad de
los participantes eran adultos jovenes y estu-
diantes.

En el caso de la participante en particular de
este estudio, la mejoria de los sintomas de
ansiedad puede ser atribuidos a que la ACT
promovié que la participante tomara un rol
mas activo en la ejecucion de conductas, de
acuerdo con valores personales.

En cuanto a la evitacion experiencial se ob-
servé una disminucion significativa, es por
esto que es importante la promocién de inter-
venciones basadas en la terapia de ACT, ya
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gue desde este modelo se enfatiza el incre-
mento de la flexibilidad psicoldgica, lo cual
permiti6 que la participante se pusiera en
contacto con el momento presente junto con
los pensamientos y sentimientos que con-
tiene, sin necesidad de defensa y, depen-
diendo de lo que la situacién permita, la per-
sistencia o cambio en la conducta para bus-
car lograr valores y metas personales. Estos
resultados son similares a los obtenidos por
Ferro (2000) en donde la aplicacion de este
modelo de terapia obtuvo resultados positi-
vos en cuanto a la disminucién de las con-
ductas de evitacién y de forma indirecta una
disminucion significativa en la sintomatologia
ansiosa.

Se puede observar que el trabajo terapéutico
destinado a incrementar la flexibilidad psico-
l6gica logra disminuir los niveles de fusién
cognitiva y esto resulta de gran utilidad para
la disminucidn de la evitacién experiencial, o
lo que es lo mismo, incrementar los niveles
de aceptacion.

En conclusion, el presente trabajo mostro el
andlisis de un estudio de caso en donde se
expone claramente la efectividad clinica de
la Terapia de Aceptacion y Compromiso en-
focada al abordaje de la sintomatologia an-
siosa con conductas de evitacién, debido a
esto se considera que este modelo de terapia
es una herramienta efectiva de tratamiento
que debe reconocerse en el campo de la psi-
cologia.

Finalmente, este estudio presenta limitacio-
nes que deberian ser consideradas. Una de
estas limitaciones es que, al tratarse de un
estudio de caso unico, los resultados de la
intervencion no son generalizables. Asi-
mismo, no se pueden descartar explicacio-
nes alternativas susceptibles de explicar los
resultados. De igual manera es importante
mencionar que los resultados de la aplica-
cion virtual de la Terapia de Aceptacion y

Compromiso pudiese presentar diferencias
con los resultados de una aplicaciéon en mo-
dalidad presencial.
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Resumen

En este articulo se describen y analizan las interacciones conductuales interdependientes entre el
alumno y los objetos de conocimiento en diferentes niveles de la taxonomia propuesta en la teoria
de la psicologia (Ribes, 2018). El propdsito del estudio fue analizar tales relaciones en una expe-
riencia educativa a distancia a partir de productos multimedia -presentaciones o paginas web- ela-
borados por estudiantes, en dos diferentes herramientas digitales, Sway y SharePoint. Se utilizé
un disefo intrasujeto en dos etapas: 1. Elaboracion de productos de aprendizaje; 2. presentacion
de productos. Participaron tres alumnas de posgrado de una universidad publica del Estado de
Veracruz, elegidas al azar previo consentimiento informado. Los resultados mostraron que en am-
bas condiciones las tres participantes manifestaron diversos tipos de contactos funcionales, sin
embargo, destacaron los contactos funcionales a nivel intrasituacional, de bajo nivel de compleji-
dad funcional en las que el alumno reconstruye el conocimiento, con un marcado predominio en el
porcentaje de interacciones en el nivel de comparacion; esto puede deberse al tipo de tarea y las
competencias requeridas para alcanzar el criterio de logro.

Palabras clave: Fenomeno psicoldgico, aula virtual, herramientas digitales, factores disposiciona-
les situacionales, competencias.
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Analisis del fenomeno psicolégico en el aula virtual

Abstract

This paper describes and analyzes the interdependent behavioral interactions between the student
and the objects of knowledge at different levels of the taxonomy proposed in the theory of psychol-
ogy (Ribes, 2018). The purpose of the study was to analyze such relationships in a distance educa-
tional experience from multimedia products -presentations or web pages- made by students, in two
different digital tools, Sway and SharePoint. A two-stage intra-subject design was used: 1. Develop-
ment of learning products; 2. Product presentation. Three graduate students from a public university
in the State of Veracruz participated, randomly chosen with prior informed consent. The results
showed that in both conditions the three participants manifested various types of functional con-
tacts, however, functional contacts at the intrasituacional level prevailed, with a low functional level.
It was observed a predominance in the percentage of interactions at the comparison level; this may
be due to the type of task and the competencies required to meet the achievement criteria.

Keywords: Psychological phenomenon, virtual classroom, digital tools, situational dispositional

factors, competencies.

INTRODUCCION

En la Teoria de la Psicologia el contacto fun-
cional es la categoria fundamental. El feno-
meno psicoldgico se identifica en el contacto
funcional: relacion mutua, bidireccional, en-
tre un individuo comportdndose y un objeto u
otro individuo que lo afecta de diversas ma-
neras en el contacto (Ribes, 2018). La légica
de campo para examinar el fendomeno psico-
l6gico, planteada por J. R. Kantor (1924-
1926) en la que se fundamenta la teoria de
la conducta, establece que el individuo y los
objetos de estimulo constituyen un segmento
psicoldgico cuando establecen contacto fun-
cional.

De acuerdo con Ribes (2021), la conducta
psicoldgica desde el lenguaje técnico ocurre
como una relacién en circunstancia entre el
individuo y los objetos de estimulo. Desde
una légica de campo, todos los elementos y
factores participan sincrénicamente en la
emergencia del fendmeno psicolégico. Ribes
(2007) sostiene que los elementos del campo
psicoldgico “constituyen estructuras funcio-
nales organizadas en las que las propieda-
des de los elementos individuales dependen
del conjunto de relaciones que identifican la

estructura de dicho fenébmeno en un mo-
mento determinado” (p. 247).

El mismo autor (Ribes, 2018) al explicar la
emergencia del fendmeno psicoldgico, sos-
tiene que la naturaleza cambiante de las re-
laciones esta condicionada a las circunstan-
cias en las que ocurre el fendmeno psicolo-
gico; estas relaciones interdependientes son
dinamicas, en el contacto se transforma el
tipo de relacion funcional entre los elementos
del campo, circunstancia que hace posible la
emergencia de los cinco tipos de relaciones
cualitativamente distintas. Cuatro factores
describen la configuracién del campo psico-
l6gico: el medio de contacto; el contacto fun-
cional; factores disposicionales situacionales
e histéricos y los limites del campo.

El concepto de contacto funcional incluye un
sistema de relaciones de contingencia de la
que es participe el individuo respecto a diver-
s0s objetos y variaciones en sus parametros
de ocurrencia. El fenémeno psicolégico se
identifica como relacion episddica en la que
se pueden observar los elementos en rela-
cioén, pero no la relacion misma; no consti-
tuye una ocurrencia singular discreta, sino
que involucra una relacion molar entre dos
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individuos y/o objetos de estimulo. La rele-
vancia légica del concepto de contacto im-
plica que el fenébmeno psicoldgico carece de
substancia como referente, solo tiene lugar
como relaciéon episédica en circunstancia
(Ribes, 2013); como categoria l6gica repre-
senta las condiciones en un medio ecolégico
y social determinado que hace posible los
contactos funcionales de los individuos con
otros individuos. Ribes (2018), propone cinco
tipos de organizacion de la conducta psicolo-
gica como campos de relacién de contingen-
cias: acoplamiento, alteraciéon, comparacion,
extensién y transformacion.

Los factores disposicionales, precisa Ribes
(2018, 2021), son elementos del campo, pero
no participan directamente del contacto fun-
cional entre el individuo y un objeto o indivi-
duo; estos factores modulan los contactos y
constituyen la circunstancia que hace proba-
ble que el fenédmeno psicoldgico ocurra. Se
distinguen dos tipos de factores disposicio-
nales: los histéricos (biografia interactiva del
individuo frente a los objetos, acontecimien-
tos y otros individuos de su entorno) y los si-
tuacionales (estados del ambiente y/o del or-
ganismo).

El conocimiento aplicado requiere de la cons-
truccion de criterios de efectividad relativos a
un objeto de estudio o acontecimiento. A
continuacién, se describen y analizan estu-
dios relacionados con la presente investiga-
cion.

Trigo, Martinez y Moreno (1990), analizaron
el proceso educativo desde una dimensién
psicoldgica. Los autores emplearon como
unidad analitica la interaccion didactica sus-
tentada en una teoria con una logica de
campo; subrayan la importancia de la inter-
accion reciproca entre los agentes educati-
vos, los objetos y situaciones en un campo
de relaciones integrado y sincrénico. Por su
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parte, Ibanez (2007) sostiene que las inter-
acciones didacticas en un episodio instruc-
cional pueden explicar el desarrollo de la
competencia, la vez que constituyen el crite-
rio de logro que determina el grado de efec-
tividad o desempeno del estudiante. Irigo-
yen, Jiménez y Acuna (2017) al referirse al
término competencia sostienen que es “un
concepto técnico de enlace o interfaz entre la
Teoria General de Proceso y el proceso de
ensefanza-aprendizaje de los modos de co-
nocimiento” (p.186).

De igual manera que en el ambito educativo
presencial, en el contexto de la educacion a
distancia se puede analizar las interacciones
didacticas, como episodios interdependien-
tes entre el aprendiz y el objeto de conoci-
miento. La educacién a distancia, en linea o
remota es una manera de ensefiar y apren-
der mediante sistemas digitales, sustentados
en Tecnologias de la Informacion y de la Co-
municacién (TIC’s). Este sistema, hace posi-
ble que alumnos y docentes se puedan co-
nectar en tiempo real a través de sistemas de
cémputo, plataformas y programas educati-
vos diseflados en este ambiente virtual. El
aula virtual es un espacio que permite inter-
actividad, distribucién de informacion, comu-
nicacién, instruccién, aplicacién de conoci-
mientos, evaluacién y manejo de la clase.

De acuerdo con Cabero (2006), el aprendi-
zaje virtual se caracteriza por: 1. Contacto
del alumno y el profesor mediado por el or-
denador; 2. Acceso a los contenidos de
aprendizaje mediante navegadores y herra-
mientas digitales de la WEB; 3. Relacion
alumno-docente en espacios y tiempos sin-
cronicos-asincronicos; 4. Almacenaje, man-
tenimiento y administracién de materiales en
un servidor web; 5. Aprendizaje flexible auto-
dirigido y uso de materiales digitales multi-
media.
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En el presente estudios se emplearon herra-
mientas digitales de Office 365 disefiadas
por Microsoft. Sway permite elaborar y editar
presentaciones web interactivas personaliza-
das y compartir el documento digital multime-
dia. SharePoint puede contribuir a crear si-
tios web para compartir informacion e ideas
con elementos multimedia, para el trabajo en
equipo. La educacién en linea, ademas de
mostrar una tendencia al incremento en su
uso y expansién de ofertas a distancia ha
sido, una opcion viable para impartir las cla-
ses de la escuela formal, en virtud de la si-
tuacion de confinamiento social que ocurrié a
nivel mundial.

Quiroga y Padilla (2014), han sefialado que
las herramientas digitales puedes ser efecti-
vas en el proceso de ensenanza y aprendi-
zaje. Los autores mencionados sugieren que
la investigacion sobre el uso de las TICS en
dicho proceso esta fragmentada y desorga-
nizada, se requiere un cuerpo coherente de
conocimientos para el uso adecuado de las
TIC’s. Irigoyen, Acuina & Jiménez (2014) se-
Aalan también que las TIC's y las aportacio-
nes de los estudios sobre el discurso didac-
tico pueden favorecer de modo significativo
el aprendizaje de los estudiantes.

Camacho (2006) ha sefialado que uno de los
propésitos de la educacion presencial o a
distancia es transferir lo aprendido en el aula
a otro momento y lugar, en contextos simila-
res o diferentes. El uso de las TIC’s, sefala
el autor, no garantiza la transferencia de co-
nocimiento. Al respecto, Trigo, Martinez y
Moreno (1990) subrayan la importancia del
andlisis de las interacciones entre el alumno
y los contenidos de aprendizaje. Por su parte
Bazan y Mares (2002) destacan que ademas
de las interacciones interdependientes en
cada nivel funcional, deberian analizarse las
transiciones entre niveles funcionales, como
competencias. Irigoyen, Acufa y Jiménez

(2010) sostienen que “existe evidencia expe-
rimental que demuestra que el nivel de inter-
accioén en el que emerge la relacion entre el
alumno y los objetos de aprendizaje repercu-
ten en el desemperio, habilidades y compe-
tencias adquiridas” (p.102).

Al respecto, Ribes (2018) ha sefalado que
existen pocas investigaciones sobre el anali-
sis del fenédmeno psicolégico en el ambito de
la educacion mediada por computadora
desde su propuesta conceptual y empirica.
Conocer los tipos de contactos funcionales
que se despliegan durante el proceso ense-
fAanza — aprendizaje permite identificar el ni-
vel funcional en el que se despliegan las
competencias disciplinares o de vida por
parte de los estudiantes. La transferencia de
lo aprendido sostiene Camacho (2006) de-
pende del nivel de desligabilidad de la res-
puesta en la situacion en que se adquirid, por
lo que resulta primordial promover compe-
tencias en niveles de mayor complejidad.

Propdsito del estudio

Analizar, las relaciones funcionales que
emergen entre el alumno y los objetos de es-
timulo en diferente nivel de aptitud funcional
con base en criterios de logro, a partir del
andlisis de productos multimedia disefiados
y presentados, con base en dos tipos de he-
rramientas digitales -Sway y SharePoint- que
se constituyen en factores disposicionales al
modular bajo condiciones especificas, la
emergencia del comportamiento psicologico
respecto a la adquisicién de los aprendizajes
esperados.

METODO
Participantes

Tres alumnas, entre los 28 y 38 afnos, inte-
grantes de un programa de posgrado ads-
crito a una universidad publica de la ciudad
de Xalapa, Veracruz, bajo la direccion de un
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docente, quien establecié la planeacién di-
dactica y el comportamiento del estudiante
con base en los aprendizajes esperados. Las
estudiantes fueron elegidas al azar, previo
consentimiento escrito para participar en el
estudio.

Situacion

La investigacion se efectu6 en un aula virtual
de la plataforma Teams, de Office 365, de
Microsoft. Los objetos de estudio analizados
fueron productos académicos permanentes
elaborados por las alumnas con las herra-
mientas Sway y SharePoint, bajo la direccién

del docente. Estos productos fueron el resul-
tado de la revision de textos y otros elemen-

Tabla 1.
Disefio intrasujeto

tos multimedia por las participantes, que ge-
neraron reportes como presentacién o pa-
gina web elaborados en formatos multime-
dia.

Instrumentos

Se emplearon Sway y SharePoint, como he-
rramientas digitales para recuperar los pro-
ductos creados por las estudiantes; las cua-
les forman parte de la plataforma Office 365
de Microsoft, al igual que el aula virtual
Teams, plataforma en la que se impartieron
las clases. Asi mismo cada agente educativo
requirid de equipo de cdmputo, senal de in-
ternet, mesas de trabajo e insumos académi-
Cos.

5 Factores disposicionales Etapa 1 Etapa 2
Herramienta digital Disefio de productos Presentacién de productos
P1 Sway Presentacién multimedia | TS1 | TS2 TS3 TS4
P2
SharePoint Pagina WEB TSP1 | TSP2 | TSP3 | TSP4
P3

Nota: P = Participante; TS = Tarea en Sway; TSP = Tarea en SharePoint

PROCEDIMIENTO
Etapas del Estudio

Etapa 1: Disefio de productos de aprendi-
zaje.

Las participantes recibieron instrucciones
por parte del docente para crear productos
multimedia empleando dos distintas herra-
mientas digitales: Sway y SharePoint.
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Herramienta digital Sway. En esta herra-
mienta cada participante cre6 una presenta-
cién web interactiva multimedia a partir de la
lectura del articulo de divulgacién cientifica
“Competencias conductuales: su pertinencia
en la formacién y practica profesional del psi-
cblogo”, de Ribes (2006). Los reportes fueron
entregados ademas en archivos electronicos
en formato PDF. Estas evidencias de apren-
dizaje se almacenaron en una péagina de
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SharePoint en dos formas: en carpetas espe-
cificas (documento en PDF) y como vinculo
(presentacion Sway).

Instruccién general.

El docente solicité verbalmente a las
alumnas que la tarea en Sway (TS)
deberia contener las siguientes acti-
vidades: 1. Introduccién inicial como
grabacion de voz insertada en la pre-
sentacién (TS1); 2. Reporte del con-
tenido de la informacion leida, pre-
sentada de manera opcional a criterio
del alumno en forma variable como
texto, imagen, diagrama, tabla,
vinculo de internet, podcast, video,
clips de audio, etc. (TS2); 3. Comen-
tario final a modo de conclusion como
grabacién de audio insertada en la
presentacidon (TS3); 4. Cinco pregun-
tas relacionadas con el articulo y sus
respectivas respuestas (TS4).

Herramienta digital SharePoint.

Para el uso de esta herramienta el docente
solicité el desarrollo de un tema en formato
libre. La estructura y organizacién de las ta-
reas dependia de la decisidén de cada alumno
(imagenes, videos, vinculos, textos...). El
tema por desarrollar fue “La medicion en psi-
cologia aplicada a la educacion”. En esta he-
rramienta cada participante cred una presen-
tacion web interactiva multimedia.

Instruccion general

El docente escribié y publicé en la
plataforma TEAMS (Aula virtual de la
experiencia educativa) las instruccio-
nes para el disefo de las tareas, asi
como los subtemas sugeridos a desa-
rrollar: 1. La medicién en la ciencia
(TSP1); 2. Escalas e medicién en psi-
cologia aplicada a la educacion
(TSP2); 3. Confiabilidad y validez en

las psicologias (TSP3); 4. Las varia-
bles y las escalas de medicién en las
psicologias (TSP4).

Etapa 2. Presentacion de productos multime-
dia.

El Sistema Notal empleado describe las rela-
ciones interdependientes entre el individuo y
el objeto de estimulo en los cinco niveles de
la taxonomia de funciones. El sistema notal
se construy6 a partir de las categorias 16gi-
cas de lateoria de la psicologia (Ribes, 2018,
2021); categorias y conceptos que fueron re-
presentados en tablas. La primera tabla re-
presento el tipo de contacto funcional, como
fendbmeno psicoldgico, asi como, el tipo de
relacion funcional, mediacién y desliga-
miento; se incluy6 el criterio de logro para
identificar el tipo de desligamiento como re-
sultado o aprendizaje esperado. La segunda
tabla describe los cédigos del sistema notal
y su relacion con las categorias de analisis
en los cinco niveles funcionales, como inter-
acciones interdependientes entre el alumno
y el objeto de conocimiento. Estos cddigos
fueron utilizados para registrar el tipo de in-
teraccion, asi como el tipo de desligamiento
funcional como criterio para identificar las
transiciones entre niveles funcionales en
cada uno de los productos disefiados y pre-
sentados por las alumnas del presente estu-
dio.

Se elaboraron cuatro formatos de registro
por cada participante: 1. Presentacién multi-
media; 2. Pagina web; 3. Ejecucién en Sway;
4. Ejecucion en SharePoint. A partir de los
registros individuales se construyeron tablas
concentradoras para cada una de las alum-
nas participantes en el estudio. En estas ta-
blas se representan los niveles funcionales
identificados a partir de criterios de logro, asi
como las competencias mostradas por los
estudiantes, como habilidades y aptitudes.
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Posteriormente, a partir de los datos concen-
trados en las tablas se obtuvieron porcenta-
jes de ocurrencia del fendmeno psicolégico,
como contactos funcionales en la elabora-
cion de los productos académicos, asi como
las interacciones o relaciones entre el indivi-
duo y el objeto de estimulo en cada una de
las herramientas digitales. Estos datos,
como hechos de la teoria se representaron
como graficas para su analisis y discusion.

RESULTADOS

La figura 1 muestra las interacciones, como
contactos funcionales en cada una de las
presentaciones digitales. Las graficas de la
parte superior de la tabla describen las inter-
acciones de las estudiantes con los conteni-
dos de aprendizaje; las graficas de la parte
inferior, las relaciones funcionales en cada
tipo de contacto funcional con dos tipos de
herramientas digitales distintas: Sway y Sha-
rePoint.

La grafica colocada en la parte superior del
lado izquierdo describe las interacciones de
las estudiantes con los contenidos de un
texto cientifico. Los resultados sugieren que
el tipo de desligamiento se identificé en ma-
yor porcentaje en los contactos de compara-
cion y acoplamiento y en menor porcentaje
en extension y transformacion. Contacto de
comparacion: P1 (52%), P2 (37%) y P3
(35%); de acoplamiento P1 (35%), P2 (42%)
y P3 (41%). Los resultados sugieren que las
habilidades y aptitudes mostradas por las es-
tudiantes corresponden a competencias in-
trasituacionales en las que el alumno recons-
truye el conocimiento. Los porcentajes ob-
servados a partir del tipo de desligamiento
funcional en los contactos por extension y
transformacién fueron bajos: Extension: P1
(2%), P2 (5%) y P3 (5%); transformacion:
P1(2%), P2(0%) y P3 (3%). Se puede apre-
ciar en la grafica un patrén muy similar en los
tres casos, con dos porcentajes altos, en

cuanto a las actividades llevadas a cabo que
dan cuenta de los niveles de aptitud compe-
tencial exhibidas.

La grafica colocada en la parte superior del
lado derecho de la figura 1, describe las in-
teracciones de las estudiantes con los conte-
nidos de los textos y elementos multimedia
seleccionados por las participantes para el
desarrollo del tema en una pagina web. Las
interacciones interdependientes se identifi-
caron con mayores porcentajes en las tres
estudiantes en los contactos por compara-
cion: P1 (58%), P2 (46%) y P3 (49%); luego
en acoplamiento: P1 (23%), P2 (30%), P3
(22%), y alteracién: P1 (19%), P2 (20%) y P3
(29%). La emergencia de relaciones interde-
pendientes en los contactos por extension,
solo se mostraron en una participante, P2
(4%) y en los de transformacion no se pre-
sentaron en ningun caso. Las competencias,
identificadas con base en el tipo de desliga-
miento y el criterio de logro se manifestaron
con mayores porcentajes en los tres prime-
ros niveles de la taxonomia de funciones.
Los contactos por extensién se identificaron
en la estudiante 2: P2 (4%). En el contacto
por transformacion no se identific6 ninguna
relacion funcional entre las estudiantes y los
objetos de estimulo. En esta grafica se pue-
den identificar patrones de conducta simila-
res en las tres participantes.

La grafica colocada en la parte inferior del
lado izquierdo de la figura 1, describe las in-
teracciones de las estudiantes con la herra-
mienta digital SWAY. Los resultados sugie-
ren que el desligamiento funcional se identi-
ficd en mayor porcentaje en los contactos por
alteracién y comparacion y en menor porcen-
taje por acoplamiento. Los porcentajes obte-
nidos fueron: Alteracién: P1 (49%), P2 (46%)
y P3 (49%); comparacién: P1 (46%), P2
(43%) y P3 (45%); acoplamiento: P1 (5%),
P2 (11%) y P3 (6%).
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La gréfica colocada en la parte inferior del
lado derecho de la figura 1, describe las in-
teracciones de las estudiantes con la herra-
mienta digital Share Point. Los resultados su-
gieren que el desligamiento funcional se
identificd con porcentaje mayores en los con-
tactos por comparacién, después por altera-
cion y menor por acoplamiento. Porcentaje
de interacciones identificadas en el nivel fun-
cional de comparacién: P1 (54%), P2 (52%)

y P3 (51%); alteraciéon: P1 (38%), P2 (31%)
y P3 (35%); acoplamiento, P1 (8%), P2
(17%) y P3 (14%). De la misma manera que
ocurre con las gréaficas anteriormente men-
cionadas, el porcentaje de relaciones inter-
dependientes ejecutadas en la elaboraciéon
de la pagina es similar en las tres participan-
tes.
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Figura 1. Interacciones funcionales. Las graficas de la parte superior describen las relaciones
funcionales entre las participantes y los contenidos de conocimiento; las de la parte inferior, las
interacciones con las herramientas digitales utilizadas: Sway y Share Point.

CONCLUSION

El estudio fue disefiado para analizar las re-
laciones funcionales que emergen entre el
alumno y los objetos de estimulo como tran-
siciones en diferente nivel de aptitud funcio-
nal con base en criterios de logro. Los pro-
ductos digitales, con base en los aprendiza-
jes esperados se disefiaron y presentaron
empleando dos tipos de herramientas digita-
les -Sway y SharePoint. En el presente estu-

dio, las herramientas digitales en primer lu-
gar pueden identificarse como estados del
ambiente que modulan la emergencia de los
contactos funcionales, aunque no son com-
ponentes del contacto funcional entre el indi-
viduo y un objeto de estimulo. En segundo
lugar, ademas de tener una funcién como
factores o eventos disposicionales circuns-
tanciales que probabilizan la activacion de
los niveles de interaccion funcional, estas he-
rramientas utilizadas actuan también como
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objetos de estimulo con los cuales los indivi-
duos interactian, pues como lo senala Ribes
(2021), “las funciones disposicionales se in-
tegran como parte de los objetos de estimulo
en el campo” (p. 39).

Los resultados del presente estudio sugieren
que las participantes mostraron relaciones
condiciénales cualitativamente diferentes; se
propiciaron relaciones de bajo nivel de com-
plejidad funcional ligadas a los objetos y a la
operacion hasta comportamientos desliga-
dos de la situaciéon concreta, aunque estas
ultimas en menor porcentaje.

Primero, cuando la interaccion surgié ante el
contenido de textos o de cualquier otro con-
tenido multimedia en el disefio de la presen-
tacién multimedia y elaboracion de la pagina
web, las participantes mostraron relaciones
condicionales principalmente a nivel intrasi-
tuacional, destaca el porcentaje de los con-
tactos por comparacion seguido por los de
acoplamiento y alteraciéon. Segundo, las he-
rramientas digitales, Sway y Share Point ge-
neraron interacciones de bajo nivel de com-
plejidad funcional; en este caso, los niveles
de interaccion y el mayor o menor porcentaje
en el tipo de contacto observado, guardan re-
lacién con las caracteristicas particulares de
cada herramienta con la cual el participante
interactua.

Al elaborar la presentacion multimedia las
estudiantes seleccionaron partes del texto,
asi como imagenes relacionadas con su con-
tenido. El texto seleccionado en cada pre-
sentacion fue parafraseado. Las Interaccio-
nes condicionales entre las participantes y el
objeto de conocimiento que pueden emerger
en los niveles funcionales de extensién y
transformacion fueron escasas. Por ejemplo,
argumentar, reflexionar o discutir respecto al
objeto o contenido del texto o tema. Al elabo-
rar la pagina WEB prevalecieron actividades
relacionadas con la seleccion de textos e
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imagenes, titulos, subtitulos, asi como textos
parafraseados y citas con base en criterios
de publicacién. Actividades relacionadas con
reflexiones respecto al contenido del texto
fueron escasas.

Existen pocos estudios empiricos, sustenta-
dos en una légica de campo, que analicen el
fenédmeno psicolégico como relacion condi-
cional entre el individuo y el objeto de esti-
mulo en ambientes de aprendizaje virtual. Se
han identificado varios estudios con base en
la taxonomia de funciones (Ribes & Lopez,
1985) en ambientes escolares presenciales
en educacion basica en los que se pueden
encontrar algunas coincidencias con los re-
sultados de este estudio.

La consistencia de los datos se encuentra,
primero, en relacién con la prevalencia en di-
ferentes niveles escolares, de un patrén
competencial similar de los estudiantes en
las actividades realizadas; segundo, el pa-
tron conductual se caracteriza por puntajes
mas altos en competencias intrasituaciona-
les, de bajo nivel de complejidad funcional;
tercero, el docente se constituye en el agente
o elemento del campo que regula la interac-
cion entre los alumnos y los objetos de
aprendizaje mediante las actividades pro-
puestas.

Se han realizado varios estudios para anali-
zar si la transferencia de competencias se re-
laciona directamente con el nivel en el que la
competencia conductual ha sido adquirida.
Los resultados obtenidos por Mares, Rueda,
Plancarte y Guevara (1997) sugieren que la
probabilidad de que la competencia se mani-
fieste a nivel sustitutivo referencial depende
del nivel funcional en el que se adquiri6 la
competencia, asi como del sistema reactivo
ejercitado. Los resultados obtenidos por Ba-
zan y Mares (2002) muestran que los nifios
entrenados en relaciones funcionales a nivel
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sustitutivo referencial incrementaron relacio-
nes funcionales de mayor complejidad que
los nifios entrenados a nivel contextual. Ma-
res, Rivas y Bazan (2002) analizaron el ejer-
cicio de la lengua escrita en niveles funciona-
les distintos para evaluar si las competencias
configuradas en el modo hablar se configu-
ran también en el modo escrito. Los resulta-
dos indicaron que el nivel funcional de ejerci-
cio de la lengua escrita afecta la probabilidad
de que las competencias desarrolladas en el
modo hablar se configuren también en el
modo escrito. En otro estudio, Bazan (2002)
identifico y jerarquizo las interacciones do-
cente - alumno durante la ensefianza de la
lectura y escritura en el primer grado de pri-
maria a partir del desligamiento funcional.
Los resultados indicaron que la interacciones
son mas frecuentes a nivel intrasituacional y
estaban relacionadas con el tipo de interac-
ciones promovidas por el docente. Mares,
Guevara, Rueda, Rivas y Rocha (2004),
Guevara, Mares, Rueda, Rivas, Sanchez y
Rocha (2005), analizaron las actividades de
ensefanza de las ciencias naturales y espa-
fiol con base en los cinco niveles de la taxo-
nomia de funciones. En el primer estudio los
profesores promovieron interacciones en los
tres primeros niveles funcionales; los escola-
res mostraron comportamientos de lectura,
escucha y repeticién. No se promovieron ac-
tividades analiticas y experimentales con los
objetos de conocimiento. En el segundo es-
tudio se analizaron las interacciones profe-
sor-alumno en la materia de espanol. La ma-
yoria de las docentes organizd actividades
de lectura, copia y preguntas que requieren
elegir partes de la leccion. En ambos estu-
dios se observaron interacciones en los pri-
meros tres niveles de la taxonomia y escasas
en los dos ultimos niveles. Bazén, Martinez,
y Trejo (2009) identificaron las interacciones
mas frecuentes entre el profesor—alumno en
una clase de espanol en grupos de primer

grado de primaria. Los resultados indican
que las interacciones que promovieron los
profesores se identificaron con mayor fre-
cuencia a nivel contextual. Los resultados de
los estudios previamente descritos son cohe-
rentes con los obtenidos en México a nivel de
educacién primaria en el Programa para la
Evaluacién Internacional de Estudiantes
(Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacion [INEE], 2022), estos resultados
ubican a México en los ultimos lugares de los
setenta miembros de la OCDE (2016).

En la Maestria en Investigaciéon en Psicolo-
gia Aplicada a la Educacion se ha utilizado el
Modelo de la Practica cientifica Individual
(Instituto de Psicologia y Educacion, 2010;
Ribes, 2004; Ribes, Moreno & Padilla, 1996)
y las funciones l6gicas que cubre el lenguaje
en la construccion y aplicacion del conoci-
miento (Padilla, 2003; Padilla, et al., 2005;
Ribes, 2010). En un estudio reciente, Gonza-
lez Serna, Gomez Fuentes y Pérez Juarez
(2022) analizaron las interacciones funciona-
les como relaciones condicionales durante el
ejercicio tutorial a distancia a través de la pla-
taforma TEAMS. El fenémeno psicoldgico,
como relacion interdependiente se identific
como contacto funcional entre el tutor y el es-
tudiante. Los resultados sugieren que las in-
teracciones funcionales se identifican con
mayor densidad en los tres primeros niveles
de la taxonomia durante las primeras etapas
de la investigacién, en cambio en las Ultimas
etapas emergen con mayor densidad las re-
laciones funcionales de extensién y transfor-
macién. Estos resultados, aunque aparente-
mente distintos entre la presente investiga-
cién y la previamente descrita puede expli-
carse con base a la circunstancialidad del fe-
némeno psicolégico. Ribes (2018) ha sefa-
lado que la emergencia del fendmeno psico-
logico esta condicionada a las circunstancias
en las que ocurre, las relaciones interdepen-
dientes son dinamicas y en el contacto se
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transforma la relacién funcional. Por ejemplo,
Gonzélez Serna (2022) al cambiar la configu-
racion del campo psicoldgico en las ultimas
etapas de la investigacion, las relaciones
condicionales durante la tutoria se identifica-
ron en los niveles de extensién y transforma-
cion.

Los contactos por extension y transforma-
cién se manifestaron con muy bajo porcen-
taje en la presentacion multimedia elaborada
con la herramienta Sway. Se identificaron es-
tos contactos cuando los participantes, reali-
zaron la tarea 3 (TS3) bajo la instruccion del
docente. En el caso de la pagina web, elabo-
rado con la herramienta SharePoint, Unica-
mente la Participante 2 se relaciond con el
objeto de conocimiento al nivel funcional de
extensién, aunque el porcentaje de ejecuciéon
fue bajo. 2. Los contactos por extension y
transformaciéon se presentaron con mayor
densidad cuando el docente solicité una ac-
tividad que requeria habilidades y aptitudes
de mayor complejidad funcional.

Los resultados del presente estudio sugieren
que bajo ciertas circunstancias las relaciones
contingenciales que emergen entre un indivi-
duo respecto a los objetos de estimulo pue-
den hacerse posibles con la herramienta di-
gital Sway, en los cinco niveles de la taxono-
mia de funciones. En Share Point, los resul-
tados sugieren que las relaciones funciona-
les pueden emerger en los cuatro primeros
niveles funcionales. Parece ser que el con-
tacto funcional, como un sistema de relacio-
nes de contingencia, tiene lugar como resul-
tado de los factores que participan del campo
psicoldgico; su configuracion y nivel de des-
ligamiento funcional puede depender de los
parametros espacio temporales de ocurren-
cia, asi como del medio de contacto conven-
cional. La circunstancialidad del fenédmeno
psicologico determina su emergencia y tipo
de desligamiento funcional.
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Se ha realizado varios estudios, con base en
la 16gica de la Teoria de la Conducta (Ribes
& Lopez, 1985) consistentes con la pro-
puesta de Ribes (2018) respecto a la ocu-
rrencia de la conducta psicoldgica; esta ocu-
rre como una relacion en circunstancia entre
el individuo y el objeto de conocimiento. La
configuracién del contacto funcional y el tipo
de desligamiento depende de los elementos
y factores que participan en la emergencia
del fenbmeno psicolégico. De ahi que, al
cambiar la circunstancialidad de uno o varios
de los elementos del campo psicolégico, el
nivel funcional puede cambiar.

Ruiz Lopez y Escudero Campos (2022) al es-
tudiar la creatividad, como lenguaje ordinario
para valorar productos como originales, con
base en las categorias de la Teoria de la Psi-
cologia sostienen que el comportamiento
como interaccion interdependiente, trans-
forma las propiedades de los objetos y al in-
dividuo mismo; emerge como contacto fun-
cional de distinto nivel, posibilitado por los
factores disposicionales histéricos y situacio-
nales y en el lenguaje como medio de con-
tacto convencional. Un acto o comporta-
miento es inteligente cuando se cumplen dos
criterios: 1) que se resuelve un problema o
se produce un resultado o consecuencia
deseable; y 2) que dicho acto no es una re-
peticibn de otro acto inteligente. Es decir,
comportarse de manera inteligente implica
resolver un problema de manera efectiva y
variada (Ribes, 2011).

A continuacién, se describen brevemente los
resultados de algunos estudios del ambito de
las Tecnologias de la informacion y la Comu-
nicacién (TIC’s), sustentados en una ldgica
de campo. Irigoyen, Acufia y Jiménez (2015)
evaluaron las variaciones del objeto refe-
rente, la modalidad lingUistica involucrada y
el tipo de tarea con estudiantes universita-
rios. Los resultados enfatizan la importancia
de introducir en las actividades docentes el
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uso de las TIC’s, propiciar interacciones dife-
renciadas entre el estudiante los objetos de
estimulo, la funcion del docente en la planea-
cion del proceso educativo y la importancia
del lenguaje en el proceso de ensefianza y
aprendizaje. En otro estudio, Irigoyen, Jimé-
nez y Acufa (2017) evaluaron el efecto de
las variaciones en la modalidad del objeto re-
ferente y la retroalimentacién sobre el modo
linglistico escribir. Los resultados confirman
los hallazgos previamente mencionados; en
este estudio se destaca la funcion del do-
cente en la planeacién del proceso educa-
tivo. Quiroga y Padilla (2014), disenaron un
estudio para analizar el uso de las TIC’s en
el proceso de ensefanza-aprendizaje. Los
resultados mostraron que los modos o mane-
ras de interaccién linglistica favorecen la
emergencia de relaciones funcionales de dis-
tinto nivel, debido a que las TIC’s pueden uti-
lizar de manera simultanea y sincrénica
texto, imagenes, videos y audios; actividades
que tienen lugar mediante los distintos mo-
dos del lenguaje.

De lo anteriormente expuesto se pudo com-
probar que las instrucciones en la realizacion
de las tareas juegan un papel determinante
pues el docente como propiciador regula la
interaccion entre los alumnos y los objetos de
aprendizaje. Por lo tanto, existen posibilida-
des de aumentar el nivel de complejidad de
la interaccion alumno — objeto de aprendi-
zaje, con base en la planeacién tanto del di-
sefio de las condiciones, como de las estra-
tegias encaminadas a la adquisicion de com-
petencias con base en los criterios de logro
que corresponde a los diferentes niveles de
aptitud funcional.

En el caso de las dos herramientas digitales
aqui presentadas, Sway y SharePoint, tienen
la ventaja de permitir el uso de archivos mul-
timedia, de tal suerte que, los diferentes mo-
dos de utilizar el lenguaje (leer, escribir, ob-

servar, sefalar, escuchar y hablar) se en-
cuentran disponibles para el docente como el
alumno, pudiendo contribuir a la promocién
de competencias en diferente nivel de aptitud
funcional.

Es importante subrayar que el uso de las
TIC s no solo propicia la adquisicion de otras
competencias tecnoldgicas o practicas para
la interaccion didactica, tan necesarias y
oportunas en la actualidad por el uso gene-
ralizado de la educacién en linea, a nivel
mundial, sino que, como sefialan Quiroga y
Padilla (2014), quienes partieron del analisis
de la evidencia empirica encontrada en di-
versos estudios, las TIC’s son herramientas
didacticas efectivas y eficientes.

Con base en los hallazgos obtenidos y los
datos de la literatura revisada se puede se-
falar que incluir las TIC’s en ambientes de
aprendizaje favorece el desempefio escolar;
por su parte el docente introduce criterios de
ajuste diferenciados permitiendo interaccio-
nes en niveles funcionales mas complejos.
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Apéndice

Tabla 2.
Presentacion multimedia. Registro de interacciones del participante con el objeto de conocimiento

Contacto Cé6- |P1 |P2 |P3 |Categorias de analisis por cada nivel funcional: actividades
digo de los alumnos

AC1 | 1 | 1 | 1 |Copia el titulo del articulo leido.

AC2 | 0 | 2 | 6 |Copia o escribe subtitulos.

Acoplamiento |AC3 | 1 | 1 | 1 |Escribe sunombre completo.

AC4 | 1 | 1 | 1 |Selecciona un tema (color, fuente, efectos y fondo) y la
orientacion de la presentacion.

AC5 [ 10| 3 | 5 |Escribe el texto seleccionado de manera parafraseada.
AC6 | 2 | 0 | 1 |Copia el texto seleccionado.

AC7 | 1 | 0 | O [Habla sobre el texto seleccionada de manera parafraseada.
Total| 16| 8 [ 15

AL1 | 1 [ 1 | O |Elabora una imagen relacionada funcionalmente con el
tema. Elabora previamente una diapositiva en PPT).

AL2 | 1 | 0 | 1 |Elabora preguntas de respuesta directa para hacer un cues-

AT tionario de opcion multiple sobre el texto leido.
AL3 | O | 1 | 1 |Escribe un breve resumen o sintesis del contenido del ar-
ticulo.
AL4 | 1 | 1 | 1 |Escribe 0 anota la(s) referencia(s) con base en criterios de
publicacion.
AL5 | 1 | O | 1 |Escribe un resumen de una porcién del texto seleccionada.
AL6 | 0 | O | 2 |Elabora en archivo de voz, un breve resumen del contenido
del articulo (como introduccién).
Total| 4 | 3 | 6
CO1| 6 | 3 | 2 |Selecciona y agrega una imagen relacionada funcional-
mente con al tema.
. CO2| 1 | 1| 0 |Elabora una tabla comparativa.
Comparacion

CO3| 1 | 0 | O [Elabora preguntas de relacionar un concepto con su defini-
cién para hacer un cuestionario de opciéon multiple sobre el
texto leido.
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CO4 | 14 | 3 | 6 |Selecciona una parte del texto leido (idea principal, secun-
daria, concepto, etc.).
CO5| 2 | 0 | 4 |Selecciona una imagen de grafico (lista, piramide, etc.).
CO6 | 0 | 0 | 1 |Elabora un diagrama relacionando conceptos del tema.
Total |28 | 7 [13
EX1 | 0 | 1 | 1 |Elabora un comentario escrito en el que reflexiona (discute
Extension cuestiona, analiza y/o explica) sobre las ideas planteadas
en el texto leido.
EX2 | 1 | 0 | 1 [Refiere acontecimientos de la vida cotidiana para ejemplifi-
car y aplicar lo que se explica en el texto leido.
Total| 1 | 1|2
TR1 | 1 | O | 1 [Elabora un comentario escrito que incluye: opinar y emitir
Transformacion juicio argumentado sobre las ideas planteadas en el articulo
leido.
Total| 1 | O | 1
TOT | 46 [ 19|37
AL
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Tabla 3.

Pagina Web. Registro de interacciones del participante con el objeto de conocimiento

Contacto Cédigo [P1 |P2 |P3 |Categorias de andlisis por cada nivel funcional: activida-
des de los alumnos
ACT 3 | 10 | 7 |Escribe un titulo o el nombre de la pagina web.
AC2 4 | 4 | 0 |Escribe un subtitulo.
AC3 1| 1 | 0 [Escribe sunombre completo.
Acoplamiento AC4 11010 Qgrrgga una presentacion de Sway que previamente ela-
AC5 5| 5 | 8 |Escribe el texto seleccionado de manera parafraseada.
AC6 1 | 3 | 1 [Copia el texto seleccionado.
AC7 11 0 | 0 [Agrega un video que previamente elaboro.
AC8 1 | 0 | O [Seleccionay agrega una melodia de fondo.
AC9 0| 0 | 1 |Copiaunesquema.
AC10 1| 0 | O [Selecciona un tema (color, fuente, efectos y fondo) y la
orientacion de la presentacion.
Total 18| 28 | 17
AL1 3 | 2 | 8 |Elabora unaimagen.
Alteracion AL2 51010 Elabor.a y agrega un archivq de audio en el que habla
resumiendo las ideas seleccionadas.
AL3 0 | 5 | 2 |Resume o sintetiza informacién leida.
AL4 2 | 7 |12 |Escribe una cita con base en criterios de publicacion.
AL5 51 1 1 |Anota las referencias con base en criterios de publica-
cion.
Total |15 15 |23
CO1 23| 6 | 6 |Seleccionay agrega una imagen alusiva al tema.
Cco2 2 | 0 | 2 |Selecciona y agrega un video explicativo relacionado
con el tema.
COs3 2| 6 | 1 |Seleccionay agrega un(os) texto(s) (libro, articulo, mo-
Comparacién nografia previamente elaborada) sobre el tema.
CO4 3| 0 | O |Elabora un mapa conceptual con la informacion selec-

cionada.
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CO5 0 | 0 | 2 |Elaborauncuadrocomparativo con la informacion selec-
cionada.

CO6 0 | 4 | 5 |Elabora un diagrama con la informacion seleccionada.

CO7 0| O | 1 |Elabora un gréfico (jerarquizado, de lista curvada verti-
cal, de flujo, etc.) en PPT.
Selecciona una pequefa porcion de texto (concepto, de-

CcOo8 14| 11 | 17 [finicién, idea principal, idea secundaria, clasificacion,
etc.) de un(os) ejemplar(es) previamente elegido(s) (li-
bro, articulo, monografia elaborada, fuentes diversas,
etc.) relacionado(s) con el tema.

CO9 1 | 8 | 5 [Incluye pistas tipograficas en el texto.

Total |45 35 |39

EX1 0 | 2 | 0 |Redactay agrega un comentario escrito en el que refle-

Extensién xiona (discute, cuestiona, analiza y/o explica sobre algu-

nas ideas
de textos leidos relacionados con el tema.

EX3 0| 1 | O |Ejemplifica lo que se explica en los textos.

Total 01310

Transformacion | TR 0] 010
TOTAL| 78| 76 | 79
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Tabla 4.
Sway. Registro de interacciones de participante con el objeto de conocimiento

Contacto Cédigo |P1 (P2 |P3 |Categorias de analisis por cada nivel funcional: acti-
vidades de los alumnos
AC1 2 | 2 | 2 |Anota en la tarjeta de titulo.
HORIFLIIENIT AC2 1|11 [ 1 |Insertaunaimagen.
Total 3133
) ALA1 1 | 1 | 1 |Pulsa Disefno y luego estilos en la barra superior.
AILUIECIEn AL2 1 | 1 | 1 |Pulsafondo en la tarjeta.
AL3 26 [ 11 | 21 | Pulsa insertar contenido.
Total 28 (13|23
CO1 1 | 0 | 2 |Selecciona tarjeta de audio (inserta un archivo multi-
media con su voz, elaborado previamente).
COMPARACION co2 13| 4 | 6 |Selecciona tarjeta de texto.
CcOo3 10| 4 | 6 |Selecciona tarjeta de imagen e inserta una imagen
fija local o desde la web.
cO4 1| 2 | 1 |Selecciona tarjeta de grupo pila (tarjetas, cuadricula).
CO5 1 | 0 | O |Selecciona insertar vinculo (elabora previamente un
cuestionario en Microsoft Forms, de Office 365).
CcO6 0 | 2 | 6 |Selecciona tarjeta de encabezado.
Total 26|12 |21
EXTENSION EX 0/0]|0
TRANSFORMACION |TR 0|00
TOTAL (57 (28|47
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Tabla 5.

SharePoint. Registro de interacciones de cada participante con el objeto de conocimiento

Contacto (C)(')DIG p1lp2 |p3 g;::igd(;r;aess 32 |i2é;i|lsjirsnr?§sr cada nivel funcional:
AC1 1 | 19 | 18 |Selecciona entre las opciones de disefio y el som-
breado de fondo de la seccion. Al escribir, en el
ACOPLAMIENTO editor de textos elige el estilo de fuente y el for-
mato del texto y tabla.
AC2 1| 0 | O |Pegaun vinculo (de una presentacion de Sway).
AC3 0| 1 1 |Edita el elemento web y disena el area del titulo.
Total 2120 (19
) AL1 7 | 28 | 34 [Despliega el menu agregar un nuevo elemento
ALTERACION web.
AL2 3 | 8 | 14 |Insertalaimageny la edita.
AL3 0] 1 0 [Carga o agrega un documento.
Total | 10| 37 | 48
CO1 1 | 19 | 18 |Selecciona y agrega una seccion de texto.
CcOo2 1 | 19 | 18 |Elige editar seccion.
COs3 1 0 | 0 |Seleccionay agrega una seccién de vinculo.
SRR AN CO4 3 | 8 | 14 |Seleccionay agrega una seccién de imagen.
CO5 3 | 8 | 14 |Elige una imagen (local, desde la web).
CO6 2| 0 | 2 |Seleccionay agrega un video desde YouTube.
CcO7 1 1 1 [Selecciona documentos en el menu superior.
CcOo8 2| 6 1 |Elige cargar el archivo.
CO9 0| 1 1 |Elige cambiar imagen e inserta una desde la web.
CO10 |0 | 1 0 |[Seleccionay agrega un visor de archivos.
Total |14| 63 | 69
EXTENSION EX 0|00
TRANSFORMACION | TR 0| 0|0
TOTAL | 26| 120 | 136
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Resumen

Se presentan los resultados de consistencia interna de instrumentos basados en el INDEX for in-
clusion adaptado para contexto de Telebachillerato Veracruzano. Dicho instrumento permitio iden-
tificar las percepciones sobre culturas, practicas y politicas inclusivas a fin de realizar futuras in-
tervenciones en los centros educativos. Para identificar su confiablidad se analizaron los items a
través del programa R estudio y se obtuvo un anadlisis de varianzas para concretar el alfa de
Cronbach. Posteriormente se procesaron los items y fueron validados por medio de Analisis Fac-
torial Exploratorio analizados con el programa IBN SPSS Statistics, para comprobar su validez. Los
resultados mostraron la adaptaciéon del modelo métrico para los Telebachilleratos Veracruzanos al
evaluar sus percepciones ante la inclusion educativa.

Palabras clave: Inclusion educativa, confiablidad, validez de constructo, telebachillerato.

57



Consistencia interna de instrumentos basados en el Index for inclusion para contextos educativos de telebachillerato

Abstract

The results of internal consistency of instruments based on the INDEX for inclusion adapted to the
context of Telebachillerato Veracruzano are presented. This instrument made it possible to identify
perceptions of inclusive cultures, practices and policies in order to carry out future interventions in
educational centers. To identify its reliability, the items were analyzed through the R study program
and an analysis of variance was obtained to determine Cronbach's alpha. Subsequently, the items
were processed and validated by means of Exploratory Factor Analysis and analyzed with the IBN
SPSS Statistics program to check their validity. The results showed the adaptation of the metric
model for the Telebachillerato Veracruzano in evaluating their perceptions of educational inclusion.

Keywords: Educational inclusion, reliability, construct validity, telebachillerato.

INTRODUCCION

Actualmente uno de los Objetivos de Desa-
rrollo Sostenible (ODS) y la Agenda 2030
proponen Calidad en la Educacién; exige
que se garantice una educacion inclusiva y
equitativa de calidad y se promuevan oportu-
nidades de aprendizaje a lo largo de toda la
vida para todas y todos de aqui a 2030. Hace
hincapié en la inclusién y la equidad como
fundamentos para una educacion y un
aprendizaje de calidad.

También demanda que se construyan y ade-
cuen instalaciones educativas que tengan en
cuenta las necesidades de los nifios, de las
nifnas y adolescentes, asi como de los adul-
tos con discapacidad y de diferencias de gé-
nero para que se ofrezcan entornos de
aprendizajes seguros, no violentos, inclusi-
vos y eficaces en todos los niveles educati-
VOS.

Sin embargo, es bien sabido que hace falta
un eslabén en la articulacion de esta aten-
cidén a la hora de ponerla en practica. Espe-
cificamente en el nivel Medio Superior queda
sin atencion directa en torno a la inclusién u
orientacion especificamente los Telebachille-
ratos que deben incursionar y atender a los
indicadores de inclusién educativa pero no
hay un plan, programa o estrategia que tenga
especificamente determinado el cémo.
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La educacion inclusiva en México conlleva a
un andlisis amplio en torno a su implementa-
cién en los diversos niveles educativos. Si
bien en el nivel de educacién basica ya exis-
ten programas y estrategias de atencién a la
poblacién vulnerable, esto no sucede en el
nivel de Educacion Media Superior (EMS)
donde no existe seguimiento y acompana-
miento para alumnos con discapacidad, que
llegan a verse excluidos y segregados gene-
rando asi un alto indice de desercidn escolar.

Es relevante entonces ver como un area de
oportunidad el enfoque de educacion inclu-
siva para los principales actores de este pro-
ceso, es decir, docentes, estudiantes y pa-
dres y madres de familia.

El marco normativo en esta materia en Mé-
xico incluye al articulo 3° Constitucional en
su séptima y ultima Reforma Constitucional
(2019) que indica que: “Toda persona tiene
derecho a la educacién. La cual se impartira
y se garantizara la educacion inicial, prees-
colar, primaria, secundaria, media superior y
superior”.

Por su parte la Ley General de Educacion
(2019) senala la imperante necesidad de res-
ponder a la atencion y a la diversidad con-
templando en su articulo 32, la toma de me-
didas por parte de las autoridades educati-
vas, para favorecer el derecho de la educa-
cién de calidad para cada individuo, equidad
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educativa y la igualdad ante el acceso y per-
manencia en el sistema educativo.

A nivel internacional, la agenda 2030 y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible deman-
dan atencién para una Educacion de Calidad
para todas y todos, enfatizando la inclusion e
igualdad.

En el caso especifico del Estado de Veracruz
la comunidad Tebana fue la primera, en es-
tablecer el Telebachillerato como via de edu-
cacién no presencial siendo asi el primer
ejemplo de educacién abierta. La estructura
de un Tele bachillerato es una amplia gama
de perfiles al frente de los grupos y esto
puede fungir como un area de oportunidad o
una fortaleza dependiendo como se enfoque
y como se aplique.

Las demandas con relacién a la atencién de
los diversos problemas que se les presentan
con los jovenes son muy amplias. Aunado a
ello en los ultimos dos afnos los Tebas estan
teniendo mayor demanda de ingreso para
alumnos que en algun momento de su edu-
cacion previa han sido atendidos por las Uni-
dades de Servicio de Apoyo a Escuela Regu-
lar (USAER) y que al llegar al bachillerato de-
jan de tener un seguimiento oportuno pre-
sentandose asi barreras contextuales para el
aprendizaje y la participacidn social.

Ante ello en abril de 2019 se presento un pro-
yecto en supervision de Educacion Especial
Estatal para empezar a atender a situacion,
lo cual de inmediato la primera problemética
fue no hay suficiente personal para atender.
Por lo que en septiembre de 2019 la DGB
abrid las puertas de la SEV para aceptar pro-
puestas de atencidn para la inclusiéon en edu-
cacién media superior y fue ahi donde se
pudo iniciar la implementacién de algunas
estrategias de atencion a los alumnos de Te-
lebachillerato contando con el minimo de re-

cursos y de personal y de forma indepen-
diente a lo que se ejecuta en educacion ba-
sica y las USAER.

Actualmente este subnivel educativo tiene 37
supervisiones escolares y administra mil 078
planteles en 202 municipios del estado,
donde cuatro mil 756 docentes atienden a 92
mil estudiantes de comunidades rurales, in-
digenas y sectores urbanos marginados que
requieren atencién. Bajo la misién de formar
alumnos criticos y propositivos, capaces de
enfrentar con eficiencia, orgullo y dignidad
los retos y demandas de la sociedad, a tra-
vés de la implementacién de un modelo pe-
dagdgico propio, que fomente el compromiso
de los actores educativos con el entorno so-
ciocultural (SEV, 2012).

Su vision es considerarse como una Institu-
cidén consolidada en su estructura, que ofrece
un servicio de calidad, donde los actores
educativos estdn comprometidos con su fun-
cion en aras de una formacién integral ba-
sada en valores, en el desarrollo de compe-
tencias y el uso de Tecnologias Modernas de
Informacion y Comunicacion (SEV, 2012).

En el ciclo escolar 2019y 2020 las problema-
ticas reportadas con mayor incidencia en los
Telebachillerato fueron: dificultad para so-
cializar, discapacidad intelectual, motriz y au-
ditiva, asi como cutting, desercién, embara-
z0os no deseados, reprobacion, trastorno
oposicionista desafiante, Trastorno por Défi-
cit de Atencién con o sin Hiperactividad,
siendo los de mayor incidencia los siguientes
tres: Trastorno por Déficit de atencidén con o
sin hiperactividad, depresion, ansiedad y
acoso escolar.

Frente a esta problematica, se destaca que:

1. No se cuenta con atencion por parte de
un equipo multidisciplinar completo.

2. No hay un area especifica para la gestion
de recursos necesarios para enriquecer
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la adecuada intervencién de los alumnos,
en situaciones de riesgo.

3. No se tiene conocimiento pleno de la car-
peta juridica, por lo cual no han podido
establecer protocolos de intervencion
adecuados para cada situacion.

4. Ausencia de apoyos especificos, por
parte de un equipo multidisciplinario, que
brinde una adecuada asesoria y capaci-
tacion a docentes regulares, para garan-
tizar el acceso a los aprendizajes del ni-
vel; identificando las necesidades del
contexto, de los alumnos y las acciones
de intervencion.

5. No existe un area conformada por un
equipo multidisciplinario  especialista,
para establecer una vinculacién formal y
adecuada con otras instituciones, para
cubrir las necesidades de los alumnos en
cuanto a la prevencion y atencion.

6. Carencia de un procedimiento adecuado
para el proceso de inscripciéon y acceso
al nivel, de los alumnos con alguna con-
dicién especifica, debido a que no cuen-
tan con la asesoria pertinente.

7. No se cuenta con un area, ni equipo mul-
tidisciplinario que promueva estrategias
especificas de intervencion adecuadas
para cubrir las diferentes necesidades
del alumnado: prevencién y atencion.

8. No existe un area de gestion, vinculacién
e intervencion, multidisciplinaria, para el
nivel de Telebachillerato. En suma, se re-
quiere de un modelo y/o protocolo bien
sustentado de atencién para los alumnos
con discapacidad.

Bajo esta perspectiva, se propone llevar a
cabo un Modelo de Educacion Inclusiva para
Telebachilleratos, particularmente en el es-
tado de Veracruz y para ello se realizé un
diagnéstico de la situaciéon mediante el Index
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for Inclusion propuesto por Booth y Aiscow,
(2000). A fin de otorgar la validez y confiabi-
lidad del instrumento, se aplicé el alfa de
Cronbach y el Analisis Factorial Exploratorio.

Los cuestionarios fueron adaptados y se ge-
neraron escalas de Likert que posterior-
mente se aplicaron durante el ciclo escolar
agosto 2021 — enero 2022 a una muestra de
estudiantes, profesores, padres y madres de
familia de dos Telebachilleratos Publicos del
estado de Veracruz. Uno considerado de una
zona urbana (Jacarandas) y el otro una zona
rural (Jilotepec).

El andlisis del alfa de Cronbach, es un indice
usado para medir la confiabilidad del tipo
consistencia interna de una escala y sirve
para evaluar la magnitud en que los items de
un instrumento estan correlacionados, se
realizé con el lenguaje de programacion R.
La validez, indica si un estudio estadistico es
capaz de arrojar conclusiones que estén de
acuerdo con leyes estadisticas y cientificas,
se obtuvo con el paquete estadistico IBM
SPSS Statistics a través de un Analisis Fac-
torial Exploratorio. Ambos resultados permi-
tieron obtener un valor de confiablidad del
instrumento para ser utilizado en los Teleba-
chilleratos de Veracruz con el objetivo de
analizar la percepcion de alumnos, padres y
docentes sobre los contextos inclusivos bajo
las tres dimensiones: cultura, politicas y
practicas inclusivas.

Ante esto surge la necesidad de fomentar
una educacion equitativa, de calidad e inclu-
siva (Plan Sectorial de Desarrollo Veracru-
zano, 2019). En la que se proponga dar una
solucién adecuada a cada una de las diver-
sas problematicas que aquejan actualmente
a la comunidad estudiantil. Dichas problema-
ticas son reales y la falta de protocolos de
accion, orientaciones y roles definidos entre
los docentes limitan las posibles soluciones.
Por lo que la validacién del INDEX para esta
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poblacién es uno de los peldafnos iniciales
que permitié tener un diagnéstico claro de las
percepciones, indicadores y condiciones de
los contextos educativos reales.

METODO

Diserio

El presente trabajo es de corte “no experi-
mental”, transversal de caracter instrumen-
tal, con el objetivo de comprobar la confiabli-
dad y la validez de los instrumentos adapta-
dos y aplicados, asi como su validez de
constructo. Sustentando su consistencia in-
terna al haberse adaptado para poblacion de
docentes, alumnos y madres y padres de

alumnos pertenecientes a contextos de Tele-
bachillerato Veracruzano.

El index es un conjunto de materiales dise-
fAados para apoyar el proceso de desarrollo
hacia escuelas inclusivas, teniendo en
cuenta los puntos de vista del equipo do-
cente, los miembros del Consejo Escolar, el
alumnado, las familias y otros miembros de
la comunidad. Este material tiene como ob-
jetivo mejorar los logros educativos a través
de practicas inclusivas (Booth y Ainscow.
2000).

El propio proceso de trabajo con el index se
ha disefiado con la intencion de contribuir al
logro de dicho objetivo. Se impulsa al equipo
docente a compartir y construir nuevas pro-
puestas educativas sobre la base de sus co-
nocimientos previos acerca de aquello que li-
mita o dificulta el aprendizaje y la participa-
cidén en su escuela (Booth y Ainscow. 2000).

Se debe mencionar que en un primer mo-
mento se aplicd el INDEX original a una
muestra piloto en forma de escala de Likert
con las siguientes cinco opciones de res-
puesta: 5= Nunca, 4= casi nunca, 3= a veces,
2= casi siempre y 1= siempre.

Pero las respuestas solo ocupan las opcio-
nes 1, 2, y 3y al sacar la validez y confiabili-
dad del instrumento este arrojaba datos no
aptos. Por lo que se decidié hacer una escala
de Likert arbitraria con solo tres opciones de
respuesta, con preguntas seleccionadas y
enfocadas a las tres dimensiones a evaluar
que son las practicas, politicas y culturas in-
clusivas quedando de la siguiente manera:

Escala de likert de alumnos es de 23 ase-
veraciones

Escala de likert de padres es de 26 ase-
veraciones

Escala de likert de docentes es de 60 ase-
veraciones

Sus rangos de respuesta fueron: 1. Siempre,
2. Aveces y 3. Nunca.

Con lo que se logroé redisenar el instrumento
utilizado y ademas permitié una mejor medi-
cion de las variables estadisticas, arrojando
datos que se manejaron para alcanzar medi-
ciones que permiten hacer inferencia y sobre
todo que mejoran la validez y confiabilidad de
este.

En la presente investigacion, se interpret6 la
confiabilidad (precisién, consistencia y repro-
ducibilidad), como una propiedad psicomé-
trica que mide la relacién con la ausencia de
error de la medicidon; o del grado de consis-
tencia y estabilidad de las puntuaciones ob-
tenidas a lo largo de sucesivos procesos de
medicién con un instrumento (Montgomery,
& Runger, 1996).

La propuesta de Spearman (Muniz,1998) se
basa en la definicién del concepto de tests
paralelos (aquéllos que miden lo mismo, aun-
que utilizando distintos items). A partir de
esta propuesta surgen y se desarrollan una
serie de estrategias para la medicién de la
confiabilidad.
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Entre las formulas mas conocidas tenemos
el popular Coeficiente Alfa de Cronbach. Es
un coeficiente que sirve para medir la fiabili-
dad de una escala de medida. Es una me-
dida de correlaciones entre las variables que
forman parte de la escala.

Puede calcularse de dos formas: a partir de
las varianzas (alfa de Cronbach) o de las co-
rrelaciones de los items (Alfa de Cronbach

estandarizado). El Alfa de Cronbach varia
entre 0 y 1, y los valores mas altos indican
que la encuesta o cuestionario es mas con-
fiable (Montgomery & Runger, 1996).

La siguiente tabla muestra los rangos para la
interpretacion de los resultados del coefi-
ciente de alfa de Cronbach

Intervalo al que pertenece el coeficiente Alfa | Valoracion de la fiabilidad de los items
de Cronbach analizados
[0; 0.5] Inaceptable
[0.5; 0.6] Pobre
[0.6; 0.7] Débil
[0.7; 0.8] Aceptable
[0-8; 0.9] Bueno
[0.9; 1] Excelente

(Montgomery & Runger,1996).

La siguiente tabla muestra los rangos para la
interpretacion de los resultados del coefi-
ciente de alfa de Cronbach

La validez de un test indica el grado de exac-
titud con el que mide el constructo teédrico
que pretende medir y se puede utilizar con el
fin previsto. Es decir, un instrumento es “va-
lido” solo si mide lo que dice medir”. Es la
cualidad més importante de un instrumento
de medida.

Por ello la validez de constructo define si una
prueba o experimento esta a la altura de sus
pretensiones o no. Se refiere asi la definicion
operacional de una variable refleja realmente
el significado tedrico verdadero de un con-
cepto (Spiegel, Murray, Schiller & Srinivasan
2013).

Para alcanzar las mediciones necesarias
(validez y validez de constructo), se utiliza
toda una serie de coeficientes y herramientas
estadisticas para demostrar una fuerte vali-
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dez de constructo y los investigadores conti-
nuan hasta que sienten que han encontrado
el equilibrio entre probar la validez y la prac-
ticidad.

El Andlisis Factorial Exploratorio (AFE): es
una técnica estadistica que permite explorar
con mayor precision las dimensiones subya-
centes, constructos o variables latentes de
las variables observadas, es decir, las que
observa y mide el investigador. Para los pro-
pésitos de un estudio se elabora o se adapta
una bateria de pruebas (pruebas de medi-
cién de constructos cognitivos, cuestionarios
de variables afectivas).

El AFE se aplica con el objetivo de compro-
bar hasta qué punto estos instrumentos o los
items que los conforman representan ade-
cuadamente los constructos latentes de inte-
rés o diferentes dimensiones del mismo
constructo. Lo cual seria lo mas viable segun
el tema de investigacién y el instrumento a
utilizar (Pérez Tejeda, 2015).
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Ambas estrategias tienen como objetivo: “ex-
plicar las covarianzas o correlaciones entre
un conjunto de variables observadas o medi-
das a través de un conjunto reducido de va-
riables latentes o factores” (Box, Hunter &
Stuart, 2008 p.33).

Participantes

Las y los participantes fueron seleccionados
de manera intencional; el total de alumnos,
hombres y mujeres, cursando el 1°, 3° y 5°
semestre de Telebachillerato, sus padres y el
equipo docente de cada uno de los Teleba-
chilleratos. Se trata de alumnos del Teleba-
chillerato de Jacarandas, ubicado en zona
urbanay el Telebachillerato de Jilotepec ubi-
cado en zona rural con el objetivo de analizar
las necesidades de inclusion en contextos di-
ferentes. Pertenecen a un nivel socioecono6-
mico medio — medio, medio — bajo y sus eda-
des oscilan entre los 15 y 18 afos de edad.
En el Telebachillerato de Jacarandas se en-
contraban inscritos 97 alumnos, 10 docentes
y 50 padres de familia. En el Telebachillerato
de Jilotepec se encontraban inscritos 237
alumnos, 20 docentes y 200 padres de fami-
lia.

Instrumento

Los instrumentos fueron adaptados a partir
de INDEX for inclusiébn original de la
UNESCO (Booth y Ainscow, 2020), a la reali-
dad de los contextos de Telebachillerato Ve-
racruzanos. Esta adaptacion parti6é de selec-
cionar los items de cada seccion que permi-
tieron identificar caracteristicas en torno a las
practicas, politicas y culturas inclusivas en
este sub nivel educativo. No obstante, se eli-
gi6 a través de un Colegiado de Psicologia
de Educacion Especial Estatal de la zona
301, Xalapa — Locales quienes fueron los
responsables de seleccionar los items para
determinar la funcionalidad de dichos instru-
mentos y poderlos pilotear para ver si la po-
blaciéon a quien iba dirigido era pertinente.

Para esa seleccion se tomaron en cuenta las
tres dimensiones propuestas por Booth vy
Ainscowm (2020).

DIMENSION A: crear CULTURAS inclusivas:
Seccién A1: Construir comunidad
Seccidon A2: Establecer valores inclusivos.

DIMENSION B: Elaborara POLITICAS inclu-
sivas

Seccidon B1: Desarrollar una escuela para to-
dos

Seccion B2. Organizar apoyo para atender a
la diversidad.

DIMENSION C: Desarrollar PRACTICAS In-
clusivas

Seccion C1: Orquestar el aprendizaje
Seccidon C2: Movilizar recursos

Después del pilotaje se adecuaron algunas
palabras que los estudiantes o padres no en-
tendian, asi como y las instrucciones, para
una facil aplicacion. De aqui se derivan tres
escalas denominadas:

“Escala de deteccion de condiciones de una
escuelainclusiva”. Son escalas tipo Likert ar-
bitrarias con las tres dimensiones a evaluar
cultura, politicas y practicas inclusivas. Asi
mismo las opciones de respuesta se reduje-
ron a tres opciones para evitar confusion en
sus respuestas y de ello se obtuvieron tres
categorias de respuesta las cuales fueron:
siempre, a veces y nunca. La escala para
alumnos contenia 23 items, la escala de pa-
dres 26 items y la escala de docentes 60
items, respetando también cada dimensién
establecida que permite clasificar las necesi-
dades en cada una.

Procedimiento

Para proceder a la recoleccion de datos a tra-
vés de las escalas y tomando en cuenta las
condiciones de contingencia se procedié a
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contactar al responsable del Departamento
Pedagogico de la Direccién General de Tele-
bachillerato para que permitiera acceder a
los enlaces de los Telebachilleratos mencio-
nados, previo consentimiento informado y el
propésito del estudio.

Posteriormente, a través de los enlaces se
entr6 en comunicacion con el equipo docente
y padres y madres de familia a quienes, junto
con el alumnado, se les hizo llegar el instru-
mento en linea mediante la utilizacién de li-
gas electrénicas y codigos QR los cuales se
conjuntaban a traves de una plataforma de
formularios de Google para su posterior ana-
lisis en hoja de calculo; asi mismo se les so-
licité previamente su consentimiento infor-
mado. Logrando una muestra total de N=614
sujetos participantes para la validacién de las
escalas. Posteriormente se realiz6 un anali-
sis multivariado, considerando las tres di-
mensiones en las escalas adaptadas. (Ker-
linger, 1999).

Tabla 1.

RESULTADOS

Se procedio a analizar los resultados a través
de RStudio y Excel; obteniendo el Alfa de
Cronbach para analizar en cada poblacién
de estudio la confiabilidad de dicha escala.
Ante lo cual se obtuvieron los siguientes re-
sultados del Alfa de Cronbach analizadas
con Ry con Excel los cuales se muestras en
las siguientes tablas de elaboracién propia.
En ambos paquetes estadisticos las diferen-
cias fueron minimas y por arriba del resul-
tado esperado para confirmar la confiabilidad
de las escalas adaptadas a la poblacién Te-
bana. Esto permitird analizar las necesida-
des de los Telebachilleratos mencionados,
con un instrumento que cuenta con validez y
confiabilidad por lo que asi los resultados
que arrojaron seran punto eje y central para
identificar las necesidades en cada una de
las dimensiones: practicas, politicas y cultu-
ras inclusivas que permitan proponer un pro-
tocolo general de atencién ante la discapaci-
dad en este subnivel educativo en pro de la
inclusion educativa para los alumnos con dis-
capacidad.

Se puede observar las Alfas de Cronbach estan por encima del 0.7 lo cual nos indica una fuerte
consistencia interna de los items observados, con lo cual se puede asegurar que no existen erro-
res o son minimos en la medicion de las variables que se estan midiendo, dando como resultado
una alta fiabilidad en la medicion. (Elaboracion propia)

Telebachillerato Jacarandas | R Studio | Excel

Alumnos

Docentes

Padres

Telebachillerato Jilotepec

Alumnos

Docentes

Padres

0.83 0.82
0.94 0.93
0.89 0.88
R Studio | Excel
0.81 0.80
0.92 0.92
0.77 0.77
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Tabla 2.

Muestra el Alfa de Cronbach del instrumento por dimensiones con R y Excel. Se analiz6 con
ambas paqueterias estadisticas R y Excel para saber si cada una de las dimensiones en los dos
Telebachilleratos que se pretenden estudiar tenian validez en cada subescala. Lo cual fue con-
firmado con dicho anadlisis y los resultados arrojados por arriba del 70%. 6 0.7 (Elaboracion propia)

Jacarandas | Cultura R | Cultura E | Politicas R | Politicas E | Praxis R | Praxis E

Docentes 0.81 0.80 0.91 0.90 0.90 0.89
Alumnos 0.73 0.73 0.72 0.71 0.79 0.78
Padres 0.72 0.72 0.89 0.88 0.75 0.74
Jilotepec Cultura R | Cultura E | Politicas R | Politicas E | Praxis R | Praxis E
Docentes 0.75 0.74 0.73 0.72 0.88 0.88
Alumnos 0.74 0.73 0.72 0.71 0.72 0.71
Padres 0.75 0.74 0.77 0.76 0.72 0.72

En estos resultados ya acotados a las dimen-
siones se puede observar que el instrumento
tiene una alta fiabilidad o consistencia en su
medicion, arrojando un estadistico que re-
fleja una estabilidad de las medidas, es decir,
se puede asegurar que todas las dimensio-
nes miden el mismo concepto, por lo tanto,
estan relacionados con las interrelaciones de
los items dentro del instrumento. Cabe men-
cionar que las presentes tablas son de ela-
boracién propia de los autores para destacar
los resultados obtenidos al realizar el andlisis
de validez y confiabilidad de dicho instru-
mento.

Se debe mencionar que ningun andlisis fac-
torial funciona para muestras pequenas; por-
que no es un matriz cuadrada (mismo nu-
mero de filas y columnas), lo que se traduce
como un mayor numero de datos y un menor
nuamero de variables; ya que no permite rota-
cién ni andlisis factorial confirmatorio; es por
esto por lo que se requieren mas filas que
columnas; es decir, no funciona para mues-
tras pequenas Montgomery & Runger
(1996). expresa que para investigaciones en

psicologia una relacion de .3 es vélida para
un andlisis de rotacién de factores.

Como se puede ver en los resultados, se ob-
tuvieron variables generales que explican la
variabilidad o interrelacién de los datos ob-
servados, se identificaron los factores que
explican las correlaciones internas de los
items y las dimensiones, para alcanzar con
esto una mayor confiabilidad y validez en la
medicion.
DISCUSION

Los resultados del presente estudio permiten
concluir que el Index for inclusion se pre-
senta como un instrumento valido y confiable
para diagnosticar procesos de inclusién en la
educacién orientada a la formacion de profe-
sores, atencion de alumnos y padres y ma-
dres de familia en virtud de que, al ser eva-
luado el instrumento, mostré una fuerte co-
rrelacion en sus items de medicion y sus di-
mensiones en las que esta dividido, esto in-
dica que se van a producir los mismos resul-
tados si se vuelve a aplicar este instrumento
a los mismos sujetos y por supuesto que el
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instrumento mide lo que se quiere medir,
mostrando con esto una concordancia signi-
ficativa en su contenido y una alta confiabili-
dad.

Tabla 3.

Muestra el Analisis factorial exploratorio con SPSS para validez de constructo. Aqui se analizé a
ambas poblaciones con las escalas completas y por dimensiones para ver la validez de constructo
y los resultados arrojaron que se logra dicha validez. Solo en la poblacion de docentes fue insu-
ficiente porque al realizar el analisis se encontré una poblacion muy pequena, sin embargo, esto
no limita la validez de dicho instrumento adaptado (Elaboracidn propia)

Poblacion | Cultura | Politi- Praxis Cultura Politicas Praxis
pec) (Jilote-
pec)
Docentes 77.99 79.94 79.94 No hay matriz cuadrada porque la poblacion
es menor que las variables
Alumnos 60.21 50.6 52.99 60.02 60.90 60.90
Padres 58.9 58.1 58.9 56.79 54.92 54.92
AFE GENERAL
Poblacion Jilotepec Jacarandas
Docentes 95.75 No hay matriz cuadrada porque la po-
blacién es menor que las variables
Alumnos 56.19 60.02
Padres 58.95 75.02

También se debe mencionar que gracias a la
estandarizacion realizada (pilotaje) se logré
adaptar la medicion y escala gracias a que
se redujeron las preguntas seleccionando,
con base en el andlisis factorial exploratorio,
las que realmente impactaban la medicién
que se necesitaba; con esto podria decirse
que se obtuvieron datos confiables y sobre
todo vélidos para la investigacion.

Es gracias a lo anterior que los hallazgos del
presente estudio permiten aceptar la confia-
blidad de la escala analizada de manera ge-
neral y en sus tres sub escalas, dando como
resultado un instrumento pertinente para
evaluar y diagnosticar el proceso de inclusion
en los telebachilleratos, tomando como base
el estudio de andlisis factorial llevado a cabo,
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lo que sirvid para reducir los datos e identifi-
car un numero pequefo de factores que ex-
plican la mayoria de la varianza observada
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Resumen

La propuesta de instrumentos para el analisis de las interacciones docente-alumno con Trastorno
del Espectro Autista (TEA) que aqui se pone de manifiesto, permitira abordar el fenomeno de las
Barreras para el Aprendizaje, mediante un planteamiento tedrico, desde la Psicologia como disci-
plina cientifica propuesta por Ribes (Ribes & Lopez,1985) y su actualizacion (Ribes, 2018), y meto-
dolégico el cual plantea dentro de sus alcances la solucion de problemas y fenomenos sociales,
posicionando su aplicabilidad de manera transversa, desde el enfoque interdisciplinar, a partir de
un objeto de estudio tal que permite describir tipos de relacion de los individuos con los objetos y
otros individuos, asi como la cualidad de dicha relacion. Asi mismo entendiendo el aprendizaje,
como un término de logro, identificado como un concepto técnico de “interfase”.

Palabras clave: Interacciones diadicas, autismo, barreras para el aprendizaje y la participacion, edu-
cacion inclusiva.
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Abstract

The proposal of instruments for the analysis of teacher-student interactions with Autism Spectrum
Disorder (ASD) that is revealed here, will allow addressing the phenomenon of Barriers to Learning,
through a theoretical approach, from Psychology as a scientific discipline proposed by Ribes (Ribes
& Lépez, 1985) and its update (Ribes, 2018), and methodological which raises within its scope the
solution of problems and social phenomena, positioning its applicability in a transverse way, from
the interdisciplinary approach, from an object of study such that allows describing types of relation-
ship of individuals with objects and other individuals, as well as the quality of said relationship. Also
understanding learning, as a term of achievement, identified as a technical concept of "interface".

Keywords: Dyadic interactions, autism, barriers to learning and participation, inclusive education.

INTRODUCCION

Las Barreras para el Aprendizaje y la Partici-
pacion (BAP) es un concepto, generado
desde la normativa internacional, que rige y
enmarca el llamado enfoque de la Educacion
Inclusiva, que permea los diversos paradig-
mas de la educacién buscando eliminar las
practicas excluyentes en la escuela y cercio-
randose que el alumnado aprenda y participe
(Booth & Ainscow, 2000). Este concepto se
construye con base en otros dos: barrera,
qgue define la cualidad de un objeto, lugar o
fenébmeno que tiene la funcion primordial de
limitar u obstaculizar el alcance, acceso,
paso, entre otros para llegar a un punto de-
terminado; y el aprendizaje, definido como la
habilidad de adquisicion de conocimiento
con base en el estudio o experiencia (RAE,
2021). El primero, enfatizando en alguno de
los actores, contextos o situaciones de la co-
munidad educativa la cualidad limitante o de
obstaculo sobre lo que el alumnado debe
aprender. El segundo concepto, el de apren-
dizaje, tiene acepciones tan familiares y leja-
nas como las diversas disciplinas y bases
tedricas con las que se definen que focalizan
su presencia en el individuo. Esto se muestra
con mayor claridad cuando el individuo de
analisis se encuentra tipificado con alguna
condicién de discapacidad. Por ejemplo, las
personas diagnosticadas con Trastorno del
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Espectro del Autismo (TEA) en edad prees-
colar, poblacién que nos interesa analizar en
esta propuesta, son descritas en diversos
manuales clinicos, médicos y por profesiona-
les de distintas disciplinas como individuos
que presentan un conjunto de alteraciones
en el lenguaje, la comunicacion e interaccién
social, asi como en manifestaciones conduc-
tuales rigidas y repetitivas que dificultan su
ajuste comportamental en las convenciones
y, por ende, en su aprendizaje. Dicha con-
cepcion centra la atencién por parte de los
profesionales de diversos perfiles Unica-
mente en el individuo diagnosticado con
TEA, trayendo como consecuencia el disefo
de estrategias de atencién, en los diversos
contextos de interaccion cotidiana (entre
ellos la escuela), enfocadas en dichas altera-
ciones buscando que éste se ajuste a la con-
vencion y por consiguiente aprenda.

Ahora bien, la respuesta que el sistema edu-
cativo da a las personas con alguna condi-
cién de discapacidad es la educacion espe-
cial. Esta tiene como fin identificar, advertir y
eliminar las BAP en los contextos y conven-
ciones a las que estas personas se enfren-
tan. Desde esta posicién las BAP son con-
ceptualizadas como todos los factores del
contexto que dificultan o limitan el pleno ac-
ceso a la educacioén y a las oportunidades de
aprendizaje de las y los alumnos, presentan-
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dose al momento en que el alumno interac-
tua en los distintos contextos (Booth, Ains-
cow & Kingston, 2006). En la busqueda de
erradicar dichas barreras, se han realizado
clasificaciones que describen diversos com-
ponentes, en distintos niveles, diciendo que
limitan o disminuyen la posibilidad de que el
alumnado aprenda y/o participe dentro del
centro educativo. No obstante, dichos com-
ponentes se definen, estructuran, identifican
y categorizan con atribuciones limitantes
persé, como si éstos ya tuvieran esa cualidad
por el simple hecho de configurarse de una u
otra forma. Estas atribuciones previas que se
le dan a los distintos componentes que parti-
cipan dentro de la comunidad educativa
viene desde la propia conceptualizacién de
las BAP. Es claro, los autores y organizacio-
nes enfatizan que surgen a partir de la inter-
accion entre los individuos y contextos de di-
cha comunidad. Sin embargo, la denomina-
cién de este ultimo como obstaculo y limi-
tante se define previo a la interaccion con los
individuos; focalizando que dicho contexto
propicia el no ejercicio pleno del derecho a la
educacion de la persona.

Lo anteriormente mencionado, tiene como
base el uso del concepto de aprendizaje de
manera indiscriminada lo cual propicia erro-
res categoriales. Ahora bien, conceptuali-
zarlo desde el lenguaje ordinario, posibilitd
confusiones que permearon acciones enfo-
cadas en éste y, por ende, las BAP se iden-
tifican en alguno de los actores o situaciones
dentro del contexto escolar. Estas acciones,
empujadas por la creencia de que el con-
cepto pertenece a la psicologia y no al uso
ordinario, olvidando que los conceptos del
lenguaje técnico provienen de este ultimo,
sin embargo, Ribes (2010) expresa que para
que los primeros tengan validez y puedan ser
aplicados a las cosas y acontecimientos del
mundo ordinario se sugiere una ruta, que
consta de cinco etapas de seguimiento del

proceso para fundamentar, construir y apli-
car la ciencia (Ribes, 2009): la fenémenolo-
gia cotidiana, la historia natural de los fené-
menos, el lenguaje técnico de la teoria cien-
tifica, el regreso a la historia natural y el re-
greso al lenguaje ordinario.

Desde el lenguaje ordinario se identifica que
el aprendizaje se manifiesta con la modifica-
cién del comportamiento, que ocurre al inte-
rior del individuo como supuestas represen-
taciones mentales, con funciones que re-
quieren la participacion de procesos que se
ubican en algun lugar del Sistema Nervioso
Central: memoria. Esta tendencia prima las
formas en que profesionales de diversas dis-
ciplinas identifican, caracterizan y modifican
su comportamiento en funcién de un su-
puesto fallo en las supuestas funciones. Por
su parte, desde la historia natural, la educa-
cion ha conceptualizado al aprendizaje en
términos del dominio de un conocimiento,
una habilidad, una actitud o un valor, defi-
niendo asi lo que se espera que el individuo
logre y que deben ser verificadas por el do-
cente. Asi mismo, el aprendizaje, como tér-
mino de logro, se identifica como un con-
cepto técnico de interfase, debido a que lo
denominado psicolégico no es correspon-
diente a entidades, sino a fenédmenos de re-
lacion, conservando asi la direccion del len-
guaje técnico de la historia natural, sin em-
bargo, sometiéndose a categorias de la teo-
ria (Ibahez & de la Sancha, 2011). Esto es,
ubicar el logro individual dentro de las diver-
sas formas en las que se configuran las in-
teracciones en situaciones especificas. Defi-
niendo asi a lo psicologico, propuesta de
Kantor, como un segmento de situacién que
comprende la relacién funcional entre un in-
dividuo y otro individuo u objeto (Ribes,
2000), como factores que segmentan un
evento. Dicho transitar refleja diversas for-
mas de configuracién de la interaccion, con
distinta complejidad, las cuales se identifican
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en términos de desarrollo psicoldgico. Asi
entonces, el concepto de aprendizaje, como
concepto interfase, se vincula a concepcio-
nes del lenguaje técnico de la psicologia, los
cuales se conciben como formas en las que
los individuos se relacionan entre ellos, con
objetos o con situaciones, permitiendo iden-
tificar las cualidades de dichas relaciones.

La teoria que se utiliza para describir tipos de
relacion entre individuos con objetos y otros
individuos es la teoria de la conducta pro-
puesta por Ribes (Ribes & Lépez,1985) y su
actualizacion (Ribes, 2018). Esta relacion es
el fendmeno psicoldgico y su caracter rela-
cional implica que el comportamiento indivi-
dual es tan psicolégico como los cambios
funcionales del objeto ante el cual se com-
porta. ldentificar el fenémeno psicolégico
como interaccién, implica considerar los ele-
mentos que participan en la relacion, asi
como sus categorias y conceptos a identifi-
car.

El concepto de contingencia es el que des-
cribe la interaccion del organismo con un ob-
jeto, otro individuo o un evento y su organi-
zacion diferencial en términos de relaciones
de campo (concepto elaborado por Kantor en
1959), el cual se reinterpreta con base en su
sentido de condicionalidad (posibilidad de
que pueda suceder o no suceder una cosa,
dependiente de o condicionado a alguna otra
cosa). Dicha condicionalidad puede ser iden-
tificarse en dos tipos de contingencias, las de
ocurrencia (Ko) que tienen lugar entre la ocu-
rrencia de un cambio y la ocurrencia de otro,
como acontecimientos fisico-quimicos y/o
biol6gicos; incluyen cambios en los objetos y
acontecimientos del ambiente y en la reacti-
vidad del individuo vy, las contingencias de
funcion (Kf) representan la dimension psico-
l6gica, dando sentido a las contingencias de
ocurrencia como un episodio organizado, y
por consiguiente como si ocurrieran simulta-

neamente. A continuacién, se examinan al-
gunos conceptos que se distinguen en la
conformacion de un campo interconductual
empleado por Ribes en su propuesta de
2018.

El medio de contacto es una categoria légica
que representa las condiciones que hacen
posible el campo; no forma parte del campo,
solo lo posibilita, es su sustento, no es una
entidad o coleccion de entidades, es una
condicién genérica de existencia. Ribes
(2018) describe tres formas de posibilitacion,
representadas por los medios de contacto fi-
sico-quimico (constituido por relaciones que
son condicionales a las propiedades fisico-
quimicas de los objetos, masas y las propie-
dades reactivas del individuo como orga-
nismo bioldgico), ecolégico (posibilita los
contactos funcionales del individuo con
miembro de su especie tanto por condiciones
fisicoquimicas como por entidades biolégi-
cas complementarias simbiéticamente) y
convencional (constituido por las practicas
compartidas en la forma de relaciones inter-
personales e impersonales, que se dan en el
lenguaje y como lenguaje, exclusivo de los
seres humanos).

Sumado a ello, los denominados factores
disposicionales, son elementos del campo
gue afectan la probabilidad de como tiene lu-
gar un contacto funcional determinado, mo-
dulando y estableciendo la circunstancia que
se den o no de una u otra forma. Se distin-
guen dos tipos: Los historicos (referente a lo
que el individuo esta en condiciones de ha-
cer, porqué lo ha hecho y ante qué o quién lo
ha hecho) y los situacionales (identificados
con estados del ambiente y/o del propio indi-
viduo que modulan si los patrones reactivos
de otro individuo, objeto y/o evento como
componentes de un contacto funcional). Es
importante enfatizar que los estados del or-
ganismo y del ambiente no actuan separada-
mente como factores disposicionales ya que

72



IPyE: Psicologia y Educacion. Vol. 17 Num. 33. Enero - Junio 2023

casi siempre guardan una correspondencia
funcional necesaria.

Por su parte, el campo interconductual se de-
limita por las dimensiones tempo-espaciales
y es configurado con base en el tipo de con-
tacto funcional. Dicha configuracion tiene
tres caracteristicas: 1) Configuracion del
contacto. Representa el conjunto de relacio-
nes condicionales interdependientes esta-
blecidas entre los elementos del campo, la
configuracion de las Ko y Kf; 2) Mediacion.
Elemento funcional articulador del conjunto
de elementos como Ko; 3) Desligamiento
funcional. Forma de relacion entre los ele-
mentos del campo en tiempo y espacio; im-
plica la ampliacion, extension, modificacion y
transformacién de las propiedades funciona-
les relativas del campo.

En adicion a esto, son identificados cinco ti-
pos de contacto funcional que establecen las
configuraciones del campo contingencial y
que corresponden a diversas formas de con-
figurarse las Ko y Kf en el campo, estableci-
das por la mediacién y desligamiento: los de
acoplamiento, que orientan la reactividad del
individuo respecto de objetos o aconteci-
mientos de estimulos pertinentes a las con-
diciones disposicionales momentaneas; alte-
racion (la actividad del individuo altera las Ko
posibles en el entorno y, por consiguiente,
las Kf que proceden a partir de ellas), com-
paracion, en donde la configuracion del
campo depende de las propiedades relacio-
nales de los objetos y segmentos de esti-
mulo, y de los patrones reactivos de los indi-
viduos, que también son relativos a sus cir-
cunstancias; se responde a condiciones va-
riables como si fueran relaciones constantes;
extensidon , que ocurre a través del lenguaje,
como practica compartida, que se manifiesta
con una morfologia arbitraria creada en la
misma practica; su sentido y funcionalidad
estédn dados por la costumbre y la conven-
cién y; transformacion, que tienen lugar en el

lenguaje, como practica tedrica, sin hablar de
acciones, personas o cosas, sino que se ha-
bla o escribe como précticas linguisticas en
diferentes situaciones o dominios estableci-
dos como espacios linglisticos organizados
de manera funcional.

Ahora bien, el retorno a la historia natural se
da desde el lenguaje técnico de la teoria
cientifica, permitiendo asi entender e inter-
pretar los fendbmenos en situaciones particu-
lares (Ribes, 2010). Dentro del contexto edu-
cativo, el alumno requiere ajustar su compor-
tamiento apoyandose del aprendizaje, como
concepto interfase, en términos de logro, el
cual servira para realizar descripciones pre-
cisas requeridas dentro de las situaciones
particulares. El alcance de dicho logro sera
posible en la medida en que se den diversas
condiciones dentro del aula. Las propieda-
des fisicoquimicas de los materiales educati-
vos, el ambiente de luminosidad o tempera-
tura con relacién a las propiedades reactivas
del alumno, los factores disposicionales his-
téricos del docente y del alumno y situacio-
nales del contexto y de estos dos anteriores
influirian la probabilidad y forma de darse el
contacto funcional.

Luego entonces, las BAP serian una forma
especifica de configuracion de la relacién en-
tre el alumno, el docente, los materiales edu-
cativos y, las propiedades contextuales y
convencionales. La propiedad que determi-
narda si dicha configuracion puede denomi-
narse como BAP y, por ende, como inclusion
educativa, es el alcance del criterio de logro.
Por lo tanto, una BAP no puede atribuirsele
a alguno de los actores de la relacion. Esto
anterior impulsa la necesidad de encontrar
una forma de analizar las formas de configu-
racion de la interaccion de los individuos, y el
contexto, en este caso el espacio escolar,
esto con el objetivo de conocer y reconocer,
en esta situacion particular, cuando se posi-
bilita o no condiciones de relacion en donde
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los distintos actores (alumno y docente) emi-
ten o no conductas pertinentes, en este caso,
que el alumno “aprenda”, en términos de lo-
gro. Seria entonces considerar los elemen-
tos participantes en la relacion, asi como sus
categorias y conceptos.

Araiz de ello, se proponen instrumentos para
analizar las interacciones que aqui se ponen
de manifiesto, que permitan abordar el fené-
meno mediante un planteamiento teérico y
metodoldgico, desde la Psicologia como dis-
ciplina cientifica, la cual plantea dentro de
sus alcances la solucién de problemas y fe-
némenos sociales, posicionando su aplicabi-
lidad de manera transversa, desde el enfo-
que interdisciplinar, a partir de un objeto de
estudio propio. Instrumentos que permitan
analizar el fenébmeno de la inclusién educa-
tiva de las personas con TEA mediante la ob-
tencion de informacion de cada uno de los
actores en relacion, asi como de las situacio-
nes y convenciones especificas y ser cohe-
rente con lo que el concepto de BAP dice,
qgue se manifiesta hasta que se da la interac-
cion entre el alumno y el escenario educa-
tivo. A continuacion, se describen dichos ins-
trumentos.

INSTRUMENTOS
Procedimiento
Etapa 1: Construccion de instrumentos

A continuacion, se describen las acciones lle-
vadas a cabo para la construccién de cada
uno de los instrumentos:

Analisis conceptual de las Barreras para el
Aprendizaje y la participacion (BAP): Esta ac-
cién permitié conocer el origen normativo in-
ternacional y nacional que permea el queha-
cer en los centros educativos, con base en
guias, y el surgimiento del concepto BAP y
las clasificaciones y acciones de éstos para
erradicarlas, eliminarlas o disminuirlas.

74

Recorrido conceptual de aprendizaje del len-
guaje ordinario al lenguaje técnico y el re-
torno al ordinario: Esta accion permitié, en
primera instancia, escindir el concepto del
lenguaje como término perteneciente a la
psicologia y ubicarlo como un concepto per-
teneciente al uso comun del lenguaje. Poste-
riormente permiti6 conceptualizarlo como un
concepto “interfase”, debido a que no corres-
ponde a entidades, sino a fenédmenos de re-
lacion, conservando asi su direccionalidad
original del lenguaje técnico de la historia na-
tural.

Analisis de la dimension psicoldgica del feno-
meno, identificando los agentes que partici-
pan en las interrelaciones: Esta accién per-
miti6 someter el término aprendizaje como
un concepto interfase a las categorias de la
teoria (Ibanez & de la Sancha, 2011), para
esto se realizé la descripcion de algunos con-
ceptos que se distinguen en la conformacion
de un campo interconductual empleado por
Ribes en su propuesta de 2018.

Identificacion y seleccion de las situaciones
en donde se analizara las interacciones: Esta
accion requirié la revision del documento
Aprendizajes Clave para la Educacion Inte-
gral del Plan y Programa de Estudios: Orien-
taciones did4cticas y sugerencias de evalua-
cién de Educacién Preescolar (SEP, 2017) e
identificar sus caracteristicas. Esto anterior
permitié dilucidar en que asignaturas se
abordara y la forma de organizar la planea-
cién de las secuencias didacticas de cada
una de éstas y, por ende, los Aprendizajes
esperados. Con base en esto se designaron
las asignaturas las cuales fueron selecciona-
das con base en la dinamica de ejecucion de
estas, ya sea por actividades fuera del aula,
actividades que impliquen contacto con ma-
teriales de diversas texturas y si son realiza-
das de manera individual o grupal. Asi mismo
se analiz6 el tipo y las cualidades del esce-
nario donde se llevaria a cabo. Con base en
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lo anterior se designaron las situaciones con-
cernientes a Educacion fisica y Matematicas.

Etapa 2: Disefio de los instrumentos para
anadlisis de interacciones

Diseno de secuencias didacticas. Se disena-
ron 3 secuencias didacticas, con 3 situacio-
nes cada una, basadas en el documento
Aprendizajes Clave para la Educacioén Inte-
gral del Plan y Programa de Estudios: Orien-
taciones didacticas y sugerencias de evalua-
cién de Educacién Preescolar (SEP, 2017) el
cual tiene las siguientes caracteristicas:
Campo de Formacién Académica, dentro del
cual se determina la asignatura a abordar;
Organizador Curricular 1 y 2, en los cuales

Tabla 1.

se organizan los contenidos del plan y pro-
grama a impartir dentro de la situacion didac-
tica; aprendizajes esperados, en los cuales
se describen los conocimientos de la disci-
plina, habilidades y actitudes que requiere
adquirir el estudiante para lograr un propésito
marcado en la situacién; y las actividades
que constituyen la secuencia didactica, las
cuales se estructuran con un inicio o prepa-
racion (donde se dan las instrucciones y se
organizan los materiales a utilizar). Dicha es-
tructura, organizacion, descripcion y redac-
cién fue realizada en lenguaje ordinario por
el docente frente a grupo donde se realizara
el estudio (véase ejemplo en tabla 1).

Segmento de secuencia didactica. Educacion fisica 1

Area: Educacion fisica

Organizador curricular 1: Competencia motriz

Organizador curricular 2: Desarrollo de la motricidad

Aprendizaje esperado: Realizar movimientos de locomocién, manipulacién y estabilidad por
medio de juegos individuales y colectivos

Nombre de la actividad: | Los caminos de la vida

Inicio

Sentados en semicirculo explicar a los nifos los diferentes tipos de lineas que seguiremos
hoy, mostrarles las tarjetas que trabajaran para que sepan qué hacer al recibir la indicacion

Desarrollo

Se solicitara a los alumnos que salgan de manera ordenada del salén al patio. Previamente
el docente habrd marcado en el piso del patio lineas rectas, zig-zag, curvas, y tendra a la
mano un silbato y tarjetas con dibujos con cada uno de los tipos de lineas marcadas (suficien-
temente grandes para que sean visibles a la distancia. Mientras suena la musica, los alumnos
caminaran libremente en el patio, sin tocar las lineas. Al momento de tocar el silbato, tendran
que mirar a la docente porque les indicard con las tarjetas que tipo de linea tendran que
caminar.

Cierre

De manera libre, mientras suena la musica, recorreran las lineas trazadas en el piso, cuando
la musica pare, quedaran congelados.
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Diserio del formato de segmentos conduc-
tuales de secuencias didacticas. Con base
en lo anterior, se elabor6, para cada situa-
cion didactica, un Formato de Segmentos
Conductuales de Secuencias Didacticas en
el cual se desglosan los requerimientos con-
ductuales de cada uno de los actores de la
diada, asi como el nivel funcional, modos,
mediador, ODP (Objeto de estimulo perti-
nente) pertenecientes a la propuesta taxoné-
mica de la teoria interconductual (Ribes,
2018). La estructura disefiada es la si-
guiente: Secuencia didactica (asignatura),
Numero de situacion didactica, tiempo del
episodio, integrante de la diada (se asigna
conforme deberian de tener participacion en
la situacién), segmento de interaccién en si-
tuacion didactica, definicion de la conducta
requerida, direccion de la conducta y contac-
tos funcionales (niveles de aptitud funcional)
(véase ejemplo en tabla 2).

Etapa 3: Disefio de los instrumentos para
andlisis de interacciones diadicas en situa-
cion

Diseno de registro anecdotico. Se elaboré un
registro anecddtico de una diada docente-
nino con Autismo, la cual se compone de
siete elementos basicos adaptados de la pro-
puesta realizada por Balbuena, Fuentes y
Zorrilla (2013) la cual consta de los siguien-
tes puntos: Fecha, hora, Actor de la diada,
Secuencia didactica, contexto de la observa-
cién, descripcién de la interaccion y segmen-
tacion de la interaccion Diseno del formato
de registro del catdlogo conductual. Para
cada actor de la diada (alumno y docente),
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se elabor6 un formato de catalogo conduc-
tual el cual tendrd su uso con base en el re-
gistro anecddético y el formato de segmenta-
cion de la interaccion. Dichos catalogos
cuentan con las siguientes caracteristicas:
Secuencia didactica (asignatura), nimero de
situacion didactica, participante (docente o
alumno), tiempo del episodio, Nc (Nomencla-
tura asignada), definicion de la conducta, di-
reccion (docente, alumno u ODP [Objeto de
estimulo pertinente]), patrén (Reactivo, ac-
tivo y/o requerido), modo (sensorial, motor o
linguistico), nivel funcional (Acoplamiento, al-
teracién o comparacion) pertenecientes a la
propuesta taxondémica de la teoria intercon-
ductual (Ribes, 2018) (véase ejemplo en la
tabla 3).

Disefio del formato de registro acumulativo.
Se elabord, con base en el formato de los ca-
talogos conductuales, un registro acumula-
tivo para registrar de manera sincrénica (en
tiempo y secuencia de aparicion) las conduc-
tas de cada actor de la diada en la interac-
cion. Dicho instrumento consta de las si-
guientes caracteristicas: Secuencia didactica
(asignatura), numero de situacién didactica,
participante (docente o alumno), tiempo del
episodio, Nc (Nomenclatura), definicion de la
conducta y el tiempo, el cual se encuentra di-
vidido en casillas para anotar tanto el tiempo
de ocurrencia de las conductas como el or-
den de aparicion, y asi, poder representar de
manera grafica y sincrénica, cada uno de los
factores a analizar de la interaccién (véase
ejemplo en tabla 4).
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Tabla 2.
Segmento de formato de patrones conductuales
Secuencia didac- | Educacion fi- Situacion didac- | 1 Tiempo 15 minutos
tica sica tica
Inte- | Segmento de interac- | Definicion de la con- | Direc- | Contacto funcional
grante | cién en situacion didac- | ducta requerida cién
de la | tica de la
diada con-
ducta
Do- Explicar a los nifios los | Cualquier conducta | Alum- | Nivel | Aco- Alte-
cente | diferentes tipos de li- | verbal que describa las | nos fun- pla- racion
neas que seguiremos | caracteristicas de las li- cio- miento
hoy y mostrarles las tar- | neas y al mismo tiempo nal C
. = X - om-
jetas que trabajaran. gesticular (senalar) las ara-
tarjetas con las iméage- ba
, cion
nes de éstas.
Me- | Tarjetas
dia-
dor
Modo | Observar, ges-
ticular, hablar
ODP | Alumnos
Alum- Conducta de orienta- | Do- Nivel | Aco- Alte-
nos cién hacia el ODP, me- | cente | fun- pla- racion
diante un patrén senso- cio- miento
giaélnde vision y audi- nal Com-
' para-
cion
Me- | Tarjetas
dia-
dor
Modo | Escuchar, ob-
servar/gesticu-
lar
ODP | Docente
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Tabla 3.

Segmento de formato de registro anecddtico

Orden
conduc-
tual

Actor de
la diada

Fecha

Escenario

Hora

Secuencia di-
déctica

Descripcion de la interaccion

Segmentacién de interaccion

1.-
2.-

Tabla 3.

Segmento de formato de registro del catalogo conductual

Diada Secuencia di- | Artes Educaciéon fi- | Matemati- | Situacion didac-
dactica sica cas tica No.
o Do- Linea base Tiempo del episodio
Partici- cente Etapa
pante -
Alumno Intervencién 15 minutos
Nc Definicién de la conducta Direccion | Patrén Modo Nivel fun-
cional
Docente Reac- Sen- Acopla-
tivo SO- miento
rial
Alumno Activo Mo- Alteracion
triz
ODP Re- Lin- Compara-
que- guis- ciéon
rido tico
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Tabla 4. Segmento de formato de registro acumulativo

Diada Secuencia di- | Artes Educacion fi- | Matemati- | Situacion didac-
dactica sica cas tica No.
Do- Linea base Tiempo del episodio
Partici- cente
Etapa
pante
Alumno Intervencion 15 minutos

Nc | Definicién de con- | Tiempo
ducta

Etapa 3: Disefo de los instrumentos de his-
toria interactiva.

Disefio del cuestionario de historia interac-
tiva del docente en relacion con el TEA. Se
elaboré el Cuestionario de la Historia de in-
teracciéon docente con el Autismo, el cual
consta de 37 preguntas con opcion dicotd-
mica de respuesta las cuales estan enfoca-
das en identificar el concepto, la formacién,
experiencia y percepcion de la experiencia
que ha tenido el docente sobre la discapaci-
dad y el TEA. Dicho cuestionario consta de
las siguientes categorias: concepto, forma-
cidn, historia de interaccién y practica.

Jueceo del instrumento mediante validacion
de Lawshe

Objetivo

Obtener evidencia de la validez de contenido
de la version inicial de los formatos de histo-
ria interactiva del docente y alumno con TEA

Participantes

Se organizé un panel de expertos el cual es-
tuvo integrado por 10 profesionales de distin-
tas disciplinas con al menos 10 afos de ex-
periencia de contacto directo de atencién con
ninos y nifas diagnosticadas con TEA.
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Tabla 5.
Caracteristicas de los profesionales participantes
Sexo Edad Perfil y nivel profe- Anos de atencion a
sional personas con TEA
Femenino 42 anos Maestria en Educa- 15 afos
cion
Masculino 49 anos Doctorado en edu- 22 afnos
cacion
Masculino 37 anos Licenciado en psico- 11 afios
logia
Masculino 46 anos Doctorado en edu- 13 afios
cacion
Femenino 36 anos Licenciado en edu- 10 afios
cacion especial
Femenino 37 anos Licenciado en edu- 11 afios
cacion especial
Masculino 48 anos Doctorado en psico- 18 afios
logia
Masculino 51 anos Licenciado en edu- 11 afios
cacién primaria
Femenino 49 anos Licenciado en edu- 14 afios
cacion preescolar
Femenino 36 anos Licenciado en edu- 10 afios
cacion preescolar
Materiales. En esta etapa se utilizaron dos de los cuestionarios con un banco de 37
instrumentos: 1) banco de items y 2) formato items (Formato de historia interactiva do-
electronico de evaluacion para jueces. cente), el cual consta de 4 dimensiones: con-
. . . e formacién, historia de interaccion
Banco de items. Se integré la version inicial Ceptf[),’ ° ’ y
practica.
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Tabla 6.
Dimensiones del Formato de Historia Interactiva docente
Dimensién Accion Categoria ltems
Concepto Definicion de Centrada en las limitaciones 1,2,4,9
la educacién permanentes individuales,
inclusiva dis- contextuales o
cap.a0|dad Y "Centrada en la percepcion de 5,6, 7, 8,
Autismo . .
posibilidad de crecimiento per-
sonal del alumno y del profe-
sional en educacion (respon-
sabilidad)
Centrada en los requerimien- 3
tos del alumnado, sin importar
situacion o condicién
Formacion Asistencia a Centrada en la diversidad y 12,13
espacios de educacién inclusiva
aprendizaje Centrada en la discapacidad 10, 11,
sobre educa-
cion inclusiva, Centrada en el Autismo 14,15, 16, 22
discapacidad
y Autismo
Historia de Contacto di- Centrada en el espacio educa- 17, 20, 21,
interaccion recto (educa- tivo
tivo o familiar Centrada en el espacio familiar 18, 19,
de una per-
sona con dis- Centrado en la eficiencia termi- 23, 25
capacidad y/o nal
autismo Centrada en la concepcion de 24, 26, 27, 28, 29, 30
dicho contacto
Practica Acciones di- Centrada en la planificacion 31, 32, 33, 34, 37
rgctas_;,)ara la Centrada en la comunicaciéon 35, 36,
ejecucion de : )
. en la comunidad educativa
su practica
profesional

Procedimiento. A cada uno se le envié en pri-
mera instancia una carta de invitacién via co-
rreo electronico y, posterior a su aceptacion
a participar, se le envi6 la matriz de planea-
cion del instrumento en la cual se encuentran
los items a valorar. Los expertos emitieron su

opinion sobre si se cumplen tres condiciones:
1) esencial, 2) Gtil pero no esencial y 3) no
necesario.

Se solicité que las opiniones emitidas por su
parte fueran enviadas de vuelta via mail en
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un lapso no mayor a una semana. Se les so-
licité que, con base en su experiencia profe-
sional emitieran un juicio sobre el instru-
mento, esto con el propdsito de perfeccio-
narlo.

Posterior a ello, se establecié un consenso
entre lo valorado por todos los jueces. Para
esto anterior se utilizé la Razén de Validez
de Contenido (Cvr).

Para realizar la estimacién de la CVR del
banco de items, fue realizado un analisis de

valoraciones hechas por los jueces expertos,
con base en el indice de Lawshe (1975). Este
indice consiste en la valoracion del grupo y
de cada uno de los items, oscilando entre +1
y -1, teniendo como base, para su definicion,
el nUmero de jueces experto. Tomando como
base los 10 jueces expertos, de acuerdo con
Lawshe (1975), un indice de .62 es suficiente
para que un item fuera valorado como esen-
cial. Con base en lo anterior se mantuvieron
35 items del instrumento (véase tabla 7) y
fueron eliminados dos (véase la tabla 8).
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Tabla 7.
ltems preservados por sugerencia y observaciones de los jueces expertos
Dimen- Reactivos #de #deex- Valor Valor
sion ex- pertos real minimo
per- esencial
tos

Concepto Su concepcidn de discapaci- 10 10 1.00 0.62
dad tiene como base las limi-
tantes permanentes en algu-
nas de las areas del desarro-
llo de una persona
Su concepcidn de discapaci- 10 10 1.00 0.62
dad se focaliza en las limi-
tantes contextuales para res-
ponder a los requerimientos
del alumnado con esta con-
dicién.
Su concepcién de educacion 10 10 1.00 0.62
inclusiva se enfoca en res-
ponder a las necesidades y
requerimientos que el alum-
nado en general tiene dentro
del aula
Su concepcién de educacion 10 9 .8 0.62

inclusiva se enfoca en res-
ponder a las necesidades y
requerimientos del alum-
nado categorizado con al-
guna condicién de discapaci-
dad.
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Tabla 7.

Items preservados por sugerencia y observaciones de los jueces expertos

Dimen-
sién

Reactivos

# de
ex-
per-
tos

# de ex-
pertos
esencial

Valor Valor
real minimo

Forma-
cién

Concibe que el tener a un
alumno con discapacidad
(por situacion o condicion) es
una oportunidad de creci-
miento profesional

10

9

.8 0.62

Concibe el tener a un alumno
con discapacidad (por situa-
ciébn o condicién) como una
oportunidad de crecimiento
educativo de todos los alum-
nos.

10

.8 0.62

Concibe el tener a un alumno
con discapacidad (por situa-
ciébn o condicién) como res-
ponsabilidad del equipo de
apoyo de educacion especial
de la institucién.

10

.8 0.62

Concibe el tener a un alumno
con discapacidad (por situa-
ciébn o condicién) como co-
rresponsabilidad de la comu-
nidad educativa con el
equipo de apoyo de educa-
cién especial de la institu-
cion.

10

.8 0.62

Asiste a espacios de forma-
cién continua (cursos, talle-
res, conferencias, diploma-
dos) en temas referentes a
las condiciones de discapa-
cidad

10

10

1.00 0.62

10.

Asiste a espacios de apren-
dizaje donde brinden estrate-
gias tedrico/metodoldgicas
de atencién a las condicio-
nes de discapacidad

10

10

1.00 0.62
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Tabla 7.

Items preservados por sugerencia y observaciones de los jueces expertos

Dimen-
sién

Reactivos

# de
ex-
per-
tos

# de ex-
pertos
esencial

Valor

real

Valor
minimo

Historia
de inter-
accion

11.

Asiste a espacios de forma-
cién continua (cursos, talle-
res, conferencias, diploma-
dos) en temas referentes a
educacion inclusiva

10

10

1.00

0.62

12.

Asiste a espacios de apren-
dizaje donde brinden estra-
tegias tedrico/metodoldgicas
de atencion a la diversidad

10

1.00

0.62

13.

Asiste a espacios de forma-
cién continua (cursos, talle-
res, conferencias, diploma-
dos) sobre el autismo

10

10

1.00

0.62

14.

Asiste a espacios de apren-
dizaje donde brinden estra-
tegias tedrico/metodoldgicas
de atencién al autismo

10

10

1.00

0.62

. Ha tenido alumnos con al-

guna condicién de discapaci-
dad en su centro educativo
clase

10

10

1.00

0.62

16.

Ha tenido alumnos con al-
guna condicién de discapaci-
dad en su aula

10

10

1.00

0.62

17.

Tiene algun familiar con al-
guna condicién de discapaci-
dad en su familia o circulo
cercano

10

10

1.00

0.62

18.

Ha tenido alumnos con Au-
tismo en su centro educativo

10

10

1.00

0.62

19.

Ha tenido alumnos con Au-
tismo en su aula

10

10

1.00

0.62

20.

Tiene algun familiar con Au-
tismo en su familia o circulo
cercano

10

10

1.00

0.62
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Tabla 7.

Items preservados por sugerencia y observaciones de los jueces expertos

Dimen-
sién

Reactivos

# de
ex-
per-
tos

# de ex-
pertos
esencial

Valor

real

Valor
minimo

Practica

21.

Sus alumnos con alguna
condicion de discapacidad
terminaron el curso (clase o
grado)

10

10

1.00

0.62

22.

Califica el aprendizaje de sus
alumnos con discapacidad
como efectivo

10

10

1.00

0.62

23.

Sus alumnos con autismo
terminaron el curso (clase o
grado)

10

10

1.00

0.62

24.

Califica el aprendizaje de sus
alumnos con autismo como
efectivo

10

0.62

25.

Califica de manera positiva
la asistencia, permanencia y
participaciéon de los alumnos
con alguna condicién de dis-
capacidad

10

10

1.00

0.62

26.

Manifiesta que la asistencia,
permanencia y participacion
de los alumnos con alguna
condicion de discapacidad
ha afectado el desempeno
de su labor docente

10

0.62

27.

Manifiesta que la asistencia,
permanencia y participacion
de los alumnos con autismo
ha afectado el desempefo
de su labor docente

10

0.62

28.

Califica de manera positiva
la asistencia, permanencia y
participacion de los alumnos
con autismo

10

10

1.00

0.62

29.

Planifica su clase tomando
en cuenta la diversidad del
alumnado (entre ellos los
que tienen alguna condicion
de discapacidad)

10

10

1.00

0.62
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Tabla 7.

Items preservados por sugerencia y observaciones de los jueces expertos

Dimen-
sién

Reactivos

# de
ex-
per-
tos

# de ex-
pertos
esencial

Valor

real

Valor
minimo

30.

Disefia materiales para res-
ponder a las necesidades di-
versas del alumnado en su
clase

10

10

1.00

0.62

31.

Utiliza metodologias, técni-
cas y/o estrategias especifi-
cas para cierta condicién de
discapacidad cuando es re-
querido

10

10

1.00

0.62

32.

Realiza ajustes previos en su
planeacion para responder a
las necesidades de apoyo
especificas para el alumno
con discapacidad

10

10

1.00

0.62

33.

Se comunica con el equipo
de apoyo para planificar y di-
sefnar los ajustes necesarios
de apoyo para el alumnado
con o sin alguna condicion
de discapacidad

10

10

1.00

0.62

34.

Se comunica con la familia
para obtener informacion
que favorezca la planifica-
cién y disefio de los ajustes
necesarios de apoyo para la
poblacién el alumnado con o
sin alguna condicién de dis-
capacidad

10

10

1.00

0.62

35.

Disefa e implementa apoyos
que se tienen como genera-
lizados para la poblacién con
cierta condicion o situacién

10

10

1.00

0.62
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Tabla 8.

ltems no preservados por sugerencia y observaciones de los jueces expertos

Dimension  Reactivos #de #deex- Valor Valor
ex- pertos real minimo
per-  esencial
tos

Concepto Concibe al autismo como una 10 8 .6 0.62

condicién de discapacidad
Formacion La formacién que ha recibidole 10 8 .6 0.62

ha permitido responder a las

necesidades de aprendizaje de

la persona con autismo y del
resto de grupo.

DISCUSION

Al entender a las BAP como una forma de
configurarse la interacciéon entre el alumno,
el docente, los materiales educativos y las
caracteristicas contextuales y convenciona-
les y el aprendizaje como logro se propusie-
ron en primera instancia los instrumentos
que identifican las situaciones donde se ana-
lizarén las interacciones: las secuencias di-
dacticas que permiten definir desde el len-
guaje ordinario el aprendizaje esperado v,
con base en ello, determinar el logro dentro
de cada una de las situaciones didacticas v,
el formato de patrones conductuales que per-
mite identificar segmentos dentro de cada si-
tuacion y los patrones de comportamiento re-
querido de cada uno de los actores de la
diada; en segunda instancia, los instrumen-
tos de recogida de informacién de las inter-
acciones en dichas situaciones didacticas: el
formato de registro anecdoético, que nos per-
mite identificar y registrar de manera secuen-
cial y anecddtica las contingencias entre am-
bos actores de la diada; el catalogo conduc-
tual, producto del registro anecddbtico, el cual

permite diseccionar el episodio y describir las
conductas que manifiestan cada uno de los
actores; y el registro acumulativo, conse-
cuente al catalogo conductual, para identifi-
car de manera asincrénica las relaciones
contingenciales entre ambos actores de la
diada y los objetos o eventos y, gracias a
este ultimo, se podra plasmar en una repre-
sentacion grafica que permita identificar las
contingencias, los modos de lenguaje, la di-
reccionalidad de la conducta, el Objeto de
estimulo pertinente (ODP), el mediador den-
tro de la interaccion y el nivel de aptitud fun-
cional en el episodio; por ultimo el formato de
historia interactiva el cual indica la concep-
tualizacion y percepcién de la discapacidad y
el TEA, la capacitacién y el contacto y expe-
riencia con alumnado con dichas condicio-
nes.

Por altimo, se decidié realizar la estimacién
de la validez de contenido y con base en el
indice Lawshe (1975), con juicio de expertos,
y al ser .62 suficiente para ser aceptado el
item, se mantuvieron 35 items del instru-
mento (véase tabla 7) y fueron eliminados
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dos (véase la tabla 8). Dicha validacién per-
miti6 identificar si los indices eran esenciales
0 no gracias a la opinién de expertos profe-
sionales educativo/terapéuticos de distintas
disciplinas.

Es importante mencionar que, en un estudio
previo Martell Leén (2020) realizé una pro-
puesta de andlisis de las interacciones de un
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