
Capítulos de Libro Septiembre 2019 – Agosto 2020 

No. 
Capítulo 
de libro 

Capítulo de libro Título del libro Autor(es) Páginas ISBN 
Fecha de 

publicación 
Editorial y lugar 

de Edición 

1 
Sesgos conductuales 
en el Behavioral 
Finance.  

Escenarios 
presentes en la 
oferta laboral: 
Retos y 
Oportunidades. En 
un entorno de 
crisis en la 
Economía y en las 
Políticas Públicas. 

Carmona-
Landa, 
Geovanny 
Francisco, 
Madrid-
Paredones, 
Rosa Marina, 
Ladrón de 
Guevara-
Cortés, 
Rogelio. 

90-109 

978-
607-
8617-
21-0. 

Segundo 
semestre 
(2019). 

Xalapa: RED IBAI. 
 

2 
Heurísticos en el 
Behavioral Finance.  

Escenarios 
presentes en la 
oferta laboral: 
Retos y 
Oportunidades. En 
un entorno de 
crisis en la 
Economía y en las 
Políticas Públicas 

Andrade-
Salas, 
Benedic, 
Madrid-
Paredones, 
Rosa Marina, 
Ladrón de 
Guevara-
Cortés, 
Rogelio. 

110-125. 

978-
607-
8617-
21-0.  
 

Segundo 
semestre 
(2019). 

Xalapa: RED IBAI. 

3 

Medición del 
Engagement en una 
Institución Educativa 
de nivel medio 
superior en Xalapa 

La innovación 
Educativa 
como eje 
Transformador 

Raúl Manuel 
Arano Chávez. 
Carlos 
Hernández 
Rodríguez. 
Jesús 
Escudero 
Macluf 

329-444 
978607
861730
2 

12 de 
septiembre 

de 2019 

Red 
Iberoamericana de 

Academias de 
Investigación A.C 

Xalapa,Ver. 



4 

La importancia de 
cultura organizacional 
de las empresas 
dedicadas a la 
comercialización que 
les permita fortalecer 
el liderazgo en el área 
de ventas. 

Investigación en 
Administración, 
Desarrollo y 
Gestión del 
Conocimiento en 
organizaciones 1 

Carlos 
Hernández 
Rodríguez. 
Raúl Manuel 
Arano Chávez. 
Sergio 
Sandoval 
Utrera 

3-25 
978607
861737
1 

26 de 
noviembre 
de 2019 

Red 
Iberoamericana de 

Academias de 
Investigación A.C 

Xalapa,Ver 

5 

La Importancia del 
Engagement y de su 
medición en las 
Organizaciones 

Investigación en 
Administración, 
Desarrollo y 
Gestión del 
Conocimiento en 
organizaciones 2 

Raúl Manuel 
Arano Chávez. 
Carlos 
Hernández 
Rodríguez. 
Luis Cruz Kuri 

28-35 
978607
861738
8 

26 de 
noviembre 
de 2019 

Red 
Iberoamericana de 

Academias de 
Investigación A.C 

Xalapa,Ver 

6 

Diagnóstico de la 
Calidad en la 
Prestación del 
Servicio desde la 
Perspectiva e 
Estudiantes de una 
Entidad Educativa 

Innovación en 
procesos de 
Enseñanza 
Aprendizaje 

Daramasi 
González 
Paredes 
Carlos 
Hernández 
Rodríguez 

235-250 
978607
861757
9 

3 de 
diciembre 
de 2019 

Red 
Iberoamericana de 

Academias de 
Investigación A.C 

Xalapa,Ver 

7 

Evaluar para mejorar 
la Práctica docente. 
Caso de un Posgrado 
en el Área de 
Administración 

Innovación en 
procesos de 
Enseñanza 
Aprendizaje 

Carlos 
Hernández 
Rodríguez 
Virginia Aguilar 
Davis. 
Raúl Manuel 
Arano Chávez. 
 

374- 387 
978607
861757
9 

3 de 
diciembre 
de 2019 

Red 
Iberoamericana de 

Academias de 
Investigación A.C 

Xalapa,Ver 



8 

La gestión de 
organizaciones en la 
política 
Social: caso 
programa hábitat en 
el municipio 
de Xalapa, ver., 
periodo 2008 – 2010. 

Experiencias de 
innovación 
empresarial 
 

Xóchitl 
Hernández 
Torres, 
Milagros Cano 
Flores, Daniel 
Armando 
Olivera Gómez 

19 

ISBN 
978-
607-
8617-
28-9 
 

11/09/2019. 
 

Red 
Iberoamericana de 

Academias de 
Investigación A.C 

Xalapa,Ver 

9 

Desarrollo de 
herramienta 
tecnológica como 
Propuesta para la 
optimización de 
procesos de 
Reparación 
automotriz. 

Gestión, 
simulación y 
evaluación en 
Innovación 
productiva 
 

Luis Román 
Valentino 
Matamoros, 
Xóchitl 
Hernández 
Torres, Daniel 
Armando 
Olivera Gómez 

10 

 ISBN 
978-
607-
8617-
54-8 
 

04/12/2019. 
 

Red 
Iberoamericana de 

Academias de 
Investigación A.C 

Xalapa,Ver 

10 

Administración y 
Comunicación 
estratégica en las 
Pequeñas y 
medianas Empresas. 
Hacia una 
organización 
inteligente. 

Innovación en 
Competitividad y 
Turismo 

Elizabeth 
Bonilla Loyo 
Alicia Eguía 
Casis  
Rafael 
González Hdz. 

161 

ISBN 
978-
607-
8617-
30-2 

Diciembre 
2019 

Red 
Iberoamericana de 

Academias de 
Investigación, A.C. 
REDIBAI, Xalapa, 

Ver. 

11 

Política para la 
prevención del 
fraude, en las 
pequeñas y medianas 
empresas. 

Innovación en 
Gestión de la 
calidad 

Alicia Eguía 
Casis 
Elizabeth 
Bonilla Loyo 
Rafael 
González 
Hernández 

89 

ISBN 
978-
607-
8617-
30-2 

Diciembre 
2019 

Red 
Iberoamericana de 

Academias de 
Investigación, A.C. 
REDIBAI, Xalapa, 

Ver. 



12 

Competitividad y 
productividad como 
aspectos a desarrollar 
en la economía de 
México 

Innovación en 
Gestión de la 
calidad 

Rafael 
González 
Hernández 
Elizabeth 
Bonilla Loyo 

105 

ISBN 
978-
607-
8617-
30-2 

Diciembre 
2019 

Red 
Iberoamericana de 

Academias de 
Investigación, A.C. 
REDIBAI, Xalapa, 

Ver. 

13 

Sentido de los 
saberes digitales. 
Hacia una cultura de 
digitalización en las 
Pequeñas y 
Medianas Empresas. 

Innovación en 
competitividad y 
turismo 

Georgina 
Elizabeth 
Martínez 
Bonilla, 
Julio César 
Almanza Mar,  
Rafael 
González 
Hernández 

179 

ISBN 
978-
607-
8617-
48-7 

Diciembre 
2019 

Red 
Iberoamericana de 

Academias de 
Investigación, A.C. 
REDIBAI, Xalapa, 

Ver. 

14 

Estudio relacional 
entre el Síndrome de 
Quemado por el 
Trabajo (Burnout) y el 
Clima Laboral en el 
personal académico 
de una Universidad 
pública de la zona 
norte del Estado de 
Veracruz, México año 
2018. 

Investigación en 
Administración, 
Desarrollo y 
Gestión del 
Conocimiento en 
Organizaciones 1 

Jesús 
Escudero 
Macluf, Luis A. 
Delfín Beltrán 

141-170 
978607
861737
1 

2019 

RED 
IBEROAMERICAN
A DE ACADEMIAS 

DE 
INVESTIGACIÓN 

A.C 

15 

Propuesta de política 
en el salario mínimo 
para cubrir las 
necesidades sociales, 
materiales y 
culturales en los 
hogares de la ciudad 
de Xalapa 

Experiencias de 
Innovación 
Empresarial 

Luis Enrique 
Gómez Medina 

305-316 

978-
607-
8617-
25-8 

11-09-2019 

Red 
Iberoamericana de 

Academias de 
Investigación, A.C. 

(607-8617) 
Xalapa 



16 

Innovación en 
técnicas avanzadas 
de producción y 
operaciones con 
tecnologías 
inteligentes 

Los trabajadores y 
sindicato ante la 
gestión 
administrativa 
sindical 

Luis Enrique 
Gómez 
Medina, Grecia 
Angelita Rivera 
González 

1-9 
 

Total 

ISBN: 
978-
607-
8617-
63-0 

06-01-2020 

Red 
Iberoamericana de 

Academias de 
Investigación, A.C. 

(607-8617) 
Xalapa 

17 

Emprendimiento en 
educación superior. 
Una mirada al 
contexto universitario 
en el sector privado 

 
 Emprendimiento e 
innovación: 
oportunidades para 
todos 

María Elena 
Pensado 
Fernández, 
Oscar 
González 
Muñoz, 
Juan Manuel 
Ortiz García 

111-116 

 
 78-84-
1324-
379-5 

2019 
DYKINSON, S.L. 
Madríd, España 

18 

La formación para el 
emprendimiento en 
las IES. Un estudio 
comparativo entre lo 
público y lo privado 

Emprendimiento e 
innovación: 
oportunidades para 
todos 

Juan Manuel 
Ortiz García, 
María Elena 
Pensado 
Fernández, 
Manuel 
Abraham Ortiz 
Barradas 

117-123 
78-84-
1324-
379-5 

2019 
DYKINSON, S.L. 
Madríd, España 

19 

Computational 
Finance: el aspecto 
computacional de las 
finanzas. 

Comercio Exterior: 
una visión integral 
y global ante un 
entorno de retos y 
oportunidades 

Paola Salas 
Trueje, Rogelio 
Ladrón de 
Guevara 
Cortés y Rosa 
Marina Madrid 
Paredones 

99- 115 
En 
trámite 

Agosto 
2020 

Universidad 
Veracruzana- 

Códice. Xalapa, 
Veracruz. 



20 

Estudio de mercado a 
través de redes 
sociales para la 
exportación de jabón 
líquido 
biodegradable. 

Comercio Exterior: 
una visión integral 
y global ante un 
entorno de retos y 
oportunidades 

Rocío Sánchez 
Medina, María 
del Carmen 
Domínguez 
Olivos Rosa 
Marina Madrid 
Paredones y 
Rogelio Ladrón 
de Guevara 
Cortés. 

131- 142 
En 
trámite 

Agosto 
2020 

Universidad 
Veracruzana- 

Códice. Xalapa, 
Veracruz. 

21 

Diagnóstico de los 
factores de riesgo 
ergonómicos en una 
Institución de 
Educación Superior 
(IES) 

Investigación en 
Administración, 
Desarrollo y 
Gestión Del 
Conocimiento En 
Organizaciones 

Marisa Pérez 
Tirado, Martha 
Laura 
Espinoza Oliva 

36-55 

978-
607-
8617-
38-5 

Noviembre 
2019 

REDIBAI Xalapa, 
Veracruz, México 

22 

Estrategias para la 
permanencia en el 
Mercado de las 
microempresas 
xalapeñas. Una 
Aproximación 
preliminar 

Innovación 
Tecnológica en las 
PYMES 2 

Marisa Pérez 
Tirado, Teresa 
García López, 
Milagros Cano 
Flores 

1-22 

978-
607-
8617-
51-7 

Diciembre 
2019 

REDIBAI Xalapa, 
Veracruz, México 

23 

Políticas públicas 
para inmigrantes en 
búsqueda de 
igualdad: la migración 
e inserción en 
México. 

Competitividad 
profesional a 
través de la 
investigación 
 

Rafael 
González 
Hernández. 
Bismarck G. 
Sesma y 
Muñoz. Alicia 
Eguía Cassis. 
Elizabeth 
Bonilla Loyo 

370-375 
 

978-1-
939982
-53-7 
 

27 de 
septiembre 

de 2019 
 

Tuxpan, Veracruz. 
México 

 



24 

Diagnóstico del 
Engagement en el 
Instituto de 
Investigaciones y 
Estudios Superiores 
de las Ciencias 
Administrativas-
IIESCA de la 
Universidad 
Veracruzana 

Innovación 
Empresarial en 
Administración del 
Capital Humano 

Raúl Manuel 
Arano Chávez, 
Luis Cruz Kuri, 
María 
Georgina 
Arroyo Grant 

12 

978-
607-
8617-
43-2 

02/12/2019. 

Red 
Iberoamericana de 

Academias de 
Investigación 

Xalapa, Veracruz 

25 

Una mirada a la 
prestación del 
servicio en 
instalaciones 
deportivas 
universitarias, basada 
en la opinión de los 
usuarios 

Innovación en 
gestión de la 
calidad 

Chicuellar 
Flores, 
Rosario; Díaz 
Cerón, Ana 
María y García 
López Teresa 

88-109 

978-
607-
8617-
45-6 

03/12/2019 

Red 
Iberoamericana de 

Academias de 
Investigación 

Xalapa, Veracruz 

26 

Propuesta de mejora 
estratégica para una 
microempresa 
productora de 
bebidas frescas 
saborizadas en el 
estado de Veracruz 

Experiencias en 
innovación 
tecnológica, 
productiva, 
empresarial y 
educativa. 

Pérez Tirado, 
Marisa; García 
López, Teresa 
y Hernández 
Torres, Xóchitl 

32-51 

978-
607-
8617-
59-3 

6/01/2020 

Red 
Iberoamericana de 

Academias de 
Investigación 

Xalapa, Veracruz 



27 

Recursos financieros 
para la prestación de 
los servicios públicos 
municipales 

Investigación en 
Administración, 
Desarrollo y 
Gestión del 
Conocimiento en 
Organizaciones 

Luis Enrique 
Gómez Medina 

84-112 

978-
607-
8617-
67-8 

29/05/2020 

Red 
Iberoamericana de 

Academias de 
Investigación 

Xalapa, Veracruz 

28 

Diagnóstico 
situacional de una 
cooperativa rural para 
generar un modelo de 
réplica 

 

Luis Fuentes 
García, 
Yolanda 
Ramírez 
Vázquez 

22  
Aceptado 
para su 

publicación 

 
 

Xalapa, Ver. 

29 

Inclusión de la 
sustentabilidad en el 
posgrado a partir de 
la interpretación de 
los estudiantes 

Responsabilidad 
Social 
Universitaria: 
Experiencia de las 
Instituciones de la 
Red Sur-Sureste 
de la ANUIES 

Yolanda 
Ramírez 
Vázquez, 
Luis Enrique 
Gómez Medina 
María Elena 
Pensado 
Fernández 

15  
Aceptado 
para su 

publicación 

Red de programas 
ambientales 

institucionales de 
la región sur-
sureste de la 

ANUIES México. 
 

Ciudad del 
Carmen, Camp. 

 


