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Luna López Amelia NayeliS130153651 504 30-may-16Diagnostico del engagement de los trabajadores del Consejo 
Estatal de Asistencia para la Niñez y la Adolescencia (CEDAS)

1878 Ramírez Juárez JorgeTutor - Director  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaLector  
4379 García López TeresaLector  
313 Cano Flores MilagrosLector  
313 Cano Flores MilagrosPresidente  
4379 García López TeresaSecretario  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaVocal  

Alarcón Aguilera RolandoS130153692 503 26-may-16Diagnóstico del liderazgo ejercido y los factores de motivación 
de los colaboradores de una tienda de conveniencia en la 
ciudad de Xalapa, Veracruz.

3797 Ortiz García Juan ManuelTutor - Director  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaLector  
5731 Bonilla Loyo ElizabethLector  
34251 Espinoza Oliva Martha LauraLector  
4379 García López TeresaPresidente  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaSecretario  
1642 Oliva Zárate MarthaVocal  

Gómez Solano AbrilS130153643 502 14-ene-16Análisis de la opinión de los visitantes y turistas acerca de la 
oferta turística del corredor Zempoala-Playa Chachalacas

26639 Olivera Gómez Daniel  ArmandoTutor - Director  
7666 Domínguez Zárate BernardoLector  
33987 González Muñoz OscarLector  
25572 Arano Chávez RaúlLector  
7666 Domínguez Zárate BernardoPresidente  
25572 Arano Chávez RaúlSecretario  
33987 González Muñoz OscarVocal  

González Ortigoza LilianaS120227294 501 14-ene-16Diagnóstico para identificar los factores de motivación 
prevalecientes en el contexto laboral de los trabajadores de 
una empresa privada, desde una perspectiva tridimensional.

702 Pensado Fernández María ElenaTutor - Director  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaLector  
3797 Ortiz García Juan ManuelLector  
34251 Espinoza Oliva Martha LauraLector  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaPresidente  
3797 Ortiz García Juan ManuelSecretario  
34251 Espinoza Oliva Martha LauraVocal  

López Martínez Christian 
Antonio

S110166255 499 20-nov-15Proceso y normativa de la emisión de deuda en los municipios 
del estado de Veracruz

1642 Oliva Zárate MarthaTutor - Director  
27957 Ladrón de Guevara Cortés RogelioLector  
4379 García López TeresaLector  
3810 González Hernández RafaelLector  
4379 García López TeresaPresidente  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoSecretario  
27957 Ladrón de Guevara Cortés RogelioVocal  

Meneses Jimarez RafaelS120227256 498 10-nov-15La alineación entre las etapas de programación y 
presupuestación del presupuesto basado en resultados de la 
Universidad Interserrana del estado de Puebla-Chilchota

1642 Oliva Zárate MarthaTutor - Director  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoLector  
4379 García López TeresaLector  
41316 Vásquez Cruz AbrahamLector  
4379 García López TeresaPresidente  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoSecretario  
41316 Vásquez Cruz AbrahamVocal  
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Mejía Olivo José RafaelS130153747 496 21-oct-15Análisis de la opinión de los turistas acerca de la 
infraestructura del corredor Zempoala - Playa Chachalacas.

21009 Ramírez Vázquez YolandaTutor - Director  
34251 Espinoza Oliva Martha LauraLector  
19226 Escudero Macluf JesúsLector  
313 Cano Flores MilagrosLector  
313 Cano Flores MilagrosPresidente  

19226 Escudero Macluf JesúsSecretario  
34251 Espinoza Oliva Martha LauraVocal  

Arenas Nadal RocíoS130153618 495 18-oct-15Estudio de opinión acerca de los medios publicitarios y de las 
preferencias del cliente de tres empresas restauranteras de 
Xalapa, Veracruz

4379 García López TeresaTutor - Director  
3406 Meneses Aguirre BeatrizLector  
26639 Olivera Gómez Daniel  ArmandoLector  
21009 Ramírez Vázquez YolandaLector  
3406 Meneses Aguirre BeatrizPresidente  
26639 Olivera Gómez Daniel  ArmandoSecretario  
21009 Ramírez Vázquez YolandaVocal  

Del Río Galindo Antonio JoséS130153739 497 08-oct-15Estudio del impacto del empaque en los bactericidas de 
alimentos, en la preferencia del mercado: el caso del 
bactericida cromin, en el mercado local de Xalapa, Veracruz

3406 Meneses Aguirre BeatrizTutor - Director  
313 Cano Flores MilagrosLector  
2977 Sesma Muñoz Bismarck GastónLector  
1878 Ramírez Juárez JorgeLector  
313 Cano Flores MilagrosPresidente  
1878 Ramírez Juárez JorgeSecretario  
2977 Sesma Muñoz Bismarck GastónVocal  

Rizo Pozos María de los 
Ángeles

S1301536710 494 01-oct-15Diagnóstico del clima organizacional en una dependencia 
gubernamental, periodo de estudio 2014-2015

6241 Díaz Cerón Ana MaríaTutor - Director  
3797 Ortiz García Juan ManuelLector  
2977 Sesma Muñoz Bismarck GastónLector  
1878 Ramírez Juárez JorgeLector  
1878 Ramírez Juárez JorgePresidente  
2977 Sesma Muñoz Bismarck GastónSecretario  
3797 Ortiz García Juan ManuelVocal  

Camino Cancino Rosa AideS1202272611 493 17-sep-15Diagnóstico situacional, identificación de brechas de actuación 
y propuesta de mejora del Hotel Gran Santiago Plaza Confort

1878 Ramírez Juárez JorgeTutor - Director  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoLector  
4379 García López TeresaLector  
1642 Oliva Zárate MarthaLector  
1642 Oliva Zárate MarthaPresidente  
4379 García López TeresaSecretario  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoVocal  

Trujillo Sánchez JosuéS1101661812 492 10-jun-15La política económica y la situación actual de la industria 
automotriz mexicana.

3511 Meléndez Hernández Francisco  JavierTutor - Director  
27957 Ladrón de Guevara Cortés RogelioLector  
34252 Madrid Paredones Rosa MarinaLector  
26639 Olivera Gómez Daniel  ArmandoLector  
27957 Ladrón de Guevara Cortés RogelioPresidente  
26639 Olivera Gómez Daniel  ArmandoSecretario  
34252 Madrid Paredones Rosa MarinaVocal  

Sánchez Grajales Nadia 
Consuelo

S1202272813 490 27-mar-15El clima organizacional y su relación con la motivación del 
personal en una dependencia de Educación Media del Estado 
de Veracruz

6241 Díaz Cerón Ana MaríaTutor - Director  
5731 Bonilla Loyo ElizabethLector  
3797 Ortiz García Juan ManuelLector  
19226 Escudero Macluf JesúsLector  
3797 Ortiz García Juan ManuelPresidente  
19226 Escudero Macluf JesúsSecretario  
5731 Bonilla Loyo ElizabethVocal  
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Medina Reyes Pastor Gerardo 
José

S1202272314 491 27-mar-15Propuesta de un Sistema Informático para el Control Interno de
los Bienes Muebles. Caso Departamento de Medios 
Audiovisuales de la Universidad Veracruzana

4379 García López TeresaTutor - Director  
41316 Vásquez Cruz AbrahamLector  
15208 Romero Pedraza EnriqueLector  
12623 García López Gustavo LorenzoLector  
12623 García López Gustavo LorenzoPresidente  
41316 Vásquez Cruz AbrahamSecretario  
15208 Romero Pedraza EnriqueVocal  

Zárate Zapata RosalinoS1202272215 489 26-mar-15Estrategias de mercadotecnia para apoyar el desarrollo y 
crecimiento de las microempresas de la ciudad de Xalapa, 
México.

313 Cano Flores MilagrosTutor - Director  
3406 Meneses Aguirre BeatrizLector  
25572 Arano Chávez RaúlLector  
1878 Ramírez Juárez JorgeLector  
1878 Ramírez Juárez JorgePresidente  
3406 Meneses Aguirre BeatrizSecretario  
25572 Arano Chávez RaúlVocal  

Jacinto Hernández InésS1102790516  487 27-feb-15Estudio de mercado para la creación de una empresa 
fabricante de chocolate artesanal de mesa, en Xalapa, Ver.

1878 Ramírez Juárez JorgeTutor - Director  
313 Cano Flores MilagrosLector  
1642 Oliva Zárate MarthaLector  
2977 Sesma Muñoz Bismarck GastónLector  
313 Cano Flores MilagrosPresidente  
1642 Oliva Zárate MarthaSecretario  
2977 Sesma Muñoz Bismarck GastónVocal  

Filobello Arauz FranchescaS1101661717 486 10-dic-14Estudio descriptivo de la gestión cultural en la Universidad 
Veracruzana. Caso Tlen Huicani y Ballet Folklórico periodo de 
estudio 2011-2013.

3797 Ortiz García Juan ManuelTutor - Director  
30388 Azouri Miranda EduardoLector  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaLector  
19226 Escudero Macluf JesúsLector  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaPresidente  
19226 Escudero Macluf JesúsSecretario  
30388 Azouri Miranda EduardoVocal  

Rosas Rosales GabrielaS0901569018 484 28-oct-14Análisis descriptivo de la profesionalización del servidor 
público en la nueva Gerencia Pública en una entidad 
gubernamental del Estado de Veracruz

3406 Meneses Aguirre BeatrizPresidente  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaSecretario  
34251 Espinoza Oliva Martha LauraVocal  

Ortega Pineda GonzaloS0601674319 485 27-oct-14Descripción del bienestar de los ejidatarios del Ejido Juchique 
del Municipio de Juchique de Ferrer, Veracruz, México

4568 Fernández Torres AdolfoTutor - Director  
XX065 Martínez Valdez ValentinaLector  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoLector  
19226 Escudero Macluf JesúsLector  

Valencia Aguilar OscarS1101662220 482 27-jun-14El trabajo colaborativo mediante el uso de las TIC´s para el 
seguimiento de los proyectos estratégicos 2010 - 2012 de la 
Oficialía Mayor de la Secretaría de Educación en Veracruz del 
estado de Veracruz.

4379 García López TeresaTutor - Director  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoLector  
19226 Escudero Macluf JesúsLector  
15208 Romero Pedraza EnriqueLector  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoPresidente  
19226 Escudero Macluf JesúsSecretario  
15208 Romero Pedraza EnriqueVocal  

Tello Prior Juan CarlosS0901570421 480 21-feb-14Desarrollo del comercio electrónico como herramienta de 
comercialización en las PyME y su relación con la cultura de 
compras por Internet en la población de Xalapa, Ver., 2010-
2011

313 Cano Flores MilagrosTutor - Director  
19226 Escudero Macluf JesúsLector  
26639 Olivera Gómez Daniel  ArmandoLector  
16324 Gil Montelongo María DoloresLector  
19226 Escudero Macluf JesúsPresidente  
26639 Olivera Gómez Daniel  ArmandoSecretario  
41316 Vásquez Cruz AbrahamVocal  
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Marinero Uribe María 
Guadalupe

S0901569822 478 11-dic-13La gestión de la tutoría a nivel de posgrado. Diagnóstico de la 
práctica tutorial del 2009 al 2012, en una entidad académica 
de la Universidad Veracruzana.

6241 Díaz Cerón Ana MaríaTutor - Director  
313 Cano Flores MilagrosLector  
4379 García López TeresaLector  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoLector  
313 Cano Flores MilagrosPresidente  
4379 García López TeresaSecretario  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoVocal  

Dorantes Gómez José LuisS1101662123 477 06-dic-13El coaching como herramienta en el desarrollo de habilidades 
para la toma de decisiones y la consolidación de competencias 
en los estudiantes de ingeniería química de la Universidad 
Veracruzana, Zona Xalapa.

3963 Jensen Castañeda ReidarTutor - Director  
34252 Madrid Paredones Rosa MarinaLector  
3797 Ortiz García Juan ManuelLector  
1642 Oliva Zárate MarthaLector  
1642 Oliva Zárate MarthaPresidente  
3797 Ortiz García Juan ManuelSecretario  
34252 Madrid Paredones Rosa MarinaVocal  

García González Claudia de 
Monserrat

S1101661624 476 24-oct-13Estudio de la relación entre el Engagement y la rotación de 
personal en una cadena de cafeterías, ubicadas en la  ciudad 
de Xalapa-Enriquez, Veracruz, México, en el período octubre 
de 2012 - marzo de 2013.

19226 Escudero Macluf JesúsTutor - Director  
3797 Ortiz García Juan ManuelLector  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaLector  
34251 Espinoza Oliva Martha LauraLector  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaPresidente  
3797 Ortiz García Juan ManuelSecretario  
34251 Espinoza Oliva Martha LauraVocal  

Villegas Díaz María EstherS1101662425 475 23-oct-13Marketing ecológico: propuesta para mejorar la sustentabilidad 
de cuatro Pyme de los sectores industrial, comercio y 
servicios, de la ciudad de Xalapa, Veracruz.

313 Cano Flores MilagrosTutor - Director  
3406 Meneses Aguirre BeatrizLector  
34251 Espinoza Oliva Martha LauraLector  
21009 Ramírez Vázquez YolandaLector  
3406 Meneses Aguirre BeatrizPresidente  
34251 Espinoza Oliva Martha LauraSecretario  
21009 Ramírez Vázquez YolandaVocal  

Marín Santos LucilaS0802665326 474 02-jul-13La salud bucodental en Los Tuxtlas. Propuesta de gestión 
estratégica en una clínica privada: Caso Clínica Dental Integral

1878 Ramírez Juárez JorgeTutor - Director  
4379 García López TeresaLector  
313 Cano Flores MilagrosLector  

16324 Gil Montelongo María DoloresLector  
313 Cano Flores MilagrosPresidente  
4379 García López TeresaSecretario  
16324 Gil Montelongo María DoloresVocal  

Gutiérrez Ruiz Laura ElenaS0901568427 473 18-jun-13Estudio de opinión orientado al mejoramiento del sistema de 
gestión del capital humano de la empresa Alta 
Comercialización en Oficinas S.A. de C.V.

3797 Ortiz García Juan ManuelTutor - Director  
4379 García López TeresaLector  
3963 Jensen Castañeda ReidarLector  
33987 González Muñoz OscarLector  
4379 García López TeresaPresidente  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoSecretario  
3963 Jensen Castañeda ReidarVocal  

Téllez Fernández Ana EliaS0701680128 471 14-may-13Auditoría Administrativa a una Constructora (Pyme), en la 
ciudad de Xalapa, Veracruz, México

4379 García López TeresaTutor - Director  
5520 López Orozco GilbertoLector  
3427 Ramírez Rojas José LuisLector  
21009 Ramírez Vázquez YolandaLector  
3427 Ramírez Rojas José LuisPresidente  
5520 López Orozco GilbertoSecretario  
1642 Oliva Zárate MarthaVocal  
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Fonseca Guzmán EdithS0802666329 470 19-abr-13Estudio de la calidad de los servicios desde la perspectiva de 
la gestión administrativa en la Oficina Bolsa de Trabajo del 
Instituto Tecnológico Superior de San Andrés Tuxtla

37476 Castañeda Castellanos PaolaTutor - Director  
3406 Meneses Aguirre BeatrizLector  
313 Cano Flores MilagrosLector  

19226 Escudero Macluf JesúsLector  
313 Cano Flores MilagrosPresidente  
3406 Meneses Aguirre BeatrizSecretario  
33987 González Muñoz OscarVocal  
19226 Escudero Macluf JesúsVocal  

Salazar Hernández MarianaS0901569530 469 11-abr-13Satisfacción Laboral y Productividad. Caso Institución 
Financiera S. A. de C. V., Xalapa, Veracruz 2010-2011

9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoTutor - Director  
3797 Ortiz García Juan ManuelLector  
26639 Olivera Gómez Daniel  ArmandoLector  
19226 Escudero Macluf JesúsLector  
3797 Ortiz García Juan ManuelPresidente  
19226 Escudero Macluf JesúsSecretario  
26639 Olivera Gómez Daniel  ArmandoVocal  

Cano Soriano Minerva NayeliS0901569231 468 19-mar-13Estudio comparativo de los métodos de valor razonable y  de 
valor histórico:  Caso empresa del ramo de gas natural

9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoTutor - Director  
27957 Ladrón de Guevara Cortés RogelioLector  
1642 Oliva Zárate MarthaLector  
3406 Meneses Aguirre BeatrizLector  
1642 Oliva Zárate MarthaPresidente  
3406 Meneses Aguirre BeatrizSecretario  
27957 Ladrón de Guevara Cortés RogelioVocal  

Martínez Martínez Teresa de 
Jesús

S0501341632 467 07-mar-13Situación de los Sistemas de Información Automatizados de 
gran alcance del Sector público Estatal en Xalapa, Veracruz

4379 García López TeresaTutor - Director  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaLector  
1642 Oliva Zárate MarthaLector  
12623 García López Gustavo LorenzoLector  
1642 Oliva Zárate MarthaPresidente  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaSecretario  
12623 García López Gustavo LorenzoVocal  

Rodríguez Pimentel NayelliS0901568933 466 19-feb-13Propuesta conceptual de un Sistema de Gestión de Proyectos 
de Investigación (SIGEPI) con financiamiento externo a la 
Universidad Veracruzana

4379 García López TeresaTutor - Director  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoLector  
15208 Romero Pedraza EnriqueLector  
12623 García López Gustavo LorenzoLector  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoPresidente  
12623 García López Gustavo LorenzoSecretario  
15208 Romero Pedraza EnriqueVocal  

Hernández Nieto SolveingS0501344134 465 18-feb-13La capacitación como un recurso para elevar el desempeño 
laboral del personal técnico sindicalizado de la Universidad 
Veracruzana. Región Veracruz. Período 2007-2008.

3963 Jensen Castañeda ReidarTutor - Director  
34252 Madrid Paredones Rosa MarinaLector  
34251 Espinoza Oliva Martha LauraLector  
13123 Cisneros Lujan Angelica IvonneLector  
34252 Madrid Paredones Rosa MarinaPresidente  
34251 Espinoza Oliva Martha LauraSecretario  
13123 Cisneros Lujan Angelica IvonneVocal  
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Chávez Ortiz EugenioS0802664835 464 10-dic-12La comercialización internacional como alternativa de 
sobrevivencia y crecimiento de las PyME del sector 
agroindustrial de la región de San Andrés Tuxtla, Veracruz en 
el periodo 2009-2011

313 Cano Flores MilagrosTutor - Director  
37778 García Cano RaymundoLector  
3511 Meléndez Hernández Francisco  JavierLector  
1878 Ramírez Juárez JorgeLector  
1878 Ramírez Juárez JorgePresidente  
3511 Meléndez Hernández Francisco  JavierSecretario  
37778 García Cano RaymundoVocal  

Villegas Hernández Ana DaisyS0901567936 463 05-dic-12Análisis del Impacto de las características y naturaleza de una 
empresa familiar en el comportamiento de sus colaboradores 
operativos, el caso de la empresa CASI durante el 2010

33139 Saldaña Rosas Alejandro JoséTutor - Director  
37778 García Cano RaymundoLector  
34251 Espinoza Oliva Martha LauraLector  
1878 Ramírez Juárez JorgeLector  
1878 Ramírez Juárez JorgePresidente  
34251 Espinoza Oliva Martha LauraSecretario  
37778 García Cano RaymundoVocal  

David Miros Patricia ElizabethS0802665837 462 30-nov-12Factores que inciden en la cultura emprendedora de los 
egresados de la licenciatura en Administración del ITSSAT, 
durante los períodos escolares 2004-2009 y 2005-2010

3797 Ortiz García Juan ManuelTutor - Director  
3963 Jensen Castañeda ReidarLector  
25306 Sangabriel Rivera CarlosLector  
1878 Ramírez Juárez JorgeLector  
1878 Ramírez Juárez JorgePresidente  
1642 Oliva Zárate MarthaSecretario  
3963 Jensen Castañeda ReidarVocal  

González Limón Julio CésarS0901569338 460 30-oct-12Diagnóstico para mejorar el rendimiento en el consumo de 
combustible de los autobuses, de una empresa de 
Autotransporte Federal de Pasajeros de Xalapa, Veracruz

3406 Meneses Aguirre BeatrizTutor - Director  
7666 Domínguez Zárate BernardoLector  
34252 Madrid Paredones Rosa MarinaLector  
1878 Ramírez Juárez JorgeLector  
1878 Ramírez Juárez JorgePresidente  
7666 Domínguez Zárate BernardoSecretario  
34252 Madrid Paredones Rosa MarinaVocal  

Mendoza Hernández RoqueS0901569439 459 18-sep-12Elasticidad de la Inversión Extranjera Directa (IED), ante las 
variaciones de Política Fiscal, en México: 1980-2009

27957 Ladrón de Guevara Cortés RogelioTutor - Director  
3511 Meléndez Hernández Francisco  JavierLector  
26639 Olivera Gómez Daniel  ArmandoLector  
17141 Levet Cabañas HeliLector  
3511 Meléndez Hernández Francisco  JavierPresidente  
26639 Olivera Gómez Daniel  ArmandoSecretario  
17141 Levet Cabañas HeliVocal  

Toto Machucho FranciscoS0802654940 458 10-ago-12Vinculación, imagen y posicionamiento del Instituto 
Tecnológico Superior de San Andrés Tuxtla con el sector 
productivo durante el período 2009-2010.

26639 Olivera Gómez Daniel  ArmandoTutor - Director  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoLector  
37778 García Cano RaymundoLector  
2977 Sesma Muñoz Bismarck GastónLector  
2977 Sesma Muñoz Bismarck GastónPresidente  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoSecretario  
37778 García Cano RaymundoVocal  

David Miros María del CarmenS0802665441 457 09-jul-12El Plan de negocios y su importancia en el desarrollo del 
sector artesanal de la región de Catemaco: Casos comunidad 
de Ojoxapan y Tebanca

19226 Escudero Macluf JesúsTutor - Director  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaLector  
5520 López Orozco GilbertoLector  
26639 Olivera Gómez Daniel  ArmandoLector  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaPresidente  
26639 Olivera Gómez Daniel  ArmandoSecretario  
5520 López Orozco GilbertoVocal  
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Aguirre Cardoza Liliana 
Irasema

S0802666142 454 18-jun-12Evaluación del desempeño docente en Instituciones de 
Educación Superior. Caso: Centro de Estudios Superiores de 
los Tuxtlas

1642 Oliva Zárate MarthaTutor - Director  
3797 Ortiz García Juan ManuelLector  
37476 Castañeda Castellanos PaolaLector  
3406 Meneses Aguirre BeatrizLector  
3406 Meneses Aguirre BeatrizPresidente  
3797 Ortiz García Juan ManuelSecretario  
37476 Castañeda Castellanos PaolaVocal  

Bocarando Lara Juan CarlosS0901568243 452 08-jun-12Estudio de factibilidad sobre el diseño e implementación, de un 
programa de reclutamiento y selección bajo un enfoque por 
competencias, aplicable a colaboradores de confianza, 
eventual y apoyo…

3797 Ortiz García Juan ManuelTutor - Director  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaLector  
496 Cruz Feria GuadalupeLector  
3963 Jensen Castañeda ReidarLector  
1642 Oliva Zárate MarthaPresidente  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaSecretario  
3963 Jensen Castañeda ReidarVocal  

Moreno Dupont LorenaS0901568644 453 08-jun-12El alcance de las Tecnologías de Información (TI) con relación 
a la productividad en las pequeñas y medianas empresas 
(PyME) del sector servicios que se ubican en la ciudad de 
Xalapa, Ver. en el período 2010-2011

1850 Quintana Rodríguez Jesús TadeoTutor - Director  
4379 García López TeresaLector  
19226 Escudero Macluf JesúsLector  
15208 Romero Pedraza EnriqueLector  
313 Cano Flores MilagrosPresidente  
4379 García López TeresaSecretario  
26091 Hernández Ortiz Francisco EmilioVocal  

León Sánchez KarimeS0901570345 451 21-may-12Responsabilidad social empresarial desde el enfoque del triple 
resultado y la teoría de los grupos d

33139 Saldaña Rosas Alejandro JoséTutor - Director  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaLector  
313 Cano Flores MilagrosLector  

16324 Gil Montelongo María DoloresLector  
313 Cano Flores MilagrosPresidente  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaSecretario  
16324 Gil Montelongo María DoloresVocal  

Mora Aguirre Johnny AlbertS0901568546 450 08-may-12Estudio de hábitos de consumo de medios en estudiantes del 
área Económico-Administrativa del campus 

21009 Ramírez Vázquez YolandaTutor - Director  
313 Cano Flores MilagrosLector  

19226 Escudero Macluf JesúsLector  
12623 García López Gustavo LorenzoLector  
313 Cano Flores MilagrosPresidente  

19226 Escudero Macluf JesúsSecretario  
12623 García López Gustavo LorenzoVocal  

Vásquez Cruz AbrahamS0901569647 449 02-may-12Competencias de los Coordinadores de los Programas de 
Posgrado de la Universidad Veracruzana y su relación con el 
ingreso al PNPC

4379 García López TeresaTutor - Director  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaLector  
313 Cano Flores MilagrosLector  
1642 Oliva Zárate MarthaLector  
313 Cano Flores MilagrosPresidente  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaSecretario  
1642 Oliva Zárate MarthaVocal  

Ledesma Peña Liliana 
Verónica

S0601674448 448 08-dic-11La satisfacción laboral en una empresa procesadora y 
comercializadora de CAFÉ VERACRUZ.

6241 Díaz Cerón Ana MaríaTutor - Director  
4379 García López TeresaLector  
1878 Ramírez Juárez JorgeLector  
15608 Sánchez Hernández Rosa MaríaLector  
1878 Ramírez Juárez JorgePresidente  
4379 García López TeresaSecretario  
15608 Sánchez Hernández Rosa MaríaVocal  
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Maestría en Ciencias AdministrativasPrograma:
Tipo Part. Num. Pers. Nombre Acta Fecha pres.# Matrícula Alumno Nombre Tesis

Inicio: 2011-01-01 Fin: 2016-9-23

Páez Chacha Erika del 
Carmen

S0802665749 447 05-dic-11La motivación y el ausentismo laboral del personal docente de 
un Instituto Tecnológico Superior de San Andrés Tuxtla

2977 Sesma Muñoz Bismarck GastónTutor - Director  
4379 García López TeresaLector  

X00040 González Pérez DanteLector  
3963 Jensen Castañeda ReidarLector  
3797 Ortiz García Juan ManuelLector  
4379 García López TeresaPresidente  
3797 Ortiz García Juan ManuelSecretario  

X00040 González Pérez DanteVocal  

Villegas Victorio LiliaS0802665550 446 11-oct-11La resistencia al cambio en la empresa Acatab S.A. de C.V., 
de Catemaco, Veracruz.

4379 García López TeresaTutor - Director  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaLector  
313 Cano Flores MilagrosLector  

19292 Sangabriel Rivera IsaíasLector  
313 Cano Flores MilagrosPresidente  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaSecretario  
3963 Jensen Castañeda ReidarVocal  

Maestría en Contabilidad y Gestión GubernamentalPrograma:
Tipo Part. Num. Pers. Nombre Acta Fecha pres.# Matrícula Alumno Nombre Tesis

Inicio: 2011-01-01 Fin: 2016-9-23

Pacheco Ramírez CitlalliS100194901 28 26-may-16Descripción de una metodología para la implementación del 
proyecto de armonización contable en una Institución de 
Educación Superior. Periodo 2010-2013

313 Cano Flores MilagrosTutor - Director  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoLector  
4379 García López TeresaLector  
19226 Escudero Macluf JesúsLector  
4379 García López TeresaPresidente  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoSecretario  
19226 Escudero Macluf JesúsVocal  

Escobar Castillo Armando 
Ciriaco

S100194912 27 21-nov-14Impacto gubernamental en la productividad azucarera. Apoyos 
institucionales a la molienda de caña de azúcar.

7666 Domínguez Zárate BernardoTutor - Director  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoLector  
35929 Alonso Iglesias JulioLector  
3427 Ramírez Rojas José LuisLector  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoPresidente  
3427 Ramírez Rojas José LuisSecretario  
35929 Alonso Iglesias JulioVocal  

González Méndez María 
Guadalupe

S100194833 026 08-abr-13El proceso de descentralización en la gestión del agua, a 
través de la eficiencia económica de los organismos 
operadores: estudio de caso en la zona centro del estado de 
Veracruz

22747 Ruelas Monjardin Laura CelinaTutor - Director  
27957 Ladrón de Guevara Cortés RogelioLector  
26639 Olivera Gómez Daniel  ArmandoLector  
25572 Arano Chávez RaúlLector  
26639 Olivera Gómez Daniel  ArmandoPresidente  
27957 Ladrón de Guevara Cortés RogelioSecretario  
25572 Arano Chávez RaúlVocal  

Pazos Rincón PabelS070172844 025 07-dic-11Análisis de la evolución de la fuerza de trabajo en la economía 
del municipio de Martínez de la Torre, Ver. 1980-2000

3511 Meléndez Hernández Francisco  JavierTutor - Director  
40717 Andrade Cardenas Luis GabrielLector  
33139 Saldaña Rosas Alejandro JoséLector  
2977 Sesma Muñoz Bismarck GastónLector  
2977 Sesma Muñoz Bismarck GastónPresidente  
33139 Saldaña Rosas Alejandro JoséSecretario  
40717 Andrade Cardenas Luis GabrielVocal  
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Maestría en Contabilidad y Gestión GubernamentalPrograma:
Tipo Part. Num. Pers. Nombre Acta Fecha pres.# Matrícula Alumno Nombre Tesis

Inicio: 2011-01-01 Fin: 2016-9-23

Romero Lobato Karla ElizabethS060170875 024 29-sep-11Diagnóstico del sector Turismo en el municipio de Orizaba; 
Veracruz

4379 García López TeresaTutor - Director  
3963 Jensen Castañeda ReidarLector  
313 Cano Flores MilagrosLector  

15208 Romero Pedraza EnriqueLector  
313 Cano Flores MilagrosPresidente  
3963 Jensen Castañeda ReidarSecretario  
15208 Romero Pedraza EnriqueVocal  

Tapia Landa AideS070172746 023 02-sep-11Indicadores de desempeño en la Procuraduría General de 
Justicia del Estado de Veracruz

1139 Kauffman González Sergio HugoTutor - Director  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoLector  
4568 Fernández Torres AdolfoLector  
2977 Sesma Muñoz Bismarck GastónLector  
2977 Sesma Muñoz Bismarck GastónPresidente  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoSecretario  
4568 Fernández Torres AdolfoVocal  

Maestría en Gestión de OrganizacionesPrograma:
Tipo Part. Num. Pers. Nombre Acta Fecha pres.# Matrícula Alumno Nombre Tesis

Inicio: 2011-01-01 Fin: 2016-9-23

Menéndez Sánchez Néstor 
Luis

S130242691 14 17-jun-16Criterios de evaluación que inciden en la acreditación en 
CONACYT de los programas de posgrado de la Universidad 
Veracruzana

4379 García López TeresaTutor - Director  
XXXX42 Gómez Medina Luis EnriqueLector  

1878 Ramírez Juárez JorgeLector  
1642 Oliva Zárate MarthaLector  
1642 Oliva Zárate MarthaPresidente  
1878 Ramírez Juárez JorgeSecretario  

XXXX42 Gómez Medina Luis EnriqueVocal  

Frías Herrera Mayra SeleneS130155012 13 27-may-16Análisis del engagement y su relación con la motivación de los 
colaboradores del Museo de Antropología de la Universidad 
Veracruzana

3797 Ortiz García Juan ManuelTutor - Director  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaLector  
313 Cano Flores MilagrosLector  

34251 Espinoza Oliva Martha LauraLector  
313 Cano Flores MilagrosPresidente  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaSecretario  
26639 Olivera Gómez Daniel  ArmandoVocal  

Velásquez Larios César 
Octavio

S110167513 12 19-abr-16Propuesta de un programa de evaluación del desempeño para 
un fondo de una organización sindical.

313 Cano Flores MilagrosTutor - Director  
34251 Espinoza Oliva Martha LauraAsesor  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaLector  
4379 García López TeresaLector  
34251 Espinoza Oliva Martha LauraLector  
4379 García López TeresaPresidente  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaSecretario  
26639 Olivera Gómez Daniel  ArmandoVocal  

Muñoz Martínez Arely YazmínS110167504 11 15-mar-16Cultura Organizacional y Brecha Generacional. Caso IIESCA 26639 Olivera Gómez Daniel  ArmandoTutor - Director  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaLector  
3797 Ortiz García Juan ManuelLector  
34252 Madrid Paredones Rosa MarinaLector  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaPresidente  
34252 Madrid Paredones Rosa MarinaSecretario  
25572 Arano Chávez RaúlVocal  
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Maestría en Gestión de OrganizacionesPrograma:
Tipo Part. Num. Pers. Nombre Acta Fecha pres.# Matrícula Alumno Nombre Tesis

Inicio: 2011-01-01 Fin: 2016-9-23

García Ortega ArmínS120227705 10 02-jul-15Diagnóstico de la relación entre la inteligencia organizacional y 
la gestión del conocimiento en el área de investigaciones de la 
Universidad Veracruzana.

41316 Vásquez Cruz AbrahamTutor - Director  
3797 Ortiz García Juan ManuelLector  
35520 Cortés Jimenez Nelsy MarienLector  
27957 Ladrón de Guevara Cortés RogelioLector  
3797 Ortiz García Juan ManuelPresidente  
27957 Ladrón de Guevara Cortés RogelioSecretario  
35520 Cortés Jimenez Nelsy MarienVocal  

Gómez Cabañas José RafaelS100194676 9 29-may-15Análisis de la situación actual y propuesta de mejora de un 
negocio en marcha: Eventos Togo

7666 Domínguez Zárate BernardoTutor - Director  
34252 Madrid Paredones Rosa MarinaLector  
3406 Meneses Aguirre BeatrizLector  
27957 Ladrón de Guevara Cortés RogelioLector  
3406 Meneses Aguirre BeatrizPresidente  
27957 Ladrón de Guevara Cortés RogelioSecretario  
34252 Madrid Paredones Rosa MarinaVocal  

Luna Rico Karla YessicaS100194697 7 11-dic-14Una experiencia de un ERP en una institución de salud del 
estado de Veracruz.

4379 García López TeresaTutor - Director  
12623 García López Gustavo LorenzoLector  
41316 Vásquez Cruz AbrahamLector  
1878 Ramírez Juárez JorgeLector  
1878 Ramírez Juárez JorgePresidente  
12623 García López Gustavo LorenzoSecretario  
41316 Vásquez Cruz AbrahamVocal  

Salas Márquez AdrianaS110167468 8 11-dic-14Propuesta de plan de marketing para procurar fondos caso: 
Vida en abundancia de México A.C.

34252 Madrid Paredones Rosa MarinaTutor - Director  
3406 Meneses Aguirre BeatrizLector  
313 Cano Flores MilagrosLector  
2977 Sesma Muñoz Bismarck GastónLector  
313 Cano Flores MilagrosPresidente  
3406 Meneses Aguirre BeatrizSecretario  
2977 Sesma Muñoz Bismarck GastónVocal  

León Azcanio MartínS100225419 6 30-may-14Propuesta de estrategias de posicionamiento para la micro 
empresa "MLA Carpintería" de la ciudad de Xalapa, Ver.

1878 Ramírez Juárez JorgeTutor - Director  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaLector  
3427 Ramírez Rojas José LuisLector  
21009 Ramírez Vázquez YolandaLector  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaPresidente  
3427 Ramírez Rojas José LuisSecretario  
21009 Ramírez Vázquez YolandaVocal  

García Castañeda Linda IsabelS1001947410 005 13-feb-14Estudio de la relación del síndrome de quemado por el trabajo 
(SQT) y la edad de los docentes de las universidades privadas 
de la ciudad de Xalapa, veracruz, México, 2013.

19226 Escudero Macluf JesúsTutor - Director  
25572 Arano Chávez RaúlLector  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoLector  
3797 Ortiz García Juan ManuelLector  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoPresidente  
3797 Ortiz García Juan ManuelSecretario  
25572 Arano Chávez RaúlVocal  

Borges Quiñones MarisolS1001947311 004 31-oct-13Análisis de la cultura organizacional de una institución 
educativa. El caso del Centro de Estudios Las Américas. 
Período de estudio 2011-2012.

3797 Ortiz García Juan ManuelTutor - Director  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoLector  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaLector  
3963 Jensen Castañeda ReidarLector  
6241 Díaz Cerón Ana MaríaPresidente  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoSecretario  
3963 Jensen Castañeda ReidarVocal  
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Maestría en Gestión de OrganizacionesPrograma:
Tipo Part. Num. Pers. Nombre Acta Fecha pres.# Matrícula Alumno Nombre Tesis

Inicio: 2011-01-01 Fin: 2016-9-23

Martínez Hernández Bertha 
Dolores

S1001946312 003 17-oct-13Desarrollo de una solución de comercio electrónico para la 
empresa Canina

25572 Arano Chávez RaúlTutor - Director  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoLector  
27957 Ladrón de Guevara Cortés RogelioLector  
19226 Escudero Macluf JesúsLector  
9944 Delfín Beltrán Luis AlbertoPresidente  
19226 Escudero Macluf JesúsSecretario  
27957 Ladrón de Guevara Cortés RogelioVocal  

Flandes Uscanga Wendy 
Yolanda

S1001947113 002 09-abr-13La investigación de mercados y su influencia en el programa 
de mercadotecnia de las pequeñas y medianas empresas. 
Caso de las PyME de la Ciudad de Xalapa, Ver.

313 Cano Flores MilagrosTutor - Director  
34252 Madrid Paredones Rosa MarinaLector  
27957 Ladrón de Guevara Cortés RogelioLector  
26639 Olivera Gómez Daniel  ArmandoLector  

Ortega Melgarejo Marcos 
Eduardo

S1001946514 001 21-feb-13Evaluación de la calidad administrativa y de gestión en 
instituciones particulares de educación superior. El caso de un 
instituto en la zona conurbada Xalapa, Veracruz.

2977 Sesma Muñoz Bismarck GastónTutor - Director  
X00040 González Pérez DanteLector  

3797 Ortiz García Juan ManuelLector  
3406 Meneses Aguirre BeatrizLector  

70Registros:
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Instituto de Investigaciones y Estudios Superiores de las Ciencias Administrativas (IIESCA) 

Informe de Producción científica. DIRECCIÓN DE TESIS 

Al 20 de septiembre de 2016  

 

Año Nombre del Director Nombre del Tesista Título de la Tesis 
Fecha de 

presentación 
(DD/MM/AAAA) 

Maestría Campus 

2016 Dra. Milagros Cano Flores Francisca Lucía González Gaytán 

Investigación de mercado para el 
establecimiento de la franquicia “Krispy 
Kreme” en la ciudad de Xalapa, 
Veracruz, 2016 

07/07/2016 
Maestría en 

Administración 
Xalapa 

2015 
Mtro. Gustavo Lorenzo 
García López 

Rosa Irene Rojas Rauda 

Propuesta para el pronóstico del índice 
de reprobación de alumnos. Caso 
licenciatura en administración del 
Instituto Tecnológico de Pachuca 

27/11/2015 
Maestría en 

Administración 
Xalapa 

2015 MA José Luis Ramírez Rojas Samuel Padilla Jiménez Administración de franquicias 12/03/2015 
Maestría en 

Administración 
Xalapa 

2014 MA. Bernardo Domínguez García León Héctor 

Propuesta de implementación y 
desarrollo del huerto en la 
telesecundaria de El Chico, Ver., como 
estrategia de vinculación escuela-
familia. 

19/08/2014 
Maestría en 

Administración 
Xalapa 

2014 Dr. Jorge Ramírez Juárez Hernández Trejo Lorena 
Propuesta de un plan estratégico para el 
centro de vinculación sistema 
universitario de mejora empresarial. 

28/03/2014 
Maestría en 

Administración 
Xalapa 

2014 Dr. Juan Manuel Ortiz Rincón Domínguez Alicia 

El síndrome de Burnout y su relación 
con la antigüedad laboral. Caso: 
Personal académico de la Facultad de 
Música de la Universidad Veracruzana, 
período febrero-julio 2012 

23/01/2014 
Maestría en 

Administración 
Xalapa 

2013 Dra. Teresa García López  Hernández Tejeda René 
Verificación electrónica de datos de 
vehículos de procedencia extranjera. 
Una propuesta de mejora 

21/05/2013 
Maestría en 

Administración 
Xalapa 

2012 

Dra. Milagros Cano Flores; 

MA Beatriz Meneses Aguirre; 

MCA Daniel Olivera Gómez  

Pacheco Morales Jesús Salvador 
Estrategias de Marketing, para la 
competitividad de las microempresas en 
la ciudad de Xalapa, Veracruz 

27/11/2012 
Maestría en 

Administración 
Xalapa 

2012 

Dra. Milagros Cano Flores; 

Dra. Teresa García López; 

MA José Luis Ramírez Rojas 

Estrada Morales María Esther 
Propuesta metodológica para determinar 
costos de producción en un hospital de 
tercer nivel. 

05/07/2012 
Maestría en 

Administración 
Xalapa 



Instituto de Investigaciones y Estudios Superiores de las Ciencias Administrativas (IIESCA) 

Informe de Producción científica. DIRECCIÓN DE TESIS 

Al 20 de septiembre de 2016  

Año Nombre del Director Nombre del Tesista Título de la Tesis 
Fecha de 

presentación 
(DD/MM/AAAA) 

Maestría Campus 

2012 

Dr. Luis Alberto Delfín Beltrán 

Dr. Juan Manuel Ortiz García; 

MA Martha Oliva Zárate 

Navarro Piedra Hortensia 

Homologación de la información 
contable y presupuestal de los 
organismos públicos descentralizados 
del Poder Ejecutivo del Estado de 
Veracruz. 

27/06/2012 
Maestría en 

Administración 
Xalapa 

2011 

MA. Bernardo Domínguez 

Zárate; MA José Luis 

Ramírez Rojas; Dr. Luis 

Alberto Delfín Beltrán 

De Luna Ramírez Roberto 
Planta de incubación de pollos de 
engorda 

06/07/2011 
Maestría en 

Administración 
Xalapa 

2011 

MA Bernardo Domínguez 

Zárate; MA José Luis 

Ramírez Rojas; Dr. Luis 

Alberto Delfín Beltrán 

Alarcón Pulido Sara Aída 
Planta de incubación de pollos de 
engorda 

06/07/2011 
Maestría en 

Administración 
Xalapa 

2011 

Dra. Milagros Cano Flores; 

Dra. Teresa García López; 

MA Ana María Díaz Cerón 

Ochoa Iserte Ariadna Janet 

Modelo conceptual de un sistema de 
información de mercadotecnia (SIM), 
orientado a una institución de educación 
Superior (IES) 

04/01/2011 
Maestría en 

Administración 
Xalapa 

2011 

Dra. Milagros Cano Flores; 

Dra. Teresa García López; 

MA Ana María Díaz Cerón 

Smith Pérez Laura Karla 

Modelo conceptual de un sistema de 
información de mercadotecnia (SIM), 
orientado a una institución de educación 
Superior (IES) 

04/01/2011 
Maestría en 

Administración 
Xalapa 

 


