CIENCIA ADMINISTRATIVA

COMITE EDITORIAL: Misael V. Hernandez Gutiérrez, Teresa Garcia Lépez, Sergio H.
Kauffman Gonzalez, Bismarck G. Sesma y Mufioz y Ramon Valencia Marthén.

2000
SUMARIO
PRESENTACION ..oituiiiiiiiiiti e e et e e et ee et e e et e et e e e et e e e st e e esteeeaaeestaneastneestnaaesnneeesnnaaees 1
ENSAYOS
Beatriz Meneses A. de Sesma, El analisis de conglomerados en los estudios de mercado ............. 2
Milagros Cano Flores, La autoevaluacion institucional: estrategia de calidad ..............cccccceeeeeeeninins 9

José Luis Aceves Rubio, Redes interinstitucionales como estrategia para la
educacion-accion en beneficio del desarrollo rural sustentable ............cccccoviiiiiiiiiini e 34

Rogelio Ladrén de Guevara Dominguez, Una reflexion de la problematica actual

(o LR T AN O] OSSPSR 42
Ana Maria Diaz Cerén, Por la ruta de la mejora CONtINUA ...........oeeiiviiieiiiiie e 54
Rafael Gonzalez Hernandez, La tecnologia administrativa y su aplicacién a las franquicias.......... 58
Belinda Izquierdo Garcia, Modelo de calidad IZGAR una propuesta para el desarrollo

de los recursos humanos en 1a autoeValUACION ............c.ueieiiiiiee e srae e e 81
Teresa Garcia Lépez, La informacién soporte de la planeacidn estratégica ..........ccccceeeeeeeeiinvnnnen. 95
Reidar Jensen Castafieda, El comportamiento econdémiCo MEeXiCaN0 ...........ccovveeeeiiveeeesiivveeeennns 106

Belinda Izquierdo Garcia y Juan Schuster Fonseca, La educacion continua, una alternativa
para la formacidn de 10S recurs0S UMAaNOS ..........ccoiiiiiiiiiiiiiiie e 134

JesuUs T. Quintana Rodriguez, Algunas reflexiones sobre los sistemas de informacion
Lo =T RETCT o o o 14 o] oo TSR 140

Misael V. Hernandez Gutiérrez, Maria Cristina Ruiz Villar y Ramén Valencia Marthén,
¢,Deben refrendarse 10S titulos ProfeSIONAIES ? .......coeieeiiiiiiiiiiiee e 147

INFORMES DE INVESTIGACION

Sergio H. Kauffman Gonzalez, Una cultura de calidad total para la Universidad Veracruzana.... 149

José Luis Aceves Rubio, Uso sustentable de diversas orquideas en peligro de
extincion, con base biotecnoldgica, en la region de 10S TUXHAS ........ceevvciiieiiiiiiee e 171

Misael V. Herndndez Gutiérrez, Maria Cristina Ruiz Villar y Ramén Valencia Marthén,
La tutoria academica: una estrategia para la adquisicion de valores (segunda parte) ................. 177

OTROS DOCUMENTOS
Martha Oliva Zarate, Propuesta de un diplomado en finanzas.............cccceevveeeiiiieeesiiiee e 191

Aceptacién de originales para su publicacién en Ciencia Administrativa..............cccccvvveeeeeeeiiiinnns 195


http://www.uv.mx/iiesca/personal/garcia.html
http://www.uv.mx/iiesca/personal/kauffman.html
http://www.uv.mx/iiesca/personal/sesma.html
http://www.uv.mx/iiesca/personal/valencia.html
http://www.uv.mx/iiesca/personal/meneses.html
http://www.uv.mx/iiesca/files/2013/01/conglomerados2000.pdf
http://www.uv.mx/iiesca/personal/cano.html
http://www.uv.mx/iiesca/files/2013/01/autoevaluacion2000.pdf
http://www.uv.mx/iiesca/files/2013/01/redes2000.pdf
http://www.uv.mx/iiesca/personal/ladrondeg.html
http://www.uv.mx/iiesca/files/2013/01/afores2000.pdf
http://www.uv.mx/iiesca/personal/diaz.html
http://www.uv.mx/iiesca/files/2013/01/mejora2000.pdf
http://www.uv.mx/iiesca/personal/gonzalez.html
http://www.uv.mx/iiesca/files/2013/01/franquicias2000.pdf
http://www.uv.mx/iiesca/personal/izquierdo.html
http://www.uv.mx/iiesca/files/2013/01/izgar2000.pdf
http://www.uv.mx/iiesca/personal/garcia.html
http://www.uv.mx/iiesca/files/2013/01/planeacion2000.pdf
http://www.uv.mx/iiesca/personal/jensen.html
http://www.uv.mx/iiesca/files/2013/01/comportamiento2000.pdf
http://www.uv.mx/iiesca/personal/izquierdo.html
http://www.uv.mx/iiesca/personal/schuster.html
http://www.uv.mx/iiesca/files/2013/01/continua2000.pdf
http://www.uv.mx/iiesca/personal/quintana.html
http://www.uv.mx/iiesca/files/2013/01/sistemas2000.pdf
http://www.uv.mx/iiesca/personal/ruiz.html
http://www.uv.mx/iiesca/personal/valencia.html
http://www.uv.mx/iiesca/files/2013/01/refrendo2000.pdf
http://www.uv.mx/iiesca/personal/kauffman.html
http://www.uv.mx/iiesca/files/2013/01/calidad2000.pdf
http://www.uv.mx/iiesca/files/2013/01/orquideas2000.pdf
http://www.uv.mx/iiesca/personal/ruiz.html
http://www.uv.mx/iiesca/personal/valencia.html
http://www.uv.mx/iiesca/files/2013/01/tutoria2000.pdf
http://www.uv.mx/iiesca/personal/oliva.html
http://www.uv.mx/iiesca/files/2013/01/diplomado2000.pdf
http://www.uv.mx/iiesca/files/2013/01/aceptacion2000.pdf

