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Nombre del proyecto: 
 
Actuaciones Educativas de Éxito basadas en evidencia científica para la mejora de desempeño 
escolar y el abatimiento del rezago educativo en escuelas veracruzanas de educación básica 

Resumen: 
 
El proyecto tiene por objetivo analizar el impacto de las Actuaciones Educativas de Éxito 
(AEE) en la mejora de aprendizajes y el abatimiento de rezago educativo en escuelas 
veracruzanas de educación básica. Estas AEE fueron identificadas científicamente por el 
proyecto INCLUD-ED: strategies for inclusion and social cohesion in Europe from education 
y han demostrado efectividad en mejora educativa y de convivencia en miles de escuelas. Desde 
el 2014 se han transferido a México, sin embargo, las escuelas veracruzanas aún no se han 
beneficiado de esta transferencia. Por ello, se realizará una intervención formativa sobre AEE 
en una muestra de escuelas y mediante un diseño mixto de investigación se analizará el efecto 
de su implementación en resultados de aprendizaje e indicadores de rezago. 
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Nombre del proyecto: 
 
Comunidades de Aprendizaje en Veracruz: familia, comunidad y escuela trabajando juntos 

Resumen: 
 
Se estudiará el impacto de implementar en dos escuelas primarias (rural y urbana) de Veracruz 
el proyecto Comunidades de Aprendizaje, el cual consiste en involucrar a familia y comunidad 
en actividades de aprendizaje dialógico llamadas Actuaciones Educativas de Éxito. La 
investigación combinará un análisis cualitativo de los casos de estudio con metodología 
comunicativa, y un estudio cuantitativo cuasi experimental para medir aprendizajes básicos, 
desarrollo socioemocional, clima escolar y ciudadanía. Los resultados permitirán saber si el 
Comunidades de Aprendizaje contribuye a mejorar los resultados de aprendizaje y disminuir 
las desigualdades educativas, así como mejorar el desarrollo emocional y social de las/los 
estudiantes, en línea con los objetivos establecidos por la Nueva Escuela Mexicana. 
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Qué son las Comunidades de Aprendizaje: 
 
Comunidades de Aprendizaje es un proyecto basado en un conjunto de actuaciones 
educativas de éxito dirigidas a la transformación social y educativa. Este modelo 
educativo, que puede implementarse en cualquier nivel educativo y tipo de escuela, está 
en consonancia con las teorías científicas a nivel internacional que destacan dos factores 
claves para el aprendizaje en la actual sociedad: las interacciones y la participación de la 
comunidad. El proyecto fue creado por el Dr. Ramón Flecha García, catedrático emérito 
de sociología de la Universidad de Barcelona, y su impacto social en diversos países del 
mundo ha sido ampliamente estudiado por la Community of Research on Excellence for 
All (CREA).   

Las Comunidades de Aprendizaje implican a todas las personas que de forma directa o 
indirecta influyen en el aprendizaje y el desarrollo de las y los estudiantes, incluyendo a 
profesorado, familiares, amigos y amigas, vecinos y vecinas del barrio, miembros de 
asociaciones y organizaciones vecinales y locales, personas voluntarias, etc. El proyecto, 
que empezó en la educación obligatoria en España en 1995, actualmente se implementa 
en un gran número de centros educativos en Europa y América Latina. Además, las 
Comunidades de Aprendizaje fueron estudiadas por el proyecto INCLUD-ED (Sexto 
Programa Marco de Investigación de la Unión Europea) como una actuación de éxito para 
el fomento de la cohesión social en Europa a través de la educación (CREA, 2006-2011). 
Partiendo de los sueños de toda la comunidad educativa y a través del diálogo y la ciencia 
este proyecto transformador está alcanzando un doble objetivo: superar el fracaso escolar 
y mejorar la convivencia. 

La transformación de los centros educativos en Comunidades de Aprendizaje se basa en 
aquellos procedimientos que contribuyen a la superación del fracaso escolar y los 
problemas de convivencia en todo el mundo. El proceso de transformación sigue, entre 
otras, las siguientes fases: 

1. Sensibilización 
2. Toma de decisión 
3. El sueño 
4. Selección de prioridades 
5. Planificación 

 
Qué son las Actuaciones Educativas de Éxito: 

 
De todas las investigaciones que conforman la base científica de las Comunidades de 
Aprendizaje, el que con mucha diferencia ha aportado más a su estudio y puesta en 
práctica es el proyecto Integrado INCLUD-ED, Strategies for inclusion and social 
cohesion in Europe from Education (Flecha , 2006-2011; 2015), financiado por el Sexto 
Programa Marco de investigación de la Comisión Europea y coordinado por el Dr. Ramón 
Flecha García desde la Universidad de Barcelona 
 
INCLUD-ED es hasta la fecha una de las investigaciones científicas sobre educación de 
mayor escala, rango científico e impacto social en Europa, siendo la única investigación 
de ciencias sociales seleccionada por la Comisión Europea entre las 10 historias de éxito 
de la investigación en ese continente. El proyecto tuvo como objetivo analizar qué 
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prácticas educativas contribuyen a perpetuar las desigualdades sociales, y cuáles, por el 
contrario, generan éxito educativo, así como mayor inclusión y cohesión social en 
contextos muy diversos. 
 
La principal contribución científica de INCLUD-ED fue la identificación de Actuaciones 
Educativas de Éxito, las cuales se definen como aquellas actuaciones que aumentan el 
éxito escolar y contribuyen a generar cohesión social en cualquier contexto donde se 
implementan. Las Actuaciones Educativas de Éxito se caracterizan por reorganizar los 
recursos existentes en el centro educativo y la comunidad para impulsar la mejora 
académica de todo el alumnado, en lugar de segregar a algunos de ellos y ellas según sus 
niveles de aprendizaje o reducir sus oportunidades educativas. 
 
Las Comunidades de Aprendizaje ponen en práctica todas las Actuaciones Educativas de 
Éxito, las cuales son: 

• Grupos interactivos 
• Tertulias dialógicas 
• Formación de familiares 
• Participación educativa de la comunidad 
• Modelo dialógico de prevención y resolución de conflictos 
• Formación dialógica del profesorado 

 
Qué es el Aprendizaje Dialógico: 

 
«El aprendizaje dialógico se produce en diálogos que son igualitarios, en interacciones en las 

que se reconoce la inteligencia cultural en todas las personas y que están orientadas a la 
transformación de los niveles previos de conocimiento y del contexto sociocultural para 

avanzar hacia el éxito de todas y todos. El aprendizaje dialógico se produce en interacciones 
que aumentan el aprendizaje instrumental, favorecen la creación de sentido personal y social, 

están guiadas por principios solidarios y en las que la igualdad y la diferencia son valores 
compatibles y mutuamente enriquecedores» (Aubert et al., 2008: 167) 

 

La teoría del aprendizaje dialógico, creada en 1997 por el Dr. Ramón Flecha García, es 
el marco a partir del cual se llevan a cabo las actuaciones de éxito en las Comunidades de 
Aprendizaje. Desde esta perspectiva del aprendizaje, basada en una concepción 
comunicativa, se entiende que las personas aprendemos a partir de las interacciones con 
otras personas. En el momento en que nos comunicamos, y entablamos un diálogo con 
otras personas, damos significado a nuestra realidad. Así que construimos el 
conocimiento primeramente desde un plano intersubjetivo, es decir, desde lo social; y 
progresivamente lo interiorizamos como un conocimiento propio (intrasubjetivo). 

Según la concepción dialógica del aprendizaje, para aprender las personas necesitamos 
de situaciones de interacción. Pero no solo necesitamos un gran número de interacciones, 
y que estas sean diversas, sino que además el diálogo que se establezca tiene que estar 
basado en una relación de igualdad y no de poder, lo que significa que todos y todas 
tenemos conocimiento que aportar, reconociendo así, la inteligencia cultural en todas las 
personas. 
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Así, desde el aprendizaje dialógico se entiende que para conseguir los máximos 
aprendizajes en todos los ámbitos (aprendizaje instrumental, valores, emociones y 
sentimientos) y promover mayor inclusión social de todas las personas, los ambientes de 
aprendizaje deben cumplir con siete principios del aprendizaje dialógico, los cuales son: 

 
• Diálogo igualitario 
• Inteligencia cultural 
• Transformación 
• Dimensión instrumental 
• Creación de sentido 
• Solidaridad 
• Igualdad de diferencias 

 

Impacto social de las Comunidades de Aprendizaje: 
 

Existe una muy amplia literatura científica que documenta el impacto social de las 
“Actuaciones Educativas de Éxito” en escuelas de todos los niveles, desde preescolar 
hasta educación media superior, y también en escuelas de educación especial. Por ejemplo, 
una revisión de literatura sistemática que buscó evidencias científicas de mejoras 
educativas en estudiantes de 3 a 12 años (preescolar a primaria) encontró que, a nivel 
individual, se registran mejoras en el aprendizaje instrumental, el autoestima y la 
motivación; a nivel grupal se observa una mejora de las relaciones interpersonales, 
cohesión social y reducción de conflictos violentos; y a nivel de la comunidad, un mayor 
involucramiento y relación de las familias con la escuela, así como reducción en el 
ausentismo escolar (Morlà-Folch et al., 2022).  

En América Latina, desde hace 20 años existen escuelas implementando Actuaciones 
Educativas de Éxito en muy diversos países. En México se ha documentado el impacto 
de los grupos interactivos y las tertulias literarias dialógicas en la inclusión de estudiantes 
con necesidades educativas especiales en Ciudad de México (Rodríguez-Oramas et al., 
2021a) y Sinaloa (Rodríguez et al., 2022); el aumento de motivación y sentido de 
profesorado de educación básica de Puebla, que participó en formación docente basada 
en evidencias sobre aprendizaje dialógico y Actuaciones Educativas de Éxito (Oramas y 
Flecha, 2021); aumentos notablemente por encima de la media nacional y de la media de 
escuelas de similares en lectoescritura y matemáticas en PLANEA y SiSAT, así como 
disminución drástica de conflictos violentos, en una escuela primaria vespertina de Jalisco 
que implementó grupos interactivos, tertulias literarias dialógicas y biblioteca tutorizada 
con participación de familiares (Rodríguez-Oramas et al., 2021b); y mejoras en la 
inclusión de personas adultas que participan en programas de formación de familiares en 
las Comunidades de Aprendizaje (Ocampo-Castillo et al., 2023). 
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***Ejemplo de resultados: 2 años de implementación de las Actuaciones 
Educativas de Éxito en una Comunidad de Aprendizaje de educación primaria (pública 
vespertina) en la zona metropolitana de Guadalajara: 

 

 



 
*Fuente: Rodriguez-Oramas, A., Morla-Folch, T., Vieites Casado, M., & Ruiz-Eugenio, L. (2021b). 

Improving students’ academic performance and reducing conflicts through family involvement in 
primary school learning activities: a Mexican case study. Cambridge Journal of Education, 52(2), 
235-254. https://doi.org/10.1080/0305764X.2021.1973374  
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