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ResumenEn el estado de Veracruz el tener servidores publicos municipales
con grados de estudios de licenciatura ya no es relevante. Ante esta situacion,
la presente investigacion tiene por objetivo conocer el grado de estudios del
tesorero, contralor interno y director de obras en los municipios del Estado
de Veracruz, asi como saber si cumplen con lo establecido en el articulo 68
de la Ley Organica del Municipio Libre. Por lo que se realizaron solicitudes
de informaciéon a los 212 municipios veracruzanos, la informacion obtenida
fue cuantificada y analizada. Consecuentemente, los resultados revelaron la
situacion preocupante que guarda la profesionalizacion de estos servidores
publicos municipales.
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Abstract

In the state of Veracruz municipal public servants having degrees of
undergraduate studies it is no longer relevant. In this situation, this research
aims to determine the degree of studies treasurer, comptroller and director of
works in the municipalities of the State of Veracruz, as well as knowing if they
comply with the provisions of Article 68 of the Organic Law of the Municipality
Free. Making requests for information to the 212 municipalities in Veracruz were
made, the information obtained was quantified and analyzed. Consequently,
the results revealed the worrying situation that keeps the professionalization of
these municipal public servants.
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Introduccion

De acuerdo con Gamboa y Valdés (2007, Pag. 7), se entiende por servidor
publico a:
Todo aquel individuo que presta sus servicios a los poderes federales,
eslatales o municipales y a los de los organismos paraestatales e incluye a
altos funcionarios (por eleccion popular o por nombramiento), funcionarios
y empleados. Todos con el adjetivo de publicos por desarrollarse en el
ambito gubernamental.

De manera puntual, la Constitucion Politica ordena que todo servidor publico
debe administrar con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez
los recursos econdémicos de que dispone, con la finalidad de satisfacer los
objetivos a que esta destinada su aplicacion (art. 134); adicionalmente Guerrero
(2007, Pag.15) menciona que dichos servidores deben desempefarse con
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia de acuerdo con el Art.
109 Fracc. Ill de nuestra Carta Magna.

Los servidores publicos a nivel federal, estatal y municipal estan obligados a
cumplir con lo antes mencionado, dado que prestan servicios para el desarrollo
economico, social, ecoloégico y humano en sus diferentes escenarios. Se debe
agregar que, la obligacion surge de la normatividad a la que estan sujetos,
siendo de ambito federal, estatal o municipal.

Vale la pena mencionar que, el servidor publico municipal es la persona mas
cercana a los ciudadanos para atender sus servicios y necesidades, de ahi
emana suimportancia. Dicholo anterior, es fundamental tener servidores publicos
aptos, perceptibles y eficaces a propuestas sociales, conciliadores de intereses
y sensibles al trato humano y a sus exigencias, al trabajo y al servicio de la
sociedad, dando seguimiento a los planes y programas de trabajo institucional y
no por periodos de gobierno. Asi como, responder a los intereses de la sociedad
y no a los intereses de los grupos politicos que renuevan al personal de la
Administracion Publica. De modo que, es necesario superar la incompetencia
e ineptitud basada en el amiguismo, compadrazgo o el agradecimiento por el
apoyo en campafa con puestos de la Administracion Publica.
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Para Olivo (2003, Pag. 1) menciona que:

El escenario de los gobiernos municipales, se ha caracterizado, en su gran
mayoria, por ser estructuralmente deficiente y con un personal altamente
rotativo en los mandos medjos y superiores, con escasa experiencia e
incompetencia en el desemperio de la funcion publica, lo que genera serias
deficiencias institucionales para atender la problematica del municipio.

De ahi que, los ciudadanos demandan servidores publicos con aptitudes y
actitudes necesarias para crear, disefar, proponer, ejecutar y evaluar planes y
programas municipales que generen un impacto positivo.

Actualmente, la formacion profesional del servicio publico en el ambito municipal
es un requisito fundamental para una nueva vision politica y administrativa en
los gobiernos locales, con la finalidad de ser una garantia gubernamental para
responder a los cambios de decisiones politicas y administrativas.

Los servidores publicos municipales veracruzanos por nombramiento son el
alcalde, secretario, sindico, regidores, contralor interno, tesorero y director de
obras, quienes estan regidos por la Ley Organica del Municipio Libre para el
Estado de Veracruz. En particular, para los casos del tesorero, contralor interno
y director de obras la ley antes citada ha sido modificada considerablemente a
lo largo del tiempo.

En 2010 la Ley Organica del Municipio Libre para el Estado de Veracruz, sufrié
una de las primeras reformas mas significativas al solicitar un perfil o area de
estudio a fin para desempefar el cargo de contralor interno, aunque aun es
muy “ambiguo”. El articulo que se reformo fue el 35, el cual actualmente cita lo
siguiente:

Articulo 35. Los Ayuntamientos tendran las siguientes atribuciones:

XXI. Establecer sus propios organos de control infterno autonomos, los
cuales desarrollaran funciones de control y evaluacion, de conformidad a
/as disposiciones legales aplicables, cuyo titular debera ser profesionista

en derecho o en las dareas economicas o contable administrativas.
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Después, en la Gaceta Oficial Num. 225 del miércoles 12 de junio de 2013,
contiene el decreto numero 842 que reforma y adiciona diversas disposiciones
de la Ley Organica del Municipio Libre del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, citando lo siguiente:

Articulo 72. Cada Ayuntamiento contard con una Tesoreria, cuyo titular
sera nombrado conforme a lo dispuesto por esta ley. El Tesorero Municipal
debera contar con titulo profesional o pasantia de contador publico, en
administracion, en economia, o en derecho, y tendra las facultades y
obligaciones siguientes:

l.aXxXxiv. ...

Articulo 73 bis. Cada Ayuntamiento contara con una Direccion de Obras
Publicas, cuyo titular debera contar con titulo profesional o pasantia de
ingeniero o arquitecto.

Articulo 73 quater. El Ayuntamiento, de conformidad con lo dispuesto por
el articulo 35, fraccion XX/, de esta Ley, establecera un organo de contro/
interno autonomo, el cual se denominard Confraloria, que desarrollara
funciones de control y evaluacion, cuyo titular debera contar con titulo
profesional o pasantia en contador publico, de licenciado en Derecho, en
Administracion o en Economia.

Esta fue la segunda iniciativa para contar con servidores publicos municipales
con un perfil o area de estudio a fin para laborar en la administracién publica, con
la finalidad de que cumplan sus funciones conforme a la normatividad vigente.

Posteriormente, de acuerdo con la Gaceta Oficial Num. 69 del martes 18 de
febrero de 2014, la cual contiene el decreto numero 242 que reforma diversas
disposiciones de la Ley Organica del Municipio Libre, las cuales son las
siguientes:

Articulo 68. Con base en lo dispuesto en esta Ley, el Ayuntamiento podra
aprobar disposiciones reglamentarias para el nombramiento de servidores
publicos titulares de las dependencias centralizadas o de OJrganos
desconcentrados, asi como de aquellos que desemperien un empleo,

Horizontes de la Contaduria No. 5 julio-diciembre afio 2016 pp. 276-289 279



Profesionalizacién un largo camino por recorrer, los casos de tesorero, dir. de obras y contralor interno en los municipios veracruzanos
cargo o comision de confianza de naturaleza directiva en el Ayuntamiento,
que realicen funciones relativas a los servicios publicos municipales. Al
efecto, dichos servidores publicos deberan contar con titulo profesional o
carta de pasante expedidos por institucion legalmente facultada para ello
0, en su defecto, con experiencia acreditada en el ramo, a juicio de quien
se encuentre facultado para nombrario.

Articulo 72. Cada Ayuntamiento contard con una Tesoreria, cuyo titular
debera reunir los requisifos establecidos en el articulo 68 de esta Ley y
ser nombrado conforme a lo dispuesto por este ordenamiento, y tendra las
atribuciones siguientes.

l.aXxXxiv. ...

Articulo 73 Bis. Cada Ayuntamiento contara con una Direccion de Obras
Publicas, cuyo titular debera reunir los requisitos establecidos en el articulo
68 de esta Ley.

Articulo 73 Quater. El Ayuntamiento, de conformidad con lo dispuesto por
el articulo 35, fraccion XX/, de esta Ley, establecera un organo de contro/
interno autonomo, el cual se denominard Confraloria, que desarrollara
funciones de control y evaluacion, su titular debera reunir los requisitos
establecidos en el articulo 68 de este mismo ordenamiento.

Por lo que, actualmente para ejercer el cargo de contralor interno, tesorero o
director de obras de municipios veracruzanos ya no es requisito tener un grado
de estudios especifico. Sin embargo, para el caso del contralor interno esto
no aplica en su totalidad, debido a que en el Art. 35 de la Ley Organica del
Municipio Libre menciona areas de estudio a fines.

Es realmente sorprendente saber que servidores publicos municipales
veracruzanos pueden desempefar un cargo en la administracion publica sin
tener la suficiente preparacién académica, siendo realmente cuestionable el
como van a llevar acabo sus funciones, las cuales estan reguladas conforme a
la ley. Las funciones o atribuciones del tesorero se encuentran en el art 72 Ley
Organica del Municipio Libre, para el caso del director de obras en el articulo 73
Ter y para el Contralor Interno en el articulo 73 decies.
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Ante la situacion actual veracruzana y dada la importancia de cada servidor
publico es necesario saber cual es el grado académico de cada uno de ellos
y de igual manera si cumplen con lo establecido en el articulo 68 de la Ley
Organica del Municipio Libre.

Metodologia

La metodologia que se utilizé fue no experimental, transeccional y descriptivo.
Para recabar la informacion y con ello cuantificar y analizar, se elaboraron
solicitudes de informacion a través del Instituto Veracruzana de Acceso a la
Informacion a los 212 municipios del estado de Veracruz. No hay muestra ni
criterios de seleccion para la misma, sin embargo se analizé 80 solicitudes
de informacion que fueron contestadas. Por lo que, el trabajo de investigacién
empleo la evidencia emanada de los municipios.

Resultados

Los resultados obtenidos fueron los siguientes:
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Tabla 1.1. Cumplimiento del Art 68 de la LOML. Fuente de elaboracion propia.

Servidores publicos con titulo profesional o carta de pasantia de

acuerdo con el Art 68 de la Ley Organica del Municipio Libre.

Servidor Publico 2013 2014 201
Cant.|] % |Cant.| % |Cant.| %
Tesorero
Titulo profesional 10| 13.51 31| 4026 34| 4250
Carta de pasantia 1 1.35 15| 19.48 15| 18.75
Otros documentos 2 2.70 5 6.49 3] 7.50
Sin documentacion 23| 31.08 19| 24.68 18| 23.75
Solo tienen el nombre 38| 51.35 7| 9.09 6| 7.50
Total 74| 100.00 77| 100.00 80| 100.00
Contralor intermo
Titulo profesional 13| 17.57 46| 59.74 48| 60.00
Carta de pasantia 1 1.35 10| 12.08 11| 13.75
Otros documentos 0 0.00 2 2.60 2 2.50
Sin documentacian 22| 2973 15| 19.48 16| 22.50
Solo tienen el nombre 38| 51.35 4| 519 1 1.25
Total 74| 100.00 77| 100.00 80| 100.00
Director de obras
Titulo profesional 12| 16.22 41| 53.25 40| 50.00
Carta de pasantia 0 0.00 7 9.09 13| 16.25
Otros documentos 2 2.70 4| 519 5| 6.25
Sin documentacion 17| 22.97 19| 24.68 18| 22.50
Solo tienen el nombre 43 58.11 6| 7.79 4| 5.00
Total 74| 100.00 77| 100.00 80| 100.00
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En los afios de 2014 y 2015, la mayoria de los servidores publicos municipales
poseen el titulo profesional o carta de pasantia que acredita su grado de
estudios, sin embargo hay 19 municipios que no poseen dicha documentacién
incumpliendo lo establecido en la ley.

En el ano 2013, alrededor de 40 municipios no tienen conocimiento del grado de
estudios de los servidores publicos que laboraron en ese ejercicio. La respuesta
para justificarla ausencia de informacion, fue que en el acta de entrega-recepcion
por cambio de administracion no fue entregada documentacion referente al
grado de estudio de los servidores publicos que laboraron en el periodo de
2011-2013.

Il Grado de estudios de servidores publicos
Il.I Tesorero

. Ano Ano Ano
Grado de estudios

2015 2014 2013
en Contaduria 27 24

en Contadura publica 1

en Administracion de empresas

como Contador Publico y auditor

en Derecho

L.
L.
L.
L.
L.
L.

en Educacion

Preparatoria

. Contador Privado y Estenografista

. en Administracion de Empresas Turisticas

. en Contaduniay Finanzas

. en Gestion y Administracion Municipal

= =] B =] = =] W] W | S O
o O O O O O == W] =| w| k3| C0| o

. en Proteccion civil

L
L
L
L. en Economia
L
L
L

. en Relaciones internacionales y comercio

o

exterior 1 1

L. en Sistemas computacionales 1 1 0
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Anho Anho Anho

Grado de estudios

2015 2014 2013

L. en Sistemas Computacionales

Administrativos 1 1 0
Medico General 1 1
Primaria 1 1 4

Tec. Sup. Universitario en administracion de

proyectos 1 1 0
L. en Comercio Internacional

Secundaria 0 0 2
Total 74 70 36

Tabla 1.2 Grado de estudios de tesoreros en el Estado de Veracruz de 2013 a
2015. Fuente de elaboracién propia.

En 2015, considerando las licenciaturas en contaduria publica, administracion,
economia, o en derecho establecidas en la Gaceta 225, 16 de 74 tesoreros no
cuentan con las licenciaturas previamente citadas, ademas dichas licenciaturas
tampoco son areas afines para desempeniar el cargo de tesorero.

Hay que subrayar, que a partir de la modificacién del articulo 72 de la Ley Organica

del Municipio Libre es notable el incremento de variedad en licenciaturas para
el cargo de tesorero.
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Grado de estudios

L. en Contaduria 30 26 17
L. en Derecho 14 13 6
L. en Contaduria Publica 10 11
L. en Administracion de empresas 7 B

L. como Contador Pablico y Auditor 2 T 2
L. en Administracion 2 1
Ingenieria en Gestidbn Empresarial 1

L. en Administracion y gestion de

pequefias y medianas empresas 1 0 0
L. en Ciencias de la comunicacion 1 0 0
L. en Economia 1 2 0
L. en Educacion Primaria 1 2 0
Preparatoria 1 1 0
Primaria 0 0 1
Secundaria 0 0 1
Quimico agronomo 1 0 0
Tec. En Informatica 1 1 1
L. en Informatica 0 1 0
Tec. Sup. Universitario en Informatica 1 1 0
Total T4 73 o7

bla 1.3. Grado de estudios de Contralor Interno en el Estado de Veracruz

2013 a 2015. Fuente de elaboracién propia.
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En 2015, considerando las licenciaturas en contaduria publica, administracion,
economia, o en derecho establecidas en la Gaceta 225, asi como las areas
citadas en el articulo 35 de la Ley Organica del Municipio Libre, mas de 60
contralores internos cuentan con las licenciaturas previamente mencionadas.

Sin embargo, al igual que para el cargo de tesorero es notable el incremento de
variedad en licenciaturas para el puesto de contralor interno, como resultado de
la modificacién a la Ley Organica del Municipio Libre.

Por otro lado, en el afio de 2013 trabajaban servidores publicos solo con
educacion basica, siendo realmente alarmante debido a que es la “auditoria
interna” en los municipios.

1.1l Director de Cbras

Afo Afo Afo

Grado de estudios
2015 2014 2013

Bachillerato 1 0 0
Ing. Agrénomo 2 2 0
Ing. Electromecanica 1 1 0
Ing. Electrénica 1 1 0
Ing. Mecanico 0
Ing. Mecanico electricista 2 0
Ingenieria Civil 39 32 11
L. en Arquitectura 26 25 12
L. en Comercializacion

Internacional 1 1 4]
L. en Informatica 1 1 0
Preparatoria 1 2 1
Ing. Industrial Mecanico ] 1 1
L. en Administracion de empresas 0 0 1
L. en Contaduria 0 0 1
Primaria 0 0 2
Secundaria 0 0 2
Ing. Industrial 0 1 0
Total 76 7 31

Tabla 1.4. Grado de estudios de Director de Obras en el Estado de Veracruz de

2013 a 2015. Fuente de elaboracion propia.
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En 2015, considerando las licenciaturas eningenieria o arquitectura establecidas
en la Gaceta 225, 72 directores de obras cuentan con las licenciaturas
previamente mencionadas. Por otro lado, en 2013 trabajaban servidores
publicos solo con educacion basica.

De manera particular, es “curioso” que en la Ley Organica del Municipio Libre
no especifique la ingenieria necesaria para desempenar dicho cargo, siendo
idonea la ingenieria civil.

Il.IV Servidores publicos con posgrados

Un resultado adicional que se obtuvo es el numero de servidores publicos
gque poseen un posgrado, a continuacion se muestra una tabla con los datos

obtenidos:

Posgrado 2015 % 2014 % 2013 %

Total de servidores plblicos 240 231 | 100% 222
-Con maestria 1M 9 4
-Con especialidad 1 1 0

Total de servidores
publicos con posgrado 12| 5% 10| 4.33% 4]1.80%

Tabla 1.5. Servidores Publicos municipales veracruzanos de 2013 a 2015
(Tesorero, Contralor Intermo y Director de Obras) con Posgrado.

Aunque el porcentaje de servidores publicos con posgrado ha aumentado a lo
largo de estos 3 afios, la informacion obtenida solo resalta la falta de preparacion
académica e interés de los mismos.

Conclusiones

Los servidores publicos municipales son las figuras publicas que laboran de una
forma mas cercana con los ciudadanos, con el fin de atender sus necesidades
y propuestas sociales. Por lo que su desempeio debe ser conforme a lo
establecido en nuestra carta marga.

La formacion académica de cada uno de los servidores publicos es un elemento
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importante para una eficiente y eficaz administracion municipal. Sin embargo,
en su mayoria no cuentan con la preparacion idonea para cumplir con sus
atribuciones. Por ejemplo, los casos de tesorero, contralor interno y director de
obras en el estado de Veracruz ya no es requisito contar con un grado minimo
de estudios.

Los resultados de esta investigacion revelaron que conforme a lo establecido en
el articulo 68 de la Ley Organica del Municipio Libre para el Estado de Veracruz,
4 de cada 10 municipios no poseen la documentacion de titulo profesional o
carta de pasantia donde acredite su grado es estudios.

En el periodo comprendido del aino 2013 al 2015, la mayoria de contralores
internos han cumplido con el perfil establecido, de igual manera los tesoreros.
Sin embargo, no deja de ser alarmante los casos de servidores publicos que
solo tienen la educacion basica. Vale la pena mencionar que, en el caso del
director de obras la ley nunca especifico el tipo de ingenieria idonea para el
cargo, cuando la adecuada es ingenieria civil 0 en su caso arquitecto.

Hay que subrayar que solo el 5% de 240 servidores publicos que laboran en un
escenario municipal tiene estudios de posgrado, lo cual solo resalta la falta de
preparacion e interés de los mismos.

Es evidente que falta un largo camino por recorrer en la entidad veracruzana
para obtener “buenas” administraciones publicas municipales.

Propuestas

Al conocer la profesionalizacion de los servidores publicos que laboran en el
entorno municipal del estado de Veracruz se plantean las siguientes propuestas:
1. Modificar la Ley Organica del Municipio Libre para establecer como grado
minimo de estudios las licenciaturas acordes con el cargo publico a desempenar.
2. Acercarse al Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo
Municipal (INAFED) para gestionar y brindar asesorias o cursos a los servidores
publicos de manera presencial o virtual.

3. Poseer archivos en formato digital proveniente de administraciones
pasadas, debido a que los municipios no cuentan con un espacio fisico para
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archivo permanente.
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