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PrOLOGO

La situacion econémica que afecta a la sociedad actual, es uno de los fac-
tores que invitan a mantener el interés de profundizar en temas para in-
vestigar. Por su parte la contaduria como &rea de conocimiento que se
vincula con otras ciencias o disciplinas puede contribuir con ellas por la
propia funcién de entregar la informacién veraz, confiable y oportuna lo
cual hace que se integren trabajos donde participan mas de una ciencia.
Las politicas publicas que parten de la economia pueden ocuparse de re-
solver situaciones que afectan a las personas en su conjunto.

Cuando observamos como en el avance del tiempo tantos cambios se
han presentado, los valores universales que en ese devenir eran tan impor-
tantes para el comportamiento, hoy en dia han modificado su aplicacién
y evolucionado las formas que en otrora tiempo eran las convencionales.

De ahi que la eficiencia de las politicas publicas se mida en tanto me-
joren los aspectos para las que fueron creadas, como pueden ser las po-
liticas publicas llevadas al ambito laboral, educativo agricola, bienestar
social o a la salud, etc.

Como tarea es necesario estar al pendiente del interés de la academia
de no dejar de observar y analizar los problemas que afectan a la socie-
dad para contribuir en la medida de las posibilidades en tratar de buscar
alternativas, presentar debates, discusiones que lleven a las propuestas
referentes al objeto de interés y estudio.

La misma voréagine de sucesos, hechos o fenémenos produce las in-
quietudes, el desconocimiento o la duda por lo que si se continta deba-
tiendo los temas generados siempre mantendran el espiritu de investigar
para llegar a las verdades que responden a un momento determinado.
Eso permite que la contaduria no se mantenga estatica y evolucione ade-
cuandose de manera constante y asi mantener la relaciéon con las ciencias
con las que se entrelaza.

En este libro se presentan siete trabajos que han tenido una revision
por parte de expertos de la materia y ellos fueron seleccionados por el
Cuerpo Arbitral del 5° Congreso Internacional Horizontes de la Contadu-
ria, realizado en mayo de 2016, organizado por el Instituto de la Contadu-
ria Pablica de la Universidad Veracruzana contando con la colaboracién
de la Facultad de contaduria Pablica de la Benemérita Universidad Au-
tonoma de Puebla con la cual se ha suscrito un convenio de colaboracion.



Los temas son de actualidad e importancia para la sociedad y pueden
abrir un espacio de discusién académica. Les une la relacién por la tema-
tica de las politicas que el Estado debe implementar para lograr el bien
comun, al tiempo que debe mantener un equilibrio en la economia nacio-
nal. Cada documento expone los resultados o avances de su investigacion
por lo que los titulos, los nombres de los autores y los contenidos de los
trabajos, son responsabilidad de quienes los registraron.

SINTESIS DE LOS CAPITULOS:

La ética y la responsabilidad empresarial en Meéxico.

Un anélisis del origen de la crisis en México, tanto la externa como la
interna, teniendo como factor determinante una deficiente gestién en el
sector publico, pero también en el privado. Esto debido a la mala decisién
de integrar en posiciones estratégicas a personas por razones de amistad,
mas que capacidad, lo que conlleva a una falta de compromiso ético, que
provoca una lento crecimiento, desarrollo e innovacion.

El retiro de la AFORE y su efecto del ISR en los docentes de la educacion
basica

Analisis sobre el impacto del Impuesto Sobre la Renta en las aportaciones
que realiza el sector docente en el sistema AFORE en México, la falta de
conocimiento de los usuarios y afectaciones del Sistema de Ahorro para
el Retiro, y lo que supone una doble tributacién de ISR a cada aportacién
a su cuenta AFORE.

Las politicas publicas y la desjgualdad social en Mexico.

Diagnostico de la aplicacion de los programas sociales encaminados al
combate a la pobreza y desigualdad social, con los resultados obtenidos
del periodo del afio 2012 al 2015, los cuales bien sirven para abrir la discu-
sién de la permanencia de ese modelo, su modificacién o buscar nuevas
alternativas para abatir el rezago social.



£l empoderamiento ciudadano: la contraloria social

Perspectiva del mecanismo que tiene la sociedad para la sugerir, revisar
y denunciar los recursos publicos, su evolucién desde el momento que se
planteé de manera formal y como se empodera a la ciudadania para que
exija legalidad y transparencia a la gestion gubernamental, con funda-
mento en la democracia y participacién ciudadana.

La norma juridica como desvelo de la informacion publica. Una argumen-
tacion desde el derecho fiscal

Analisis sobre lo que determinan las leyes en relacién a la informacion
publica, que esencial y legalmente exigen transparencia, la cual el Estado
trata de manera mediatica. Y lo que parece un equilibrio, al ser el propio
Estado el que exija informacién a los ciudadanos a través de las nuevas
tecnologias electrénicas, pueden ser una invasion y violacién a las leyes
mismas, por lo que es necesario precisar el punto, a nivel normativo, al
que las instituciones publicas pueden acceder al entorno de ciudadanos y
entes privados.

Innovacion, emprendimiento y acompanamiento academico a partir de la
implementacion del Modelo Universitario Minerva en la Facultad de Con-
taduria de la BUAP

Estudio sobre el modelo Universitario Minerva de la Benemérita Univer-
sidad Auténoma de Puebla, dirigido a impulsar una visién emprendedo-
ra en los alumnos de la Facultad de Contaduria, desde la eleccion de tema
y redaccion de sus tesis hasta la puesta en marcha de sus proyectos.

Incidencia de Procampo en los ingresos reales agricolas. Principales culti-
vos del estado de Veracruz (2000-2012),

Investigacion enfocada la comparacion de las inversiones estatal para el
impulso del campo a través del programa social denominado Procampo,
en relacion al ingreso real y grado de marginacién de las regiones donde
los pobladores han recibido los recursos de este proyecto de apoyo a las
actividades agricolas.






La ética y la responsabilidad
empresarial en México

Rafael Gonzalez Hernandez*
Elizabeth Bonilla Loyo**
Julio César Sosa Miros***

RESUMEN

La economia en México permanece estancada, baja productividad, baja en
el precio del petréleo, caida del peso, entre otras. La crisis tiene origenes
internos y externos, entre los internos y por tanto més cercanos para aten-
der se encuentran: la deficiente gestion tanto ptblica como privada, cuyos
resultados estan encaminando al pais a un callejon sin salida. Los proble-
mas estructurales se han ido acumulando, padeciendo una economia de
amigos, con escasa preparaciéon y vocacion de servicio, baja capacidad
para formar equipos, pero sobre todo falta de valores. Aqui a través del
analisis documental, la observacién y ciertos ejemplos, como la aplicacion
de la ética, entre otros factores puede ayudar a mejorar las condiciones
en la produccién y prestacion de servicios, por parte de las empresas. La
falta de ética en la gestién y promocién de negocios a largo plazo inhibe
y obstaculiza el crecimiento y el desarrollo de los negocios, asi como la
innovacién nacional.

[NTRODUCCION

En México se observa una apatia casi generalizada sobre el accionar de
los empresarios y administradores con respecto a la ética, y esta pareciera
que es una de las razones por las que muchos consideran que al empren-

*Doctor en Finanzas Piblicas por la UV. Profesor de tiempo completo titular del Instituto de Investigaciones y de
Estudios Superiores de las Ciencias Administrativas (IESCA).

**Doctora en Administracion por la Universidad La Salle. Investigadora de tiempo completo en el IESCA.
***Doctor en Finanzas Pablicas por la Universidad de Paris. Profesor de tiempo completo Titular del IESCA.
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der un negocio es s6lo con vistas a desarrollar proyectos personales y no
para cumplir con determinados compromisos colectivos o de naturaleza
social. En general, el mexicano tiene la tendencia a dejar hacer, aunado al
desconocimiento de los derechos del trabajador, consumidor, etc., hace
que ciertos empresarios y administradores abusen en sus atribuciones pa-
sando por alto disposiciones sefialadas en la Ley Federal del Trabajo, del
cuidado del medio ambiente, de las condiciones minimas de trabajo acep-
tables, de un etiquetado veraz, etc. Lo anterior pone en entredicho a una
parte de los prestadores de servicios (empresarios), podria argumentarse
que prima facie es producto de un defecto cultural que, muchas veces, es
inducido y se debe a la ignorancia de los reales derechos y garantias que
los ciudadanos o consumidores ostentan. La hipétesis de esta investiga-
cién sefiala que cuando el trabajador y los consumidores ejercen efecti-
vamente un control y evaluacion sobre el accionar de los empresarios y
administradores, éstos deben actuar dentro de los canones de responsabi-
lidad ética que su posicion les impone. En aquellas actividades en donde
la participacién activa de los consumidores y trabajadores sea palpable
y en donde exista un genuino interés de velar por el bienestar, la gestion
de los gerentes serd més eficiente y benéfica para todos. La metodologia
utilizada es la investigacién documental y el andlisis de contenido de la
misma. La primera parte revisa la interioridad y el comportamiento ético
como compromiso; la segunda parte analiza la separacion de la economia
y la ética por los estudiosos; la tercera parte aborda la ética empresarial en
Meéxico, para concluir con las consideraciones finales.

LA INTERIORIDAD: EL COMPORTAMIENTO ETICO COMO COMPROMISO

De acuerdo con la agencia de noticias espafiola EFE, la corrupcién le costo
a México 341000 millones de pesos (unos 22479 millones de doélares) en
2014, senal6 el presidente de la Comisién de Vigilancia de la Auditoria
Superior de la Federacién Erwin Francisco Arriola. El calculo tiene como
base “un indicador del Fondo Monetario Internacional, que establece que
un aumento del 10% del producto interno bruto en la corrupciéon gene-
ra una pérdida de 2% en el crecimiento del PIB”. “Con estos calculos se
puede establecer que el nivel de corrupcion fue de 15% de la inversion
publica del 2014 en el pais”, sefial6 el auditor al presentar ante el Congre-
so el andlisis del informe de resultados de fiscalizacién de la cuenta pu-
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blica de 2013. Arriola sefial6 que “en México permanece muy arraigada”
la corrupcién y también la impunidad, y que la falta de seguimiento de
los casos y de medidas concretas se traduce en una falta de castigo a los
responsables”. Ante este escenario “la accién fiscalizadora se queda en
una recapitulacion de toda esta cadena de incumplimientos y problemas
de la administracion publica” (EFE 21/05/2015).

La responsabilidad social de la empresa se debe entender como la res-
ponsabilidad que la empresa asume frente a la sociedad en general. Lo
anterior, supone ajustar la conducta o comportamiento de la empresa a
las normas, los valores sociales y las expectativas de una sociedad en un
momento determinado. Por lo tanto, se trata de un concepto relativo que
se ajusta a las demandas concretas de cada sociedad.

Ante esta situacion resurge la cuestion de ;Coémo se debe vivir? una
de las grandes reflexiones de Socrates. Esa idea radical debe responderse
desde la ética: por ello las personas deben guiarse por la razén, y tienen la
obligacion de valorar, y sopesar los intereses de las personas que pudie-
ran verse afectadas por las acciones de quien las lleva a cabo. La moderna
e imparable tecnologia ha dotado al ser humano de saberes y aparatos
otrora impensables, pero al mismo tiempo lo ha instrumentalizado y des-
personalizado. Si bien la tecnologia ha generado felicidad, ha prolongado
la vida, ha mejorado las carreteras, ha creado nuevos medios de comuni-
caciéon mas rapidos; sin embargo, se observa que la salud de nuestra po-
blacién es cada vez mas precaria. Ademas, es probable que el ser humano
de las proximas décadas sea distinto: la comunicacién correrd por otras
rutas (Ipad, celular, tablets, Tv.) y la Palabra, con maytscula, decaera.

La politica se puede ver como una extension de la ética, ya que podria
pensarse: “El gobierno es sinénimo de rectitud. Si la autoridad méxima
es recta, jcomo podria atreverse nadie a ser deshonesto?” En nuestro sis-
tema, sigue prevaleciendo la idea de que el gobierno es de los hombres,
no de las leyes. Desde la antigiiedad segun sus seguidores, Confucio
desconfiaba profundamente de las leyes: para él las leyes invitaban a las
personas a volverse tramposas y sacaban lo peor de ellas. La verdadera
cohesion de una sociedad se asegura, no mediante normas legales, sino
a través de la observancia del ritual. Si los llamados ritos confucianos los
traducimos a conceptos mas modernos como “costumbres”, “usos civili-
zados”, “convenciones morales” o incluso “decencia ordinaria”, estaria-
mos hablando de conductas correctas o personas “decentes”, individuos
que se comportan de forma adecuada y con respeto hacia las normas.
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(Leys S. 2011:27-28)

Siguiendo a Confucio, “un rey gobierna por su fuerza moral. Si no
puede establecer un ejemplo moral, si no puede mantener y promover
rituales y musica (los dos hitos de la civilizacion), pierde el derecho a la
lealtad de sus ministros y a la confianza del pueblo. El pilar esencial del
Estado es la confianza del pueblo en sus gobernantes: si se pierde esta
confianza, el pais esta sentenciado”. (Leys S. 2012: 29). En la actualidad, la
desigualdad econémica sigue siendo un lastre para la economia mexica-
na. Mientras los salarios reales se mantienen sin recuperarse, la demanda
agregada sigue comportandose de manera timida. El crecimiento del sala-
rio real lleva ya muchos afios estancado. Hoy el desendeudamiento y los
bajos salarios deprimen la demanda agregada y enturbian el panorama y
las expectativas de los inversionistas. Por todo esto, los mexicanos estan
descontentos con su gobierno.

Para Confucio “...s6lo los caballeros son aptos para gobernar, la au-
toridad politica debe basarse sélo en criterios de logro moral y de com-
petencia intelectual. En consecuencia, en cualquier orden apropiado, ni
el nacimiento ni el poder deben asegurar el poder. La autoridad politica
debe pertenecer exclusivamente a aquellos que pueden demostrar estar
cualificados moral e intelectualmente”. (Leys S. 2012: 30). Por ejemplo, si
un problema importante es el desempleo, lo que se requiere es un secreta-
rio del ramo que conozca e impulse al menos lo siguiente: a) que aumente
la competencia en el mercado de trabajo; b) que aumente la adecuacién
de los desempleados a las ofertas de empleo y; c) que reduzca el desajuste
entre la demanda laboral y la oferta de trabajo. Por supuesto con progra-
mas eficaces.

Se puede intuir que la politica y la ética tienen en su dimensién social
un objeto en comun: los comportamientos de los individuos que partici-
pan en un todo social, pero una y otra consideran ese objeto desde dis-
tintos puntos de vista. La ciencia politica examina los comportamientos
en sus relaciones con una estructura de poder, la ética los considera en
cuanto cuzplen norimas e intentan realizar valores objetivos. Por ello el
poder pertenece a la esfera de los hechos sociales; mientras que el valor, al
ambito del deber ser. Kant lo establece muy bien enla Critica de la razon
prdctica al diferenciar los imperativos practicos, que son objetivos, de las
maximas, que como son subjetivas s6lo valen para cada voluntad particu-
lar y, por lo tanto, no se pueden elevar a la categoria de ley.

Por moralidad social podemos entender a aquella que esta constituida
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por las reglas que de hecho sigue una colectividad en la realizacion de
ciertos valores comunes, pero:

“la moralidad social constituye solo un primer nivel, precritico de la
ética. La ética critica empieza cuando el sujeto se distancia de las for-
mas de moralidad existentes y se pregunta por la validez de sus reglas
¥ comportamientos. Puede percatarse de que la moralidad social no
cumple las virtudes que proclama. Ejemplos, una moralidad consen-
suada se dice cristiana, proclama la igualdad ante Dios y el amor al
projimo, pero sostiene, en la practica, la presuncion del rico y la hu-
millacion del pobre; una moralidad que se quiere liberal propugna
por la igualdad de todos y propicia comportamientos que vuelven
Iimposible realizarla; a la inversa una moralidad colectivista, so capa
de solidaridad y justicia, esclaviza al individuo, asi sucesivamente”.
(Villoro L. 2005:6-7).

Asi pues, se puede sefialar que uno de los objetivos de la ética es eva-
luar las acciones humanas. Por lo que el significado de cualquier accién
estd definido por las reglas sociales de la comunidad a la que pertenece
el agente y por lo tanto, los motivos e intenciones subjetivas dependen
de tales reglas. Por ejemplo, en el mercado del empleo se puede observar
un fuerte aumento de los niveles de la falta de empleo entre las personas
de edades comprendidas entre 50 y la edad de jubilacién estatal, y un
creciente mercado destacando la mano de obra (con muchos estando in-
activos en lugar de desempleados). Mas de un tercio de los hombres de
edades comprendidas entre 50 y la edad de jubilacién estatal estan sin tra-
bajo y de éstos, menos de un tercio se retir6 voluntariamente, ingresando
al sector informal.

Las reglas pueden ser explicitas, pero en su mayoria son tacitas. Los
integrantes de cada comunidad las aprenden en su proceso de socializa-
cion. El aprendizaje de las reglas y de su aplicacién correcta constituye
un importante factor en el proceso de formacion de los individuos como
miembros de una comunidad determinada. En este proceso los integran-
tes no s6lo aprenden las reglas de la convivencia social, sino también los
valores y fines fundamentales de una determinada forma de convivencia
social. Los valores y las reglas se refuerzan reciprocamente ya que los
valores justifican las reglas en la medida en que son conducentes para
realizar fines valiosos. £n este sentido, las reglas sociales no solo orientan



16 Rafael Gonzalez Hernandez, Elizabeth Bonilla Loyo y Julio César Sosa Mirés

las acciones y las hacen comprensibles, sino también proporcionan una
base de justificacion de las acciones al interior de la comunidad. (Velasco
Gomez 2005:20).

Se puede observar que en el pasado, el dogma cientifico (en el pla-
no epistemolégico, el modelo causal, derivado de las ciencias naturales
se imponia como universal). Con el paso del tiempo se ha comprobado
que no todo tiene que ser asi. La ética, antes confinada al sector de la
vida privada o simplemente despojada de toda importancia para la prac-
tica humana, regresa de manera sino triunfante cuando menos buscando
recuperar su lugar en la escena social. Regresa no nada méas porque las
cuestiones éticas atraen la atenciéon de los medios, de las escuelas y de
las empresas, sino porque, cada vez mas, los cientificos y los técnicos se
dan cuenta de que sus proyectos y los resultados de sus investigaciones
arrojan preguntas que no se pueden responder solo en el saber. Tales pre-
guntas, son justamente, las éticas.

Y surge una pregunta en el presente ; por qué ha cobrado tanto auge la
vision del neoliberalismo actual? Uno de los grandes desafios con los que
se enfrenta actualmente la teorfa del neoliberalismo, al menos a primera
vista, son las variantes modernas del llamado “comunitarismo”. Puesto
que los representantes del comunitarismo reclaman a la teoria neoliberal
de la sociedad y a la realidad de las sociedades liberales o neoliberales un
énfasis exagerado del “individualismo” asi como la consiguiente subes-
timacion de la “comunidad”’. Donde el dar prioridad a los derechos in-
dividuales sobre el bien colectivo proclamada por el neoliberalismo, sub-
estimaria la necesidad de una identidad colectiva, en la cual el individuo
podria concebirse a si mismo como miembro de una comunidad social
tnica y no s6lo de una alianza de caracter instrumental para la obtencién
de determinados fines. Por lo que la concepcion liberal de la sociedad, al
conceder un ambito de libertad para que el individuo pueda perseguir
sus fines, desconoceria la necesidad de la vinculacion con valores y for-
mas de vida conjuntamente compartidos.

Asi que, si nos enfocamos sobre la base exclusiva de sus intereses sub-
jetivos, es también incapaz de formular decisiones fundadas y concluyen-
tes sobre valores y normas morales. Es por eso que no resulta casual que

1 Entre los representantes del moderno comunitarismo se pueden mencionar entre
otros a: Amitai Etzioni (1988), Alasdair MacIntyre (1987, 1988, 1990), Michael ]. Sandel
(1982), Charles Taylor (1979, 1988, 1994), Michael Walzer (1992) y al grupo de autores que
siguen a Robert N. Bellah.
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la preocupacion por las cuestiones morales fundamentales esté caracteri-
zada en las sociedades neoliberales modernas (como la nuestra), por una
polémica permanente e insuperables diferencias de opinion. (Cfr. MacIn-
tyre, 1987: 19, ss). Puesto que sin “vinculaciones comunitarias significati-
vas”, las actitudes morales habran de estar suscritas por la desorientacion
y la arbitrariedad. Para Sandel “Un cierto enraizamiento del caracter pa-
rece ser esencial para no caer en la arbitrariedad”. (Sandel 1982:180).

Es un hecho que se puede hablar de muchos tipos de liberalismo eco-
némico o de politico, de liberalismo moral idealista o de liberalismo legal
del modus vivendi, entre muchos otros.

“Sin embargo, tal vez podamos convenir en principio en que el niicleo
originario del liberalismo consiste en el descubrimiento de, al menos,
tres grandes posibilidades, a las que en modo alguno podemos renun-
ciar: que hombres con distintas concepciones de vida buena pueden,
sin embargo, convivir en paz, siempre que compartan unos valores
minimos que exijan el respeto al pluralismo, que nadie -estado o indi-
viduo- tiene derecho a interferir en el desarrollo de los planes de vida
de los individuos, mientras éstos, a su vez, no interfieran en los de los
demas; y que la vida social se compone de diversas esferas -politica,
economica, religiosa, entre otras-, entre las que es preciso introducir Ii-
mites practicando el «arte de la separacion»”. (Cortina A. 2007: 31-32).

LA SEPARACION DE LA ECONOMIA Y LA ETICA POR LOS ESTUDIOSOS

Posiblemente es cierto que los efectos de las crisis financieras pueden per-
sistir e incluso poner en peligro el crecimiento potencial a largo plazo
del pais. Sin embargo, esto dificilmente puede resolver la cuestién de las
perspectivas de crecimiento de largo plazo de la economia. En particu-
lar, el papel del progreso técnico todavia tendria que ser examinado cui-
dadosamente. Por tanto, la financiacién es importante, pero la cuestion
realmente importante desde la perspectiva de crecimiento a largo plazo
es la planteada anteriormente. ;Nuestra economia muestra crecimiento
de la productividad a través de los cambios tecnolégicos? Ademas, si el
cambio tecnolégico ha tenido lugar, ;en qué medida es endégeno o qui-
zas pueda serlo en el futuro? En otras palabras, ;tiene nuestra economia
en desarrollo capacidades para innovar o es probable que lo haga en un
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futuro préximo?

Entre todas las ciencias sociales, la economia convencional es aque-
lla en que la eleccién entre espectadores significativos alternativos quedo
mas drésticamente reducida a un tnico espectador, el empresario capita-
lista. Es pertinente sefalar que el desarrollo de las relaciones entre ética
y economia no ha sido de manera lineal ni mucho menos fécil. Toda des-
cripcién superficial de una evolucién comporta necesariamente elemen-
tos de simplificacién. Por lo que aqui se mencionaran cuatro “movimien-
tos” o lineas de escalamiento:

a) De Adam Smith a Amartya Sen. El redescubrimiento de la economia
como ciencia social. La economia nace rondando el campo de la reflexiéon
ética. De hecho, Adam Smith fue ante todo un moralista. El conjunto de
su obra, en particular, lo atestigua®.

Una vez constituida la economia como ciencia y separada de la ética,
tuvo la tentacién de concebirse cada vez mas como una ciencia exacta.
Us6 mas y mas las formalizaciones y modelos matematicos y se desligo
de la consideracion moral. La persistencia, complejidad y novedad de los
problemas, el progreso de la epistemologia de las ciencias y otros factores
han contribuido a pensar que el desarrollo no puede limitarse a lo pu-
ramente econémico ni depender exclusivamente de la economia. Se ha
llegado a hablar de desarrollo de capital social y, por ende, de desarrollo
humano. Por lo que para Amartya Sen la ética pasa a ocupar un lugar de
privilegio en la bisqueda de soluciones econémicas. Los economistas se
vuelven mas suspicaces frente a la famosa “mano invisible”, que parece
actuar muy desigual en el modo de repartir sus crisis o restablecer los
equilibrios. En otras palabras, ha habido un paulatino retorno a los facto-
res éticos.

b) De la administracion de la economia. Por la inmediatez de los pro-
blemas y sus consecuencias practicas, se desarroll6 fuertemente un pensa-
miento moral ligado a la empresa y a la administracion. Ese pensamiento
tuvo, por lo general, una légica utilitarista y pragmatica, aunque no exclu-
sivamente. Lo ético (no robar, no mentir, cumplir con los compromisos)
es presentado como buen negocio, es decir, como algo rentable a largo
plazo.

De esta vision mas ligada a los negocios, se ha ido pasando paulatina-

2 Adam Smith (1997) Teoria de los sentimientos morales. Version Carlos Rodriguez
Braun. Editorial Alianza. Madrid.
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mente a la necesidad de una reflexion ética en torno a la economia misma,
a los modelos que ella propone y a las decisiones globales que se toman.
La economia parecia en deuda con la moral, pues practicamente sélo tra-
taba el problema de la equidad relacionado con la distribucion. Hoy en
dia vemos que todas las decisiones econémicas tienen consecuencias in-
mediatas en la conducta humana, en la organizacién social y en la cultura.
¢) De la justificacion al sentido. Muy frecuentemente se buscé en la
ética una justificaciéon o una aprobacién desde el punto de vista de la vida
social. Por ejemplo, debi¢ justificarse el lucro o los préstamos a interés. Es
famosa la defensa del relativo “egoismo” del carnicero y el panadero en el
texto La riqueza de las Naciones frecuentemente citado de Adam Smith.

En un mundo que ha perdido sus metarrelatos, se ha visto la necesi-
dad de ir al fondo de las cosas discutiendo el destino mismo de la econo-
mia y su ubicacion en el conjunto. Ella se ha ido abriendo a una integra-
cioén total y de fondo, sobre todo al situarla en el conjunto del proyecto
humano. ;Para qué? ;Por qué y cémo? ;Qué consecuencias tiene no sélo
econdmicas sino para toda la vida social y humana?

d) De los valores economicamente relevantes a la responsabilidad so-
cial. Tal vez haciendo eco de las consideraciones de Weber en la Etica
protestante y el espiritu del capitalismo, se ha reflexionado en los “valores
que contribuyen al desarrollo econémico”. Se estudié cémo fomentar el
espiritu del trabajo bien hecho, la honradez, la verdad, la austeridad y el
espiritu del ahorro, asi como la capacidad de riesgo, porque eso tenia di-
recta incidencia en el desarrollo econémico. Ultimamente se ha insistido
en la confianza (Peyrefitte). Ese es un avance desde el punto de vista ético
porque lleva a comprender el factor humano de la economia, que no es
s6lo un problema monetario o de produccion.

Desde esa consideracién centrada en los valores se ha abierto otra
perspectiva para reanalizar entre ética y economia: tomar conciencia de
las profundas consecuencias que tienen las teorias y las decisiones eco-
némicas en la vida y desarrollo de las personas y las sociedades. Las de-
cisiones no son neutras como podria pretender un cierto tipo de ciencia.
Puesto que cada decision influye en la vida y en la muerte de los hombres,
mujeres y nifios; y marcan los movimientos sociales y de sus organizacio-
nes. Por supuesto, la aspiraciéon a una sociedad entre cuyos pilares esté
la superacién de las discriminaciones se halla en las entrafias del “suefio
mexicano”.

Sin embargo, no bastan los suefios para cambiar las duras realidades
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de nuestro pais. La recorren graves tendencias hacia la pauperizacion y
la polarizacién social, que estan despertando fuerte preocupacién dentro
del pais y a nivel internacional, y que son el contexto propicio para la
acentuacion de discriminaciones. Asi, las desigualdades extremas en el
acceso a oportunidades socioeconémicas mantienen y agudizan dramas,
tales como la miseria en que viven las comunidades indigenas, la inferio-
rizaciéon de la mujer, sobre todo de la mujer pobre en diversas éreas, la
marginacion de los discapacitados y de las personas mayores de edad. De
todo ello surge una sociedad con fuertes fracturas que generan exclusion,
tension social y, con frecuencia, ideologias intolerantes racionalizadoras
estas dltimas.

En resumen la actividad econémica de una sociedad consiste en esen-
cia en la cooperacioén productora y la distribucion para el consumo de lo
producido, y esta actividad ha de realizarse a través de unos cauces insti-
tucionales cuya organizacién permite un ejercicio ordenado de la misma.
Ahora bien, esta actividad no estd desligada del resto de las tareas socia-
les, sino que profundiza sus raices en la dimensién social, uno de cuyos
ingredientes esenciales estd constituido por las concepciones morales y
las instituciones juridicas influidas por ellas. Por eso a la altura de nuestro
tiempo, habida cuenta del grado alcanzado de conciencia moral social,
cabe decir que el progreso economico ha de ser a la vez técnico y social
progreso en la mejora de las condiciones materiales de la vida y en una
regulacion de la cooperacion productora y la distribucion que se acerquen
lo mds posible a la realizacion de ideales de libertad, justicia, igualdad y
paz.

Por lo cual la ética de los negocios (business ethics), igualmente cono-
cida como (éthique de I'entreprise) o ética empresarial es una disciplina
relativamente nueva. En Estados Unidos y en Europa fue puesta en boga
a finales de la década de 1980 y principios de la década de 1990. Aunque
la preocupacion por la dimension de la ética tiene antecedentes desde los
pueblos de la Mesopotamia, Egipto, el pueblo Judio, hasta llegar a Grecia
y Aristoteles con su critica categodrica a la practica de la usura. Pasado el
tiempo, los hombres de negocios separan la ética de la economia y ya para
finales del siglo XVIII los economistas clasicos, fueron quienes justificaron
la préctica de la economia con un enfoque utilitarista y especificamente
para fines de analisis la consideraron una serie de actividades lucrativas
ajenas a consideraciones de tipo ético.

Ya para mediados del siglo XX, varios autores se percataron de que
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se ha venido presentando un constante deterioro de la moral econémi-
ca, que puede observarse en que mas personas violan la ley, engafian al
consumidor, contaminan el ambiente, roban a los accionistas, realizan la
llamada ingenieria contable y/o financiera, ejercen la pirateria, utilizan y
explotan la mano de obra infantil, arriesgan la salud de los empleados o
dejan de pagar la totalidad de los impuestos correspondientes.

La ética en su forma maés sencilla puede ser entendida como “la bus-
queda de una comprensioén racional de los principios de la conducta hu-
mana”, nos dice Peter Singer. Sin embargo, mas alla de esta definicién
racionalista (positivista) también se puede entender en la actualidad con
relacion a la correcta toma de decisiones, en tanto estas sean buenas. Las
decisiones se dice que son buenas cuando promueven o alcanzan los obje-
tivos tanto de la empresa como de los habitantes del lugar donde esta ubi-
cado el negocio, a los trabajadores se les pagan salarios remuneradores y
la empresa no contamina ni el agua ni el aire, por ejemplo.

Aqui cabe proponer y quizé aceptar el precepto de (D.Hume, 1981:
213) cuando describe las ventajas de una vida veraz y franca:

“Pero, en todas las naturalezas mds nobles la aversion a la traicion y al
enganio es tan fuerte que no puede ser compensada con la perspectiva
de utilidades o de ventajas pecuniarias. La paz interior, una conciencia
de la propia integridad, una contemplacion retrospectiva satistactoria
de nuestra propia conducta; estos son presupuestos esenciales para
la felicidad y son altamente valorados y cultivados por toda persona
honesta que percibe su importancia”.

En otras palabras, la falta de ética puede provocar pérdidas a las em-
presas y en los mercados. Es decir, la integridad personal responde a una
necesidad elemental, enraizada directamente en la naturaleza humana y
en la naturaleza de las relaciones humanas. En este sentido, “una vida de
simulacién y deshonestidad seria no sélo una vida vivida ocultamente, en
la que acecha continuamente la posibilidad de ser desenmascarado”. (P.
Sing, 1984: 290).

Recientemente en Estados Unidos y en Europa, ha aparecido lo que se
ha denominado “planificacion fiscal agresiva y deslocalizacién de benefi-
cios”. Usada en el trato fiscal que algunos paises europeos han dado a las
empresas Apple, Starbucks, Fiat y Amazon, aunque por supuesto debe
haber otras. El caso més llamativo es el de Apple, a la que le han otorgado
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ayudas ilegales, modificando el régimen fiscal en dos ocasiones (en 1991 y
2007) para favorecer a la empresa que esta pagando tan sélo 2% o incluso
menos de impuestos, cuando sus ingresos se calculan en decenas de miles
de millones de euros.

Entonces, se puede llegar a la pregunta ;qué diferencia a una persona-
lidad con una integridad intacta, de la personalidad de un simulador y un
hipécrita? Una persona posee integridad personal en este sentido cuando
la imagen que otras personas tienen de su persona, de sus objetivos, de
sus motivaciones y actitudes, coincide en lo esencial con su autoimagen,
con su propio conocimiento de sus peculiaridades y rasgos caracterol6gi-
cos. En este sentido, ser una persona integra significa que uno lleva una
vida “auténtica” libre de simulaciones e hipocresias estratégicas, que uno
no busca ocultar sistematicamente sus actitudes y sentimientos con el fin
de transmitir una impresioén errénea de su persona y sus peculiaridades y
obtener ventajas personales a partir de una impresion falsa.

Lo anterior se puede extrapolar a las empresas. Un empresario® de-
pende de la cooperacién voluntaria de sus socios y colaboradores. Por lo
menos una parte considerable de ellos debe adoptar un punto de vista
interno con respecto a los objetivos y actividades de la empresa. Por ello,
la integridad de los actores juega un papel central. A fin de poder llevar
a cabo un analisis en cierta medida claro, se supondra la “forma tipo” de
una empresa. Un primer factor o caracteristica especial en estos casos es
un alto grado de énfasis en la educacion, esto lleva a las oportunidades
para la creacion de una mano de obra calificada para el tipo de transicion
tecnologica que requiere el pais. El segundo factor, sin embargo, tal vez
de mayor importancia en politica econémica, es el elevado contraste entre
las desigualdades de ingresos y riqueza, lo que hace impostergable una
serie de reformas estructurales con alto contenido de justicia y equidad.
Sobre todo porque una situacion inicial de desigualdad severa bien puede

3 Los primeros estudiosos de economia que empezaron a reflexionar sobre la funcion
social de los distintos tipos de empresarios, la identificaron en su capacidad y disposi-
cion a adquirir o vender mercancias y trabajos a precios inciertos, soportando el riesgo de
pérdidas econémicas mas o menos graves. El contratista que trabajaba con el gobierno se
comprometia a construir una obra al precio establecido por el contrato, sin saber con pre-
cisién cuanto iba a pagar por los materiales y mano de obra; el agricultor pagaba semillas,
equipos, mano de obra y rentas sin saber cuantos y qué productos agricolas iba a vender
después; el fabricante adquirfa edificios y maquinaria y aportaba los capitales necesarios
para los gastos corrientes, ignorando si el mercado iba a permitirle recuperar las inversio-
nes efectuadas. A este tipo de empresarios es a los que nos referimos.
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impedir la autonomia que los estados pueden necesitar para seguir una
moderna transicién tecnolégica hacia el desarrollo.

Una empresa tipo estara caracterizada por el hecho de que un grupo
relativamente grande de personas coopera, en contacto personal directo,
durante un lapso de tiempo mas o menos largo, dentro del marco de una
estructura organizativa firme. Las consecuencias que para las cuestiones
aqui tratadas tienen los apartamientos de esta forma tipo son facilmente
reconocibles una vez que han sido identificados los factores de influencia
decisivos.

LA ETICA EMPRESARIAL EN MEXICO

México inicia este 2016 sin ser capaz de resolver una paradoja histérica:
estad clasificado en el lugar nimero 15 entre las mayores economias del
mundo... pero cerca de 55 millones de personas carecen de un empleo
formal, lo que se traduce en una poblacién pobre y con graves carencias.
Aunque la gran riqueza estd concentrada en 500 familias de la élite poli-
tica y empresarial. Forbesy Bloomberg se encargan de darnos sus apelli-
dos: Slim, Azcérraga, Bailleres, Larrea, Salinas Pliego, Aramburuzabala,
Servitje, Arango, entre otros.

Esta probado que la cultura de la organizacién, sus préacticas, los va-
lores imperantes, las creencias, las actitudes, todo ello influye en las con-
ductas de las personas. El entorno fisico y los medios materiales también
contribuyen. Por ello, se intenta influir en el comportamiento de los inte-
grantes de la organizacién por medios complementarios a los de control y
sancion: por medio de la motivacién y la ética.

Es a partir de la década de los afios setenta que empieza a ponerse de
moda tanto en Estados Unidos como paulatinamente en Europa y en Mé-
xico la llamada “ética de los negocios” (business ethics), que recibe tam-
bién otros nombres como “ética empresarial”, “ética de la gestion”, “ética
de la organizacion” o “ética de la direccién”, todos ellos bien justificados.

De la ética del empresario o el profesional la sociedad siempre ha te-
nido una expectativa positiva. Del negociante, en cambio, no tanto: exis-
te prevencion hacia su astucia y picardia. Del emprendedor, aunque no
siempre se le admira, se espera un comportamiento mejor que el del ne-
gociante. Esto tal vez explique que algunas empresas mexicanas, emu-
lando a algunas multinacionales, se estén sumando al movimiento de la
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responsabilidad social empresarial (RSE). Hay quienes se suscriben a pac-
tos voluntarios de alcance nacional e internacional. Este movimiento es
objeto de diversas interpretaciones, pero existe un consenso alrededor de
la necesidad de respetar los derechos humanos, mostrar justicia laboral y
respetar el ambiente.

Desde siempre, los poderes autoritarios tienen la voluntad de unificar
culturalmente la sociedad para imponer un control a unos individuos o
grupos con intereses, opiniones y creencias diversas. En la empresa, la
racionalizacién industrial identificé el progreso de la razén con el influ-
jo creciente y necesario de los organizadores del trabajo sobre una clase
obrera considerada naturalmente rutinaria y perezosa, dicha conviccion
llevé a F.W. Taylor a asociar el garrote y la zanahoria para lograr la acep-
tacion de los métodos de organizacion laboral que juzgaba cientificos y
sometian a los trabajadores a la dominacién de los duefios de la industria.
Donde la falta de credibilidad no resultaba ser una carta de triunfo en el
mundo del negocio y la confianza fue convirtiéndose de nuevo explicita-
mente en el valor empresarial, que en buena ley nunca habia dejado de
ser.

Veamos dos ejemplos de engafio al consumidor. La Procuraduria
Federal del Consumidor (Profeco) ha encontrado alimentos caducos en
tiendas de la empresa Chedraui, sefial6 Eduardo Ramos, Director de Ve-
rificacién de la dependencia, tal como denuncié desde agosto pasado el
Proyecto sobre Organizacién, Desarrollo, Educacién e Investigacién (Po-
der), que present6 ayer una segunda denuncia por 103 alimentos, en su
mayoria pescados, carnes y pollo, que pese a tener fecha de caducidad
vencida fueron vendidos en diferentes sucursales de la cadena. (La Jorna-
da 16 de octubre de 2015). El Stiper, filial de Chedraui en Estados Unidos,
enfrenta nuevas acusaciones de la Junta Nacional de Relaciones Laborales
de ese pais, informo6 el Sindicato de Trabajadores Unidos de la Industria
de Alimentos y el Comercio. El sindicato destac6é que organizaciones sin-
dicales en Estados Unidos y México han presentado quejas (contra Che-
draui) en el marco laboral de la OCDE y bajo las provisiones laborales del
TLCAN. (La Jornada 3 de diciembre 2015:32)

De acuerdo con Gonzélez; Orozco y Diaz (2013) existe un enfoque de
la ética que contribuye a explicar este hecho.

“Si se entiende la ética como ciencia que busca la accion mejorada de
la persona constituida por tres dimensiones (normas, bienes y virtu-
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des), es posible formarse una idea de como la familia y la empresa
familiar contribuyen a que la ética se viva mas plenamente, incluso en
ausencia de codigos escritos de ética. A la interrelacion de estas tres
dimensiones de la ética contribuye la accion de las personas: mediante
la accion la norma moral se abre paso; con la accion la persona consi-
gue bienes; y productos de la accion son las virtudes (o vicios): valores
(o antivalores) vividos”. (Gonzalez et al. 2013:19).

Pero la confianza es una actitud que necesita tiempo para mostrarse y
es éste del tiempo, del largo plazo, otro de los factores que por entonces
llev6 a repensar la presunta neutralidad moral de la empresa. ;No es cier-
to que las empresas deban asumir la responsabilidad de sus decisiones
con vistas al futuro? ;No es cierto que su tiempo no es el presente, el corto
plazo, sino el /argo plazo?

La estudiosa A. Cortina afirma que: Una empresa que se plantea tini-
camente el maximo beneficio en un corto plazo es de hecho suicida y di-
ficilmente va a poder sobrevivir en estos tiempos de dura competencia,
en que la responsabilidad a largo plazo es una garantia de supervivencia.
Curiosamente -y esto es un hecho-, los grupos de empresas més respon-
sables son los que han tenido mejores estados de resultados: por decirlo
con Tuleja, en el largo plazo el mas alla de la ética* (los valores éticos)
refuerza el mas aca de las cuentas de resultados. Es decir, sus beneficios
se van a reflejar en las utilidades, sobre todo por ofrecer bienes y servicios
confiables.

Aunque por otro lado, no sélo es lamentable, sino hasta vergonzoso y
trivial, que:

“las empresas que en México actian sin ninguna responsabilidad so-
cial, inscritas entre las menos éticas del mundo, ahora resulta que se
proclaman como compariias ejemplares que mas se ajustan a 1os cano-
nes legales y morales. A veces se convierten en verdaderos atentados
a la informacion real que existe en Meéxico y el mundo sobre su irres-
ponsabilidad social, que no solo el actual gobierno no advierte, sino
que incluso premia, estas empresas han estado difundiendo autoelo-
glos que confirman su evidente falta de ética, como es el mismo hecho
de presumir algo que no se tiene.” (La Jornada 8/03/12). Por ejemplo,

4 T. Tuleja, Mas alla de la cuenta de resultados, Plaza-Janés, Barcelona, 1987, p.16
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Grupo México.

Sinos remitimos a informes internacionales como por ejemplo, el Gru-
po Covalence, empresa consultora independiente de Ginebra, Suiza, que
se dedica a analizar los indices de ética de las empresas, en su reporte del
pasado 26 de enero de 2012 situ6 a Grupo México entre las firmas menos
éticas del mundo; es decir, ocup6 el sitio 573 de un total de 586 corpora-
ciones evaluadas. Y dentro del sector recursos naturales, esta empresa se
ubico solo en el lugar 31 de las 32 calificadas por la consultora indepen-
diente. (La Jornada8/03/12).

Este hecho como parte de lo mencionado lineas arriba, nos hace notar
con mas visibilidad que existen dos grandes crisis de la economia nacio-
nal.

La crisis del ser humano, amenazado por la exclusion de partes gran-
des de la poblacion nacional de la division social del trabajo. Esta exclu-
sién parece estar todavia creciendo. Pues lleva a las poblaciones excluidas
a estrategias precarias y desesperadas de sobrevivencia, que amenazan a
la propia sociedad. Esta exclusion se hace presente en todas partes, pero
con maés intensidad en el sur del pais. Sin embargo, la exclusioén de la po-
blacién en el sur del pais repercute gravemente en el resto del pais. Uno
de estos efectos es la migracion de la poblacion a los lugares con mayor
desarrollo.

La destruccion acumulativa de la naturaleza y de todo el medio am-
biente. La tala de los bosques, la contaminacioén del aire y la tierra, las
basuras peligrosas, el hoyo de ozono, etc. atestiguan esta crisis. Cada vez
mas esta vinculada con el problema de la exclusiéon de la poblacién, por-
que las estrategias desesperadas de sobrevivencia son un factor impor-
tante de la propia destruccion de la naturaleza. El problema humano y el
problema con la naturaleza resultan inseparables.

Con los fracasos y errores incurridos por las grandes empresas, se va
conformando de acuerdo con Adela Cortina:

“la idea de una cultura empresarial -del mismo modo que ha nacido
la idea de una cultura médica, ecologica o del ahorro- que configura
formas de vida peculiares, cada vez menos opcionales y mas «obliga-
torias» para quien tenga afan de supervivencia. Porque, en el caso que
nos ocupa, la empresa necesita legitimar su existencia y actuaciones
tanto como los gobiernos, y una legitimacion se obtiene a través de
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la confianza que se infunde en el publico y a través de lo que se ha
dado en llamar un «capital-simpatia», es decir, una sintonia con los
consumidores, que les lleva a preferir esa determinada empresa y sus
productos. La cultura empresarial genera, entre otras cosas, ese capi-
tal, que no es financiero, pero si beneficioso”. (Cortina A. 2007:269-70).

Se puede afirmar que la primera teoria de la organizacion nacié de
los proyectos de racionalizacién del trabajo y su gestion. La primera for-
ma “burocrética” moderna de las relaciones de produccién se encuentra
en el taylorismo. Taylor como vimos, acentta la divisién de tareas en el
comportamiento del hombre en el trabajo y sistematiza la distincién en-
tre los “dirigentes”, que elaboran la tarea, definen las normas, etc., y los
“ejecutantes”, que aplican la consigna y a los cuales no se les pide pensar.
Asi empieza la moderna forma contemporanea de burocratizacion, preci-
samente, con la nueva “organizacion cientifica del trabajo”.

Asi pues, dado que la empresa tayloriana era piramidal y autoritaria,
la llamada empresa del tercer tipo (moderna, actual) busca aumentar la
iniciativa de los integrantes de la misma, tratando de utilizar la inteligen-
cia de todos, desarrollar el trabajo en equipo, etc. El propésito final es sus-
tituir el principio de obediencia por el de responsabilidad, para dinamizar
los recursos creativos de todos los colaboradores, es decir, desarrollar la
llamada calidad de vida laboral.

Para enriquecer la gestion empresarial (management) se tiene que
recurrir a utilizar los instrumentos clave de la nueva racionalidad de la
gestion de empresas: la llamada autoridad de animacién mas que la auto-
ridad disciplinaria, enriquecimiento de responsabilidades, delegaciéon de
poderes y desburocratizacién; mantener una actitud de escucha y didlo-
go; medidas de retribuciéon de beneficios; politicas de formacion perma-
nente del personal y una gestién participativa y horizontal.

En resumen, la ética de los negocios se puede entender como un modo
de resolver moralmente los conflictos de accion. En el mundo real, existe
la posibilidad de considerar distintos cursos de accion y llegar a decisio-
nes justificadas en el mundo de los negocios, lo que promoveria la manera
de entender la reflexion moral, que es el de ayudar a determinar los tér-
minos de la discusion y a llegar a un conjunto de acuerdos justificados.
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CONSIDERACIONES FINALES

La ética constituye aquella parte de la filosofia que, a partir de principios,
vivencias, actitudes o influencias intenta determinar las normas. Igual el
sentido del obrar o actuar humano tanto individual como social. El interés
creciente en los codigos de ética se deriva de una necesidad también cre-
ciente por lograr comportamientos éticos previsibles, de forma coherente
y sostenible en toda la organizacién. El comportamiento ético, resultante
de la interrelacion de sus dimensiones de normas, bienes y virtudes, se
traduce finalmente en una reputacién para la organizacién que permite
su estabilidad a mediano y largo plazo.

La creaciéon de politicas justas puede conducir a una fuerza de trabajo
bien alimentada, educada, dispuesta y que sea capaz de participar en una
economia tecnolégicamente avanzada. Por lo tanto, una matizada, poli-
tica tecnoldgica distribucionalmente sensible bajo condiciones histéricas
apropiadas podria llevar a la creacién de una nacién donde la innovacién
autosustentable se convierta en la caracteristica definitoria. Para lograrlo
se requiere una verdadera y eficaz politica de salarios que permitan satis-
facer realmente las necesidades de educacién, salud, entretenimiento de
los trabajadores y de sus familias. En pocas palabras, disminuir la brecha
de desigualdad existente hoy dia.

Nuestro modelo econémico mexicano en los tltimos 30 afios, ha in-
sistido en el individuo més que en la persona. En el sentido de que el
concepto de persona recalca la idea de que somos un centro de relaciones;
en cambio, la nocién de individuo acentda la divisién, la diferencia. Al
insistir en el individuo, el autoconocimiento, la autorrealizacion, la com-
petencia, se convierten en valores importantes en menoscabo del servicio,
la solidaridad, la divisién complementaria del trabajo y, sobre todo, el sa-
crificio por los demas. Cuando se privilegia el individualismo facilmente
se quiebra el sentido social, el sentido de pertenencia, de responsabilidad
social, hay problemas para el sacrificio y para soportar la frustracion.

El hecho de seguir la méxima de /aissez faire, laissez passer, no solo
no ayuda a desarrollar una buena administracién ptblica y privada, sino
que cada vez se desprecia mas el trabajo honesto, legal y legitimo. En sin-
tesis, la administraciéon o gestion en la préctica no estd respondiendo con
efectividad a los principales problemas econémico-sociales: seleccionar,
ubicar, dirigir, controlar, evaluar, remunerar. La tesis de la existencia de
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una mano invisible del mercado no funciona mas, ya que no dirige toda
la sociedad capitalista por fuerzas de auto-regulacion hacia la armonia
de un interés de todos. Por tanto, exige «fe» en el mercado y «humildad»
frente a sus procedimientos.

Finalmente, a pesar de lo que se diga acerca de la gestion de empresas
del tercer tipo atn se sigue explotando al trabajador en favor del capita-
lista, o como mencionamos antes, de los dirigentes sobre los ejecutantes.
Ejemplos existen muchos, la mayoria poco edificantes, compafias como
Chedraui, WalMart, Apple, Starbucks, Amazon, Sanborns, Televisa, TV
Azteca, etc., llenan su imagen con publicidad de ser honestos, responsa-
bles y velar por sus clientes, pero en realidad se dedican a la evasién fiscal
y la obtencién de mayores beneficios a costa de los consumidores.
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RESUMEN

El presente trabajo tiene por objetivo analizar las complicaciones en ma-
teria del Impuesto Sobre la Renta (ISR) que se le presenta al docente del
sistema estatal o federal cuando desea retirar los ahorros de su Admi-
nistradora de Fondos para el Retiro (AFORE), una vez que cumplen las
semanas cotizadas y edad requerida por la Ley para proponer alternati-
vas de retiro que no afecten su estabilidad socioeconémica, esto es con la
finalidad de difundir el conocimiento acerca del retiro que se encuentra
inmerso en las normas y que es necesario hacer su difusién. Actualmente
en la némina los docentes se grava el ISR, es por ello que se cae en la supo-
sicion que no deberia volver a retenerse cuando se solicita el retiro, afec-
tando el desarrollo de una vejez digna al devolverle una menor cantidad
a la que tantos afios de trabajo y esfuerzo acumulé; serd necesario conocer
como funciona el sistema AFORE y las opciones que tiene el trabajador
antes de solicitar su retiro ante las autoridades correspondientes.

[NTRODUCCION

En México por ley, todos los trabajadores que cotizan al Instituto Mexi-
cano del Seguro Social (IMSS) o al Instituto de Seguridad y Servicios
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Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado (ISSSTE) deben tener
una cuenta individual en una Administradora de Fondos para el Retiro
(AFORE), la cual se encargara de administrar los ahorros que formaran el
patrimonio del trabajador para el retiro.

Por retiro se puede entender la etapa de la vida de un ser humano,
en la que deja de trabajar y por ende deja de generar ingresos de manera
recurrente. De este modo, es importante que cuando se llegue a esa etapa
se deba de contar con los ahorros suficientes o con una pensién para vi-
vir tranquilos y cubrir las necesidades bésicas para tener una vida digna.
Para esto, es necesario prevenir y constituir el ahorro para el retiro.

En este trabajo de investigacion se hablara sobre las AFORE cuando
los docentes de la educacién bésica en el pais llegan a la etapa de retirarse
o pensionarse, cumpliendo los requisitos de Ley. De tal modo que se co-
nocerd como funcionan, que requisitos necesitan, su importancia y cémo
varia de acuerdo al sistema al que prestan sus servicios, pues habra una
variacion si cotizan para el IMSS o el ISSSTE.

Los docentes que hacen aportaciones para su retiro se les iran des-
contando quincenalmente, pero dichas aportaciones que realizan durante
sus afios laborales son sujetos de gravamen, por lo que se entenderia que
al momento de cubrir los requisitos y retirarse, recibiran el neto total de
todo lo que aportaron. Lo cual no es asi. Se demostrara como impacta el
ISR en dicho retiro y coémo es que afecta la estabilidad socioeconémica.

Es importante cotizar para la AFORE, pues se espera que garantice la
liquidez y solvencia econémica en el futuro, luego entonces es convenien-
te constituir una cuenta de ahorro para el retiro desde temprana edad. Asi
mismo, es importante ahorrar porque se obtienen rendimientos competi-
tivos por arriba de muchas opciones de inversién que ofrece la banca y
considerando una existencia de seguridad en el ahorro, etc.

La relevancia del ahorro para el retiro radica en su impacto para las
personas, las familias y para la sociedad mexicana, pues lleva como efecto
el bienestar en sus finanzas en el futuro, y adicional a ello, contribuira a
un mejoramiento en las actividades productivas en México. Las cuales si
son bien administradas lograran este objetivo.

La presente investigacion es de tipo documental cualitativa, fundada
en la recopilacién de informacion, analisis, observaciones y critica de los
documentos y fuentes oficiales. Se comienza con un breve analisis de las
AFORE sobre las subcuentas que la integran y los requisitos que deben de
contar los docentes para el retiro de sus aportaciones, posteriormente se
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revisa la Ley del Impuesto Sobre la Renta (LISR) referente a las retenciones
que se originan en las AFORE, para finalmente realizar las sugerencias que
permitan tomar la mejor alternativa del retiro del trabajador.

Las AFORE eN MExico

La prevision social es un derecho social que tienen los mexicanos sefialado
en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), en su
Articulo 123. Este a su vez se divide en dos apartados. El apartado A es para
los obreros, jornaleros, empleados domésticos, artesanos y de una manera
general, todo contrato de trabajo. El apartado B es para los Poderes de la
Union, el Gobierno del Distrito Federal y sus trabajadores.

Los dos apartados son para los trabajadores que deben ser afiliados al
IMSS y al ISSSTE, dependiendo de dénde se ubique su fuente de ingreso.
Los docentes, como trabajadores del estado, tienen derecho a gozar de ésta
prevision y dependiendo del tipo de plaza que tengan, estatal o federal, sera
la dependencia donde estén aportando su retiro. Es decir, para el caso de
estudio, los federales con el ISSSTE y estatales con el IMSS.

En México el organismo encargado de la regulacion, supervision y vigi-
lancia de las aportaciones para el retiro de los trabajadores es la Comision
Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro (CONSAR), quién ademas
tiene a su cargo a las AFORE, las cuales se definen como las instituciones
financieras privadas que administran fondos de retiro y ahorro de los traba-
jadores afiliados al IMSS y recientemente de los afiliados al ISSSTE.

La operatividad es regulada por la Ley de los Sistemas de Ahorro para el
Retiro (LSAR), norma mexicana que serd de importancia para este trabajo, a
partir de ella surge esta temética. En su articulo 1° (2016), menciona que “es
de orden publico e interés social y tiene por objeto regular el funcionamiento
de los sistemas de ahorro para el retiro y sus participantes previstos en esta
Ley”. Significa que contiene la normatividad de las AFORE y de los derechos
y obligaciones de los afiliados a ésta.

La CONSAR debe estar al pendiente en todo momento de que los sis-
temas de ahorro para el retiro presenten condiciones adecuadas de compe-
tencia y eficiencia. Para ello, en concordancia con la Ley Federal de Com-
petencia Econémica (LFCE), la Comisién podra establecer los mecanismos
necesarios para que no se presenten précticas monopolicas absolutas o re-
lativas. Lo cual significa que no haya abuso por parte de las AFORE con los
trabajadores que les administra sus fondos.
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Es importante hacer hincapié en que las AFORE no son un banco, ni
una aseguradora. Son instituciones que se dedican exclusivamente a ad-
ministrar e invertir los recursos depositados en la cuenta individual de
los trabajadores y tienen el objetivo de ofrecer al trabajador una pensién
en el momento de su retiro. Es decir, es una forma de mantener seguro un
ahorro, que al momento de jubilarse y/o pensionarse el trabajador, podra
hacer uso de éste y le permita tener una vejez digna.

Las AFORE fueron creadas por la Ley del Seguro Social (LSS) en el
afio de 1997 e iniciaron operaciones el 1 de julio de ese mismo afio. La fi-
nalidad que persigue es que todos los trabajadores puedan contar con una
pension al momento de su retiro, cuando los recursos de la AFORE no son
suficientes para la pension, el trabajador recibe una pensién garantizada
del gobierno mexicano, equivalente a 1 salario minimo del Distrito Fede-
ral por dia y que se actualizara el mes de febrero todos los afios conforme
al Indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC).

De acuerdo con la CONSAR (2016), los servicios que presta una AFO-
RE son los siguientes:

* Administrar, resguardar e invertir los recursos del ahorro para el
retiro y generar rendimientos.

* Llevar la contabilidad e informar el saldo del ahorro para la vi-
vienda.

* Enviar estados de cuenta al domicilio de los afiliados.

* Recibir y realizar tramites en la cuenta individual, como correc-
cion de datos o retiro de recursos, entre otros.

* Establecer y proporcionar servicios de informacién a través de sus
sucursales, centros de atencion telefonica y paginas de internet.

Es por ello que cada docente asegurado tiene derecho a una cuenta
individual en una AFORE, cuando el trabajador no la elige sus recursos
van a una cuenta concentradora y tiempo después es asignado a una ad-
ministradora de fondos personales de retiro especifica.

Los depositos en esta cuenta son aportaciones realizadas por el tra-
bajador, el patron y el gobierno, el aporte se realiza cada bimestre, los
meses de enero, marzo, mayo, julio, septiembre y noviembre. A su vez, de
acuerdo al articulo 74 de la LSAR (2016) donde el trabajador puede hacer
aportaciones para incrementar su monto siempre que cumpla con los re-
quisitos sefialados en la ley, ésta cuenta se va a integrar por:
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* Retiro, cesantia en edad avanzada y vejez

* Aportaciones voluntarias

* Aportaciones complementarias

* Vivienda, la AFORE so6lo informa al trabajador el saldo de la sub-
cuenta, pero esos recursos los administra el INFONAVIT.

El retiro, cesantia en edad avanzada y vejez: las aportaciones volunta-
rias y complementarias y la vivienda manejan diferente tasa de aportacion
de acuerdo a la institucién donde se encuentren afiliados, IMSS e ISSSTE.
Esto puede ser comparado en la Ilustracién 1 Subcuentas y aportaciones
ISSSTE y en la Ilustracion 2 Subcuentas y aportaciones IMSS.

! PORCENTAJE TOTAL

SUBCUENTA RAMO H JOQUIEN(ES) APORTAN? =
H DE APORTACION

Dependencias o

Casantfa en Edad Entidades 21 Z=08

Ave b 11.39% del Sueldo
Trabajador 6.1 25% Basico
Dependencias o

Retirc @ Enudades 2

5.5% del salario minimo
general para el D F.
vigente al dia 1° de julic
de 1997 actualizado
trimastralments
conforme al Indice
Macional de Precios al

-

Cuota Soclal Gobierno Federal f::::‘:;:‘r'i.g‘::::.l.
Ley del ISSSTE (1° de
abyril de 007).

La cantidad inicial que
resulte, a suver, so
actualizars
trimestralments
eonferma al Indice
Macional de

Precios al Consumidor.

= Trabajador

Subcuenta de

: Por
Aportaciones Voluntario
Voluntarias e L LT @ o dencias o Entidad

Ul trabajador | Bl goblerno 4.25%
pone ol pone
Subcuenta de Ahorro Trabajador y 19% SaE del Sueldo Basico
Ahorro Solidario Solidario ::::ﬂl‘ncl.l U rabajador | El goblerno e
Lo R del Sueldo Basico
Fondo de Ia Sl Oependensias 59 596
Vivienda FOVISSSTE) ‘@ Entidades del Suelde Bisico del Sueldo Basico

Tustracion 1 Subcuentas y aportaciones ISSSTE
FUENTE: Ilustracién tomada de http:/ /www.consar.gob.mx/ principal/info_gral_traba-
jadores-issste_tripartita.aspx
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" .
'

SUBCUENTA : ! QUIEN(ES) APORTAN? : PORCENTAJETOTAL

DE APORTACION

Patrén 3.150%
Subcuenta de Retiro, Rce‘a“": e"::ad o Trabajador : 1.125% @
Cesantia en Edad Avanzada AVanzaday jez (CV) Goblerno Federal 0.225%

del Salario base
hoetidis + 2%
re Retiro (R) Patrén de cotizacion

Depende del salario
Cuota Social Gobierno Federal del trabajador y es
adicional al 6.5% de RCV

Pueden aportar

Aportaciones Voluntarias patrony trabajador Voluntario
Subcuenta de i) Vivienda (Lo administra —— del Salario base
Vivienda x-.ﬂ J el INFONAVIT) aton 5% de cotizacién

Ilustraciéon 2 Subcuentas y aportaciones IMSS
FUENTE: Ilustracién tomada de http:/ /www.consar.gob.mx/ principal/info_gral_traba-
jadores-imss_tripartita.aspx

Como se puede notar las tres subcuentas que maneja el IMSS también
las tiene el ISSSTE. En las aportaciones voluntarias y de vivienda no existe
diferencia ni en el porcentaje total de aportacion.

Sélo el ISSSTE contiene la subcuenta Ahorro Solidario, es un dere-
cho establecido en la Ley del ISSSTE que permite al trabajador aportar
recursos propios a su cuenta individual, adicionales a las aportaciones
obligatorias, los cuales se invierten en la subcuenta de Ahorro Solidario.
Por cada peso que el trabajador aporte, la dependencia para la cual labora
aportard 3.25 pesos. Existen 2 opciones para realizar Ahorro Solidario:
por el 1% o 2% del Sueldo Basico de Cotizacion.

Adicionalmente, es importante considerar que la inversién de estos
recursos en la AFORE o en PENSIONISSSTE generara rendimientos, con
lo que tendra mucho mas ahorro para la pensiéon. Aunque esta sea una
desventaja para quienes cotizan con el IMSS al no contar un ahorro soli-
dario como el ISSSTE.

La otra diferencia entre cotizar en IMSS e INFONAVIT es el RCV. Ya
que el trabajador ISSSTE aporta 6.125% vy el trabajador IMSS 1.125% del
salario base de cotizaciéon. Un trabajador ISSSTE tendra un mayor des-
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cuento porcentual, pero si lo ve a futuro es mejor, ya que tendra mejores
condiciones por obtener un mayor rendimiento. El problema es cuando
éste le sea regresado.

Ahora bien, la subcuenta de interés para este trabajo son las aporta-
ciones voluntarias. Ya que si el trabajador lo desea, podra llevar a cabo
aportaciones de manera voluntaria que servirdn para complementar su
pension. Puede realizarlas personalmente en su AFORE o solicitarle a su
patrén que las realice haciendo un descuento de su sueldo.

Entre los beneficios que se tiene por las aportaciones voluntarias, de
acuerdo a la CONSAR (2016) son los siguientes:

* Sicotiza al IMSS o al ISSSTE, cada bimestre se deposita una apor-
tacion obligatoria a la cuenta individual. Si ademas de las aportaciones
obligatorias realiza aportaciones voluntarias, tendra mas recursos acu-
mulados para el retiro.

* Dependiendo del tipo de aportacion, se puede retirar el ahorro
voluntario en plazos que van de los dos a los seis meses, o bien, se puede
decidir invertir el ahorro en un largo plazo.

* Setendra la posibilidad de retirar el ahorro en una sola exhibicién,
incluidos los rendimientos que genere.

* Si asi lo desea, las aportaciones voluntarias también se pueden
contemplar en el calculo de tu pensién para que ésta se mayor (aplica
s6lo para trabajadores que se pensionen al amparo de la LSS de 1997 o del
Régimen de Cuentas Individuales de la LISSSTE).

* Las AFORE generan rendimientos (intereses) muy competitivos.

* Se puede ahorrar de acuerdo a las posibilidades del trabajador.

* Algunas opciones de ahorro son deducibles de impuestos.

Las aportaciones voluntarias para el retiro se pueden realizar perso-
nalmente, a través del patrén, por Internet, domiciliacién a una cuenta
bancaria o a través de redes comerciales. Existen cuatro tipos diferentes
de ahorro voluntario, se muestran en la Tabla 1-Tipo de Aportacién Vo-
luntaria.
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Tipo de Aportacion Cuando podreé disponer del ahorro voluntario
Voluntaria
Corto Plazo(AV) Cuando hayan pasado 2 o 6 meses después de haber

realizado el primer depdsito o el Ultimo retiro (dependiendo
de la AFORE). Al momento del retiro aplica una retencion
de impuestos por los intereses generados.
Ahorrode Largo Plazo  Una vez transcurridos 5 afios de haber realizado el
(ALP) depdsito con una retencion de impuestos por el ingreso
generado al momento del retiro, o bien, antes de los 5
afos con una retencion mayor.

Con Perspectiva de Cuando cumplas 65 afios de edad, o bien, cuando cuentes
Ahorro Largo Plazo con una Resolucion o Negativa de Pension.
(AVLP) Pueden retirarse antes de que se den estos supuestos,

pero aplicaria una retencion de impuestos por el ingreso
generado al momento del retiro.
Complementarias de Cuando cumplas 65 afios de edad, o bien, cuando cuentes
Retiro (ACR) con una Concesion o Negativa de Pension. Al momento
del retiro aplica una retencion de impuestos por los
intereses generados.

Tabla 1 Tipo de Aportacién Voluntaria
FUENTE: Informacién tomada dehttp://www.consar.gob.mx/principal/info_gral_tra-
bajadores-imss_aportaciones_voluntarias.aspx

En el caso de los docentes afiliados al Sindicato Nacional de los Traba-
jadores de la Educaciéon (SNTE) existe el Fondo de Retiro para los Traba-
jadores de la Secretaria de Educacion Pablica (FORTE), el cual fue cons-
tituido el 16 de diciembre de 1990, con recursos del Gobierno Federal, la
SEP, el SNTE y de los trabajadores que en él participan.

El FORTE fue creado como una prestacién mas para el trabajador y
se instituy6 con el propésito de mejorar las condiciones de vida, una vez
que se haya retirado del servicio activo por jubilacién o renuncia, o como
seguro de vida en caso de defuncién. Este es el retiro que tienen los tra-
bajadores afiliados y pueden solicitar, para que cada quincena se les vaya
haciendo su descuento correspondiente.

El derecho de los docentes de la educacion bésica a recibir, es la li-
quidacion de retiro, seguro de vida y el estado de cuenta individual. De
acuerdo a la memoria documental del FORTE (2012:10) la integracion de
los recursos esté distribuida de la siguiente manera:

a) La aportacién inicial de $40.00 (Cuarenta pesos 00/100 M.N.) que
hace el Gobierno Federal por cada trabajador que se inscriba al Fondo.

b) Las aportaciones quincenales que hace el trabajador, el Gobierno
Federal (SEP) y el SNTE (éste ultimo s6lo para personal que cuente con
una categoria o puesto de base).
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En cambio, las aportaciones quincenales estardn integradas asi:

- La aportacién de los trabajadores inscritos en el Fondo. Equivalente
al 20% de un dia y medio de salario minimo burocratico en el Distrito
Federal.

- La aportacion que hace el Gobierno Federal (SEP) al Fondo por cada
uno de los trabajadores inscritos en el FORTE. Equivalente al 20% de dos
dias de salario minimo burocratico en el Distrito Federal.

- La aportacion del SNTE por los trabajadores de base inscritos en el
Fondo, cuyo monto quincenal equivale al 10% del total de las cuotas sin-
dicales retenidas a nivel nacional. Dicho monto se prorratea entre el total
de los trabajadores sindicalizados inscritos y activos en el FORTE, a fin
de que a cada trabajador inscrito se le otorgue una cantidad homogénea.

El FORTE es una prestaciéon que ayudaréd al trabajador a obtener una
mejor calidad de vida a futuro. Es por eso muy importante que los tra-
bajadores tengan la consciencia de generar un retiro e igual este mismo
cuando se desea usar debe estar libre de gravamen, para que pueda hacer
uso completo de dicho ahorro.

Los requisitos para pensionarse si el trabajador cotiza en el IMSS son:
un minimo 1,250 semanas de cotizacion, tener 60 a 64 afhos (Pensién por
Cesantia) o tener 65 afios (Pension por Vejez). En cambio, un trabajador
del ISSSTE para la Pensién de Cesantia en Edad Avanzada requiere 60 a
64 afios de edad y un minimo de 25 afios de cotizaciéon y para la Pension
por Vejez es a partir de los 65 afios de edad y un minimo de 25 afios de
cotizaciones al ISSSTE. El trabajador ISSSTE debe cotizar 50 semanas mas
que los trabajadores IMSS.

En ambos casos, cuando tienen 60 afios 0 més pero no cumplen con
los requisitos, el IMSS e ISSSTE emitiran una negativa de pension. Con
ésta y los recursos en la cuenta de AFORE, podrdn retirarlos en una sola
exhibicién, debido a que son duefios de tales aportaciones.

Por otro lado las AFORE por brindar su servicio cobran una comi-
sion, el porcentaje que cobran es importante para construir el Indicador
de Rendimiento Neto, mismo que sirve para comparar a las Adminis-
tradoras. Este se calcula a través de una resta simple del porcentaje de
rendimientos que ha generado la AFORE (ganancias) menos el porcentaje
de comisién que cobra.

(Por qué es importante el cobro de esta comision por parte de las AFO-
RE? Porque administran los fondos de las cuentas individuales, procuran



40 Maria del Carmen Garcia Garcia, Julio César Hernandez Gonzalez y lliana Ramos Dominguez

obtener rendimientos adecuados y seguridad en la inversién del ahorro,
entregan los recursos de la cuenta individual a la institucion de seguros
que el trabajador o sus beneficiarios elijan para contratar la pensioén. Por
lo que el porcentaje de comisién que cobra la AFORE influira en el monto
de la futura pension.

EL ISR en LA AFORE

Las subcuentas del afore han diferido conforme el transcurso de los afios,
actualmente se conoce el SAR IMSS 92 y 97, SAR INFONAVIT 92y 97 y
aportaciones voluntarias. Segtin la CONSAR (2016) las aportaciones acu-
muladas por los trabajadores que cotizaron al IMSS entre el 1° de marzo
de 1992 y el 30 de junio de 1997 fueron depositadas en el banco que en
su momento eligié su patrén y son reguladas por las Leyes del IMSS y
del INFONAVIT, estos recursos corresponden al periodo conocido como
SAR 92, mientras que quienes cotizan a partir del afio 1997 pertenecen al
periodo SAR IMSS 97 e INFONAVIT 97.

Es importante que el docente conozca las diferentes modalidades para
su retiro o pension para elegir la mas conveniente para €él, ya que al mo-
mento de que las subcuentas antes descritas son entregadas por el AFO-
RE, se originan las siguientes implicaciones fiscales a su cargo en el ISR:

Mombre de la Subcuenta | Exenta Causa |Deducible
de AFORE de ISR ISR del ISR
Retiro 97 X

SAR IMSS 92 X

SAR INFONAVIT 92 X

SAR INFONAVIT 97 X

Aportaciones Voluntarias X

Tabla 2 Subcuentas del AFORE
FUENTE: Elaboracién propia de LISR (2016)

Como se muestra en la tabla 2 de las subcuentas del AFORE la impli-
cacion fiscal deriva en el tipo de subcuenta, se destaca que el retiro 97 y
SAR IMSS 92 grava el impuesto al considerarse un ingreso esporéddico y
porque la Ley del Impuesto Sobre la Renta (LISR) asi lo manifiesta, y se-
nala que el INFONAVIT es totalmente exento. Cuando el docente desea
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aportar a su cuenta individual, también puede ser deducible para fines
del impuesto, por ello es importante la decisién que debe tomar el docen-
te al planear un retiro en el AFORE.

¢ Qué sefiala la normatividad de LISR con respecto al retiro?
En su articulo 93 hace referencia sobre cuando no se debe pagar el
impuesto por la obtencion de los siguientes ingresos:

X. La entrega de las aportaciones y sus rendimientos provenientes
de la subcuenta de vivienda de la cuenta individual prevista en la Ley del
Seguro Social, de la subcuenta del Fondo de la Vivienda de la cuenta indi-
vidual del sistema de ahorro para el retiro, prevista en la Ley del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado o del
Fondo de la Vivienda para los miembros del activo del Ejército, Fuerza
Aérea y Armada, previsto en la Ley del Instituto de Seguridad Social para
las Fuerzas Armadas Mexicanas, asi como las casas habitacién propor-
cionadas a los trabajadores, inclusive por las empresas cuando se retinan
los requisitos de deducibilidad del Titulo II de esta Ley o, en su caso, del
presente Titulo.

XIII. Los que obtengan las personas que han estado sujetas a
una relacién laboral en el momento de su separacién, por concepto de pri-
mas de antigiiedad, retiro e indemnizaciones u otros pagos, asi como los
obtenidos con cargo a la subcuenta del seguro de retiro o a la subcuenta
de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, previstas en la Ley del Se-
guro Social y los que obtengan los trabajadores al servicio del Estado con
cargo a la cuenta individual del sistema de ahorro para el retiro, prevista
en la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabaja-
dores del Estado, y los que obtengan por concepto del beneficio previsto
en la Ley de Pension Universal, hasta por el equivalente a noventa veces
el salario minimo general del drea geografica del contribuyente por cada
afo de servicio o de contribucién en el caso de la subcuenta del seguro de
retiro, de la subcuenta de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez o de la
cuenta individual del sistema de ahorro para el retiro. Los afios de servi-
cio seran los que se hubieran considerado para el cilculo de los conceptos
mencionados. Toda fracciéon de mds de seis meses se considerard un afio
completo. Por el excedente se pagara el impuesto en los términos de este
Titulo.
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Todo esto parece confirmar que el retiro de las aportaciones que se
realizan en las afores gravan para fines de retencién del ISR, cuando el
trabajador recibe un dictamen de pension negativa por parte del Seguro
Social puede optar por retirar sus aportaciones que tiene acumulado en
el AFORE, en cambio, respecto al articulo anterior la parte del Retiro ten-
dra una exencién de 90 Salarios Minimo General (SMG) anual, donde a
la totalidad de su fondo (SAR y RCV) se le disminuye la parte exenta y
a la diferencia se le aplicard una tasa 20% de retencion que le disminuira
su totalidad del retiro, mientras que su aportacion de INFONAVIT estara
exenta del impuesto.

Sirva de ejemplo cuando un docente estatal que labor6 1,100 semanas
cotizadas en el seguro social con una edad de 60 afios, recibe un dictamen
de negativa de pensién por no cubrir los requisitos para obtener una pen-
sion. El total del capital y rendimientos de su cuenta es de $375,282.06,
de las cuales corresponden a SAR 92 $137,246.34, a RCV $ 112,678.42 y
vivienda 97 $125,357.30.

De acuerdo al articulo 93 fraccién XIII, estara exento $138,045.60 (90
SMG*73.04*21afos cotizados) por lo que se tiene lo siguiente:

Calculo:
SAR 92 137,246.34 Vivienda97  125,357.30
RCV 112,678 42 Exenta
Total 249924 76
Menos  Parte exenta 138,045.60
Excedente 111,879.16
Por Tasa retencion 20%

Total retenciéon $ 22,375.83

El docente recibira $ 227,548.93 del retiro y $125,357.30 de vivienda
97, con un total de $352,906.23, es notable que recibirda menos de lo que
planed recibir al principio, debido a que la AFORE enterara esta retencion
ante el SAT, asi mismo una constancia de retencién de impuestos al do-
cente que podra utilizar en su declaraciéon anual. Para ello, es importante
que el docente realice su declaracién para acreditar el impuesto o acudir
con la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente (PRODECON) para
asesoria de los posibles amparos que se estan realizando por esta reten-
cion, pues se considera que viola el derecho del docente al cobrarle un
impuesto que debi6 pagar. Ya que atendiendo al Articulo 93 de la LISR,
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en sus fracciones IV, Vy X, que fundamenta la retenciéon del impuesto he-
cha por las Administradoras de Fondos para el Retiro, es inconstitucional.

Los afores se ven obligados a retener el ISR, porque el Articulo 145 de
la LISR sefiala que los contribuyentes que obtengan en forma esporadi-
ca ingresos deben cubrir con el pago provisional a cuenta del impuesto
anual, el monto que resulte de aplicar la tasa del 20% sobre el ingreso
percibido, sin deduccion alguna.

Es posible que se cumplan los 65 afios de edad del docente y siga tra-
bajando, en su momento podra decidir retirar el SAR 92, pero de manera
inmediata le retendran el 20%.

El Ombudsman fiscal denuncié que esta accion es injusta al gravar
los ahorros cuando se retiran de la AFORE, ya que la cuota de seguridad
social, en la parte que incorpora el ahorro para el retiro, ya pagé ISR por la
cantidad que aporto el asalariado, mientras que la cuota aportada por el
patrén y el gobierno mensualmente no integra el salario, de conformidad
con la Ley del Seguro Social, por lo que no debe causar dicha retencién.
(IDC Online)

Aportaciones voluntarias

Ahora bien, ;Qué pasa si el docente opta por realizar aportaciones vo-
luntarias?, el articulo 142 de la LISR entiende que, se considera ingreso lo
siguiente:

XVIIL Los ingresos provenientes de planes personales de retiro o de
la subcuenta de aportaciones voluntarias a que se refiere la fraccion V del
articulo 151 de esta Ley, cuando se perciban sin que el contribuyente se
encuentre en los supuestos de invalidez o incapacidad para realizar un
trabajo remunerado, de conformidad con las leyes de seguridad social, o
sin haber llegado a la edad de 65 afios, para estos efectos se considerara
como ingreso el monto total de las aportaciones que hubiese realizado a
dicho plan personal de retiro o a la subcuenta de aportaciones voluntarias
que hubiere deducido conforme al articulo 151, fraccién V de esta Ley,
actualizadas, asi como los intereses reales devengados durante todos los
afios de la inversién, actualizados.

De esta manera, es posible que el docente fortalezca su retiro con las
aportaciones voluntarias que él asigne, que a su vez seran deducibles en
impuestos, aunque es importante aclarar debe de considerar un ingreso
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a la hora de retirarlo, en cambio si conserva esta aportaciéon es posible
que, cuando cumpla la edad requerida para su pension, no tendré alguna
retencion.

CONCLUSIONES

La prevision social es un derecho que tienen todos los mexicanos, por
el s6lo hecho de trabajar en el sector publico o privado. En este caso se
hablé del sector ptblico. Los docentes de sistema estatal o federal tienen
el derecho a un ahorro, el cual sera administrado por una AFORE. Esta
le garantizard el cuidado y rendimiento de sus aportaciones, para que a
futuro goce de una vejez digna. Se perderia la justicia social si después de
laborar por muchos afios, no se tenga el recurso para poder mantenerse.

Es importante que el docente tenga una adecuada planeaciéon de su
futuro, sobre todo conocer si desea alcanzar una pensiéon o un retiro, es
preferible que se informe desde su juventud para poder garantizar una
vida plena, donde aporte voluntariamente, dialogue con sus jefes directos
acerca de un plan privado o bien, si realiza una retencién de sus aporta-
ciones del SAR y RCV, siga con la recuperacion de la retencién aplicada.
Ya que muchas ocasiones el docente o cualquier trabajador le afectan di-
versos factores como la edad, el tiempo, el costo, que le impiden obtener
la devolucion.

Se considera que el trabajador ya pagé impuestos cuando fue un asa-
lariado, donde sus aportaciones se retenian para mandarlas a la AFORE y
que cuando se desea retirar es producto del mismo, por tal motivo se afir-
ma que no deberia volverse a gravar el ISR, aunque la ley expresamente
no lo considera asi.

Actualmente es muy dificil que los ciudadanos coticen las semanas
requeridas por el seguro social, ya que existen empleos informales que
todavia dejan al trabajador sin seguro, los sueldos son muy bajos y no
logran aportar una cantidad mayor, ahora bien, lo poco o mucho que acu-
mule el trabajador tiene que retirarse porque su vida laboral ha concluido
o porque no encuentra trabajo por su edad, lo tinico que queda es ver que
se puede hacer por su retiro y saber que posiblemente sera menos por
pagar impuestos.

Dicho lo anterior, el docente puede acudir a la PRODECON para que
ellos lo apoyen con la devolucién de esta retencion, promoviendo en su
representacién un juicio de nulidad en contra de la retencién del ISR, pues
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las reglas de caracter general que sefialan esta retencién resultan ilegales
(IDC Online).

Aunque la aportacién voluntaria es una alternativa conveniente para
el trabajador, porque entre mayor sean las aportaciones se espera un reti-
ro estable, asi como también la Ley del ISR permite que se puedan dismi-
nuir en la declaracién anual hasta un 10% del ingreso anual del mismo,
en algunos casos resulta ser una estrategia viable para aquellas personas
fisicas que tienen otros ingresos. Aunque si el trabajador lo retira antes
de cumplir 65 afios o de su retiro, debera considerarlo como un ingreso,
por lo cual es una medida que busca que no se retire para beneficio del
docente y se acumule cuando concluya su vida laboral.

Es conveniente que para aquellos trabajadores que tengan la oportu-
nidad de aportar voluntariamente lo realicen, porque ésta ofrece bene-
ficios en su declaracién y un mejor plan de vida a futuro, aunque para
aquellos que solo retiren sus aportaciones, deben continuar el proceso de
la declaracién anual para acreditar este impuesto, aunque es preferible
acudir a la PRODECON, ya que es posible que después de varios ampa-
ros sea posible que se modifique esta normatividad que desestabiliza a
los trabajadores.

La justicia social deja de lado el final de la vida laboral para exponer al
trabajador que dedic6 su vida a cumplir como ciudadano y pagando sus
impuestos a través de la retencién, para que al final le vuelvan a gravar su
fondo de AFORE y disminuirle lo ahorrado.
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RESUMEN

Un problema complicado ha sido el combate a las desigualdades sociales
que existen en México y que con el paso de los afios no se ha logrado una
mejoria en los niveles de vida de gran parte de la poblacién. Se muestran
los programas para combatirla pobreza que las politicas ptblicas han su-
gerido aplicar en el periodo de 2012 al 2015 y las estadisticas que mues-
tran su aplicacién. El objetivo es abrir el debate académico sobre el tema
para despertar el interés de proponer alternativas viables. Dejar pasar no
es la mejor posicion, la preocupaciéon no abona, en cambio una actitud
proactiva puede ser propositiva.

[NTRODUCCION

La pobreza en México es un problema social para millones de personas
que viven sin tener una vida digna y no les permite contar con los elemen-
tos necesarios e indispensables para su desarrollo. Cada afio aumenta el
nuimero de personas viviendo en estas condiciones. Es también un pro-
blema mundial sin resolver, a pesar de los recursos que invierten los or-
ganismos internacionales como el Fondo Monetario Internacional (FMI),
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el Banco Mundial (BM), la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), la
Organizacion para la Agricultura y la Alimentacion (FAO), el Fondo In-
ternacional para el Desarrollo Agricola (FIDA), entre otros que luchan
diariamente aportando recursos, realizando acciones y efectuando reco-
mendaciones para abatir el problema.

Muchas han sido las campanias, programas, politicas, estrategias rea-
lizadas de diferentes maneras ya que todos los organismos se enfocan
en disminuir la pobreza. Los aspectos medibles como la salud (alimenta-
cion/nutricién/enfermedades), la educacién (tasa de alfabetizaciéon/l-
timo grado escolar), el ingreso (ingreso PIB por habitante/salario/poder
adquisitivo) Stigliitz, Amartya, y Fitoussi, (2013:56) sefialan a los indica-
dores que integran el indice de desarrollo humano el cudl lleva a evaluar
la eficiencia de los programas para saber si se disminuye o no la pobreza.

Esta investigacion es de tipo descriptivayse apoya en la investigacion
cualitativa, para ello se hizo una revisién documental de las fuentes y
estadisticas publicadaspor los organismos oficiales nacionales e interna-
cionales que miden elindice de pobreza en México.

Se cuestiona la aplicacién de las politicas implementadas por el go-
bierno federal a través de diversos programas, sobre la eficiencia y los
resultados reflejados,pues se parte de la presuncion deque el nimero de
familias en pobreza extrema se sigue incrementando a pesar de los mi-
llones de pesos aplicados.

El trabajo estd organizado en tres partes, la primera se refiere a la pro-
blemética para definir la pobreza y sus clasificaciones existentes. La se-
gunda se refiere a los diversos programas establecidos por la Secretaria
de Desarrollo Social para el combate a este problema social y en la terce-
rase analizan las medidas recomendadas por diferentes organismos para
combeatirla.

POBREZA EN MEEXICO, SU CLASIFICACION

Es complejo elaborar una definicion de “pobreza”, es un fenémeno con
diferentes aristas por lo que los criterios y enfoques como se puede abor-
dar se diversifica, luego entonces para los fines del trabajo se reflexionan
diversas definiciones y explicaciones que las instituciones y los organis-
mos proporcionan.

La Ley General de Desarrollo Social define: La pobreza, es su acepciéon
mas amplia, estd asociada a condiciones de vida que vulneran la dignidad
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delas personas, limitan sus derechos y libertades fundamentales, impiden
la satisfaccion de sus necesidades bésicas e imposibilitan su plena integra-
cion social. Cdmara de Diputados (2010:n.d.)

Existen muchos debates y enfoques sobre las lineas de pobreza y como
medirla, se habla de diferentes clases de ella, los organismos encargados
de medirla en sus propios paises normalmente tratan de matizar los indi-
cadores utilizando los métodos de medicién mas convenientes parapre-
sentar los mejores resultados posibles o los menos malos.
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CEPAL (2010) considera utilizar para el Momtoreo de los Objetivos
de Desarrollo del Milenio (ODM) en América Latina medir la pobreza
extrema y la pobreza total basada en el costo de adquirir la canasta basica
especificaen cada pais.

La “pobreza extrema” o “indigencia” se entiende como la situacién en
que no se dispone de los recursos que permitan satisfacer al menos las ne-
cesidades bésicas de alimentacion. En otras palabras, se considera como
“pobres extremos” a las personas que residen en hogares cuyos ingresos
no alcanzan para adquirir una canasta basica de alimentos, aun cuando
destinaran la totalidad de su ingreso para tal fin. A su vez, se entiende
como “pobreza total” la situacion en que los ingresos son inferiores al
valor de una canasta basica de bienes y servicios, tanto alimentarios como
no alimentarios.

En el Articulo 8 de Los Lineamientos y Criterios Generales para la
Definicion, Identificacion y Medicion de la Pobreza (DOF 16/2010: n.d.)
sefiala: La poblacion en situacion de pobreza multidimensional serd aque-
lla cuyos ingresos sean insuficientes para adquirir los bienes y los servi-
cios que requiere para satisfacer sus necesidades y presente carencia en al
menos uno de los siguientes seis indicadores: rezago educativo, acceso a
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los servicios de salud, acceso a la seguridad social, calidad y espacios de
la vivienda, servicios basicos en la vivienda y acceso a la alimentacion.
También considera a una persona en situaciéon de pobreza extrema cuan-
do tiene tres carencias o mas, de las seis sefialadas.

Otro aspecto influyente en el nivel de vida de las personas es la edad,
cierta cantidad de ingreso puede ser suficiente para una persona joven
quien podria no tener muchas necesidades, pero esa misma cantidad de
ingresos puede no ser suficiente para una persona de la tercera edad si
esta requiere medicamentos, o ciertos tratamientos para conservar su sa-
lud, alguna prétesis, etc.De ahi la problematica para generalizar los tipos
de pobreza con niveles de ingreso.

El Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo en México
(PNUD), México en breve (2015: n.d.) sefiala:

En Meéxico, se concibe una persona en situacion de pobreza multidi-
mensional cuando no tiene garantizado el ejercicio de al menos uno
de sus derechos para el desarrollo social, asi como si sus ingresos son
Insuficientes para adquirir los bienes y servicios necesarios para satis-
facer sus necesidades. Por un lado, el porcentaje total de poblacion en
situacion de pobreza en México es de 45.4 %, segun la estimacion ofi-
cial de 2012.Las entidades con mayor y menor porcentaje de pobreza
son Chiapas (74.6%) y Nuevo Leon (23.2%). Por otro lado, en el mismo
ano, la pobreza extrema en el pais afecta a 8.9% de la poblacion. Res-
pectivamente, Chiapas (27.9%) y Nuevo Leon (2.4%) se ubican como
los estados que concentran el mayor y menor porcentaje de personas
viviendo en estas condiciones.En cuanto a la evolucion de la pobreza,
entre 2008 y 2012, hubo un aumento de aproximadamente 1%, ante-
cedido por un repunte de 1.7 % ocurrido entre 2008 y 2010... cabe
destacar que 2013 de 2456 municipios, tienen porcentajes de pobreza
multidimensional superiores al 50%.

. — -
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Quienes se consideran pobres en México.

El Diputado Juan Ignacio Samperio (2015: 24-25), integrante de la Se-
gunda Comisién de Trabajo de la Comision Permanente del Congreso de
la Unioén, Relaciones Exteriores, Defensa Nacional y Educacion Pablica,
de la LXII Legislatura, a quienes les fue turnada para su andlisis y dic-
tamen de diversas Proposiciones con Punto de Acuerdo en torno a los
resultados de la politica social en lo relativo a combate a la pobreza, men-
ciona lo siguiente: la medicién de la pobreza debe contener un conjunto
de lineamientos para la definicion, identificacion y medicién de la pobre-
za en las cuales debera de considerar al menos los indicadores siguientes:

- Ingreso corriente per capita

- Rezago educativo

- Acceso a los servicios de salud

- Acceso a la seguridad social

- Calidad y espacios de la vivienda

- Acceso a los servicios basicos de la vivienda

- Acceso a la alimentacién

- Grado de cohesion social

El no tener acceso a cualquiera de estos derechos convierte a una per-
sona o en su caso a toda su familia en vulnerable por carencia social; es
decir, que esta en el limite de convertirse en pobre.... De 2012 a 2014 au-
ment6 la pobreza en México, pasando del 45.5% de la poblacion al 46.2%,
elevandose el nimero de pobres en 2 millones al pasar de 53.3 a 55.3 mi-
llones, de acuerdo al informe del Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social.

Nos sefiala Boltvinik (2005) que “ El bienestar de los individuos y
de los hogares depende de las siguientes fuentes directas: 1] el ingreso
corriente; 2] el patrimonio familiar, entendido como el conjunto de bienes
durables y activos que proporcionan servicios basicos a los hogares (por
ejemplo, la vivienda y el equipamiento domestico); 3] los activos no basi-
cos y la capacidad de endeudamiento del hogar; 4] el acceso a los bienes
y servicios gratuitos (o fuertemente subsidiados) que ofrece el gobierno;
5] el tiempo libre y el disponible para el des canso, el trabajo doméstico y
la educacién; y 6] los conocimientos de las personas —entendidos no como
medios para la obtencién de ingresos, sino como satisfactores directos de
la necesidad humana de entendimiento y como indicadores inmediatos
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del nivel de desarrollo cognitivo- y sus habilidades.

Uno de los principales problemas en los asuntos relativos a la pobreza
es la clasificacién que de esta existe debido a los diferentes criterios que
sefalan los diferentes Organismos o Dependencias Oficiales que intervie-
nen en estos criterios o mediciones, nos sefiala el Boltvinik (2012) que: uno
de los asuntos maés dificiles en los estudios de pobreza es la definicién de
qué bienes y servicios (ByS) deben considerarse necesarios y cuales no.
Este espinoso asunto es eludido totalmente en muchos estudios de pobre-
za. Por ejemplo, el Banco Mundial fija en un délar por persona por dia la
linea de pobreza para todos los paises subdesarrollados, sin preguntarse
para qué alcanza. En otros casos (CEPAL, Comité Técnico para la Medi-
cion de la Pobreza de Sedesol) se definen los rubros y las cantidades de
alimentos (canasta normativa de alimentos, CNA), mientras para todo lo
demads s6lo se fija una cantidad de gasto sin especificar qué rubros se pue-
den adquirir con ella. Es decir, tampoco se sabe para qué alcanza la linea
de pobreza, ni qué significa ser pobre.

Ley General de Desarrollo Social (2004: 8) emitida durante la admi-
nistracion del Presidente Vicente Fox Quesada, en su Capitulo VI se re-
fiere ala Definicién y Medicién de la Pobreza, en su articulo Articulo 36
indica que los lineamientos y criterios que establezca el Consejo Nacional
de Evaluacioén de la Politica de Desarrollo Social para la definicién, iden-
tificacién y mediciéon de la pobreza son de aplicacion obligatoria para las
entidades y dependencias ptublicas que participen en la ejecucién de los
programas de desarrollo social, y debera utilizar la informacién generada
por el Instituto Nacional de Estadistica,Geografia e Informatica.

PROGRAMAS SOCIALES ESTABLECIDOS PARA DISMINUIR LA POBREZA

Los programas para combatir la pobreza en México implementados por
el gobierno federal, no han logrado su propésito, apesar de los miles de
millones de pesos gastados anualmente para tal fin, no se ha logrado dis-
minuir en forma significativa el indice de pobreza extrema en muchas fa-
milias tanto en la zonas urbanas como en rulares. Cuando hay un cambio
de gobiernofederal, se modifica el nombre al programaprincipal, en este
caso ahora se denomina PROSPERA vy le efecttian algunos cambios, con la
finalidad de ponerles suactitud, esto se advierte como una actitud politica
para marcar un cambio con la administracién anterior, pero los resultados
soncasisiempre los mismos, no se efectia una revisiéon profunda de los
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programas ni se mejoran en forma sustancial. El hecho de ofrecer cientos
de miles de desayunos o regalar despensas, si bien es una ayuda para
mitigar el hambre en forma momentanea no resuelve el problema de la
pobreza.

Los principales programas implementados por los gobiernos federa-
les para el combate a la pobreza han sido:

Solidaridad

Este programa fue la estrategia del Presidente Carlos Salinas de Gortari
para combatir la pobreza, otorgé créditos con la finalidad de invertirlos
en infraestructuras de desarrollo, los créditos fueron manejados por comi-
tés de zonas rurales, en extrema pobreza. La inversion fue superior a los
50 mil millones de pesos durante todo el sexenio, sin embargo, no se logré
obtener una disminucién importante en el porcentaje de la “pobreza, el
cual quedo en el 52%.

Progresa
Al presidente Ernesto Zedillo Ponce de Ledn le tocé vivir una situacion
muy complicada en el aspecto macroeconémico del pais, de mucha tur-
bulencia incluyendo el vencimiento de compromisos a muy corto plazo
sin tener recursos para dar cumplimiento a esas obligaciones, esta situa-
cion originé que el indice de pobreza llegara a un 69%. Desapareci6 el
programa Solidaridad y naci6é Progresa. Entre los cambios que se imple-
mentaron fue que los recursos ya no los manejaron los comités de zonas
rurales, sino que fueron manejados directamente por las familias siempre
y cuando los hijos asistieran a la escuela y estuvieran las familias some-
tidas a revisiones médicas con la finalidad de gozar de los beneficios de la
salud. El incremento en el presupuesto durante este sexeniofue del 70%
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esto llev6 al gobierno federal efectuar una inversién de 146 mil millones
de pesos. En este sexenio se logré una reduccion importante en los indices
de pobreza hasta el 42%. El presidente Felipe Calderén sigui6 utilizando
el mismo nombre para su programa de combate a la pobreza y lo ampli6
en algunos conceptos, sobre todo en los relativos a la alimentacion, bene-
ficiando segtn cifras oficiales a més de 6 millones de familias.

Prospera
El 5 de septiembre de 2014 el Programa Oportunidades se transforma en
PROSPERA y coordina la oferta institucional de programas y acciones de
politica social, incluyendo aquellas relacionadas con el fomento produc-
tivo, generacién de ingresos, bienestar econémico, inclusioén financiera y
laboral, educacion, alimentacién y salud, que les permitan a las familias
mejorar sus condiciones de vida y disfrutar sus derechos sociales, ade-
mas del acceso al desarrollo social con igualdad de oportunidades, para
lo cual deberian cumplir con algunos requisitos.

“El Programa tiene una cobertura nacional, identifica los hogares en
situacion de pobreza por medio deuna encuesta de caracteristicas socioe-
conémicas y demogréficas, y si la familia califica, se incorpora al Progra-
ma. La titular beneficiaria, quien generalmente es la madre de familia o
quien se hace cargo del hogar, debera cumplir corresponsabilidades en
salud y educacién para poder recibir los apoyos monetarios”. SEDESOL
(2016)

Los requisitos se refieren a inscribir a la familia en la Unidad de Salud
que le corresponde, asistir a los Talleres Comunitarios para el Autocui-
dado de la Salud, inscribir a sus hijos en educacién primaria, secundaria,
media y superior en escuelas autorizadas por el Programa, este también
otorga recursos econdmicos a las familias para apoyos: alimentarios, in-
fantiles, adultos mayores, becas escolares, también ofrece servicios de sa-
lud, Seguro Popular y apoyos de inclusién financiera para quienes deseen
emprender alguna actividad comercial.

OTROS PROGRAMAS DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL.

Programa de Fomento a la Economia Social
El Programa otorga apoyos a las personas con ingresos por debajo de la
linea de bienestar, organizadas dentro del sector social de la economia,
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para el desarrollo de iniciativas productivas y el fortalecimiento de la or-
ganizacion.

Su objetivo general es contribuir a mejorar el ingreso de personas en
situacion de pobreza mediante el fortalecimiento de capacidades y me-
dios de los Organismos del Sector Social de la Economia, asi como de las
personas con ingresos por debajo de la linea de bienestar integradas en
grupos sociales, que cuenten con iniciativas productivas.

Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas

Es un Programa del Gobierno Federal operado por el Instituto de Desa-
rrollo Social (INDESOL), se inscribe como una respuesta especifica para
promover la formulacién e implementacién de politicas ptblicas a nivel
estatal en la prevencién y atencion de la violencia contra las mujeres, y en
su caso hijas, hijos y personas allegadas; con base en un marco conceptual
y de actuacion sustentando en la promocion de los derechos humanos con
perspectiva de género.

Atencion a Jornaleros Agricolas
El Programa de Atencién a Jornaleros Agricolas apoya a los jornaleros
agricolas y sus familias, mediante acciones orientadas a generar igualdad
de oportunidades y ampliacién de sus capacidades.

Se entregan apoyos econémicos para el desarrollo de capacidades,
dirigidos a mejorar las condiciones de alimentacion, salud y educacion
de la poblacién jornalera agricola; apoyos para infraestructura; asi como
apoyos para el desarrollo de habilidades personales y sociales.

El objetivo de este Programa es reducir las condiciones de precariedad
de la poblacién jornalera agricola mediante acciones que facilitan su acce-
so a la alimentacién, educacién y promocién del ejercicio de los derechos
humanos.

Programa de Coinversion Social (PCS)

El programa busca promover y fortalecer la participacion de la Sociedad
Civil organizada en acciones de desarrollo social, para beneficiar a perso-
nas en situacién de pobreza o vulnerabilidad.

El PCS se basa en el principio de corresponsabilidad, a través de un
esquema de coinversion, sumando los recursos gubernamentales con los
de los actores sociales para realizar los proyectos.

Emerge de estas lineas, como asunto crucial, la necesidad de conven-
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cer a buena parte de los no pobres de que tienen mucho que ganar con
la superacién de la pobreza. Se trata de lograr que no miren con preo-
cupacion excesiva el empoderamiento, sino como una oportunidad para
hacer un mundo mejor para todos. En efecto, todos los ciudadanos /as se
beneficiarian de la erradicacion de las enfermedades transmisibles, muy
asociadas a la extension de la pobreza, o de la reduccion de conflictos que
en tantos sentidos afectan a los seres humanos, o de una mayor planifi-
cacion y adecuacion de los flujos migratorios hacia las zonas urbanas o
hacia los paises mas présperos, como la que seria posible en un mundo
sin pobreza. (Iglesia, Jaime, y Castillo, 2004).

Comedores Comunitarios
El programa pretende mejorar las condiciones nutricionales de la pobla-
cién de nifios y nifias de 0 a 11 afios de edad, mujeres en gestacién y lac-
tantes, personas con alguna discapacidad y adultos mayores de 65 afios.

A partir del Decreto por el cual se establece el Sistema Nacional para
la Cruzada contra el Hambre, la Secretaria de Desarrollo Social instru-
menta el Programa de Comedores Comunitarios para mejorar las condi-
ciones de acceso a la alimentacién de la poblacién ubicada en Zonas de
Atencién Prioritaria ya sean rurales o urbanas.

Con ello, se coadyuva a cumplir el derecho humano a la alimenta-
cién, entendido éste como el tener acceso, de manera regular, permanen-
te y libre a una alimentacién cuantitativa y cualitativamente adecuada y
suficiente, correspondiente a las tradiciones culturales de la poblacién,
garantizando una vida siquica y fisica, individual y colectiva, libre de
angustias, satisfactoria y digna.

Abasto Rural / Diconsa
El Programa de Abasto Rural facilita la compra de productos de la ca-
nasta basica a un precio mas bajo, para que las familias que acudan a las
tiendas Diconsa ahorren en cada compra.

El Programa tiene una cobertura nacional, atendiendo a la poblacién
en localidades con al menos alguna de las siguientes caracteristicas, que

sean de alta o muy alta marginacion, con un rango de poblacién de entre
200 y 14,999 habitantes.

Programa de Empleo Temporal
El Programa de Empleo Temporal (PET) contribuye al bienestar de
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hombres y mujeres quienes enfrentan una reduccién en sus ingresos y
de la poblacion afectada por emergencias mediante apoyos econémicos
temporales por su participacién en proyectos de beneficio familiar o co-
munitario.

Estancias Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras
Es un programa de apoyo a las madres que trabajan, buscan empleo o
estudian, asi como a los padres solos con hijas, hijos, nifias o nifios bajo
su cuidado

El Programa de Estancias Infantiles apoya hogares con al menos una
nifia, o un nifio de entre 1 y hasta 3 afios 11 meses de edad (un dia antes
de cumplir los 4 afios), o entre 1 y hasta 5 afios 11 meses de edad (un dia
antes de cumplir los 6 afios) en casos de nifios o nifias con alguna discapa-
cidad, de acuerdo con lo siguiente:

El fin especifico es mejorar las condiciones de acceso y permanencia
en el mercado laboral de las madres, padres solteros y tutores que tra-
bajan o buscan empleo, mediante el acceso a los servicios de cuidado y
atencion infantil, como un esquema de seguridad social.

Fondo Nacional para el Fomento de las Artesanias
Es un fideicomiso publico del Gobierno Federal, sectorizado en la Secre-
taria de Desarrollo Social, surgido como una respuesta a la necesidad de
promover la actividad artesanal del pais.

El Fondo Nacional para el Fomento de las Artesanias (FONART) es
un fideicomiso publico del Gobierno Federal, sectorizado en la Secretaria
de Desarrollo Social, surge como una respuesta a la necesidad de pro-
mover la actividad artesanal del pais y contribuir asi a la generacién de
un mayor ingreso familiar de las y los artesanos mediante su desarrollo
humano, social y econémico. Fue constituido el 28 de mayo de 1974 por
mandato del Ejecutivo Federal con el objeto social de fomentar la activi-
dad artesanal en el pais.

Abasto de leche / Liconsa
Empresa de participacién estatal mayoritaria, industrializa leche de ele-
vada calidad y la distribuye a precio subsidiado en apoyo a la nutricién
de millones de mexicanos. El objetivo es contribuir a fortalecer el cumpli-
miento efectivo del derecho social a la alimentacién, facilitando el acceso
fisico 0 econémico a los productos alimenticios para la poblacién en las
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localidades de alta o muy alta marginacion.

Pension para Adultos Mayores
El Programa de Pension para Adultos Mayores atiende a las personas
adultas mayores de 65 afios en adelante y tiene cobertura a nivel nacional.

Las y los beneficiarios reciben apoyos econémicos de 580 pesos men-
suales con entregas de 1,160 pesos cada dos meses; también participan
en grupos de crecimiento y jornadas informativas sobre temas de salud
y obtienen facilidades para acceder a servicios y apoyos de instituciones
como el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM),
ademads de actividades productivas y ocupacionales.

Seguro de Vida para Jefas de Familia
El Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia tiene la finalidad de
contribuir a dotar de esquemas de seguridad social para proteger el bien-
estar socioeconémico de la poblacién en situaciéon de pobreza.

Programa 3x1 para migrantes
Es un programa del Gobierno de la Reptblica, a cargo de la SEDESOL,
para apoyar las iniciativas de los migrantes organizados con proyectos
para contribuir desarrollo de sus localidades de origen, mediante la apor-
tacion de los tres ordenes de gobierno: federal, estatal y municipal, asi
como de organizaciones de migrantes en el extranjero.
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MEDIDAS PARA COMBATIR LA POBREZA

Los programas para combatir la pobreza consumen la mayoria de los re-
cursos en suministrar alimentos a la poblacién con actitud paternalista.
Este método no va a solucionar el problema. El 22 de enero de 2013 se
cre6 en México “El Sistema Nacional Contra el Hambre”, en él partici-
pan cinco comités y noventa programas de diecinueve dependencias del
Gobierno Federal més todos los Gobiernos de los Estados y Municipios.
Sin duda todas las acciones implementadas son parte de un esfuerzo re-
conocido en su intencién, pero en tanto no se efecttien las acciones para
combatir el origen, el problema seguird como hasta ahora, sin resultados
positivos. Las cifras de la cantidad de familias en situacién de pobreza
no han presentado una mejoria importante, solo ligeras variaciones en el
porcentaje.

Boltvinik, J (n.d.) recomienda que la lucha contra la pobreza deba
plantearse como una gran campafa para compensar los efectos mas ex-
tremos de las estrategias de desarrollo esencialmente excluyentes, que se
consideran inmodificables.

Lo cierto es que en México, el nimero de habitantes en pobreza no
disminuye de manera significativa, tiene ligeras variaciones, sin que po-
damos decir que tenemos avances importantes que nos permitan presu-
mir que pronto lograremos una mejoria importante.

En 1992 habia 46 millones de personas en pobreza por ingresos y para
2012 se habia incrementado a 60.6 millones. La proporcién de poblacion
en pobreza permanece casi igual, 53.1% de poblacién en pobreza en 1992
y 51.6% en 2012... México cuenta cada vez con mejores datos sobre la po-
breza, las carencias sociales y las brechas de desigualdad. El INEGI como
fuente de informacion y el CONEVAL como autoridad responsable de la
medicion de la pobreza producen informacién sélida y detallada. Frente
a la pobreza, (2015: n.d.)

No se podra terminar con la pobreza si no se combaten sus origenes,
aliviar sus padecimientos es una solucién momentanea.

El camino apropiado para salir de la pobreza, de acuerdo a las reco-
mendaciones del Banco Mundial (2015), “es una economia solida gene-
radora de empleos y buenos salarios; de un Gobierno capaz de proveer
escuelas, hospitales, caminos y energia, y de ninos sanos y bien nutridos
que sean el futuro capital humano y el motor del crecimiento economico.



62 Jorge Antonio Garcia Gélvez, Sergio Anibal Aguilar Garzony Héctor Rogelio Olivares Galvan

Entre 2003 y 2013, el Grupo del Banco Mundial apoyo la entrega de ser-
vicios basicos de nutricion para mads de 211 millones de mujeres embara-
zadas, madres lactantes, nifnas adolescentes y nifios menores de 5 afios”.

ACCIONES PARA ABATIR LA POBREZA

El Banco Mundial (2015) “recomienda para tratar los asuntos de la pobre-
za no basarse solo en el ingreso también se deben analizar otros aspectos
como son la educacion, la salud, la alimentacion y otras dreas relativas
al desarrollo social de las personas y recomienda a las instituciones de
gobierno, algunas medidas para el combate a la pobreza”:

La inversion en la agricultura.

La creacion de empleos.

La ampliacion de las redes de proteccion social.

El aumento de los programas de nutricion orientados a nifios
Menores de 2 arios.

El acceso universal a la educacion.

La promocion de la igualdad de género.

La proteccion de los paises vulnerables durante las crisis.

La educacion es sin duda uno de los elementos mas importantes que
se requieren para abatir el indice de pobreza en cualquier pais, a mayor
educacion y preparacion en la poblacion, serd menor la pobreza. En Mé-
xico tenemos un rezago en educacion muy importante, tanto en infraes-
tructura como en capacitaciéon de muchos maestros, sobre todo en zonas
rulares encontramos escuelas de educacion bésica y media, con muchas
carencias. Otro factor que incide en el fenémeno de la desnutricién es
el nivel de escolaridad de la madre: a mayor nivel de escolaridad, éstas
se encuentran en mejores posibilidades de evitar una situacién de des-
nutriciéon entre sus hijos. Las madres con mayor escolaridad cuentan con
mayor informaciéon para mejorar la dieta de sus familias, para reconocer
sefiales tempranas de desnutricion, asi como tomar decisiones para hacer
frente a enfermedades (por ejemplo, no suspender los alimentos cuando
se presentan diarreas). (Hernandez, Barberena, Camacho y Vera, 2003).

Ball6n (2015) nos comenta: La continua caida del crecimiento y meno-
res perspectivas de un repunte sustancial del mismo constituyen un reto
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para la region de América Latina y el Caribe (ALC), ejemplificado por
una ‘nueva normalidad” con tasas de crecimiento estancadas y un menor
margen de maniobra de cara a una salida.... El crecimiento promedio de
la region se verd lastrado por la desaceleracién de economias importantes
como Argentina y Brasil. Los puntos positivos incluyen a Panam4d, Repu-
blica Dominicana, Nicaragua, Bolivia, Paraguay y Perti (con un promedio
esperado para 2015 de 4%-6%). Se espera que México, Chile, Costa Rica
y Uruguay se mantengan en la banda del 3%-4%... En los tltimos diez
afios, América Latina logré sacar de la pobreza a mas de 70 millones de
personas; mientras, su clase media se expandia hasta representar mas del
50% de la poblacién. Educacién, infraestructura, seguridad y servicios de
atencion a la salud de mejor calidad son ahora el niicleo de las demandas
de la creciente clase media de la regién. Mientras trabaja para satisfacer
estas nuevas expectativas, la region a su vez enfrenta el desafio de tener
una buena parte de su poblacion viviendo en la “pobreza crénica” —130
millones de personas, de acuerdo a un estudio reciente.

CONCLUSIONES

La pobreza es un problema social que afecta a la mayoria de los paises
del mundo, golpea con mayor fuerza en algunas regiones, México no es
la excepcién en este flagelo, casi la mitad de los habitantes tanto en zonas
urbanas como rural sufre este mal. A pesar de los miles de millones de
pesos que se emplean en estaoperacion, no se logra obtener una mejoria
en los indicadores de la miden.

Los recursos econémicos estdn aplicados principalmente en darle di-
nero, alimentaciéon y bienes materiales (cobijas, paraguas, cuadernos)a
las personas. Conduciendo a que no se esfuercen por luchar para obtener
por si solos lo que reciben sino a convertirse en los que solo extienden la
mano para recibir. Se mantiene a toda costa el Estado paternalista sem-
brando rémoras que se contindan manteniendo y generando, no se ataca
el origen de este problema multidimensional.

Se debe invertir principalmente en educacién en todos y cada uno de
los niveles (bésico, superior) y esforzarse el Estado para que haya escue-
las con las condiciones minimas (aula, agua, luz, mesas, sillas, bafios y
comunicacion entre ellos, el internet) en todo el pais no solo en medios
urbanos.

El rezago educativo y el analfabetismo no pueden disminuir ofrecien-
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do las condiciones minimas a los profesores y alumnos, en las zonas rura-
les y de acceso muy complicado, ellos pueden convencer a la poblacién
de los beneficios de saber leer y escribir para que no sean presas de mani-
puleo por los caciques, comisarios ejidales o agentes municipales. Es pre-
ciso buscar alternativas para mejorar las capacidades y habilidades de los
profesores, no centrarse solo en la evaluacién ya que no necesariamente
garantiza que impartan las clases con la mejor calidad posible de acuerdo
a las circunstancias y obtengan buenos resultados con sus alumnos. Al
mismo tiempo debe ofrecerse, prestaciones y salarios que les permitan
una calidad de vida para invertir su tiempo libre en preparar la clase y no
en atender otro trabajo.

Las condiciones geograficas dificultan la tarea educativa junto a la
inexistencia de vias de comunicacién (caminos, telecomunicaciones) por
ello la aplicacién de recursos a de superar lo mas posible tales deficiencias
que limitan el avance en las poblaciones enclavadas en esas areas, mas
que marginadas.

En esos casos vendria bien la preparacion a los nifios y adolescentes
que estan en permanente riesgo de abandonar sus estudios, para efectuar
estudios técnicos mediante la capacitacion de habilidades en desempefio
que mejore al sector primario como la tecnificacién en la agricultura o en
la ganaderia lo cual lograria un desarrollo y produccién de materia prima
que ahora se importa.

Los estimulos que entrega el Estado, a los estudiantes, deberian ser
préstamos recuperables para que cuando concluyan los estudios y em-
piecen a trabajar, los vayan pagando, y al recuperar esos fondos el Es-
tado, sirvan para apoyar a las siguientes generaciones y no solo sean
incluidos en los gastos fiscales.

La evaluacion de la educacién deberia enfocarse también en la aplica-
cién de los recursos invertidos, donde se incluyan mediciones a los ser-
vidores publicos que dirigen la aplicacién de los fondos, para evaluar si
logran los objetivos y las metas, no solo de entrega de los recursos sino de
resultados de la aplicacion de los recursos y se puedan percibir los logros
sociales en las determinadas poblaciones beneficiadas.

En contrario sensu, no continuar becando a aquellos alumnos que no
dan resultados positivos (no concluye o abandona los estudios) asi como
supervisar que efectivamente quienes disfrutan de una beca son personas
de escasos recursos que se les dificulta la continuidad de los estudios y
no personas que quieren aprovechar el beneficio para mantenerse sin tra-
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bajar.

Otro indicador evaluado es la salud, el Seguro Popular ampli6 la co-
bertura y logré incluir un buen ntimero de la poblacion, por un lado esto
fue bueno y por otro trajo un exceso de derechohabientes, haciendo ahora
la atencién médica poco oportuna, alargando las horas de espera o de
canalizacion a las especialidades.

Este Programa trajo aparejada la diferenciacién entre los derechoha-
bientes ya que quedan clasificados entre los que pagan sus aportaciones y
los que no lo hacen por beneficio de este Programa, lo cual podria afectar
a los que si estdn realizando sus aportaciones y no estan recibiendo el
beneficio como corresponderia. Tal vez la propuesta de la OCDE de con-
siderar un seguro tnico no sea la solucién 6ptima. El efecto produce una
atencion desigual y discrecional.

Las politicas publicas aplicadas por el Estado requieren entonces hacer
pruebas piloto para documentar su eficiencia, luego entonces se deberian
hacer campafias de manera permanente que inviten a la poblacién a lo-
grar habitos saludables en la alimentacion incluyendo actividades fisicas,
sobre todo en la poblacién infantil para que tengan un desarrollo sano y
eviten enfermedades como diabetes o la misma obesidad.

Para ello resulta necesario que la cobertura de las campafias estén so-
portadas con los recursos financieros para que en las zonas marginadas
puedan ser aplicadas esas recomendaciones en los programas que ya em-
prende Prospera.

En cuanto al ingreso medido como indicador es necesario concluir que
la Poblacién Econémicamente Activa (PEA) y el porcentaje de poblacion
que cuenta con empleo son estadisticas que reflejan como existe mucha
poblacién que no esté inserta en el mercado laboral y en ello falta mucho
por hacer. Bien podria auto emplearse pero para ello es necesario contar
con los recursos financieros para poder iniciar algtin negocio o prestacion
de servicio y si tenemos una poblacién en pobreza serfa falaz pensar que
puedan ser emprendedores.

Por otro lado, la falta de inversion en fuentes de trabajo e infraestruc-
tura carretera, servicios etc., que se encuentran detenidas por la falta de
recursos abonan este problema.

Dentro de las recomendaciones que hace el Banco Mundial, se en-
cuentra la inversién a gran escala en agricultura pues con una mayor pro-
duccion de alimentos disminuird el hambre. La distribucion del ingreso
en México también es un serio problema, tenemos empresarios muy ricos
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con un alto indice de pobreza en la poblacién, por lo que se requiere una
estrategia para que haya una distribucién mas justa del ingreso.

Como parte de la sociedad no se puede permanecer al margen o hacer
como que no se observa, se requiere que pudiera haber programas donde
las personas se involucren en apoyar a construir un mejor futuro y con
eso ayudaria a mejorar las condiciones de vida de los mexicanos.
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El empoderamiento ciudadano:
la contraloria social
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RESUMEN

La contraloria social, es un mecanismo legal de participaciéon ciudadana
a través del cual el pueblo o el ciudadano tiene la facultad de revisar,
vigilar, proponer, sugerir, exigir y hasta denunciar la aplicacion de los re-
cursos publicos conforme al interés de la sociedad; en razén a la soberania
ciudadana, la democracia, transparencia y rendicién de cuentas durante
todo el proceso de la aplicaciéon de los recursos publicos. Resaltando que
el ciudadano tiene en todo momento la posibilidad de hacer un empode-
ramiento real de la sociedad.

[NTRODUCCION

El presente trabajo es un estudio hacia el conocimiento y difusién del em-
poderamiento ciudadano; es decir, la contraloria social, buscando con ello
un acercamiento hacia el conocimiento para dicho concepto, haciendo un
bosquejo sobre como se le visualiza dentro de un panorama global en el
pais de estudio, en este caso México, asi como un comparativo con los
primeros paises en dar un sentido democratico a sus procesos y fortalecer
la conciencia del ciudadano, haciéndolo participe, vigilante y en su caso
dictaminador sobre el uso de la adecuada utilizacién de los recursos pu-
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blicos.

Se pretende crear un espacio de reflexion a la ciudadania para que se
logre el interés de participar en este tipo de acciones que pueden llevar a
externar consideraciones sobre la vivencia del tema en comento.

Es por ello que primero se trata de explicar como surge la contraloria
social y como ha ido evolucionando a lo largo de los afios hasta llegar a
su aplicacion, después se abordara en un sentido critico y objetivo la im-
portancia que tiene dicho concepto en México y como éste no ha sido apli-
cado, ni divulgado con la transparencia que el mismo concepto requiere,
por lo que en contraste se describird cémo ha sido aplicada la contraloria
social en dos paises que han dado la oportunidad para realizar leyes que
persigan dar legalidad al empoderamiento del ciudadano, para después
con base en un método descriptivo y cualitativo, de una manera critica
reflexionar sobre el quehacer de las actividades democraticas dentro del
pais y con ello generar propuestas, para que la aplicacion y divulgacion
de las mismas sea la 6ptima para el desarrollo y la participacion ciuda-
dana.

Los ANTECEDENTES DE UNA CONTRALORIA SOCIAL

Al abordar el concepto de contraloria social, debemos comenzar con la
doctrina de la razén, “La ilustracién” movimiento que llevaba como ob-
jetivo liberarse de la ignorancia en base a la razén, que de manera directa
nos liga con el hecho mas importante de esta época, es decir la revolucion
francesa, la cual fue el movimiento politico, social, econémico y militar,
que surgi6é en Francia en 1789, el cual hizo la abolicién de la monarquia,
bajo los principios de igualdad, fraternidad y soberania popular, divul-
gando primordialmente el conocimiento de los derechos fundamentales
del hombre y del ciudadano (Pastor 2010:20).

La Contraloria social tiene sus principios basados en la Revolucién
francesa, donde la persona adquiere el caracter de ciudadano con dere-
chos y obligaciones y por ese hecho logra un empoderamiento con el po-
der mismo de cambiar de gobierno aboliendo la monarquia, por lo que la
sociedad civil o poder civil es la base de toda nacién y esta investida de
soberania.

Después de la revolucién francesa los problemas se asentaron en
cuanto al control del gobierno, ocasionados por las conductas de corrup-
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cién que hacen que surja la necesidad de fiscalizar al mismo gobierno
desde un aspecto externo. De manera inteligente en 1807, Napoleén de-
cidi6 establecer un tribunal financiero que ayudaria a vigilar el compor-
tamiento y aplicacion entorno a los recursos publicos. La Ley del 16 de
septiembre 1807 organizé la Cour des comptes (Corte de Cuentas) que
rige actualmente en Francia.

Lo de mayor importancia en este periodo histérico para este trabajo
es la creacién de conceptos como lo son la libertad, propiedad, division
de poderes, contrato social, soberania, democracia, ciudadania, poder ci-
vil, soberania del pueblo como base fundamental para la mayoria de las
Constituciones actuales en todo el mundo. El caracter del poder ciudada-
no es el principio fundamental que le da el derecho al pueblo de exigir y
vigilar los aspectos de interés publico.

En México suceden movimientos sociales a partir de 1810 por la lucha
de independencia politica y social, dando como resultado el acta solemne
de la declaracién de independencia, en la que quedaba rota y disuelta la
dependencia de la Nueva Espafia a la Corona espafiola.

La importancia de resaltar la parte historica es hacer notar que desde
1789 la sociedad tuvo la necesidad de hacer un empoderamiento para el
cambio de su gobierno, con cada movimiento social ha dejado grandes
aportaciones, hoy dia se tiene la misma necesidad de esa época, parece
algo absurdo o increible pero asi es, actualmente las personas no creen
que tengan ningun tipo de soberania sobre sus gobernados, y mucho me-
nos que con su participaciéon puedan hacer un cambio verdadero en el
comportamiento de sus representantes para la aplicaciéon de los recurso
publicos.

Actualmente, deberia tenerse la soberania en el pueblo y ser él quien
dirija las decisiones, vigilancia, fiscalizacion y designacion de los recursos
publicos, situacién que motivada por los abusos de autoridad y corrup-
cién no se han generado, estando en una situacién muy similar a la histo-
ria antes mencionada.

La participacion ciudadana en el primer acercamiento al significado
se explica identificando los dos términos que la conforman. Es decir, par-
ticipacion y ciudadana, para posteriormente comprender con mayor cla-
ridad el significado de la participacién ciudadana. Para la Real Academia
Espafiola, participar, en su caracter de verbo intransitivo, significa tomar
uno parte en una cosa, recibir una parte de algo, o compartir, tener algo
en comudn con otro u otros; y como verbo transitivo, significa dar parte, in-
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formar, comunicar. Por lo tanto, el significado de participar, para los fines
del concepto que deseamos comentar, debe ser entendido en su primer
cardcter, donde el sujeto tiene una intervencion en lo que le es comtn. Asi
como también el término participacion, que deriva del verbo participar,
se entiende en referencia a la intervencién de los miembros de un grupo
en la gestion de este mismo o el poder decisorio.

Respecto al término ciudadano la misma Real Academia Espafiola nos
dice:

Ciudadana o ciudadano, es el “perteneciente o relativo a la ciudad;
habitante de las ciudades o de Estados modernos como sujeto de dere-
chos politicos y que interviene, ejercitdndolos, en el gobierno del pais”.
(RAE:2016, nd)

Ubicados en el tenor del desarrollo previo del concepto, podemos de-
cir que la participacién ciudadana es la intervencién de los ciudadanos
en los asuntos que le son de su interés o en donde pueden decidir. Pero
debe abordarse con mayor detalle este concepto y poderlo diferenciar de
otro tipo de participaciéon en donde los mismos individuos intervienen
pero con un sentido diferente. Existen varios medios o mecanismos de
participacién ciudadana, de los cuales enlistamos a continuacién los mas
comunes:

1. Iniciativa popular. Es la capacidad personal o una legislacién di-
recta que proviene del pueblo, es decir, que los votantes promulguen leyes
y que las propuestas de la sociedad se conviertan en leyes o reglamentos.
Para Kaufmann la iniciativa es el instrumento més dinamico, permite que
una minoria de los votantes tenga acceso a la agenda politica. (Chaires &
Maraveles: 2012, 184)

2. Plebiscito. Es un mecanismo cuya funcién es aceptar o rechazar
una propuesta en relacion a temas de la soberania, es la decisién que se
toma en votacion general y esta sirve para legitimar algo; legitimar es
estar de acuerdo en consenso la mayoria de la poblacién (Chaires & Ma-
raveles: 2012, 184)

3. Referéndum: Es la accién de someter algtin acto importante del
gobierno a la aprobacion publica por medio de votacién. Es un procedi-
miento juridico por el que se someten al voto popular leyes o actos admi-
nistrativos cuya ratificacién la tenga que hacer el pueblo. Es un proceso
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de aceptaciéon de una ley, asi como su modificacién o abrogacion, este es
conocido como democracia directa. (Chaires & Maraveles: 2012, 185)

4. Contraloria social. La contraloria social, es un mecanismo legal de
participacién ciudadana por la cual el pueblo o el ciudadano tiene la fa-
cultad de revisar, vigilar, proponer, sugerir, exigir y hasta denunciar, la
aplicacién de los recursos publicos conforme al interés de la sociedad; en
razon a la soberania ciudadana, la democracia, transparencia y rendicion
de cuentas durante todo el proceso de la aplicacion de los recursos publi-
Cos.

LA CONTRALORIA SOCIAL EN MEXICO

La contraloria social en México, teniendo como marco doctrinal la ilus-
tracion y la revolucion francesa; como marco histérico la independencia
y revolucién en México, surge como uno de los mecanismos legales de
participacién ciudadana por la cual el pueblo o el ciudadano, tiene la fa-
cultad de revisar, vigilar, proponer, sugerir, exigir y hasta denunciar, la
aplicacién de los recursos publicos conforme al interés de la sociedad; en
razon a la soberania ciudadana, la democracia, transparencia y rendicion
de cuentas durante todo el proceso de la aplicacion de los recursos publi-
cos.

Enmarcado en el principio constitucional de la transparencia y en la
legalidad de la Ley General de Planeacién, tiene su introduccion en un
ambito de presupuesto en la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Ha-
cendaria, materializando como una propuesta de intencién en el Plan Na-
cional de Desarrollo, como propuesta de uno de los cinco ejes principales
que es el México incluyente y una propuesta transversal de gobierno cer-
cano, quiere lograr la real aplicacion de una herramienta que le dé certeza
al pueblo mexicano de la aplicacién de los recursos publicos en nuestro
pais.

Y aunque ya esta contemplado en el plan que rige la ideologia que
persigue el gobierno, hasta la fecha se ha mantenido sin una realidad, ya
que si bien es cierto que actualmente existe una figura muy alejada de la
doctrina original de lo que son las contralorias sociales, nuestro gobierno
argumenta que existen tales, sin embargo los responsables de designar
la organizacién de los nombramientos de los supuestos voluntarios que
integraran los comités de la contraloria social son los promotores de cada
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una de las delegaciones federales de la Secretaria de Desarrollo Social.

Por lo tanto, estas contralorias al ser nombradas por una dependencia
federal, que le rinde cuentas al gobierno federal, hace que los miembros
de la contraloria social sean facilmente corruptibles, pues los que estan in-
tegrados dentro de ella, sus salarios son pagados por el mismo gobierno,
por lo tanto, con esta figura el que sigue empoderado es el Estado y no la
ciudadanta.

Es un atrevimiento de nuestra parte, asegurar que no existen contra-
lorias eficaces, eficientes, oportunas y veraces que le puedan otorgar a la
sociedad mexicana la seguridad y la transparencia de que los recursos pu-
blicos que estan asignados para el gasto social y para el beneficio del pue-
blo mexicano, y que estos provienen de la misma sociedad con el derecho
constitucional de la exigencia, hayan sido ocupados en lo que realmente
el pueblo necesitaba.

Por lo anterior, queremos proponer una serie de aportaciones, con el
fin de que el mecanismo de la contraloria social, se vuelva verdadera-
mente un ejercicio del pueblo, como un grupo de personas auténomas, al
ser una participacién ciudadana y no una herramienta politica, teniendo
como finalidad la correcta aplicacion de los recursos publicos y los bene-
ficios tangibles de ellos.

El aspecto legal de la contraloria social dentro de la legislacion mexi-
cana, podria decirse de manera coloquial que estd, pero no estd, pues exis-
ten dentro de la Ley muchos mecanismos donde se reconoce la participa-
cién ciudadana, que enuncian jerarquicamente los principios y finalidad
que buscara la contraloria social, sin embargo no existe una Ley propia en
la materia.

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM)
en su Articulo 134 establece la manera de administrar los recursos eco-
némicos con: eficacia, eficiencia, transparencia, economia y honradez, en
donde la transparencia es el principio de donde debemos partir, remitién-
donos a legislaciones de otro tipo de jerarquias, estatales o locales para
que exista una legislacion clara y especifica de esta figura.

La CPEUM menciona los principios de democracia, legalidad, justi-
cia, acceso a la informacién y la transparencia, ademas de la activa par-
ticipacion de los ciudadanos en los asuntos de interés general o publico,
son lineas de accién que la contraloria social contiene desde su sustancia.
Estos principios de primera impresion se cumplen, al parecer la forma en
que deberia de ser, se desvia, manipulando las premisas maximas para
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ejercerlas de manera conveniente para el Estado, disfrazando el hecho con
medidas de un aparente cumplimiento.

Por otro lado, en el Articulo 6 Constitucional se consagra la facultad
que toda persona tiene el derecho de exigir la informacién publica, de
manera pronta y sin mds justificacién que su interés por saber. Transfor-
mando al Estado en una caja de cristal observable desde todos su angulos.

Por tanto el Articulo Constitucional que es preciso mencionar es el
26, que contiene la razén de ser del Plan Nacional de Desarrollo, el cual
se analiza, por la gran importancia y trascendencia que podria tener el
seguimiento de este, por medio de una contraloria social.

Jerdrquicamente se continda con la Ley General de Planeacién, resal-
tando los Articulos 1, 3, 4, 14 donde se regula la materia de planeaciony a
su vez del Plan Nacional de Desarrollo, que debe contener su fundamento
en la opinién publica la cual, a través de una consulta ciudadana, se en-
caminara al beneficio social del propio pueblo; la revisiéon de que esta ley
se haya aplicado con el estricto apego a derecho, realmente consultando
al pueblo y conocer quiénes fueron los consultados, para tener la certeza
y credibilidad en sus gobernantes. Lo cual corresponderia a la materiali-
zacién del empoderamiento del pueblo traducido a una contraloria social.

Dicho plan enmarcado en la constitucion y en la ley de planeacion es
el documento por el cual el ciudadano conoce las metas y proyectos a ejer-
cer por el poder ejecutivo, para el cumplimiento de su encargo publico.

La Ley General de Planeacién tiene como resultado el instrumento
mas importante de la administracion publica para ejercer las actividades
que considere necesarias dentro de su administraciéon. En el ambito po-
litico, destaca la consolidacién de un nuevo marco de democracia a ni-
vel internacional, por ejemplo la “Primavera Arabe” de 2010 y 2011, que
demanda mayor transparencia y rendiciéon de cuentas por parte de los
gobiernos hacia sus gobernados. Asi mismo, las nuevas tecnologias de
la informacion han facilitado la comunicacién y la coordinacién de es-
fuerzos, y se muestra un camino irreversible hacia una renovada relacién
entre ciudadania y gobierno, que deberd caracterizarse por la eficacia, la
eficiencia y la transparencia. (F/an Nacional de Desarrollo, 2013-2018: 16)

El desarrollo social debe ser la prioridad de un México Incluyente.
Muchos mexicanos se enfrentan a una serie de factores que los mantienen
en circulos viciosos de desarrollo, donde las oportunidades de progreso
son escasas. E1 46.2% de la poblacién vive en condiciones de pobreza y el
10.4% vive en condiciones de pobreza extrema. Los indicadores tampoco
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nos permiten ser complacientes con respecto a la desigualdad del ingre-
s0, la violacion de los derechos humanos, la discriminacion y el limitado
acceso a servicios de salud y a una vivienda digna. Lo anterior no sélo es
inaceptable en términos de justicia social, sino también representa una
barrera importante para la productividad y el crecimiento econémico del
pais. (Plan Nacional de Desarrollo, 2013-2018: 16)

FIGURA 1.1 ESQUEMA DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2013-2018.

Objetiva general Llevar a México a su maximo potencial

" I. México 1. México Il México IV México V. México con
Cinco con Educacién . Responsabilidad
Metas Nacionales en Paz Incluyente de Calidad Prospero p(}lobal

1) Democratizar la Productividad
Tres Estrategias m "
Transversales ii) Gobierno Cercanoc y Moderno

iii) Perspectiva de Género

(Plan nacional de desarrollo, 2013-2018: 21)

Una de la metas nacionales en donde podria estar incrustada la con-
traloria social es la de un México Incluyente, para garantizar el ejercicio
efectivo de los derechos sociales de todos los mexicanos, que vaya mas
alla del asistencialismo y que conecte el capital humano con las oportu-
nidades que genera la economia en el marco de una nueva productivi-
dad social, disminuyendo las brechas de desigualdad y promoviendo la
participacion social en las politicas publicas como factor de cohesion y
ciudadania.

La presente Administracion pondra especial énfasis en proveer una
red de proteccion social, que garantice el acceso al derecho a la salud a
todos los mexicanos y evite que problemas inesperados o movimientos de
la economia sean un factor determinante en su desarrollo. Una seguridad
social incluyente abatira los incentivos a permanecer en la economia in-
formal y permitira a los ciudadanos enfocar sus esfuerzos en el desarrollo
personal y la construccién de un México méas productivo.
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De las lineas de accion transversal Gobierno Cercano y Moderno, las
politicas y acciones de gobierno inciden directamente en la calidad de
vida de las personas, por lo que es indispensable contar con un gobierno
eficiente, con mecanismos de evaluacién que permitan mejorar su des-
empefio y la calidad de los servicios; que simplifique la normatividad y
tramites gubernamentales, y rinda cuentas de manera clara y oportuna a
la ciudadania.

Por lo anterior, las politicas y los programas de la presente Admi-
nistracion deben estar enmarcadas en un Gobierno Cercano y Moderno
orientado a resultados, que optimice el uso de los recursos publicos, uti-
lice las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién e impulse
la transparencia y la rendicién de cuentas con base en un principio basico
plasmado en el Articulo 134 de la Constitucion: “Los recursos economicos
de que dispongan la Federacion, los estados, los municipios, el Distrito
Federal y los organos politico-administrativos de sus demarcaciones terri-
toriales, se administrardan con eficiencia, eficacia, economia, transparencia
v honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados”.

Un México Incluyente busca también promover una mayor produc-
tividad mediante politicas que faciliten un uso social y econémicamente
6ptimo del territorio nacional, impulsando programas que otorguen cer-
tidumbre juridica a la tenencia de la tierra, reduzcan la fragmentacién de
los predios agricolas y promuevan el ordenamiento territorial en zonas
urbanas, asi como el desarrollo de ciudades sustentables y competitivas.
Por otro lado, se propone reducir la informalidad y generar empleos me-
jor remunerados a través de una legislacién laboral y politicas de seguri-
dad social que disminuyan los costos que enfrentan las empresas al con-
tratar a trabajadores formales.

Dentro de éste orden de ideas, un Gobierno Cercano y Moderno per-
mea en un México Incluyente, principalmente a través de politicas socia-
les que promueven la transparencia, la rendicion de cuentas y la partici-
pacion ciudadana, lo cual incluye desarrollar politicas ptblicas con base
en evidencia estadistica, cuya planeacién utilice los mejores insumos de
informacion y evaluacién, asi como las mejores précticas a nivel inter-
nacional. Asimismo, la visién de gobierno de la presente administracion
implica optimizar el gasto y rendir cuentas de los programas y recursos
publicos invertidos, mediante la participacién de instituciones académi-
cas y de investigacion, ademds del fortalecimiento de contralorias sociales
comunitarias.
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El Plan Nacional de Desarrollo es el producto de la Ley General de De-
sarrollo, el cual converge con el tema de la contraloria social, pues dicho
método de participacion ciudadana puede estar presente no solo en la re-
vision del plan, sino en la vigilancia durante toda la aplicacion del tiempo
comprendido para la ejecucion del Plan Nacional de Desarrollo, con la
finalidad de que es un instrumento de planeacién aprobado, pero debera
entregar los resultados y metas propuestos en él. Cuestion que es distante
de la realidad, en virtud que las metas no se cumplen y la elaboracion del
plan se realiza pero genera solo un impacto parcial del total esperado en
la poblacion.

Actualmente existe la Alianza para el Gobierno Abierto, la cual es una
iniciativa multilateral que se encuentra conformada por 64 paises, en la
que los gobiernos nacionales miembros asumen compromisos especificos
y que buscan traducirse en una mayor rendicién de cuentas, una partici-
pacion ciudadana efectiva y un mayor aprovechamiento de las tecnolo-
gias de la informacion.

Para el afio 2014, en la reunién que se llevé a cabo en la Sede de las Na-
ciones Unidas en Nueva York, el presidente Enrique Pefia Nieto encabez6
la presidencia de la Alianza para el Gobierno Abierto (Open Government
Partnership) lo cual pareciera un nuevo panorama sobresaliente en donde
México gozara de una excelente participaciéon ciudadana, en la que si bien
las campafias con las que se acapara a la ciudadania para acudir a dar su
voto democraticamente en los periodos electorales, y a su vez venden una
idea de que el porcentaje de votantes cada vez ha sido mayor, el resultado
no deja de ser subjetivo ya que si se realizara una consulta ciudadana to-
mariamos a consideracién que el éste no seria el mismo. (Animal Politico,
2014: 24)

Es también tema de ésta Alianza la consideraciéon para la aplicacion
de la rendicion de cuentas dentro de los paises que la integra, en donde
Meéxico si bien ha tenido ciertos cambios dentro de la doctrina politica al
dar una apertura hacia la transparencia y la rendicién de cuentas hacia la
sociedad, podria ser cuestionable el grado de veracidad de los documen-
tos que en algin momento se vuelven publicos, mucho hemos escucha-
do acerca de la rendicién de cuentas de nuestros gobernantes y nuestros
servidores publicos, pero la aplicaciéon para la Ley de Transparencia y
Rendicion de Cuentas ha tenido un atraso tan notable en casi todas las
dependencias de orden publico, que no existe un estandar en conocer a
ciencia cierta si el gasto aplicado ha sido realmente el utilizado para cu-
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brir diversas cuentas.

Ahora bien, ya que tenemos una época en donde la globalizacién vie-
ne evolucionando todas las areas de competencia de todos los sectores
productivos que emergen dentro de un pais, hablar sobre las tecnologias
de la informacién actualmente es un tema muy crudo para la realidad
que se vive al dia de hoy, pues hasta dénde sera profundizado este tema
ya que la corrupcion que encabeza a la mayoria de las dependencias pa-
blicas y gubernamentales del pais, son grupos de poder a los que no les
convendria que realmente México hiciera un aprovechamiento amplio de
la evolucion de la tecnologia.

EL FUNCIONAMIENTO DE LA CONTRALORIA SOCIAL EN OTROS PAISES.

FRANCIA

La contraloria social en el mundo puede tener variantes diferencias se-
manticas, sin embargo en la sustancia cuenta con los mismos principios
rectores, busca la misma finalidad con su aplicacién.

En Francia la esencia de la contraloria social estd presente en la misién
del Tribunal de Cuentas que se ha ampliado considerablemente con el
tiempo. Ademads de pronunciarse sobre las cuentas de recursos puablicos,
la Cour asegura que los fondos publicos se utilizan adecuadamente me-
diante el control de su gestion.

La evolucion de este concepto y la figura actual de la Cour des Comp-
tes, la cual se desarrolla bajo la siguiente secuencia histérica.

Las Constituciones de 1946 y 1958 ampliaron y consagraron sus mi-
siones. Audita las empresas nacionalizadas y organismos de seguridad
social, luego se extendié para incluir a las organizaciones privadas que
reciben subsidios. En 1982, las Camaras Regionales de Cuentas fueron
creadas al igual que las auditorias locales. Estos hacen una cantidad cada
vez mayor de trabajo en comun con la Cour.

En 2001, la ordenanza constitucional sobre los actos de finanzas
(LOLF) dio a la Cour la misién de certificar las cuentas y la evaluaciéon
del desempefio de los programas presupuestarios del estado. A partir de
2005, ha tenido la mision de certificar las cuentas del sistema general de
seguridad social. En 2008, la revisién constitucional (art 47-2) especifico y
extendio las misiones de la Cour. Reforz6 su asistencia al Parlamento para
la auditoria de la accion del gobierno, especialmente a través de su mision
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de evaluacion de las politicas ptblicas. En 2011, una serie de leyes reforzé
el papel de la “Cour des Comptes” en la evaluacién de las politicas pabli-
cas y como tribunal. (Rodriguez, 2007)

VENEZUELA

Asimismo, Venezuela es un claro ejemplo de un pais que implanta la con-
traloria social para su transparencia y rendicion de cuentas. Aunque cabe
hacer mencion que Venezuela no estd muy distante de México o vicever-
sa, hay una gran diferencian legal entre su contraloria social y la nuestra,
en virtud a su ley en la materia, Ley Orgénica de la Contraloria Social. Re-
ferimos algunos de los articulos que se consideraron importantes, mismos
que en México no existen como tal.

Articulo 1. Describe el objeto de la contraloria social; articulo 2. La
definicion. La contraloria social, sobre la base del principio constitucional
de la corresponsabilidad, es una funcién compartida entre las instancias
del poder publico y los ciudadanos, ciudadanas y las organizaciones del
Poder Popular, para garantizar que la inversion publica se realice de ma-
nera transparente y eficiente en beneficio de los intereses de la sociedad,
y que las actividades del sector privado no afecten los intereses colectivos
o sociales.

Articulo 3. El propésito de la autoridad frente a la contraloria social;
Articulo 4. El ambito de aplicacién de la misma; articulo 5. La finalidad de
enterar resultados y confiabilidad a la poblacion respecto a la aplicacién
de los recursos publicos.

Como se puede apreciar de la simple descripcion de los articulos, se
genera una estructura légica de pasos a seguir para una contraloria social
en los primeros capitulos de la ley mencionada. Recalcando la importan-
cia de la existencia de la ley en la materia, punto clave que a México le
hace falta.

MEeToDOLOGIA

El método aplicado a la presente investigacion comienza por ser des-
criptivo, ya que se hace un esbozo sobre el significado de los conceptos
que se abordan durante todo el escrito, ademas de ser cualitativo, se ex-
plican cada una de las ventajas que tiene la divulgacion y la buena aplica-
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cion de una contraloria social en los procesos que competen al quehacer
de los gobiernos en un pais, para la argumentacién se aplica el método
deductivo complementado con la contrastacion entre los paises que ya
han aplicado la contraloria social.

CONCLUSIONES

La contraloria social juega un rol importante en el ejercicio de la rendicién
de cuentas. Su papel activo no solo esta relacionado con: el conjunto de
acciones de control, vigilancia y evaluacion que realizan las personas de
manera organizada o independiente en un modelo de derechos y com-
promisos ciudadanos, con el propésito de contribuir a que la gestion gu-
bernamental y el manejo de los recursos publicos se realicen en términos
de trasparencia, eficiencia, legalidad y honradez, asi como para exigir la
rendicién de cuentas a sus gobernantes. (Lopéz, 2012)

Partiendo de esta premisa y de la revision documental que se realizé
para la integracion de dicho documento, podemos definir varios puntos
que se consideran importantes sobre la importancia del empoderamiento
ciudadano a través de una contraloria social:

Comenzando con que es la tinica via actualmente que podria construir
y representar un verdadero cambio en la nacién, ya que las formas de par-
ticipacion ciudadana que existen son limitativas como medidas para una
plena democracia, porque la representacion popular a través de su voto
no es el garante de la certeza sobre las decisiones que se puedan aplicar en
beneficio del pueblo, ya que la contraloria social permite al ciudadano un
abanico de posibilidades para tener una opinién, sugerencia, vigilancia,
supervision sobre la aplicacién del actuar de los servidores publicos.

Actualmente se debe reconocer que en México si existe la contralo-
ria social, sin embargo esta mal implementada ya que es un instrumento
congelado y manipulado por el poder politico del Estado, por no tener
una reglamentacién correcta y muy poca difusién, ademés de incorrecta
designacion de sus integrantes, empleada tinicamente como un requisito
de cumplimiento y no como una verdadera participacion ciudadana.

En la revision documental que se realizd, al encontrar una nota pe-
riodistica sobre la Alianza para el Gobierno Abierto se debe mencionar
la incongruencia de los temas de transparencia y rendiciéon de cuentas
presentados por el Presidente al exterior de la reptblica, pues plasmarlo
dentro del Plan Nacional de Desarrollo, cuando simples preceptos cons-
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titucionales de eficacia, eficiencia y honradez no son tomados en cuenta
por servidores puablicos desde los niveles méds inferiores hasta los altos
mandos.

Por dltimo y para rescatar las ideas de la contraloria social, se debe
mencionar el concepto moderno de la construccién de ciudadania, que
serd tinicamente la conocida restitucion de los derechos civicos del ciu-
dadano trasladada desde la revolucién francesa a nuestros tiempos, esto
seria el empoderamiento del pueblo siendo un pilar importante para la
democracia que serd donde el pueblo es quien en todo momento tiene
el poder soberano, que aunque se lo confiere a su Estado o nacién, sigue
siendo el pueblo quién podra exigir por su propia convicciéon resultados a
su nacion y representantes publicos.

PROPUESTAS

La creacion de una Ley Federal de la Contraloria Social, ya que en México
no existe tal reglamentacion, siendo el mecanismo de control actual mas
importante y existente que tiene la sociedad para crear una verdadera
democracia, que permitird demostrar el empoderamiento del pueblo exi-
giendo cuentas claras y el respeto de la opinién publica.

Es incongruente que México, siendo uno de los paises participativos a
nivel internacional en impulso a la transparencia y rendicion de cuentas,
no tenga contemplada una Ley para dicha materia.

1. La maximizacién del mecanismo de la contraloria social, a través
de la difusion publica de los alcances y beneficios que tiene la sociedad
con esta herramienta ante el gobierno, construyendo un empoderamiento
ciudadano que le permitira desarrollar un ambiente confiable en el actuar
de sus gobernantes siendo ellos mismos quienes tengan la decision y fis-
calizacion o rendicion en sus manos.

2. El alcance que podra tener la contraloria social estara presente en
todo aquello que pueda inmiscuir los recursos publicos, realizando no
solo la revision y vigilancia del recurso destinado, sino partir desde el
proceso de administraciéon que debera contener una consulta ciudadana,
verificar que esta se lleve a cabo con imparcialidad, cuestionando en todo
momento al ente puablico en cuanto a una decision, adquisicion, licitacién,
asignacion y proyeccién de los recursos, quedando satisfecha la sociedad
con el resultado.
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3. Una correcta asignacion o designacién hecha por la misma socie-
dad o colonos sobre quienes integrardn la contraloria social que se nece-
site, liberandola de presiones politicas, trafico de influencias o actos de
corrupcion.

4. Asignar un poder coercitivo mas alla de la denuncia social ante
los 6rganos de imparticion de justicia establecidos, en caso de encontrar
irregularidades por medio de la contraloria social.

5. Invitar a los cuerpos de colegios ya establecidos de las ramas espe-
cializadas, como abogados, contadores, economistas entre otros, a formar
parte de las contralorias sociales para que, por medio de sus conocimien-
tos en la materia que les corresponda, puedan hacerse o desarrollarse el
analisis, revisiones y vigilancias de asuntos mas complejos.
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La norma juridica como desvelo
de la informacion publica. Una
argumentacion desde el derecho
fiscal

Marcos Gutiérrez Ayala™
RESUMEN

En los tiempos de la informacién, la clasificaciéon de lo publico y lo priva-
do toma relevancia, a través de la norma juridica se traza una linea para
ponderar los derechos en juego, la reforma constitucional en materia de
derechos humanos enaltece los bienes juridicamente protegidos. En un
estado de derecho caracterizado por proteger la legalidad, la publicidad
y la sujeciéon de control, el Estado y sus instituciones generan informa-
cion que deben transparentar y lo hacen en términos mediéticos, pero
tratandose de la informacion privada la exige, regula y sanciona con toda
severidad. Ante esta situacion exige el envio de la contabilidad por via
electrénica, violentando la Constitucién mexicana, derechos humanos, el
secreto empresarial, derecho a la intimidad personal y econémica empre-
sarial, concomitante con el derecho a la libre empresa y al derecho a la
propiedad. Bajo esta perspectiva limitar la accion del Estado por invasor
de la vida privada de la sociedad civilizada (contenido nuclear) es enalte-
cer los principios constitucionales y derechos humanos y restringir al le-
gislacion ordinario. Asi inicamente se aceptaria, juridicamente hablando,
la invasién de la esfera privada cumpliéndose con los términos legales y
de interés publico.

[NTRODUCCION

El presente ejercicio dialectico es abordado desde la 6ptica de la tridimen-
sionalidad del derecho, el tema de “Lo ptublico y lo privado, el secreto em-

*Doctor en Derecho. Profesor-investigador BUAP, catedratico de la Division de Estudios de Posgrado de la Facultad
de Contaduria Pibica de la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla.
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presarial y el Estado, una perspectiva desde la contabilidad electrénica”.
Se ubica en la rama del derecho constitucional fiscal, es un analisis desde
una dimension filosdfica, l6gica y sociolégica. Entre lo ptblico y lo priva-
do es una vision filosofica, en tanto que el secreto empresarial y el Estado
lo ubicamos en una posicién l6gica del derecho, y por tltimo la preocupa-
cién social respecto de la informacién del gasto puablico y su transparen-
cia como derecho fundamental, es una vision sociolégica. No se pretende
con esta ponencia discutir la constitucionalidad de la obligacién fiscal de
enviar la contabilidad electronica, y si analizar bajo la perspectiva de un
juicio razonable de ponderacién tanto la informacién publica (gasto pu-
blico) y la informacién privada (contabilidad electrénica), analizada bajo
una vision juridica, de derechos humanos y de interés social.

En el transcurso del tiempo el estar informado no solo es una nece-
sidad, ademds una obligacién, a través los medios de comunicacion, las
redes sociales. El ser humano en su quehacer cotidiano busca informacion
de su interés motivado por diversas razones. Todos los seres humanos de
manera individual generamos informacién al desarrollar nuestras acti-
vidades, de manera personal, en el seno familiar, en nuestro trabajo, es-
cuela, iglesia, club, etc., mucha de esa informacion es privada, generada
e integrada por entes privados. Existe otra informacion que se gesta en el
ambito publico, entendiéndose como tal, toda la informacién que se sus-
cita en aquellos organismos publicos, Federacion, Estados y Municipios
y aquellas entidades que dependan o que tengan un vinculo directo o
indirecto con ellos.

En el afio de 2014 conforme a las reformas fiscales los contribuyentes
que se encuentren en la situacion juridica o prevista en la misma, tienen
la obligacién de enviar su contabilidad por via electronica mediante re-
glas de caracter general de manera mensual, obligaciéon que trastoca nues-
tros pilares constitucionales de legalidad y seguridad juridica, aunado a
ello, existe una serie de disposiciones legales que establecen obligaciones
tendientes a transparentar los recursos generados en el &mbito privado,
prueba de ello es la Ley Federal para la Prevencién e Identificacion de
Operaciones con Recursos de Procedencia Ilicita, mejor conocida como
Ley anti lavado. Como actividades tendientes a ello, tenemos la obliga-
cion que tienen las instituciones bancarias de informar sobre las opera-
ciones irregulares, aquella que deben presentar las agencias automotrices
respecto de las operaciones que realicen con personas fisicas y morales,
en fin, una serie de obligaciones encaminadas a informar respecto de las
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operaciones que realizan las personas fisicas y morales en general, en su
calidad de entes privados.

Existe otra informacion que se gesta en el seno publico, la Federacién,
los Estados y Municipios generan informacion respecto de los actos ad-
ministrativos que realizan, que se materializan al exteriorizar la voluntad
de los mismos. Asi, quedan incluidos como generadores de informacion
con caracter publico todos los entes de los distintos niveles de gobierno,
sea cuales fuera su estatus, organismos centralizados, descentralizados,
empresas de participacion estatal.

ENTRE LO PUBLICO Y LO PRIVADO

Cuando hablamos de lo ptblico y lo privado, surgen diversas posiciones,
lo politico, social, cultural, juridico etc., asi mismo, aparece en nuestra
mente una serie de situaciones, desde la posicién en que nos encontramos
en este momento, podemos identificar aquello que consideramos publico
y privado; desde nuestros muebles, vestido, libros, hasta, aquello que con-
sideramos ptublico por su misma naturaleza; haciendo un recorrido por
la ciudad, la calle, banca del parque, el mismo parque; otra concepcion
para identificar lo pablico y lo privado, es la posicion de los sujetos que la
generan, en la relacién ciudadano-Estado. Desde la perspectiva juridica, y
a manera de delimitar nuestro andlisis, encontramos desde aquella infor-
macién privada, hasta bienes, papeles y figuras juridicamente protegidos
por las disposiciones legales, de manera que vamos encontrando una li-
nea de andlisis que hace la diferencia entre lo ptblico y lo privado. El Es-
tado es el sujeto activo de generacién de informacion, actos y actuaciones
en las que sus instituciones estan involucradas, la exteriorizacién de la
voluntad por parte de estas entidades genera informacién relevante para
los ciudadanos a quienes representan, como un derecho perenne, pero
también como una via de conversar entre el Estado y sus ciudadanos, lo
que hoy en dia conocemos como transparencia y rendicion de cuentas.
En cuando a lo privado, este se presenta en el seno de lo interno, en el
espacio que abarca el domicilio, los bienes tangibles e intangibles, docu-
mentos, las relaciones propias originadas en ese espacio fisico; lo propio,
individual; aun cuando esto se encuentra en un espacio fisico estd regula-
do por las disposiciones juridicas, bajo estas condiciones lo privado esta
condicionado y limitado a las normas juridicas, existe una transparencia



90 Marcos Gutiérrez Ayala

relativa; todo ello para generar una convivencia, una interaccion con los
demads, como una sociedad civilizada con las limitaciones de una franja,
barrera, con respeto y tolerancia. Un parte aguas en el &mbito juridico son
las reformas en materia de derechos humanos, que vienen a establecer
reglas respecto a las limitaciones que tiene el poder publico frente a los
ciudadanos.

Asi las cosas, nuestra Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos nos establece claramente aquellas garantias y derechos huma-
nos protegidos y amparados por la Ley suprema, lo que limita al poder
publico frente a los bienes y derechos privados.

Por lo que respecta a lo puiblico, nos transporta al Estado, denota una
representatividad, poderes que realizan una convivencia y comunicacién
a través de la conversacion, transparencia de acciones y actuaciones, con
su poblacién bienes tangibles e intangibles publicos, facultades; demo-
cracia, propiedad comun, libre concurrencia. Con la reforma de 2011 en
materia de derecho humanos se establece una barrera para la actuacion
de las autoridades frente a los intereses privados.

Todas las actuaciones del Estado, en sus distintas formas de gobierno
y poderes, Legislativo, Ejecutivo y Judicial cualquiera que sea su forma,
sea administrativa, financiera entre otras, generan informacién con caréc-
ter de publica, su gobierno, organizacién, estructura y funcionamiento
proviene de una ley del orden publico. Toda la informacién generada en
el seno del Estado es publica y debe transparentarse, sea esta relativa a
su organizacion, estructura, funcionamiento o a los recursos que obtiene,
administra y aplica. En este analisis y como una forma de delimitar este
acercamiento, la transparencia de la informacién que se hara patente, sera
aquella de la que tiene obligacién el Estado y que esta vinculada con el
derecho, el cual regula su actuacién en la etapa de obtencion, manejo y
aplicacion de los recursos, contrastando este tipo de actuar con la privaci-
dad de la informacién empresarial (secreto empresarial), lo que conlleva
a ubicarnos porque la informacién es pablica porque se genera en el seno
del Estado y la privada la relativa al seno empresarial, teniendo como
comun denominador la norma juridica.

LA NORMA JURIDICA COMO VELO ENTRE LO PUBLICO Y LO PRIVADO

El puente en donde convergen lo publico y lo privado, es la norma juri-



La norma juridica como desvelo de la informacién piblica. Una argumentacion desde el derecho fiscal - 91

dica. Las reglas juridicas establecen los limites de lo ptblico y lo privado,
sin embargo, es necesario que prevalezcan las normas Constitucionales
con las ordinarias, en ese orden las normas fundamentales de sustento
constitucional establecen claramente aquellos derechos, legalidad, segu-
ridad juridica, libertad, dignidad, figuras y bienes juridicamente protegi-
das; de igual manera los procedimientos y facultades del Estado en con-
comitancia con sus instituciones. La norma juridica ordinaria confecciona
el espacio de actuacién entre uno y otro, respetando en todo momento la
ley fundamental y la normatividad internacional en materia de derechos
humanos.

Bajo esta optica, el Estado esta sometido por disposicion legal para
proporcionar informacién a los ciudadanos, informacién generada en al
ambito publico; ahora bien, si un ciudadano por interés particular solicita
este tipo de informacion puede ejercer su derecho de peticion, establecido
por el articulo 8° de la Constitucion mexicana. Estas conjeturas toman
relevancia y se robustecen con la reforma Constitucional en materia de
derechos humanos, bajo el principio pro-persona, se fortalece el derecho
a ser informado, derecho a la intimidad, a considerar la ponderacién de
derechos. Aunado a estas reformas legales, nuestra sociedad avanza, exis-
tiendo una reinterpretacion de conceptos, en esta relacion, se pretende
ordenar a los gobernantes a cumplir, acatar y otorgar medios para hacer-
los valer. El mismo Estado de derecho se ha transformado. Los mismos
derechos humanos abandonan la concepcion axiolégica, dejan de ser de-
rechos subjetivos, hoy deben tener un sustento y finalidad, de interpreta-
cién abierta. Ahora, la informacion es oficial porque se genera en el seno
gubernamental, de esencia publica. En una visién equilibrada, debe exis-
tir una interpretacién de la informacion a partir de la 6ptica ciudadana,
como una forma de legitimacion. La legitimidad del poder y el Estado,
dice Bobbio, (2006) esta dada en funcion de las relaciones de equilibrio o
desequilibrio que establecen entre si gobernantes y gobernados. Sociedad
civil significa sociedad civilizada.

En esta misma tesitura la expresion “Estado de derecho” no ya sim-
ple, segtn el uso aleman (Rechtstaat), en el sentido de “Estado legal” o
“regulado por leyes”, sino en el sentido més significativo, propio del uso
italiano y francés, de un modelo de organizacion politica caracterizado,
esquematicamente, por tres principios legalidad, publicidad y sujecién a
control (Ferrajoli 2000). En este contexto la norma juridica debe inclinarse
y avanzar por la transparencia de las actuaciones ptublicas del Estado, mas
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que por la informacién privada, sin embargo, en la practica observamos
que existe un interés notorio por esta tltima informacion, ejemplo de ello
es la obligacion de envio de la contabilidad por la via electronica, nuestra
informacion de naturaleza y caracteristica privada, considerado como se-
creto empresarial, ahora sometida a publicidad. Esta obligacion fiscal se
establece en una ley ordinaria, por encima de las disposiciones de orden
constitucional local e internacional, sin restriccién para ser observada y
operada por terceras personas, situaciéon contraria a los ordenamientos
en materia de garantias y derechos humanos. En contraposicién podemos
analizar aquella informacion que se gesta en el terreno de lo ptblico y con
una transparencia mediatica, el gasto publico.

EL ESTADO Y EL GASTO PUBLICO

El gasto publico esta inmerso en la parcela de lo puablico, de origen pri-
vado. Bajo este escenario cuando nos referimos al Estado desde la pers-
pectiva econémica, generalmente se asocia con la hacienda publica, las
finanzas publicas, la actividad financiera, el presupuesto estatal, (ley de
ingresos y ley de egresos) las cuentas nacionales (contabilidad), la renta
nacional, los gastos publicos, los recursos financieros, deuda publica, la
emision de billetes, la balanza de pagos, los servicios publicos, la obra
publica, etc.

En efecto una porcién de las actividades del Estado estan asociadas
con la actividad financiera entendiendo como “/a accion que el Estado
desarrolla al efecto de procurarle los medios necesarios a los gastos publi-
cos para la satisfaccion de las necesidades ptublicas y, en general, para la
satistaccion de sus propios fines” (Corti 1997). La actividad financiera del
Estado estd regulada juridica, material y legalmente, “no hay presupuesto
sin Ley”, la base es la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexica-
nos, la rama del derecho es el Derecho Financiero, sus fases, la obtencion,
manejo y aplicacion de recursos. Uno de los rubros susceptibles de infor-
macién son el manejar recursos financieros, es necesaria la implementa-
ciéon de un sistema de registro de operaciones, que de manera sistematica,
produzcan informacién cuantitativa expresada en dinero, con la finalidad
de tomar decisiones. Griziotti (Corti 1997) consideraba que en la actividad
financiera del Estado hay un fundamento juridico, de orientacion politica
y de contenido economico. Es muy importante destacar que la transpa-
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rencia de la informacién publica no estd limitada, tiene relacién con los
recursos financieros y materiales, su concepciéon es muy amplia.

Bajo la optica de Griziotti, (Corti 1997) el recurso financiero es visible
en una orientacion politica, una decisién parlamentaria de aprobacién, en
una aplicacién y destino de los recursos por parte del ejecutivo, en esta
etapa consideramos que existe discrecionalidad, interés e ideologia en la
aprobacién y aplicacion del recurso; en lo correspondiente a la aplicacion
del recurso debe existir una efectividad que va més alla de los registros
contables, de estados financieros. La aplicaciéon del recurso financiero
debe sujetarse a las necesidades prioritarias del Estado, no debe depender
de intereses y politicas de algtin partido ni sujetarse a determinados pe-
riodos. La aplicacién tiene su justificacion al cubrir necesidades sociales,
de interés colectivo, debera ser eficiente.

La obligacién de informar y de trasparentar las acciones del Estado,
de rendir cuentas es independiente, es una razén de Estado, como admi-
nistrador del mismo. Adam Smith delimitaba la participacion del Estado
respecto a la seguridad, justicia, educacién, aun considerando que las ac-
tuaciones del Estado sean reducidas, la obligaciéon de informar sobre la si-
tuacion que guarda el mismo debe prevalecer, como principio de legitimi-
dad en el ejercicio del poder basado en el Derecho, el cual da efectividad a
su operatividad. Asi las cosas, bajo esta perspectiva, el medio ambiente es
responsabilidad del Estado, aun cuando no haya ingresos financieros; la
asignacion de obras, la condonacién o cancelacion de deudas de particu-
lares, son ejemplos de acciones de Estado que no implican manejo directo
de efectivo y que no por ello esta exento de informar.

Desde la perspectiva logica descriptiva de la norma existen principios
Constitucionales que se han reducido a alegatos procesales, sin embargo,
la transparencia y rendicién de cuentas como acto de autoridad debe estar
fundado y motivado, debe cumplir con el principio de legalidad. El acto
administrativo es la exteriorizacién de la voluntad y obligacién por parte
del Estado, la obtencién, manejo y aplicacion de los recursos son actos ad-
ministrativos que deben estar juridicamente justificados, de motivacion
reforzada y de reserva de Ley.

Bajo la perspectiva del respecto de los Derechos Humanos, estos sur-
gen como un equilibrio y legitimacion del Estado en el ejercicio del poder,
en su esencia existe responsabilidad de informar sobre la buena adminis-
tracion del Estado, es un derecho de todo ciudadano.
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Una de las razones de Estado es precisamente velar por los intereses
de sus integrantes, con base en ello y a partir de una visién financiera, los
ingresos que por disposicion legal tiene facultad de recaudar en su papel
de hacienda ptublica, no solo debe obtener, ademés, administrar y aplicar.
Es decir, una verdadera Hacienda Ptublica, un Sistema Fiscal, en cualquie-
ra de sus etapas o fases debe, por obligacion, informar sobre el estado
que guardan esos recursos. Al Estado se le debe identificar no solo como
recaudador, sino como administrador y proveedor de servicios publicos,
y de todo ello informar por tratarse de informacién ptblica necesaria para
la gobernanza, alli es necesaria la coaccién de la norma juridica por la na-
turaleza y trascendencia de la informacion; es del tipo de informacion pa-
blica que se debe someter a la legalidad, publicidad y sujecién a control y
no la contabilidad financiera que contiene secretos empresariales, que es
privada y no debe ser sujeta de publicidad y menos a ser juzgada sin me-
diar orden legal para hacerlo. La publicidad y sujecion del gasto publico
debe ser una respuesta del derecho a una pregunta fuerte de la sociedad,
lo que se justifica por la importancia de la informacién; la observancia
de la norma juridica que represente una eficiente aplicacion del recurso
y una inversion en el capital social del Estado (el capital social desde la
perspectiva sociolégica se refiere a la sociedad).

EL SECRETO EMPRESARIAL Y LA CONTABILIDAD ELECTRONICA

Existen una serie de facultades a través de las cuales la autoridad fiscal
realiza la comprobacién del cumplimiento de las obligaciones fiscales,
ahora bien, para llevar a cabo cada una de sus facultades fiscalizadores
debe ajustarse a la realizaciéon del procedimiento de fiscalizacién, para
ello, es necesario observar lo establecido por la Ley tributaria, especifi-
camente en el Codigo Fiscal de la Federacién. Debemos recordar que la
Constitucién establece claramente el principio de legalidad, este principio
esta vinculado con el procedimiento a observar por la autoridad fiscal, en
materia de la visita domiciliaria el procedimiento lo podemos notar en
el articulo 44 del mencionado cédigo tributario; bajo esta logica, se esta-
blecen obligaciones para los visitados, asi mismo, se establecen reglas, a
las cuales se sujetaran los contribuyentes. Dentro de este procedimiento
se establecen los plazos a los cuales se sujetara la autoridad fiscal, dentro
de este plazo esta considerado cuando los contribuyentes se sometieron
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a una revision, se dictaminaron, todo ello en franco respeto al principio
constitucional de seguridad juridica.

Otro procedimiento a destacar es aquel que el mismo cédigo establece
en materia de revisién de escritorio o revision de gabinete, procedimiento
en el cual se establece claramente la forma que se solicitard la informa-
cion, el plazo de entrega de la informacion y documentacion, el lugar en
el cual se entregaré la informacién; asi mismo, se establece la oportunidad
que tiene el sujeto obligado para desvirtuar los hechos y omisiones obser-
vados en la revision. En esta etapa el contribuyente requerido aportara la
documentacién que demuestre lo dicho.

De igual manera se establece un procedimiento para la revisiéon de
comprobantes fiscales, al igual que las anteriores facultades en este pro-
cedimiento se destaca necesariamente el lugar en que se desarrollara la
revision, el tipo de documentos que serdn sujetos de revision, las observa-
ciones y los documentos que se levantaran, el término para desvirtuar los
hechos u omisiones y el término para fincar un crédito fiscal.

En la revision del dictamen fiscal por disposicion del mismo Cédigo
Tributario mencionado anteriormente serd necesario requerir al dictami-
nador, al contador pubico registrado y bajo un procedimiento especial
se realizard la revision del dictamen, amén de informar al contribuyente
dictaminado que esta siendo sometido a una revisién de su dictamen.

Bajo este panorama encontramos la nueva obligacién fiscal, la entrega
de la contabilidad electrénica, informacién privada, sin restriccién para
terceros, sometida a revisiéon sin mandamiento por escrito que funde y
motive la causa del acto, asila autoridad fiscal podra ejercer las facultades
revisoras, sin embargo, la contabilidad representa no solo una fuente de
informacion, va mas alla de clasificar operaciones, es una técnica que el
Instituto Mexicano de Contadores Pablicos define.

La CONTABILIDAD, es una técnica que se utiliza para el registro de
las operaciones que afectan econémicamente a una entidad y que produce
sistemadtica y estructuradamente informacién financiera. Las operaciones
que afectan econdmicamente a una entidad incluyen las transacciones,
transformaciones internas y otros eventos. (IMCP 2014)

Bajo esta perspectiva, la contabilidad se materializa en la elaboraciéon
de estados financieros, a través de ella se plasma la informacién de mane-
ra clasificada, en dichos estados queda identificado plenamente el resulta-
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do obtenido, de igual forma, los activos, pasivos y capital de la empresa.
Ahora bien, los secretos empresariales estan plasmados en la informacion
que contienen los estados financieros, la utilidad o en su caso la perdida
financiera estard a disposiciéon de los funcionarios hacendarios sin me-
diar acto de autoridad (orden de revisién), bajo esa loégica tenemos que la
informacion financiera plasmada en el estado de posicion financiera con-
siste en los activos circulantes, fijos y los diferidos; los pasivos y el capital
contable. Para efectos de ejemplo se citan algunas cuentas.

Integran los activos circulantes los saldos en bancos, clientes, almacén,
deudores, documentos por cobrar, patentes, marcas; por parte de los ac-
tivos fijos tenemos los terrenos, edificios, maquinaria, mobiliario, equipo
de transporte, de computo, de reparto; en cuanto al activo diferido, esta
integrado por papeleria, rentas, intereses, todos ellos pagadas por anti-
cipado; por parte de los pasivos, tenemos, a corto plazo y a largo plazo,
integran los pasivos a corto plazo, los proveedores, acreedores, documen-
tos por pagar, impuestos, participacion de las utilidades de las empresas;
a largo plazo, tenemos préstamos y documentos a pagar con vencimiento
mayor de un ejercicio; las cuentas e informacion correspondiente al capi-
tal contable, es integrada por el capital social, utilidad del ejercicio, resul-
tado de ejercicios anteriores, reservas etc.

En razén de lo anterior, una parte muy importante de nuestros bienes
y derechos, deudas y obligaciones, capital financiero, es informacién de
naturaleza privada a disposicién de la autoridad hacendaria sin mediar
un mandato que funde y motive la causa del acto, hecho que atenta con
el principio de legalidad, seguridad juridica, secreto empresarial, con los
derechos fundamentales de los contribuyentes. A través del envio de la
contabilidad electrénica abrimos la mas intima informacion a un recep-
tor desconocido; ponemos a disposicion de terceros datos confidenciales,
v.gr. utilidades, patentes, marcas, dinero en bancos; contradiciendo con
ello a la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, en materia de
derechos a la intimidad, privacidad y proteccion de datos personales, que
constituyen derechos humanos. La Declaracion Universal de Derechos
Humanos establece en su articulo 12, gue nadie sera objeto de injerencias
arbitrarias en su vida privada, su familia, su domicilio o su corresponden-
cia, ni de ataques a su honra y reputacion. Toda persona tiene derecho a
la proteccion de la ley contra tales injerencias o ataques; y en su articulo 9,
establece el derecho de todo individuo a la libertad de opinién y de expre-
sién, derecho que incluye el no ser molestado a causa de sus opiniones,
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el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirlas
sin limitacién de fronteras, por cualquier medio de expresion. Derechos
que también se encuentran reconocidos en diversos instrumentos sobre
Derechos Humanos. En este sentido, el Convenio Europeo de Derechos
Humanos (2014), en su articulo 8, de igual manera se encuentra también
plasmado en la Convencién Americana sobre Derechos Humanos (2014).
Derechos relativos a la honra y dignidad, a injerencias arbitrarias o abu-
sivas en su vida privada, familia, domicilio, correspondencia, ni ataques
ilegales a su honra o reputacién.

En este sentido, la informacién financiera enviada por via electrénica a
la autoridad administrativa representa, para el duefio de esa informacién,
la esencia para la toma de decisiones, en tanto, esta informacién en ma-
nos de otras personas o autoridades tendra una finalidad especifica a sus
intereses de forma deliberada, por lo que la naturaleza de la informaciéon
cambia en manos de personas distintas de aquel que construy¢ la misma.
Ahora bien, en la proteccion a los derechos fundamentales de informa-
cién, domicilio, dignidad, familia, correspondencia, etc., esta incluida la
restriccion de terceros a la disposicion de la contabilidad sin la autoriza-
cion del generador de la informacion para la revisiéon y procesamiento de
la misma. Queda bajo la ponderacién el derecho a la informacién y a la
violacién de la esfera de la informacién privada.

Sobra decir, que todo este andlisis tiene referencia con fuentes locales
del derecho, especificamente tesis del poder judicial.

Epoca: Décima Epoca

Registro: 2000818

Instancia: Primera Sala

Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Semanario Judicial de la Federaciéon y su Gaceta
Libro VIII, Mayo de 2012, Tomo 1

Materia(s): Constitucional

Tesis: 1a. CIV/2012 (10a.)

Pagina: 1100

INVIOLABILIDAD DEL DOMICILIO. CONSTITUYE UNA MANI-
FESTACION DEL DERECHO FUNDAMENTAL A LA INTIMIDAD.
El derecho fundamental a la inviolabilidad del domicilio, previsto en
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el articulo 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
primer parrafo, en relacion con el parrafo noveno del mismo numeral, asi
como en el articulo 11 de la Convencién Americana de Derechos Huma-
nos, constituye una manifestacion del derecho fundamental a la intimi-
dad, entendido como aquel &mbito reservado de la vida de las personas,
excluido del conocimiento de terceros, sean éstos poderes publicos o par-
ticulares, en contra de su voluntad. Esto es asi, ya que este derecho funda-
mental protege un dmbito espacial determinado, el “domicilio”, por ser
aquel un espacio de acceso reservado en el cual los individuos ejercen su
libertad mas intima. De lo anterior se deriva que, al igual que sucede con
el derecho fundamental al secreto de las comunicaciones, lo que se consi-
dera constitucionalmente digno de proteccion es la limitacién de acceso
al domicilio en si misma, con independencia de cualquier consideraciéon
material.

“Epoca: Novena Epoca

Registro: 168889

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Semanario Judicial de la Federaciéon y su Gaceta
Tomo XXVIII, Septiembre de 2008

Materia(s): Civil

Tesis: 1.30.C.697 C

Péagina: 1302

65

INVIOLABILIDAD DEL DOMICILIO. CONCEPTO Y EXCEPCIO-
NES. La inviolabilidad del domicilio es el derecho fundamental que per-
mite disfrutar de la vivienda sin interrupciones legitimas y permite de-
sarrollar la vida privada sin ser objeto de molestias. En este sentido, es el
espacio en el cual el individuo vive sin estar sujeto a los usos y conven-
ciones sociales y ejerce su libertad més intima; motivo por el que no sélo
es objeto de proteccion el espacio fisico, sino lo que en él se encuentra, lo
que supone una proteccion a la vivienda y a la vida privada. La Constitu-
cion sefiala de manera limitativa las excepciones a este derecho, a saber:
6rdenes de cateo, visitas domiciliarias y la provisiéon a favor de militares
en tiempo de guerra.
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Amparo en revision 73/2008. 6 de mayo de 2008. Mayoria de votos.
Disidente: Ne6fito Lopez Ramos. Ponente: Victor Francisco Mota Cien-
fuegos. Secretario: Erick Femando Cano Figueroa.”

A glosa final, el presente trabajo invoca el derecho a la intimidad per-
sonal y econémica empresarial, concomitante con el derecho a la libre
empresa y al derecho a la propiedad bajo una competencia leal bajo la
tutela constitucional. Bajo esta perspectiva limitar la accién del Estado por
invasor de la vida privada de la sociedad civilizada (contenido nuclear)
es enaltecer los principios constitucionales y derechos humanos y restrin-
gir a la legislacion ordinaria. Asi, inicamente se aceptaria juridicamente
hablando la invasion de la esfera privada cumpliéndose con los términos
legales y de interés publico.

CONCLUSIONES.

1. Entre el Estado y los ciudadanos se gesta una relacién de derecho
y no de poder, estos sujetos se ensamblan a través de una conversacion;
por una parte el Estado genera informacién publica sujeta a publicidad
y por la otra informacion privada sujeta a una publicidad parcial. Ahora
bien, el Estado se inclina por tener un control sobre informacién privada
y no por transparentar la informacion ptblica que se genera en el seno del
mismo.

2. El punto intermedio entre lo ptblico y lo privado es la norma juri-
dica, a través de la cual se genera esta relaciéon de derecho entre el Estado
y el ciudadano. En esta légica, la norma constitucional y los bienes juri-
dicamente protegidos por ésta debe prevalecer sobre las ordinarias, los
derechos y valores garantizados por la Ley fundamental son el blindaje
del estado de derecho.

3. Contrarrestar la informacién privada con la puablica fue un ejerci-
cio interesante, el papel del Estado y el ciudadano, y ejemplificar la infor-
macién que brota de las entrafias de estos sujetos de derecho es esencia
de este ejercicio juridico; el gasto ptablico como informacion ptblica y la
contabilidad financiera como fuente de secreto empresarial, de naturaleza
privada, ambas sujetas a la publicidad y sujecion a control pero limitadas
por la norma juridica y respetando los derechos humanos. La publicidad
de la informacién es esencia de un estado de derecho y de la democra-
cia, pero en materia de informacion privada debe estar sujeta a la estricta
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observancia de las normas y derechos humanos relativos a la dignidad,
libertad, legalidad, privacidad y restriccion de informacién, garantias mi-
nimas.

4. La contabilidad financiera para la autoridad fiscal es una obliga-
cion eminentemente instrumental, pero no de autoincriminacion. Para
un contribuyente es un secreto empresarial, que esta integrada por in-
formacién privada de la empresa, sujeta a sigilo, teniendo como fuente la
constituida por bienes, derechos, deudas, obligaciones, capital contable y
resultados elementos que integran la contabilidad; informacién de bienes,
derechos y valores protegidos juridicamente por las normas constitucio-
nales y derechos humanos tanto nacionales como internacionales, infor-
macioén privada, confidencial reservada; de proteccion constitucional.

5. Entre lo publico y lo privado debe prevalecer el interés de la socie-
dad, el consenso y juicio de ponderacion razonable, esencia de una socie-
dad civil (sociedad civilizada).
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RESUMEN

El emprendimiento y la innovacion son los ejes rectores de este proyecto,
este articulo consiste en un pufiado de reflexiones en torno a la inves-
tigacion documental y de campo que se esta realizando por un grupo
multidisciplinario de académicos y alumnos sobre: el impacto del Modelo
Universitario Minerva (MUM) en cuanto al emprendimiento y el caracter
emprendedor de los alumnos de la Facultad de Contaduria Publica de
la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla (BUAP). Dado que la
investigacion estd en proceso, éste s6lo es un modesto avance de un pro-
yecto mayor.
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[NTRODUCCION

Este documento se realiza con la intencién de mostrar avances sobre el
proceso de investigacién en torno al “Cardcter emprendedor y proyectos
productivos a partir de la implementacion del Modelo Universitario Mi-
nerva en la Facultad de Contaduria de la BUAP”. El documento esta divi-
do en cuatro apartados: a) Aspectos metodolégicos, en donde se enuncia
el caracter y perfil de la investigacién en proceso; b) El Modelo Universi-
tario Minerva (MUM) y el emprendimiento, como plataforma educativa
que resalta, no s6lo de manera teérica sino también de forma practica, la
transdisciplinariedad y transversalidad; c) ;Qué es el cardcter empren-
dedor?, se enuncian elementos importantes con el objeto de perfilar la
formacién del caracter emprendedor; y d) ;Por qué es conveniente poseer
caracter emprendedor?, se aborda el emprendimiento no sé6lo desde el
ambito de los negocios, sino desde un quehacer cotidiano, en ese sentido,
no so6lo es emprendedor el que abre un negocio sino todo aquel que se
enfrenta a una problematica especifica.

ASPECTOS METODOLOGICOS

Este documento es resultado de un proyecto de investigacion mayor, el
cual serd de tipo mixto, en donde se cruzan lineas de corte cuantitativo
y cualitativo, dividida en tres etapas: primera etapa, investigaciéon docu-
mental o de gabinete, haciendo un examen y rastreo exhaustivo sobre la
produccion cientifica de la BUAP con el fin de identificar trabajos que de
manera implicita o explicita aborden el tema del emprendimiento; segun-
da etapa, investigacion de campo, es decir, recurriendo a las fuentes pri-
marias de investigacion, autores de tesis, administrativos, funcionarios,
empresarios para tener la evidencia empirica de cudl fue el desenlace de
cada uno de los proyectos productivos propuestos por tesistas. Las téc-
nicas de recoleccion de informacion previstas son: encuestas, entrevista,
observacion participante en profundidad, grupos focales; tercera etapa,
redaccién de informes, exposiciéon de resultados, presentacion de ponen-
cias, redaccién del documento final.

La linea de generacion y aplicaciéon de conocimiento es el empren-
dimiento. El tipo de investigacién consiste en un estudio de caso, cuyos
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limites tedricos son el emprendimiento, la innovacion y el cardcter em-
prendedor en el espacio especifico de la Facultad de Contaduria Pablica
de la BUAP. Elrecorte temporal va de 2009 a 2015, la razon de elegir este
periodo es porque coincide con la implementaciéon del Modelo Universi-
tario Minerva (MUM).

El objetivo general del proyecto es medir el impacto e incidencia del
MUM en el caracter emprendedor de los estudiantes asi como en los tra-
bajos de investigacion de licenciatura y maestria en el area de emprendi-
miento e innovacién, y cuantificar cudntos de éstos tienen incidencia en la
realidad como proyectos productivos viables.

De manera especifica pretendemos:

- Conocer los aspectos que limitan o impulsan el cardcter empren-
dedor de los alumnos de la facultad de Contaduria Pablica de la BUAP.

- Conocer cuantos trabajos de investigacion (tesis) se realizaron, so-
bre las dreas de emprendimiento e innovacién, en los niveles de licencia-
tura y maestria a partir de la implementacién del MUM en la Facultad de
Contaduria Pablica de la BUAP.

- Indagar cuantos de esos proyectos se realizaron con el animo de
generar espacios productivos que generardn empleo y potenciaran el de-
sarrollo regional tomando en cuenta el impacto social.

- Verificar cuantos de los proyectos se llevaron a cabo en la cotidia-
nidad y cudntos estan en funcionamiento.

- Analizar el entramado institucional, tanto de la Facultad de Con-
taduria como el del resto de la Universidad, para conocer la plataforma
de apoyo a la que tienen acceso todos aquellos que pretenden llevar su
proyecto a la préctica.

El hilo conductor de nuestra investigacion es: ;Cémo ha impactado
la implementacién del MUM en el cardcter emprendedor y la innovacion
de proyectos productivos a partir de la estructura curricular del modelo,
especificamente del emprendimiento, en dos momentos, el primero en la
redacciones de tesis concernientes a la innovacién y el emprendimiento;
y el segundo, a la puesta en marcha de dichos proyectos? El problema
objeto de investigacion son: el cardcter emprendedor de los alumnos de la
Facultad de Contaduria Pablica; los trabajos de investigacion relaciona-
dos con la innovacién y el emprendimiento; y tercero la puesta en marcha
de los mismos.
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El proyecto se justifica por las siguientes razones: El contexto inme-
diato se caracteriza por el desempleo tal y como lo apunta Ulrich Beck en
“La sociedad del riesgo”. Partiendo de esta premisa con datos del INEGI
(2014) en México el nimero de personas desempleadas es de 2,284,602
comparado con el ntimero total de habitantes 120,205,174 parece una cifra
menor y sin mayor importancia.

Sin embargo, con base en los indicadores de INEGI tenemos la si-
guiente tabla:

TABLA 1. Tasas sobre ocupacion

Tasa de participacion a 59.54
Tasa de desocupacion b 4.38
Tasa de ocupacion parcial y desocupacidn b 10.40
Tasza de presidn general ® B.10
Tasa de trabajo asalariado © 63.80
Tasa de subocupacidn © 7.98
Tasa de condiciones criticas de ocupacidnc 12.05
Tasa de ocupacidn en el sectorinformal 1° 27.46
Tasa de informalidad laboral 1° 57.92
Tasa de ocupacidn en el sector informal 2° 31.84
Tasa de informalidad laboral 2° 52.76
MNOTA: los datos que 2quisepresentancontienen los factores de expansion

ajustados a las estimaciones de poblacion que arrojaronlas
proyecciones demograficas 2010-2050 del CONAPO, actualizadas en

abrilde2013.
= Tasas calculadas contra la poblacidnen edad de trabajar.
5 Tasas calculadas contra la poblacidn econdmicamente activa.

Tasas calculadas contra la poblacidnocupada.

Tasas calculadas contra la poblacidn ocupada no agropecuaria.

Fuente: Encuesta Nacional de Ocupacidn y Empleo.

La tasa de desempleo que reporta INEGI es de 4.38%, sin embargo la
tasa de ocupacion en el sector informal asciende drasticamente al 27.46%.
Este ultimo dato es alarmante y trae consecuencias directas como: em-
pleos sin seguridad social, mal pagados, sin garantias y con pocas posibi-
lidades de desarrollo personal y humano (por supuesto econémico) para
quienes se emplean en esos espacios.

En el mismo sentido, de acuerdo con INEGI, es importante resaltar
que el niumero de empleadores es de apenas 186,774 cifra que equivale
0.36% de poblaciéon econémicamente activa. Y si consideramos una pers-
pectiva de género, tenemos que el porcentaje de empleadores (varones) es
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de 0.29% y el porcentaje de empleadoras (mujeres) es de apenas el 0.07, y si
tomdaramos sin mayor exhaustividad a los empleadores como emprendedo-
res, la cifra es muy baja, de ahi la pertinencia de realizar un estudio especifi-
co en un contexto delimitado sobre el tema.

Una de las principales herramientas para recabar informacién es la apli-
caciéon de encuestas', la encuesta mide, con base en Alcaraz, la capacidad
de emprendimiento; la dependencia hacia algunas drogas tanto licitas como
ilicitas; aspectos de cultura financiera y caracter emprendedor; percepcion
sobre los elementos adquiridos durante su formacién respecto al caracter
emprendedor. El instrumento consta de 45 reactivos y se imprimira en una
sola hoja.

El mecanismo para la aplicacién de encuesta es el siguiente:

1. Preparar las encuesta a aplicar.

2. Apoyarnos de un equipo de 50 encuestadores (alumnos), quienes en
promedio aplicaran 25 encuestas.

3. Eltiempo estimado de aplicacién es de 10 minutos (mas menos 3 mi-
nutos).

4. Sicada alumno (de los 50) aplica 25 encuestas estarfamos aplicando
1250 encuestas, lo cual permitird una lectura éptima sobre el contexto em-
prendedor de la Facultad. Este nimero es més que una muestra representa-
tiva ya que la Facultad cuenta con poco més de 3000 estudiantes.

5. Las encuestas se aplicaran de manera simultidnea, con la finalidad de
que en el evento tengan las mismas circunstancias los encuestados en tres
momentos diferentes: mafiana, tarde-noche y fin de sema? Esto debido a la
diversidad de alumnos que estudian en la Facultad de Contaduria Publica
asi como a sus diferentes modalidades de ensefianza’.

6. Una vez recabada la informaciéon vendra el proceso de codificacion
de la informacién.

1 Ver Anexo 1.

2 La aplicaciéon de encuestas en fin de semana se realiza para obtener informacién por
parte de los alumnos que estudian en la Modalidad Semiescolarizada.
3 La Facultad de Contaduria Pablica imparte clases mediante los sistemas: Escolarizado,

Semiescolarizado, A distancia. A partir de Otofio de 2015 imparte tres licenciaturas: Contadu-
ria Pablica, Administracién en Pequefias y Medianas Empresas (ésta junto con la Facultad de
Administracién) y Direccion Financiera.
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EL MUM Y EL EMPRENDIMIENTO

El Documento de integracién de MUN subraya la importancia de que los

estudiantes de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla cuenten

con aptitudes polivalentes:
El pertil del/Ia egresado/a universitario/a tiene que estar constituido
por una formacion integral en relacion directa con el desarrollo nacio-
nal. Los/las egresados/as asi estaran formados/as para un ejercicio
profesional con aptitudes polivalentes, con un pensamiento reflexivo,
critico, cientifico y creativo, que les permita adaptarse a las cambian-
tes condiciones laborales y de vida, con espiritu emprendedor, inno-
vador y propositivo, con posibilidades para el estudio autonomo y la
gestion de su aprendizaje para el acceso a los medios de informacion
mas actualizados. (BUAP, 2007, p. 35)

Y de manera especial resalta la importancia de la innovacién y em-
prendimiento:

La institucion ofrecera talleres optativos para que el/la estudiante se
capacite en el disefio e instrumentacion de proyectos simples en el
nivel basico de su programa educativo;, hasta proyectos complejos
multidisciplinarios de emprendedores, incubacion de empresas o de
investigacion en el nivel formativo avanzado de su carrera en colabo-
racion con profesores de licenciatura y de posgrado. (BUAP, 2007, p.
48)

En consecuencia, el MUM, materializa la perspectiva del emprendi-

miento en un curso (transversal) especifico:
Desarrollo de emprendedores. Se introduce como asignatura optativa
en los programas del nivel superior y medio superior, complementan-
dose la formacion del estudiante mediante talleres relacionados. En
este modelo, el programa de emprendedores y de incubacion de em-
presas contribuird significativamente a modificar la cultura y vision
de los egresados, quienes se incorporaran a los sectores productivos o
tendrd la posibilidad de auto emplearse y generar fuentes de trabajo,
pero ademas con una cultura empresarial de mayor conciencia para el
desarrollo sustentable y trato digno a sus trabajadores. (BUAP, 2007,
p- 50)
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En el mismo sentido el MUM, contempla la actividad de la investigaciéon
como eje transversal de todos sus programas. En el documento se enfatiza:
la formacién para la investigacién entendida como un proceso que implica
practicas y actores diversos en el que la intervencién de los formadores se
concreta en un quehacer académico consistente en promover y facilitar de
manera sistematizada el acceso a los conocimientos, el desarrollo de habi-
lidades, hébitos y actitudes, y la internalizacion de valores que demanda la
realizacién de la investigacion. Destaca:

La formacion para la investigacion es un proceso que supone una in-

tencionalidad, pero no un periodo temporal definido, no se trata de una

formacion a la que hay que acceder antes de hacer investigacion (por el
tiempo en que dure determinado programa o estancia), ya que también
se accede a dicha formacion durante y a lo largo de toda la trayectoria

del sujeto como aprendiz dentro y fuera del proceso. (BUAP, 2007, p. 52)

Consideramos que el MUM es un modelo educativo transversal que per-
mite, fomenta y alienta ser mds productivos, en este caso, formar empren-
dedores. Las preguntas que pretendemos contestar en el transcurso de la
investigacion son: ;En qué medida el entramado institucional de la Facultad
de Contaduria Pablica fomenta el cardcter emprendedor de sus alumnos?
(Cuéntos trabajos de investigacion (tesis) se han realizado sobre las areas
de emprendimiento e innovacion, en los niveles de licenciatura y maestria a
partir de la implementaciéon del MUM en la Facultad de Contaduria Pablica
de la BUAP? ;Cuantos de los proyectos se realizaron con el &nimo de gene-
rar espacios productivos, generan empleo y potencian el desarrollo regional
tomando en cuenta el impacto social? ;Cuales de los proyectos que se lleva-
ron a cabo estan en funcionamiento y cémo lo hacen? ;Cémo esta formado
el entramado institucional, tanto de la Facultad de Contaduria como el del
resto de la Universidad, de tal forma que sirve de plataforma a la comunidad
universitaria para impulsar el emprendimiento? Estas preguntas funcionan
como guias de nuestra investigaciéon. Lo que ofrecemos de momento es un
acercamiento a las categorias de analisis que utilizaremos para entender el
caracter emprendedor en la Facultad de Contaduria Pablica de la BUAP.

Las categorias base para este proyecto son: innovacién, emprendimiento,
Modelo Universitario Minerva (MUM), instituciones, cardcter emprendedor.

La innovacién puede ser definida como la aplicacién de nuevas ideas a
los productos, procesos u otros aspectos de las actividades de una empresa
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que conducen a mayor valor. Este “valor” se define de manera amplia
para incluir un mayor valor afiadido y también beneficia a los consumi-
dores u otras empresas. En el ambito productivo podemos encontrar in-
novacioén en productos o procesos, por medio de la introduccién de un
nuevo producto o un cambio cualitativo importante en un producto exis-
tente o la introduccién de un nuevo proceso para la fabricacién o suminis-
tro de bienes y servicios.

Las innovaciones de producto pueden ser bienes materiales manufac-
turados, servicios intangibles o una combinacién de los dos. Los ejemplos
de innovaciones de productos tangibles recientes que han tenido un im-
pacto muy significativo en la manera de vivir y el trabajo son los ordena-
dores personales, teléfonos moéviles y hornos de microondas. Productos
intangibles que complementan estos tipos de equipos fisicos, incluyen las
diversas piezas de software informético necesario para controlar los flujos
de informacién a través de estos dispositivos, lo que lleva a la entrega de
informacién, el suministro de servicios de comunicacién.

En lo que se refiere al emprendimiento algunos autores como Pérez
(2010) lo entienden como el arte de empezar, Alcaraz (2013) distingue al
emprendedor como aquel que empieza una misién, por otra parte Rodri-
guez (2009:106) hace un andlisis exhaustivo historico sobre la categoria
del desarrollo y apunta:

...el emprendimiento no puede concebirse desde el concepto de opor-

tunidad, ni desde los rasgos del individuo, ni desde sus capacidades

para lograr la efectividad. Se concibe desde la integracion de las ca-
racteristicas mencionadas y se da apertura a la identificacién de una
nueva drea praxeologica, epistemolégica, axiolégica y ontologica, des-
de la perspectiva antropoldgica, lingtistica, biolégica, y por qué no

psicoanalitica, que estudia este tipo de relaciones y caracteristicas y,

por ende, su complejidad.”

Colocados en esta linea de pensamiento, nos parece indispensable
para abordar nuestra investigacién, conformar un equipo multidiscipli-
nario y transversal de trabajo, desde alumnos hasta académicos ya que
consideramos que la mejor manera de emprender es comenzar en equipo.
En este sentido, la plataforma de apoyo es el Modelo Universitario Miner-
vay la BUAP como institucién, conformada por personas, profesionistas,
profesionales, normas, reglamentos, posibilidades y espacios de apoyo
directos para nuestros estudiantes, cuyos impactos previstos en el ambito



Innovacion, emprendimiento y acompafamiento académico. El Modelo Universitario Minerva de la BUAP 111

productivo son:
- Mejoramiento del nivel de competitividad de las MIPYMES.
- Incremento del posicionamiento de las MIPYMES en el mercado.
- Ascenso hacia nuevas plataformas de mejoramiento.
- Mejoramiento de los procesos productivos.
- Desarrollo de nichos de mercado.
- Desarrollo de tecnologia propia.

Las categorias propuestas no sélo se limitaran al &mbito de los nego-
cios, sino al &mbito complejo de la vida diaria. Cotidianamente necesita-
mos innovar, emprender, relacionarnos de manera diferente y tener ca-
racter para tomar decisiones. Todos estos elementos trascienden el mero
acto de los negocios y los podemos llevar al espacio de lo habitual.

Sobre el caracter emprendedor lo desarrollamos en el siguiente apar-
tado.

{QUE ES EL CARACTER EMPRENDEDOR?

De acuerdo con Jones y Wadnwani, se comienza a hablar de emprendi-
miento por el afio de 1700 y el significado ha evolucionado desde enton-
ces. Refieren que para algunos, el emprendedor es aquel que esta dis-
puesto a asumir el riesgo de una nueva empresa si hay una oportunidad
significativa para el beneficio; otros hacen hincapié en el papel del empre-
sario como un innovador que comercializa sus productos y/o servicios.

La mayoria de los autores sefialan a Schumpeter como el precursor
del emprendimiento ya que bas6 sus estudios en como se sustenta la ac-
tividad empresarial, la mejora y cambio continuo, es decir, la innovacién.
Schumpeter subraya que el empresario debe llevar a cabo nuevas combi-
naciones, ayudando asi a: renovar viejas industrias obsoletas, modificar
formas establecidas de hacer negocio y crear mejoras continuas en el pro-
ceso de produccion.

Sin embargo consideramos que Carlos Marx fue el precursor mas im-
portante respecto al tema de emprendimiento-innovacién, con otras in-
tenciones, pero el nivel de especificidad con que describe las relaciones
econdmicas-productivas en el &mbito capitalista poseen un alto grado de
precision. El tema que nos ocupa estd implicitamente relacionado con la
categoria marxista plusvalia extraordinaria, la cual describe:
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...plusvalia extraordinaria desaparece tan pronto como el nuevo meé-
todo de produccion se generaliza, borrandose con ello la diferencia
entre el valor individual de las mercancias producidas en condiciones
de mayor baratura y su valor social. La misma ley de la determinacion
del valor por el tiempo de trabajo, que los capitalistas dotados de mé-
todos nuevos perciben en el hecho de poder vender sus mercancias
por menos de su valor social, obliga a sus competidores, por la fuerza
de la concurrencia, a implantar los nuevos métodos de producciort'.

En la cita anterior podemos rescatar aspectos fundamentales en el pro-
ceso de emprendimiento como “implantar nuevos métodos de produc-
ciéon” y que esta condiciéon de “nuevos” estd en pugna de manera perma-
nente, esto innovacion.

La mayoria de los pensadores coinciden en que hoy la iniciativa em-
presarial es un ingrediente necesario para estimular el crecimiento econo-
mico y multiplicar las oportunidades de empleo en todas las sociedades.
En el mundo, los pequefios negocios exitosos son los motores principales
de la creacion de empleo, el ingreso, el crecimiento y la reducciéon de la
pobreza. Por lo tanto, muchos gobiernos apoyan la iniciativa empresarial,
como una estrategia crucial para el desarrollo econémico.

La Comisién Asesora de la Industria y Negocios de la Organizaciéon
para la Cooperacién y Econémica Desarrollo Econémico (2013) sefala:
Las politicas para fomentar valores empresariales son esenciales para la
creacion de empleo y el crecimiento econémico. Los funcionarios del go-
bierno pueden proporcionar incentivos que alienten a los empresarios a
riesgo de intentar nuevas empresas. Entre ellas se encuentran las leyes
para hacer cumplir derechos de propiedad y de fomentar una economia
competitiva en un sistema de mercado.

La cultura de una comunidad también puede influir mucho en la for-
ma en cémo se detona o no el cardcter emprendedor que hay en su inte-
rior. Hay diferentes niveles de cardcter emprendedor que hacen que la
iniciativa empresarial sea mas o menos recurrente. Una comunidad que
otorga un estatus mas alto a los que estan en la parte superior de las orga-
nizaciones jerarquicas o aquellos con experiencia profesional, puede des-
alentar el caracter emprendedor. Una cultura o politica con acuerdos de

4 Marx, Karl. El Capital. Tomo I, edicién electrénica, Archivo digital de Fidel Ernesto
Vésquez, México, 1867, p. 196
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incentivar al individuo que asume riesgos y ademas genera empleo formal,
es mas propensa a fomentar el espiritu emprendedor.

Este panorama es el primero de una serie de condiciones del analisis so-
bre los elementos fundamentales del cardcter emprendedor que nos lleva a
plantearnos: ;Por qué y cémo las personas se convierten emprendedores?
(Por qué el cardcter emprendedor puede beneficiar a la economia? ;Cémo
pueden los gobiernos fomentar el caracter emprendedor? ; El emprendimien-
to conlleva al crecimiento econémico? ;Quién puede ser un emprendedor?

Este conjunto de preguntas son multifactoriales y no pretendemos ago-
tarlas en este ensayo, de momento sé6lo sefialamos lo siguiente: Los empren-
dedores de éxito’ vienen en diferentes edades, ingresos niveles, sexo y raza.
Se diferencian en la educacién y la experiencia. Pero la revision de la litera-
tura asi como entrevistas personales, indican que el cardcter emprendedor
consiste en el perfil personal con los siguientes atributos: creatividad, dedi-
cacion, determinacién, flexibilidad, liderazgo, pasién, confianza en si mis-
mo, inteligencia (entendida como sefiala Howard Gardner) y sobre todo, ve
en el fracaso un éxito parcial.

- Lacreatividad. Es la chispa que impulsa el desarrollo de nuevos pro-
ductos o servicios o formas de hacer y llevar a cabo proyectos productivos
con gran margen de libertad. Es el impulso a la innovacién y mejora. Ello es
continuo aprendizaje, cuestionamiento y pensamiento fuera de las férmulas
prescritas, rompiendo reglas y paradigmas.

- La dedicaciéon. Es lo que motiva al emprendedor trabajar duro, 12
horas al dia 0 mas, incluso siete dias a la semana por 365 dias al afio, especial-
mente en el principio, para concentrar toda su energia en un solo objetivo. La
planificacion y las ideas deben ser unidas por el trabajo arduo y permanente.

- La determinacién. Es un aspecto extremadamente fuerte, consiste en
el deseo delograr y llevar a cabo una meta. Incluye persistencia y capacidad
de recuperarse después de momentos dificiles. El emprendedor se persuade
a si mismo para continuar ain y cuando las puertas se hayan cerrado o el
contexto sea hostil e inclemente. El dinero no es el motivador, sino la pasién
por llevar a cabo lo que se ha propuesto. Es su mision en la vida.

- Laflexibilidad. Es la capacidad de moverse rdpidamente en respues-
ta a las cambiantes necesidades del contexto. Es ser fiel a un suefio al mismo

5 Por éxito entendemos la capacidad de asumir riesgos llevando a cabo proyectos pro-
ductivos.
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tiempo que se es consciente de la realidad.

- El liderazgo. Es la capacidad de extraer lo mejor de si de las per-
sonas que le rodean, de crear normas y establecer metas ante las cuales se
puede lograr llegar en equipo.

- La pasion. Es el sentimiento que pone en marcha al emprendedor
y que lo mantiene alli. Le da la posibilidad para convencer a otros a creer
en su misién y vision. No sustituye a la planificacién, pero ayudaré a que
se mantenga concentrado en su meta para conseguir que los demads estén
comprometidos con él y su proyecto.

- La confianza. Proviene de una planificacién minuciosa, lo que re-
duce la incertidumbre y el nivel de riesgo. Ello también viene de la expe-
riencia. La confianza en si da al emprendedor la capacidad de escuchar
sin ser facilmente influenciable o intimidado.

- Inteligencia. Consiste en el sentido comtin unido a conocimiento o
experiencia a la hora de enfrentar retos. Tal y como lo entiende Gardner,
la inteligencia consiste en la capacidad para resolver problemas. De ahi
que es indispensable que el emprendedor sea inteligente, pero esencial-
mente que sea tolerante al estrés y la frustracion.

- Fracaso: De acuerdo al diccionario de lengua espafiola, es el “re-
sultado adverso en una cosa que se esperaba sucediese bien”. Desde
nuestra perspectiva, el fracaso es un éxito parcial o en vias de desarrollo.

El caracter emprendedor, desde nuestra perspectiva, es la base para
emprender, pero si una persona carece de uno o mas de los aspectos sefia-
lados, ;puede emprender? La mayoria habilidades se pueden aprender.
O bien, con el paso del tiempo en la medida en que el proyecto empren-
dido sea robusto, el emprendedor puede contratar a un profesional que
tenga fortalezas que el emprendedor no tiene. Una de las virtudes del
emprendedor es que debe ser consciente de sus fortalezas y debilidades,
aceptar las dreas de oportunidad y subsanarlas.

{QUE HACE A UN EMPRENDEDOR?

(Qué lleva a una persona a actuar por si mismo y comenzar un proyecto?
Tal vez una persona ha sido despedida una o més veces. Quiza el hecho
de que una persona se sienta frustrada con su actual trabajo y no tiene
perspectivas de mejora en el mediano y largo plazo. El que a veces una



Innovacién, emprendimiento y acompaiamiento académico. El Modelo Universitario Minerva de la BUAP 115

persona se da cuenta de que su trabajo esta en peligro. La posibilidad de
que una empresa puede estar contemplando disminucién de costos, los
cuales pudieran terminar en recortes a la plantilla laboral. Ver topes o li-
mites en la carrera de los empleados o ver frustradas sus perspectivas. La
frustracién de una promocién o ascenso. Tal vez la ausencia de oportuni-
dades en las empresas existentes para alguien con intereses y habilidades
especificas.

Algunas personas rechazan la idea de trabajar para alguien mas. Se
oponen a un sistema donde la recompensa a menudo se basa en la an-
tigliedad en lugar de logro o donde tienen que ajustarse a una cultura
corporativa.

Otras personas deciden convertirse en emprendedores porque estan
desilusionados por la burocracia o politica involucrada en salir adelante
en un negocio establecido o profesién. Algunos estan cansados de tratar
de promover un producto, servicio o la forma de hacer negocios, es decir,
en como las principales operaciones de una compaiiia son tan estructura-
das y monétonas.

Por el contrario, otras personas se sienten atraidos por las ventajas de
iniciar un negocio, lo que incluye:

- Emprendedores que sean sus propios jefes. Ellos hacen las deci-
siones. Eligen con quién hacer negocios y el trabajo que van a hacer. Ellos
deciden, en funcion del mercado, las horas para trabajar, asi como lo que
pagan y si tomar o no vacaciones.

- El caracter emprendedor ofrece una mayor posibilidad de lograr
beneficios econémicos significativos, mas que los que se conseguirian tra-
bajando para otras personas.

- Proporciona la capacidad para participar en el funcionamiento to-
tal de la empresa, desde el concepto, pasando por el disefio y la puesta en
marcha, de las ventas a las operaciones comerciales e incluso, la cercania
con el cliente.

- Da al individuo la oportunidad de construir equidad, a través de
desempeniarse en la formalidad y legalidad ofreciendo empleos dignos.

- El caracter emprendedor crea oportunidades para que una perso-
na pueda contribuir al crecimiento de la economia local. Algunos, incluso,
con sus innovaciones contribuyen con la sociedad mediante impactos so-
ciales positivos.

Algunas personas evaltan las posibilidades de empleo y carreras que
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deben elegir para que en algin momento de su vida pueda desarrollar
y/o potenciar su cardcter emprendedor.

De este entramado expuesto, ninguna razén es mas valida que otra;
ninguna es garantia de éxito o fracaso. Sin embargo, un fuerte deseo de
iniciar un negocio, combinado con una buena idea, una planificacién cui-
dadosa y el trabajo duro, puede conducir a desarrollar un muy atractivo
y rentable proyecto.

A MODO DE CONCLUSION

Muchas de las decisiones que tomamos de manera cotidiana tienen que
ver con asumir responsabilidad, de ahi la importancia de tener caracter
para enfrentar tal responsabilidad. Por ello, entre las preguntas que ne-
cesitan ser contestadas son: ;El individuo verdaderamente quiere ser res-
ponsable de las consecuencias del acto de emprender? ;Qué producto o
servicio debe ser la base para emprender? ;Cual es el mercado y quién
o quiénes lo controlan? ;El proyecto a emprender es lo suficientemen-
te redituable para proporcionar dotar de salarios al equipo de personas
que participen en é1? ;Cémo puede una persona obtener el capital para
empezar? En caso de un proyecto individual, ;se debe destinar tiempo
completo o parcial al iniciar? Las respuestas a estas preguntas no sélo son
empiricamente pertinentes, sino son una guia para, este proyecto en es-
pecifico y apoyar el juicio del emprendedor. El emprendedor debe reunir
toda cantidad de informacién y asesoramiento como sea posible, antes de
tomar la decisién crucial de emprender.

El reto del emprendedor implica equilibrar la decisién con la accién
haciendo cosas de manera diferente (innovando). No posponer las cosas
antes de aprovechar una oportunidad y al mismo tiempo, realizar todo el
trabajo preparatorio posible para reducir los riesgos del proyecto a em-
prender. El trabajo preparatorio incluye evaluar las dreas de oportunidad,
el desarrollo del producto o servicio, la preparacién de un buen plan de
negocios o estrategias de emprendimiento, encontrar la manera de ob-
tener financiamiento y hacer los arreglos para obtener ese capital y para
todo ello se requiere caracter.

A través de una revision general sobre los éxitos y fracasos de los em-
prendedores identificamos algunos factores clave para reducir el riesgo,
hacer caso omiso a ellos puede precipitar la caida de una nueva empresa.
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- Motivacion: ;Cudl es el incentivo para emprender un proyecto?
(Es el dinero por si solo? Es cierto que para muchos emprendedores su
aliciente para emprender es lograr una gran riqueza. Sin embargo el dine-
ro, en las primeras fases de la empresa, es complicado de obtener. Muchos
emprendedores ni siquiera tienen sueldo y comienzan a percibirlo hasta
que la empresa cuenta con un flujo de caja positivo. Por lo tanto, la moti-
vacion radica en la razén de ser en la vida del emprendedor, la cual queda
plasmada en su proyecto.

- Estrategia: ;Cual es la estrategia para distinguir el producto o ser-
vicio? ;El plan para competir Gnicamente se basa sobre el precio de ven-
ta? El precio es importante, pero la mayoria de los analistas coinciden en
que es muy alto el riesgo cuando se utiliza solo el precio para competir,
ya que las grandes empresas producen grandes cantidades de productos
y tienen fuertes ventajas en la reduccion de costos.

- Visidn realista: jEl emprendedor tiene una vision realista sobre su
proyecto? La insuficiencia de fondos de operacion es la causa principal de
muchos negocios fallidos. Los emprendedores a menudo subestiman los
costos de puesta en marcha y sobrestiman los ingresos por ventas en sus
planes de negocio. Hay una sentencia que es fundamental tener en cuen-
ta: “Los gastos no perdonan”.

El cardcter emprendedor implica alinear gustos, pasiones, trabajo,
creatividad, confianza con lo que decimos, pensamos, pero sobre todo con
lo que hacemos en conjunto con otros, esto es desde nuestra perspectiva
circulos virtuosos de trabajo.
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RESUMEN

El Programa de Apoyos Directos al Campo (Procampo) se cre6 para im-
pulsar la productividad agricola y elevar el nivel de vida de las familias
rurales, con pagos directos al productor. A través de un modelo multini-
vel de medidas repetidas se aprecié una incidencia positiva del beneficio
a la siembra otorgado por Procampo y negativa en el apoyo monetario
del programa en los ingresos reales por hectarea cosechada de los prin-
cipales cultivos de los doce Distritos de Desarrollo Rural del estado de
Veracruz. Se encontré una relacién inversa entre el grado de marginacién
social muy alto y el ingreso real.

INTRODUCCION

El Programa de Apoyos Directos al Campo (Procampo) se cre6 con el fin
de impulsar la implementaciéon de modos de produccion, sustentados en
principios de eficiencia y productividad para impulsar al campo mexica-
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no y elevar la competitividad de los productos agricolas nacionales ante
la entrada del Tratado de Libre Comercio con América del Norte (TL-
CAN). Este programa surge como Decreto en 1994, ya que se identifico,
desde la Reforma del Articulo 27 constitucional de 1992, la necesidad de
sistemas de apoyos para impulsar la participaciéon del campo en los sec-
tores social y privado, con el fin de fomentar la competitividad interna
y externa, elevar el nivel de vida de las familias rurales y la moderniza-
cion del sistema de comercializacion. Se reconocio la responsabilidad del
Estado para conducir el desarrollo nacional, planeando, coordinando y
orientando la actividad econémica asimismo, se consideré al campo como
una prioridad nacional ante la apremiante necesidad de cambio para el
desarrollo del pais (PR, 1994, 25 de julio: 1).

En un principio, Procampo se cre6 para favorecer a los cultivos ele-
gibles: maiz, frijol, trigo, arroz, sorgo, soya, algodén, cartamo y cebada;
sin embargo, a partir de 1995 se favoreci6 a los productores de cualquier
cultivo licito registrado en el Programa, con el fin de beneficiar la toma de
decisiones de los productores y propiciar la conversiéon productiva de las
superficies en las que sea posible establecer actividades de rentabilidad
mayor (Sagarpa, 2007:66).

Las transferencias monetarias de Procampo consistieron en un pago
tnico por hectdrea o fracciéon de ésta en los dos ciclos agricolas (prima-
vera-verano, otofio-invierno). Los beneficios se otorgaron a través de tres
tipos de cuotas: normal, preferente y alianza, las cuales oscilaron entre
963 y 1300 pesos. El monto maximo otorgado fue de hasta cien mil pesos
(Sagarpa, 2012a).

Procampo inicié con una vigencia de 15 afios y se amplié en el Plan
Nacional de Desarrollo 2007-2012. A partir del 2011 se integré como un
componente del Programa de Apoyo al Ingreso Agropecuario de la Secre-
taria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacién
(Sagarpa) y se le denominé como Procampo para Vivir Mejor (Sagarpa,
2012b). A partir de 2013 este programa sufrié transformaciones y cambi6
su denominacién a Procampo Productivo (Sagarpa, 2013, 12 de febrero: 13)
y posteriormente, a Proagro, como el primer programa agricola con inclu-
sién social, dando prioridad a proyectos en los que participen integrantes
del padrén beneficiario del Programa de Desarrollo Humano Oportuni-
dades y del Programa de Apoyo Alimentario (Sagarpa, 2013b:65).

Procampo, ha sido objeto de andlisis a nivel internacional, principal-
mente para comprender el efecto que ha tenido desde su implementacion
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en el sector agricola en México como subsidio para compensar las desven-
tajas que se presentaron a consecuencia de la firma del TLCAN, asi como
por la modalidad del apoyo. Sadoulet et al. (2001:8) evaluaron los efectos
positivos de las transferencias de Procampo en la productividad del sec-
tor agricola y destacaron que las erogaciones monetarias del programa
introdujeron una compensacion a los agricultores por la disminucién de
los precios de los cultivos bésicos, propiciada por la apertura comercial.

Dyer (2007:2-3) evalu6 los programas de Ingreso Objetivo, Procampo
y Oportunidades, a través de un Modelo de Equilibrio General Aplicado
Rural y Microeconémico (MEGARUM), en el que sefal6 que el programa
de Ingreso Objetivo no ha cumplido en forma clara con su propésito, ya
que incidi6 en la rentabilidad del maiz, pero solo en productores de cier-
tas regiones del pais que contaron con las condiciones para comercializar
el cultivo y a costa de los ingresos de otros agricultores. Ademas, el pro-
grama no favoreci6 la diversidad de la produccién agricola.

Este autor destac6 que los apoyos de Procampo generaron pautas des-
iguales entre los productores y efectos negativos sobre los que no reci-
bieron beneficios; puntualiz6 que el objetivo de Procampo fue apoyar el
ingreso de las familias rurales, sobre todo a los agricultores de autoconsu-
mo, sin embargo, solo una cuarta parte de las transferencias de Procam-
po llegaron a este sector de la poblacion, en tanto que los que recibieron
mayores recursos fueron los productores no rurales, por lo que calificé al
programa como “regresivo” ya que las aportaciones estan ligadas al na-
mero de hectareas y a importantes diferencias en la cobertura de diversos
grupos de propietarios (Dyer, 2007:3,5).

Taylor y Ytanez (2012:3,14) evaluaron a través de un anélisis economé-
trico, la eficiencia de las transferencias de Procampo, para identificar si el
recurso monetario llegé realmente a la poblaciéon atendida, comparando
la informacién del padrén de beneficiarios contra la Encuesta Nacional
de los Hogares Rurales de México (ENHRUM). Concluyeron que menos
del 75% de los recursos destinados por Procampo lleg6 a los hogares be-
neficiados, destacando que existieron fugas significativas en la asignacién
del programa que afect6 principalmente a los hogares rurales de México.

Por su parte, Wynter y Davis (2007:2,4) observaron que la falta de po-
liticas complementarias y la existencia de subsidios a los precios especifi-
cos han propiciado la permanencia del cultivo del maiz; destacaron que
los incentivos son limitados y con pocas oportunidades, e insuficientes
para inducir cambios dramaticos en la produccion agricola.
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En contraste, Garcia-Salazar et al. (2011:487) a través de un modelo de
equilibrio espacial e intertemporal encontraron que los beneficios de Pro-
campo en el cultivo de maiz fueron superiores a los costos del programa
durante 2005-2007. Por tanto, concluyeron que un incremento del 50% en
los apoyos aumentaria la produccion de maiz en 1.6 millones de tonela-
das y disminuiria las importaciones en 20.7%, por lo que recomendo la
continuacién del programa, asi como el incremento en el apoyo.

Asimismo, Schwentesius et al. (2007:122) sefialaron que el pago direc-
to de Procampo implic6é un efecto positivo en el ingreso de los produc-
tores, sin embargo, “no hay evidencia fundamentada de que haya sido
suficiente como para mejorar las condiciones de vida”, destacando que el
apoyo econémico por hectarea es reducido y no se puede inferir un im-
pacto significativo en modernizacién y reconversion productiva.

Sadoulet et al. (2001) sefialan que las transferencias monetarias de Pro-
campo generaron un efecto multiplicador positivo en los hogares de las
familias mexicanas, sin embargo, se benefici6 principalmente a los grupos
de ingresos mas altos.

Scott (2007:491) sefal6 que el aspecto negativo de Procampo fue que
no propici6 la transicion a cultivos de mayor rentabilidad, destacando
que a mas de una década de su aplicaciéon, practicamente la mitad de
los productores beneficiados manifiestan no tener conocimiento de poder
plantar otro cultivo sin perder los beneficios, y s6lo 5.8% de los produc-
tores informo que cambi6 sus cultivos, por lo que el objetivo de fomentar
la reconversion productiva hacia cultivos mas rentables no se cumpli6.

Por otro lado, Chang (2009:92-94) concluy¢6 para el caso de México,
que las transferencias directas de ingreso a individuos u organizaciones,
como el caso de PROCAMPO, corren el peligro de deteriorar el sistema,
especialmente en una sociedad desigual por el grado de marginacién ru-
ral.

Sagarpa et al. (2010:18) sefialaron que las evaluaciones externas del
Procampo identificaron que la reduccion marginal en el nimero de hec-
tareas beneficiadas fue propiciada por tres causas, la primera se refiere a
las faltas administrativas, la segunda es la venta de parcelas debido a la
migracion de campesinos a las ciudades o al extranjero y la tercera causa
considera que el cambio de uso de suelo ejidal a propiedad privada limi-
ta a los propietarios a recibir apoyos de Procampo. Destacaron que éste
cambio se debe a decisiones individuales de reconversion a cultivos mas
rentables para los agricultores.
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Maximiliano-Martinez et al. (2011:201,213) realizaron un estudio sobre
la comercializacion de maiz ante la desaparicion de la Compaiiia Nacio-
nal de Subsistencias Populares (Conasupo) en dos comunidades del norte
del Estado de México, puntualizaron que Procampo no es un estimulo a
la produccion y que el predominio del cultivo del maiz se relaciona con la
mayor representaciéon de agricultores campesinos en el estado de México,
quienes consideraron que el maiz es la base de su seguridad alimentaria y
que no cuentan con las condiciones para cambiar a cultivos mas rentables.

El comportamiento de los beneficios de Procampo al sector agricola y
al cultivo del maiz, ha sido estudiado por diversos autores, sin embargo,
no se ha comparado el beneficio a la superficie cultivada y a los ingresos
de los productores agricolas del cultivo del maiz, respecto a los cultivos
mas rentables. Por ello, el objetivo del presente trabajo es evaluar la in-
cidencia de los beneficios otorgados por Procampo y las condiciones de
comercializacién agricola en los ingresos reales por hectérea cosechada en
los doce Distritos de Desarrollo Rural (DDR) de la entidad veracruzana
durante el periodo 2000 a 2012.

El trabajo se estructura en los apartados siguientes: metodologia, re-
sultados y discusion. La metodologia describe las fuentes de informacion
y el método de estudio utilizado para evaluar la incidencia de las trans-
ferencias de Procampo en los ingresos reales por hectdrea cosechada du-
rante el periodo 2000-2012. Los resultados se dividen en dos secciones, la
primera corresponde al analisis del comportamiento de la reconversion
productiva respecto a las transferencias de Procampo y en la segunda se
presenta la evaluacién de la incidencia del programa federal en el ingreso
real por hectdrea cosechada de los productores de los principales cultivos
de la entidad veracruzana. Por dltimo, se discuten los resultados obteni-
dos y se contrastan con las aportaciones previas de otros autores.

Se consider¢ el Estado de Veracruz, por ser la entidad federativa con
mayor superficie agricola del pais y se analiz6 la informacién integrada
en los doce DDR que conforman municipios con caracteristicas ecolégicas
y socioeconémicas homogéneas para la actividad agropecuaria, con el fin
de favorecer la planeacion, el fomento y la promocion del Desarrollo Ru-
ral Integral (CEUM. 1988, 28 de enero).

Los cultivos de maiz, cafia de aztcar, naranja, café, limon, frijol y pla-
tano, destacaron como los principales cultivos que utilizaron la mayor
superficie agricola y se sembraron en la mayoria de los distritos de la
entidad veracruzana, durante el periodo 2000-2012, lapso en el que las
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transferencias de Procampo mostraron un comportamiento descendente.
Ademas, a partir de 2013, el programa federal sufri6 transformaciones,
mencionadas con anterioridad (Sagarpa, 2013b:65).

Se utiliz6 el Grado de Marginacién Social (GMS) porr estar asociada
a las limitaciones y privaciones para adquirir o generar bienes y servicios
(Conapo, 2013:11), considerando a la poblacién con alto y muy alto GMS,
como aquella que dispone de menores oportunidades para la comerciali-
zacion de sus productos.

MEeToDOLOGIA

Para evaluar la incidencia de los beneficios otorgados por Procampo en
los ingresos reales por hectarea cosechada de los principales cultivos, se
integré una base de datos con informacién anual, obtenida del portal de
Servicios de Informacién Agropecuaria (SIAP). Se consideraron las va-
riables superficie sembrada, cosechada y valor de la produccién de los
cultivos de maiz, cafia de aztcar, naranja, café, limén, frijol y platano por
DDR durante el periodo 2000-2012. La informacién de los apoyos a la su-
perficie y monetarios de Procampo a los cultivos analizados por DDR, se
obtuvo del padrén de beneficiarios de este programa en los ciclos agrico-
las primavera-verano y otofio-invierno de los afios 2000 a 2012, del sitio
web de Apoyos y Servicios a la Comercializacion Agropecuaria (Aserca).
Los datos de marginacién social se obtuvieron del Consejo Nacional de
Poblaciéon (Conapo). Solo se considerd el dato mas reciente de 2010, ya
que no existen datos anuales. Finalmente, los valores monetarios se de-
flactaron de acuerdo al Indice de Precios Implicitos del Producto Interno
Bruto (PIB) base 2008, reportado por el Instituto Nacional de Economia y
Geografia (INEGI).

A partir de los datos recabados en las fuentes antes mencionadas, se
generaron las siguientes variables:

1) Ingreso real por hectarea cosechada o rentabilidad real de la
produccion agricola, se obtuvo a través de la division del valor real de
la produccién sobre la superficie cosechada total del afio 7en el DDR ;a
precios 2008, la unidad de medida es en miles de pesos por tonelada.

2) Beneficio a la siembra (benefsiem) es la relacién entre la super-
ficie beneficiada por Procampo y la superficie sembrada del afio 7 en el
Distrito J.
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3) Beneficio al ingreso (benefing) es la relacion entre el apoyo eco-
némico real de Procampo y el valor real de la produccién del afio 7en el
Distrito ja precios 2008.

4) Grado de Marginacion Social, medio, alto y muy alto (GMS_
medio, GMS_alto, GMS_muy alto) obtenida de la media del Indice de
Marginacién Social de los municipios pertenecientes a cada DDRy con-
vertido al GMS, de acuerdo a los rangos establecidos por Conapo.

En primer lugar, se realiz6 un anélisis exploratorio de los datos para
identificar el comportamiento de las variables de estudio en el tiempo y
en los doce DDR, la superficie sembrada de los cultivos de café, cafia de
azucar, frijol, limén, maiz, naranja y platano en cada DDR, su participa-
cion en el total de la superficie cultivada, su rentabilidad, la reconversion
productiva y el beneficio que reciben de Procampo, y comparar los DDR
que producen los cultivos mas rentables con el apoyo del programa fe-
deral y el GMS de dichos distritos. Posteriormente, se emple6 un modelo
multinivel de intercepto aleatorio para medidas repetidas, con el propé-
sito de observar la variaciéon que ha existido a través del tiempo en el
ingreso real y en cada uno de los diferentes distritos.

El modelo multinivel es un modelo estadistico que permite especificar
y estimar relaciones entre variables que han sido observadas en diferentes
niveles de una estructura de datos jerdrquica, es decir, las unidades de
nivel mas bajo se anidan o agrupan en unidades de nivel mas alto. Esto
permite modelar simultdneamente tanto la media como la varianza. Por
tanto, ademas de obtener el valor del coeficiente de los parametros (la me-
dia de la distribucién condicionada de Y/X) que explican la variabilidad
en la respuesta, se tiene informacién de la variacién intra grupal (DDR
y periodo de estudio) que existe, denotada por la variable o%, ademas
de la informacién de las variaciones entre grupos del nivel uno (DDR),
se identifican con la variable c?uo, . La estructura de datos jerdrquica ha
sido utilizada por Goldstein (1995), Hox (2002), Kreft y De Leeuw (1998),
Snijders y Bosker, (1999) y Raudenbush y Bryk (2002).

Un caso particular de estructura de datos jerarquica, se da cuando los
mismos individuos o unidades se les mide un atributo o conjunto de atri-
butos en méas de una ocasién, como ocurre en estudios de crecimiento
(Goldstein, 1995). En estos, los momentos u ocasiones medidas en el tiem-
po, se agrupan dentro de los individuos que representan las unidades de
nivel dos (Rasbash, 2004). De esta manera, se puede medir el crecimiento
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del atributo en los individuos y compararlo entre individuos. A estos mo-
delos se les conoce como Modelo de Medidas Repetidas, representan un
tipo de jerarquia fuerte, debido a que existe una mayor variaciéon entre los
individuos en general, que entre las ocasiones o momentos medidos de
cada individuo. Otra de las aportaciones de este tipo de modelacion, es la
posibilidad de introducir variables explicativas de nivel dos invariantes
en el tiempo, para medir lo que se conoce como efectos contextuales (Ras-
bash, 2004), es decir, variables de nivel grupo que también contribuyen
a explicar el fenémeno y en este tipo de modelacién, se puede estimar
simultdneamente.

En la estructura del modelo multinivel de medidas repetidas que se
especifico para este andlisis, las observaciones que se toman sobre el tiem-
po del ingreso real, se anidan dentro de los doce DDR, dando lugar a una
estructura jerarquica de dos niveles. La variacion de los distritos de nivel
dos a través del tiempo ocurre en el nivel uno (o%) y la variacion entre
los distritos, se refleja en el nivel dos (0?u0). Asimismo, al introducir una
variable de nivel dos (GMS) se modela simultdneamente la variacién total
de la rentabilidad real, analizando el efecto contextual de cada DDR, que
puede incidir en los ingresos reales por hectarea cosechada de los princi-
pales cultivos del estado de Veracruz.

El modelo multinivel queda de la siguiente forma:

Yij = B0j + Plcaféij + P2canaij + B3frijolij + p4limonij + B5naranjaij +
pé6platanoij + P7bensupij + P8beningij + FIGMS_altoj + p10 GMS_muy
altoj + eij

B0j = B0 + Uo;.

Uoj ~ N (0, o?uo)

eij ~ N (0, o%)

Donde Yij representa la rentabilidad real en el afio i del DDR j, Uoj
simboliza los residuos en el nivel dos (DDR), en tanto que eij representa
los residuos del nivel uno (afios), constituida por la diferencia entre los
valores de Y para el j-ésimo DDR con respecto a la media de su grupo: eij
=Yij - (B0+ Uj). Los errores de nivel dos se interpretan como las distancias
del intercepto y la pendiente de cada una de las unidades de nivel dos,
con respecto a los valores medios de la poblacién. Es importante mencio-
nar, que la parte fija no varia entre las unidades de nivel dos, mientras
que la aleatoria si puede variar. Se asume que los residuos de ambos nive-
les, tienen una distribucién normal con media cero y varianza constante
u_j~N(0,0_u"2) y e_ij~N(0,0_e"2).
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0j es el intercepto que representa la media general de la rentabilidad
real del maiz para todos los grupos. Se considera como modelo de inter-
cepto aleatorio debido a que la linea de regresion puede variar entre los
distritos, pero la pendiente se asume fija para cada distrito, de tal forma
que, se obtienen lineas de regresion para cada distrito paralelas entre si.

Se crearon seis variables dummy de los cultivos de café, cafia de aza-
car, frijol, limén, naranja y platano, las cuales se comparan con respecto
a la rentabilidad real del cultivo de maiz que es utilizada como categoria
de referencia.

Para la variable contextual o de segundo nivel, se introdujo la variable
categoérica GMS con tres categorias: medio, alto y muy alto. Se tomé como
referencia la categoria medio, por ser la més frecuente en los doce DDR.

RECONVERSION PRODUCTIVA Y BENEFICIOS DE PROCAMPO EN LOS DDR DEL ESTADO DE
VERACRUZ

En el estudio del comportamiento de los cultivos en el tiempo y en los
DDR, se identificé una tendencia descendente en la superficie sembra-
da de la entidad veracruzana durante el periodo 2000-2012, registrando
una disminucién de 2.9% en 2012 respecto a 2010, ocasionada por la con-
traccion de la superficie sembrada de los cultivos de maiz (14.2%), frijol
(11.5%) y café (4.6%). En contraste, en 2012 la siembra de cafa de aztcar
y naranja se incrementé 15% en relacion a 2010. EI mayor aumento se
present6 en los cultivos de limén (128%) y platano (35%), sin embargo, es-
tos ultimos solo representaron 2.6 y 1% respectivamente, de la superficie
sembrada de la entidad veracruzana durante 2012 (ver cuadro 1).

Se identific6 al maiz como el cultivo que utiliz6 la mayor superficie
agricola de la entidad, sin embargo, disminuy6 95,172 hectareas durante
2012, respecto al 2000. Asimismo, fue el principal cultivo en ocho dis-
tritos: Martinez de la Torre, Coatepec, Veracruz, Panuco, Jaltipan, Las
Choapas, San Andrés Tuxtla y Huayacocotla. Destacan los tltimos cuatro
distritos, que destinaron mas de la mitad de su superficie agricola a este
cultivo (ver cuadro 1).
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Cuadro 1. Superficie sembrada de los principales cultivos en los Distritos de Desarrollo
Rural del estado de Veracruz 2012 vs 2000. (Miles de hectareas)

Distrito de | ajz grane | 202 de Naranja Cafe Limén Frijol Platano Total
Desarrollo azlicar cereza
Rural 2000 | 2012|2000 | 2012 | 2000 | 2012 | 2000 | 2012 | 2000 | 2012 | 2000 | 2012 | 2000 | 2012 | 2000 | 2012

Fortin 749| 56.1| 93.6| 855| 02| 02| 756 783| 21 33| 15| 66| 02| 03|256.6|2436
Martinez de
la Torre 54.3| 60.1 52| 25| 574|57.0] 341 229 13.3| 32.2| 22 1.5] 65| 11.3[192.1]210.9
Panuco 106.7| 771| 249 270| 88| 177| 00| 00| 02| 02| 73| 63| 03| 0.1[169.0]161.0
Tuxpan 466| 31.9| 00| 00| 67.7 811 00| 00| 08| 08| 13 1.1 03| 12]1284 136.8
San Andrés
Tuxtla 76.8| 68.9( 20.0| 181 1.3 1.2 13| 06 0.0 0.0 23 24| 04 0.2]121.1]129.5
Jaltipan 80.4| 20.3| 11.8| 13.9 1.9 22| 42| 29| 041 02| 60| 36| 00| 00[121.3]|128.0
Cd. Alemén 144| 13.9| 62.3| 989 00| 00| 00| 00| 0.0 11 1.1 0.8 341 1.4]1111.9|123.9
Coatepec 543 43.0 7.4 8.0 0.2 0.1] 355| 345 0.3 0.7 3.8 38| 04 0.7]119.7| 116.5
Choapas 72.8| 69.1 00| 00| 52| 40| 00| 00| 02| 02| 28 18| 0.0| 00| 89.4| 861
Veracruz 33.3| 125| 24| 100]| 02| 041 00| 00| 05| 13| 23 1.5] 041 02[146.8| 70.9
La Antigua 21.0| 17.7| 236| 259| 00| 00| 20| 22| 00| 00| 13| 05| 00| 00| 59.0] 60.0
Huayacocotla| 33.4| 33.4| 00| 0.0 17| 26| 04| 44| 00| 00| 57| 33| 00| 00| 43.3| 4586
Total estatal 669 | 574| 251 | 290| 145| 166| 153 | 146 17 40 38 33 1 15[1,559 1,513

Fuente: Elaboracién propia con datos de Servicios de Informacién Agroalimentaria y Pes-
quera (SIAP), México. Recuperado de http:/ /www.siap.gob.mx/ (11 de julio de 2011).

El distrito de Jaltipan utiliz6 la mayor superficie agricola (15.7%) de
la entidad en el cultivo del maiz en 2010 e incremento la siembra en 9,872
hectéreas respecto al 2000, destinando 71% de su superficie al cultivo del
maiz en 2012. Panuco fue el segundo distrito que utilizé la mayor super-
ficie de la entidad para el cultivo del maiz (13.4%) en 2012. Sin embargo,
disminuy6 27.6% respecto a 2000, mientras que en 2012 destinaba 63.1%
de su superficie agricola al cultivo de maiz, en 2012 disminuy6 a 47.9%,
destinando mayor extension de tierra a la siembra de naranja, limén y
cafa de azucar (ver cuadro 1).

Las Choapas y San Andrés Tuxtla utilizaron 80y 83% de su superficie
sembrada al cultivo del maiz, respectivamente y participaron con 24%
(12% cada distrito) de la extension agricola sembrada de maiz en la enti-
dad en 2012 (ver cuadro 1). San Andrés Tuxtla represent6 11.5% de la su-
perficie sembrada de maiz de la entidad y redujo diez puntos porcentua-
les la utilizacién de la extension agricola a este cultivo en 2012, respecto
al afo 2000, destinando 53.2% de su superficie al cultivo del maiz.

Fortin fue el distrito con la mayor superficie agricola sembrada en el
periodo de 2000 a 2012, sin embargo, se redujo 5.1% en 2012 respecto a
2000, ocasionado por la menor siembra de maiz y cafia de aztcar, que
representaron 58% de la superficie cultivada del distrito. En contraste, el
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café cereza increment6 3.6% la extensién de siembra durante 2012 respec-
to a 2000 y particip6 con 32.1% de la superficie sembrada del distrito en
2012 (ver cuadro 1).

El distrito de Martinez de la Torre, increment6 10% la superficie sem-
brada total de 2012 respecto a 2000, propiciada principalmente por el in-
cremento en los cultivos de maiz (11%), limén (142%) y platano (74%), a
pesar de la disminucion en la siembra de café (33%) y de cafia de aztcar
(52%) en 2012 respecto al 2000 (ver cuadro 1).

Se apreci6 que nueve de los doce distritos de la entidad redujeron la
superficie sembrada de maiz y diez distritos sembraron menos frijol. En
el caso del café, ocho distritos lo cultivan y cinco de ellos redujeron la
superficie sembrada (Martinez de la Torre, San Andrés Tuxtla, Jaltipan,
Coatepec y Las Choapas). En contraste, el cultivo de limon incremento6 la
superficie sembrada en ocho de los diez distritos productores; la siembra
de la cafia de azticar aument6 en seis de los diez distritos que la siembran,
en tanto que la extension agricola dedicada al cultivo del platano se elevo
en cinco de los nueve distritos productores durante 2012 respecto al 2000
(ver cuadro 1).

En relacién a la superficie apoyada por Procampo se observé un in-
cremento de 6.3% al total de cultivos, sin embargo, se presentaron reduc-
ciones en el beneficio a la siembra de los cultivos de maiz (19.2%), limén
(29.4%), frijol (47.7%) y platano (53.2%) durante 2012 respecto al 2000, en
tanto que las transferencias a la cafia de aztdcar y naranja incrementaron
sus beneficios en 49.3 y 85.4%, respectivamente, durante 2010, en relacion
al 2000 (ver cuadro 2).

Los apoyos de Procampo beneficiaron a 37.3 y 39.7% de la superficie
sembrada de la entidad durante los afios 2000 y 2012, respectivamente. El
mayor beneficio fue otorgado al cultivo del maiz, sin embargo, los apoyos
a la superficie de Procampo disminuyeron 19.2% de 2000 a 2012, mientras
que en el afio 2000 se apoyaba a once distritos con valores superiores a
40% de la superficie sembrada de maiz, en el ano 2012 se benefici6 a siete
distritos. Se aprecio que en el distrito de Veracruz fue mayor la superficie
apoyada que la sembrada durante 2012 (ver cuadro 2).

El segundo cultivo que recibié mayores apoyos de Procampo durante
el afio 2000 fue el frijol, sin embargo, la superficie cultivada se redujo 12%
en 2012, en relacion al afio 2000. Esta situaciéon prevalecié en nueve de los
doce distritos, propiciando disminuciones en los beneficios de Procampo,
colocandose en 2012 como el cuarto cultivo que recibié mayor porcentaje
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del apoyo a la siembra de Procampo, desplazado por la cafia de aztcar y
la naranja (ver cuadros 1y 2).

Cuadro 2. Procampo. Beneficio a la siembra de a los principales cultivos por Distrito de
Desarrollo Rural del estado de Veracruz 2012 vs 2010.

ggg:?oﬂi Maiz grano (;ir:'.lac:[e Naranja Café cereza Limén Frijol Platano Total
Rural 2000 | 2012 | 2000 | 2012 | 2000 | 2012|2000 | 2012 | 2000 | 2012|2000 | 2012 | 2000 | 2012 | 2000 | 2012
Jaltipan 732| 421[ 152] 134| 118]| 87| 02 14| 207) 438| 10| 06| 476| 00) 784| 741
Veracruz 71.7(1041| 564| 377| 40| 38| 00 00| 183] 152| 373)| 243 | 825| 232| 308| 6386
Panuco 53.7| 488[ 169| 250| 13| 45| 00 0.0 00| 00| 160| 45| 17| 53) 603| 607
Choapas 538 228| 00 00| 40[ 50| 00 0.0 18| 97| 23| 01| 00| 00| 558| 590

Huayacocotla| 659 | 587| 00 00| 250| 635| 97 1.0 00| 00| 28| 26| 00| 00| 587| 572
San Andres
Tuxtla 674| 459| 96| 192| 18| 05| 20 48 00| 00| 798| 13| 170| 87) 61.7| 568

Coatepec 665 821 11 13| 05] 13| 06 08| 276] 201| 380) 258| 02| 11| 392| 404
Cd. Aleman 446| 243 193| 213| 00| 00| 00 00 00| 05| 64| 32| 42| 44| 267| 258
La Antigua 539 544| 37 39| 00| 00| 60 44| 1185| 422| 179) 250| 00| 00| 273| 253

Fortin 439| 524| 1.0 1.7] 31| 22| 05 086 02| 05]132| 21| 89| 85| 17.0] 168
Martinez de

la Torre 477| 293[ 115| 136| 36| 68| 17 22 63| 36| 25| 40| 80| 21| 183| 165
Tuxpan 259| 233| 00 00| 39| 63| 00 0.0 40| 86| 20| 04|819| 227 157| 143

Totalestatal | 564 | 456| 95| 142 40| 73| 09 0.9 64| 45) 120 63| 98| 46 373| 397

Fuente: Elaboracién propia con datos de ASERCA (Apoyos y Servicios a la Comercializa-
cién Agropecuaria). Padrén de beneficiarios PROCAMPO ciclos agricolas Primavera-Ve-
rano y Otofo-Invierno 2000-2012. En internet: http:/ /www.aserca.gob.mx. 16 de mayo de
2013. Servicios de Informacién Agroalimentaria y Pesquera (SIAP), México. Recuperado
de http:/ /www.siap.gob.mx/ (11 de julio de 2011).

El cultivo que recibi6 el menor apoyo a la superficie sembrada por
parte de Procampo fue el café, con apoyos menores a uno por ciento du-
rante el periodo 2000 a 2012, a pesar de destinar parte importante de la
superficie cultivada de los DDR de Fortin, Coatepec y Martinez de la To-
rre (ver cuadros 1y 2).

En cuanto al valor de la produccién agricola, se aprecié que la cafia de
azucar fue el principal generador de ingresos de la entidad veracruzana
durante el periodo 2000-2012, donde cinco DDR dependieron principal-
mente de las ventas de la cafia de aztcar y cuatro del maiz. El distrito
de San Andrés Tuxtla cambié su dependencia econémica del cultivo del
maiz en 2000 al de la cafia de azdcar en 2012, en tanto que el distrito de
Veracruz obtuvo una mayor dependencia del ingreso de la cafia de aztcar
en 2012, mientras que en el afio 2000 sus ingresos provenian principal-
mente del cultivo del maiz (ver figura I).
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El cultivo del café fue el principal generador de ingresos agricolas en
el distrito de Coatepec durante el periodo 2000-2012. En contraste, en el
afio 2000, los distritos de Martinez de la Torre y Tuxpan dependian del
ingreso de la naranja y en 2012 s6lo quedé Tuxpan, ya que el distrito de
Martinez de la Torre redujo 16% los ingresos de la naranja y cuadriplic6
los ingresos del limén, durante 2012 respecto al 2000, con lo que se regis-
tr6 una mayor dependencia del limén (ver figura I).

En cuanto al beneficio de Procampo al ingreso real por hectarea, se
apreci6 que el cultivo mas apoyado durante el periodo 2000-2012 fue el
maiz. Sin embargo, este cultivo mostré una tendencia descendente en to-
dos los distritos de la entidad veracruzana. Jaltipan fue el mas beneficiado
durante el afio 2000 con 21.1% de su ingreso, sin embargo, en el afio 2012
se redujo a 5%; el distrito de Las Choapas recibié apoyos monetarios al
16.1% de sus ingresos del afio 2000, en tanto que en el afio 2012 disminuy6
a 3,8%; en Huayacocotla bajo el beneficio 4.3 puntos porcentuales durante
2012, en relacién al afio 2000 (ver figura I).

En el distrito de San Andrés Tuxtla el beneficio al ingreso del maiz
paso de 14.5% en el afio 2000 a 3.4% en el 2012, sin embargo, en el afio 2000
tenia una mayor dependencia del ingreso de la cafia de aztcar y solo reci-
bi6é un beneficio de 0.5% en ese afio. En el distrito de Veracruz disminuy6
el beneficio al ingreso del maiz, al pasar de 12.4% en2010a 7.7% en 2012y
cambio su dependencia econémica al cultivo de la cafia de azticar en 2012,
en la que recibi6 un beneficio menor a un punto porcentual (ver figura I).

En el analisis del GMS se aprecié que nueve de los doce DDR del esta-
do de Veracruz presentaron un grado medio; dos distritos (Martinez de la
Torre y Fortin) mostraron un GMS alto, y solo el distrito de Huayacocotla
present6 un GMS muy alto, donde se aprecié una fuerte dependencia de
los ingresos y de los beneficios de Procampo al cultivo del maiz (ver cua-
dros 1y 2y figura I).

El distrito de Martinez de la Torre utiliz6 la mayor superficie agricola
y recibi6 el mayor beneficio de Procampo por el cultivo del maiz durante
el afio 2012, sin embargo, la dependencia del ingreso se apreci6 en las ven-
tas del limon, que solo recibieron un beneficio al ingreso de 0.1% durante
ese mismo afio (ver cuadros 1y 2y figura I).

El distrito de Fortin destin6 la mayor superficie agricola al cultivo de
la cafia de aztcar y del café, sin embargo, el principal apoyo se otorgé
al cultivo del maiz y la dependencia del ingreso se apreci6 en la cafia de
azucar, que solo recibi6 un beneficio de 0.05 y 0.04% durante 2000 y 2012,
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respectivamente (ver cuadros 1y 2y figura I).

En cuanto al comportamiento de los ingresos reales promedio por hec-
tarea cultivada en los DDR del estado de Veracruz, durante 2000 a 2012,
se identifico que los cultivos de maiz, frijol y café registraron los menores
ingresos, en tanto que los cultivos mas rentables fueron limén, platano
y cafia de azucar. Se apreci6é que el distrito de Veracruz recibi6 ingresos
superiores que el resto de los distritos en los cultivos (maiz, frijol, naranja,
platano y cafia de azdcar) (ver figura II).

Figura I. Dependencia y beneficio al ingreso por Procampo en los principales cultivos y
grado de marginacion social en los DDR del estado de Veracruz 2012 vs 2000.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Servicios de Informacién Agropecuaria (SIAP).
Padrén de beneficiarios de Procampo y Consejo Nacional de Poblacién.

San Andrés Tuxtla se identificoé como el distrito con mayores ingre-
sos del cultivo del café y en segundo lugar en los ingresos por hectédrea
cosechada de naranja y platano, ademas de mostrarse como el segundo
distrito en recibir ingresos superiores en los cultivos naranja, frijol y pla-
tano (ver figura II).
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Los distritos que recibieron mayores ingresos por hectarea cosechada
registraron un GMS medio, en tanto que el distrito de Huayacocotla, con
un GMS muy alto recibi6 ingresos inferiores en sus cultivos, en compara-
cién con los recibidos en los distritos con GMS medio y con mayor acceso
a la comercializacion de sus productos (ver figuras I y II).

Figura II. Ingresos reales promedio por hectarea cosechada 2000-2012 por cultivo y Distri-
to de Desarrollo Rural en el estado de Veracruz.
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Fuente: Elaboracién propia con datos de Servicios de Informaciéon Agroalimentaria y Pes-
quera (SIAP). México, Recuperado de http:/ /www.siap.gob.mx/ (11 de julio de 2011).

INCIDENCIA DE LOS APOYOS DE PROCAMPO EN EL INGRESO REAL DE LOS PRODUCTORES
AGRICOLAS DE LA ENTIDAD VERACRUZANA

Para evaluar la incidencia de los apoyos de Procampo en el ingreso real
promedio de los productores agricolas de la entidad veracruzana, se apli-
¢6 un modelo multinivel de medidas repetidas con intercepto aleatorio en
el que la pendiente se presenta fija para cada grupo, esto equivale a ajus-
tar una serie de lineas rectas paralelas a los datos de los diferentes distri-
tos, de tal forma que el resultado del modelo reflejé que la pendiente para
todos los distritos es la misma, cuyo valor ajustado del ingreso medio del
cultivo del maiz en los doce distritos durante el periodo 2000-2012 fue de
3,321 pesos con un error estandar de 1.89 (ver cuadro 3).

Al considerar al maiz como cultivo de referencia, se apreci6 que con
excepcion del café, todos los cultivos tuvieron ingresos superiores al
maiz, durante el periodo 2000-2012. Los ingresos por hectérea del café
fueron 2,058 pesos inferiores a los obtenidos por el maiz. Los cultivos mas
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rentables con respecto al maiz fueron limén, platano y cafia de azticar con
ingresos por hectarea superiores a los del maiz en 13,660, 15,967 y 18,459
pesos, respectivamente.

La aplicacién del modelo mostré que la variabilidad de la rentabilidad
real de los diferentes distritos alrededor de la media fue de 19,309 pesos
por hectdrea, en tanto que la variabilidad en el tiempo fue de 126,172 pe-
sos, lo que reflejo que existieron mayores variaciones en el periodo de
estudio que entre los distritos de la entidad veracruzana (ver cuadro 3).

La incidencia de la superficie beneficiada de Procampo respecto a la
cosechada en los ingresos reales por hectarea de los cultivos mostré que
el incremento en un punto porcentual del beneficio a la siembra de Pro-
campo generd un aumento en la rentabilidad real de 10,921 pesos por
hectarea. Esto implica una relacién positiva entre el beneficio a la siembra
de Procampo y los ingresos reales por hectérea cosechada de los diversos
cultivos en los doce distritos de la entidad veracruzana.

Cuadro 3. Resultados del modelo multinivel de incidencia de PROCAMPO en los ingresos
reales por hectarea de los principales cultivos del estado de Veracruz 2000-2012

Coeficiente Error estandar p-value”

Intercepto By Maiz 3.3210 1.8970 0.0400
p+Café 2.0580 1.4770 0.0818
B.Cafia 18.4590 1.4490 0.0000
BsFrijol 3.3270 1.4230 0.0097
BsLimoén 13.6600 1.4280 0.0000
psNaranja 6.7830 1.4420 0.0000
BsPlatano 15.9670 1.3950 0.0000
B-GMS alto 4.0570 3.5580 0.1271
BsGMS muy alto -9.3030 4.7960 0.0262
BgBsiem 10.9210 1.0100 0.0000
B1Bing -2.0266 50.3360 0.0000
Variacion intraclase 0.1327
Variacién residuos

o2up; 19.3090 8.4410 0.0111

o’e; 126.1720 5.4300 0.0000
Desviacion
-2 Loglikelihood 8414.1050

* Grado de confianza (95%)

La variable beneficio al ingreso, obtenida de las transferencias econo-
micas de Procampo y el valor real de la produccién, mostré una relacion
inversa, es decir, por cada punto porcentual de apoyo monetario al cam-
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po, enrelacion al valor de produccién agricola, los ingresos disminuyeron
2,026 pesos por hectdrea cosechada.

Las diferencias del impacto en el beneficio a la siembra y en el beneficio
al ingreso se debi6 a que se consider6 al maiz como cultivo de referencia,
donde el beneficio a la siembra fue positivo debido que fue el cultivo mas
beneficiado y utilizé la mayor superficie sembrada de la entidad veracru-
zana. Sin embargo, este cultivo no fue el principal generador de ingresos
agricolas de la entidad, en tanto que los cultivos que generaron mayores
ingresos recibieron menores apoyos y registraron rentabilidad alta.

Con la variable contextual del GMS, considerando el grado medio
como categoria de referencia, se apreci6 una relacién inversa entre el
GMS y los ingresos reales. De tal forma que al aumentar el grado de mar-
ginacion social a muy alto la rentabilidad de los cultivos se redujo 9,303
pesos en promedio durante 2000-20012 (ver cuadro 3).

El coeficiente de correlacion intraclase fue de 13.27%, es decir, este
porcentaje de la variacion del ingreso real de los productores agricolas, se
debe a las diferencias que existen entre los DDR.

Las variables utilizadas resultaron significativas al 95% de confianza
y se corrobor¢ la normalidad de los residuos, tanto a nivel uno como a
nivel dos. El andlisis de los residuos a nivel dos mostré que los DDR mas
rentables fueron Veracruz, Panuco, San Andrés Tuxtla, Martinez de la To-
rre y Fortin, mientras que los DDR menos rentables fueron Huayacocotla,
Las Choapas y Tuxpan.

En el andlisis de los residuos se presentd un caso atipico en el cultivo
del platano, en los distritos de Veracruz y Panuco durante los afios 2005
y 2009, mostrando reducciones en la superficie sembrada e incrementos
en los ingresos por hectdrea. Esta situaciéon probablemente esté asociada
a los danos a los cultivos ocasionados por las intensas lluvias asociadas al
huracdn Wilma, la tormenta tropical José y el incremento pluvial que se
present6 en 2009, ocasionando dafios a cultivos de platano (CEPAL, s.f.
y El Informador, 2009).

DISCUSION DE LOS RESULTADOS

En la presente investigacion se identificé una tendencia descendente en
la superficie sembrada de maiz en diez de los doce DDR del estado de
Veracruz durante el periodo 2000-2012, sin embargo, continu6 siendo el
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cultivo que utiliz6 la mayor superficie agricola de la entidad. Esto con-
firma las aportaciones de Rodriguez-Perales (2010:1) quien sefial6 que la
produccion de maiz en México, ha dejado de ser atractiva para el produc-
tor nacional, a pesar de su gran importancia en la alimentacién de la po-
blacién, en contraste, los productores comerciales tienen especial interés
en el cultivo, debido a la diversidad de sus usos.

En cuanto a la evaluacién de los ingresos por hectarea cosechada se
apreci6 al cultivo del maiz como el menos rentable en los doce distritos
de la entidad veracruzana durante el periodo 2000-2012, no obstante, fue
el principal receptor de beneficios de Procampo, en tanto que los cultivos
mas rentables fueron cafia de aztcar, platano y limén, sin embargo, estos
cultivos recibieron menores apoyos de Procampo. Por ello, se confirma-
ron las aportaciones de Scott (2007:491) quien sehal6 que las transferen-
cias de Procampo no propiciaron la transicién a cultivos mas rentables,

Se identific6 durante 2000-2012 una relacion inversa de las transferen-
cias monetarias de Procampo en los ingresos de las familias rurales, don-
de los cultivos menos beneficiados fueron los que generaron mayores in-
gresos por hectarea a los productores agricolas de la entidad veracruzana.
Situacion que puede explicarse con las aportaciones de Taylor (2012:3,14),
que destac6 la existencia de fugas en la asignacién de los recursos del
programa federal y la falta de seguimiento en la aplicacién de las transfe-
rencias monetarias.

Por otra parte, se observé que los ingresos reales por hectarea cose-
chada de los DDR del estado de Veracruz con GMS medio registraron
ingresos superiores a los presentados en el distrito de Huayacocotla, que
present6 un GMS muy alto. En el distrito de Veracruz se registré un bene-
ficio a la superficie superior a las hectdreas sembradas de maiz y en Coa-
tepec se apoy6 a més del ochenta por ciento de la superficie cultivada. En
contraste, en Huayacocotla el beneficio a la superficie fue inferior a estos
distritos durante 2012. Por ello, se confirman las aportaciones de Schwen-
tesius et al (2007:122) y Sadoulet et al, (2001), quienes sefalaron que se
beneficié en mayor medida a los productores de altos ingresos.

Por su parte, el apoyo superior a la superficie sembrada registrada en
el distrito de Veracruz permite confirmar las aportaciones del Centro de
Estudios Econémicos del Sector Privado (CEESP, 2011:28) al sehalar que
Procampo requiere ser “modernizado y redisefiado” para que tenga una
mayor contribucién a la recuperaciéon del campo mexicano, ya que sélo
entrega recursos monetarios sin requisitos de cumplimiento como el de
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productividad agricola. Asimismo, el seguimiento a la aplicacién del pro-
grama permitird la mayor aplicacién de los recursos al campo y que no
se registren fugas en las transferencias de Procampo, como lo mencioné
Taylor (2012:14).

Se observo la necesidad de la elaboracién de un plan estratégico ins-
titucionalizado que identifique las caracteristicas socioeconémicas de los
Distritos de Desarrollo Rural y la poblacién objetivo, asi como la asisten-
cia agricola a través de tecnologia y extensionismo rural, podria impulsar
la rentabilidad de los cultivos elegibles. Al respecto Coneval (2012:3) re-
comendo la reestructuraciéon de Procampo instituyendo una unidad res-
ponsable que elabore un plan estratégico y planes de trabajo anuales de
manera institucionalizada y documentada con los actores involucrados
en la ejecucion del Programa. Consider6 que el programa debe contar con
mecanismos que identifiquen la poblacion objetivo, en los que la unidad
responsable aplique criterios de focalizacion de disponibilidad presu-
puestal y caracteristicas socioeconémicas de la poblacion potencial, que
propicien la eficiencia y eficacia de los resultados e impactos del progra-
ma sobre poblacion atendida.

CONCLUSIONES

La superficie sembrada en los DDR del Estado de Veracruz disminuy6 del
afo 2010 al 2012, debido a la disminucion de los cultivos de maiz, frijol y
café; sin embargo, el maiz ocup6 la mayor superficie agricola estatal du-
rante el periodo 2000-2012.

Los apoyos de Procampo también disminuyeron en el periodo ana-
lizado, sin embargo, el cultivo de maiz sigue siendo el principal cultivo
beneficiado, secundado por el frijol. El cultivo menos apoyado fue el café,
que es el principal generador de ingresos en el DDR de Coatepec. En con-
traste, los cultivos de maiz, frijol y café registraron los menores ingresos
reales promedio por hectérea cultivada en el periodo 2000-2012, mientras
que los cultivos mas rentables fueron cafia de aztcar, platano y limén.
Cabe mencionar que estos tres tltimos cultivos aumentaron su superficie
sembrada en el afio 2012 respecto al 2010, sin embargo, fueron los que re-
cibieron menor apoyo de Procampo. Estos resultados muestran que Pro-
campo contintia favoreciendo en mayor medida a los cultivos elegibles.

El andlisis del valor de la produccién agricola mostr6 que la cafia der
azucar fue el principal generador de ingresos en el periodo analizado,
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donde cinco DDR dependieron principalmente de las ventas de este cul-
tivo y cuatro dependieron del maiz. Los DDR mas rentables fueron Vera-
cruz, Panuco, San Andrés Tuxtla, Martinez de la Torre y Fortin, los cuales
dependen principalmente del cultivo de cafa de aztcar, con excepcién de
Fortin que depende de los citricos.

El distrito de Huayacocotla dependié del maiz en el periodo 2000-2012
y fue el DDR menos rentable. Ademas, fue el tinico que present6 GMS
muy alto, recibiendo ingresos inferiores en sus cultivos en comparacién
con otros DDR de GMS medio, debido probablemente al menor acceso a
la comercializacion.

El beneficio al ingreso de Procampo mostré una relacién inversa con
la rentabilidad del cultivo de maiz, por tanto, un mayor beneficio econo-
mico propicié disminuciones en la rentabilidad real del maiz durante el
periodo estudiado.

Ademas, se encontr6 una relacion positiva entre el beneficio a la siem-
bra de Procampo y los ingresos reales por hectarea cosechada de los di-
versos cultivos en los doce DDR de la entidad veracruzana. Por tanto, se
recomienda incrementar el apoyo a la superficie sembrada, unido a la
aplicacion de tecnologias a la siembra y a la diversificaciéon de apoyo a
otros cultivos.

Se concluye que es necesario una modernizacién de Procampo para
impulsar la rentabilidad de los cultivos elegibles, a través del fomento a
la tecnologia y el extensionismo rural, asi como favorecer las condiciones
de la comercializacion de los cultivos, de tal forma que permita lograr un
impacto en el ingreso de la poblacién rural y mejorar las condiciones de
vida en el campo mexicano.
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