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D * VER
oM 1
& %,

& )
~ i 4

4 A

modelo educativo integral  flexile

| Cualquiera

2.-Programa educativo

| Cualquiera

3.-Dependencia académica

| Instituto de Investigaciones en Educacion

4.-Cédigo 5.-Nombre de la Experiencia educativa 6.-Area de
formacion
principal secundaria
[IEDU 00004 | Competencias sistémicas interculturales Electiva

7.-Valores de la experiencia educativa

Créditos Teoria Préactica Total horas Equivalencia (s)
6 2 2 60 Ninguna
8.-Modalidad 9.-Oportunidades de evaluacion
| Curso-Taller | AGJ - Cursativa

10.-Requisitos

Pre-requisitos

Co-requisitos

Ninguno

Ninguno

11.-Caracteristicas del proceso de ensefianza aprendizaje

Individual / G

rupal

Maximo

Minimo

Grupal

15

12.-Agrupacion natural de la Experiencia

educativa (areas de conocimiento, academia,  13.-Proyecto integrador
ejes, modulos, departamentos)

Educacion intercultural
Asesoria sistémica

La construccion de una competencia sistémica
intercultural.

La practica del asesoramiento a sistemas sociales
interculturales: Estudiantes de intercambio en la
uv

14.-Fecha

Elaboracion

Modificacién Aprobacién

Enero 2006

15.-Nombre de los académicos que participaron en la elaboracion y/o modificacion

| Dra. Irmgard Rehaag




16.-Perfil del docente

Licenciatura en el area de Humanidades y Ciencias Sociales, preferentemente con posgrado en
estudios de comunicacion, sistemas sociales e interculturalidad. Tener como minimo tres afios de
experiencia docente y profesional en instituciones de educacion superior.

17.-Espacio 18.-Relacién disciplinaria

| Instituto de Investigaciones en Educacion | Interdisciplinario

19.-Descripcion

Esta experiencia educativa esta ubicada en el Area de Formacion de Eleccion Libre (AFEL) del
Modelo Educativo Integral y Flexible (MEIF). Ofrece al estudiante 6 créditos con un total de 60
horas (2 tetricas y 2 précticas a la semana). La competencia sistémica intercultural es definida
como la capacidad de interaccion que incluye componentes afectivos, cognitivos y de
comportamiento. Los estudiantes desarrollan las competencias para comprender e interactuar en
contextos pluriculturales, asumiendo actitudes de respeto, organizacion y cooperacion necesarios
para identificar fenbmenos que forman parte de un encuentro intercultural. La evaluacion global es
de tipo procesual y sumativa a partir de la entrega de evidencias, tales como reportes de lectura,
exposiciones, investigacion documental y un trabajo final.

20.-Justificacion

La creciente globalizacién lleva a la necesidad de desarrollar la capacidad de interrelacionarse con
diferentes culturas. Para acercarse al significado de la interculturalidad es importante definir los
conceptos que componen la palabra. El entendimiento de lo que es la cultura y la multiculturalidad
lleva a un entendimiento del concepto de la interculturalidad. La adquisicion de competencias
interculturales es parte de la formacién de recursos humanos que tengan la capacidad de
comprender y proponer alternativas de accién respecto de las diversas probleméticas que se
presenten en el desconocimiento de como atender a la diversidad cultural. Por lo mismo es
necesario establecer mecanismos de formacion que favorezcan en los estudiantes la adquisicion de
elementos tedricos-practicos, como el enfoque sistémico, para el desarrollo de proyectos de
investigacion e intervencién en la realidad de un mundo globalizado, que a su vez contribuyan al
reconocimiento y promocion de este discurso dentro y fuera del &mbito académico.

21.-Unidad de competencia

En un ambiente en donde predomina la responsabilidad, el respeto, la tolerancia y la conciencia
social, los estudiantes identifican la riqueza de la diversidad cultural, mediante la revision de los
conceptos de cultura, interculturalidad y comunicacién como bases para la organizacion de las
relaciones entre individuos de diferentes culturas, basandose en un enfoque sistémico a partir del
diagndstico de posibles situaciones que afectan las interacciones, para proponer alternativas de
solucién en momentos criticos de un encuentro intercultural.

22.-Articulacion de los ejes

En esta experiencia educativa se proporciona a los estudiantes un conocimiento teérico sobre los
conceptos de la cultura e interculturalidad, basados en el enfoque sistémico (tedrico), para que los
estudiantes logren identificar desde una perspectiva sistémica las diferentes expresiones de la
interculturalidad y desarrollar competencias de comunicacion e interaccion (heuristico), asumiendo
una posicion de respeto, tolerancia y critica cultural sobre las maltiples identidades que dan forma a
la diversidad cultural en un plano local y global (axioldgico).




23.-Saberes

Heuristicos Axioldgicos
Tedricos
eConceptos de: eDescripcidn e Apertura
- Cultura oL ectura analitica eTolerancia
- Multiculturalidad el ectura critica eRespeto
- Interculturalidad eDeduccion de informacion eDisposicién

eRasgos conceptuales de
cultura, multiculturalidad,
interculturalidad.

eTeoria de la comunicacién

- Perspectiva de Watzlawick
eEnfoque sistémico:

- Aportes de Bateson,

- Aportes de Kdnig
eConcepto de competencias
interculturales

eCompetencias interculturales:
- Conocimiento de la propia
cultura

- Conocimiento de diferentes
culturas

- Obstaculos de comunicacion
- Saber meta-comunicarse

- Tolerancia a la ambigliedad

- Distancia hacia su propio rol.
e Areas culturales de
convergencia:

- Pluriculturalismo,

- Globalizacion con las
dimensiones culturales como la
diversidad cultural
eHabilidades, cualidades y su
relacion.

eConflictos culturales:

- Distorsiones por falta de
conocimiento de la otra cultura
- Imposicion de paradigmas
culturales en base a una falta
de respeto hacia el “otro”
eldentificacion, mediacion y/ o
resolucién de conflictos:

- Observacion critica

- Comunicacion constructiva

- Distancia propositiva

eDiscriminacion de ideas
eQOrganizacién de informacién
eRelacion de ideas
eComparacién

ePlaneacion del trabajo
ePlanteamientos de hipdtesis
eComprensidn y expresién oral
y escrita

eReconocimiento de cédigos
no-verbales

eDominio de conceptos tedricos
e Andlisis critico de conflictos
culturales

eConocer técnicas de
entrevistas

ePracticar la observacion
ePropuestas de intervencion

e Deteccion de los problemas de
investigacion

eGeneracion de ideas

eManejo de Bitacoras

¢Manejo de paqueteria bésica de
Office (Word, Power Point, Excel)
e Transferencia

eResolucion de hipdtesis
eConstruccion de soluciones
alternativas

eParticipacion

e Autorreflexion

eFlexibilidad

e Sensibilidad

o Aceptacion de criticas

eEtica

eCuriosidad

elniciativa

eInterés

eInteraccion individual y grupal
eDisposicion para la interaccién
y el intercambio de informacion
eConfianza

eCooperacion

eDisposicion hacia el trabajo
colaborativo

eHonestidad

elInterés por la reflexion




24.-Estrategias metodoldgicas

De aprendizaje

De enseflanza

Exposicion de motivos y metas

Sintesis de lecturas

Lectura e interpretacién de textos
Elaboracion de bitacoras

Discusiones acerca del uso y valor del
conocimiento aprendido

Guion de entrevistas

Elaboracion de propuestas de intervencion
Planteamiento de preguntas de investigacion
Elaboracion de ensayos, informes y protocolos
de investigacion

Encuadre del programa

Orientacion sobre las guias de lectura
Mapas conceptuales

Exposicion

Trabajo cooperativo

Practicas de campo

Foros de retroalimentacion de saberes
Anélisis y discusion de propuestas de
intervencion

Visualizacion de escenarios para la investigacion
Asesoria de investigacion

25.-Apoyos educativos

Materiales didacticos

Recursos didacticos

Libros Proyector de acetatos
Revistas Cafion
Periodicos Television
Videos Proyector de Video
Fotocopias Internet
26.-Evaluacion del desempefio
Evidencia (s) de Criterios de Ambito (s) de .
o ~ L Porcentaje
desempefio desemperio aplicacion
Participacién Intervencion pertinente | Aula 20%
individual y grupal y propositiva,
aportacion critica al
tema de anadlisis,
cooperacion del grupo,
comprension del tema,
dominio en la
exposicion, apoyos
educativos
Exposicion oral Dominio del tema Aula 10%
durante la exposicién,
apoyos educativos,
trabajo colaborativo.
Reportes escritos Coherencia entre el Aula 30%
(Guias de lectura, tema y el contenido, Vida cotidiana
sintesis, diario de claridad, capacidad de
observaciones, sintesis (brevedad),
entrevistas) relevancia de datos,
disefio de guia,
redaccion.
Trabajo escrito Planteamiento de tesis | Aula 40%
(Ensayo, Informe 0 hipdtesis, Vida cotidiana
sobre observaciones, argumentacion,
protocolo de informacion pertinente
investigacion) al tema desarrollado,
coherencia en las ideas
y cohesion en la
escritura




27.-Acreditacion

El estudiante podré acreditar esta experiencia educativa siempre y cuando cumpla con todas y cada
una de las evidencias de desempefio de manera oportuna. La entrega de los reportes escritos y el
trabajo final serd fundamental para lograr la acreditacion.

28.-Fuentes de informacion

Basicas

e Arzac, Adriana: El desarrollo de competencias interculturales; un cambio de dentro hacia fuera.
En: Educacion global. AMPEI, Vol. 5, Noviembre 2002

eAustin Millan, T.. Comunicacion intercultural: Fundamentos y sugerencias. Temuco, Chile,
Junio 2000

eBartolomé, M: El reto de las migraciones en sociedades multiculturales desde la perspectiva de
la educacion. En: Fe y cultura: encuentros, desencuentros y retos actuales. Salamanca: Universidad
Pontificia d Salamanca. 2002

eBateson, G.: Espiritu y naturaleza.Amarrortu Editores, Buenos Aires 1987

eBennett, M.J.: Towards Ethnorelativism: A Developmental Modelo of Intercultural Sensitivity. In
Michael Paige, Ed. Eduacation for the Intercultural Experience. Yarmounth, ME Intercultural
Press 1993

eBertanlanffy, L.v.: Teoria general de sistemas. F.C.E. 1973

eCarrasco, S.: “Interculturalidad, educacion, comunicacion. Tomado de la Internet:
http://www.blues.uab.es/incom/2004/cas/carracas.html

eDahrendorf, R.: Después de la democracia. Barcelona 2002

eDahl, S.: Communications and Culture Transformation, Cultural Diversity, Globalization and
Cultural Convergence. Tomado de la Internet: http://www.Stephweb.com/capstone

eFantini, A.E.. Our Central Concern; Developing Intercultural Competence. In: SIT Occasional
Paper Series. Brattleboro, Vermont, USA, School for International Training, 2000

eJordan, J.A., Ortega, P., Minguez, R. : Educacion, interculturalidad y sociedad plural. En:
Revista de teoria d la educacion. 2002

eMartin, J.N., Nakayama, T.K.: Intercultural Communication in Contexts. Mountain View, CA:
Mayfield, 1997

eMaturana, H.: El arbol del conocimiento.Ed. Debate, Chile 1997

eRehaag, |.: Reflexiones acerca de la interculturalidad. Articulo en arbitraje. 2005

eRehaag, I.: El encuentro intercultural visto con un enfoque sistémico. Articulo en arbitraje. 2005
eRodrigo, M.: La comunicacion intercultural. Portal de comunicacion, 2003

eRodrigo, M.: Elementos para una comunicacion intercultural. Tomado de la Internet:
http://www.cidob.ec/espafiol/publicaciones/afers.

eWatzlawick, P.: Teoria de la comunicacion humana. Edicion Herder 1995

Complementarias

eBartolomé, M.: Panoramica general de la investigacion sobre educacion intercultural en
Europa. Revista de Investigacién Educativa 1997.

eDehesa, G.: Comprender la globalizacién. Alianza Editorial, Madrid 2002

eEscamez, J.: Interculturalidad y fomento d actitudes interculturales. En: Interculturalidad y
educacion para el desarrollo, Instituto de Ciencias de educacion, Santiago de Compostela, 1999.
eGimeno Sacristan, J. Educar y convivir en la cultura global. Morata, Madrid 2001

eRuiz Roman, C.: Educacion intercultural. Una vision critica. Ocatedro, Barcelona 2003

oBridge the Distance. Human Solutions for Virtual Teams. Tomado de la Internet:
http://www.distance.com dltima fecha de consulta: febrero 2006.

einterculturalidad. Tomado de la Internet: http://www.interculturalidad.com dltima fecha de
consulta: febrero 2006.
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