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EN LA CIUDAD DE XALAPA-ENRIQUEZ, VERACRUZ SIENDO LAS ONCE HORAS DEL DIA VEINTICUATRO
DEL MES DE ABRIL DEL ANO DOS MIL VEINTITRES, REUNIDOS EN LA SALA DE JUNTAS DE LAFACULTAD
J DE INGENIERIA MECANICA Y ELECTRICA, LOS INTEGRANTES DEL CONSEJO TECNICO, DR. FRANCISCO
RICANO HERRERA, MTRO. JOSE ALBERTO REYES JIMENEZ, DR. JESUS ANTONIO CAMARILLO
MONTERO, DR. JORGE LUIS ARENAS DEL ANGEL, DR. ROBERTO CRUZ CAPITAINE, DR. CARLOS
ALBERTO MORA BARRADAS, DIRECTOR, SECRETARIO, CONSEJERO MAESTRO, CONSEJEROS
TECNICOS, RESPECTIVAMENTE, PARA TRATAR LO RELATIVO A:

Lomas del EstadioS’N  PUNTO UNICO A TRATAR: SOLICITUD DEL DR. JOSE GUSTAVO LEYVA RETURETA PARA LA EVALUACION
C.P 91000

Xalapa — Enriquez  DE LOS RESULTADOS DE SATISFACCION DE LA ENCUESTA DE SERVICIOS INSTITUCIONALES 2023 Y LA

VerscruzMéico -REACION DEL PLAN ESTRATEGICO SISTEMATICO, EJECUTABLE Y MEDIBLE PARA LA ATENCION DE
Teléfono

o18sa21700 LAS NECESIDADES DERIVADAS

Conm Exe. SOLICITUD: DURANTE LOS PRIMEROS MESES DEL ANO 2023 FUE APLICADA LA ENCUESTA DE
62y 1177 SATISFACCION DE SERVICIOS INSTITUCIONALES A LA COMUNIDAD ESTUDIANTIL DEL PROGRAMA
O e oo EDUCATIVO INGENIERIA ELECTRICA. LOS RESULTADOS Y SU ANALISIS FUERON ENTREGADOS
MEDIANTE LA SOLICITUD DE EVALUACION A ESTE CONSEJO TECNICO. LOS RESULTADOS FUERON

DIVIDIDOS EN 9 CATEGORIAS: INFORMACION ESCOLAR, LABORATORIOS Y TALLER, SERVICIO SOCIAL

Y EXPERIENCIA RECEPCIONAL, SERVICIOS DE LA SECRETARIA, EVENTOS DE VINCULACION,

BIBLIOTECA, EVENTOS CULTURALES, EVENTOS DEPORTIVOS, BOLSA DE TRABAJO UV, ~--mmeeemmmeeeeeeee

DICTAMEN: DESPUES DE ANALIZAR LA INFORMACION PRESENTADA Y REALIZADA LA EVALUACION
CORRESPONDIENTE, SE DETERMINA QUE UNA DE LAS AREAS DE OPORTUNIDAD SENALADAS

ESPONDE AL EQUIPAMIENTO Y ACTUALIZACION DE LOS LABORATORIOS, AULAS DE COMPUTO

O TALLER DE MECANICA. POR LO QUE SE RECOMIENDA LA ATENCION DE LA ACTUALIZACION DEL
LABORATORIO DE TERMOFLUIDOS DE FORMA INMEDIATA MEDIANTE LA ADQUISICION DE EQUIPOS

PARA PRACTICAS DE LABORATORIO EN EL AREA CORRESPONDIENTE. TAMBIEN SE RECOMIENDA LA
..'--c;z&;?"ﬁTENCJON PARA LA ACTUALIZACION DE LOS LABORATORIOS DE MAQUINAS ELECTRICAS Y
=575 ELECTROMAGNETISMO, ELECTRONICA Y CONTROL. OTRA DE LAS AREAS PRIORITARIAS ES LA
’ SECRETARIA ACADEMICA DE LA FACULTAD Y LA ATENCION A LAS NECESIDADES DE LOS
STUDIANTES. SE CANALIZA AL SECRETARIO ACADEMICO DE LA ENTIDAD LOS COMENTARIOS. ES
IMPORTANTE DESTACAR QUE EL SECRETARIO ACADEMICO HA SIDO SUSTITUDO DURANTE EL ULTIMO

PERIODO EDUCATIVO. RESPECTO AL SERVICIO MEDICO, SE RECOMIENDA A LA DIRECCION LANZAR

UNA CAMPANA PARA INCENTIBAR EL USO DE ESTE SERVICIO. SE REALIZA UNA RECOMENDACION A LA
COORDINACION DE VINCULACION DE LA FACULTAD PARA IMPLEMENTAR UN PROGRAMA
PERMANENTE PARA LA DIFUSION DE LAS FUNCIONES DE LA BOLSA DE TRABAJO INSTITUCIONAL.
ADICIONALMENTE, SE RECOMIENDA FOMENTAR LA PARTICIPACION EN ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y
CULTURALES DE LOS ESTUDIANTES DEL POGRAMA EDUCATIVO.ASI, ESTE CONSEJO TECNICO

ACUERDA POR UNANIMIDAD VALIDAR LOS RESULTADOS DE SATISFACCION DE LA ENCUESTA DE
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SERVICIOS INSTITUCIONALES 2023 DEL PROGRAMA EDUCATIVO INGENIERIA ELECTRICA. ----=-c-rnmnnv

SIN OTRO ASUNTO QUE TRATAR, SE DA POR CONCLUIDA LA PRESENTE EN LA CIUDAD DE XALAPA-
ENRIQUEZ, VERACRUZ, SIENDO LAS CATORCE HORAS DEL DIA DE LA FECHA, FIRMANDO AL CALCE
LOS QUE EN ELLA INTERVINlER?A

DR. FRANCI ICANO HERRERA MTRO:
(DIRE (SECRETA
DR. JESUS ANTONIO CAMARILLO MONTERO DR. JORGE
(CONSEJERO MAESTRO)

DR. ROBERT0 @RUZ CAPITAINE
JERO TECNICO) (CONSEJERO TECNICO)



