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GUIÓN PARA ELABORAR EL INFORME FINAL DEL SERVICIO SOCIAL

El presente guión para elaborar el informe final del servicio social (SS), tiene el propósito de rescatar y sistematizar los testimonios y las lecciones aprendidas a nivel profesional, académico, personal y comunitario de la realización del servicio social. Estos resultados serán analizados con el objetivo de retroalimentar los programas de la experiencia educativa.
Puntos a desarrollar:

· HOJA DE PRESENTACIÓN O PORTADA. Utilizando el logo oficial UV. Datos de identificación del estudiante, fecha y sede.   (1 cuartilla)

· ÍNDICE. Contenido del informe en páginas o por rubros señalados. (1 cuartilla)

· ÍNDICE DE ANEXOS. (1 cuartilla)

RESUMEN DEL INFORME (1/2 cuartilla).

El resumen se realiza al finalizar el informe; tomando en consideración: la razón del informe, su organización, y el cumplimiento de objetivos y métodos.

1.   DESARROLLO DEL INFORME 
INTRODUCCIÓN (1-2 cuartillas)
1.1 CONTEXTO (localización, características socioculturales y ambientales de la sede). (1-2 cuartillas)

1.2 MÉTODO DE TRABAJO. (Acciones más importantes, detallar la forma de trabajo, procedimientos, acciones y pasos que te permitieron realizar los programas, proyectos y/o actividades durante el servicio social). (2 cuartillas)

1.3 ANÁLISIS DE RESULTADOS.
1.3.1Análisis cualitativo: qué hiciste, causa de por qué lo hiciste, descripción del resultado con observaciones y qué obtuviste como profesional y para la comunidad en cuanto a:  (6 cuartillas)

1.3.1.1 Servicios (conjunto de actividades que buscan responder a las necesidades de un cliente o persona de la comunidad).

1.3.1.2 Promoción (a las artes, salud, al medio ambiente, educación, etc. a través de talleres, pláticas, cursos, etc.). Incluir en la sección de anexos el material didáctico utilizado. 
1.3.1.3 Gestión (relación con ayuntamientos, secretarías, empresas, etc.).

1.3.1.4 Difusión (trípticos, folletos, dípticos, volantes, carteles, que hayan diseñado en el transcurso del SS). Incluir en la sección de anexos

1.3.1.5 Proyectos y actividades especiales (investigaciones, práctica escolar, actividades artísticas, y todo lo que no entre en los 4 rubros anteriores).

1.3.2 Resultados cuantitativos (incluir los cuadros que aparecen al final de este documento (8 tablas).

1.4 DESCRIPCIÓN DE LOS IMPACTOS (4 cuartillas)
1.4.1 Impacto profesional. Cómo se generaron cambios en la visión y aplicación de la disciplina del prestador de servicio social y su ética profesional en el transcurso de su servicio social, incluyendo conocimientos, habilidades y actitudes.
1.4.2 Impacto académico. Cómo se estableció el contacto con su facultad y qué acciones lograron posibles cambios en el currículo escolar, en la práctica docente, en la noción del trabajo comunitario, en la percepción de otros compañeros de la carrera. Menciona si se realizaron exposiciones, foros o algún tipo de retroalimentación al interior de la experiencia educativa (EE) de Servicio Social, si se logró vincular su quehacer con otra EE como trabajo recepcional o si se presentó la experiencia en otros escenarios como congresos o talleres.
1.4.3 Impacto personal. Qué cambios se dieron en el ámbito personal, cómo se afectó tu autoestima, tu visión del mundo y del futuro, tu motivación, tu sensibilidad, etc. 

1.4.4 Impacto comunitario. Qué cambios o avances pudo evaluar el prestador de Servicio social en la población o las personas con la que tuvo contacto durante su servicio social, puede tener una persona o un grupo de referencia en el que exprese el antes y después de su intervención.  
1.5 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. Se consideran las ideas que cierran de manera contundente los aprendizajes y enseñanzas obtenidas en el periodo de servicio social y se harían recomendaciones sobre el seguimiento de los programas, evaluación y mejorías a la coordinación de los procesos. (2 cuartillas)
1.6 Galería de imágenes. Con pie de foto (incluir localidad y actividad que se está realizando, entregarlas en una carpeta electrónica con formato jpg grabarla en el CD.
2 ANEXOS (sólo en caso de haberlos)
2.1 Diagnóstico(s). Pueden ser comunitarios, sectoriales, multidisciplinarios o individuales. 
2.2 Programa(s). Servicio social, multidisciplinario, por sectores, por actividad.

2.3 Reportes mensuales. Los reportes mensuales deben contener las firmas de sus coordinadores de servicio social. 
2.4 Diario profesional de campo. En el que se expresen los avances de las actividades realizadas diariamente.

2.5 Testimonios. Que avalen el trabajo con actores institucionales, académicos, coordinadores, compañeros de servicio social. Pueden presentarse de forma escrita, en audio, en imágenes o video.  
· El documento será elaborado en letra Arial 12 con 1.5 de interlineado.
· El documento deberá ser integrado y guardado en formato PDF y enviado a través del formulario correspondiente en línea.
· La fecha límite de entrega del documento será acordada con el coordinador.
Nota: Para mayores informes contactar con sus coordinadores de programa.

Análisis de resultados cuantitativos

	No.
	Indicadores
	Total 

	1
	Localidades atendidas
	

	2
	Municipios atendidos
	

	3
	Servicios proporcionados
	

	4
	Promoción (Talleres, cursos y pláticas)
	

	5
	Proyectos y actividades especiales
	

	6
	Gestión
	

	7
	Población atendida
	

	8
	Población participante 
	


Localidades atendidas

	No.
	Nombre de la localidad
	Total, de la población

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	


Municipios atendidos

	No.
	Nombre del municipio
	Total, de la población

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	


Servicios proporcionados

	No.
	Nombre del servicio
	Cantidad
	Población atendida

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	


Promoción (talleres, pláticas, cursos)

	No.
	Nombre (taller, plática o curso)
	Cantidad
	Población participante

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	


Proyectos y actividades especiales 

	No.
	Nombre del proyecto o actividad especial
	Cantidad
	Población participante

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	


Gestión 

	No.
	Nombre
	Cantidad

	Instituciones y actores comunitarios
	
	

	ONG
	
	

	Entidades académicas
	
	


