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Introduccion

Hace apenas tres décadas la computadora personal comenzd a ser simbolo de la
tecnologia al servicio de la sociedad. Aunque limitada en un inicio a programas informaticos
basicos que facilitaban la vida de estudiantes, académicos y empresas, sus posibilidades se
abrieron y multiplicaron con la llegada y masificacion del uso de internet. Desde entonces la
tecnologia ha avanzado a pasos agigantados permeando en cada actividad hecha por el ser
humano. En este camino la lectura ha sido béasica para el uso y crecimiento de internet, al estar
presente en sus actividades mas frecuentes como la busqueda, analisis y uso de informacion.
Encontrar los datos correctos no es una tarea sencilla ya que la informacion se ha multiplicado
rapidamente con la participacion de individuos, empresas, gobiernos y asociaciones; en fin, la
sociedad entera ha compartido sus conocimientos en la llamada Red.

En las etapas tempranas de este avance tecnologico surgieron los libros electronicos.
Michael Hart, un estudiante de la Universidad de Illinois en 1971, creo el primer texto codificado
digitalmente para descargase Yy leerse en dispositivos electronicos (Cordén Garcia & Jarvio
Fernandez, 2015; Corddn, 2011). Posteriormente Hart se plante6 como meta la digitalizacion de
todos los libros impresos posibles para formar una biblioteca digital publica, iniciando asi el
Proyecto Gutenberg. Aun cuando Hart muri6 en 2011 este proyecto sigue vigente y actualmente
cuenta con mas de 58,000 libros que pueden consultarse en la URL https://www.gutenberg.org/.

Desde el surgimiento de esta idea, importantes empresas e iniciativas se han puesto en
marcha para facilitar la obtencion de libros a aquellas personas que posean un dispositivo
electronico, aprovechando que incluso los paises en vias de desarrollo como México han
alcanzado un uso intensivo de estos aparatos. De acuerdo a cifras del Instituto Nacional de

Estadistica y Geografia (INEGI, 2018a) cerca del 70% de la poblacién mexicana posee un



teléfono inteligente y alrededor del 50% utiliza la computadora. Estos usuarios, entre los que
sobresale la poblacion escolar, cuentan con la correspondiente conexion a internet. La forma de
utilizar los dispositivos varia de acuerdo a los gustos e intereses de cada persona, aunque
regularmente se emplean para buscar informacion, chatear, revisar correos, acceder a redes
sociales, escuchar musica o ver videos (INEGI, 2018a). Es por ello que se necesita una guia para
aprovecharlos y utilizarlos en actividades benéficas para la vida personal del individuo como lo
seria la lectura de textos por gusto.

En México se tiene un promedio anual de 3.5 libros leidos (CONACULTA, 2015), lo que
representa un indice exiguo y expone la necesidad de llevar a cabo actividades de promocién de
la lectura. No debe darse por sentado que estos esfuerzos sélo deben dirigirse a ciertos sectores;
el promedio de lectura en México es bajo para toda la poblacion incluyendo a los profesionales.
Por este motivo se determind realizar un proyecto de intervencion para promocionar la lectura
digital entre profesionales con grados académicos de licenciatura o posgrado que laboran en
oficinas de la Unidad Central de la Universidad Veracruzana (UV). De acuerdo con estudios
realizados por Castro, Jarvio, Garrido, y Ojeda (2008) este sector cuenta con uno de los indices
mas bajos de lectura en la comunidad universitaria. Ademas, la experiencia de la sustentante al
trabajar desde hace mas de 10 afios en este medio, ha permitido corroborar el poco interés de leer
literatura utilizando los soportes digitales a pesar de que el uso de los mismos es permanente y la
mayoria de trabajadores cuentan con altos conocimientos tecnoldgicos para su quehacer laboral.

Muchos de los empleados en Unidad Central tienen diversos impedimentos para acudir a
actividades realizadas en otros lugares, a lo que se agrega la variedad de horarios existentes para
ellos. Por tal motivo se propuso llevar a cabo un proyecto de intervencion que impulsara el

acercamiento de la lectura a través de estos soportes y de 13 sesiones presenciales realizadas en



oficinas de Unidad Central para mantener el contacto y dialogo personal, asimismo se utilizo un
blog como una herramienta para descargar y compartir informacién sobre las lecturas. La
comunicacion adicional se dio por correo electronico y WhatsApp. Para conocer las
caracteristicas del grupo se aplicé una encuesta de practicas lectoras cuyos resultados
permitieron la organizacion del trabajo. La evolucion del taller fue monitoreada mediante la
observacion, bitacoras y entrevistas realizadas en las sesiones presenciales. Por altimo, los
miembros del taller contestaron un cuestionario en el que plasmaron sus comentarios finales, esto
permitio hacer una valoracion de acuerdo a los objetivos planteados. A modo de sintesis se puede
decir que se contd con una buena participacion de los empleados, tanto en las lecturas y
actividades de las sesiones presenciales como en las del blog. Los participantes manifestaron, en
Su mayoria, opiniones positivas sobre la ejecucion de esta iniciativa. Este trabajo muestra a
detalle la organizacién y aplicacion del mismo y puede servir como guia de futuros proyectos.
Finalmente se debe recordar que al organizar un club o taller de lectura es probable no
lograr involucrar a todos los participantes, pero el promotor debe echar mano de todas las
herramientas a su alcance para intentar conseguir este objetivo. La satisfaccidn de acercar a las
personas a la lectura, sin importar el nimero, hace que los recursos invertidos valgan la pena y

proporciona nuevas motivaciones para continuar por el camino de la promocion.



Capitulo 1. Marco referencial

1.1 Marco conceptual

En los siguientes apartados se explican conceptos relacionados con la lectura y las
tecnologias de informacion y comunicacion (TIC). Conocerlos es esencial para una correcta
contextualizacion del presente reporte de intervencion.

1.1.1 Concepciones de la lectura.

Desde temprana edad las personas estan familiarizadas con la palabra leer. Un nifio en
educacion basica reconoce que la lectura es una actividad importante y necesaria para
comprender las cosas a su alrededor. Para la sociedad es una palabra tan comUn que en pocas
ocasiones su significado es analizado con detenimiento. La Real Academia Espafiola (RAE,
2019) presenta ocho conceptos para definir la palabra leer. En tres de ellos se encuentran
acciones como pasar la vista, entender o comprender. Estas formas de entender la lectura tienen
importantes diferencias entre si y es a partir de ellas que se han desarrollado las concepciones
linguistica, psicolinglistica y sociocultural (Cassany, 2006). En la primera el lector se reduce a
una simple decodificacion de simbolos en los que pasa la vista; enfocandose Unicamente en los
aspectos léxicos y semanticos del lenguaje; es decir, la alfabetizacion literal. En la concepcidn
psicolinguistica se pone en marcha la alfabetizacion funcional, la cual utiliza los procesos
cognitivos para inferir y realizar supuestos con el fin de entender el texto. Finalmente la
concepcidn sociocultural, a la que se hara referencia a lo largo del presente documento, aborda
un aspecto crucial: la relacion entre el conocimiento previo del lector, elaborado a partir de la

comunicacion que realiza en la sociedad y la compresion mas profunda del texto.



Como resultado de estas tres diferentes formas de abordar la lectura, surge el concepto de
literacidad. Cassany (2006) la describe como todo aquello relacionado con el uso del alfabeto,
desde la decodificacion y correspondencia entre letras y sonidos, hasta la construccion de una
realidad que otorga una identidad individual y social. Es asi que al analizar el significado de una
actividad actualmente percibida como basica, se puede apreciar su complejidad y trascendencia.
La lectura pone en marcha procesos bioldgicos, psicoldgicos, afectivos y sociales al detenerse a
lo largo del texto para comprender, asimilar, recrear e interpretar acciones que tienen una mayor
trascendencia al compartirlas con otros lectores (Yepes Osorio, Ceretta Soria y Diez, 2013;
Corddn Garcia & Gomez Diaz, 2019).

De acuerdo con la Red Internacional de Universidades Lectoras (RIUL, 2013) se pueden
realizar diversos tipos de lectura entre las que se encuentran la lectura cientifica, en la que es
fundamental tener conocimientos previos para entenderla; lectura clinica, relacionada
directamente con la medicina; lectura explorativa, la cual es rapida y tiene la finalidad de
conocer la estructura general de un texto o la lectura a través de las tecnologias de informacion.
Resalta por su importancia la lectura critica en la que el lector interacciona con el texto al
analizar la informacion recibida para determinar si le es relevante y la incorpora a su
conocimiento previo a través de la construccion y deconstruccion de significados.

Los intrincados mecanismos implicados en el proceso lector hacen de la lectura uno de
los elementos diferenciadores mas importantes entre las personas y el resto de los seres vivos,
otorgandoles la posibilidad de llegar mas alla del mundo que les rodea (Parodi, 2010).

1.1.2 La lectura utilitaria y la lectura por placer en el &mbito laboral.

En el ambiente laboral es comun que los empleados se vean obligados a leer manuales,

leyes o reglamentos para realizar mejor su trabajo. Existen areas cuyos conocimientos se



actualizan frecuentemente, ejemplo de ellas son las relacionadas con aspectos médicos,
financieros o las TIC. Si no desean quedar rezagados con respecto a sus colegas, 10s
profesionales deben leer continuamente las publicaciones en las que se incluyen novedades de su
campo de estudio. En este contexto la lectura es esencial para, en primera instancia, aproximarse
al conocimiento y posteriormente comprenderlo, interiorizarlo, asimilarlo y aplicarlo en el
ejercicio profesional. A la lectura realizada con el objetivo de aplicar el aprendizaje en una
situacién concreta se le conoce como lectura utilitaria (Jarvio Fernandez & Ojeda Ramirez,
2018). Su contraparte es la lectura por gusto o placer, realizada de manera voluntaria y al margen
de toda obligacion (Dezcallar, Clariana, Cladellas, Badia & Gotzens, 2014). Jarvio Fernandez y
Ojeda Ramirez (2018) comentan que la lectura por gusto generalmente hace referencia a
literatura relacionada con novelas, poesia o cuentos. Sin embargo, invitan a reflexionar sobre la
lectura cientifica realizada por el gusto de leer y conocer un tema, sin buscar el objetivo
académico o laboral de la lectura utilitaria. En un sentido mas amplio Chartier (2010) caracteriza
al lector por placer como liberado de las lecturas profesionales, pero al mismo tiempo inmerso en
una profunda aprehension del conocimiento.

Corddn (2016) sefiala que la lectura por placer ha sido considerada durante afios como
una actividad positiva, un bien cultural que permite vincularse socialmente. Este pensamiento
perdura hasta la actualidad, dificilmente una persona u organizacion tendra una
conceptualizacién negativa de la lectura.

Estudios actuales llevados a cabo en el &ambito escolar han demostrado que la lectura por
placer esta relacionada con un mejor aprendizaje, rendimiento escolar y dominio de la lectura en
la vida adulta (Borgonovi, 2011). En este mismo sentido, Gil (2011) explica que el habito de leer

textos literarios por placer esta vinculado a altos niveles de competencia en el area matematica,



linguistica y cientifica. Ademas, Cordon Garcia y Gomez Diaz (2019) mencionan a la lectura
como una fuente de placer que se convierte en un instrumento de desarrollo personal y social con
la posibilidad de incidir directamente en el aspecto laboral con numerosos beneficios. Petit
(2009) menciona que la lectura ayuda a evitar la monotonia al acceder a entornos méagicos y
diferentes que favorecen el pensamiento e imaginacion. Esto puede disminuir el estrés del
trabajador al controlar la ansiedad, distraerse y relajarse. Para las personas que se desenvuelven
en un entorno caotico representa una forma de salvaguardar el espacio personal. En este espacio
psiquico pueden encontrarse elementos que apoyen la reconstruccion del propio sujeto al acceder
e interiorizar nuevos pensamientos (Petit, 2008). Un empleado con el habito de leer tiene mayor
posibilidad de concebir ideas novedosas para aplicar en su organizacion, aspecto apreciado entre
los empleadores. Garrido (2004) menciona que el proceso lector permite la organizacion de la
informacidn y el conocimiento. Estas caracteristicas son relevantes en la resolucion de problemas
cotidianos, lo que incluye a las actividades y retos laborales. Otros beneficios son la expansion
de vocabulario y el dominio de diferentes temas, atributos reconocidos en cualquier profesion.
Garrido (2004) y Petit (2009) plantean que el uso correcto del lenguaje permite un manejo
adecuado de ideas y emociones que posibilitan la participacion del individuo en cualquier
ambito. Ademas, Petit (2009) resalta que la lectura favorece la empatia al tomar conciencia de lo
que sucede a otros, este aspecto puede ser aplicado con los compafieros de trabajo para crear un
mejor entorno laboral. Por ultimo, se menciona la optimizacion de la escritura, reflejada en el
estilo y fluidez de los textos generados como parte de las funciones laborales. EI cimulo de
aportes positivos puede derivar en una mejora laboral para el trabajador y el equipo en general.

Adicionalmente, cuando los empleados de oficina leen el mismo texto y comparten sus opiniones



crean un lenguaje propio que favorece la cohesion entre los miembros y facilita la aplicacion de
ideas en la organizacion (Petit, 2008; Heathfield, 2018).

Por ultimo, se citara a Garrido (2004), quien destaca los beneficios de la lectura por
placer al mencionar lo siguiente:

Una consecuencia de la lectura por placer (...) es el adiestramiento para la comprension -

la comprension de los sentidos y significados — y eso lo vuelve una actividad educativa

y formativa irremplazable, vinculada a lo largo de la vida con multiples formas y niveles

de desarrollo, personales y sociales (p. 17).

1.1.3 La lectura digital y la tecnologia.

El impacto de las tecnologias de informacion y comunicacién (TIC) en el proceso lector
es comparable en importancia al surgimiento de la imprenta (Cordon Garcia, 2010), con la
diferencia que la tecnologia evoluciona continuamente proporcionando al usuario nuevas
experiencias de lectura.

En las ultimas décadas el libro impreso se vio obligado a convivir con su version digital:
el libro electronico. La RAE (2010) utiliza dos acepciones para definir a este tltimo, la primera
lo define como “Dispositivo electronico que permite almacenar, reproducir y leer libros.”,
mientras que en la segunda se lee “Libro en formato adecuado para leerse en ese dispositivo”.
Corddn Garcia, Gémez Diaz y Alonso Arévalo (2011) proporcionan una definicion mas amplia,
al considerarlo como un documento digital que necesita un dispositivo electrénico con el
software adecuado para poder leerse. Dentro de las principales caracteristicas del libro
electronico se encuentra el hipertexto, enlace generalmente intercalado en el texto que permite
acceder a una serie de recursos de informacién. Con ello el lector determina el orden y secuencia

de la lectura de acuerdo a sus intereses.



Con la aparicion de libros electronicos, el tradicional libro impreso ha pasado de ser un
objeto cerrado en el que se encuentran limitadas las opciones del lector a un objeto abierto en el
que la interactividad y oportunidades de enriquecer la lectura se amplian. Como menciona
Chartier (2010), cuando Unicamente existia el texto impreso el lector depositaba su confianza en
los datos proporcionados por el autor debido a la imposibilidad de acceder a los documentos
analizados para realizar sus afirmaciones. En el libro electronico esta situacion cambia
totalmente. Si las fuentes se encuentran disponibles en la Red, el lector tiene la posibilidad de
consultarlas directamente y complementarlas con la estimulacion sensorial de los archivos
multimedia, es decir aquellos conformados por textos, audios, videos e imagenes (Corddn Garcia
& Jarvio Fernandez, 2015). Tomando como base a Cordon Garcia, Alonso Arévalo, Gomez Diaz
y Garcia Rodriguez (2016) se elabor6 la tabla 1 en la que se resumen las diferencias entre el libro

impreso y el digital.
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Tabla 1. Diferencias entre el libro impreso y el digital

Libros impresos
El costo puede llegar a ser alto
La distribucidn requiere recursos fisicos
El texto es rigido
La lectura solo es posible al tener el

documento en fisico

La interactividad es posible, pero compleja

La portabilidad esta limitada a unos cuantos
ejemplares

La socializacion es personal e incluye
disposicion de tiempo

La basqueda de informacion en otras fuentes

requiere un tiempo considerable

Libros electronicos
Es generalmente econémico
La distribucion es a través de internet
El texto es adaptable
La lectura puede hacerse en muchos
dispositivos y formatos digitales. Algunos de
ellos dan la posibilidad de realizar lectura
automaética en voz alta
Facilita la interactividad con el hipertexto y
contenido multimedia
Alta portabilidad al transportar miles de libros
en un dispositivo
La socializacion virtual es sencilla e
inmediata
La busqueda de informacion relacionada con

la lectura es inmediata

El libro electrénico se ha ido posicionando como una buena opcion para los lectores

siendo una de sus principales caracteristicas la versatilidad, al encontrarse en un constante

cambio para adaptarse a las nuevas tecnologias y a las siempre nuevas y crecientes exigencias de

los usuarios. Un elemento clave para su auge es la socializacion a través de internet que ha

favorecido la cooperacion, experimentacion, generacion y transferencia de conocimientos
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individuales y colectivos (Cordon Garcia et al., 2016). Ademas, las nuevas tecnologias favorecen
el intercambio de informacién en diversas plataformas creadas especificamente con este fin.
Incluso aparecio el término de social book para aludir a diversos textos electronicos que permiten
la colaboracion entre lectores al incorporar herramientas para dialogar sobre lo leido o crear
historias basadas en los personajes del texto, conocido como fanfiction (Cordon Garcia, Carbajo
Cascon, Gomez Diaz & Alonso Arévalo, 2012; Corddn Garcia & Gomez Diaz, 2019). Los
cambios derivados del uso del libro electrénico no implican que los lectores dejen de leer
individualmente, sin embargo, les proporciona la opcién de interactuar de manera inmediata en
la Red para descubrir otros elementos que enriquezcan su experiencia (Cordén Garcia & Gomez
Diaz, 2019).

Al surgir la lectura en medios electrénicos se acufia el concepto de lectura digital. Pinto,
Garcia Marco y Manso Rodriguez (2014) mencionan que es “aquella que abarca una amplia
variedad de formatos, lenguajes, medios y soportes tecnoldgicos, incluyendo desde la pantalla de
la computadora hasta las multiples pantallas moviles, asi como los nuevos contextos de
intercambio y participacion de la web 2.0” (p. 77). En el contexto actual la lectura digital suele
dividirse en dos grandes grupos: los migrantes digitales y nativos digitales. En donde los
primeros se refieren aquellas personas que aprendieron a leer y escribir en pantalla después de la
aparicion de internet, enmarcados en una lectura analdgica, mientras que los nativos nacieron en
la era de internet y realizan lectoescritura digital (Cassany, 2012; Cordén Garcia et al., 2016).
Sin embargo, para Lluna y Pedreira (2017) la edad no es determinante para ser un nativo digital,
el concepto se refiere al uso apropiado de las TIC y sobre todo a tener la curiosidad de explorar
diversas herramientas, utilizarlas y entenderlas. Para demostrar este punto Dantas y Gomez-Diaz

(2016) explican que los resultados obtenidos en las investigaciones realizadas por la Fundacion
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German Sanchez Ruipérez, avalan que tras una capacitacion adecuada las personas mayores a 55
afios tuvieron una correcta adaptacion a las tecnologias digitales.

Maés alla del concepto de nativos y migrantes digitales se podria hablar sobre el empleo
de las TIC en el proceso lector, utilizando el término de lectores analogicos para aquellas
personas que Unicamente leen en impreso y lectores digitales para las que leen en dispositivos
electronicos. Existen importantes diferencias entre estos lectores las cuales se resumen en la
Tabla 2. Para elaborarla se tom6 como referencia la informacion presentada por Chartier (2010),
Pinto et al. (2014), Corddn Garcia et al. (2011) y Cordon Garcia et al. (2016).

Tabla 2. Diferencias entre lector analdgico y lector digital

Lector analdgico Lector digital
Realiza lectura secuencial Realiza lectura fragmentada
Lee unicamente en papel Emplea una gran cantidad de pantallas y
formatos
Adquiere titulos disponibles en estanterias Adquiere titulos de todo tipo
Para la seleccidn de textos utiliza La busqueda en internet es basica para
recomendaciones cercanas seleccionar el texto
Comprension més profunda Comprension superficial

Enriquece la lectura con otros textos lineales  Enriquecen la lectura con material multimedia
Invierte un tiempo considerable en recuperar  Consigue informacién en cuestion de

la informacion segundos

Como se puede apreciar el lector analdgico se caracteriza por estar limitado al entorno

impreso empleando un tiempo considerable para la obtencion de informacion. Por su parte el
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lector digital se identifica por el rapido acceso a la informacion, caracteristica que provoca la
lectura fragmentada al saltar entre diversas ventanas o paginas de internet. Lo ideal no es
polarizarse hacia alguno de los dos extremos, sino motivar la adquisicion de capacidades para
lograr lectores polivalentes que puedan llevar a cabo lecturas en formato impreso o digital sin
ningun inconveniente.

1.1.3.1 Alfabetizacién digital.

En el apartado de concepciones de lectura se hablé del concepto de literacidad, mismo
que se ha adaptado al mundo digital dando paso a la literacidad electrénica. De acuerdo con
Cassany (2012) y Corddn Garcia (2010) los conocimientos requeridos para el dominio de la
literacidad en dispositivos electronicos incluyen: habilidades de computacién, navegacion y
verbales; asi como visuales y auditivas. Estas Ultimas son necesarias para utilizar los elementos
multimedia. En este sentido Corddn Garcia et al. (2016) afiaden la necesidad de capacitar a las
personas con el objetivo de desarrollar habilidades informativas que permitan seleccionar la
informacidn adecuada para posteriormente organizarla, utilizarla y compartirla.

La adquisicion de estas habilidades esta relacionada con la alfabetizacion digital que
conjunta ambos saberes, el tratamiento de la informacion y el manejo de dispositivos
electronicos. Ademas, se agrega el factor de utilizar estos recursos bajo un pensamiento critico
favoreciendo el aprendizaje, las dinamicas personales y profesionales.

La importancia de la alfabetizacion digital radica en que el lector digital tiene acceso a
una gran cantidad de textos provenientes de diversas fuentes. Para un manejo adecuado de la
informacién digital Bawden (2001) menciona seis competencias claves. La primera es el
conocimiento compartido, es decir, la disposicion de generar saberes colectivos y ponerlos a

disposicidn de la sociedad. La segunda competencia se refiere a la capacidad del lector de
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evaluar criticamente la informacion para determinar cuales textos fueron emitidos por fuentes
seguras. La tercera competencia esta relacionada con el hipertexto, el lector debe tener la
habilidad de navegar entre diferentes paginas recuperando la informacion de su interés, sin
perderse en el mundo de posibilidades que encontrara en internet. La cuarta competencia se
refiere a contar con las habilidades necesarias para utilizar las herramientas de busqueda
disponibles en la Red, entre més especificas se introduzcan las palabras clave es mayor la
probabilidad de localizar informacion valiosa y pertinente. Ademas, existen repositorios
especializados en los que se pueden encontrar datos sin requerir de una validacion adicional. La
quinta competencia esta asociada al uso de las redes personales. El lector debe estar consciente
del impacto positivo o negativo que puede tener el compartir determinada informacién en dichas
redes. Finalmente, la sexta competencia expone la gestién de la informacion obtenida.

Ante el incesante surgimiento de otras formas de informacion y comunicacion esta
alfabetizacion no termina, es continua y progresiva. En el mundo moderno se erige como una
habilidad clave para desenvolverse personal y profesionalmente por lo que es deseable que el
lector adquiera las competencias mencionadas para continuar su formacion de manera autonoma.

1.1.3.2 Dispositivos y formatos.

Los primeros dispositivos y formatos utilizados para la lectura digital fueron, como lo
menciona Corddn Garcia, Alonso Arévalo y Martin Rodero (2010), un tipo de experimentacion
Ilamado incunables digitales. Principalmente se enfocaron en traspasar el texto impreso a medios
digitales, sin que existiera ninguna caracteristica adicional. Incluso se encontraban graves errores
de edicion como caracteres mal interpretados, cortes de palabras o falta de encabezamientos que

lejos de enriquecer la lectura hacian dificil su comprension.
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En la Gltima década se ha mantenido una continua evolucion de soportes y formatos con
el objetivo de responder a las nuevas necesidades de los usuarios (Cordon Garcia, 2010). Esta
evolucion se ha presentado particularmente en los teléfonos inteligentes y las tabletas que
permiten al usuario la movilidad mientras permanece conectado a internet y accede a numerosas
prestaciones como la socializacion. Los teléfonos inteligentes incluyen ya diversas caracteristicas
benéficas para la lectura, como pantallas mas grandes y el control de emision de luz que
permiten leer comodamente sin cansar la vista, lo que por un tiempo fue exclusivo de los
dispositivos dedicados. Ademas, se sigue desarrollando una gran cantidad de aplicaciones
moviles para la lectura digital que permiten adquirir, gestionar o leer diversos textos (Cordén et
al., 2012; Gomez Diaz, Garcia Rodriguez, Cordon Garcia, & Arévalo Alonso, 2016).

Alonso Arévalo, Cordén Garcia y Gomez Diaz (2014) mencionan gue en paises de primer
mundo como Estados Unidos un 52% de personas que leen en digital lo hacen en teléfonos
inteligentes y tabletas, porcentaje superior al 41% de lectores en dispositivos especiales de
lectura como el Kindle. El iPad, una tableta de la familia Apple con aproximadamente ocho afios
en el mercado, resalta entre los dispositivos no dedicados que se utilizan para la lectura digital.
Sin embargo, se estima que en los proximos afios se popularicen los dispositivos con sistema
operativo Android, propiedad de Google (Cordon Garcia et al., 2012).

Con referencia a los formatos utilizados para los libros electronicos destacan el PDF,
Mobi o ePub que permiten la interactividad propia de la tecnologia a través de videos, notas,
subrayado, acceso a herramientas, etc. Corddn Garcia et al. (2012). En ocasiones estos formatos
son utilizados de acuerdo al dispositivo electronico en el que se desee realizar la lectura. El
Portable Document Format (PDF) surgié como un estandar para crear y distribuir documentos

digitales. Se posiciond como un excelente formato para la lectura de textos en cualquier
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dispositivo, pero con limitaciones relacionadas con la escasez de herramientas para la lectura
digital (Pinto et al., 2014). Sin embargo, en paises poco desarrollados donde existe una menor
posibilidad de comprar dispositivos dedicados para la lectura, sigue siendo una opcion viable que
permite incluir imagenes o hipertextos. Ademas, han surgido libros digitales en PDF con un
tamano de letra adaptado para la lectura en pantallas pequefias, como las que poseen los
teléfonos inteligentes. En un caso similar se encuentra la computadora como dispositivo
electronico para la lectura digital. Si bien no es el mas viable se encuentra al alcance de muchas
personas, un ejemplo son los profesionales que laboran en oficinas y pasan ocho horas de trabajo
frente a un monitor. Alonso Arévalo et al. (2014) menciona que en Estados Unidos un 42% de
lectores digitales habia llevado a cabo lecturas en computadora. Un porcentaje alto que posiciona
al ordenador como uno de los dispositivos mas utilizados para la lectura digital. Pinto et al.
(2014) menciona entre sus ventajas: la calidad de la imagen en pantalla, los elementos
multimedia, la posibilidad de anotar, subrayar o marcar paginas, asi como la oportunidad de
interactuar y buscar informacién adicional. Entre las desventajas se encuentran: la portabilidad,
el contraste de la pantalla, la inexistencia de posiciones del monitor y la rigidez en el manejo de
energia.

Como en el caso de la computadora, en cada dispositivo y formato lanzado al mercado se
encontraran ventajas y desventajas relacionadas con su uso. El factor que determina la tecnologia
a utilizar depende en muchas ocasiones del entorno y las posibilidades econémicas de los
lectores. Lo importante es que tengan una buena alfabetizacion digital para obtener los mejores

beneficios en su lectura digital.
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1.1.4 La promocion de la lectura digital.

La promocion de la lectura involucra a las actividades que fomentan el acercamiento,
asimilacion y comprension de la lectura, ademas, divulgan su importancia e impacto para el
desarrollo individual y social. Para que la promocidn de la lectura sea exitosa necesita ser
planificada y realizarse continuamente. La promocion puede hacerse presencial o virtual. En este
ultimo caso se aprovecha unas de las principales caracteristicas de los dispositivos actuales, la
socializacion de la informacion.

En este apartado se presentaran algunas posibilidades para aprovechar las tecnologias
existentes con el fin de promocionar la lectura desde ambientes virtuales.

1.1.4.1 Laweb 2.0.

En la década de los noventa internet comenzé a popularizarse. Las paginas web llenas de
color y letras parpadeantes se limitaban a mostrar informacién multimedia que incluia algunos
hipertextos. En los primeros afios del siglo XXI los sitios web cambiaron y permitieron una
fuerte interaccidn entre los usuarios. Esta nueva forma de utilizar la Red dio origen al término
web 2.0. Klastrup (2007) se refiere a ella como un movimiento basado en el dialogo personal a
través de internet, con la peculiar caracteristica que todos los usuarios juegan el rol de ser
emisores, receptores y jueces del contenido. Los ejemplos mas claros de sitios pertenecientes a la
web 2.0 lo constituyen los foros, blogs, wikis y por supuesto, las redes sociales. Estos espacios
tienen sus propias caracteristicas, con el comin denominador de una activa participacion del
usuario, el cual puede expresar en cualquier momento su opinion sobre un tema especifico.

Los lectores que utilizan la tecnologia han visto ampliadas las posibilidades de
intercambiar sus opiniones y diversos contenidos, lo cual favorece la “cooperacion,

experimentacion, generacion y transferencia de conocimientos individuales y colectivos”
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(Cordon Garcia et al., 2012). Esta interaccion ha derivado en la sociedad del conocimiento, en la
que el aprendizaje humano se encuentra intimamente ligado a las tecnologias las cuales
posibilitan nuevas formas de construir saberes entre todos y para todos (Navarrete Cazales &
Rojas Moreno, 2018).

La evolucién de la web no se ha detenido. En el afio 2006 surgid el concepto de Web 3.0
haciendo referencia a una web semantica, inteligente y orientada para proveer al usuario
elementos de su interés. Entre sus caracteristicas se encuentra el almacenamiento de datos en la
nube, basquedas inteligentes, las animaciones 3D y la participacion en mundos virtuales
utilizando avatares, elementos actualmente comunes en los dispositivos inteligentes disponibles
en el mercado. Por otro lado, la web 4.0 ha buscado una simbiosis entre humanos y maquinas,
mejorando el funcionamiento e interaccion con estas Ultimas. Se pretende que los dispositivos
aprendan los habitos del propietario para actuar como un agente predictivo. Sus caracteristicas
principales son la comprension del lenguaje natural y el uso de informacién de contexto.
Actualmente esta tecnologia no se ha incorporado a artefactos de uso comun, sin embargo, los
asistentes incluidos en los dispositivos inteligentes permiten dar un vistazo a su funcionamiento.
Finalmente, la web 5.0, un proyecto que aun no logra consolidarse, toma como base la
neurotecnologia que sera capaz de percibir las emociones o intereses de los usuarios para
interactuar en la Red. Se estima que a partir del afio 2020 comenzaréa a aplicarse en diversos
dispositivos. (Patel, 2013; Rivera Sanchez, 2017).

En el presente documento se hara énfasis en la herramienta conocida como blog. Cassany
(2012) lo define como “un diario digital o un espacio en linea que el autor actualiza
periodicamente con entradas o post” (p. 216). Las entradas son mensajes de pocos parrafos

presentados cronoldgicamente en la pantalla principal, pueden incluir contenido multimedia
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generalmente corto permitiendo que el contenido sea accesible con pocos movimientos de la
barra de desplazamiento. Constituyen el principal elemento del blog debido a que muestran la
informacion principal y los usuarios plasman sus comentarios en el momento que lo deseen,
favoreciendo la comunicacién asincrona. El contenido adicional se publica en otras secciones
Ilamadas paginas, ademas permite la inclusion de herramientas llamadas widgets que mejoran la
experiencia del usuario. Existen variantes del blog como el video blog, el cual sustituye las
entradas por videos.

Gracias a sus caracteristicas y facil administracion se pueden encontrar millones de blogs
en la Red, regularmente la publicacion de contenido y comentarios giran alrededor de un tema en
particular lo que favorece el didlogo, intercambio de informacion y el aprendizaje (Cordon
Garcia et al., 2016). Como parte de la informacion incluida en el blog se pueden encontrar las
ligas a diversas redes sociales como Facebook, Twitter o Instagram. Estas redes forman una
parte medular de la web 2.0 y aungue en este documento no se abundara en sus caracteristicas, es
necesario mencionar gue los usuarios pueden relacionarse para compartir informacion, organizar
acciones o mantener el contacto (Orihuela, 2008). La principal diferencia con el blog radica en el
uso. Los usuarios de las redes generalmente publican cuestiones de su vida cotidiana, sin tratar
un tema especifico. Ademas, se encuentran expuestos a una gran cantidad de mensajes sincronos
y asincronos de contenido diverso, cuestion limitada en un blog. En el siguiente apartado se
abordaré el uso de los blogs para la promocion de la lectura.

1.1.4.2 El club de lectura virtual.

Desde hace muchos afios los clubes de lectura han sido una de las principales iniciativas
para acercar la lectura a la poblacion. Estos espacios reinen de manera voluntaria a un grupo que

se sugiere esté conformado entre 12 y 20 personas, las cuales comunmente tienen caracteristicas
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heterogéneas, de género, edad, intereses, profesiones, oficios, escolaridad, etc. Los lectores que
los conforman suelen reunirse de manera frecuente, ya sea semanal, mensual o quincenalmente,
para leer, discutir y comentar un titulo literario en particular ademas de realizar actividades
relacionadas con la divulgacién, socializacion y promocion de la lectura (Pinto et. al, 2014;
Corddn Garcia y Gomez Diaz, 2019). Arana Palacios y Galindo Lizaldre (2009) comentan que
estos clubes pueden llevarse a cabo en organizaciones publicas o privadas, ser presenciales,
virtuales o mixtos o realizar Gnicamente lecturas de un género en particular. EI coordinador de un
club de lectura es regularmente un promotor de lectura. Morales, Rincon G. y Tona Romero
(2005) mencionan que el promotor es una persona con la habilidad de activar en otros el interés o
necesidad de la lectura. Petit (2008) agrega que sin importar su profesion, es una persona con
amor a los libros y con las habilidades de comunicacion para recomendarlos. EI promotor es
quien se encarga de organizar las reuniones, difundirlas, dinamizarlas, moderar las
intervenciones, asi como del funcionamiento del club en general, realizar actividades ltdicas que
complementen la lectura y motiven a los participantes a continuar asistiendo (Cordén Garcia y
Godmez Diaz, 2019). Es importante crear un ambiente agradable en el que no existen jerarquias y
los participantes tengan un sentido de pertenencia. Estos esfuerzos tienen el Unico fin de
fomentar y promocionar la lectura en ese grupo en particular (Arana Palacios & Galindo
Lizaldre, 2009).

Las caracteristicas de la web 2.0 permitieron adaptar a la virtualidad el concepto
tradicional de club de lectura. Los clubes de lectura virtuales utilizan diversas herramientas
tecnoldgicas con el fin de posibilitar el intercambio de opiniones entre los miembros, asi como la
flexibilidad de acceder en todo momento a descargar los materiales, ver informacion o realizar

comentarios (Moreno Mulas, Garcia-Rodriguez & Gomez-Diaz, 2017). Arana Palacios y
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Galindo Lizaldre (2009) enfatizan el valor del club de lectura virtual por su accesibilidad para
cualquier persona con conexion a internet independientemente del lugar geogréafico en el que se
encuentre o de horarios laborales complicados. Con este tipo de iniciativas se tiene la
oportunidad de dejar los comentarios por escrito y reunirse de vez en cuando de forma presencial
0 virtual.

Dentro de la planificacion se debe determinar si el club de lectura virtual seréd sincrono o
asincrono, tematico o abierto, institucional o por iniciativas personales (Cruz Gonzalez-Cutre &
Saurin Parra, 2008). De igual forma se definiran los géneros literarios a utilizar. De acuerdo a
Garcia Berrio y Huerta Calvo (1995) cada género mantiene una relacion entre su constitucion y
el contenido; al particularizarse se da lugar a los subgéneros. Para la ejecucion de la intervencién
descrita en el presente documento, resulta relevante el género narrativo en sus subgéneros de
cuento y novela corta. Anderson Imbert (1979) los caracteriza como narraciones cortas en prosa
que pueden o no basarse en la realidad.

Pinto et al. (2014) enfatizan que el club de lectura puede ser exclusivamente virtual o
incluir sesiones presenciales. Evidentemente esta decisién depende de los limites temporales y
geograficos de los participantes. Moreno Mulas et al. (2017) afiaden que puede optarse por un
club abierto, es decir para todas las personas interesadas en asistir, 0 un club cerrado solo para
determinados miembros. Pinto et al. (2014) sugieren que los clubes de lectura virtuales tengan
una identidad y mantengan vias de contacto por varios medios. Una implementacion exitosa
favorece las habilidades lectoras, de socializacion, de escritura y tecnoldgicas. Ademas, propicia
la participacion y el didlogo.

El promotor de lectura digital es la persona que habitualmente elige la plataforma

tecnoldgica y los formatos a utilizar, asi como los lineamientos bajo los cuales se trabajara. Estas
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decisiones debe tomarlas considerando las caracteristicas de los lectores dentro del grupo. Es
también el encargado de formar una comunidad virtual en el que los participantes compartan
vinculos, interacciones y establezcan relaciones virtuales a través de las TIC (Rheingold, 2000).
Cuando el grupo esta conformado por migrantes digitales debera ser cuidadoso en orientarlos
acerca del uso de la plataforma o dispositivos elegidos para realizar la lectura del texto y
posteriormente comentar los textos leidos. Es recomendable elaborar guias que los migrantes
puedan consultar en cualquier momento y establecer canales de comunicacion directa para
apoyarlos cuando sea requerido.

El papel del promotor es fundamental para el éxito del club de lectura virtual al
seleccionar la tecnologia adecuada, proponer titulos de interés para los lectores, atender las
sugerencias de los mismos, orientar a los miembros del grupo en tiempo y forma, publicar
informacidn relevante, crear dinamicas que mantengan el interés e impulsar la visita continua a
la plataforma para llevar a cabo el didlogo virtual. En este ultimo punto es muy importante que el
promotor responda a los comentarios y preguntas realizadas por los lectores, asi evitara que se
sientan abandonados o ignorados. Debido a su papel como coordinador del club de lectura
virtual, el promotor debe contar con las capacidades para llevar a cabo la comunicacion escrita
sin imponer su criterio, cuidando la forma en como expresa las opiniones, conclusiones e
inferencias (Moreno Mulas et al., 2017; Arana Palacios & Galindo Lizaldre, 2009). Tiene el
compromiso de estar muy atento a la evolucion, participacion y retroalimentacion proporcionada
por los miembros del club para tomar las medidas correctivas que favorezcan la mejora continua

y el crecimiento del club.
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1.1.4.3 Animacion lectora.

En las reuniones de los clubes de lectura se desarrolla la animacion lectora, definida por
Jiménez Martinez (2012) como el:

Conjunto de actividades, estrategias y técnicas tendientes a favorecer, potenciar y

estimular el acercamiento del usuario a los libros, mejorar los habitos lectores, asegurar

su crecimiento lector, pasar del saber leer al querer leer y a fomentar el aspecto Iudico de

la lectura. (p. 65).

El autor enfatiza la importancia de presentar la lectura de una manera atractiva, tratando
de resaltar la utilidad del saber y apoyar a los lectores a formar un gusto por la lectura, compartir
sus opiniones, asi como sus habilidades criticas y creativas.

Al estar contemplada como una actividad de la promocion de la lectura, la animacion
lectora también debe planificarse para favorecer la obtencién de resultados a largo plazo. Es
importante definir los objetivos buscados al realizar cada una de las actividades, entre los que se
pueden encontrar: el desarrollo de imaginacién y creatividad, favorecer un clima positivo entre
los integrantes, estimular el habito lector, impulsar la creatividad y juego como herramienta de
aprendizaje, entre otros (Jiménez Martinez, 2012). Cuando se elaboran actividades para aplicarse
en una comunidad virtual el promotor debe procurar la creacion de un sentimiento de pertenencia
entre el colectivo, esto facilitara una cultura de participacién (Pinto et al., 2014). Al crear las
dindmicas el promotor debe tomar en consideracion el caracter del grupo, sin perder de vista que
el fin ultimo es la creacion de un vinculo entre lector y texto.

Para satisfacer a la poblacidn heterogénea que conforma el club de lectura virtual las
actividades deben incluir distintas areas de conocimiento, asi los participantes podran disfrutar y

enriquecer sus saberes. Debido a las caracteristicas propias de las herramientas utilizadas en la
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web 2.0 la comunicacion se realiza generalmente por escrito, por lo que el promotor debe
establecer juegos literarios basados en la escritura. De esta forma los miembros tendran la
flexibilidad de participar en las dinamicas y se sentirdn motivados de continuar en el club de
lectura virtual (Moreno Mulas, et al., 2017).

El coordinador debe tomar en cuenta los siguientes elementos en la organizacion del
taller: evitar imponer un ritmo de lectura, estimular el uso de materiales audiovisuales, respetar
las opiniones, aclarar cualquier discusion sobre la lectura, introducir interrogantes para fomentar
la participacion, otorgar reconocimientos a los mas activos, proporcionar informacién cuando sea
necesario y propiciar encuentros con autores (Pinto et al., 2014). Dentro de las actividades a
realizar destaca la lectura en voz alta que implica la busqueda de la socializacion relacionada con
el texto leido. De igual forma es de gran importancia cuidar la seleccién, extension y la
coherencia o transiciones de los textos (Cordén Garcia & Gomez Diaz, 2019) asi como cuidar
que las intervenciones se realicen de manera voluntaria. Al finalizar el club de lectura se debe
obtener una evaluacion para verificar si se alcanzé o no el objetivo establecido.

Como puede observarse la animacion lectora requiere de esfuerzo y dedicacion de tiempo
para organizar las dindmicas que daran vida al club de lectura. Realizar estas actividades sin
planificacién puede derivar en la desercion de los miembros ante la falta de motivacion para
permanecer en el club.

1.2 Revision de casos similares

Para la intervencidn presentada en este documento, se consideran como antecedentes
aquellos proyectos en los que se utilizan las TIC como herramienta para facilitar la comunicacion
entre los participantes de un taller de lectura. En la primera parte se encuentran diversas

iniciativas que surgen en el &mbito educativo, ya sea desde la escuela o la biblioteca publica.
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Estos esfuerzos nacen a partir de la evidente necesidad de realizar una promocion de la lectura
que vaya mas alla del espacio fisico, complementandose con herramientas virtuales. En la
segunda parte se mencionan iniciativas de clubes de lectura dentro de las oficinas, las cuales
utilizan en cierta medida las TIC para funcionar adecuadamente. De manera general se explicara
la necesidad que dio origen a cada proyecto, sus objetivos, estrategia implementada y resultados
obtenidos.

1.2.1 Clubes de lectura virtuales en el ambito educativo.

En primera instancia se mencionara el trabajo desarrollado por Guzman Vézquez (2018),
egresado de la EPL de la UV, quien cre6 un videoblog para promocionar la lectura aprovechando
los recursos proporcionados por las TIC y el tiempo promedio que las personas utilizan para
navegar en internet. Como parte del proyecto elaboro siete videos considerando diversas
tematicas y generos literarios que posteriormente se subieron a la plataforma Youtube. Para la
evaluacion cuantitativa se obtuvieron las estadisticas de uso de la red social, mientras que para la
cualitativa analiz6 los comentarios realizados por los usuarios tanto en internet como en diversas
encuestas. A pesar de gque los videos estuvieron abiertos al publico en general, Guzman Vazquez
(2018) busco tener un impacto en la localidad donde reside formando un grupo focal con doce
estudiantes universitarios. En este proyecto se recomendaron un total de 92 titulos, poniendo a
disposicién del pablico 35 textos en formato PDF. El videoblog logré més de 50 suscriptores y
alrededor de 1500 visitas. Las encuestas presenciales arrojaron un interés general en las
tematicas presentadas en los videos, los participantes opinaron que tenian buen ritmo, variedad,
temas interesantes, entre otros. Ademas, los doce encuestados manifestaron sentirse motivados

para leer al menos un texto, de los cuales un 71.4% si lo concreto.
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Posteriormente se explica el proyecto realizado por Moreno Mulas et al. (2017), quienes
plantean los clubes de lectura virtuales como un reforzamiento y ampliacion del espacio ofrecido
en la biblioteca publica, lugar comun para organizar los clubes de lectura presenciales. Los
autores describen el caso de una plataforma electronica utilizada para promocionar una obra
literaria en un periodo de tiempo determinado. En el proyecto hubo 86 participantes de diversas
bibliotecas pertenecientes a una provincia espafiola. Los creadores de la iniciativa analizaron la
obra para establecer las dinamicas que favorecieran el didlogo. Un aspecto muy importante fue
que aun cuando los participantes se encontraban en puntos geograficos distintos, en todo
momento contaron con el acompafiamiento de la coordinacion. La plataforma era sencilla e
intuitiva, contaba con noticias, foros, herramientas para la lectura del texto y notificaciones via
correo electrénico. Los participantes, el autor y el moderador realizaron méas de 1500
comentarios, ademas la plataforma permitié un seguimiento y apoyo continuo para los lectores,
asi como la deteccion de oportunidades de mejora a aplicarse en futuros proyectos en los que se
implementen clubes de lectura virtuales.

Otra iniciativa de club de lectura virtual es la llevada a cabo por Neira Pifiero (2015),
quien elabor6 un proyecto de educacion literaria con estudiantes de licenciatura y posgrado de
una universidad espafiola. El objetivo principal fue que los alumnos conocieran un abanico de
posibilidades relacionados con literatura juvenil y ademas utilizaran las TIC. Para ello cre6 un
blog privado en la plataforma Blogger. Como parte de los objetivos se encontraban el
intercambio de informacidn o comentarios entre los alumnos y la escritura de sus opiniones con
respecto al texto leido. El maestro fungié como coordinador, revisando continuamente las
entradas publicadas y dando la retroalimentacion requerida. Los resultados finales indicaron que

los estudiantes incrementaron su conocimiento de textos literarios, sus habilidades tecnoldgicas y
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de comunicacion entre pares y se sintieron motivados de lograr un aprendizaje independiente. El
coordinador resalto el gran esfuerzo que conllevo la retroalimentacion y coordinacién de los
alumnos.

En México se encuentra el club de lectura Xook de la Universidad Virtual de
Guadalajara. Gamboa Venegas (2015) comenta que inicialmente las sesiones fueron presenciales
y después se adaptaron a una version en linea con la finalidad de que cualquier persona
participara, sin importar limitaciones geogréaficas o de tiempo. El objetivo fue fomentar el gusto
por la lectura en la sociedad. Para lograrlo los responsables crearon un par de blogs, en los que
publicaban la informacion mas relevante de los textos a leer. La promocion del circulo de lectura
se realizo a través de Facebook y también utilizaron videoconferencias a través de una
plataforma externa. Dentro de los resultados del proyecto se menciona una gran participacion de
gente de todas las edades, algunos de ellos con discapacidad. En general los participantes
externan las bondades que han encontrado en esta iniciativa al poder conectarse a cualquier hora
y lugar para interactuar sobre las lecturas realizadas.

Sanchez Miguel y Garcia Pérez (2013) mencionan el proyecto Territorio Ebook, a partir
del cual se cred el club de lectura virtual Nube de lagrimas, en el que participaron diversas
bibliotecas de las provincias de Salamanca y Badajoz en Espafia. El proyecto virtual recibid este
nombre debido a que el libro a leer seria Lagrimas en la lluvia de Montero (2011). Conté con 54
lectores divididos en dos grupos, los dinamizados y alfabetizados. Antes de realizar las
actividades de dinamizacidn se realiz6 un analisis exhaustivo de los personajes. Los lectores
contaron con un grupo de Facebook en el que a lo largo de 5 semanas se abrieron mas de 60
hilos. Ademas, en dos ocasiones los lectores se organizaron para conectarse al mismo tiempo e

intercambiar mensajes en tiempo real con la autora. De igual forma se cred un blog en el que se
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plasmo la experiencia completa. Los resultados se obtuvieron analizando los comentarios en
Facebook, asi como la entrevista y cuestionario al término del libro. Como conclusién hubo una
participacion constante por parte de los lectores hasta el final de la lectura y alta comprensién de
los temas, obteniendo mejores resultados del grupo dinamizado.

En este rubro también se encuentran Moral y Arbe (2013), quienes fundaron un club de
lectura en el que participaron alumnos y académicos de una universidad en Madrid. El proyecto
surgi6 cuando los profesores notaron que las clases presenciales eran insuficientes para cubrir las
diferentes necesidades lectoras de los estudiantes. Entre sus objetivos se encontraron fomentar el
interés por la lectura, compartir opiniones de los textos en un ambiente propicio, mejorar la
comprension lectora y la criticidad, asi como impulsar la escritura. La metodologia utilizada se
fundamentd en la participacion e interaccion para promover el dialogo igualitario. Los miembros
del club hicieron uso intensivo de las TIC para complementar las lecturas, ademas contaron con
un blog gque consideraron una herramienta mas intima y personal para expresar sus ideas. Con
estas acciones se motivo la conciencia grupal, ya que al dar a conocer sus opiniones se aumento
la cohesion entre los participantes.

Otro de los casos representativos en los que se identifico el uso de las TIC como
herramienta para desarrollar un club de lectura virtual es el explicado por Prieto Garcia (2010),
quien inicialmente organizo6 un club de lectura tradicional en una biblioteca publica de Espafia
con la finalidad de promover la lectura entre jovenes. Para hacerlo mas atractivo decidi6 utilizar
la ndvela de género. A lo largo de tres afios el club cont6 con aproximadamente quince
miembros, la mayoria adultos profesionales en una edad promedio de cuarenta afios. En la
dindmica de sus actividades el coordinador se percatd que era necesario utilizar una herramienta

web 2.0 que sirviera como complemento a las sesiones presenciales. Decidié utilizar un blog en
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el que creo entradas para publicar informacion sobre la obra a leer, la fecha prevista para el
término de la lectura y recepcion de comentarios. En otras secciones publicé informacion que
pudiera ser de interés para los participantes. Es importante sefialar que aun cuando la mayoria de
los miembros estaban familiarizados con el uso de la computadora e internet, el coordinador se
vio en la necesidad de organizar unos cursos para mostrar como compartir los comentarios. El
uso del blog tuvo éxito en facilitar la comunicacion y participacion entre sus miembros siendo un
excelente complemento de las sesiones presenciales. Ademas, quedo resaltada su utilidad
practica.

Para finalizar este apartado se hara referencia al trabajo de Woodcock (2009), quien
utilizo las TIC para disefiar un curso de literacidad critica en el que los maestros de educacion
superior discutieran textos y conocieran distintos géneros. Los maestros debian replicar el
ejercicio con sus alumnos para fomentar la lectura y proporcionarles las capacidades necesarias
para analizar la informacion encontrada en internet. Los académicos asistieron durante un mes a
sesiones presenciales, el resto del curso se llevo a cabo utilizando herramientas de internet. Las
actividades fueron cuidadosamente disefiadas para promover la discusion, dando a los
participantes un tiempo especifico para la resolucion de tareas. El proyecto duré 20 semanas y
cada maestro debia participar con al menos dos comentarios dentro de la plataforma. La
moderadora contestaba a cada comentario en un tono amigable y personal. Al finalizar, los
académicos comprendieron la importancia de la promocién de lectura critica, asi como el
proporcionar una herramienta tecnoldgica en la que los participantes se sintieran comodos para

expresar sus comentarios libremente.
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1.2.2 Clubes de lectura virtuales en el ambito laboral.

En este apartado se presentan tres casos de clubes de lectura llevados a cabo en oficinas,
los cuales utilizaron las TIC para optimizar su funcionamiento.

Heathfield (2018) se encargd de realizar la recopilacion de dos experiencias en diferentes
empresas. En su opinién los clubes de lectura son una excelente oportunidad para el desarrollo de
los empleados y por consecuencia para el empleador. Heathfield (2018) comenta la experiencia
de una compaiiia estadounidense dedicada al desarrollo de software. Uno de los principales
lineamientos de la empresa fue fomentar el aprendizaje de los 40 miembros que inicialmente la
conformaron. Es por ello que el director general, quien era un lector habitual, plante6 organizar
un club de lectura en su casa. Aunque la asistencia era voluntaria la mayor parte del personal
decidid participar. Las reuniones tomaron un tono informal alejado del ambiente de oficina. En
ellas seleccionaban los textos a leer y comentaban el libro en turno. Cuando la compaiiia crecio
se formaron varios clubes de lectura internos e implementaron una herramienta en linea para
indicar el texto a leer y tener la posibilidad de plasmar sus comentarios. En los resultados de esta
iniciativa se ha descubierto que los empleados estdn mas motivados y comprometidos con el
trabajo, ademas de crear relaciones personales mas profundas. Por otro lado, a partir de lo leido,
surgen ideas para aplicar y mejorar el funcionamiento de la empresa.

La segunda compafiia, también estadounidense, es una consultoria. Desde sus inicios se
planteo crear y posteriormente fortalecer la cultura de la compafiia. Robustecer la cohesion entre
el equipo del trabajo fue otra de sus metas. Los fundadores decidieron crear un club de lectura
para lograr estos objetivos. En un inicio los libros impresos fueron proporcionados a los
empleados, quienes se reunian semanalmente en las instalaciones de la oficina para dialogar

sobre el texto leido. Cuando la compafia comenz6 a expandirse geograficamente esta practica
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fue trasladada a cada una de las oficinas y los libros comenzaron a proporcionarse digitalmente.
Para continuar con las reuniones se realizaban videoconferencias que enlazaban a todas las
oficinas. Ademas utilizaron las TIC para organizar encuentros virtuales con algunos autores.
Dentro de los resultados obtenidos se menciona un aumento considerable en la lectura por placer,
ademas los miembros perciben una relacion laboral con mayor cohesién y una cultura
empresarial distinta y mas solida respecto a las demas compaiiias.

Otra experiencia es la referida por Goldfield (2011), quien cuenta su experiencia como
presidente de una compariia de software. Como parte del desarrollo profesional de sus empleados
fundo un club de lectura en su empresa. Al ser un lector consolidado se encargd de seleccionar
los titulos y regalar los libros a sus empleados. Los temas giraron alrededor de los negocios,
siempre procurando que el texto fuera optimista, facil de leer, divertido y que se prestara a la
conversacion y debate. Para comentar el libro en turno decidié organizar un evento informal en
el que los empleados se sintieran relajados de expresar sus opiniones. En las reuniones los
empleados llevaban sus dispositivos para proyectar algin aspecto relacionado con el libro, tales
como fotografias, videos o alguna informacion localizada en la red que complementara la
lectura. Dentro de los resultados observados Goldfield menciona haber encontrado excelentes
ideas a partir de conversaciones derivadas de la lectura y tener la oportunidad de conocer mas
profundamente a sus colaboradores. Por otro lado, el club ha permitido que los trabajadores
crezcan y se desarrollen dentro y fuera de la compafiia, ademas, las reuniones del club de lectura

fomentaron la cohesion entre diferentes areas de la empresa.
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Capitulo 2. Marco tedrico y metodologico

2.1 Las teorias que sustentan la intervencion

El proyecto de intervencion presentado en este documento se sostiene en las siguientes
teorias: sociocultural, constructivismo social y aquellas que evaltuan el impacto de la tecnologia
en el proceso lector. A continuacion se revisara cada una.

2.1.1 Teoria sociocultural.

La teoria sociocultural resulta de gran importancia al aportar “clementos para comprender
la relacion entre la actividad humana en el mundo social y los procesos de apropiacion de las
practicas sociales” (Kalman, 2003, p. 41). Su fundamentacion parte de concebir la adquisicion de
aprendizaje a través de los conocimientos, habilidades y perspectivas de los miembros que
interacttan en un grupo determinado. Aspecto que puede aplicarse a un ambiente laboral en el
que los empleados interactdan frecuentemente entre si.

Uno de los aprendizajes mas importantes del ser humano es la lectura y la escritura del
lenguaje. A pesar de ser una ensefianza practicamente universal su uso y aplicacion tienen cierta
complejidad dependiendo de los siguientes aspectos: el contexto sociocultural, los propdsitos y
significados impresos por el emisor del mensaje, asi como la consideracion hacia el receptor del
mismo. Cassany (2004) agrega que la forma en que se emplea el lenguaje depende también del
periodo histdrico y las practicas comunicativas utilizadas por los individuos de una sociedad
determinada. Es asi que en un entorno especifico como podria ser el laboral se desarrollan
discursos particulares entre sus miembros, y probablemente seran muy distintos a los creados en
ambientes similares de otro punto geografico. Cassany comenta al respecto:

En cada contexto sociocultural, leer y escribir han adoptado préacticas propias, en forma

de géneros discursivos que cumplen unas determinadas funciones, con unos roles
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determinados de lector y autor, con unos usos linglisticos prefijados y una retérica

también preestablecida. (Cassany, 2004, p. 1).

Para comprender los mensajes emitidos en una sociedad determinada se debe reflexionar
sobre su uso y correcta interpretacion, a partir de la interaccion del individuo con otras personas
de su comunidad. Para Kalman (2003) esta interaccion es clave para desencadenar el proceso
donde se origina el acercamiento, la apropiacion e internalizacion de las practicas sociales.

Como se puede apreciar, la comunidad se vuelve protagonista del aprendizaje individual
a través del dialogo; por lo que resulta imprescindible hablar sobre Bajtin, uno de los grandes
exponentes de la teoria sociocultural. Para Bajtin (1998) el lenguaje es la pieza clave de la
interaccion social y lo concibe como una forma de leer la sociedad, al incluir la ideologia de la
comunidad en el texto. Sisto (2015) complementa esta idea mencionando que el lenguaje es
producto de la actividad humana en sociedad, reflejando elementos de su organizacion
econdmica, politica y social. Ambos autores coinciden en remarcar la importancia del lenguaje,
destacando que éste no debe ser considerado como un simple conjunto de simbolos, sino como la
piedra angular de la interaccion.

De acuerdo con la teoria sociocultural un individuo utiliza correctamente el lenguaje
cuando logra apropiarse de él. La apropiacion es un concepto que va mas alla de la adquisicion
de un conocimiento con el objetivo de aplicarlo mecanicamente. Por el contrario, para apropiarse
de una idea es necesario que el individuo ponga en marcha la reconstruccién de esquemas de
acuerdo a su conocimiento del mundo en un momento socio histérico particular. Este proceso le
permitira dar significado a los eventos que lo rodean y dialogar con el resto de la comunidad a la

que pertenece. Cuando una persona interactia frecuentemente dentro de la comunidad la
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apropiacion se da naturalmente, es por ello que Bajtin (2000) posiciona al dialogo como una
forma tradicional de comunicacion discursiva gracias a sus caracteristicas de sencillez y claridad.
El dialogo es concebido como una poderosa creacion humana en la que confluyen
diversas fuerzas sociales a través de un conjunto de palabras. Las interacciones vivas se
materializan en las réplicas que representan posiciones y conclusiones especificas del hablante
que busca situarse ante el otro para defender su ideologia (Sisto, 2015). Esto sucede cuando un
grupo de personas lee y comenta un mismo texto. Al surgir diversas interpretaciones los
individuos definen y defienden su postura frente a los demas. Adicionalmente se debe considerar
que el dialogo no solo se da oralmente, también puede generarse cuando el individuo lee y
comprende una obra literaria. Esta concepcion del dialogo resulta esencial al plantear que el
ejercicio de la lectura permite establecer una comunicacion con los autores pertenecientes a otras
épocas o culturas. Al respecto, Bajtin (1998) comenta que cuando se logra entender un texto se
puede: “ver y comprender la otra conciencia, la conciencia ajena con todo su mundo, es decir,
comprender al otro sujeto” (p. 302). En este proceso de comprension del pensamiento del otro
surge el concepto de exotopia. Todorov (1995) explica: “The process can be described in these
terms: knowledge of others depends of my own identity. But this knowledge of the other in turn
determines my knowledge of myself” (p. 15). Es asi que al establecer un dialogo en su
comunidad los seres humanos continuamente renuevan sus saberes individuales y sociales.
Existen diversas posturas sobre cdmo favorecer el aprendizaje a través de la interaccion
social. En este sentido Fernandez-Céardenas (2014) sugiere que una de las mejores estrategias
para lograrlo es la ejecucién de actividades en grupos pequefios, lo cual deriva en una
comunicacion mas cercana y efectiva. Para ello se debe crear un entorno donde todas las voces

puedan expresarse libremente. Esto promovera que los participantes razonen sus argumentos y



35

sus respuestas, asi como su adquisicion de conocimiento. Tomando como base estas estrategias
se acentUa la trascendencia que un taller de lectura puede tener en los participantes, sobre todo si
mantienen una convivencia cercana ya sea en la escuela o en el area laboral.

La perspectiva dialogica del aprendizaje engloba esta forma de adquisicion de
conocimiento. Valls, Soler y Flecha (2008) mencionan que en esta teoria el aprendizaje se da por
la interaccidn social establecida entre las personas a través del lenguaje para intercambiar ideas,
adquirir conocimientos unos de los otros y con ello encontrar nuevos significados. Esto les
permite mejorar su forma de expresarse e incluso sus vidas. Flecha (1997) explica los siete
principios de la teoria del aprendizaje dialdgico. EI primero de ellos es el didlogo igualitario, el
cual se refiere al conjunto de interacciones verbales o no verbales que se dan en las relaciones
sociales creadas entre distintos agentes sociales. El objetivo del dialogo es lograr el aprendizaje
de cada elemento, sin imponer pensamientos o ideas que favorezcan el establecimiento del poder
de alguna de las partes sobre la otra. EI segundo principio es la inteligencia cultural. Incluye a la
inteligencia académica medida tradicionalmente con evaluaciones cuantitativas; la inteligencia
practica desarrollada en actividades de la vida cotidiana y la inteligencia comunicativa
relacionada con la capacidad de crear interacciones que busguen lograr conocimiento. El tercer
principio es la transformacion, que se refiere a instituir un dialogo con el objetivo de obtener
conocimiento capaz de transformar el entorno méas proximo del sujeto. El cuarto principio es la
dimension instrumental, es decir, aquellos conocimientos necesarios para acceder al curriculo
académico y vivir en la llamada sociedad de la informacién. McDonald (2012) explica que esta
altima se refiere a la aplicacion de la informacidn especializada en la solucion de determinados
problemas. La perspectiva dialégica menciona que el alcance efectivo del aprendizaje

instrumental se logra a través de interacciones en grupos heterogéneos. EIl quinto principio es la
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creacion de sentido, refiriéndose al establecimiento de formas de comunicacion innovadoras y
democraticas entre los miembros de una comunidad. La solidaridad es el sexto principio. Se
aplica en las relaciones creadas entre los sujetos y resulta basico para mejorar la calidad del
aprendizaje. Finalmente, el séptimo principio es el de la igualdad de diferencias. Este se refiere al
derecho que cada persona tiene a ser distinta. Concibe a la diversidad como riqueza y respeta las
diferencias para evitar que las personas pierdan su identidad individual y colectiva.

En este marco se desarrolla el concepto de lectura dialogica, definida por Valls et al.
(2008) como:

El proceso intersubjetivo de leer y comprender un texto sobre el que las personas
profundizan en sus interpretaciones, reflexionan criticamente sobre el mismo y el
contexto, e intensifican su comprension lectora a traves de la interaccion con otros
agentes, abriendo asi posibilidades de transformacion como persona lectora y como
persona en el mundo. (p. 73).

Uno de los aspectos mejorados por esta lectura es la dimensidn instrumental al incluir a la
persona como individuo e incentivar su participacion en la sociedad, estableciendo dialogos a
partir del texto. Cuando en este aprendizaje hay dos personas con competencias lectoras distintas
e interactGan entre ellos, se desarrollan las habilidades linglisticas, la empatia, la comunicacién y
la habilidad de escuchar.

En suma, la teoria sociocultural se fundamenta en el dialogo. En el caso de la lectura este
dialogo puede ser con otras personas o con el autor mismo. En este proceso el lector comprende
y atribuye sentido al texto a partir de los conocimientos y las interacciones previas con la

sociedad que lo rodea.
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2.1.2 Constructivismo social.

En esta misma linea de pensamiento se encuentra el constructivismo social, el cual
concibe al conocimiento como un producto del mundo en el que se desarrolla un sujeto
(Bauersfeld, 1995). Adquirirlo conlleva un proceso de formacién y transformacion de acuerdo a
las experiencias e interacciones del individuo con otros elementos de la sociedad a lo largo de su
vida. Aun cuando dichos conocimientos se desarrollan al participar en actividades sociales no
todas las personas los interiorizan y asimilan de la misma forma. Cada individuo selecciona,
evalUa e interpreta la informacion recibida. Esto permite que las experiencias tengan un
significado distinto entre los miembros de un grupo (Cubero Pérez, 2005).

Leontiev (1983) afirma que para Vygotsky, uno de los maximos exponentes de esta
teoria, la apropiacion del conocimiento y de aspectos culturales de una sociedad se ve favorecida
por la convivencia entre individuos con distintas capacidades. Al tener diversos puntos de vista
se procura un desarrollo general de cada miembro del grupo. Las diversas interpretaciones se
comunican a través del dialogo, y es en este punto donde converge con la teoria sociocultural.

El aprendizaje puede concebirse como la apropiacion de la cultura a través del desarrollo
de actividades que tienen sentido para esa comunidad en un contexto histérico particular
(Edwards, 1996). Un ejemplo de estas actividades es un grupo de personas que se relne a
interactuar sobre un tema en un contexto especifico. Cada persona tendra sus intenciones,
motivos y metas que seran guiadas por las tareas realizadas en la reunién. Al expresar, tolerar,
asimilar puntos de vista contrapuestos y resolver conflictos se pone en marcha la construccion de
significados y la dinamizacion de la cultura, sometida a un constante proceso de interpretacion.

A este tipo de aprendizaje se le llama cooperativo (Calderén Espino & Ferreiro Gravié ,2000).
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En la actualidad las actividades de construccion del conocimiento también incluyen a las
realizadas a través de medios electrénicos, es decir, en linea. Hernandez Gallardo (2007) explica
que el conocimiento sensible capta los objetos a través de los sentidos, aspecto que las TIC
favorecen ampliamente al mostrar imagenes, videos o sonidos en los procesos interactivos de
aprendizaje. El aprendizaje cooperativo en las TIC se logra formando pequefios grupos que
realizan sus aportaciones en foros, chats, blogs, correos o plataformas especializadas para tal fin.
Generalmente existe la figura de un mediador para guiar las participaciones y en algunos casos
controlar la plataforma tecnoldgica en la que se desarrolla el aprendizaje. El disefio de la
plataforma debe ser sencillo y con la informacidn organizada para favorecer la multipercepcion
de los elementos que la conforman, la atencién en la actividad a realizar y la fijacion de
conocimientos en la memoria a largo plazo (Cafas, Salieron & Gamez, 2001). De acuerdo con
Hernandez Gallardo (2007) el mediador o asesor debe estar disponible para proporcionar la
orientacion necesaria sobre el uso de la plataforma en la que se ejecutaran las tareas, tener un alto
grado de compromiso con el grupo Yy realizar actividades interactivas para fomentar la
participacion social. De esta forma se promueve que los miembros del grupo accedan a los
contenidos, cumplan sus expectativas y desarrollen sus habilidades de comunicacion al plasmar
sus puntos de vista en la herramienta; favoreciendo el aprendizaje, asi como la generacién y
apropiacion de conocimientos.

2.1.3 Tecnologia y proceso lector.

Finalmente se presentan las teorias enfocadas en el uso de la tecnologia como
herramienta de apoyo al proceso lector.

El Modelo de Aceptacion de la Tecnologia aborda la aceptacion o rechazo de los usuarios

hacia elementos de hardware y software. Contempla dos factores: la utilidad y la facilidad de uso
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percibida. En el caso de los libros electrénicos la utilidad percibida esta relacionada con el grado
en que la lectura apoyara al lector en el ambito personal o laboral, por ejemplo, mejorar su
vocabulario, su memoria, conocer otras culturas, etc. (Pinto et al., 2014). La facilidad de uso
percibida se refiere al disefio de una plataforma amigable en la que el usuario encuentre
rapidamente informacion relevante relacionada con la lectura.

Antes de comenzar la lectura en medios digitales el lector realiza una prediccién
anticipada de los atributos del producto. Tomandolas como base, puede emitir un juicio y
evaluacion. Cuando el resultado se encuentra dentro de las expectativas creadas, se dice que
existe una confirmacidn positiva y la correspondiente satisfaccion del usuario. Por el contrario, la
nula o poca confirmacién de expectativas conlleva a una confirmacion negativa y la
insatisfaccion del usuario (Azizah & Baharum, 2015). Asi se determina la actitud del lector hacia
el uso de libros electronicos, oscilando entre el total rechazo o la completa aceptacién. Cuando se
da ésta ultima el lector genera un comportamiento positivo para el futuro y esta dispuesto a
seguir realizando la lectura digital. Una forma de medir la aceptacion es obtener los indicadores
de las interacciones que los lectores realizaron en la plataforma, ademas se pueden recoger de
manera verbal las opiniones acerca de ella. Cabe aclarar que los indicadores son mas relevantes
cuando las actividades a realizar no son obligatorias.

Por supuesto que los usuarios deberan contar con una alfabetizacion digital previa al uso
de dispositivos electronicos y el completo apoyo del administrador de la plataforma para la
resolucion de posibles conflictos, de lo contrario los resultados pueden sesgarse y favorecer el
rechazo de la tecnologia utilizada en la lectura digital.

Chin-Lung y Chuan-Chuan (2008) sugieren la aplicacion de esta teoria al disefio de

blogs. En apartados anteriores se menciono que el blog es una de las principales herramientas
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para crear un club de lectura virtual al permitir mostrar informacion relevante para los
participantes e incluso el texto a leer. De acuerdo con los investigadores un blog atractivo debe
contener temas interesantes, informacion actual, ser facil de usar y contar con la percepcion de
obtener algun conocimiento. Acorde a lo expuesto por los autores, se concluye que el disefio del
blog debe ser sencillo y con informacion oportuna para que el usuario mantenga el interés y
disposicion de visitarlo.

En otro orden de ideas se encuentran las teorias relacionadas con la lectura digital. Como
en cada descubrimiento revolucionario realizado por el hombre aparecen posturas a favor o en
contra y esta no es la excepcion. Carr (2010) alerta sobre diversos estudios que apuntan a una
misma conclusion: los medios electronicos favorecen una lectura superficial y un pensamiento
distraido. Para este autor todos los estimulos que se encuentran en la red provocan importantes
alteraciones cerebrales y una adiccion por estar conectado, al encontrar recompensas
psicoldgicas en la repeticidn de acciones. Esto incita al individuo a mostrarse ajeno a lo que
ocurre a su alrededor para mantener un determinado estatus en las redes sociales. Carr (2010)
sostiene que “la red atrae nuestra atencion solo para dispersarla” (p. 7). Las nuevas generaciones
realizan actividades simultaneas y estan acostumbradas a recibir una gran cantidad de
informacidn, exponiendo al cerebro a distracciones y concibiendo la lectura impresa como algo
lento y poco estimulante. De acuerdo con Carr (2010), Maryanne Wolf afirma que la lectura
digital sacrifica la capacidad de lectura profunda, ya que cuando el individuo esta sometido a
estimulos como los hipertextos o archivos multimedia su cerebro es incapaz de desactivar el
I6bulo prefrontal, encargado de filtrar las distracciones. La memoria a largo plazo también se ve
afectada ya que al no poder concentrarse en una sola actividad se perjudica gravemente la

retencion de datos. Ademas, de acuerdo a estudios realizados por Nielsen (2006) la lectura de
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textos en internet es fragmentada, es decir, los usuarios no acostumbran a leer textos completos,
sino que saltan entre parrafos. Los lectores se enfocan en localizar y leer el titulo del articulo,
obtener algun resumen y localizar las palabras clave para leer Unicamente aquello que necesitan,
omitiendo el resto del contenido.

Como se puede observar, existen fuertes planteamientos de las desventajas de la lectura
digital, sin embargo, es necesario conocer la contraparte que habla de sus aspectos positivos.
Organismos internacionales como la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE, 2010) consideran a la lectura digital una competencia clave en los
ciudadanos del siglo XXI, necesaria para facilitar el alcance de objetivos personales y
profesionales dentro de la sociedad contemporanea.

Para Cordon Garcia (2010) la aparicion de las TIC revoluciond positivamente la lectura y
escritura al permitir ir mas alla del texto impreso y favorecer la creatividad en los multiples
espacios que proporciona internet a través de la Web 2.0. El texto digital es concebido como una
entidad abierta a la participacion de la sociedad, misma que influira en el resultado final. Asi, la
lectura pasa del estado pasivo y la pagina lineal en la que se encontr6 por cientos de afios a ser
una actividad dinamica e interactiva a través de los conceptos de multimedia e hipertexto propios
de la lectura digital. Evidentemente en esta época de la historia en la que conviven lectores
analogicos y digitales, existe una diferencia de habilidades entre ambos. Pero como ha sucedido
con cada nueva y exitosa tecnologia que ha aparecido a lo largo de las décadas, llegara el
momento en el cual la poblacidn tenga las mismas capacidades para manejarla.

Por supuesto que la lectura digital ha tenido repercusiones en el proceso lector, y no es
para menos, la evolucién cultural de la humanidad se ha desarrollado a lo largo de 300

generaciones comenzando con la aparicion de la escritura. Desde el surgimiento de la imprenta
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se cuentan 35 generaciones, 3 con la electronica, 2 con la computadora y 1 con internet (Cordén
Garcia & Gémez Diaz, 2019). Es asi que despues de siglos leyendo de la misma forma el cerebro
se enfrenta por primera vez a una serie de cambios importantes.

Small, Moody, Siddarth y Bookherimer, (2009) mencionan que al leer en digital el cerebro
se entrena en centrar rapidamente la atencion para analizar, clasificar y evaluar fragmentos de
informacidn con el objetivo de determinar si es utilizable. De igual forma se desarrollan
considerablemente las habilidades visual-espaciales permitiendo mantener la orientacion mental
mientras se reciben una enorme cantidad de los estimulos propios de internet, es decir, imagenes,
textos, audios y videos procedentes de diversas fuentes y con distintas tematicas. Cordon Garcia
(2010) menciona que para Bochma (2008) los vertiginosos cambios dictados por las TIC han
provocado el surgimiento de una generacion llamada Einstein, adaptada a ejecutar una gran
cantidad de actividades al mismo tiempo.

Respecto a los oponentes de la lectura digital, Cordén (2016) no niega las aparentes
dificultades enfrentadas por los lectores analdgicos al pasar del texto impreso al electronico, ya
que este Ultimo representa una configuracion espacial muy distinta al papel haciendo complicada
la percepcion de la dimensidn estructural del documento. Esto puede conllevar a un posible
rechazo al sentirse desorientado ante lo desconocido. Con respecto a la atencién o concentracién
menciona la necesidad de evaluar el tipo de texto al que se esta enfrentando el lector, para ello
alude a la investigacion de Mangen y Kuiken (2014) en el que se demuestra la predisposicion de
atencion y concentracion de los lectores ante un texto literario y uno periodistico. Este tipo de
variables son generalmente omitidas en las investigaciones en contra de la lectura digital,
ademas, en muchas de las ocasiones los sujetos son lectores analégicos que no han recibido una

adecuada alfabetizacion digital. De aqui se deriva que los resultados de dichas investigaciones
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pueden tener un sesgo importante. Asimismo, no se debe perder de vista que los estudios
realizados estan comparando apenas una década de lectura digital contra mas de 500 afios de
lectura impresa (Corddn Garcia et al., 2011).

A pesar de las visiones pesimistas es innegable que la lectura digital lleg6 para quedarse,
prueba de ello son todos los dispositivos y formatos que han surgido en este siglo debido a la
aceptacion que tienen en la sociedad. Como ha ocurrido en otras ramas de la ciencia es probable
que las desventajas presentadas en este momento de la historia se suavicen o incluso se eliminen
conforme la poblacion se adapte y capacite para leer en dispositivos electronicos. Mas que
atacarla los esfuerzos académicos deben dirigirse hacia ese logro.

En resumen, la humanidad se encuentra en un periodo de transicion muy importante de la
lectura y escritura. Como menciona Cordon Garcia et al. (2012), la radicalizacion de las posturas
a favor y en contra de la lectura digital “prevalecera durante el periodo emergente en el que nos
encontramos, en el que, como decia Gramsci para caracterizar los periodos de transicion de las

revoluciones, lo nuevo no termina de nacer y lo viejo no acaba de morir” (p. 32).



44

2.2 Metodologia
2.2.1 Contexto de la intervencion.

El presente proyecto de promocion de la lectura se dirigio a profesionales que laboran en
dependencias administrativas de la Unidad Central de la UV. La Universidad Veracruzana inicié
sus labores en el afio de 1944 y actualmente es la mas importante en el estado de Veracruz, con
instalaciones a lo largo de su territorio. Atiende aproximadamente 85,000 estudiantes en mas de
300 programas educativos pertenecientes a las areas de artes, bioldgico-agropecuarias, ciencias
de la salud, econdmico-administrativa, humanidades y técnica (UV, 2018). Cuenta con institutos
de investigacion, laboratorios de alta tecnologia y un museo de antropologia. Entre sus
actividades academicas destacan las expresiones culturales y los programas relacionados con el
area de humanidades. En la ciudad de Xalapa existe un conjunto de 5 edificios conocidos como
Unidad Central, en los que se concentra cerca del 40% del personal administrativo. En esta
poblacién esta incluido unicamente el personal con formacion profesional, es decir con grados
académicos de licenciatura o posgrado, que colabora en las actividades de soporte a las funciones
sustantivas de la universidad: docencia, investigacion, difusion de la cultura y extension de los
servicios universitarios (Direccion de Comunicacion Universitaria, 2014).

El proyecto de intervencion fue realizado con 19 personas de esta poblacion, entre los
que se encontraron 17 mujeres y 2 hombres. Un participante pertenece a la Unidad del Sistema
Integral de Informacién Universitaria (S11U), otro al Departamento de Control de Plazas, once
personas laboran en el Departamento de Mantenimiento del SIU y seis en el Departamento de
Control Presupuestal del Gasto. 11 de los participantes tienen nivel licenciatura y 8 de posgrado.

El coordinador llevé a cabo 13 sesiones presenciales con el grupo entre los meses de

octubre del 2018 y enero de 2019. La duracidn de cada sesion fue de aproximadamente una hora,
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ocupando un espacio del horario laboral entre las 8:00 y 9:00 de la mafiana. Las sesiones se
realizaron alternadamente en la oficina del Departamento de Mantenimiento del SI1U, ubicada en
el tercer piso del edificio E y la oficina del Departamento de Control Presupuestal del Gasto,
localizada en el primer piso del edificio B de la Unidad Central. La participacion en el taller fue
completamente voluntaria.

Los miembros del taller tuvieron acceso a un blog privado para descargar las lecturas a
realizar, comentar sobre las mismas, visualizar informacion adicional sobre los textos y consultar
las dinamicas llevadas a cabo.

Para la ejecucion de este proyecto, el coordinador aplico diversas estrategias de
animacion lectora adecuadas al perfil de los participantes, con la finalidad de mantener su interés
y con ello alcanzar el objetivo de promover la lectura digital.

2.2.2 Planteamiento del problema.

Es un hecho que la poblacién mexicana lee poco. Las personas tienen arraigada la
percepcidn de utilizar la lectura Gnicamente para cuestiones utilitarias relacionadas con la escuela
o trabajo, concibiéndola generalmente como una actividad poco satisfactoria. En consecuencia,
hay una marcada preferencia por navegar en internet o ver television antes de realizar la lectura
por placer de un texto, lo que se refleja en los estudios mencionados a continuacién. De acuerdo
con la Asociacion Mexicana de Internet (AMIPCI, 2016) el tiempo promedio que una persona
pasa conectado a la Red es de 7 horas con 14 minutos, superando las 4 horas con 52 minutos que
esta frente a la television (Gonzélez G., 2018). Tomando como referencia los datos
proporcionados por el Mddulo sobre Lectura perteneciente al Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI, 2018b) la media que un mexicano le dedica diariamente a la lectura es de 37

minutos, marcando una amplia diferencia entre el tiempo dedicado a cada una de estas
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actividades. Si se considera el nimero de libros leidos anualmente, la Encuesta Nacional de
Lectura (CONACULTA, 2015) expone que la poblacion mexicana lee un promedio de
Unicamente 3.5. Al comparar este numero con los cerca de 40 libros leidos al afio por la
poblacion finlandesa queda nuevamente evidenciado el bajo indice de lectura que existe en
México (Manrique Sabogal, 2014). Con referencia a la lectura realizada por los profesionales, los
cuales cabe acotar que tienen una trayectoria escolar de al menos 19 afios, dicha encuesta reporta
tan solo siete libros por afio.

Con el objetivo de acercar a las personas a la lectura por placer, han surgido diversas
iniciativas de instituciones publicas y privadas. Destaca el Programa Universitario de Formacion
de Lectores (PUFL) de la UV creado en el afio 2006 para acercar al mayor nimero de personas,
internas o externas a la comunidad UV, a la lectura por placer. Este programa organiza y difunde
numerosos eventos como Martes de Lectores y Lecturas, ferias o talleres. Aun cuando la
invitacion se realiza a todos los sectores de la comunidad universitaria, en ocasiones los
empleados profesionales no llegan a conocerlos debido a lo inmersos que estan en las actividades
laborales, o sus horarios son tan rigidos y extensos que no cuentan con la disponibilidad
necesaria para acudir a los eventos programados con este fin.

El PUFL aplicd la primera encuesta sobre practicas culturales y lectoras en la UV para
conocer los habitos lectores de las personas que conforman los distintos sectores de la
universidad. Los resultados mostrados por Castro et al. (2008) indican que el promedio de libros
anuales leidos por placer es de 4.18, aumentando a 5.1 en 2017 (Jarvio Fernandez & Ojeda
Ramirez, 2018). En otros datos relevantes, el 48% de los entrevistados menciono a la lectura
utilitaria como la principal razén para leer; mientras que 14% de los encuestados llevan a cabo la

lectura por placer, ademas, unicamente un 4.1% leyé mas de 10 libros. Continuando con los
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resultados de la encuesta, las tres principales razones por los que los trabajadores universitarios
no leen son por falta de tiempo, seguido de la opcion del poco o nulo gusto por la lectura y
finalmente mencionan el costo de los libros. Con relacion al uso de medios digitales, los
empleados profesionales ocupan las TIC como una herramienta imprescindible para realizar su
trabajo diario. La encuesta dice que el 96% de la comunidad universitaria utiliza la computadora
e internet. El mayor uso que le dan es para realizar su trabajo, hacer la tarea e informarse. No
obstante, en cuanto a la lectura por placer, el texto impreso reporta una preferencia de mas del
80% sobre el digital (Jarvio Fernandez & Ojeda Ramirez, 2018).

Hasta este punto se ha presentado una panoramica general de los habitos de lectura por
placer, primero a nivel nacional y posteriormente dentro de la universidad. Como puede
observarse resulta altamente relevante complementar las estrategias de promocion de la lectura
por placer para acercar a la comunidad universitaria y tener la posibilidad de volverse un
referente para la sociedad en general.

La intervencion presentada en este documento fue realizada con empleados profesionales
de la Unidad Central. Se esperaria que al laborar en una institucion educativa sus practicas
lectoras fueran superiores a la poblacion en general, pero no es asi. Para acercarlos a la lectura
por placer es necesario utilizar estrategias, técnicas y herramientas disefiadas especialmente para
ellos. Con referencia a este punto Garrido (2014) plantea la necesidad de “instituir acciones que
nos pongan a leer; que nos permitan ver como se usan los libros y qué puede esperarse de ellos;
que los hagan parte de nuestra vida diaria; que faciliten la amistad con los textos” (p. 23). Las
acciones mencionadas por Garrido deben aprovechar al maximo los recursos de la poblacion en
la que se promocionara la lectura, siempre teniendo como referente sus gustos y preferencias

para favorecer una eleccion adecuada del material a leer. En el caso de los empleados
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profesionales la promocidn de la lectura digital es lo idoneo, ya que todos poseen y utilizan
dispositivos electronicos diariamente. De igual forma se pueden salvaguardar algunas limitantes
como la falta de tiempo al proporcionar el material de lectura en formato digital, asi como
espacios virtuales para realizar los comentarios en cualquier momento y lugar, dandole la
posibilidad de aprovechar las horas muertas en trdmites o traslados. Con estas acciones se
pretenden reducir las barreras que separan al empleado profesional de oportunidades para su
crecimiento personal y laboral obtenidas a partir de la lectura digital. Por otro lado, enfocarse en
un sector especifico de la comunidad universitaria posibilita conocer puntualmente sus intereses
literarios y sentar precedentes para realizar otros programas de promocién de la lectura.

2.2.3 Objetivos.

2.2.3.1 Objetivo general.

Fomentar la lectura digital por placer entre empleados profesionales que laboran en
dependencias administrativas de la Unidad Central de la UV a través de un taller de lectura en el
que se apliquen diversas estrategias de animacion lectora, impulse el didlogo personal y virtual
en torno a textos literarios que por su tematica tengan la posibilidad de ser significativos para los
participantes, motive actitudes favorables hacia la escritura y la lectura por placer, estimule el
uso de las TIC para leer literatura y aumente el conocimiento de autores de cuentos y novelas
cortas.

2.2.3.2 Objetivos particulares.

1. Fomentar la lectura digital por placer entre empleados profesionales que laboran en
distintas dependencias pertenecientes a la Unidad Central de la UV.

2. Promover actitudes favorables hacia la lectura por placer entre los empleados

profesionales.
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3. Favorecer el conocimiento que tienen los empleados profesionales sobre autores y
textos relacionados con el género de cuentos y novelas cortas.

4. Impulsar la participacion de los empleados profesionales en sesiones presenciales en
las que se estimule el diadlogo en torno a las lecturas propuestas.

5. Contribuir a la comunicacion virtual de los empleados profesionales para compartir sus
opiniones en torno a la lectura digital.

6. Fortalecer la escritura creativa y de opinion de los empleados profesionales.

2.2.4 Hipotesis de intervencion.

La promocion de la lectura digital entre empleados profesionales que laboran en la
Unidad Central de la UV tendra mayor posibilidad de aceptacién al dedicar un espacio dentro de
las oficinas para realizar sesiones presenciales de corta duracion, en las que se apliquen
estrategias con el fin de dar a conocer diversos autores y obras relacionadas con los géneros
literarios de cuento y novela corta. Al complementar las sesiones presenciales con una
herramienta de la web social, se fomentara el uso de dispositivos electronicos para la lectura de
textos literarios ademas de facilitar el compartir y contrastar opiniones. Esto enriquecera la
reflexion, apropiacion y asimilacion del texto que se complementara con el dialogo establecido
en el lugar de trabajo. La suma de estas actividades tendra un efecto positivo en su acercamiento
a la lectura.

2.2.5 Estrategia metodoldgica de la intervencion.

El proyecto de intervencion estuvo dirigido a empleados oficinistas de la Unidad Central
de la UV, quienes tienen una formacidn académica universitaria. Posteriormente, el coordinador
elabor6 una cartografia lectora en la que incluyd textos pertenecientes a los subgéneros literarios

de cuento y novela corta (Ver Apéndice G).
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El siguiente paso consistio en elegir una herramienta de la web 2.0 para que los
participantes accedieran, descargaran las lecturas, visualizaran informacion relacionada con el
taller y realizaran sus comentarios. El coordinador selecciono el blog por su facilidad de uso,
tanto para los usuarios como para la administracion de contenidos. Ademas, esta herramienta
permite reducir las distracciones propias de las redes sociales en las que continuamente aparecen
mensajes de los contactos. La interfaz utilizé un disefio acorde al tema, con pocos elementos
graficos y colores suaves (Ver Apéndice E). El objetivo fue hacerlo agradable y sencillo a fin de
que el lector localizara facilmente la informacion relevante y aumentara la percepcién de su
utilidad. Las lecturas se incluyeron en el blog conforme avanzaban las sesiones presenciales.
Dado que el blog no permite adjuntar archivos para descargarlos fue necesario utilizar la
plataforma Google sites con la finalidad de subir los textos de las lecturas y posteriormente
mostrar el hipervinculo generado en las entradas del blog. Para los lectores esto fue transparente.
Ellos siempre accedieron a una sola interfaz. Una vez preparada la cartografia y creado el blog,
el coordinador elaboro el cuestionario de practicas lectoras que seria aplicado a los participantes
del taller en la primera sesion (Ver Apéndice A). Ademas, el coordinador inici6 con la invitacion
personal en diversas dependencias administrativas de la Unidad Central de la UV, colocando un
cartel en puntos estratégicos de transito de trabajadores. Después de identificar quiénes serian los
participantes inici6 con la calendarizacion de las sesiones, determinando realizarlas en 2 oficinas
en un horario entre las 8:00 y 9:00 horas. Las sesiones fueron calendarizadas de la siguiente
forma: 5 en el mes de octubre, 4 en noviembre, 1 en diciembre y 2 en enero, mes en el que se
concluyo el taller. Un dia antes de cada sesion los participantes recibieron un correo electrénico a
manera de recordatorio. De igual forma el coordinador cre6 un grupo de WhatsApp en el que los

participantes también recibian dicha notificacion, en éste no se encontraban todos los miembros
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del taller. De manera general, en las sesiones se dedico un tiempo aproximado de 10 minutos
para realizar la lectura de un cuento. En ocasiones fue leido por el coordinador del taller y en
otras por los participantes, turnandose parrafos para leerlo entre varias personas. Regularmente
fue utilizada una tableta para realizar estas lecturas. Los asistentes al taller destinaron alrededor
de 20 minutos para hacer una reflexion sobre las opiniones y sensaciones que dejo la lectura,
tomando como referencia los comentarios publicados en el blog. Las dinamicas relacionadas con
juegos literarios y de recreacion tuvieron una duracion entre 15 y 20 minutos. Los 15 minutos
restantes fueron aprovechados para dar un contexto acerca del autor y una breve referencia de la
obra a leer.

Excepciones de esta organizacion se presentaron en la sesion 1y 13. En la primera sesion
fue necesario dedicar un espacio para dar a conocer las actividades del taller y la aplicacion del
cuestionario de précticas lectoras, mientras que en la seccion trece se organiz6 un encuentro con
una escritora y el coordinador aplicé la encuesta final.

Entre las sesiones 4 y 10 el responsable del taller realiz6 una entrevista individual a los
participantes despues de finalizar las sesiones. La duracion promedio fue de 10 minutos por
persona. Durante las 13 sesiones hubo una comunicacién constante con los miembros del taller, a
través del propio blog, el correo electronico y WhatsApp. Esto permitié resolver las dudas sobre
las sesiones presenciales y el blog a la brevedad.

Es importante sefialar que las lecturas y dinamicas de los textos de mayor extensién se
organizaron a través del blog con el objetivo de aprovechar el tiempo destinado a las sesiones

presenciales.
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2.2.6 Instrumentos de recopilacion de datos.

Los siguientes instrumentos fueron utilizados durante las sesiones presenciales:
cuestionario de précticas lectoras, bitacoras, entrevistas y encuesta final. EI cuestionario, la
bitacora y la encuesta se disefiaron en un procesador de textos. El coordinador envio via correo
electronico el cuestionario y la encuesta a los participantes llegada la fecha de aplicacion,
quienes las contestaron en las sesiones y las mandaron nuevamente al correo indicado. Las
entrevistas fueron realizadas presencialmente.

El cuestionario de précticas lectoras incluy6 13 preguntas. Su finalidad fue obtener
informacidn general de los participantes, tales como su nombre, edad o escolaridad, asi como el
estatus de las préacticas lectoras y los gustos literarios de los participantes (Ver Apéndice A).

Las entrevistas incluyeron alrededor de 10 preguntas base. El coordinador las realizo
entre las sesiones 4 y 10 con el objetivo de profundizar en las practicas lectoras, conocer las
impresiones que sobre el taller tenian los participantes y detectar oportunidades de mejora para
aplicarlas en el resto de las sesiones (Ver Apéndice B).

En el transcurso de las sesiones presenciales se realizaron anotaciones de la participacion
de los miembros del taller en las diferentes dindmicas. Esta informacion se plasmaba
posteriormente en bitacoras junto con otros datos adicionales de cada sesion.

La encuesta final se conformd por 17 preguntas. La finalidad de su aplicacion fue
determinar los alcances del taller con relacién a la lectura digital por placer, asi como la
percepcidn del resto de las actividades realizadas (Ver Apéndice C).

Con relacion al blog, las estadisticas generadas por el servidor en el que se alojo
permitieron ver aspectos cuantitativos como: la cantidad de visitas a las entradas, el nUmero de

visitas a las paginas, el total de visitas, la cantidad de comentarios realizados, el desglose de
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visitas por navegadores y sistemas operativos. Estos datos pueden obtenerse por dia, mes,
semana o desde la creacion del blog (Ver Apéndice D).

Para realizar una evaluacion cualitativa, el coordinador extrajo los principales
comentarios plasmados por los participantes, tanto en el blog como en el correo electrénico.
Ambos medios fueron utilizados para mantener la comunicacion.

2.2.7 Metodologia de analisis de datos.

La informacion obtenida de los cuestionarios inicial y final, bitacoras, entrevistas y
comentarios del blog, se organizo6 en una base de datos creada en un software de hoja de calculo.
Incluyd todos los datos obtenidos por cada participante, tomando en consideracion sus
asistencias e intervenciones en cada actividad realizada en las sesiones presenciales y a través del
blog. El coordinador organizo la informacion ingresando a los participantes dentro de las filas y
las actividades en las columnas. Las actividades realizadas tuvieron un valor numérico que
reflejara su significado; por ejemplo, 1 para el valor si y 0 para el valor no. Los datos de las
sesiones fueron incluidos en una base distinta siguiendo el mismo procedimiento, con la
finalidad de conocer con claridad y exactitud las actividades realizadas en cada una, asi como la
participacion del grupo. Se construyeron indicadores de particion para cada integrante del taller y
sesion usando un criterio acumulativo; de esta forma se tuvo informacion de la participacion y el
involucramiento de cada participante y de cada sesion. Esto permitio obtener la vision de los
resultados cuantitativos utilizando un software estadistico para generar gréaficas a partir de los
indicadores. La evaluacion cualitativa se obtuvo de la clasificacion de los diversos comentarios,
tomando los mas representativos para ilustrar cada uno de los aspectos en consideracion en los

objetivos.
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Capitulo 3. Descripcion de la propuesta y resultados

3.1 Diagnostico del grupo y disefio de la estrategia

El diagnostico de los participantes fue obtenido a partir del cuestionario de practicas
lectoras (Ver Apéndice A). Entre los datos que este instrumento permitié conocer se encuentran
las edades de los 19 participantes, ubicadas en un rango de 25 a 60 afios. En las oficinas laboran
desde profesionales recién egresados hasta los que se encuentran cerca de la jubilacion. Por ello
el rango de edad es muy amplio. Un analisis mas detallado permite observar que el rango de edad
mas poblado es de los 40 a los 45 afios con 5 personas, seguido de los 30 a los 35 afios con 4
personas; es decir, mas del 50% del grupo esté entre los 30 y 45 afios. El rango menos poblado es
el de los 55 a 60 afios, mismo que coincide con lo observado en una oficina promedio debido a

gue personas cercanas a esta edad ya estan jubiladas o en proceso de jubilacion (Ver Figura 1).

Histograma de las edades de los participantes

Frecuencia

[ I I I I I I 1
25 30 35 40 45 50 55 60

Intervalo de edad

Figura 1. Histograma que muestra la distribucion de las edades de los participantes del taller.
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En las entrevistas llevadas a cabo a lo largo de las sesiones se hallaron otros datos que
apoyaron a determinar el estado inicial de los participantes. A continuacion, se comparten los
datos recolectados con ambos instrumentos.

Con relacion a la lectura por placer las entrevistas revelaron que los participantes tenian
claros sus beneficios. Entre las respuestas proporcionadas se encontraron: ayuda a mejorar el
lenguaje, la memoria y amplia los temas de conversacion. Sin embargo el 79%; es decir, 15
participantes, no la realizaba de manera frecuente. Los 4 participantes restantes mencionaron que
aun cuando su ritmo de lectura es lento si acostumbraban a leer por gusto. EI coordinador detecto
que los temas mas leidos por placer en la etapa adulta son los relacionados con superacion
personal.

El cuestionario de préacticas lectoras arrojé que alrededor del 80% elegia los textos de
acuerdo al titulo o cubierta, asi como por recomendacion de otra persona. La lectura por placer
no destacaba como una motivacion para leer un texto, por el contrario, la motivacién del 78% de
los miembros del taller estaba centrada en adquirir algiin conocimiento especifico o mejorar el
desempefio laboral. Estos datos revelan un encasillamiento de la actividad lectora como algo
meramente utilitario.

Otro aspecto determinado a partir del cuestionario de practicas lectoras fue el uso de
dispositivos electronicos para la lectura. A pesar de que todos los participantes cuentan con
acceso a dispositivos mdviles, computadora e internet solamente dos lectores frecuentes
manifestaron haber leido textos digitales. El resto del grupo utiliza sus dispositivos para
interactuar en redes sociales, buscar informacion o acceder a juegos u otras aplicaciones de

esparcimiento.
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Respecto al vinculo que el participante tiene con el libro se identifico que el 53%, es
decir 10 personas, suele no finalizar los libros que comienza a leer. En las entrevistas
comentaron que a veces olvidan el libro y cuando lo redescubren no sienten deseo de retomarlo,
aun cuando el fragmento leido les haya parecido interesante.

La socializacion de la lectura fue otro punto importante determinado en la aplicacion del
cuestionario. EI 80% de los participantes manifesto que en la etapa adulta no comentaban los
libros leidos, incluso hicieron la referencia a la etapa escolar en la que leyeron textos literarios
por obligacion y Gnicamente se limitaban a la entrega de un reporte. EI 20% restante convive con
lectores en su hogar y si suele platicar las lecturas que realiza. Ninguno habia contemplado la
posibilidad de llevar a cabo la socializacion a través de herramientas de la web 2.0.

La escritura realizada por los participantes esta limitada a su dindmica laboral, en la que
se ven obligados a escribir continuamente correos electronicos para informar sobre su trabajo o
redactar algin documento solicitado por el jefe inmediato. Fuera de estas actividades 7 de los
participantes escriben comentarios en Facebook. El resto se dedica a observar lo compartido por
sus contactos 0 no accede a redes sociales.

En resumen, en el grupo que conformd el taller se encontraron 2 personas lectoras que
mantenian una comunicacién cercana con otros lectores. Esto les permitio socializar su lectura y
diversificar géneros y autores. 2 participantes mas leian ocasionalmente, preferentemente temas
relacionados con superacion personal. Ellos no acostumbraban comentar la lectura realizada. De
estos 4 participantes, 2 ya habian realizado varias lecturas digitales. Para el resto del grupo la
lectura estaba directamente relacionada con la busqueda del conocimiento para hacer mejor su

trabajo.
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3.2 Implementacion de la estrategia

3.2.1 Fase de preparacion.

El trabajo previo al proyecto de intervencién comenzo a finales del mes de agosto cuando
la sustentante, quien posteriormente fungiria como coordinador del taller, decidi6 que estaria
enfocado en promocionar la lectura en empleados profesionales de la Unidad Central de la UV.
Debido a que ha laborado por més de diez afios en diversas dependencias de la universidad,
conoce la dindmica general que prevalece en las oficinas. Esto permitio la creacion de una
cartografia lectora inicial durante el mes de septiembre, en la que se incluyeron textos
pertenecientes a los subgéneros literarios de cuento y novela corta. La razén principal de esta
decision fue la revision realizada a los trabajos de Castro et al. (2008) y Jarvio Fernandez &
Ojeda Ramirez (2018), en donde visualiz6 que los empleados universitarios leen un aproximado
de 5 libros anuales y preferentemente en formato impreso. Esta informacion reveld que este
sector de la comunidad universitaria no esta habituado a la lectura por placer en formato impreso
o electronico. El presente proyecto fue enfocado en la lectura digital por lo que se esper6 que las
caracteristicas de extension y narrativa de estos subgéneros redujeran la posibilidad de un posible
rechazo a las lecturas propuestas.

Con el objetivo de fomentar el didlogo entre los participantes el coordinador eligio
cuentos y novelas cortas con temas diversos de autores mexicanos, latinos y de otras partes del
mundo organizando los textos en tres grupos: la vida en la oficina, un vistazo a México y un
vistazo al mundo.

Durante el mes de septiembre el coordinador creo el blog en la plataforma Blogger. Esta
herramienta esta respaldada por Google, una compafiia de TIC muy sélida que brinda un

excelente soporte de sus productos y garantia de accesibilidad.
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El responsable del taller exploro diversas posibilidades para el nombre del blog y
finalmente eligié La magia de los libros. Posteriormente disefid la interfaz principal con
elementos acordes a un taller de lectura. El fondo principal del blog se manejo6 en un tono azul
claro con la imagen de un libro abierto. El encabezado de la pagina tuvo un fondo verde. Esta
combinacion de colores obedecio a que ambos son los oficiales de la UV. El coordinador evitd
utilizar los tonos exactos por ser altamente contrastantes para una pagina web, pero si eligio
tonalidades suaves que representaran cierta asociacion con la institucion a la que pertenecian los
participantes. EI encabezado mostré el nombre del taller y una frase relacionada con la lectura, la
cual cambio a lo largo de las semanas. La parte central del blog incluyd las entradas, ordenadas
de la més reciente a la mas antigua. En la seccion derecha fueron ubicadas las ligas a las paginas
que proporcionaban informacion adicional: material de participantes, material de sesiones
presenciales y dinamicas. Otro elemento ubicado en esta seccidn fue un widget con las imagenes
y titulos de los libros leidos, los cuales fueron cambiando a medida que avanzé el taller. Este
widget permitio enlazarse a la pagina Goodreads, red social para lectores en la que es posible
registrar los libros que se estan leyendo y posteriormente socializar la lectura. Debajo del widget
estaba el acceso a las entradas, organizadas por el mes en que fueron publicadas (Ver Apéndice
E).

El acceso al blog estuvo limitado a los participantes del taller con el objetivo de
transmitirles mas seguridad y confianza al plasmar sus ideas. Esto también posibilito llevar un
mejor control y obtener una evaluacién mas certera de la actividad que se present6 en el mismo.

A la par de estas actividades, el coordinador cre6 el cuestionario de practicas lectoras que
aplico a los participantes del taller. En ésta se incluyeron datos generales, como el nombre, edad,

dependencia y escolaridad del participante. Estuvo conformada por 13 preguntas enfocadas en
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conocer la opinion sobre la lectura por placer, los habitos lectores y la percepcion sobre lectura
en medios digitales (Ver Apéndice A).

El dia 18 de septiembre, el coordinador acudié a las oficinas para colocar un cartel de
invitacion en los relojes checadores localizados en los edificios A, B, D y E, asi como en las
paradas de autobuses del estadio xalapefio. De igual forma visité oficinas pertenecientes a la
Direccion de Tecnologias de la Informacion (DGTI), la Direccion General de Vinculacion
(DGV), la Direccién de Planeacion Institucional (DPI) y la Direccién de Presupuestos (DP). Los
mas entusiastas en participar en el proyecto fueron el Departamento de Mantenimiento del SHHU
de la DGTI y el Departamento de Control Presupuestal del Gasto de la DPI. Cabe resaltar que en
cada departamento hubo un par de personas que no estaban convencidas de participar, pero ante
la insistencia de sus compafieros decidieron hacerlo.

Dado que la intervencion incluiria sesiones presenciales y uso de las TIC, el coordinador
habia determinado que el grupo oscilaria entre 10 y 15 participantes. Sin embargo, el nimero de
interesados llegd a 19 y decidié que aun era un numero manejable de participantes.
Posteriormente, converso con los jefes de los departamentos para detallar las caracteristicas del
proyecto, fechas y duracion de las sesiones. En estas reuniones proporciono el oficio realizado
por la coordinacion de la Especializacion en Promocion de la Lectura en el que se solicitaba dar
la oportunidad al estudiante para llevar a cabo el proyecto de intervencion dentro de las oficinas
con el personal interesado. Al ser parte de un programa de la misma universidad no hubo ningun
problema para obtener el permiso, pero los jefes de departamento dejaron claro que en caso de
existir carga laboral las sesiones tendrian que posponerse.

El coordinador determind que las sesiones presenciales se alternaran entre la oficina del

Departamento de Mantenimiento del SHU vy la oficina del Departamento de Control Presupuestal
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del Gasto. Toma esta decision debido a que 17 de los 19 participantes laboraban en esas oficinas,
los dos participantes restantes se desplazaron al sitio de la sesion.

3.2.2 Sesiones presenciales.

El total de sesiones programadas para el taller fueron 13. La primera sesion tuvo lugar el
04 de octubre de 2018, realizando un total de 5 sesiones en ese mes. En el mes de noviembre se
llevaron a cabo 4 sesiones: 1 en el mes de diciembre y 3 en el mes de enero, finalizando el dia
22. La duracién de las actividades fue ajustada a una hora, con un promedio de 1 hora 10
minutos. El coordinador realiz6 las entrevistas entre las sesiones 4 y 10, fuera del horario de la
sesion. A continuacion, se presenta una breve narracion de las actividades ejecutadas en las
sesiones presenciales, el detalle se encuentra en el Apéndice F.

Las sesiones 1, 12 y 13 tuvieron actividades diferentes al resto. En la sesion 1 habia un
total de 18 participantes, no fue hasta la sesion 4 que se incorpord una persona mas. Esta sesion
fue distinta al enfocarse en la presentacion de los participantes, las actividades del taller, los
textos a leer y explicar el uso del blog. La dindmica desarrollada en esta sesion fue elaborada
para favorecer un ambiente de participacion. El coordinador y los participantes realizaron
lecturas en voz alta, asi como la contextualizacion de la primera novela a leer. Finalmente fue
aplicado el cuestionario de préacticas lectoras. Antes de iniciar la sesion los participantes
recibieron el cuestionario en su correo electronico, cuando el coordinador dio la indicacion lo
descargaron en su computadora para contestarlo y enviarlo nuevamente a la direccion electronica
correspondiente.

En la sesion 12 se terminaron formalmente las lecturas y el coordinador entregé los
diplomas de participacion, mientras que en la 13 el grupo recibi6 a la escritora y los participantes

contestaron la encuesta final. La dindamica fue la misma que en la encuesta inicial, antes de la
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sesion el coordinador la envid al correo electronico de los miembros del taller, quienes la
descargaron para contestarla y la enviaron al correo del coordinador.

Las sesiones 2 a la 11 tienen elementos en comdn, por lo que a continuacion se explicara
la finalidad de las actividades y se mencionara en cuéles sesiones fueron realizadas. La
cartografia final puede consultarse en el Apéndice G.

3.2.2.1 Lecturas.

La esencia de un taller o club de lectura es que los participantes lean un mismo texto para
posteriormente comentarlo. A partir de las opiniones generadas se da el enriquecimiento de las
lecturas para poner en marcha el proceso de apropiacion y construccién del conocimiento. En las
sesiones presenciales fueron abordados dos tipos de texto, uno referente a las novelas cortas que
los participantes leyeron fuera de las sesiones y el otro sobre los cuentos leidos en estos breves
encuentros personales.

A excepcion de la sesién 1 en la que aun no habia ningun tema para leer, de la sesion 2 a
la 12 se comentaron diversos titulos: El eterno Adan (Verne, 2010), Bartleby el escribiente
(Melville, 1853), Aura (Fuentes, 2006), Las batallas en el desierto (Pacheco, 1981), Los
relampagos de agosto (Ibargliengoitia, 1991), El principito (Saint-Exupéry, 1944), Navidad en
las montafias (Altamirano, 1871) y Santas Madrecitas (Guevara del Angel, 2008). Con un
analisis previo de las opiniones que los participantes habian plasmado en el blog, el coordinador
lanzaba preguntas o comentarios detonantes tratando de abundar en interpretaciones o
sentimientos que iban mas alla de la decodificacién literal del texto. Si alguna persona externaba
un problema al realizar la lectura, también se abordaba en esta parte de la sesion. Generalmente
los asistentes participaron en aclarar puntos especificos de los textos para apoyar a las personas

gue manifestaban dudas o tenian complicaciones al leer un fragmento. Asimismo, se prestd
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atencion a la comparacion del texto con situaciones particulares. Este ejercicio desencadenaba la
platica con los participantes y el coordinador iba moderando o complementando ideas. Las
lecturas en voz alta mantuvieron una dindmica similar. Los cuentos leidos fueron alternados
entre el coordinador y los miembros del taller, leyendo 33 textos en total. EI coordinador llevo a
cabo lecturas en voz alta en las sesiones 1,2,3,4,5,7,8,11 y 12, mientras que los participantes lo
hicieron en las sesiones 1,3,4,7,8,9,10,11 y 12. Como puede observarse en algunas sesiones
convivian ambas actividades. Después de la lectura en voz alta del cuento, el grupo platicaba
sobre qué les habia gustado o disgustado y al conocer la razon favorecia el dialogo entre los
asistentes. De esta forma, el coordinador logré optimizar el tiempo disponible, pero lo mas
importante es que permitio el dialogo y el conocimiento de obras y autores desconocidos para
muchos de los participantes. Entre los textos mas representativos se encontraron Escribiendo el
curriculum (Szymborska, 2008), Sea por Dios y venga mas (Esquivel, 1998) y La noche de
Tlatelolco (Poniatowska, 1971). Las tematicas de estos textos son muy distintas, sin embargo,
cada uno logro despertar el interés y el dialogo entre los miembros del taller. En el Apéndice H
pueden observarse evidencias fotograficas de estas actividades.

3.2.2.2 Dinémicas.

La animacion lectora incluyo diversos juegos literarios. Su objetivo fue enmarcar
aspectos relacionados con la lectura de textos dentro de una actividad que pudiera resultar amena
para los participantes, asi como favorecer un ambiente relajado dentro de la oficina. Las sesiones
en las que existi6 esta actividad fueron: 1,3, 9, 11y 12. A continuacién se explican las dinamicas
realizadas en estas sesiones.

En la sesion 1 se llevo a cabo el juego llamado adivina al autor. En esta dinamica el

responsable del taller tenia una imagen del rostro de Julio Verne. Los participantes descartaron
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las caras de escritores contenidos en una plantilla. Para saber qué rostros excluir realizaron una
serie de preguntas. El responsable del taller cuestionaba cuales autores habian sido eliminados y
daba un breve comentario del autor, asi como de la obra a leer en el taller. Al final averiguaron
que las descripciones se referian a Julio Verne. El juego logro exponer la cartografia a los
participantes, aunque el coordinador anticipé que podria sufrir algunos cambios.

En la sesion 3 los participantes jugaron con un memorama de cuentos de Julio Cortazar.
La dinamica fue la siguiente: la persona que lograra obtener un par leeria el cuento indicado en
las cartas. Al final hubo una lectura de 15 cuentos, la mayoria del libro Historia de Cronopios y
de Famas (Cortazar, 1962). En general los encontraron entretenidos y novedosos, solo dos
participantes habian leido previamente cuentos de Julio Cortazar, pero no los recordaban.

En la sesion 9 los participantes formaron dos equipos. El coordinador del taller revolvié
las cartas de una baraja, en la que solo estaban las necesarias para la dinamica. Coloc6 cuatro
cartas pivote y repartid las cartas entre ambos equipos. Cada equipo trato de formar una escalera
con las cartas que les tocaron, pero ninguno pudo hacerlo asi que compitieron por las faltantes
contestando preguntas sobre lecturas anteriores. Al equipo ganador se le leyd Sea por Dios y
venga mas (Esquivel, 1998) y Algo muy grave va a suceder en este pueblo (Garcia Marquez,
1975). Sobre el primero hubo comentarios relacionados con el machismo, a una persona le
molestd el tema. Los demas coincidieron en que es una manera de ilustrar como las mujeres
creen tener la culpa de los problemas del matrimonio. Les causoé gracia la forma en que esta
redactado. En el segundo cuento el grupo reflexion6 sobre las noticias falsas que circulan por
internet y provocan un caos.

En la sesion 11 el coordinador leyd El pajaro del alma (Snunit, 1993). Antes de realizar

la lectura indico a los participantes que pusieran mucha atencion. Les parecid un texto muy



64

conmovedor y los hizo reflexionar sobre como el comportamiento, bueno o malo, va afectando la
esencia de quienes somos. Al finalizar el texto, el responsable del taller pidi6 a los participantes
escribir 10 palabras que recordaran haber escuchado, si eran del inicio del texto mucho mejor. El
coordinador volvié a leer el cuento y cada persona tachd las palabras conforme se mencionaban.
El primero en eliminar sus palabras gané un libro. Esta dindmica les gusté mucho a los
participantes. Algunos escribieron palabras que no aparecian en ningun lado del texto.

La dinamica de cierre del ciclo de lecturas se realizé en la sesion 12. El coordinador pidid
a los participantes conformar tres equipos con el objetivo de asignar a cada uno algun titulo de
un texto leido en el taller. Los equipos tuvieron cinco minutos para organizar como actuarlo sin
hablar y sin objetos, su Gnica herramienta fue un pliego de papel crepé. Los tres equipos
interpretaron el texto y al final gand el que hizo una mejor actuacion. Esta dindmica tuvo una
aceptacion media.

Otras dindmicas realizadas consistieron en hacer sorteos de diversos libros para estimular
la permanencia de los participantes y proporcionarles material adicional para leer. Estos sorteos
se hicieron en las sesiones 2, 4,6y 9.

En las sesiones 1, 5, 10 y 13 del taller, el coordinador organiz6 dinamicas con diversas
finalidades. En la sesion 1 el grupo llevo a cabo el juego de la lechuga. En este juego se forma
una lechuga compuesta por hojas de papel. Los participantes la van lanzando entre ellos y cada
uno responde a la pregunta personal indicada en cada hoja. La actividad logré crear un ambiente
mas cordial. En la sesion 5 los asistentes narraron brevemente una leyenda de su lugar de origen
0 de cosas sobrenaturales que pasan en la Unidad Central, muchas de ellas estuvieron
relacionadas con chaneques o apariciones. Algunos participantes leyeron textos breves del libro

Historias, cuentos y leyendas de Xalapa (Lobillo, Morales, Septién & Bauer, 2013) sobre algln
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lugar conocido de la ciudad. Entre la sesioén 9 y 10 los participantes elaboraron esferas con frases
de El principito (Saint-Exupéry, 1944). En la sesion 10 leyeron la frase de su esfera y explicaron
por qué la eligieron y lo que significaba para cada quien. Al terminar cada persona coloco su
esfera en el arbol de Navidad. La mayoria se refirié a sentimientos como el amor, la amistad y
aquellas cosas que los adultos dejan de apreciar.

En la sesion 13 se llevd a cabo la visita de una escritora. Los participantes habian leido
sus cuentos en las sesiones 11 y 12. Aunque fue la sesién con menos participantes, solo 10, fue
significativa para los que si pudieron asistir. La autora platicé sobre sus origenes como escritora,
asi como los diversos retos y satisfacciones a los que se ha enfrentado. Posteriormente hablé
sobre las tematicas de sus cuentos y novelas describiendo el proceso de creacion desde el primer
hasta el ultimo libro publicado. Después, menciond aspectos del libro leido y 7 participantes la
cuestionaron sobre los cuentos, especificamente sobre sus personajes y fuentes de inspiracion.

En el Apéndice | pueden observarse imagenes de algunas dinamicas.

3.2.2.3 Escritura.

Las actividades relacionadas con la escritura se llevaron a cabo en las sesiones 1, 2, 5,6 y

En las sesiones 1 y 2 los participantes leyeron en voz alta fragmentos de La noche de
Tlatelolco (Poniatowska, 1971), posteriormente el coordinador les pidié redactar su opinién del
movimiento estudiantil de 1968 para enviarla por correo electronico. El grupo dialogo sobre ella
en la sesion 2.

Entre la sesidon 4 y 5 los participantes elaboraron las calaveritas literarias. Parte de la
sesion 5 estuvo dedicada a leerlas, fue un momento muy divertido ya que estuvieron enfocadas

en situaciones frecuentes en la oficina o diversos cambios que la actual administracion desea
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llevar a cabo. Posteriormente fueron colocadas en los pizarrones de las oficinas para que el resto
de los comparieros las leyeran.

En la sesion 6 el coordinador pidio a los participantes que redactaran su opinion sobre el
cuento La muerte tiene permiso (Valadés, 1955), especificamente sobre la autorizacion para
asesinar a una persona. Esta lectura fue subida al blog para que los participantes la leyeran en el
transcurso de la semana. La mayoria estuvo de acuerdo en la decision argumentando empatia con
los personajes y resaltando la situacion de violencia que prevalece en la sociedad.
Especificamente el tema del asesinato de un hijo fue el que promovid esta opinion. 2 personas
rechazaron la decision, el grupo tuvo un dialogo intenso sobre el tema. Finalmente estuvo de
acuerdo en recalcar la importancia de las vivencias personales para estar a favor o en contra.

Al inicio de la sesion 7 el coordinador formo dos equipos. Repartio un papelito a cada
integrante con una palabra intrusa. Posteriormente, indico que cada equipo escribiria el cuento de
Hansel y Gretel (Grimm & Grimm, 1812) apegandose a la historia real e incluyendo palabras
intrusas entre las que se encontraban: yoga, chilaquiles, baraja, iPhone, Real Madrid, entre otros.
Al finalizar cada equipo leyo el cuento elaborado.

En el Apéndice J puede observarse una imagen de los escritos generados.

3.2.3 Uso del blog.

El funcionamiento del blog comenzo a la par de las sesiones presenciales. A partir de
entonces el coordinador del taller fue el encargado de la creacion, administracién del contenido y
mantenimiento. Las cuentas de correo electronico de los participantes se dieron de alta en la
configuracidon del blog un par de dias antes del inicio del taller, es decir, el dia 2 de octubre de

2018 con la finalidad de validarlas. El dia 3 de octubre el coordinador mandé un correo
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electronico a todos los miembros del taller para comprobar la recepcion del correo de invitacion
al blog y el acceso al mismo. En la sesién no hubo ningdn problema para abrirlo.

Las entradas contuvieron exclusivamente informacién sobre la obra a leer incluyendo la
lectura a descargar, una breve biografia del autor, la fecha de término de la lectura y algin dato o
imagen relevante. Por ejemplo, en el caso de El eterno Adan (Verne, 2010) la entrada mostraba
un mapa que trazaba una linea desde EIl Rosario, México hasta Hars-Iten-Schu, cerca del
continente africano. El lector comprendié esta imagen una vez que termind de leer el cuento. Al
crear una entrada con nuevas lecturas el coordinador modificaba la frase mostrada en la seccion
de encabezado del blog.

Llegada la fecha de finalizacién de la lectura, el coordinador envié un correo electronico
para invitar a los participantes a plasmar su comentario sobre el texto leido en la entrada
correspondiente. Dos dias después de la fecha de término indicada, el coordinador analizaba los
comentarios para determinar si la lectura habia gustado o no, qué sentimientos o pensamientos
habia despertado en los lectores y la interaccion entre los mismos. El resultado lo exponia en la
sesion presencial para motivar un dialogo mas concreto y finalmente dar una serie de
conclusiones sobre la experiencia del grupo al leer el texto. Esta fue la dinamica para las lecturas
incluidas en el blog, las cuales fueron las mismas que el grupo comento en las sesiones
presenciales. La Unica excepcion a esta dindmica fue El principito (Saint-Exupéry, 1944) debido
a que formo parte de otra actividad, por lo que se comentd Unicamente en la sesion presencial
numero 10. La lectura con mas comentarios fue Las batallas en el desierto (Pacheco, 1981) con
57 opiniones. De acuerdo a lo observado en la sesién presencial fue la que mas gusto a los

miembros del taller.
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El coordinador busco los cuentos y novelas cortas en diversos repositorios digitales, entre
los que resaltan la Biblioteca Virtual Universal y Ciudad Seva. En la mayoria de las ocasiones el
tamanfo de letra y espacio entre las lineas era demasiado pequefio, por lo que fue necesario
adaptarlo para una lectura més placentera.

En el transcurso del taller el coordinador observé que aun cuando los participantes
concluyeran la lectura anticipadamente, escribian su comentario en el blog hasta recibir el correo
electronico donde se recordaba la fecha de finalizacion. Unicamente dos personas lo hacian antes
de recibir el mencionado correo.

Ademas de las entradas, el blog contenia paginas creadas para colocar informacion
relevante del taller, las cuales fueron: material de sesiones presenciales, material de participantes
y dindmicas. A continuacion se explica la informacion incluida en cada una.

La pagina material de sesiones presenciales fue utilizada para colocar los textos de las
lecturas en voz alta realizadas en cada sesion, es decir 33 cuentos. Con esta accion los
participantes que no asistian a determinadas sesiones podian leer los textos. El coordinador del
taller enviaba un correo electronico durante las horas posteriores a cada sesion presencial para
informar cuales textos se habian leido y los aspectos mas relevantes de la sesién. Si en la sesion
presencial surgia alguna recomendacion, el coordinador buscaba la versién digital y si la
encontraba también lo notificaba por este medio y lo subia a esta misma pagina del blog.

La pagina llamada dinamicas incluyé los textos leidos por los participantes entre las
sesiones presenciales. El coordinador del taller mandaba un correo electrénico con las
instrucciones y la liga de la lectura para participar en las dinamicas. Los participantes decidian si
mandaban su opinion via correo electrénico o la entregaban por escrito en la sesion presencial

con la finalidad de participar en algun sorteo. También se anexo la foto de cada ganador.
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En la pagina material de participantes el coordinador coloco las creaciones de los
participantes, tanto las realizadas en fisico como los escritos enviados por correo electrénico.
Esto comprende fotografias, imagenes y un audio grabado durante la narracion de leyendas.

Con relacion al uso del blog unicamente una persona requirié apoyo para escribir sus
comentarios de las dos primeras lecturas.

3.3 Resultados y evaluacion

En este apartado se describen los resultados de la intervencion asociados a los objetivos
particulares. Su obtencion se derivo del cuestionario de practicas lectoras, las bitacoras,
entrevistas y la encuesta final.

3.3.1 Evidencias del fomento de la lectura digital por placer.

La estrategia mas representativa para alcanzar el objetivo de promocionar la lectura
digital en el grupo de intervencién fue la organizacion y ejecucion de las 13 sesiones
presenciales. En éstas quedd manifestada la buena disposicion de los miembros del taller para
asistir y participar en las lecturas y dindmicas planificadas especialmente para ellos. Incluso
personas de otras oficinas se acercaron a los participantes para preguntar dénde podian solicitar
que las sesiones se realizaran en su departamento. Del total de sesiones, el 79% de los miembros
del taller; es decir 15 personas asistieron a mas de 10 sesiones. Dos personas asistieron entre 6 y
8 sesiones; otras dos personas entre 1y 6 sesiones (Ver Figura 2). Este fendmeno se debio a que
no todos los participantes comenzaban sus labores a las 8:00 de la mafiana. Para 4 de ellos el

horario laboral iniciaba a las 9:00; por esta razon en ocasiones no les era posible asistir.
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Histograma de asistencias

Frecuencia

Asistencias

Figura 2. Histograma que muestra las asistencias de los participantes a las sesiones del taller.

Con la finalidad de motivar a las personas para permanecer en el taller el coordinador
realiz6 sorteos de libros, algunos relacionados con dindmicas, sin embargo, en ningin momento
fueron mencionados por los miembros del taller como un factor importante dentro de las
actividades. Se podria decir que resultaron intrascendentes y que la asistencia a las sesiones y el
interés por la lectura fueron méas auténticos.

Durante las entrevistas el coordinador pregunté a los participantes si anteriormente
habian asistido a un club o taller de lectura, solo una persona contesto que si. Lo interesante es
que 10 personas comentaron que no lo habian hecho por falta de tiempo, pero que esta iniciativa
les pareci6 excelente y estaban dispuestas a seguir participando. De igual forma 4 personas
comentaron su gusto por el taller en el blog y en correos electronicos. Como ejemplo se

menciona el siguiente fragmento: “Muchas gracias por el taller. Me encant6. Fue un gran aporte
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para todos, nos permitié aumentar nuestro acervo cultural y creo que la mayoria leimos muchos
mas libros en menos tiempo” (Participante 10, comunicacion personal, 22 de enero de 2019).

En la encuesta final se planted si estaban interesados en asistir a otros talleres de lectura,
el total de los participantes contesto que si. Nuevamente los 10 participantes hicieron la
acotacion de participar bajo la misma modalidad, es decir como una actividad realizada dentro
del area laboral que les permitiera evitar los traslados y disposicion adicional de tiempo. Una
participante mencioné “Si el taller fuera en otro lugar ya no iriamos, por el traslado. Aqui esta
muy bien” (Participante 14, comunicacion personal, 22 de enero de 2019). Otro de los
comentarios fue: “Ojala pudiera abrirse un taller similar nuevamente en la oficina, es interesante
compartir los distintos comentarios y emociones que nos transmiten las lecturas” (Participante 2,
comunicacion personal, 22 de enero de 2019).

La encuesta final también recolectd la opinion de los participantes para conocer el
impacto del taller en la percepcion de la lectura. Se les pregunto si podian mencionar alguna
consecuencia positiva en sus practicas lectoras. Las respuestas fueron categorizadas de la
siguiente manera: el 47% mencion0 haber incrementado su gusto por la lectura, el 21% comentd
gue conocio otro tipo de textos, el 11% integrd la lectura digital a su vida cotidiana, una cantidad
igual menciond que siempre pensé no tener tiempo para leer, pero ahora se daba cuenta que si.
Finalmente el 10% del grupo manifest6 sentirse motivado a realizar investigaciones adicionales a
las lecturas realizadas. Como puede observarse, cada miembro encontré un beneficio o mejora de
su lectura durante el taller.

En esta Gltima encuesta el total de participantes coment6 que incrementé su lectura de
textos digitales. Algunos utilizaron adverbios como demasiado, significativamente o

considerablemente. Otros respondieron con porcentajes como 500%, 200%. Una persona
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comento que en cuatro meses leyd mas que en todo un afio. Solamente un participante indico
poca variacion en su frecuencia habitual de lectura y otro méas expuso su deseo de haber leido
mas. Sobre esta Ultima persona cabe mencionar que realizo exclusivamente las lecturas de las
sesiones presenciales. Argumento falta de tiempo para llevar a cabo las lecturas del blog, pero
desde el inicio quedd claro que particip6 por presion de sus compafieras de trabajo. Aln con
estas particularidades el 100% de los participantes expresaron sentirse motivados para continuar
con la lectura de textos digitales por placer.

A lo largo del taller el coordinador dio a conocer las ventajas de la lectura digital por
placer, sobre todo para los profesionales cuyas actividades involucran un uso intensivo de
medios electronicos en todo momento. En las entrevistas mencionaron que podian dedicar sus
tiempos muertos a la lectura, sin importar en donde se encontraran ya que optaron por descargar
los archivos a tabletas o celulares. La encuesta final incluyd una pregunta para conocer si habian
encontrado algun beneficio de la lectura digital. Las respuestas estuvieron distribuidas de la
siguiente forma: 80% de los participantes menciono la portabilidad, el 10% comenté el bajo
costo, 5% el compartir mas facilmente textos y una cantidad igual adecuar el texto a la pantalla.
Ademas, en la encuesta final el 89% comento su disposicion para emplear soportes fisicos y
digitales en sus proximas lecturas. Estos resultados revelan que se cumplié el objetivo de
fomentar la lectura digital de textos literarios.

Con relacion al uso del blog, correo electrénico y WhatsApp, el coordinador pregunt6 a
los participantes durante la entrevista si consideraban a las TIC como una herramienta adecuada
para el taller de lectura. Todos contestaron que si, entre las opiniones mencionaron que para los
profesionales con poca disponibilidad de tiempo es una excelente opcién con las ventajas de

intercambiar informacién y acceder facilmente en cualquier momento y lugar. Dos personas
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sugirieron agregar otros medios de comunicacion como el correo electrénico y alguna red social
para mantener una comunicacion mas fluida.

En el marco conceptual se menciono que la animacion lectora es una parte fundamental
de las actividades realizadas por los clubes de lectura. En las sesiones presenciales y a través del
blog, el grupo llevé a cabo diversas dindmicas como juegos literarios, dinamicas de integracion,
lecturas en voz alta, didlogo de lecturas y la visita de una escritora. Una pregunta de la encuesta
final incluia mencionar aquellas actividades que mas gustaron de las sesiones presenciales. Las
respuestas estuvieron distribuidas de la siguiente forma: el 60% menciono que le agradaron las
dindmicas, el 15% indicé lecturas en voz alta, 15% comento la actividad de hacer y escuchar
comentarios sobre las lecturas y el 10% la visita de la escritora. Hubo un total de 12 actividades
diversas desarrolladas a lo largo de las sesiones relacionadas con los comentarios de lecturas, los
juegos literarios y los escritos realizados. Al analizar la participacion de los miembros del taller
se observo que 6 personas llevaron a cabo la totalidad de actividades, mientras que 8 personas
hicieron entre 6 y 8 (Ver Figura 3). Lo cual representa que el 90% del grupo realiz6 mas de la
mitad del total de tareas propuestas. Esto resulta significativo por el caracter opcional de las
mismas reflejando la buena disposicion de las personas para realizarlas, algunas de ellas fuera

del horario de las sesiones.
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Histograma de participaciones
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Figura 3. Histograma que muestra el nimero de las participaciones por persona en el taller.

Debido a que las lecturas en voz alta fueron la actividad mas frecuente en las sesiones,
tanto por parte del coordinador como de los participantes, una de las preguntas fue
exclusivamente para conocer la opinion sobre esta actividad. El resultado fue que el 90% de las
personas la disfrut6. El otro 10% manifesto que en ocasiones se perdia en el relato y eso
provocaba un menor disfrute.

Cabe mencionar que en las entrevistas, 6 participantes mencionaron a las dindmicas como
un aspecto muy positivo del taller. 9 personas mencionaron que esperaban leer, pero los juegos
literarios fueron una sorpresa agradable y disfrutaban realizarlos. Un comentario representativo
sobre este aspecto fue el siguiente: “se me hacen muy bonitas las dindmicas, participamos todos,

me divierten y me motivan a leer” (Participante 4, comunicacion personal, 22 de noviembre de
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2018). Sin duda la animacion lectora fue sumamente importante en la promocion de la lectura
digital del presente proyecto de intervencion.

Al inicio del taller se detecté que mas del 50% de los participantes solia no concluir los
libros. En las entrevistas, 16 participantes mencionaron que el taller los motivo, varios de ellos
por primera vez, a realizar lecturas continuas y finalizarlas. Una persona entrevistada manifesto:
“en lo personal cuando alguna lectura se me complica la dejo, pero en esta ocasion, no fue el
caso, lo cual me alegro porgue finalmente la lectura me parecié interesante” (Participante 5,
comunicacion personal, 10 de diciembre de 2018). Otra motivacion de los miembros del taller
para terminar la lectura fue comentarla con sus comparieros de oficina lo cual representa una
actitud favorable hacia la lectura por gusto.

3.3.2 Evidencias de la promocion de diversos autores y textos.

En la encuesta inicial se detect6 que 15 de los 19 participantes no leian de manera
frecuente. Un dato importante fue el tipo de lecturas realizadas en su vida adulta, la mayoria
enfocada a la superacion personal. En las sesiones presenciales el coordinador procuré dar a
conocer una gama de autores de cuentos y novelas cortas. Para determinar el efecto de esta
accion, la encuesta final incluyd una pregunta para conocer si las lecturas realizadas en el taller
eran distintas a las que habian hecho anteriormente, a lo que el 79% contesto que si, el 10%
contestd que no y el 11% que algunas. En la entrevista los participantes mencionaron que les
agrado conocer otros textos y autores, como lo demuestra el siguiente comentario: "El taller nos
ha motivado a estar abiertos a otro tipo de lecturas y a conocer escritores” (Participante 3,
comunicacion personal, 25 de noviembre de 2018).

Como se menciond en la estrategia metodoldgica de la intervencion, el coordinador

elabor6 una cartografia de acuerdo a los intereses de los miembros del taller. Referente a este
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punto, al 95% de los participantes los textos les resultaron entretenidos e interesantes. Lo cual
representa un resultado positivo que refleja la eleccion correcta de una cartografia de cuentos y
novelas cortas. Relativo al tamafio de los textos los participantes manifestaron comodidad y
satisfaccion al terminar sus lecturas, un participante comentd: "Me gustd que fueran textos cortos
porgue son interesantes y me sentia motivada al terminarlos” (Participante 7, comunicacién
personal, 22 de enero de 2019).

Otra pregunta de la encuesta final tuvo el objetivo de conocer cudl era el texto que mas
les habia agradado. Las respuestas fueron: 28% contesto Las batallas en el desierto (Pacheco,
1981), 22% Navidad en las montafias (Altamirano, 1871), 11% para Bartleby el escribiente
(Melville, 1853), El principito (Saint-Exupéry, 1944) y Aura (Fuentes, 2006) respectivamente.
En las sesiones presenciales los participantes manifestaron que preferian los cuentos y novelas
escritos por mexicanos porque se identificaban mas con los personajes, situaciones y expresiones
utilizadas.

Otro de los puntos favorables de la cartografia elegida fue la asimilacion de los textos
realizada por los participantes. Esto quedé evidenciado en las opiniones del blog y en las
sesiones presenciales en los que comparaban las lecturas con situaciones particulares de vida,
resultando mas significativos. Lo anterior se demuestra el siguiente comentario extraido del blog:
“Encuentro mucha verdad en el relato y vinieron a mi mente hermosos recuerdos de festejos
navidefios en mi pequefio pueblo de origen, en el cual se adornaba la iglesia y las casas casi
exactamente como se describe en la lectura” (Participante 9, comunicacion personal, 11 de enero
de 2019), o este otro en el que el lector reflexiona sobre las conductas personales: “Mi
interpretacion es una analogia hacia comparar a Bartleby con una costumbre o vicio personal

aceptado. Lo recibimos en algin momento de nuestra vida y aprendemos a convivir con él, con
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sus defectos y virtudes porgue no nos causa un dafio aparente y mejor aun, detectamos cierto
beneficio y conveniencia” (Participante 18, comunicacion personal, 23 de octubre de 2018).

3.3.3 Evidencias del impulso al dialogo presencial y virtual.

Una de las principales actividades de las sesiones presenciales fue el compartir las
opiniones sobre los cuentos y novelas leidas. Como se explicé en la seccion de estrategia
metodoldgica de la intervencion, el coordinador tomé como referencia lo plasmado en el blog
para comentar las novelas. El promedio de participacion por sesion fue de 13 de los 19 miembros
del taller. Llevar una base sobre la cual dialogar hizo esta actividad mucho mas agil, ya que
posibilitd realizar un andlisis previo de las diversas interpretaciones dadas a la lectura. Gracias a
esto el tiempo dedicado al didlogo pudo centrarse en complementar algunas ideas, sobre todo
aquellas que eran muy particulares y distintas a la generalidad. Esta dindmica permiti6
enriquecer la lectura por dos frentes, primero al leer los diversos comentarios e interacciones
plasmadas en el blog y posteriormente al profundizar en las opiniones. Las lecturas mas
polémicas fueron Aura (Fuentes, 2006) y Bartleby el escribiente (Melville, 1853). En el primer
caso hubo 5 personas a las que les disgusto la lectura, uno de los comentarios realizados fue:
“Para mi ésta lectura ha sido una experiencia con diferentes tintes, desde asco, incredulidad,
desconcierto y coraje” (Participante 6, comunicacion personal, 6 de noviembre de 2018). Las
otras cuatro personas coincidieron en el punto del asco, debido a la ambientacion y descripciones
realizadas por el escritor. Bartleby el escribiente (Melville, 1853) causo6 en 7 personas un
sentimiento cercano a la desesperacién por el comportamiento y pasividad del personaje
principal en la oficina. Respecto a los cuentos leidos la participacion promedio fue de 14
opiniones por sesién. El cuento que motivé mas participacién fue Sea por Dios y venga mas

(Esquivel, 1998) debido a la conducta del personaje principal. Al terminar las lecturas los
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miembros del taller comenzaban casi de forma automatica la interaccion, en pocas ocasiones el
coordinador los instd a expresar sus opiniones.

Debido a que 11 de los participantes pertenecian a un departamento y 6 a otro, se
encontraban en constante convivencia dentro de las oficinas. Esto favorecié el didlogo fuera de
las sesiones y el blog. En las entrevistas y encuesta final el 89% manifestaron que surgian
conversaciones espontaneas alrededor de la lectura como se aprecia en la siguiente opinion: “En
ocasiones comentamos las lecturas antes de comentarlas en el blog, es interesante escuchar que
temas que no fueron de mi agrado, para otras personas le encontraban otro punto de vista”
(Participante 16, comunicacién personal, 29 de noviembre de 2018).

Esto resultd una excelente motivacidn para continuar la lectura de textos. La opinion
general del grupo fue que les gustaba la dinamica de platicar de cosas distintas con sus
comparieros de trabajo. Ademas, se dio una interaccién no planificada con tres participantes
madres de familia. Ellas comentaron que el taller también sirvid para socializar las lecturas con
sus hijos, y que estos se mostraron interesados en hacer sus propias lecturas y comentarselas.
Dos comentarios al respecto son los siguientes: "Mi hija pequefia quiere que le platique lo que
leo en la escuelita de lectura” (Participante 5, comunicacion personal, 22 de noviembre de 2018),
"Como mis hijos me ven leer y les platico acerca de los libros ellos también han leido libros y me
platican de qué tratan™ (Participante 14, comunicacién personal, 10 de diciembre de 2018).

Referente a la participacion y uso del blog se utilizaron las estadisticas proporcionadas
por la plataforma de Blogger (Ver Apéndice D). El coordinador realizé el corte el dia 25 de
enero de 2019 y los resultados fueron los siguientes: 1401 visitas al blog, lo que representa un
promedio de 70 accesos por persona; 198 comentarios para 6 lecturas, es decir un poco mas de

30 opiniones por lectura y alrededor de 2 comentarios por persona. La lectura mas comentada fue
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Las batallas en el desierto (Pacheco, 1981), con 57 opiniones, la menos comentada Navidad en
las montafas (Altamirano, 1871) con 33.

Un ejemplo de la interaccién en el blog es mostrada en el Apéndice K. En la encuesta
final también se incluyd una pregunta sobre la participacion en el blog. EI 74% menciono leer los
comentarios previos para posteriormente escribir el suyo, el 10% comentd que en ocasiones si
leia las opiniones antes de participar, el 15% respondio que no leia ni participaba en el blog. Otro
de los parametros medidos fue la aceptacion que el blog tuvo como herramienta del club del
taller. EI 89% de los participantes se sintié a gusto exponiendo sus opiniones en el blog, ademas
comentaron que para este tipo de actividades lo prefieren a otra red social como Facebook. En
las entrevistas se confirmo que las TIC son una excelente herramienta para impulsar la lectura de
textos. Un par de opiniones de los participantes son las siguientes: “me parecié muy interesante
que cada quien pusiera su punto de vista en un blog, asi es mas dinamico” (Participante 5,
comunicacion personal, 22 de enero de 2019), “el blog es una buena herramienta porque tu lo
puedes abrir en cualquier momento, de acuerdo a tu organizacion de actividades™ (Participante
11, comunicacion personal, 10 de diciembre de 2018).

La informacion grafica obtenida por cada pregunta de la encuesta final se encuentra
disponible en el Apéndice L.

3.3.4 Evidencias de escritura.

Los profesionales escriben diariamente como parte de sus actividades laborales, sin
embargo, al igual que la lectura por placer dejan de lado el ejercicio de la escritura creativa en la
que es necesario echar mano de la imaginacion y otros recursos. De igual forma sucede con la
practica de reflexionar y plasmar sus comentarios sobre un tema en particular. Es por ello que a

lo largo de las 13 sesiones, el coordinador planted realizar 5 actividades de escritura en la que
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participaron el 89% de los miembros dando su punto de vista sobre situaciones especificas.
Posteriormente se dialogd sobre las diversas posturas encontradas en los textos. Asimismo, el
grupo ejercitoé continuamente la escritura de las opiniones sobre las diversas lecturas en el blog,
con un total de 198 comentarios. En ambos casos los participantes optaron por mantener un
lenguaje formal para expresar sus ideas.

Las sesiones 5 y 7 incluyeron dos actividades de escritura creativa en las que los
participantes elaboraron un cuento y unas calaveritas literarias. EI 100% de los miembros del
taller participd en estas actividades. Las participantes del Departamento de Control Presupuestal
del Gasto compartieron la actividad con el resto de departamentos de su direccion (Ver Apéndice
J). Dentro de las sesiones 1, 2 y 6 se llevaron a cabo lecturas para que los miembros del taller
escribieran su opinion, con una participacién del 83%.

Estas iniciativas tuvieron un impacto positivo. En la encuesta final el 50% de los
miembros del taller las mencion6 como una de sus actividades favoritas. En las entrevistas un

A

participante comento "me gustaron las dinamicas donde leiamos, escribiamos y compartiamos
nuestras opiniones acerca de temas de los que nunca hablamos, creo que conoci la forma de
pensar de muchos de mis compafieros con quien convivo diario™(Participante 4, comunicacion
personal, 22 de enero de 2019).

3.3.5 Evidencias de involucramiento.

El total de las actividades del taller incluye los comentarios de las lecturas, juegos
literarios y escritura. Esto fue registrado para cada miembro y englobado dentro del concepto
involucramiento, representando el nivel de participacion real. Se puede decir que el grupo

colabord activamente. 16 participantes realizaron entre el 80 y 100% de las tareas (Ver Figura 4),

lo cual representa un indice muy alto de participacion directamente relacionado con el buen
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involucramiento logrado en el taller. Una persona realizo alrededor del 50% de las actividades
debido a que su horario laboral era fuera del tiempo destinado a las sesiones. En general las
tareas propuestas tuvieron una alta aceptacion. El grupo las encontro significativas lo cual derivd

en la motivacion para llevarlas a cabo.

Histograma de involucramiento
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Figura 4. Histograma que muestra la distribucion del indice de involucramiento de los
participantes de acuerdo a las actividades realizadas.

Al realizar un andlisis del involucramiento de los asistentes por sesion se obtiene la linea
azul mostrada en la Figura 5, mientras que la linea negra muestra el total de personas en cada
sesion presencial. Como puede observarse, en el eje horizontal estan definidas el total de sesiones
y en el eje vertical el total de participantes. EI nimero de participantes oscila entre los 15 y 18
entre las sesiones 1y 11, en la sesion 12 estuvieron presentes todos los miembros del taller y en la

sesion 13 asistieron sélo 10 personas. En esta ultima sesion fue llevada a cabo la visita de la
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escritora y por un descuido del coordinador del taller 9 participantes no pudieron acceder al lugar
de la reunion. La linea de involucramiento muestra un descenso en las sesiones 4, 12 y 13. Hay
que sefialar que en estas sesiones hubo menos actividades. En la sesion 4 el grupo dialogo acerca
de Bartleby, el escribiente (Melville, 1853), una de las lecturas que caus6 mayor polémica. El
coordinador decidi6 dar un tiempo mas amplio para analizar los comentarios plasmados en el blog,
asi como los diversos sentimientos y posturas despertadas por los personajes de esta novela. En la
sesion 12 fue programada una dinamica de cierre no relacionada con juegos literarios ni actividades
de escritura, ademas se entregaron los diplomas de participacion a los miembros del taller. La
sesion 13 fue dedicada por completo a la visita de la escritora. Por el contrario, la sesiones 7 y 10
muestran un mayor involucramiento ya que tuvieron todas las actividades e incluyeron 2 de las
gue mas gustaron a los participantes: la creacidn de un cuento y la colocacion de esferas con frases
de EIl principito (Saint-Exupéry, 1944) en el arbol de Navidad. Ademas, en la sesion 7 los
participantes dialogaron sobre Las batallas en el desierto (Pacheco, 1981), la cual fue la novela
del taller que consideraron mas interesante. Ambos indicadores mantienen una cercania en el resto

de las sesiones.

Asistentes e involucramiento en las sesiones
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Figura 5. Grafica de puntos que muestra la asistencia y el involucramiento por nimero de sesion.
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En los datos recolectados se observa que el indice de involucramiento de los miembros
del taller en las actividades asociadas a los comentarios de las lecturas, juegos literarios y
escritura esta directamente relacionado con la asistencia a las sesiones. Esto refleja una
participacion activa de las personas en las sesiones presenciales del taller (Ver Figura 6). El
horario de entrada de los dos empleados con una menor asistencia era a las 9:00 horas y aunque
manifestaron su deseo de asistir a las sesiones mencionaron que les era complicado llegar antes.
Por supuesto que esto limito su participacion en las tareas realizadas en ese horario, sin embargo,

si participaban en las actividades del blog.

Correlograma de asistencias con involucramiento

Indicador de involucramiento en el taller

Asistencias

Figura 6. Correlograma de asistencias contra el indice de involucramiento de los participantes.
Con la finalidad de obtener las asociaciones mas altas entre el indice de involucramiento

de cada actividad y las asistencias a las sesiones se realizé un diagrama de matriz (Ver Figura 7),
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en el que estan representadas asociaciones muy altas entre la asistencia de los participantes
(Asist) con dos elementos, los juegos literarios (JSTot) y las tareas de escritura (ESTot). Ambas
tareas resultaron novedosas y atractivas para el grupo por lo que participé muy activamente.
También hay asociaciones altas entre la asistencia (Asist) y participacion (Part), la cual ya fue
mencionada en la Figura 6. Por consecuencia la participacion (Part) también tiene una asociacion

alta con los juegos literarios (JSTot) y la escritura (ESTot).
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Figura 7. Diagrama de matriz que muestra la asociacion lineal de la asistencia con el indice de
involucramiento.

La informacion recabada y analizada también posibilitdé determinar el nivel de
participacioén individual de los miembros del taller. De acuerdo a la cantidad de intervenciones se
formaron 3 grupos (Ver Figura 8). Las personas 1y 19 estan en el grupo de baja participacién
debido a que asistieron a pocas sesiones, 5 y 6 respectivamente lo cual representa menos del 50%

de las realizadas. Ambas personas comenzaban sus labores a las 9:00 horas y les resultaba
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complicado llegar a las 8:00 horas, sin embargo, si participaban en las actividades del blog. La
persona 1 fue una de las lectoras que habia en el grupo. En el segundo grupo aparece la persona
identificada con el nmero 13, quien participd por presion social y manifestd tener problemas
personales y laborales para leer las novelas. Esta persona realizo la mayor parte de las
actividades en las sesiones presenciales, pero ninguna del blog. De igual forma estan los
participantes 2 y 11 quienes también entraban a las 9:00 horas, pero asistieron a 8 y 11 sesiones
respectivamente e hicieron las actividades. El resto de los participantes asistieron a 11 sesiones y
en algunas ocasiones se mostraban timidos para hacer sus comentarios sobre las lecturas. En este
grupo esta otra de las personas lectoras. En el Gltimo grupo hay 11 participantes, es decir el 58%
del total del grupo, que asistieron entre 12 y 13 sesiones colaborando activamente en las
actividades propuestas tanto en las sesiones como en el blog. En este grupo esta otra de las
personas lectoras identificada con el nimero 6, quien habia asistido a un club de lectura previo y
acostumbraba socializar sus lecturas. Cabe sefialar que esta persona también apoy6 en motivar al
resto del grupo a leer e hizo algunas recomendaciones de textos. Esta persona lee desde pequefia
impulsada por su padre, quien era un gran lector y ha tratado de mantener el habito con su
familia actual. En contraste, en el mismo grupo esta una persona identificada con el nimero 14
que sélo habia leido EI principito (Saint-Exupéry, 1944) y diversos cuentos en versiones
infantiles, pero particip6 activamente en las lecturas realizadas, dialogando y manifestando los
sentimientos y emociones que éstas le provocaban. Ademas, comenz0 a involucrar a su familia

en la lectura.



Dendrograma de participantes en el taller
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Capitulo 4. Discusion y recomendaciones

4.1 Sesiones presenciales

Entre los objetivos particulares planteados en el presente proyecto se encuentran la
lectura digital de diversos textos, asi como el didlogo presencial y virtual. Es por ello que el
marco de referencia alude a la teoria sociocultural y el constructivismo social. Como parte del
desarrollo del proyecto, el coordinador esperaba que los participantes dialogaran en las sesiones
presenciales, asi como en el blog, pero el dialogo fue mas alla al estar presente en su dia a dia 'y
en algunos casos llevarlo a su entorno familiar. La emocion transmitida al expresar como la
lectura transformaba el clima de su ambiente laboral permitiendo hablar de temas distintos y en
algunos casos favorecer una dindmica diferente con su familia fue palpable.

Al llevar a cabo este proyecto el coordinador confirmd que, tal como lo mencionan Petit
(2008) y Heathfield (2018), los clubes de lectura en el ambito laboral estimulan el uso de un
lenguaje casi exclusivo entre los comparieros de trabajo. En las actividades habituales aparecen
referencias especificas a los textos leidos en comun, lo cual favorece una comunicacién mas
cercana y permite estrechar vinculos entre colaboradores. Ademas, el hecho de dedicar unos
minutos a compartir las opiniones da la posibilidad de ver mas alla del trabajador y asomarse a
los pensamientos de la persona con la que existe una convivencia tan cercana y en muchas de las
ocasiones se sabe muy poco de sus ideales, gustos e intereses. La sustentante de este proyecto
cree firmemente que la ejecucidn continua de talleres o clubes de lectura tendria un impacto
altamente positivo en la cultura organizacional. Asimismo, considera que los participantes del
proyecto tienen un interés legitimo en la lectura. De acuerdo a lo observado estan dispuestos a
dedicar tiempo para leer un texto, independientemente de sus actividades personales. Muchos

manifestaron no saber qué leer, es ahi donde también toma relevancia el club de lectura el cual
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inicialmente funciona como una guia para conocer diversos textos, pero sin duda a lo largo del
tiempo los lectores se volverian autbnomos.

Con relacion a la escritura fue muy evidente el disfrute de dicha actividad, en la que los
participantes utilizaron situaciones de su entorno mas cercano para realizarlas. Lo mas
representativo fueron las calaveritas literarias que sirvieron como desahogo de diversas
problematicas enfrentadas en ese momento en particular.

En otros apartados se mencioné que el taller de lectura abarco los meses de octubre a
enero, lo cual incluye el periodo vacacional de diciembre. El coordinador esperaba que los
participantes continuaran con su lectura a lo largo de esas semanas, por el contrario, aun las
personas que leian con mas frecuencia, no lo hicieron. La mayoria terminé sus lecturas en los
primeros dias habiles del afio. La sustentante de este proyecto piensa que este comportamiento
esta relacionado con el poco habito lector y el concebir la lectura como una actividad para
realizar en dias laborales.

Referente a los textos elegidos hubo algunas adaptaciones. Inicialmente el coordinador
habia planteado una cantidad similar de autores extranjeros y mexicanos para la cartografia, pero
los participantes manifestaron su interés en leer a escritores mexicanos. Es asi que a inicios del
mes de noviembre propuso leer Aura (Fuentes, 2006). Al ser un texto reconocido del gran
escritor Carlos Fuentes y tener una trama interesante pensé que, en general, les gustaria a los
participantes. Lo que sucedio fue una polarizacion de los sentimientos producidos, a algunos les
gusto, pero otros la rechazaron casi totalmente, ya sea por fobias o0 miedo a lo sobrenatural. La
expectativa era centrar el dialogo en la relacion de los personajes femeninos con el personaje
masculino; en lugar de eso, las opiniones del grupo fueron alrededor de la ambientacion y

detalles relacionados con la descripcion de la casa. Otra de las adaptaciones realizada fue el
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cambio de Cuento de Navidad (Dickens, 1843) por Navidad en las montafias (Altamirano, 1871).
En este caso result6 acertado al evocar recuerdos de la infancia de los participantes.

La recomendacion para las sesiones presenciales es realizarlas, en la medida de lo
posible, con una mayor duracion. Algunas actividades requieren mas tiempo para su disfrute y el
tener disponible solamente una hora obliga a realizarlas muy rapido, cuidando en todo momento
gue no se supere el tiempo destinado. Otra recomendacién es utilizar textos que favorezcan las
actitudes positivas de los participantes. Si bien es cierto que la lectura permite experimentar
cualquier sentimiento, en las oficinas es comun el estrés al enfrentar situaciones hostiles
constantemente. Dejar al lector con una sensacidn negativa antes de incorporarse a sus
actividades laborales no es recomendable. Esto se hizo evidente al leer Bartleby, el escribiente
(Melville, 1853) o El potro salvaje (Quiroga, 1924), ambos provocaron la reflexion sobre las
actitudes diarias, pero al final generé un ambiente de tristeza entre los participantes.

Durante el periodo de invitacion al club o taller es importante recalcar la participacion
voluntaria e intentar evitar las presiones sociales para unirse a la actividad. Es probable que las
personas que participen por esta situacién manifiesten incomodidad durante las sesiones. En el
caso particular de este taller la persona estaba irritada por no hacer las lecturas, aunque si
participaba en las otras actividades. El coordinador se acercé varias veces para intentar motivarla
y en algin momento la integrante manifestd querer salir del taller. La respuesta proporcionada
fue que si no le era posible realizar las lecturas podia seguir colaborando en las otras actividades,
pero por supuesto respetaria su decision. Decidi6 quedarse y aunque el coordinador intent6
generar su interés en las lecturas posteriores, no lo logrd. Aunque con esta persona no se alcanzo
completamente el objetivo, finalmente obtuvo la experiencia y el conocimiento de las lecturas en

voz alta, asi como los comentarios realizados por sus comparieros.
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Otro aspecto a considerar es la organizacion de visita de autores. Para esta intervencion la
escritora se desplazé hasta las oficinas. Algunos edificios de la Unidad Central, como en el que
se hizo la reunidn, estan custodiados por vigilantes y generalmente basta con registrarse para
poder entrar a las instalaciones. Debido a esto, el coordinador no considerd necesario tomar
alguna medida para asegurar el acceso de los participantes que se desplazaron de otras
dependencias administrativas. Al intentar ingresar e informar al vigilante la actividad a la que
iban no les permitio el ingreso y el coordinador, quien estaba con el resto del grupo y la escritora,
no se enterd de esta situacion hasta el final la reunidn. Es por ello que en casos similares, la
sustentante de este proyecto recomienda informar a todas las personas de alguna forma
involucradas, sobre las actividades a realizar y asi evitar estos percances.

Finalmente, en las sesiones presenciales se recomienda registrar todos los detalles de
participaciones, comentarios y actitudes del grupo para lograr datos cualitativos y cuantitativos
que reflejen la realidad de la experiencia del periodo de intervencion.

4.2 Herramientas digitales

Aun cuando al inicio del taller solo un par de personas habian leido por placer en formato
digital, hubo una aceptacion generalizada de utilizar los dispositivos electrénicos para leer los
textos. El coordinador del taller esperaba recibir alglin comentario negativo sobre esta actividad,
pero no hubo queja alguna, por el contrario, los participantes observaron beneficios de utilizar
los diversos dispositivos para este fin. Esto pudo estar influenciado por la familiaridad con la
computadora y dispositivos moviles. Cierto es que no estaban habituados a leer en ningln
soporte, pero en la lectura digital descubrieron una oportunidad para leer en sus tiempos muertos,

independientemente del lugar donde se encuentren. Una sugerencia para las personas que buscan
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iniciar a otros con la lectura digital es la eleccion de textos cortos ligados a otros materiales
multimedia, esta experiencia resulta agradable para los lectores.

Para que los participantes plasmaran sus comentarios en el blog, fue necesario que en
todo momento se les hiciera un recordatorio previo a la fecha de finalizacion de la lectura.
Algunas personas terminaban el texto dias antes, pero aunque el coordinador les instaba a
escribir su opinion después de concluir la lectura, generalmente no lo hacian hasta recibir el
correo electrénico o el mensaje por WhatsApp. Es probable que los participantes necesitaran una
motivacion extra para realizar esta actividad sin la necesidad de recibir un aviso previo, por lo
que la sustentante del proyecto recomienda idear un mecanismo para evitar esta situacion.

Otra de las cosas esperadas fue una participacion mas abundante en los comentarios del
blog, aunque el 90% de los miembros del taller escribia su opinidn, las interacciones fueron
pocas. Es probable que este comportamiento estuviera influenciado por la cercania fisica de la
mayor parte de las personas lo que favorecié un didlogo personal. El coordinador del taller los
exhortaba a opinar sobre otros comentarios pero pocos lo hacian, aun cuando el 74% leia todas
las opiniones. En el caso del trabajo presentado por Woodcock (2009), el cual es mencionado en
la revision de casos similares, cada participante tenia la obligacién de interactuar con al menos
dos personas. Esta podria ser una estrategia para lograr una mayor interaccion, pero puede no ser
la mas adecuada. Lo ideal seria buscar algin mecanismo que motive una participacion voluntaria
y auténtica.

El tiempo requerido por parte del coordinador en actividades desarrolladas en
herramientas de la web 2.0 es un tema importante. Debido a que el blog favorece una
comunicacion asincrona se determind utilizar otras herramientas como el correo electronico y el

WhatsApp para tener un contacto mas fluido con los participantes y resolver sus dudas, como
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mencionan Pinto et al. (2014) es necesario crear otros canales de comunicacion. Generalmente
estas dudas surgian en el momento que estaban por empezar la lectura o al plasmar sus
comentarios, de ahi la necesidad de resolverlas en el menor tiempo posible y asi hacerles notar
que su participacion era muy valiosa. El abrir otros canales de comunicacion funcioné muy bien,
pero exige una amplia disponibilidad del coordinador. Una caracteristica de la mensajeria es la
inmediatez de la respuesta, de lo contrario el emisor puede percibir que es poco importante para
el receptor del mensaje y se desmotiva a permanecer en el taller. Neira Pifiero (2015) plantea que
el coordinador debe revisar continuamente las entradas del blog asi como los otros medios de
comunicacion, lo cual se traduce en responder los mensajes a toda hora y si se presenta un
problema buscar la solucion. La intervencion ratifica esta experiencia, sobre todo en las sesiones
iniciales. Los participantes escribian indistintamente por cualquier medio en el lapso de las 7:00
hasta las 22:00 horas. El coordinador en ningiin momento limito el horario para atenderlos. Las
fallas reportadas fueron referentes a la falta de acceso al blog o la imposibilidad de plasmar sus
comentarios. Si no se podia resolver el problema en ese momento el coordinador enviaba las
lecturas por correo electronico o les solicitaba mandar su comentario en texto, voz, imagen, en
fin, por el formato que eligieran para subirlo al blog. Si era necesario y factible el coordinador
acudia a la oficina. Estas acciones fueron realizadas con la finalidad de darles la posibilidad de
hacer sus lecturas o plasmar sus comentarios en el tiempo que habian destinado para ello, asi
como evitar una mala imagen del blog lo cual podria devenir en un rechazo a la herramienta.
Cabe mencionar que en el mes de octubre se presentaron algunos detalles técnicos
relacionados con el acceso al blog. En muchos casos los participantes querian abrirlo desde la
liga incluida en el correo de invitacion mandado automaticamente por Blogger, pero esto sélo

fue permitido la primera vez que accedian. Posteriormente marcé un error de acceso. Al detectar
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esta situacion el coordinador del taller mando un correo electronico con la liga directa y les
sugirio que la afadieran a sus sitios favoritos para localizarla més facilmente. Otra de las
situaciones presentadas estuvo relacionada con el bloqueo del sitio por parte de la red
institucional. EI coordinador del taller recibid 5 correos electronicos y mensajes por WhatsApp
notificando un error de acceso. Al determinar cudl era el problema informo al departamento
correspondiente de la UV y soluciono el problema en 7 horas. El Gltimo incidente reportado por
dos personas se dio al intentar enviar sus comentarios de la primera lectura. Accedian al blog y
escribian la opinion sin problema, pero al enviarla no realizaba la publicacién. El coordinador
acudio con los participantes para atender el problema y se percat6 de que estaban utilizando un

navegador desactualizado. Al sugerirles intentar con otro el problema quedo resuelto.
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Capitulo 5. Conclusiones

La promocion de la lectura no concluye con una intervencion; lejos de eso, es una
actividad presente en todo momento de la vida profesional y personal de un promotor. No es una
tarea sencilla; no obstante, el conocer las teorias y herramientas para realizarla da un panorama
mas amplio de lo que puede lograrse. En particular, el haber realizado este proyecto resulto
altamente gratificante para la sustentante. Una de las motivaciones para llevarlo a cabo dentro de
las oficinas fue que los empleados tienen pocas oportunidades de participar en los eventos
culturales organizados por la universidad. La falta de tiempo parece una excusa trillada, pero en
ocasiones es real.

La organizacion del taller es una tarea ardua, no obstante desde el inicio la sustentante del
proyecto conto6 con el apoyo necesario para lograrlo. Por supuesto que al realizar la invitacion
hubo rechazos para participar, pero finalmente gano la aceptacion del proyecto. A esto se suma
la facilidad otorgada por los jefes de departamento para proporcionar el espacio fisico y de
tiempo.

El grupo conformado demostrd que si existe interés por las actividades culturales. El
proyecto presentado en este documento evidencia que el grado de participacion, compromiso y
sobre todo, el gusto de leer y asistir a las sesiones es auténtico solo falta motivarlo a través de
iniciativas dirigidas a los oficinistas en las que exista un acompafiamiento del promotor de
lectura, sin importar si el entorno del taller o club de lectura es presencial o virtual. Parte esencial
de las actividades del promotor es el desarrollo de juegos o dindmicas con el fin de acercarlos a
la lectura y fomentar un ambiente de cooperacion. Dar a los trabajadores la oportunidad de
dedicar un pequefio espacio del horario laboral para la lectura por placer, es una estrategia que

vale la pena implementar al estimular el crecimiento profesional y personal de los empleados.
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Desde el punto de vista de la sustentante organizar un par de talleres al afio bajo esta modalidad
impulsaria fuertemente el habito lector de este sector de la comunidad universitaria, y como se
describio en la seccion de resultados favoreceria la creacion de una cultura organizacional mas
solida, ademas de tener la posibilidad de permear hacia las familias de los trabajadores.

A pesar de que el espacio de trabajo fueron las oficinas, el coordinador logro crear un
ambiente en el que los participantes se sintieran relajados, libres de opinar y participar en las
diversas dinamicas. La eleccién de una cartografia adecuada fue fundamental para favorecer el
dialogo que existid entre los participantes y en algunos casos permeo hasta el hogar, motivando
en algunos casos la autorreflexion. El horario en el que se realizaron las sesiones presenciales fue
un acierto, ya que las reuniones y llamadas telefonicas fueron minimas permitiendo que las
actividades del taller fluyeran adecuadamente a pesar de la restriccion del tiempo.

En general, la hipdtesis y los objetivos se cumplieron satisfactoriamente. La ejecucion del
proyecto logro que los participantes leyeran los textos digitales en diversos soportes electronicos,
experimentando algunos beneficios de la lectura digital. Al final, la intervencidn consigui6 que
los participantes consideraran el libro impreso y el digital para realizar futuras lecturas. De igual
forma descubrieron aspectos positivos del dialogo derivado de la lectura y como las diversas
interpretaciones enriquecen el significado inicial otorgado al texto. EI coordinador logro
demostrarlo por la via presencial y virtual. De esta Gltima, los participantes lograron apreciar las
ventajas de contar con herramientas para dar sus opiniones y conocer las de otras personas.

La suma de estas acciones favorecio actitudes positivas hacia los textos y la posible
asistencia a otros talleres o clubes de lectura. Aun cuando las actividades relacionadas con la
escritura no fueron abundantes las personas participaron activamente en éstas, dando paso a la

reflexion y a la estructuracion de ideas.
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Para terminar, se enfatizara la importancia de promocionar la lectura en todos los sectores
de la sociedad. Muchos de los esfuerzos estan dirigidos a nifios por razones obvias; si se logra
crear un habito en ellos en un futuro no muy lejano, México podria empezar a conformarse como
un pais de lectores. Pero los promotores de lectura no deben olvidar a la poblacion adulta, la cual
es finalmente el principal ejemplo de esos nifios. Ni deben dar por sentado que un profesional no
necesita este tipo de actividades. México es un pais donde no se lee, independientemente del
grado de estudios alcanzado. Es por eso que la promocién de la lectura debe llegar a cada rincon;
independientemente de las diferencias de edad, nivel de estudios, género, etc., los promotores
deben brindar a las personas la posibilidad de conocer libros que los impulsen a sentir,
reflexionar, desear y sofiar. Historias que les den la oportunidad de ser otras personas, vivir otras

vidas y viajar a épocas y lugares que nunca imaginaron.
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Apéndices

Apéndice A. Cuestionario de practicas lectoras.

Lo mogia de los libros: tolfer de lecturo virtual

Bienvenido a la encuesta de practicas lectoras, por favor ingresa los siguientes datos.

Nombre completo:

Fecha de nacimiento (DD/MM/AAAA):
Dependencia en |a que labora:
Funcién que desempedia:

Nivel de escolaridad:

Para la siguiente seccion, considera que “lectura por gusto” es aquella cuyo unico fin es la
recreacion.

Por favor, escribe una X en la respuesta que mejor defina tu opinién.

1.- iCual es el principal motivo por el que lees?

Es un pasatiempo Me ayuda a realizar mejor mi trabajo D
Por obligacién Otra razdn ¢Cudl?
Incrementa mis conocimientos

2.-Cuando leo un libro...

Siempre lo finalizo
Solo leo unos capitulos
Sélo busco algdn dato en particular

3.- ¢En qué medida te gusta realizar lecturas por gusto?

Nada Regular
Casi nada Mucho

No sabe

4.-5i no te gusta leer por gusto JA qué lo atribuyes?

Me aburro No encuentro textos que me agraden D
No tengo tiempo Otra razon éCuadl?
No puedo conseguir libros

Si en la pregunta No. 3 contestaste "Nada”, has terminado la encuesta jGracias por tu tiempo},
De lo contrario pasa a la siguiente pregunta.



S.- ¢Como escoges los libros que lees por gusto?

Por estar en &l top de ventas Por recomendacion de otras personas
Porque me gustan el titulo y 13 cubierta Porque he visto una pelicula sobre el libro
Porque he leido otras obras del autor Otra opcion iCual?

6.- £Como obtienes los libros que lees por gusto?

Los compras Son prestados D
Te los regalan Otra opcidn ¢Cudl?

Los consigues en intercambios
7.- ¢Hablas con alguien de los libros que lees por gusto?
Siempre Aveces
Casi siempre Nunca
8-:Qué cantidad de tiempo dedicas diariamente a la lectura por gusto?
Nada Entre 1y 2 horas
Menos de 1 hora Mas de 2 horas
$.- éCual es el titulo de tu libro preferido? (si no tienes alguna preferencia, contestar Ninguno)

Respuesta:

10.- ;Cudl es el nombre de tu autor favorito? (si no tienes alguna preferencia, contestar Ninguno)
Respuesta:

11.- (Aproximadamente cudntos libros por gusto leiste el mes pasado en formato impreso?
Ninguno Salo0
1as Mas de 10
12 - iHaces lecturas por gusto en formato digital?
Si
No
13.- (Aproximadamente cudntos libros por gusto leiste el mes pasado en formato digital?

Ninguno 5310
1as Mas de 10

jGracias por el tiempo dedicado a contestar esta encuestal
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Apéndice B. Preguntas de entrevista

1.

2.

3.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

¢Para ti que beneficios tiene la lectura? (Especificar personal y laboralmente)
¢ Te auto percibes como una persona lectora?
¢ Qué tipo de libros has leido con mas frecuencia en tu vida adulta?
¢Has socializado las lecturas en tu vida adulta?
En caso negativo ¢Cual es tu principal impedimento para no hacerlo?
En caso positivo ¢Quién o qué consideras que contribuyo a tu gusto por los libros? ;A
qué edad comenzaste a leer por placer?
¢Habias participado en algan club o taller de lectura?
¢Participarias en otro club o taller en el futuro?
Antes de iniciar este taller ;Cuales eran tus expectativas?
¢ Cual es tu opinidén sobre las actividades realizadas en el taller?
¢ Consideras que las TIC son una buena herramienta para apoyar la ejecucién de las
actividades realizadas en el taller?
¢Has encontrado alguna ventaja en la lectura digital?
¢Ha cambiado tu percepcion sobre la lectura por placer?
¢ Qué opinas sobre las lecturas realizadas hasta el momento?
¢ Te sientes comodo comentando en el blog?
¢Existe algun didlogo entre los compafieros de trabajo fuera de las sesiones presenciales y
el blog?
En caso de contestar que si ¢cémo se da esta dindmica?

¢Has detectado alguna oportunidad de mejora para el taller?



Apéndice C. Encuesta final

Instrucciones: Por favor contesta las siguientes preguntas lo mas detalladamente posible. Ten en

-

Segunda encuesta del taller de lectura virtual La magia de los libros

cuenta que en todo momento se habla de las lecturas realizadas por gusto.

1

10.

11.

12.

13.

14,

15.

16.

17.

éLos temas tratados en los cuentos y novelas leidos te resultaron interesantes?

R.

éCual fue el texto que mas te gustd y por qué?

R.

¢éDisfrutaste las lecturas en voz alta?

R.

éIncrementaste tu lectura de textos digitales?

R.

éEncontraste algin beneficio en realizar lectura digital? éCual?

R.

¢Te sentiste comodo utilizando el blog para realizar tus comentarios?

R.

¢Prefieres alguna red social como Facebook para publicar tus opiniones de las lecturas
realizadas?

R.

¢El taller aportd algo positivo a tus practicas lectoras? (Por favor detalla tu respuesta)
R.

éExistio el didlogo con tus compafieros de oficina sobre las lecturas leidas? ¢ Te sentiste a
gusto comenténdolas?

R.

éLeias los comentarios que los demas participantes escribian en el blog?

R.

¢éLas lecturas fueron distintas a lo que estas acostumbrado a leer?

R.

¢Cuadles autores o lecturas de las realizadas en el taller habias leido previamente?

R.

¢Te sientes motivado para continuar leyendo textos literarios? Si es asi ¢Utilizards medios
impresos o digitales?

R.

¢Cual fue la actividad que mas disfrutaste de las sesiones presenciales?

R.

éTe interesaria asistir a otros talleres de lectura?

R.

¢Encontraste algin beneficio en realizar las sesiones presenciales en las oficinas?

R.

¢Como aumentd o disminuyd la cantidad de libros que habitualmente lees?

R.

iMuchas gracias por tu participacién en el taller!

“La lectura, una puerta abierta a un mundo encantado”
Frangois Mauriac
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Apéndice D. Estadisticas del blog

] Blogger | Estadisticas de informacion general
La magia de los libros - mayode 2010 - abril de 2018 Anora  Dia  Semana  Mes
Ver blog
|E  Entradas 600
Paginas vistas hoy 1
M Estadisticas
Paginas vistas ayer 1
Vision genera 300
Entradas Péginas vistas en el dltimo mes. 80
Fuentes de trafico Paginas vistas (historial completo) 1478
Audiencia e .
) s e Sequidores 0
1 Comentarios
Gestiona el seguimiento de tu niimera de paginas vistas
LD Paginas
Més » Més »
= Disefio Entradas Fuentes de trafico
Entrada Péginas. Entrada Paginas.
T Tema vistas vistas
N Bartleby, el escribiente 114 android-app://com.google.android.gm 56
£ Configuracién 15 oct. 2018, 38 comentarios android-appiicom google. android g 3
El etemo Adan de Julio Veme. 107 N
26 sept. 2018, 33 comentarios https:/www blogger.com/comment-i 2
Aura 39 M
M Lista de lectura 29 oct. 2018, 37 comentarios P e
Audiencia
Lecturas de la cuaria sesion 68 B
Ayuda 12 nov. 2018, 57 comentarios N 4 -
Lecturas de la quinta sesién 40

4 dic. 2018, 33 comentarios

.

Desde siempre
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Apéndice E. Disefio del blog

miércoles, 26 de septiembre de 2018 Informacion adicional

+ Material de participantes

+ Material de sesiones presenciales

+ Dindmicas S

El eterno Adéan de Julio Verne.

Descargar "El eterno Adal

Para esta lectura, se tiene plasmar los i Lecturas del taller

hasta el 15 de octubre.

La magia de los libros

- Santas madrecitas
Conclusién de la lectura: i by tzel Guevara del Angsl

+  Las primeras paginas provocaron cansancio o aburrimiento en gran parte de los lectores por
ser muy descriptiva o tener palabras complejas.
= La narraci6n de la catastrofe natural fue de interés para todos, y una vez llegado a este punta

la lectura se hizo ligera. ~ goodreads |
- Se i i sobre la posibilidad de un fend similar suceda ) .
1 sobre todo por |as catdstrofes naturales de les tltimos afios.
. El cuento fue agradable para todos.
Datos personales
B erika
Ver todo mi perfil &
Preguntas guia para hacer los comentarios: En la seccidn de comentarios plasmards tu opinidn sobre
el texto lefdo. En el caso de "El eterno Addn" puedes estas p (solo si lo Slog Archive
| pertinente):
{Te gustd el cuento? ;Por qué? = 2019 (3)
¢Hubo alguna parte especifica del texto que te aburriera o divirtiera? ¥ 2018 (5)

;El cuento provocd alguna emocion en ti (alegria,miedo, enejo, tristeza, etc.)? e dicinraben (4



Apéndice F. Sesiones presenciales

NUmero de sesion | 1
Fecha 04 de octubre de 2018
Asistentes 18 personas
Objetivos e Presentar las actividades a realizar en el taller, el uso del
blog, asi como todos los autores y obras a leer.
e Impulsar la creacion de un ambiente cordial y relajado.
e Realizar lectura en voz alta para dialogar e impulsar la
escritura de opinion.
e Proporcionar un contexto sobre el primer autor y obra a leer.
Actividades Los miembros del taller realizaron una breve presentacion

mencionando su nombre y el departamento al que pertenecian (7
minutos). Después, el coordinador les informo las fechas en que se
realizarian las sesiones. Con la finalidad de darle algo de
informalidad a la sesion el grupo llevé a cabo el juego de la lechuga
(15 minutos). Cada participante respondié a la pregunta personal
indicada en los papeles que conformaban la lechuga. La actividad
logro crear un ambiente mas relajado, al terminarla el coordinador
Ilevo a cabo la lectura en voz alta del cuento Pesadilla en Verde
(Brown, F. ,1988). El grupo invirtio alrededor de diez minutos en
dialogar sobre €l y las sensaciones que habia causado, en general el
cuento les parecio entretenido y tuvo buena aceptacion. Una vez

terminada la lectura el coordinador explico la estructura general de
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las sesiones presenciales. Para dar el contexto sobre los autores y
obras a leer el grupo jugd Adivina al autor. En esta dinamica el
responsable del taller tenia una imagen del rostro de Julio Verne 'y
los participantes debian descartar los escritores contenidos en una
plantilla. Para saber qué rostros excluir realizaron una serie de
preguntas. El responsable del taller cuestionaba cuéles autores
habian sido eliminados y daba un breve comentario del autor, asi
como de la obra a leer en el taller. Al final averiguaron que las
descripciones se referian a Julio Verne (15 minutos). El juego logré
exponer la cartografia a los participantes, aunque el coordinador
anticipd que podria sufrir algunos cambios. Una vez terminada esta
dindmica habl6 de datos interesantes de la vida del autor. Después
menciono6 de manera general lo que encontrarian en El eterno Adan
(Verne, 2010). En este punto les explico a los asistentes como
acceder al blog y les pidié que abrieran la pagina para precisar lo
que encontrarian en las diferentes secciones (15 minutos).

Para cerrar la sesion los participantes realizaron una lectura
en voz alta de fragmentos de La noche de Tlatelolco (Poniatowska,
1971). Los participantes se mostraron conmovidos. El responsable
del taller les pidi6 redactar su opinién del movimiento para mandarla
posteriormente via electronica y platicar sobre ella en la siguiente

sesion.
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Finalmente, los participantes contestaron la encuesta de
practicas lectoras, la cual tenian en el buzon de entrada de su correo

electronico y regresaron por ese mismo medio (10 minutos).

NUmero de sesion | 2
Fecha 11 de octubre de 2018
Asistentes 16 personas
Objetivos e Conocer la opinion del texto que los participantes estaban
leyendo.
e Realizar lectura en voz alta.
e Complementar las valoraciones del movimiento estudiantil
del 68.
e Realizar una dindmica para fomentar la participacion en las
actividades futuras.
e Dar a conocer vida y obras representativas de Julio Cortazar
Actividades La sesion inicié con el dialogo grupal de las diversas

percepciones de la lectura El eterno Adan (Verne, 2010). La
actividad se prolongé un poco porque hubo un amplio dialogo sobre
este texto. Los participantes comentaron que percibieron complicada
la primera parte, en donde el personaje principal da un contexto de la
sociedad en la que vive y utiliza palabras poco convencionales. La

poca familiaridad con este vocabulario alento la lectura. El
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responsable del taller confirmé que los participantes habian
comprendido esta seccidn al realizar algunas preguntas y dar un
contexto general sobre la situacion que vive el protagonista de la
historia (15 minutos). La siguiente actividad consistio en dialogar
sobre las opiniones escritas del movimiento estudiantil de 1968.
Algunos decidieron escribirla en ese momento, despues las leyeron
en voz alta (15 minutos). Posteriormente, el responsable del taller
leyd en voz alta el poema Curriculum (Szymborska, 2008). Los
participantes comentaron que se sintieron identificaron con el texto,
ya que muchas veces el ambito laboral deja fuera los aspectos
personales. Después, los participantes jugaron una ronda para
adivinar el autor. El elegido fue Julio Cortazar y el responsable del
taller les comento brevemente algunos aspectos relacionados con su
vida (25 minutos). La ultima actividad consistio en rifar el libro La
ridicula idea de no volver a verte Montero (2013) entre los
participantes que escribieron su opinién sobre el movimiento
estudiantil del 68. En diez minutos el coordinador explico

brevemente algunos datos sobre la autora y la resefia del texto.

NuUmero de sesién

3

Fecha

18 de octubre del 2018

Asistentes

16 personas
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Objetivos e Conocer los comentarios finales de la novela en curso.

e Realizar lecturas en voz alta para dialogar sobre ellas.

e Llevar a cabo un juego literario.

e Contextualizar sobre el autor y la proxima obra a leer.

e Proporcionar material para crear las calaveritas literarias.
Actividades El coordinador inicié la sesion comentando la novela de El

eterno Adan (Verne, 2010). Present6 un resumen de las posturas
planteadas en el blog. Los participantes manifestaron un gusto
generalizado por la novela, les hizo reflexionar sobre la importancia
de la cultura después de un desastre natural (15 minutos).
Posteriormente los participantes jugaron un memorama de cuento de
Julio Cortazar. La dindmica fue la siguiente: al obtener un par cada
participante leeria el cuento indicado en las cartas. Al final leyeron
quince cuentos, la mayoria de su libro Historia de Cronopios y de
Famas (Cortazar, 1962). En general los encontraron entretenidos y
novedosos, solo dos participantes habian leido previamente cuentos
de Julio Cortézar, pero no los recordaban (35 minutos).

Finalmente, el coordinador comento algunos aspectos
interesantes de la vida de Herman Melville y su novela Bartleby el
escribiente (Melville, 1853), la cual fue la proxima a leer. Los

participantes se sintieron atraidos por su tematica. (15 minutos).
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NUmero de sesion | 4
Fecha 24 de octubre de 2018
Asistentes 18 personas
Objetivos e Dialogar sobre los avances de lectura.
e Realizar lecturas en voz alta y dialogar sobre ellas.
e Proporcionar material e indicaciones para hacer las
calaveritas literarias.
e Hacer un sorteo entre los participantes para motivarlos
Actividades Los 25 minutos iniciales fueron dedicados a dialogar sobre

Bartleby el escribiente (Melville, 1853). El coordinador present6 un
resumen de las posturas planteadas en el blog. Los participantes
encontraron en esta historia un reflejo de como el trabajo cotidiano
absorbe parte de la motivacion o el gusto por realizar las actividades.
A cuatro personas el comportamiento de Bartleby les transmitid
desesperacion, tristeza o depresion, a otros los invit6 a pensar sobre
su actitud diaria. Posteriormente, el coordinador ley6 en voz alta el
cuento El potro salvaje (Quiroga, 1924). Con este cuento el grupo
también reflexion6 sobre el efecto de las conductas habituales, ya
que hay muchas cosas que se dejan de hacer o se pierde la
motivacion para realizarlas. Los participantes comentaron que es
importante mantener el gusto por realizar las actividades como un
recién egresado (20 minutos). La siguiente actividad consistid en

proporcionar el material necesario para crear las calaveritas
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literarias. El coordinador llevo una plantilla con el dibujo de una
calavera y el espacio para escribir, plumones, colores y brillantina
para decorar. Hubo emocion por la actividad y surgieron diversos
ejemplos de tematicas. Los mas mencionados fueron situaciones que
presentadas en la oficina, cambios administrativos para el siguiente
afio o sobre algin compafiero o grupo de trabajo en especifico (10
minutos).

Por ultimo, el responsable del taller realizé un sorteo de Aura
(Fuentes, 2006) del cual se hablaria con mas detalle en la siguiente
sesion (5 minutos). Al terminar las actividades de la sesion, el

coordinador realizd tres entrevistas a los participantes.

Numero de sesion | 5
Fecha 30 de octubre de 2018
Asistentes e 18 personas
Obijetivos e Realizar lectura en voz alta y dialogar.
e Llevar a cabo la lectura de las calaveritas literarias realizadas
por los participantes.
e Narrar o leer leyendas de los lugares de origen.
e Contextualizar sobre el autor y la proxima obra a leer.
Actividades La sesion inici6 con la lectura del cuento Franciscay la

muerte (Jorge Cardoso, 1964). El texto estimuld la reflexion sobre la
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importancia de trabajar y estar activo para mantenerse vivo mas
tiempo (10 minutos).

Posteriormente el grupo leyo las calaveritas literarias
realizadas por los participantes, fue un momento muy divertido ya
que muchas de ellas estuvieron enfocadas en diversos cambios que
la actual administracién desea llevar a cabo (25 minutos). Después
los participantes narraron brevemente una leyenda de su lugar de
origen o de cosas sobrenaturales que pasan en la Unidad Central,
muchas de ellas estuvieron relacionadas con chaneques o
apariciones. Algunos participantes leyeron textos breves del libro
Historias, cuentos y leyendas de Xalapa (Lobillo, Morales, Septién
& Bauer, 2013) sobre algun lugar conocido de la ciudad de Xalapa
(35 minutos).

Finalmente, el coordinador contextualiz6 sobre la novela
Aura (Fuentes, 2006), resaltando que es un texto acorde a la época
de Dia de muertos (10 minutos). Al terminar las actividades de la

sesion realizo tres entrevistas a los participantes.

NUmero de sesion | 6

Fecha 7 de noviembre de 2018

Asistentes 17 personas

Objetivos e Conocer la opinion sobre la novela leida.
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e Dialogar sobre un cuento y la correspondiente opinion escrita
de los participantes.
e Escuchar el audio de un cuento para dialogar sobre él.

e Realizar una dindmica para motivar a los participantes.

Actividades

Originalmente esta sesion estaba contemplada para el dia 06 de
noviembre, pero los participantes del Departamento de
Mantenimiento del SI1U avisaron que tenian una junta a las 8:00
a.m. Al ser mas de la mitad del grupo el coordinador cambio la
reunion para el siguiente dia avisando oportunamente por correo
electronico y WhatsApp.

Al inicio de la sesion el responsable del taller pidio a los
participantes que redactaran su opinién sobre el cuento La muerte
tiene permiso (Valadés, 1955), especificamente sobre el permiso
otorgado para asesinar a una persona. Esta lectura fue subida al blog
para que los participantes la leyeran en el transcurso de la semana.
La mayoria estuvo de acuerdo en la decision argumentando empatia
con los personajes y resaltando la situacion de violencia que
prevalece en la sociedad. Especificamente el tema del asesinato de
un hijo fue el que promovié esta opinion. Dos personas rechazaron
la decision, por lo que el grupo tuvo un dialogo intenso sobre el
tema. Finalmente, los participantes mencionaron la importancia de
las vivencias personales para estar a favor o en contra (20 minutos).

La siguiente actividad consistio en escuchar el audio del cuento Los
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palpitos del coronel. En general a los participantes les parecié muy
divertido saber a qué se referian los palpitos. Opinaron que en la
vida se han experimentado situaciones dificiles y es comun sentir
miedo, pero siempre existe algin detonante que obliga a seguir
adelante (18 minutos). Después, el grupo dialogo sobre la novela
Aura (Fuentes, 2006). El coordinador present6 un resumen de las
posturas planteadas en el blog. A 6 personas no les gusto el texto
porque lo consideran muy oscuro. Piensan que las descripciones son
muy detalladas y les da un poco de miedo o0 asco imaginarse las
situaciones narradas, por ejemplo: los ratones, los gatos envueltos en
Ilamas o la dualidad Aura/dofia Consuelo. Incluso algunos perciben
la historia como violenta o repugnante. El responsable del taller
explicd que la historia esta narrada de esa forma ya que es acorde a
la tematica de la novela y como tres de ellos no lo habian concluido
les comento que si sentian incomodos no habia problema en
suspender la lectura. Los participantes mencionaron que terminarian
el libro y pondrian su comentario en el blog (20 minutos).
Posteriormente el grupo escuchd la cancién basada en Las batallas
en el desierto (Pacheco, 1981) llamada Oye Carlos (Café Tacuba,
1992), se habl6 brevemente de José Emilio Pacheco y se platico qué
habian entendido de la cancién para comparar su hipotesis al
finalizar la novela. Una buena parte crey6 que eran unos

adolescentes cuyo amor era prohibido. (10 minutos).
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Por ultimo, el coordinador realizé el sorteo del libro Orgullo
y prejuicio Austen (2017) entre todos los participantes (5 minutos).

Al terminar la sesion entrevistd a tres personas.

NUmero de sesion | 7
Fecha 15 de noviembre de 2018
Asistentes 15 personas
Objetivos e Dialogar sobre la novela leida.
e Escribir y leer un cuento.
e Realizar lectura en voz alta para dialogar sobre ella.
e Contextualizar sobre el autor y la préxima obra a leer.
Actividades Al inicio de la sesion el coordinador pidi6 a los participantes

formar dos equipos. Repartié un papelito a cada integrante con una
palabra intrusa. Posteriormente indico que cada equipo escribiria el
cuento de Hansel y Gretel (Grimm & Grimm, 1812) apegandose a la
historia real e incluyendo palabras intrusas entre las que se
encontraban: yoga, chilaquiles, baraja, iPhone, Real Madrid, entre
otros. (10 minutos). Al finalizar cada equipo leyd el cuento final.
Los participantes opinaron que fue una actividad muy divertida (15
minutos).

Posteriormente, el responsables del taller explicé que

algunos autores utilizan los relatos conocidos para crear uno propio.
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Como los participantes no conocian el mito griego del Minotauro
realizd una narracion oral y después se leyé en voz alta el cuento La
casa de Asteridn (Borges, 1949). A los participantes les parecio un
relato triste, pero a la vez reconocieron que el Minotauro por fin
pudo tener la libertad que tanto ansiaba (20 minutos).

El grupo comento la novela Las batallas en el desierto
(Pacheco, 1981). El coordinador presentd un resumen de las posturas
planteadas en el blog. La novela tuvo mucha aceptacion. Les parecio
muy amena y sencilla de leer, ademas las narraciones lograron
transportarlos al México de los afios 50's. En el didlogo aparecieron
temas como el racismo y la religién, el grupo hizo alusion a lo poco
que ha cambiado la forma de pensar del mexicano. Algunos padres
de familia presentes reflexionaron sobre qué harian en el lugar de la
mama de Carlitos (15 minutos).

El coordinador contextualizd sobre Los relampagos de
agosto (Ibargiiengoitia, 1991) y su autor (10 minutos). Al terminar la

sesion entrevistd a tres personas.

NUmero de sesion | 8

Fecha 22 de noviembre de 2018

Asistentes 16 personas

Objetivos e Dialogar sobre los avances en la lectura.
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e Realizar lectura en voz alta y dialogar.
e Promover la lectura de un libro para un posible encuentro

con el autor.

Actividades

Al iniciar la sesion, el grupo dialogo sobre los avances de la
novela Los reldmpagos de agosto (Ibargiiengoitia, 1991). Los
participantes comentaron que les esta gustando mucho el tono
ironico de la narracion, ademas imaginan esa otra parte de la historia
revolucionaria no tan conocida. Reflexionaron que esas situaciones
siguen pasando en la actual politica mexicana y dieron algunos
ejemplos de traiciones (15 minutos). Posteriormente, el coordinador
les preguntd si conocian cual era la ley de Herodes, a lo que
contestaron afirmativamente y dieron la respuesta. El grupo platicé
brevemente sobre el refran y la alusion a la pelicula mexicana, el
coordinador explico el libro de cuentos llamado de esa forma escrito
por Jorge Ibargliengoitia. Fue necesario aclarar que la temética no
tenia nada en comun con la pelicula, solo compartian el nombre. Los
participantes leyeron en voz alta el cuento La Ley de Herodes
(Ibargliengoitia, 1965) y comentaron sobre vivencias en las que no
importa el camino elegido se pierde algo. Mencionaron que el
cuento lo ilustra de una manera divertida para el lector, claro que no
siempre es asi (20 minutos).

Después, el responsable del taller les mostré a los

participantes el libro Las mujeres de la tormenta (Del Palacio,

129



2012). Dio una breve resefia del contenido y leyo la primera parte de
la historia. Explico que en él se podian encontrar distintas leyendas
del estado de Veracruz y mostro el video grabado con la autora en
donde les invitaba a leer el libro. Previamente se habia establecido
un contacto con la escritora y estaba en la disposicion de conversar
con los miembros del taller. EI coordinador planted leerlo para el
mes de enero con tres ejemplares disponibles pero los doce
participantes interesados en el libro no estuvieron de acuerdo y
pidieron que el responsable del taller les informara cuando estuviera
nuevamente a la venta (25 minutos). Al terminar la sesion el

coordinador entrevistd a tres personas.

Numero de sesion | 9
Fecha 29 de noviembre de 2018
Asistentes 15 personas
Objetivos e Conocer los comentarios finales de la novela.
e Realizar una dindmica para fomentar la lectura en voz alta.
e Llevar a cabo una dinamica para promover la participacion
en el taller.
e Contextualizar sobre la proxima obra a leer.
Actividades Al iniciar la sesion el grupo dialogo sobre Los relampagos de

agosto (Ibargiiengoitia, 1991). El coordinador presentd un resumen

de las posturas planteadas en el blog. Dos participantes compartieron
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datos adicionales de la historia que investigaron por su cuenta. En
general estuvieron de acuerdo en que la historia es una forma de
satirizar la politica y aterrizar la revolucién, cuyos ataques no eran
planeados ni los generales eran héroes. Simplemente a veces les
salian los ataques y otras no, pero siempre buscaron el beneficio
personal (12 minutos).

Después, el responsable del taller pidi6 a los participantes
formar dos equipos. Revolvio las cartas de una baraja, en la que solo
estaban las necesarias para la dinamica. EI coordinador del taller
colocé cuatro cartas pivote y repartio las cartas entre ambos equipos.
Cada equipo tratd de formar una escalera con las cartas que les
tocaron, pero ninguno pudo hacerlo asi que compitieron por las
faltantes contestando preguntas sobre lecturas anteriores. El equipo
perdedor leyo al equipo ganador los cuentos de Sea por Dios y
venga mas (Esquivel, 1998) y Algo muy grave va a suceder en este
pueblo (Garcia Marquez, 1975). Sobre el primero hubo comentarios
relacionados con el machismo, a una persona le molest6 un poco el
tema. Los demas coincidieron en que es una manera de ilustrar cbmo
las mujeres creen tener la culpa de los problemas en el matrimonio.
Les causé gracia la forma en que esta redactado. En el segundo
cuento el grupo reflexiond sobre las noticias falsas que circulan por

internet y provocan un caos (35 minutos).
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Posteriormente, el coordinador contextualizé sobre El

principito (Saint-Exupéry, 1944). Nueve participantes la leyeron en

su adolescencia, pero no recuerdan detalles y estuvieron de acuerdo

en leerla nuevamente. El coordinador planted a los integrantes del
taller identificar alguna idea o frase del libro para incluirla en una
esfera y adornar el arbol de Navidad. Comentaron que estaban de
acuerdo y les proporcion6 el material necesario (13 minutos). Por
altimo, realiz6 el sorteo de un libro entre los participantes (5

minutos). Al terminar la sesion entrevisto a dos personas.

NuUmero de sesién

10

Fecha 10 de diciembre de 2018
Asistentes 15 personas
Objetivos e Dialogar sobre la novela leida.
e Llevar acabo la lectura en voz alta.
e Contextualizar sobre la proxima obra a leer.
Actividades Al inicio de la sesion el grupo dialog6 sobre El principito

(Saint-Exupéry, 1944), el comentario general fue que al leerla
nuevamente encontraron muchas cosas que no recordaban.
Especialmente aquellas enfocadas en valorar los sentimientos y

preguntarse sobre las actividades realizadas como adultos.

Posteriormente leyeron la frase de su esfera y explicaron por qué la

eligieron y lo que significaba para cada quien. Al terminar cada
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persona coloco su esfera en el arbol. La mayoria estaba enfocada en
sentimientos como el amor, la amistad y aquellas cosas que se dejan
de apreciar al ser adulto. (20 minutos)

Posteriormente, el grupo leyo en voz alta el cuento de El
collar (Maupassant, 1884). Para realizar esta lectura el coordinador
repartio un fragmento para leerlo entre todos los presentes. El cuento
les parecio agradable y el final les agradd. Reflexionaron sobre la
falta de apreciacion de las cosas positivas de la vida y darle méas
importancia a lo material, deseando méas. Generalmente esto
conlleva a pedir préstamos y estar estresado por tratar de aparentar
un mejor estatus social. El resultado es llevar una peor calidad de
vida (25 minutos).

Finalmente, el coordinador explicé la novela de Navidad en
las montafias (Altamirano, 1871), ley6 un fragmento y platicé al
grupo sobre la vida y obra del autor (10 minutos). Tres participantes
leyeron en su adolescencia El Zarco (Altamirano, 2009) y les agrado
conocer otra obra del autor. Al terminar la sesion entrevisté a las dos

Gltimas personas. Esta fue la Gltima sesion del afio.

Ndmero de sesion | 11
Fecha 11 de enero de 2019
Asistentes 17 personas

Obijetivos

e Comentar la novela leida.
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e Realizar lectura en voz alta.
e Llevar a cabo la dindmica literaria.

o Contextualizar sobre la autora que asistira al taller.

Actividades

Al inicio de la sesion el grupo dialogo sobre la novela
Navidad en las montafias (Altamirano, 1871). Les gusto, pero
comentaron que les cuesta mucho leer en vacaciones. Solo cuatro
personas lo hicieron, el resto lo termino en los dias previos a la
sesion. Muchos de los participantes se identificaron con la historia
por conocer o proceder de algun pueblo parecido al descrito en el
libro, incluso algunos lloraron al recordar su lugar de origen.
Ademas, el grupo platicé sobre la conducta intachable del sacerdote
y el poder de este personaje en el comportamiento del pueblo.
Concordaron en que es muy dificil encontrar un comportamiento asi
en la vida real (20 minutos). Después, el coordinador ley6 El pajaro
del alma (Snunit, 1993). Antes de realizar la lectura se les indicé a
los participantes que debian poner mucha atencion. Les parecié un
texto muy conmovedor Yy los hizo reflexionar sobre como el
comportamiento, bueno o malo, va afectando la esencia de quienes
somos (10 minutos). Al finalizar el texto el responsable del taller
pidid a los participantes escribir diez palabras que recordaran haber
escuchado, si eran del inicio del texto mucho mejor. El coordinador
del taller volvid a leer el cuento y cada persona tachd las palabras

conforme se mencionaban. El primero en eliminar sus diez palabras
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gand un libro. Esta dindmica les gusté mucho a los participantes,
algunos escribieron palabras que no aparecian en ningun lado del
texto (20 minutos).

Para finalizar, el coordinador platicé sobre Itzel Guevara del
Angel, escritora que visitd las oficinas. Los participantes leyeron en
voz alta un cuento del libro Santas Madrecitas (Guevara del Angel,
2008). El inicio les parecio entretenido pero el final lo consideraron
totalmente inesperado, incluso un poco violento. La lectura tuvo una
aceptacion regular, muchos contestaron que no sabian si les habia

gustado o no (15 minutos).

NUmero de sesion | 12
Fecha 15 de enero de 2019
Asistentes 19 personas
Objetivos Comentar los cuentos leidos.
Realizar la dindmica final.
Leer en voz alta.
Entregar los diplomas de participacion.
Actividades La sesion inicié con el dialogo de dos cuentos del libro

Santas Madrecitas (Guevara del Angel, 2008). Los participantes
comentaron nuevamente que si les gustan las historias, pero el toque
acido y oscuro hace que no terminen de gustarles del todo (10

minutos).
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Posteriormente leyeron un par de cuentos mas del mismo
libro. Las opiniones no variaron. El méas aceptado fue Perfume de
gardenias, incluso cantaron parte de la cancién (25 minutos).
Después, el coordinador organizé la dinamica de cierre del ciclo de
lecturas del taller. Pidi6 a los participantes formar tres equipos, a
cada uno le fue proporcionado el titulo de un texto. Los equipos
tuvieron cinco minutos para organizar como actuarlo sin hablar y sin
objetos, su unica herramienta fue un pliego de papel crepé. Los tres
equipos interpretaron el texto y al final gané el que hizo una mejor
actuacién (20 minutos).

Esta fue la Gltima sesion de lectura, finalmente se entregaron

los reconocimientos a los participantes (10 minutos).

NUmero de sesion | 13
Fecha 22 de enero de 2019
Asistentes 10 personas
Objetivos e Dialogar con la escritora sobre los cuentos leidos en parte de
lasesion 11y 12.
e Contestar la encuesta final.
Actividades La autora comenzo platicando sobre sus origenes como

escritora, asi como diversos retos y satisfacciones a los que se ha

enfrentado. Posteriormente hablé sobre las tematicas de sus otras
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obras y como habia sido el proceso desde la creacion de su primer
libro hasta el ultimo. Después se centré en el libro leido y cinco
participantes la cuestionaron sobre los cuentos, especificamente
sobre sus personajes y fuentes de inspiracién. Para despedirse invito
a los asistentes a la presentacion de su proximo libro (60 minutos).
Cuando la escritora se retir0 el coordinador del taller les dio
las gracias a los participantes por el viaje realizado a lo largo de
cuatro meses con las diversas lecturas. Los participantes comentaron
que se sintieron muy contentos a lo largo de este tiempo y aun
cuando los cuentos nos les gustaron del todo, el encuentro con la
escritora fue una actividad especial. Finalmente, el coordinador les
indico que en su correo encontrarian la encuesta final y proporcioné

un lapso de quince minutos para contestarla (20 minutos).
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Apéndice G. Cartografia final
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Seccién 1: La vida en la oficina.

En esta seccion, se incluyen textos que invitan a la reflexion de la convivencia en el

ecosistema social creado en el trabajo y sobre aquellas cosas que se dejan de hacer ante la

dinamica de la vida cotidiana.

Titulo

Razon para elegirlo

Quiroga, H. (1924). El potro salvaje.
Recuperado de
https://ciudadseva.com/texto/el-potro-

salvaje/

Este cuento, recuerda la importancia de
dedicarse a aquello que deja satisfacciones
personales. Incita a aprovechar la energia
para dar el mejor esfuerzo sin darle
demasiada importancia a la recompensa y si

a la libertad.

Szymborska, W. (2008). Escribiendo el
curriculum. Recuperado de
http://waldenland25.blogspot.com/200
8/10/escribiendo-el-currculum-

wislawa.html

El poema lleva a reflexionar sobre lo

plasmado en ese documento que sintetiza la
vida laboral de una persona. Invita a pensar
si lo que realmente importa es lo que ahi se

escribe o cémo se vive.

Melville, H. (1853). Bartleby el escribiente.
Recuperado de
http://www.biblioteca.org.ar/libros/15

3234.pdf

Este cuento tiene multiples interpretaciones.
Invita a la reflexién sobre las razones del
comportamiento del personaje principal. Eso
lo hace apto para impulsar al didlogo entre

los participantes.
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Seccién 2: Un vistazo a México.

Se considero6 importante incluir textos relacionados con México. Ademas, se agregaron

algunas narrativas del Dia de Muertos y la Revolucion Mexicana.

Titulo

Razon para elegirlo

Altamirano, 1. (1871). Navidad en las
montafias. Recuperado de
https://www.uv.mx/lectores/files/2014
/12/navidad_en_las_monta_as_-

_altamirano.pdf

Esta obra Ignacio Manuel Altamirano esta
Ilena de descripciones de paisajes y
costumbres de pueblos de México. Resulta
adecuada para leer en la época navidefia,
haciendo recordar aquellos aspectos

importantes de la festividad.

Clavel, A. (2012). Tu bella boca rojo
carmesi en Amor y otros suicidios. 79-

84. México D.F.: Ficcion.

Este pequefio cuento hace reflexionar sobre
ocultar aspectos importantes de la vida, por
el miedo a enfrentarse a las opiniones y
rechazo de los demas. Tiene un final que
para muchos es sorprendente e invita a

ejercitar la inferencia e hipotesis.

Esquivel, L. (1998). Sea por Dios y venga
mas. Recuperado de
https://mujeresylasextaorg.wordpress.
com/2008/02/12/un-cuento-de-laura-

esquivel/

El cuento permite la reflexion sobre el
machismo. Tiene una narracion sencilla'y

hasta un tanto cémica.

Fuentes, C. (1962). Aura. Recuperado de

https://brasilia.cervantes.es/imagenes/

Considerado uno de los mejores libros de

Carlos Fuentes. Su tematica fantastica y
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file/biblioteca/pdf/carlos_fuentes aura

pdf

espiritual resulta adecuada para leer en torno
a las celebraciones de noviembre. Es una
novela capaz de atrapar al lector desde el
inicio y puede acercarlo a otras obras de este

gran autor mexicano.

Guevara del Angel, 1. (2008). Santas
Madrecitas. México: Fondo Editorial Tierra

Adentro.

Es importante que los participantes
conozcan a autores locales para
concientizarlos del talento que existe en
nuestra ciudad. Ademas se realiz6 una
dinamica para que los participantes

conozcan a la autora.

Ibargliengoitia, J. (1965). Los relampagos de
agosto. Recuperado de
https://regeneracion.mx/wp-
content/uploads/2016/01/ibarguengoit

ia-jorge-los-relampagos-de-agosto.pdf

Ambientado en el México
posrevolucionario, es una novela con un
humor inteligente que invita a su lectura en
torno a la celebracion de la Revolucion

Mexicana.

Ibargliengoitia, J. (1965). Cuento La Ley de
Herodes. Recuperado de
http://www.elboomeran.com/upload/fi
cheros/obras/0571040971la_ley de he

rodes_interior_tripa_pdf.pdf

Un titulo que alude a un refradn o a una
pelicula conocida por los adultos. Puede
resultar curioso e importante conocer otra
referencia que, ademas, tiene el humor

caracteristico de este escritor.

Lobillo, J., Morales, P., Septién, E., &

Bauer, 1. (2013). Historias, cuentos y

Se leyeron algunos fragmentos del texto

como parte de las actividades de Dia de



http://www.elboomeran.com/upload/ficheros/obras/057104097la_ley_de_herodes_interior_tripa_pdf.pdf
http://www.elboomeran.com/upload/ficheros/obras/057104097la_ley_de_herodes_interior_tripa_pdf.pdf
http://www.elboomeran.com/upload/ficheros/obras/057104097la_ley_de_herodes_interior_tripa_pdf.pdf
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leyendas de Xalapa. México: Unidad

de ediciones y publicaciones.

Muertos, enfocandose en las leyendas de
sitios conocidos de la ciudad de Xalapa, e
invitando a los participantes a realizar sus

propias narraciones.

Pacheco, J. (1981). Batallas en el desierto.
Recuperado de
https://algundiaenalgunaparte.files.wo
rdpress.com/2015/01/las-batallas-del-

desierto-jose-e-pacheco.pdf

Esta historia invita al lector a conocer sobre
los cambios politicos y sociales que dieron
origen al México moderno, y cOmo estos
modificaron la vida de sus habitantes. Es
también una reflexion sobre el amor, la
inocencia y la soledad. Para muchos
expertos es una obra literaria que todo

mexicano deberia conocer.

Poniatowska (1971). La noche de
Tlatelolco. Recuperado de
https://profesorisaacgarciariosestuami
go.files.wordpress.com/2012/04/la-

noche-de-tlatelolco.pdf

Las historias presentadas en este libro
invitan a que los participantes reflexionen
sobre el movimiento estudiantil de 1968 que

se dio en México.

Verne, J. (1851). El eterno Adéan.
Recuperado de
http://biblioteca.org.ar/libros/154134.

pdf

Esta breve historia trata sobre un nuevo
inicio de la civilizacién. El relato incluye a
México. Es posible que este detalle logre
despertar el interés por leer el texto y la

atencion del lector.



https://profesorisaacgarciariosestuamigo.files.wordpress.com/2012/04/la-noche-de-tlatelolco.pdf
https://profesorisaacgarciariosestuamigo.files.wordpress.com/2012/04/la-noche-de-tlatelolco.pdf
https://profesorisaacgarciariosestuamigo.files.wordpress.com/2012/04/la-noche-de-tlatelolco.pdf
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Valadés, E. (1955). La muerte tiene permiso.
Recuperado de
http://www.biblioteca.org.ar/libros/15

1680.pdf

El cuento invita a reflexionar sobre los
sentimientos que puede transmitir la lectura
y la aplicacion de valores morales ante

diversas situaciones.

Zepeda, E. (2000). Los palpitos del coronel
y otros cuentos. México D.F.:

Biblioteca del ISSSTE.

Es un cuento apto para leer alrededor del
aniversario de la revolucion. Resulta
interesante y a la vez gracioso, por el estilo
de narracion. Invita a la reflexion sobre las
0casiones en que una persona siente miedo,
pero por diversas circunstancias debe

enfrentar los problemas.

Seccién 3: Un vistazo al mundo.

El objetivo de incluir esta seccion es incorporar lecturas y temas diversos de autores

extranjeros. Es importante que los participantes del taller conozcan diversos estilos y

costumbres, entre los que puedan elegir para acercarse a la lectura.

Titulo

Razon para elegirlo

Arciniegas, T. (2012). Caperucita roja.
Recuperado de
https://letralia.com/ciudad/arciniegas/07

1003.htm

Este cuento ilustra como a partir de historias
conocidas un autor puede crear una historia
nueva, invirtiendo el rol de los personajes de

la historia.

Borges, J. (1949). La casa de Asterion.

Recuperado de

Este cuento ilustra como a partir de historias

conocidas un autor puede crear una historia



http://www.biblioteca.org.ar/libros/151680.pdf
http://www.biblioteca.org.ar/libros/151680.pdf
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http://www.mundolatino.org/cultura/bor

ges/borges_6.htm

nueva, invirtiendo el rol de los personajes de

la historia.

Brown, F. (1948). Pesadilla en verde.
Recuperado de
https://www.taringa.net/posts/arte/2616
693/Fredric-Brown---Cuentos-cortos-

Tributo.html

El cuento consigue arrancar una sonrisa al
lector. Por su tematica puede resultar
interesante para un grupo de intervencion

conformado por adultos.

Cortéazar, J. (1962). Historia de Cronopios y
de Famas. Recuperado de
https://www.guiaamarilladeformosa.co
m/uploads/3/1/1/0/31103187/julio-
cortazar-historia-de-cronopios-y-de-

famas.pdf

Julio Cortazar es uno de los grandes
escritores latinoamericanos. Algunas
personas lo asocian Unicamente con
Rayuela, pero no conocen sus cuentos. De
ahi la importancia de presentar la faceta méas

importante de este autor.

Dickens, C. (1843). Cuento de Navidad.
Recuperado de
http://www.biblioteca.org.ar/libros/6561

67.pdf

Charles Dickens es un autor de grandes
clasicos. Esta historia resulta adecuada para

leer en fechas decembrinas.

Garcia Marquez, G. (1975). Algo muy grave
va a suceder en este pueblo.
Recuperado de
https://ciudadseva.com/texto/algo-muy-

grave-va-a-suceder-en-este-pueblo/

La historia resulta apta para la lectura en las
sesiones. Es interesante, ameno y se pueden

sacar conclusiones interesantes.



https://www.taringa.net/posts/arte/2616693/Fredric-Brown---Cuentos-cortos-Tributo.html
https://www.taringa.net/posts/arte/2616693/Fredric-Brown---Cuentos-cortos-Tributo.html
https://www.taringa.net/posts/arte/2616693/Fredric-Brown---Cuentos-cortos-Tributo.html
https://www.guiaamarilladeformosa.com/uploads/3/1/1/0/31103187/julio-cortazar-historia-de-cronopios-y-de-famas.pdf
https://www.guiaamarilladeformosa.com/uploads/3/1/1/0/31103187/julio-cortazar-historia-de-cronopios-y-de-famas.pdf
https://www.guiaamarilladeformosa.com/uploads/3/1/1/0/31103187/julio-cortazar-historia-de-cronopios-y-de-famas.pdf
https://www.guiaamarilladeformosa.com/uploads/3/1/1/0/31103187/julio-cortazar-historia-de-cronopios-y-de-famas.pdf
http://www.biblioteca.org.ar/libros/656167.pdf
http://www.biblioteca.org.ar/libros/656167.pdf
https://ciudadseva.com/texto/algo-muy-grave-va-a-suceder-en-este-pueblo/
https://ciudadseva.com/texto/algo-muy-grave-va-a-suceder-en-este-pueblo/
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Maupassant, G. (1884). El collar.
Recuperado de
http://www.biblioteca.org.ar/libros/1306

27.pdf

Texto que atrapa rapidamente la atencion del
lector. A pesar de ser corto invita a realizar
una reflexién sobre el comportamiento de

Sus personajes.

Saint-Exupéry, A. (1944). El principito.
Recuperado de
http://bibliotecadigital.ilce.edu.mx/C
olecciones/ObrasClasicas/_docs/EIPr

incipito.pdf

La historia permite reflexionar sobre los
aspectos importantes de la vida y el

comportamiento de los adultos.



http://www.biblioteca.org.ar/libros/130627.pdf
http://www.biblioteca.org.ar/libros/130627.pdf
http://bibliotecadigital.ilce.edu.mx/Colecciones/ObrasClasicas/_docs/ElPrincipito.pdf
http://bibliotecadigital.ilce.edu.mx/Colecciones/ObrasClasicas/_docs/ElPrincipito.pdf
http://bibliotecadigital.ilce.edu.mx/Colecciones/ObrasClasicas/_docs/ElPrincipito.pdf
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Apéndice H. Lecturas en sesiones presenciales
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Apéndice I. Dinamicas
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Apéndice J. Escritura
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Apéndice K. Interaccion el en blog

8

8

16 de noviembre de 2018, 17:27

En general me agradeo el libro v fue muchisimo
mas facil de leer de lo que crei. La cancion me generd un poco de problemas porgue por el ritmo gue tiene
me disfraia de la letra y tuve que escucharla varias veces. Del libro lo gue mas me gustd fueron las partes
de la narracion en las que se describen cosas de la cultura mexicana v cuando hacen referencia al mural
de Diego Rivera. En algunos momentos me confundia los términos en "inglés” gue escribio en "espafiol”
pero creo que es correcto en la manera como los escribio (como cuando se leen en espafiol palabras en
inglés). En general fue una buena lectura :)

Responder Eliminar
* Respuestas

Erik@ @ 20 de noviembre de 2018, 13:37

\v) Muchas gracias por tu comentario, me alegra saber gue te gustd la lectura. En esta narracion el
autor conjuga dos transiciones muy importantes, una es el abandono la nifiez v la otra es el
cambio que vive la Ciudad de México (v posteriormente todo el pais) con la influencia
americana y europea. Ademas permite vislumbrar los estereotipos de una forma muy clara.

Eliminar

IfL 26 de noviembre de 2018, 14:02

Buenas tardes a todos,

coincido con Carmen en su apreciacion de que se trata de
una lectura sencilla v entretenida. Me permitid imaginarme esa ciudad de México gue no conoci en
persona y que plasman en tantas peliculas mexicanas de "La época de oro de nuestro cine”. Me parecia
estar viendo esos edificios con muebles gue ahora estan nuevamente de moda v consideramos “retro”.
Tampoco pude dejar de pensar en todos esos prejuicios que aungue parecieran antiguos, seguimos
escuchando en nuestras escuelas "modernas” vy en la corrupcion v circulos de poder que siguen
gobernando a nuestro querido México.
Esperemos que en un futuro no lgjano, las conciencias individuales convencidas de que merecemos un
México mucho mejor, justo, equitativo, gue premie los valores v conocimientos, se convierta en una
conciencia colectiva gue mueva masas y cambie rumhbos torcidos.
Saludos a todos v gracias Erika por recordarnos la importancia de la lectura.

Responder Eliminar
¥ Respuestas

= Eriki@ 0 27 de noviembre de 2018, 9:01
\) Muchas gracias por comentar Esta novela me encanta porgque como lo mencionas, tiene
una gran canfidad de tematicas en pocas péginas. Ademas las presenta a través de las
vivencias de un nifio gue se enfrenta por primera vez al amor, eso hace que la lectura de la
novela sea muy ligera. Me da mucho gusto gue te haya qusiado, va gue la lectura anterior te
dejo un mal sabor de boca.
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Apéndice L. Graficas de la encuesta final

1. é{Los temas tratados en los cuentos y
novelas leidos te resultaron
interesantes?

H Algunos

mSi

2. ¢Cual fue el texto que mas te gusto y
por qué?

M Las batallas en
el desierto

M El eterno Adan

m Navidad en la
Montafias

1 Los reldmpagos
de agosto

M El principito

M La noche de
Tlatelolco

3. éDisfrutaste las lecturas en voz alta?

M A veces
mSi

= No

4. ¢Incrementaste tu lectura de
textos digitales?

mSi

m No
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5. Beneficios de realizar lectura digital

m Compartir
M Portabilidad
m Adecuar texto

1= Bajo costo

4

6. é(Te sentiste comodo
utilizando el blog para realizar
tus comentarios?

mSi

® No
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7. éPrefieres alguna red social como 8. ¢El taller aporté algo positivo a tus
Facebook para publicar tus opiniones practicas lectoras?
de las lecturas realizadas?

M Investigar acerca
de las lecturas

m Darme cuenta
que si tengo

tiempo
m Conocer otros

textos

uSi

B No
Integrar la

lectura digital

B Gusto por la
lectura

9. ¢Existio el didlogo con tus 10. éLeias y participabas en los
compafieros de oficina sobre las comentarios que los demads escribian
lecturas leidas? ¢ Te sentiste a gusto en el blog?
comentandolas?

mSi

B Si ® No

HNo ™ A veces

11. ¢Las lecturas fueron distintas a lo 12. ¢Cuales autores o lecturas de las
que estas acostumbrado a leer? realizadas en el taller habias leido
previamente?

mEl
principito/Ignac
io Manuel

uSi
® No

m Algunas m Ninguna




13. ¢Utilizaras medios impresos o
digitales?

B Impresos
m Digitales

B Ambos

14. ¢{Cual fue la actividad que mas
disfrutaste de las sesiones
presenciales?

B Dindmicas

60% M Seleccion de
lecturasy
explicacion

16. ¢éEncontraste algln beneficio en realizar
las sesiones presenciales en las oficinas?

B Motivante

B No sé

M Tiempo

= Podia asistir

17. ¢{Como aumento o disminuyo
la cantidad de libros que
habitualmente lees?

® Poco

B Considerable
mente

m Regular
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Glosario

Dependencia administrativa: Oficina cuyas actividades estan centradas en la gestion de
recursos de la institucion.

Empleado profesional: Persona con grado académico de licenciatura o posgrado que labora en
las dependencias administrativas para gestionar diversos aspectos relacionados con los recursos
de la institucion.

Lectura digital: Proceso lector realizado en dispositivos electronicos en los que se tiene la
posibilidad de ampliar el horizonte de la lectura impresa. El lector accede a una experiencia mas
completa que impacta positivamente en el sentido y significado atribuido al texto.

Leer: Proceso mental exclusivo de los seres humanos. Su practica continua proporciona
multiples beneficios relacionados con aspectos cognitivos y emocionales que facilitan la
resolucion de problemas en areas personales y laborales.

SIU (Sistema Integral de Informacion Universitaria de la Universidad Veracruzana): Este
sistema es utilizado para hacer mas eficientes los procesos académicos y administrativos, asi
como para explotar la informacién requerida para la actividad diaria y apoyar la toma de
decisiones de los directivos.

Unidad Central: Conjunto de 5 edificios localizados en la calle Lomas del estadio s/n de la
ciudad de Xalapa, Veracruz, en donde estan concentradas la mayor parte de dependencias
administrativas de la Universidad Veracruzana.

Widget: Programa de aplicacion pequefio que permite acceder a funciones utilizadas

frecuentemente.



