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Introduccion

Muchas de las actividades que son normales en las personas videntes son todo un desafio
para quienes carecen del sentido de la vista; la lectura es una de las mas importantes. Leer es un
medio para adquirir y producir conocimiento, aprender a realizar otras tareas, o simplemente
para disfrutar de una obra literaria. Sin embargo, muchas veces el acceso a los libros es dificil
para una persona ciega: se calcula que solo el cinco por ciento de los libros estan adaptados para
la lectura en sistema Braille, en audiolibro o en un lector de pantalla.

Las personas con discapacidad visual trabajan hoy en dia por alcanzar un modelo social de
la discapacidad que deje de lado las caracteristicas y deficiencias fisicas y se ocupe de la
conquista, reconocimiento y garantia de derechos. En este marco es donde aparece el presente
proyecto. Se baraja la hipétesis de que el acceso y la promocidn de la lectura pueden mejorar la
inclusion social y visibilizacion de las personas con discapacidad visual que participan en esta
intervencion.

Se pretende facilitar el acceso de las personas ciegas integradas al Centro Estatal de
Tiflologia Estatal del Centro de Rehabilitacion e Inclusion Social de Veracruz (CRISVER) a
obras literarias. Las actividades estaran acompariadas de estrategias metodolégicas de promocion
de la lectura en un taller presencial. De esta manera se espera que nifios, jovenes y adultos que
también estan integrados en escuelas regulares o en actividades laborales, mejoren sus
habilidades lectoras y aumenten sus habitos de lectura. La literatura que se leerd y compartira en
las sesiones esta mayormente bajo el eje de la discapacidad visual; es decir que tanto autores
como temas se aproximan a la vision de la ceguera desde la ficcion. La mayoria de las lecturas se
realizaran en el taller, mientras que para los nifios algunas se comenzaran ahi y se terminaran en

casa; el objetivo es que los padres puedan participar del proceso de lectura junto con sus hijos.



Al final del taller se espera que cada uno de los participantes pueda producir un breve texto
en el que comparta su experiencia como persona ciega, siempre desde la ficcion y desde la
identificacion que haya tenido con las obras literarias leidas. Por otro lado, la evaluacion de la
intervencion se dara en tres momentos: una evaluacion diagndstica en la que se conoceran los
habitos lectores de adultos, jovenes, nifios (en su caso, también padres de familia); el registro de
las observaciones hecha durante las sesiones en un diario de campo,; una evaluacion final del
taller donde se tomen en cuenta las expectativas cumplidas, el avance en las habilidades lectoras

y los cambios en las précticas de lectura de los participantes.



Capitulo 1. Marco referencial

1.1 Marco conceptual

1.1.1 Discapacidad.

La discapacidad es un tema social y de salud pablica que ha atraido la atencion a partir de
la década de 1970, aunque de manera distinta en cada cultura y pais (Organizacion Mundial de la
Salud, 2011). De acuerdo con la Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad (CDPD), la discapacidad resulta de la interaccién entre las personas
con deficiencias y las barreras debidas a la actitud y al entorno que evitan su participacion plena
y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con los demas (Organizacion de las
Naciones Unidas, 2006). A su vez, la discapacidad visual es

La afectacion, en mayor o menor grado o en la carencia de la vision. La merma o la

pérdida de la vision tiene, a su vez, consecuencias sobre el desarrollo ya que es necesario

aportar, por medios alternativos, las informaciones que no se puedan obtener a traves del

sentido de la vista. (Castejon, 2009, p. 20).

Sin embargo, vale la pena hacer una distincidn entre las personas ciegas, quienes no
tienen ningln remanente visual, y las personas con baja vision, quienes tienen una disminucion
muy grande en la vista, pero con menos limitaciones que las personas ciegas (Comes, 2003).

A partir de los afios sesenta pudo verse un transito del modelo médico, que buscaba
comprender las causas genéticas y ambientales de estas “patologias” para rehabilitar a las
personas, a un modelo social, cuyo Unico objetivo era posicionar a las personas con discapacidad
como agentes de integracion en la sociedad, de manera que se compensen de las deficiencias
propias de cada discapacidad. En esta tarea, los agentes de cambio social y los organismos

internacionales han aportado mucho mas que algunos gobiernos (OMS, 2011).






1.1.2 Inclusién.

Para hablar de inclusion parece muy importante retomar el trabajo de Garcia y Fernandez
(2005), quienes retoman las dos grandes matrices que han dado lugar a este concepto: la matriz
del esfuerzo y la matriz cultural de la sobreproteccion. Al contrario de lo que podria pensarse la
inclusion social no significa siempre ser aceptados en contextos educativos o laborales, pues la
participacion en esos &mbitos dependera de la voluntad de los sujetos. En otras palabras estar
incluido es sentirse bien con las caracteristicas que uno posee y estar en posibilidad de formar
parte de algo. En este sentido, los principios de inclusién internacional dictan que el término
inclusion

No es una estrategia destinada a ayudar a las personas a encajar en los sistemas y las

estructuras existentes en nuestras sociedades: la inclusién se propone transformar estas

estructuras y estos sistemas para hacerlos mejores para todos. La inclusion significa crear

un mundo mejor para todos. (Garcia y Fernandez, 2005, p. 239).

1.1.3 Lectura.

La lectura es vista por Jitrik (1997) como una actividad sobre la cual se ha teorizado
mucho, sobre todo desde la filosofia y la sociologia. Sin embargo, para él se trata mas que nada
de una practica: la accion de leer es algo que supera el circuito de la comunicacién emisor-
mensaje-receptor, pues cuando un lector se apropia de un texto modifica el mensaje, lo hace suyo
y lo interpreta. Poco a poco la acumulacion de lecturas hace que una persona desarrolle

capacidades que le sirven para su vida diaria.



Como toda actividad, cuando la lectura se pone en préactica se hace de muchas maneras, en
muchos lugares, en varios momentos y con varias herramientas. Son indispensables dos
elementos: la iluminacién y el papel del libro, pero para los fines de este trabajo, agregaremos

uno mas: la tiflotecnologia. Este concepto se desarrollaré al final del siguiente apartado.

1.2 Marco teorico

Hasta el momento hemos revisado algunos conceptos que darén pie ahora a las teorias que
respaldan el presente protocolo, asi como a las estrategias de intervencion que se pretende poner
en marcha. A continuacidn se presenta la teoria en torno a los tres temas que se abordan en este

trabajo: la discapacidad, la inclusién y la lectura.

1.2.1 La discapacidad desde la vision médica y la vision social.

La discapacidad es sobre todo una cuestion moral y politica a lo largo de la historia, pues
cambia a medida que hay variaciones demograficas e incrementa la edad. Es un concepto que ha
evolucionado, sobre todo desde la década de 1970, cuando empez6 a verse como una cuestion de
derechos humanos. Los temas mas actuales en torno a la discapacidad son la inclusion en la
sociedad y la educacion de las personas con discapacidad. Se ha relegado un poco la cuestion
médica, sin que esto signifique que no hay investigacion desde esa area (OMS, 2011).

Hoy en dia hay un cruce entre la discapacidad y el desarrollo social, del cual partio la
vision de la discapacidad como asunto de derechos humanos y que logro que se firmara la CDPD
y se emitiera una clasificacion oficial internacional (OMS, 2011).

Para Cabrera, Roessing y Puebla (2009) hay que hacer una distincion entre ceguera

(pérdida total de la vista) y la baja vision (cuando la vision, que normalmente es de 20/20, llega a



ser de 200/20). Hay algunas cuestiones médicas que se dan por hecho, pero son falsas, como que
puede ser congénita (de nacimiento) o adquirida, que puede ser una discapacidad Unica o
acompanarse de otras (sindrome). Se remarca en muchas ocasiones que la integracion social
siempre es posible, sin importar el grado de la discapacidad, por lo cual ésta siempre es relativa.
De hecho, para la OMS (2011) la investigacion sobre discapacidad ha permitido identificar las
barreras fisicas y sociales de la discapacidad, pasando de una perspectiva individual y médico a
uno estructural y social, pues las personas se ven mas limitadas social que fisicamente.

Aunque el modelo social depende del modelo médico, hay un desequilibrio que se inclina a
uno de los dos lados. Se debe ver como un conjunto de condiciones de salud y factores
contextuales, ambientales y personales en equilibrio (bio-psicosocial). Este modelo reconoce que
se trata de una cuestion de interaccion entre una persona y las barreras de su entorno, no como un
atributo elegido por ella.

El ambiente de la persona repercute en su experiencia y establece el grado de su
discapacidad, segun las carencias o recursos que tiene, lo mismo que sucede con la salud. Es
entonces una cuestion de desigualdad. Hay deficiencias (problemas de funcién corporal, distintos
a las enfermedades, lesiones o trastornos), limitaciones (para realizar actividades) y restricciones
(de participacion en &mbitos de la vida diaria, como por ejemplo la lectura).

Existen, por otro lado, factores ambientales y personales en las limitaciones que rodean a la
persona con discapacidad. Justamente en ellas es donde se busca incidir (modificar el ambiente)
para compensar las deficiencias de las personas: reformas de leyes, cambio de politicas,
investigacion, avances tecnologicos, servicios, creacion de instituciones (OMS, 2011). Aqui cabe

el acceso a la lectura y los libros digitales.



1.2.2 La discapacidad desde los derechos humanos.

Actualmente se han logrado avances legales que respaldan el acceso de las personas ciegas
a la lectura. En México, desde 2015, la Ley Federal de Derecho de Autor permite la publicacion
de obras artisticas y literarias sin fines de lucro para personas con discapacidad (Articulo 148,
fraccion VII1). Ademas, a nivel internacional se ha promovido la firma y ratificacion de dos
instrumentos muy importantes para el reconocimiento de los derechos humanos y del acceso a la
lectura de este sector de la poblacion, como la Declaracion Universal de los Derechos de las

Personas con Discapacidad y el Tratado de Marrakech.

1.2.2. El Tratado de Marrakech.

En el afio 2013 se procedio a la final del acceso a la lectura de més de 300 millones de
personas con discapacidad visual en el mundo (Diamond, 2012). En aquella fecha, menos del
cinco por ciento de las obras publicadas en paises desarrollados y sélo el uno por ciento en los
paises en desarrollo estan en formato accesible para ciegos. Las legislaciones en derechos de
autor eran nacionales y era necesario superar esa barrera para poder garantizar el acceso a los
libros por parte de las personas con discapacidad.

Habia debates sobre si la mejor opcion era una legislacion indicativa para que cada pais
creara sus leyes, o bien la firma de un tratado que obligara a todos los firmantes a regirse bajo un
mismo instrumento del derecho internacional. Tuvo lugar una lucha de intereses entre editoriales
trasnacionales y propietarios de derechos de autor agrupados en la Organizacion Mundial de la
Propiedad Intelectual (OMPI), por un lado, y las organizaciones de personas ciegas por el otro.

La logica que seguian estos segundos actores era que si existia un tratado internacional, todos los



paises de América Latina y Espafia podrian compartir los titulos que cada uno posee en formato
accesible, lo mismo que todos los paises de lengua inglesa, portuguesa y francesa.

Después de muchas negociaciones, el 27 de junio de 2013 un colectivo de paises firmo y
se adhiri6 al Tratado de Marrakech. Los paises que lo ratificaron tienen excepciones a las leyes
nacionales de derechos de autor a favor de las personas ciegas y de quienes tienen dificultades
para acceder al texto impreso ordinario. Esto significa que deben garantizar que sus leyes
permitan a las personas ciegas y a sus organizaciones la produccion de libros en formatos
accesibles sin necesidad de solicitar antes la autorizacion del titular de los derechos de autor, es
decir el autor o el editor. Sélo las entidades autorizadas (organizaciones de personas ciegas)
pueden enviar libros accesibles amparadas por el Tratado, aunque se acepta su importacion o
recepcion por otras entidades o personas ciegas o con otras dificultades para acceder al texto
impreso. Actualmente resulta mas facil acercar libros y lectores para promover el disfrute de la

lectura (Diamond, 2012).

1.2.3 Hacia un modelo social de la discapacidad.

Aungue comenz6 en 1970 la lucha para que la discapacidad no se considerara una
patologia, hoy en dia hay investigaciones que asi lo ven. Esto se debe a que hay un desequilibrio
entre los modelos médico y social de la discapacidad. Aqui esta el principal problema que debe
solucionar la integracion social de las personas, primero en &mbitos en los que se da por hecho
que hay un acceso garantizado, después en ambitos en los que es dificil la integracion por la
naturaleza de las deficiencias de cada discapacidad. Como ejemplo se pueden mencionar ciertas
profesiones que requieren exclusivamente el uso de ciertos sentidos o habilidades (Cubillo,

Guevara & Pedraza, 2000).
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La tarea que han hecho ciertos actores, agentes de cambio social y organismos son mucho
mas importantes que lo que han realizado algunos gobiernos del mundo, como México. Se
reconoce la labor de organizaciones de la sociedad civil, organizaciones no gubernamentales y
organismos internacionales como la ONU, OEA, OMS y OIT (OMS, 2011).

Mientras el modelo médico opone la rehabilitacion a la discapacidad, el modelo social
utiliza a la integracion como medio de compensacion de las deficiencias de cada discapacidad.
Pero como se trata de dos modelos, muchas veces los tratamientos médicos desconocen las vias
de integracion, asi como ciertas organizaciones desconocen totalmente los tratamientos médicos.
Esta es una labor que intentan compensar las organizaciones de la sociedad civil desde hace
varias décadas (OMS, 2011; Amate, 2006).

El modelo social actual nace de una reforma de segunda o tercera generacién, tal como
sucedi6 con los derechos humanos. Quienes han atendido este tema apuntan que el modelo
deseado de discapacidad se compone “de derechos progresivos que todo mundo reconoce, pero
que se van poniendo en practica conforme las condiciones econdmicas y sociales lo permitan”
(Guajardo, 2009, p. 16), y tiene un impacto sobre todo en la salud, el trabajo y la educacion.

Al respecto de esta conquista de derechos Guajardo (2009) reconoce el papel de los
documentos e instrumentos internacionales que se ocupan del tema de la discapacidad. Con ellos
la comunidad internacional reconoce que “no es un asunto privado de las familias, sino que es
una cuestién publica de la que los estados habran de hacerse cargo porque rebasa con mucho la

capacidad de la que puede ser capaz una familia, individualmente hablando” (p. 16).

1.2.4 La inclusion social de las personas con discapacidad.
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La UNESCO ha hecho propio el término inclusion a nivel internacional, de manera que
otros organismos han aceptado su uso en documentos oficiales. Por lo tanto, dado que la
UNESCO dicta parte de las pautas educativas de los paises, el concepto de inclusion empezé a
tener relacion estrecha con las escuelas y la administracion de la educacion (Garcia y Fernandez,
2005). De manera paralela aparecio el concepto de integracion, pero en un primer momento
existieron diferencias evidentes respecto a la inclusion, por ejemplo, que la integracion pasa de
considerar al individuo como sujeto que debe ser integrado porque en él se ubica el problema,
mientras que la inclusion considera el contexto escolar en su conjunto, ya que debe satisfacer las
necesidades de todas las personas que se acercan a las escuelas (Blanco, 1991).

Diaz y Fernandez (2005), por su parte, ven a la inclusion como algo inseparable de la
equidad, y por ello hablan de esos dos términos desde los paradigmas que han abordado la
discapacidad. ElI marxismo, por ejemplo, reconoce las diferencias culturales de las minorias
porque pueden significar una desventaja social; por lo tanto, las consideraciones sobre la
diversidad se orientan a generar una contrahegemonia, mientras que la inclusién se ocupa de
coordinar programas sociales y econdmicos. En el paradigma posestructuralista, el
reconocimiento se da mas en la diferencia que en la oportunidad, por lo cual la inclusion resulta
ser una actitud que implica reconocer el poder, el lenguaje y las relaciones. Finalmente esta
presente el paradigma liberal para promover la equiparacién o igualdad de oportunidades desde
la actividad politica, de manera que la inclusion queda orientada hacia la compensacién de las
desigualdades. El modelo social actual, como se vio anteriormente, retoma posturas de los tres

paradigmas para garantizar progresivamente el acceso y respeto de cada vez mas derechos.

1.2.5 ¢ Inclusion o integracion?
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Garcia y Fernandez (2005) sefialan que “hasta hace poco tiempo el uso del término de
integracion primaba para indicar la participacion de las personas con discapacidad en diferentes
ambitos de su vida y su cotidianidad” (p. 238) En contraste para Guajardo (2009) el uso de los
términos inclusion e integracion entro en conflicto desde hace algunos afios. Enfocado en el caso
de América Latina, el autor aclara que en esta parte del mundo

La integracion, primero, y la inclusion educativa después, ha transitado por un modelo

denominado de doble via. Esto es, los alumnos con discapacidad tienen la opcion de

ingresar a la Educacion Bésica desde la Educacion Especial para ser integrados luego a la

Educacién Bésica regular o directamente acceden a la Educacion Basica ejerciendo su

derecho a la inclusion. (Guajardo, 2009, p. 15).

Actualmente la academia y las autoridades educativas se han inclinado por llamar
inclusion a lo que anteriormente abarcaba la integracién educativa. No obstante quienes asi lo
hacen estan conscientes de que el concepto de inclusion abarca no sélo a personas con
discapacidad, sino a poblaciones consideradas vulnerables como mujeres y grupos indigenas.

Mas alla de una cuestion terminoldgica Guajardo (2009) cierra el debate retomando las
ideas de Len Barton, investigador del Instituto de Educacion de la Universidad de Londres, quien
estudia la discapacidad en relacion con la sociedad. En opinién suya, las personas con
discapacidad deben opinar acerca de la discapacidad, especialmente en los enfoques desde los
cuales se aborda. Esa es la misma posicion que autoridades y organismos internacionales toman
cuando se trata de la inclusion de las mujeres y los pueblos originarios. En otras palaras, “la
subjetividad juega un papel primordial para entender cientificamente los fendmenos sociales y
humanos [mientras que erroneamente el] enfoque positivista de la ciencia (promueve) la

anulacion total del punto de vista del sujeto como investigador” (p. 16).
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1.2.6 El interaccionismo simbdlico.

Para los fines de este trabajo hemos decidido retomar las aportaciones del
interaccionismo simbdlico a la discapacidad porque consideramos que la discapacidad ha tenido
durante mucho tiempo una connotacién negativa, aunque es cierto que el modelo social que se
promueve hoy en dia esté trabajando para cambiar el paradigma. Otros postulados, como el
funcionalista o sociocritico, se detienen en las deficiencias fisicas de las personas con
discapacidad y las reducen a una relacion social de desventaja respecto a las personas sin
discapacidad.

Para Gomez (2014) la investigacién orientada desde perspectivas sociopoliticas como el
interaccionismo simbdlico ha aportado un importante avance en la comprension de la
discapacidad como fenémeno social, dando lugar a lo que con anterioridad se presento: el
modelo social de discapacidad.

En este mismo tenor Vargas (2012) ubica al interaccionismo simbolico como una de las
perspectivas tedricas mas importantes que han abordado la discapacidad, especificamente desde
las construcciones sociales. EI enfoque interaccionista sostiene que socialmente se otorgan
significados, segun la interpretacion que se haga de la realidad, y que “las personas se construyen
mutuamente y construyen significados en conjunto, en la interaccion con los demas, por lo que
los significados tienen un caracter social” (p. 149). La interaccion es, pues, requisito para dar
lugar a lo social, mientras que en la construccion de significados intervienen el lenguaje, la
comunicacion, lo contextual y otros elementos simbdlicos de las estructuras sociales.

En lo que respecta a la discapacidad:



14

Las investigaciones (...) en esta linea analizan como al etiquetar socialmente a las

personas con discapacidad, se les estigmatiza y, por tanto, se desvaloriza su identidad.

Ello incide en su vida, dadas las implicaciones sociales, educativas, politicas y legales,

entre otras, segun lo defina la construccidn social que se hace de esa identidad y que se

legitime socialmente. (Vargas, 2014, pp. 149-150).

Si seguimos entonces los postulados del interaccionismo simbolico es innegable que las
personas estan representadas histéricamente con base en sus caracteristicas. Asi, las personas con
discapacidad poseen connotacion negativa en el imaginario colectivo. Vargas (2014) sustenta
este punto retomando la teoria de Moscovici (1981) acerca de las representaciones sociales en

términos de sistemas de creencias propios del sentido comun.

1.2.7 La lectura: ¢un vehiculo para la inclusion?

Diversos trabajos sostienen que efectivamente la lectura puede ser un vehiculo para
alcanzar la inclusion social de las personas, no sélo de quienes tienen una discapacidad.
Guajardo (2009) ya sefialaba que los programas sociales y las politicas publicas que nacen de la
busqueda por la inclusién buscan incidir en minorias o sectores desfavorecidos. En otros paises,
las actividades culturales publicas y privadas en torno al libro han logrado que las personas
ciegas se integren entre si y sean incluidas en ambitos que anteriormente les eran ajenos. Asi lo
confirman Pretel (2017), Zuzulich, Copello y Guaita (2003) y Garcia (2010), entre otros.

Para Pretel (2017) los clubes de lectura “logran que los usuarios compartan sus lecturas,
se relacionen e intercambien puntos de vista sobre las mismas, otros temas de interés o la vida
diaria [al tiempo que] permiten a sus miembros trabajar juntos las mismas actividades y

contenidos” (pp. 134-135). Del mismo modo opina Forero (2017) al sefialar que los programas



15

de promocion de lectura para personas ciegas son “una practica sociocultural y de inclusion
social para la poblacién con discapacidad visual, préctica con la que se establecieron espacios

destinados a crear habitos de lectura, intercambiar ideas y experiencias de los usuarios” (p. 117).

1.2.8 La teoria psicolinglistica de la lectura.

La Psicolinguistica es una rama de la Linguistica que se ocupa de entender los procesos
cognitivos que tienen lugar para la adquisicion, comprensién y produccion de la lengua, el habla
y la escritura. En cuanto al tema de la lectura, resulta interesante retomar esta teoria porque estéa
basada en la presencia del sentido de la vista para la comprension de textos escritos.

Para la Psicolinguistica, los procesos de lectura y escritura se dan de forma paralela, pues
tienen méas semejanzas fundamentales que diferencias. Al leer nos posicionamos frente a la
representacion de un texto en una lengua conocida. El desafio seria reconstruir parte de la
representacion que tuvo el autor, lo cual es posible si se conoce el sistema de lengua y la realidad
a la que se refiere el texto. Por su parte, cuando escribimos estamos seleccionando y recordando
el mundo real al cual queremos referirnos, al tiempo que nos vemos obligados a contextualizarlo
y organizarlo textual y graficamente (Yepes, 2013).

En cualquier caso, escritura y lectura son procesos que estan mediados por el
conocimiento que se tenga de la lengua y del mundo del que se escriba o lea. Para Yepes (2013)
una de las principales caracteristicas de la psicolinguistica en cuanto al estudio de la lectura es
que organiza la comprensién de sus peculiaridades desde un punto de vista analitico. Hay, por lo
tanto, varios niveles jerarquicos que configuran a la lectura como una estructura dotada de

elementos constituyentes con varios grados de complejidad.
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1.2.9 La tiflotecnologia.

En un contexto escolar siempre es necesario facilitar la integracion de los alumnos
ciegos, pues si no se hace se les estara dejando en el lugar de desventaja que tienen por sus
deficiencias. Esto significa que no habré igualdad entre personas que ven y ellos, lo cual es el fin
unico de la integracién. Se deben proponer herramientas como la adaptacion de libros a sistema
Braille o formato digital, la adaptacién de materiales con texturas, colores, olores y formas
adecuadas para que la persona ciega pueda percibirlos, la participacion de otros alumnos en la
formacion de la persona ciega, el acompafiamiento de los padres y la capacitacion de los
profesores.

La tiflotecnologia es, por lo tanto, el conjunto de todas las tecnologias que sirven para la
integracion de las personas ciegas, no importa si fueron creadas para esta tarea o si han sido
tomadas de otras disciplinas. Las tiflotecnologias pueden concentrarse en lugares creados para
ellas, o bien estar en casa, ya sea que se hayan comprado 0 que otros instrumentos se adapten
para las necesidades de la persona ciega (Cabrera et al., 2009).

Los ejemplos mas apropiados de tiflotecnologia para el acceso a la lectura de personas
ciegas son los programas parlantes (Traina, 2006). A través de ellos cualquier texto digitalizado
puede ser leido por una persona con discapacidad visual en una computadora que cuente con el
software. Para ello se necesita antes digitalizarlo con un escaner, devolviendo el libro un paso
atras, antes de salir a la imprenta; se utiliza un programa de reconocimiento éptico de caracteres
que procesa la imagen y la convierte en texto. El siguiente paso es usar un procesador de textos
normal para insertar el libro y almacenarlo.

Si bien el Braille fue el avance tecnologico mas importante en este tema, en las Gltimas

décadas las TIC y los sistemas de audiolectura digitales han permitido el acceso masivo a la
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lectura de personas ciegas. Todos esto avances, como parte de a tiflotecnologia, buscan el acceso
a la informacion y a herramientas de uso cotidiano. Recientemente los avances tecnoldgicos para
ciegos estan sobre todo en la informatica, lo cual significa un salto en la autonomia de cada

persona en tareas como la lectura (Lecuona, 2014).

1.2 Estado del arte o revision de proyectos similares

El acceso a la lectura de obras literarias para personas con discapacidad ha sido un
imperativo social de los servicios bibliotecarios, la academia y el sector social. Sus inicios
pueden ubicarse en las actividades de algunas bibliotecas publicas estadounidenses del siglo
XIX, cuando comenzaron a promover en sus instalaciones el acceso y equidad de las personas
con discapacidad, mucho antes de que lo hicieran organizaciones e instituciones. En nuestro pais
no hay un punto de inicio en esta labor, aunque destaca el trabajo hecho por instituciones de
educacidn superior al desarrollar programas de vinculacién social, sobre todo desde finales del
siglo pasado. Por otro lado estan nuestras instituciones culturales de la administracion publica,
las cuales han dedicado espacios y campafias para la promocion, acceso y fomento de la lectura
en personas con discapacidad, especialmente visual y auditiva. Finalmente desde una vision
social y educativa, tanto asociaciones civiles como investigadores y promotores de lectura, por
cuenta propia, han trabajado en hacer accesibles los libros y mejorar las habilidades lectoras de
nifios, jovenes y adultos ciegos. Al respecto destacan las acciones que se han hecho tanto en
México como en Estados Unidos, Espafia, Francia, Argentina y Colombia. Todos estos puntos se
desarrollan en los siguientes parrafos.

Wenz, Jaeger y Berlot (2015) nos ofrecen un panorama historico del papel primordial que

las bibliotecas publicas han tenido en el acceso e igualdad de las personas con discapacidad. En
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su trabajo reconocen que las personas con baja vision son una gran minoria que continda siendo
olvidada o ignorada en muchos contextos sociales y que no hay reconocimiento legal o
proteccion de derechos para esta minoria en muchos paises del mundo. En contraparte, las
bibliotecas se han colocado como las primeras en promover la accesibilidad y equidad, accién
que data desde mediados del siglo XIX cuando, con ayuda del Servicio Postal Americano, se
garantizé que los ciegos pudieran leer libros en casa. Ya en el siglo XX las bibliotecas de
Estados Unidos se propusieron establecer estandares para la atencion de personas con
discapacidad, desde el acceso a edificios hasta recursos adaptados. Aunque esta revolucion
comenzo en nuestro pais vecino, se puede decir que pasé a muchos paises.

Desbuquois (2012) hace lo correspondiente para el caso de Francia. En su trabajo nos
presenta la realidad del acceso a la lectura de personas con discapacidad visual en Francia, pais
en el que el papel del Estado es primordial para los asuntos de asistencia social. En este marco, la
autora encuentra un desequilibrio entre las ayudas sociales (rehabilitacion, subsidios, mobiliario,
espacios adaptados, etcétera) a las que pueden acceder los ciudadanos franceses con
discapacidad y la calidad en los servicios educativos que estan dirigidos para personas ciegas.
Por ltimo, Desbuquois ofrece consejos que pueden servir para otros contextos y paises a partir
del caso francés.

En América Latina destacan las acciones llevadas a cabo en Argentina, Colombia 'y
México. En primer lugar retomamos el trabajo de Garcia (2010), quien realizé un informe sobre
el trabajo de edicion de libros y promocion de la lectura hecho en la Provincia de Buenos Aires,
Argentina, todo a partir de un concurso literario en el que se buscaba integrar al pablico ciego y
con baja vision a la lectura de libros con ilustraciones. En este caso el material adaptado no

perjudica al material original y, por el contrario, la posibilidad de leer un libro genera placer y un
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sentimiento de superacion en los nifios. Las ilustraciones no pueden ser adaptadas para publico
con baja vision y mucho menos para ciegos, asi que deben rehacerse, en otros formatos para los
primeros y en otros soportes fisicos para los segundos. En cualquier caso se prefiere confiar en la
relectura del texto y las ilustraciones, en lugar de usar aclaraciones o pies de imagen.

También dentro del caso argentino Zuzulich et al. (2003) analizan la experiencia de un
programa de fomento de la lectura y creacion de libros artesanales con nifios ciegos y debiles
visuales en el afio 2000. El proyecto global tuvo tres fases: primero el acercamiento a los libros y
la lectura, seguido de Arriba el telén, un montaje de una pequefia obra de teatro adaptada de un
cuento, y finalmente Textos para sentir y escuchar, consistente en la produccién de un cassette
con poemas leidos en voz alta. La relevancia social del proyecto es que integré a nifios que son
marginados por otras razones ademas de la discapacidad, asi como a los papas y al publico. En
ese sentido se rescataron las habilidades de los nifios ciegos y se usaron para promover el acceso
a la biblioteca escolar, dejandolos con cierta independencia para que se vuelvan usuarios
auténomaos. Por otro lado se resolvieron los desafios de la relacion texto-imagen a través de la
elaboracion artesanal de ilustraciones en relieve, cuando el texto asi lo exigia. Siempre se
necesitd de un maestro o comparfiero que fuera mediador en el comentario y ubicacion de la
imagen.

Pasamos ahora al caso de Colombia. En ese pais Forero (2017) realizé una investigacion de
tipo exploratoria y descriptiva para saber cobmo era que los ciegos del Centro de Rehabilitacion
de Bogota encontraban en la lectura una actividad a través de la cual se accede a la informacion
que se transforma en conocimiento. Se partié de un diagndéstico (con instrumentos como la
entrevista y la observacion) hecho en y por esta institucion, con el cual se creo la estructura,

evaluacion y validacion del programa de lectura. Se detectd una falta de reconocimiento de las
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personas con discapacidad como usuarios potenciales de los servicios, pues no se les destinan
recursos. El autor ve todo esto como una vulneracion de derechos y una exclusion social. Hay
también desconocimiento de sus derechos por parte de las personas ciegas, lo que implica una
falta de acceso a los servicios culturales. En la toma de accion se crearon espacios de
socializacion e inclusion de las personas ciegas, ademas de generar sensibilizacion de la lectura
como herramienta de inclusion.

Del otro lado del Atléntico, en Espafia, Pretel (2017) presenta la experiencia de un club de
lectura en la sede de la Organizacion Nacional de Ciegos (ONCE), en Murcia, cuyo objetivo fue
integrar a los lectores en grupos y conseguir el acercamiento de estos usuarios que previamente
tenian un gusto por los libros. Ademas, la promocion de la lectura y la integracion de lectores
han generado usuarios activos de los servicios sociales de la ONCE. Se hace una distincién entre
talleres de lectura y grupos de lectura: los talleres buscan fomentar el habito de la lectura
compartida y el dialogo, y descubrir y potenciar el valor de la lectura en si misma, como
entretenimiento y disfrute, «leer por el placer de leer», pero también como ampliacién del bagaje
cultural; los clubes, por su parte, integran nuevos objetivos que son secundarios y complementan
a los del taller: profundizar en el conocimiento critico de obras, autores y géneros literarios,
difundir otros servicios bibliograficos, difundir el sistema Braille, facilitar el acercamiento a la
ONCE, gestién de solicitudes de libros, dar a conocer la obra de escritores locales, intercambiar
opiniones por medios electrénicos como grupos de WhatsApp, realizar excursiones a sitios
relacionados con las lecturas hechas, etcétera. Los resultados son un aumento en el nivel lector
del grupo, asi como el nivel de participacion y debate entre ellos.

Tambiéen en Espafia, Santos, Del Campo y Vicente (2015) buscaron conocer mejor las

caracteristicas diferenciales de la lectura cuando hay baja vision, con el propdsito de servir de
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base en el disefio de programas que implementen las estrategias para optimizar la eficiencia
lectora. La mayoria de los estudiantes con baja vision utilizan la lectura como medio principal de
acceso a la informacion y hay diferencias en la eficiencia lectora de alumnos con baja vision y
videntes, aunque la deficiencia visual no se relaciona con el bajo resultado en comprension
lectora. Los resultados fueron bajos en cuanto a la comprension de textos, lo cual contradice que
su menor velocidad de lectura hace igual la comprension de textos si se les da el tiempo
suficiente, en comparacion con nifios con vision normal. Por el contrario: los estudiantes con
baja vision corren riesgo de presentar un nivel de desarrollo lector marginal y de tener una
desventaja significativa en lo escolar, por lo cual la evaluacion continua de la lectura (velocidad,
comprension lectora, fatiga visual) debe hacerse una vez al afio.

Finalmente vale la pena hablar de la situacién actual del acceso de las personas ciegas a los
libros en nuestro pais. Luna (2013) aborda la relacion entre tecnologia, discapacidad y
accesibilidad para construir modelos pedagdgicos que impliquen un beneficio para las personas
con discapacidad. No obstante, la mayor parte de la atencién a personas con discapacidad visual
en el tema de la lectura —como se menciono anteriormente— lo desarrollan el sector publico, las
universidades y las asociaciones civiles. En primer lugar esta la Sala Braille de la Biblioteca
Vasconcelos de la Ciudad de México, dependiente de la Secretaria de Cultura, en la cual se
ofrecen varios servicios en torno a la lectura accesible: lectura en voz alta y grabacion de textos
en audio, para los cuales un bibliotecario lee cualquier tipo de documento impreso o electrénico
proporcionado por el usuario o disponible en la biblioteca; impresion de textos en Braille,
servicio gque convierte el texto electrénico en papel impreso en formato Braille; conversion de

texto a audio; es decir, el escaneo de textos y su conversion a formato hablado; transcripcion de
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textos; busqueda y recuperacion de informacion; préstamo de audiolibros y orientacion y apoyo
al usuario de la Sala Braille.

También como parte de la Secretaria de Cultura encontramos la Sala Vicente Gregorio
Quesada de la Biblioteca Nacional, misma que desde 1998 ofrece servicios de Internet (mediante
un software sonoro de lectura de pantalla), referencias remotas, consulta de graficos y mapas en
relieve, audicion de discos compactos de musica, confeccion de bibliografias gréficas y sonoras,
consulta de material tridimensional, grabacion de apuntes universitarios, consulta de material en
sistema braille y acceso al catalogo general.

Como ejemplo de los servicios que ofrecen las instituciones de educacion superior de
México podemos mencionar instituciones de educacion superior como el Comité de Atencion a
la Discapacidad de la UNAM, el cual funciona desde 1980 en la Facultad de Filosofia y Letras.
Actualmente entre sus iniciativas encontramos la transcripcion al Sistema Braille de libros y
material didactico perteneciente a departamentos y facultades de la méxima casa de estudios del
pais (L6pez, 2015).

A nivel local, podemos mencionar como antecedente el trabajo de la asociacion civil
Estudiantes o Trabajadores Ciegos y Débiles Visuales del Estado de Veracruz (ETCDVEV
A.C.), la cual tiene entre sus objetivos sensibilizar a la sociedad acerca de la igualdad de las
necesidades, oportunidades, derechos, obligaciones y potencialidades de las personas ciegas, asi
como promover y fomentar actividades culturales deportivas y recreativas en beneficio del nivel
cultural, la salud y la personalidad de los individuos ciegos y débiles visuales. Desde 2013 la
asociacion ETCDVEYV desarrolla el Tiflocafé literario en el que se retunen adultos ciegos para

comentar un libro una vez al mes.
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Por ultimo vale la pena mencionar los antecedentes de la promocion de la lectura en
personas con discapacidad que existen en la Especializacién en Promocion de la Lectura de la
Universidad Veracruzana. Martinez Fortuno (2017) realiz6 un proyecto de intervencion con
adultos mayores de la Quinta de las Rosas de la ciudad de Xalapa; entre los adultos mayores
atendidos se encontraban algunos que eran débiles visuales o ciegos, para los cuales se
prepararon materiales especiales de manera que pudieran acceder a la lectura como el resto de
sus comparfieros. Asimismo Véasquez (2018) desarrollé un proyecto para promocionar la lectura
en personas sordas por medio de lecturas cortas acompafiadas de imagenes que les ayuden a

comprender las ideas mas complejas.

1.4 Breve caracterizacion del proyecto

El presente proyecto de intervencion tiene el propdsito de contribuir a la inclusion social y
visibilizacion de las personas con discapacidad visual, en tanto que son sujetos de derechos que
pueden acceder a actividades culturales como la lectura, a servicios publicos como las bibliotecas
y a espacios de lectura como cafés, bibliotecas y centros educativos. El acceso a las obras
literarias adaptadas y la promocion de la lectura mediante un taller de lectura son las dos vias que
se han elegido.

El proyecto de intervencion se realiza en las instalaciones del Centro Estatal de Tiflologia
Educativa del CRISVER, ubicado en la ciudad de Xalapa, Veracruz, México. Estan
contemplados dos talleres dirigidos a personas con discapacidad: el primero para nifios ciegos y
el segundo para jovenes y adultos ciegos. Los materiales de lectura seran literatura sobre ciegos,

abarcando los géneros de novela, cuento, ensayo y poesia.
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Los resultados esperados son cinco, de acuerdo con los objetivos de este proyecto. En
primer lugar se espera que los alumnos tengan acceso a todos los textos que se utilizaran en el
taller de lectura. En segundo lugar que la préctica de la lectura incida en su formacion educativa,
tanto en el CRISVER como en sus escuelas regulares. Enseguida se espera que los familiares,
amigos y comparfieros de escuela puedan acercarse a la lectura del texto, aunque sea
indirectamente; el libro sera un vinculo entre las personas con discapacidad visual y sus
familiares y les permitira a todos socializar la lectura. Al realizar algunas sesiones del taller en
espacios externos, se espera que usuarios, bibliotecarios, clientes y personas en general conozcan
que las personas con discapacidad visual pueden acceder a la lectura, al tiempo que éstas
conocen los recursos bibliograficos adaptados que existen. Finalmente, un resultado esperado es
que los integrantes del taller puedan identificarse o0 no con las experiencias que parecen en la
ficcion; al final de la intervencion se buscara que cada participante pueda compartir su

experiencia como persona ciega a través de la creacion de un texto ficcional.
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Capitulo 2. Planteamiento del proyecto

2.1 Delimitacion del problema

De acuerdo con la OMS hoy en dia hay méas de mil millones de personas que viven con
alguna forma de discapacidad; de ellas, casi 200 millones experimentan dificultades
considerables en su funcionamiento. En México, la prevalencia es del seis por ciento de la
poblacion; es decir 7.1 millones, de acuerdo con cifras del 2014 (INEGI, 2018). El futuro no es
alentador: se prevé un aumento en las discapacidades por el envejecimiento de las sociedades y
por la prevalencia de enfermedades cronicas y cardiovasculares, cancer y trastornos de salud
mental (OMS, 2011).

En un nivel local las autoridades del CRISVER y del Centro Estatal de Tiflologia
Educativa han comentado que la poblacién adulta que es atendida en esta institucion y en
Centros de Atencion Multiple (dependientes de la Secretaria de Educacion de Veracruz) ha ido
en aumento en los Gltimos quince afios. La mayor parte de los alumnos ha buscado la
rehabilitacién después de perder la vista a causa de la edad y la diabetes, enfermedad que tiene
como principales efectos las afectaciones a la vista.

En este contexto, poder incidir en &mbitos de un aparente acceso garantizado y en aquéllos
de dificil integracion se vuelve un imperativo social (Cubillo et al., 2000). En opinion de las
personas con discapacidad visual, hay un dificil acceso en los &mbitos sociales (servicios
publicos, movilidad, cultura, familia) y una negacion de ciertos derechos (sobre todo los
economicos, sociales y culturales); es decir, “una situacién que vulnera el derecho a la igualdad y
no discriminacion de las personas” (Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion, 2017, p.

10). De hecho, una de cada cuatro personas con discapacidad declaré haber sido discriminada, en
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el ultimo afio, al menos en un ambito social, principalmente en la atencion médica, el uso de
transporte publico y las relaciones familiares.

La lectura se coloca como una de las précticas que mas limitan poder acceder a la
informacion, la recreacion y la educacion (Lecuona, 2014), principalmente por el formato
tradicional de los libros. Es cierto que las tiflotecnologias han ayudado a compensar este
problema (Cabrera et al., 2009); sin embargo, en general, los textos literarios todavia quedan
fuera del alcance de las personas ciegas: para 2012 sélo el uno por ciento de los libros era
accesible para personas con discapacidad visual. Esta llamada “hambre de libros” contrasta con
la igualdad de oportunidades técnicas que la revolucion digital les brinda hoy en dia (Lecuona,
2014).

No obstante lo anterior, la tematica de los textos a los que se tiene acceso, o bien el hecho
de que se digitalizan mas libros de ciertos géneros y se deja fuera a otros, parece satisfacer solo
los gustos de personas ciegas adultas. En otras palabras, se ha avanzado en la digitalizacion de
libros, pero estas lecturas accesibles pueden no ser atractivos para los ciegos de otras edades,
como es el caso de jovenes y nifios. El desafio se vuelve aln més grande al observar que estos
grupos etarios no cuentan con un punto de reunién para socializar el conocimiento y su placer
por la lectura.

En términos generales, las personas con discapacidad visual encuentran limitantes en el
acceso a obras literarias. Si bien es cierto que existen tiflotecnologias que permiten acercarse a
los textos, como la adaptacion a audio, caracteres magnificados o formatos digitales, muy pocos
titulos estan a su alcance. Por otro lado muchas veces ellas no cuentan con espacios que les
permitan mejorar sus habilidades lectoras, por lo cual podemos hablar de una doble limitante de

las personas ciegas para adquirir el gusto por la lectura, barrera que en afios recientes comienza a
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franquearse. Lo anterior hace necesarios circulos (escolares, familiares o informales) que les
permitan poner en préctica la lectura para generar un habito y lograr asi una mejor comprension
de textos. Alcanzar estos objetivos se traducird en un impacto en otros ambitos de la vida
profesional, académica y diaria de las personas con discapacidad, a la vez que coadyuvara en su
visibilizacion en espacios donde la lectura se practica normalmente: también ellos son sujetos de

la lectura que merecen servicios de acceso a la informacion.

2.2 Justificacion

Como se indicé anteriormente, la practica de la lectura por placer en personas ciegas
tiene dos limitantes: el dificil acceso a la literatura de su interés en formatos adaptados y la falta
de grupos donde compartir el goce por la lectura.

Consideramos que la préctica garantizada de la lectura no debe limitarse sélo al placer,
pues puede tener impactos en otras &reas. De esta manera, un mejor y mayor acceso a obras
literarias y a espacios de encuentro para compartir la experiencia lectora significaria también un
avance a nivel local en su integracién y visibilizacion, pues son personas capaces de realizar
actividades de la vida diaria como cualquier otra.

La utilidad del presente proyecto de intervencion se entiende en tres niveles. En el
primero se espera lograr un impacto en la inclusion social de personas ciegas a traves de su
formacion como lectores. Se pretende lograr una mayor visibilizacion de los integrantes del
grupo como lectores y usuarios de recursos bibliograficos. Lo anterior serd posible gracias a que
las actividades seran programadas en espacios de visibilizacion (bibliotecas, cafés, parques y

otros sitios publicos). Ademas, se cuenta con el respaldo y asesoria de profesores del CRISVER.
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En un segundo nivel, el aumento de los habitos de lectura tendra sin duda beneficios en
su vida personal. Las obras literarias que seran ofrecidas abordan el tema de la ceguera desde la
ficcion, la poesia y la filosofia. Asi se dara pie, por ejemplo, a que los jovenes se sientan 0 no
identificados con las experiencias de los personajes y a que puedan compartir las propias en un
momento dado de la intervencion. Ademas, cuando las lecturas se programen en casa, podran
hacerlo en compafiia de sus padres o hermanos, lo cual colocara al libro como un vinculo entre
las personas con discapacidad visual y sus familiares.

El tercer nivel es el educativo. Se sabe que la practica de la lectura tiene un impacto en el
desempefio académico (Lopez & Arciniegas, 1998). Por lo anterior, el mejoramiento de sus
habilidades de lectura incidira en la formacion académica que cada uno de los asistentes al taller
Ileva de manera paralela. Al respecto, hay que adelantar que la mayoria de las personas ciegas
del grupo de intervencion, ademas de asistir al CRISVER, reciben una formacion en escuelas
regulares.

Al cumplir los objetivos de este proyecto de intervencidn, las personas con discapacidad
visual contaran con mayores herramientas para enfrentarse a la lectura de una obra literaria.
Habran aumentado sus habitos de lectura, con la esperanza de que se acerquen a los libros, en un
futuro, de manera voluntaria. En el rasgo de la inclusion, se habra logrado una mayor
visibilizacion de las personas con discapacidad visual, pues son, antes que nada, personas con los
mismos derechos: deben gozar del acceso a la lectura y sus recursos tanto como las personas
videntes. En este tenor, uno de los objetivos del Programa Universitario de Formacion de
Lectores de nuestra maxima casa de estudios es atender, a través de acciones de vinculacion
universitaria, a grupos en los cuales la practica lectura no se ha desarrollado como se esperaria;

este proyecto se integra en esa linea de trabajo.
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Quien esto escribe, finalmente, puede mencionar que habiendo tenido contacto con la
discapacidad directa e indirectamente: habiendo convivido con un sinnimero de personas ciegas
desde siempre, conociendo los desafios de movilidad, educacion, trabajo, vida familiar y
derechos a los que se enfrentan, de los cuales se rescata, para los fines de este proyecto, el acceso
a la lectura. Estd demostrado que la lectura en personas con discapacidad es una “actividad util y

gratificante” (Castillo & Barra, 2005, p. 46) cuando enfrentan ademas una situacion médica.

2.3 Objetivos

2.3.1 Objetivo general.

El objetivo general de este proyecto de intervencion es impulsar la inclusién social,
educativa y familiar de las personas ciegas que estan integradas en el CRISVER, por medio de
las actividades que se llevaran a cabo en esta institucion y en espacios como bibliotecas, cafés,
centros educativos, entre otros. Se seguirdn dos vias: la primera es el acceso a obras literarias
adaptadas, ya sea en audio, caracteres magnificados o formatos digitales; la segunda es su
formacion como lectores: se busca un mejoramiento en sus habilidades lectoras con la lectura por
placer de obras literarias, de manera que se incida en la formacion educativa que llevan en la
institucion mencionada y, en ciertos casos, en sus escuelas regulares. Asimismo se persigue el
fomento del habito de la lectura, de manera que haya un impacto indirecto en los habitos de
lectura de familiares, amigos o comparieros de escuela de las personas ciegas. Con todo lo
anterior, existira una visibilizacion de los integrantes del grupo, por un lado como lectores, y por
el otro como personas que ejercen el acceso a la informacion, y se impulsaran su derecho a
acceder a la informacion mediante la asistencia a bibliotecas y a recursos bibliograficos

adaptados. Por altimo, se busca promover en ellos el gusto por la lectura de textos literarios
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mediante un taller que los acerque a obras sobre ceguera y discapacidad, pues asi podran

identificarse o diferenciarse de las experiencias que parecen en la ficcion y compartir las propias.

2.3.2 Objetivos particulares.

1. Promover el gusto por la lectura de textos literarios en las personas de este grupo.

2. Contribuir al acceso de las personas con discapacidad visual a obras literarias mediante la
adaptacion de los libros a audio, caracteres magnificados o formatos digitales.

3. Mejorar las habilidades lectoras de las personas con discapacidad visual, de manera que
incidan en la formacion educativa que llevan en el CRISVER y en sus escuelas regulares.

4. Coadyuvar al habito de la lectura, directamente entre las personas ciegas e indirectamente
entre las personas que los rodean (familiares, amigos, compafieros de escuela).

5. Coadyuvar a la visibilizacion a los integrantes del grupo como lectores en espacios como
bibliotecas, cafés, centros educativos, entre otros.

6. Impulsar los derechos de las personas con discapacidad visual en tanto que personas que

ejercen el acceso a la informacién.

2.4 Hipdtesis

Se asume que al contribuir al acceso a obras literarias sobre discapacidad y promover en un taller
semanal el habito y la préactica de la lectura por placer se lograra un impulso en la inclusion
social, una mayor visibilizacion y una mejora en las habilidades lectoras de los nifios, jovenes y

adultos con discapacidad visual que estan integrados en el CRISVER.
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Capitulo 3. Disefio metodologico

3.1 Aspectos generales y &mbito de la intervencion

Se ha trabajado estrechamente con el Centro de Tiflologia Educativa del CRISVER,
institucion dependiente del DIF del estado de Veracruz y ubicado en el bulevar de las Culturas
Veracruzanas No. 24, colonia Nuevo Xalapa. Esta institucion tiene como mision brindar
rehabilitacion integral de calidad y calidez a las personas con discapacidad, asi como contribuir
en la eliminacién de las barreras fisicas, sociales y culturales, que permitan su plena y total
insercion social. Ademas, entre sus objetivos estratégicos se encuentra desarrollar e implementar
programas de inclusion social dirigidos a las personas con discapacidad.

A los profesores del centro de Tiflologia Educativa y a las autoridades del CRISVER se les
presentd el proyecto de intervencidn en septiembre de 2018. Ante ellos se gestiono el que sus
alumnos participaran en los talleres de lectura planeados para esta intervencion. Una vez recibida
la autorizacion en el mes de octubre, se tuvo un primer contacto con los alumnos para invitarlos a
formar parte de un taller de lectura. En acuerdo con las autoridades y siguiendo el calendario
escolar de educacion bésica, se prevé que los talleres finalicen en febrero de 2019.

Los sujetos del proyecto de intervencidn se repartieron en dos talleres de lectura,
impartidos los dias martes y miércoles a las 11:30 horas. EI primer grupo esta integrado por tres
nifias y un nifio ciegos de entre siete y 11 afios. Todos estan integrados en escuelas regulares:
ellas en primarias privadas y él en una escuela publica. Su adquisicion del sistema Braille esta en
proceso, por lo cual todas las lecturas tendran que ser proporcionadas por quien imparte el taller
o0 por los padres de familia (ver Apéndice E).

Al segundo taller asisten cada semana entre siete y ocho jovenes y adultos con debilidad

visual y ciegos: tres de ellos son estudiantes de secundaria y preparatoria, cuatro mas son
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profesionistas o tienen un oficio, y uno mas cursa la primaria para adultos y, por esta razon,
asiste mas 0 menos cada dos semanas al taller. Las edades rondan, por lo tanto, entre los 14 y los

60 afios (ver Apéndice E).

3.2 Estrategia de intervencion

Para la realizacion de este proyecto de intervencion se decidid realizar talleres de lectura
con una duracion de entre 10 y 12 sesiones, cada una de 1:00 o 1:30 horas. Los dias martes se
trabajara con los nifios, y los miércoles con joévenes y adultos.

Una vez obtenida la autorizacion del director del CRISVER, Dr. José Alberto Denicia
Caleco, se procedio a realizar una charla con los potenciales participantes y padres de familia.
Una primera reunién exploratoria tuvo lugar a principios de octubre con el grupo de jévenes y
adultos para conocer sus datos generales sus experiencias y habitos de lectura (obras leidas hasta
ahora, cantidad de lecturas por placer hechas al afio, tiempo semanal dedicado a la lectura,
géneros preferidos); esta informacion se recabé de los padres de familia del grupo de nifios a
través de un cuestionario diagnostico.

En el momento en el que se obtuvo informacidn acerca del perfil y gustos de los nifios,
jovenes y adultos, se seleccionaron las obras que conforman las cartografias lectoras. Para el
caso de los nifios, se tomaron en cuenta lecturas infantiles de los géneros de su interés: cuento,
teatro y poesia. El tema de la discapacidad sera abordado en la medida de lo posible, tanto como
lo permitan las lecturas que traten el tema como lo consideren prudente los profesores del Centro
Estatal de Tiflologia Educativa. Como se sefialo en apartados anteriores, el nivel de lectura de los
nifios en sistema Braille no es suficiente como para realizar una lectura por su cuenta, de ahi que

se haya decidido realizar todas las lecturas durante las sesiones y acompariarlas de actividades
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gue promuevan su comprension lectora. La cartografia para nifios puede consultarse en el
Apéndice A.

En el caso de los adultos, el tema sera exclusivamente la literatura sobre ciegos, pues se
busca atraer su atencion hacia la lectura. Se ha retomado esta idea del trabajo de Castillo y Barra
(2005), quienes trabajaron con personas con discapacidad y enfermos mentales en un complejo
Sociosanitario de Guadalajara, Espafia, utilizando recursos bibliograficos que reflejaban la
realidad de las personas que estan ahi internadas. Como se menciond anteriormente, la eleccion
de esta cartografia se debe a que los lectores pueden compartir o sentirse identificados con las
experiencias que aparecen en la ficcion. El objetivo del tema es atraer la atencion de los
integrantes del grupo de intervencion y lograr el “didlogo sobre libros y lectores, con libros y con
lectores” (Argtielles, 2017, p. 22), de la mano de las estrategias que se pondran en marcha cada
sesion. La cartografia puede consultarse en el Apéndice B.

Acerca de la metodologia que se utilizara en el presente proyecto de intervencion, en un
primer momento se penso en utilizar el enfoque del estudio de caso; sin embargo, al existir una
poblacion considerable de personas con discapacidad visual en el CRISVER, se prefirié la
investigacién-accion. Para ello se seguiran los pasos de: exploracién, gestion, acercamiento,
diagnostico, planeacion de acciones, implementacion de actividades, recoleccion de datos,

andlisis de los resultados y redaccién del informe final.

3.3 Metodologia de evaluacion
La metodologia de evaluacion se realiza en tres momentos: al inicio de los talleres, a lo
largo de las sesiones y al concluir éste. De esta manera se podra obtener un diagnostico inicial de

los dos grupos de intervencion, ademas de una evaluacion constante a lo largo de las sesiones
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que permita la mejora o cambio de las estrategias seguidas y, al final de la intervencién, una
retroalimentacion global de las actividades realizadas. Los instrumentos que se utilizaran seran
las entrevistas (cuestionarios) inicial y final, los diarios de campo y un producto entregado por
los jovenes, seglin se describe més adelante.

Como parte de primer momento (diagndstico) se tuvo una primera reunién exploratoria
para conocer los datos generales, experiencias y habitos de lectura (obras leidas hasta ahora,
cantidad de lecturas por placer hechas al afio, tiempo semanal dedicado a la lectura, géneros
preferidos) de los participantes de los dos grupos. Adicionalmente se aplicé un cuestionario a los
padres de familia (Apéndice C) y a los adultos. A partir de los resultados se establecieron las
estrategias que se seguirian a lo largo de las sesiones.

Para el segundo momento se decidid llevar un registro de las sesiones en dos diarios de
campo. Se llevara cuenta de los comentarios hechos durante las sesiones y las observaciones que
haga quien implementa este proyecto de intervencion, ya sea acerca de la dinamica de grupo, las
participaciones cada uno o las experiencias compartidas. En la medida de lo posible, las sesiones
seran grabadas.

La estrategia de obtencion de evidencias consiste en un cuestionario y una reunion final
con cada uno de los grupos para conocer su percepcion acerca de los talleres, si se cumplieron las
expectativas iniciales, su opinion de la visibilizacion que se logr6 como lectores y usuarios de
recursos bibliogréficos. En el grupo de adultos se propondré que los participantes desarrollen un
pequefio trabajo de escritura en las Ultimas sesiones: en él plasmaran su experiencia como
personas ciegas, siempre desde la ficcion.

Acerca de los aspectos técnicos hay que sefialar que, por tratarse de personas con

discapacidad visual, algunas estrategias utilizadas en el grupo de nifios ciegos son especificas
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para ellos. Se ha podido ver en las sesiones que la atencion que ponen a la lectura es muy alta.
Sin embargo, por consejo de los profesores del CRISVER las estrategias pueden basarse en la
estimulacion de otros sentidos en el momento en el que se hace la lectura. Especialmente el oido,
el tacto y el olfato pueden ser estimulados, haciendo pausas en la lectura, de manera que su
atencion se enfoque en detalles que posteriormente podran comentarse. Ademas de este tipo de
estrategias de lectura, podran seguirse las que son propias para cualquier otro grupo de nifios:
preguntas detonadoras, lecturas en compafiia de un familiar, asistir a bibliotecas, etcétera. Una

descripcion més detallada podra encontrarse en la tabla que se presenta en la Tabla 1.

Tabla 1 Estrategias particulares a seguir en las sesiones del taller de lectura

Objetivo especifico Estrategia y meta

Propiciar el gusto por la | Creacién de una cartografia lectora disefiada para cada grupo, de
lectura de textos literarios. | manera que los integrantes de los talleres puedan expresar su gusto
por la lectura y hablen de sus experiencias como personas con

discapacidad a lo largo de las sesiones.

Contribuir al acceso de la | Adaptacion de las obras literarias de la cartografia a caracteres
personas con discapacidad | magnificados y formatos de audio o digitales, de manera que los
visual a obras literarias. alumnos tengan acceso a todos los textos que se utilizaran en el

taller de lectura.

Mejorar las habilidades | Proponer dindmicas de grupo para promover la comprension de los
lectoras de las personas | textos (preguntas detonadoras, analisis de personajes, trama,
con discapacidad visual. tiempo, espacio, climax, etcétera). Asi, la practica de la lectura
incidira en su formacion educativa, tanto en el CRISVER como en

sus escuelas regulares.

Coadyuvar al habito de la | Programacion de algunas de las lecturas en compaiiia de una
lectura, directamente entre | persona del entorno de los nifios, o bien iniciar una lectura en el

las personas ciegas, e |taller y terminarla en casa. Se utilizaran preguntas detonadoras
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indirectamente  quienes

conforman su entorno.

para reforzar la comprension de los textos. De esta forma,
familiares, amigos y comparieros de escuela podrén acercarse a la
lectura del texto, aunque sea indirectamente. El libro sera un
vinculo entre las personas con discapacidad visual y sus familiares

y les permitira a todos socializar la lectura.

Visibilizar a los
del  grupo

como lectores que realizan

integrantes

esta actividad en espacios

convencionales de lectura.

Realizar algunas sesiones del taller en espacios como cafés,
centros educativos o bibliotecas, para que clientes, propietarios,
empleados de negocios, usuarios, bibliotecarios y personas en
general conozcan que las personas con discapacidad visual pueden

acercarse a la lectura.

Impulsar los derechos de

las personas con
discapacidad visual en
tanto que personas que
ejercen el acceso a la

informacion.

Asistir a las bibliotecas, hemerotecas, archivos y bibliotecas
virtuales para que las personas con discapacidad visual conozcan

los recursos bibliograficos adaptados que existen.

Finalmente se pretende que los datos extraidos de los cuestionarios diagnéstico y final del

grupo de adultos, asi como de los que se aplicaron a los padres de familia, puedan ser analizados

bajo un método mixto. De esta manera, los datos cuantitativos (cantidad de libros leidos al afio,

horas semanales dedicadas a la lectura, entre otros) podran ser sistematizados y presentados en

tablas graficas. Por su parte, los datos cualitativos que se extraigan de las preguntas abiertas y de

las entrevistas inicial y final seran analizados para presentar, por un lado, un perfil general de

cada uno de los grupos, asi como los resultados encontrados en cuanto al acceso a la lectura y la

comprension de los textos leidos.



Capitulo 4. Programacion

4.1 Descripcion de actividades y productos

En la Tabla 2 se presenta una descripcion general de las actividades que se pretende implementar

en los dos talleres de lectura, asi como los productos que se espera obtener.

Tabla 2 Actividades y productos del proyecto de intervencion

Actividad Descripcion de la actividad Producto por obtener Semanas
Protocolo Se disefara y confeccionara el | Protocolo aprobado 8
protocolo de la intervencion
Acercamiento | Se presentard ante los alumnos | Interés y participacion de | 1
con los | del Centro de Tiflologia los nifios, jovenes y adultos.
integrantes de | Educativa del CRISVER los En el caso de los infantes, se
los grupos de | dos talleres de lectura, y se necesita la autorizacion de
intervencion informara y pedird autorizacion | los padres.
a los padres de los infantes.
Actividades de | Se desarrollaran dos talleres de | Jovenes y adultos: redaccion | 10

la intervencion

fomento de la lectura en

personas  ciegas: uno en

jovenes y adultos, y otro mas

en nifos.

de un texto literario en el
que puedan compartir su
experiencia como personas

ciegas desde la ficcion.

Nifios: creacion colectiva de
un texto literario corto (por
ejemplo, obra de teatro,
cuento, poema) a partir de

las lecturas hechas en el
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taller y en casa, con la

colaboracion de los padres.

Reporte de

intervencion

Una vez terminada Ia
intervencion, se comenzara la
redaccion del reporte de
intervencion con auxilio de las
bitdcoras de cada sesion y el

diario de campo.

Borrador de reporte de

intervencion

Movilidad

Se realizard una estancia de
investigacion en una
universidad. Se buscard que la
universidad receptora cuente
con académicos o grupos de
investigacion afines al
proyecto. De ser posible, en la
ciudad donde se realice la
estancia deben existir grupos u
organizaciones de ciegos que
cuenten con programas de

lectura o apoyo al acceso a

libros.

Un informe de actividades y
la mejora del informe de
intervencion en cuanto a
bibliografia, redaccion y

antecedentes.

Reporte de

intervencion

Una vez realizada la

movilidad, se terminara de
redactar el reporte con ayuda
de la bibliografia y casos
similares de los que se haya
conocido durante la movilidad.

Se atenderan las correcciones

hechas al borrador de reporte.

Reporte de intervencion

aprobado

13

Preparacion 'y

Se realizaran las actividades de

Examen exitoso
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realizacion del
examen

recepcional

preparacion y ensayos de la
presentacion final y defensa del
reporte de intervencion (el

examen recepcional)




Tabla 3 Diagrama de Gantt de las actividades concretas de la intervencion
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2018 2019
Mes Xl Xl mimj]ivi|v-vi| vi
Activida
Elaboracion del
protocolo.

Actividades de la
intervencién

Vacaciones

Disefio y redaccion
del borrador de
reporte

Movilidad

Elaboracion del
reporte final

Gestion y
presentacion del
examen
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Apéndices
Apéndice A. Cartografia lectora para nifios

CUENTO
Caperucita roja — Charles Perrault
Caperucita verde, amarilla, azul y blanca — Bruno Munari y Enrica Angostelli
Cuentos en verso para nifios perversos — Roald Dahl
Piezas y cuentos para nifios — Jorge Ibargliengoitia
Luis Braille. EI mundo conectado por seis puntos — Sunwoo Il Yeong
Cuentos — Gianni Rodari
Bar Sport — Stefano Benni

POESIA
Gota de lluvia y otros poemas de José Emilio Pacheco para nifios y jovenes — José Emilio
Pacheco
Mi primer libro de poemas — Juan Ramén Jiménez, Federico Garcia Lorca y Rafael Alberti
Antonio Machado para nifios — Antonio Machado
Canciones y poemas para nifios — Federico Garcia Lorca

NOVELA
Don Quijote de la Mancha para nifios — Miguel de Cervantes Saavedra
Fabulas — Esopo
Frankestein (edicion adaptada) (fragmento) — Mary Shelley
Viaje a centro de la Tierra (edicidn adaptada) (fragmento) — Julio Verne
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Apéndice B. Cartografia lectora para adultos
CUENTO
El ciego — Mempo Giardinelli*
La noche de los alcaravanes — Gabriel Garcia Marquez **
La fabula de los ciegos — Hermann Hesse*
Los pocillos — Mario Benedetti*

El ciego — Guy de Maupassant**

NOVELA
Ensayo sobre la ceguera — José Saramago**
El cuerpo en que naci (fragmento) — Guadalupe Nettel**
Marianela (fragmento) — Benito Pérez Galdds**
El lazarillo de Tormes (fragmento) — Anénimo*
Informe sobre ciegos (fragmento) — Ernesto Sabato*

Mi camino me lleva al Tibet (fragmento) — Sabriye Tenberken*

POESIA
Oh his blindness, EI ciego, Un ciego, Poema de los dones — Jorge Luis Borges*
Soneto XIX — John Milton*

Suefio de ciego, Qué importa, La peluca gris — Bertha Galeron de Calonne**

ENSAYO

Carta sobre ciegos para uso de los que ven — Denis Diderot*
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La ceguera — Jorge Luis Borges*

*Extraidas del libro Ficciones sobre ciegos (Lecuona, 2006)

**|_ecturas adicionales elegidas por el autor de este proyecto de intervencion

Apéndice C. Cuestionario para padres de familia

ESTE CUESTIONARIO SIRVE PARA RECABAR INFORMACION ACERCA DE SUS HABITOS DE LECTURA Y
LOSDE TU HIJO(A). LOS DATOS SERAN CONFIDENCIALES Y SOLO SERAN UTILIZADOS PARA UN
INFORME SOBRE EL PROYECTO DE INTERVENCION.

NO HAY RESPUESTAS BUENAS O MALAS: LO QUE NOS INTERESA ES QUE SEAN RESPUESTAS

VERDADERAS.

MUCHAS GRACIAS POR SU PARTICIPACION.

Nombre: Edad:

Nombre su hijo: Edad de su hijo:

SOBRE USTED
Escolaridad méaxima:

Ocupacion actual:

¢ Qué miembros de la familia viven en casa?




¢Su hijo(a) tiene hermanos?

¢ Cuéntos libros ley6 aproximadamente este afio?
o Un libro

0 De 2 a 4 libros

0 De 5 a 8 libros

0 De 9 a 12 libros

0 De 13 a 15 libros

o Mas de 15 libros

¢ Cuantas horas a la semana dedica a leer?
o Hasta dos horas

o0 De 3 a 5 horas

o De 6 a 10 horas

o 11 o mas horas

¢En qué momento suele tener tiempo para leer?
0 Por la mafiana

0 Por la tarde

0 Por la noche

o Los fines de semana

¢En que lugar acostumbra leer?



o En la cama

0 En otro espacio de la casa (especifique:

0 En un parque
0 En la biblioteca
0 En el trabajo

0 En el transporte ptblico

En periodo de vacaciones...
0 Leo mas
o Leo menos

o Leo lo mismo

¢Qué ha leido en el Gltimo mes?

O Noticias en Internet

O Noticias en periddicos

o Croénicas

O Reportajes

o Libros técnicos o cientificos (para su trabajo o escuela)

o Literatura

¢En este momento esta leyendo algun libro de literatura?

4

o Si

o No
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En caso afirmativo, ¢cual es su titulo y autor?

En caso afirmativo, ;como llegd a sus manos el libro que esta leyendo?

0 Me lo prestaron
0 Lo saqué de la biblioteca
o Lo compre

0 De otra forma (especifique:

¢Cudl es el ultimo libro que ley6?

¢Por qué leyo este ultimo libro?

Indique cuénto le gusta leer los géneros siguientes

Mucho Regular Poco No lo leo
Poesia o o O |
Cuento o o o m]
Teatro O O o |
Novelas policiacas m m m |
Novelas de ciencia ficcion o | | i
Novelas romanticas O O O o
Biografias O O O o
Cronicas de viaje O O O o
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Ensayo o o m| ]
Critica literaria O m O o
En los ultimos seis meses, cuantas veces asistio a...?
Mas Una | Nunca
deuna| vez
vez
Al teatro m O O
Un concierto m O O
Una m) | |
presentacion
de libro Mas Una | Nunca
Una feria del m O i deuna| vez
libro vez
Una libreria o o |
Como sabe, las personas leen por diversos motivos. | Una biblioteca 0 ! o
¢En qué medida estas frases se aplican a usted? Un taller o o o o
La lectura... circulo de
Totalment | Bastant | Poc | No || lectura

aplic

..€S una O O O O




herramienta

para la vida

...me enseflan
cOmo piensan

y sienten otros

...me ayuda a
comprender
mejor el

mundo

...es divertida

...me ayuda a
descubrir  lo
gque necesito

conocer

...me permite
huir de las

preocupacione

..€S una

obligacion

...me permite
conocerme

mejor
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...me permite O O O O
tener mejores
conversacione
s con los

demas

...me permite i O O O
conocer a los

autores

...me permite i i O O

conocer otras

épocas y
lugares
...me ayuda a i i i O

escribir mejor

¢ Cual de las siguientes frases explica mejor su relacion con la lectura?
0 No puedo vivir sin la lectura

0 Me gusta mucho leer

0 Me gusta leer de vez en cuando

0 Me gusta poco leer

0 No me gusta leer

En caso de haber seleccionado “No me gusta leer”, favor de indicar el motivo:



o Lo odio

0 Me cansa la vista

0 Pierdo mucho tiempo

0 Nada me incentiva a leer

0 No encuentro libros que me agraden

o No tengo tiempo

¢ Cuéntos libros tiene aproximadamente en casa?
oEntre1yS5

oDe5al0

oDe11a20

o De21a50

oDe51a99

o Mas de 100

SOBRE SU HIJO
¢Practica usted la lectura en voz alta con su hijo(a)?
o Si

o No

En caso afirmativo, ¢cuantas horas a la semana dedica a leer con su hijo(a)?
0 No dedico tiempo a esta actividad

o Hasta dos horas

S7
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o De 3 a5 horas
o De 6 a 10 horas

o 11 o mas horas

En caso afirmativo, mencione los Gltimos libros que ha leido con su hijo.

¢Actualmente esta leyendo algan libro con su hijo?

0 Si (especifique: )

o No

En la escuela a la que asiste su hijo(a), ¢hay un tiempo establecido para la lectura?
o Si
o No

o No lo sé

En la escuela a la que asiste su hijo(a), ¢hay un espacio dedicado a la lectura (biblioteca, sala de
lectura)?

o Si

o No

o No lo sé

¢En que medida cree que la discapacidad puede limitar el placer por la lectura de su hijo(a)?

o Mucho



o Poco

o Nada

Conteste Si o NO a los siguientes métodos o actividades

Si
Compro libros para motivar la lectura en mi hijo(a) m
Leo cuentos a mi hijo(a) o
Mi hijo(a) tiene un lugar comodo Yy apto para leer O
Mi hijo(a) sabe que me gusta leer O
Mi hijo(a) sabe u observa cuando leo O
Le cuento a mi hijo(a) qué estoy leyendo O

¢A cual de estos sitios ha llevado a su hijo en los Ultimos seis meses?

Mas Una | Nunca
deuna| vez

vez
Al teatro m O O
Un concierto o O O
Una O O O
presentacion
de libro
Una feria del o O O
libro




¢Actualmente tienes acceso a libros o materiales de
lectura adaptados para su hijo (audiolibros, libros
digitales, libros impresos en sistema Braille)?

o Si

o No

Mas Una | Nunca
deuna | vez
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vez
Una libreria o o o
Una biblioteca o o o
Un taller o m o o
circulo de
lectura




Apéndice D. Fotografias de las sesiones del taller de lectura
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Glosario
Discapacidad visual

Es la pérdida total o parcial del sentido de la vista. La ceguera es cuando se carece
toalmente de la visidn, mientras que la baja vision se presenta cuando la medida de vision, que
normalmente es de 20/20, llega a ser de 200/20. La discapacidad visual puede ser congeénita (de
nacimiento) o adquirida a lo largo de la vida. Igualmente puede ser una discapacidad Unica, estar

acompafada de otras, 0 bien ser parte de un sindrome.

Libro adaptado

Se trata de un libro en formato fisico o digital que esta pensado para que una persona
pueda leerlo facilmente, ya que su agudeza visual no le permite acceder con normalidad a un
libro en formato tradicional. De esta manera, un libro puede ser magnificado en sus caracteres
(para personas con baja vision), digitalizado para su lectura en computadora, digitalizado y
procesado para ser oido en formatos .mp3, o bien leido en voz alta por una persona vidente para
la reproduccidn del audio. Actualmente existen bibliotecas digitales como TifloLibros
(Argentina) que cuentan con acervos de libros digitalizados y de acceso libre para personas

ciegas.

Discapacidad

Es un factor fisico y social que se caracteriza por una deficiencia o ausencia de alguno de
los sentidos, o bien por la dificultad para realizar movimientos corporales. Estas deficiencias o
dificultades se traducen generalmente en limitaciones para que una persona se desenvuelva

normalmente en la sociedad y en un acceso limitado a derechos. En la actualidad se trabaja en un
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modelo social que permita que las propias personas con discapacidad trabajen para que sus
derechos sean reconocidos por la sociedad a través de legislaciones, tratados internacionales,

campafias de sensibilizacion y visibilizacion, etcétera.

Inclusién social

Es un concepto amplio que busca que grupos minoritarios pueda acceder a &mbitos y
derechos que cominmente no les son reconocidos, ya sea a través de programas sociales o
politicas publicas de salud, educacion y trabajo. De esta manera no solo las personas con
discapacidad son sujetos de inclusion social, sino también otros grupos como mujeres, migrantes,

indigenas o nifos.

Integracion

Es un concepto mas limitado que la inclusion, pues se restringe a lo educativo. Se ocupa
de la incorporacién de personas con necesidades educativas especiales (NEE) a escuelas
regulares, asi como de su paso por una escuela de educacion especial donde adquieras las

herramientas necesarias para desenvolverse en sus actividades de la vida diaria.

Tiflotecnologia

Son todas las tecnologias pensadas o no para permitir que las personas con discapacidad
visual puedan realizar actividades cotidianas como escribir, leer, saber la hora, tomar la
temperatura, hacer operaciones aritmeéticas, etcétera. La palabra cuenta con un sufijo del griego

tiflos (ciego).
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CRISVER

Es una dependencia del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) de
Veracruz que atiende a personas con discapacidad visual, auditiva, motriz e intelectual.
Actualmente cuenta con los servicios de terapia, rehabilitacion, albergue y transporte para
pacientes, alumnos y familiares. Cuenta con areas de ensefianza, investigacion, deteccion de
autismo, valoracion y tratamiento, gestion, equipamiento especializado y promocién de la
discapacidad. Hasta noviembre de 2018 el Centro estaba dirigido por el Dr. José Alberto Denicia

Caleco.

Centro de Tiflologia Educativa

Es un espacio que depende del CRISVER y que integra especialistas en actividades de la
vida diaria, aprestamiento, orientacion, movilidad, computacion y tiflotecnologias. Actualmente
participan en él los profesores Juan Carlos Puebla, Alma Evelia Rodriguez Luna, Juan

Bocanegra y Raul Alcéntara.



