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Aulas hibridas

Introduccion

La Universidad Veracruzana (UV) como institucion de educacién superior publica
comprometida con la funcidn social reconoce que existen espacios de aprendizaje mas alla
del aula escolar, donde el uso educativo de las tecnologias de la informacidn y los entornos
digitales interactivos y de generaciéon de contenidos representan una posibilidad de
apertura, encuentro, didlogo y crecimiento personal y global para la educacién, haciendo
realidad la flexibilizacion de los disefios curriculares, el desarrollo de competencias en el
uso de herramientas digitales, la equidad e inclusion en las oportunidades de formacién que

se ofrecen a sectores marginados de la poblacién.

Contexto

La Universidad Veracruzana cuenta con programas educativos de Licenciatura y Posgrado
en diversas modalidades, en el afio 2006, se atiende el requerimiento estudiantil de contar
con mayores oportunidades para la obtencién de créditos dentro de un plan de estudios
cumpliendo los principios del Modelo Educativo Integral y Flexible (MEIF); por ello, se
disefian e incluyen en la oferta en linea las Experiencias Educativas (EE) del Area de
Formacién Basica General (AFBG) y algunas del Area de Formacién de Eleccién Libre (AFEL)
gue favorecen en los estudiantes la optimizacién de sus tiempos, espacios y la posibilidad
de avanzar en créditos (Universidad Veracruzana, 2018).

En concordancia, en el afio 2015 la UV inicia la evaluacién del MEIF (Cortés Pérez,
2017) y el AFBG incorpora la modalidad mixta (presencial-en linea), lo que significa que el
estudiante puede transitar su trayectoria académica a través de EE presenciales,

semipresenciales, en linea o mixtas.
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Enfoque pedagdgico
La educacién hibrida es un método instruccional que combina en el proceso de ensefianza-
aprendizaje el modelo presencial con la educacion en linea, brindando la oportunidad al
alumno de acceder a la informacién de la mejor manera posible ddndole una
personalizacion a su aprendizaje. Encuentra fundamento en el aprendizaje auténtico, cuyo
sustento es el constructivismo social, que de acuerdo con Mathury Murray citado por
Capacho (2011) ha sido estudiado por Bruner (1990), Dewey (1938), Piaget (1973), Ausubel
(1976) y Vygotski (1978), entre otros tedricos del campo de la educacién. Mathur y Murray
(2006), consideran necesario el planteamiento de una estructura triangular central en la
educacion, conformada por la pedagogia, la teoria del aprendizaje y la evaluacién como
base del aprendizaje auténtico cuyos atributos aluden a motivacién, flexibilidad,
colaboracién y mediacion.

Mathur y Murray (2006), como se citd en Capacho (2011), mencionan los principios
fundamentales del enfoque del aprendizaje auténtico, que de forma sintética son:

III

1. La solucion de problemas del mundo real, referidos al “interactuar armdnicamente la
teoria y la préactica”; el estudiante adquiere los conceptos base al apropiarse de la teoria
y son los problemas del mundo real “los que le proveen una motivacién para aprender a
través de la interaccién con los conceptos, la gente, los materiales y el ambiente”.

2. La pedagogia activa, sustentada en el constructivismo y cuya identificacién esta en el
sujeto que aprende porque construye nuevas ideas y conceptos a partir de
conocimientos previos y la interaccion con los otros; se convierte en un reto para el
profesor quien debe guiar a los estudiantes a ser activos e intervenir en la reflexiéon y
aplicacion.

3. La colaboracion, entendida mediante una relacion de comunicacion en sentido doble, es
decir, entre los actores del proceso de formacién en linea: profesor-estudiante y entre
estudiantes.

4. La conexion con las necesidades y el contexto de los estudiantes, puesto que el didlogo

colaborativo entre sus actores se encuentra presente y acorde con las necesidades de los

estudiantes y su sentido de pertenencia.
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A lo anterior y subrayando la pertinencia para las actuales modalidades educativas se
puede agregar el aprendizaje hibrido (online y presencial), considerado como el aprendizaje
basado en dos enfoques: un curso en linea y reuniones presenciales, que requieren una
plataforma educativa adecuada e instructores que analicen e integren nuevas practicas de
ensefianza, realicen recoleccion de datos (entrevistas, encuestas, etc.) con otros
instructores enfocados a la creacidn, reestructuracion, consolidacién o colaboracion en
temas especificos de prioridad y pertenencia institucional o de pertinencia social, entre
otros, para facilitar la implementacion de estrategias innovadoras usadas por los
instructores en beneficio del crecimiento personal y desarrollo profesional de los
estudiantes.

De este modo “..la apertura, la asincronia, la no presencialidad, el manejo
de micromundos virtuales (simuladores y laboratorios virtuales) las facilidades de célculo
numérico légico de los ordenadores (graficas e imdgenes), y las capacidades de
almacenamiento (bases de datos orientadas por objetos graficos contextuales distribuidas),
se convierten en recursos esenciales para materializar la colaboracién en procesos de

ensefianza-aprendizaje virtual” (Capacho Portilla, 2011, p. 181).

Ambientes de aprendizaje

La Universidad Veracruzana promueve una diversidad de ambientes de aprendizaje en
donde se desarrollan sesiones presenciales, talleres, laboratorios, cursos en linea, clases
mixtas e invertidas. Cada uno de estos espacios detona los aprendizajes en los estudiantes
empleando una variedad de medios y recursos donde se establece principalmente la
interaccion entre ellos y sus docentes; se ponen en practica contenidos tematicos,
estrategias de enseflanza y aprendizaje y recursos didacticos apuntalados sobre Ia
infraestructura institucional fisica y digital.

Los ambientes de aprendizaje requieren ser construidos; asi como cumplir su ciclo y
objetivos de acuerdo con los requerimientos del Modelo Educativo Institucional (MEI), plan
de estudios y competencias de las areas: basica general y de iniciacién a la disciplina,

disciplinar, terminal y de eleccién libre.
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Un ambiente de aprendizaje mixto requiere principalmente de la construccion de
contenidos tematicos acordes con el escenario del propio aprendizaje; para ello, se debe
aplicar alguin modelo de disefio instruccional que integre también recursos digitales ad hoc
al aprendizaje esperado.

Este proceso educativo se conforma por un ciclo vital donde el estudiante debe

interaccionar a través de las Tecnologias de la Informacién y
la Comunicacién (TIC), (Tecnologias para el Aprendizaje y
el Conocimiento TAC) y Tecnologias Online Colaborativas o Tecnologias para

el Aprendizaje Colaborativo (TOC) con las practicas educativas y participantes; donde el
medio virtual ha llegado a constituirse como un espacio capaz de articular de manera
horizontal y vertical los distintos niveles de informacién y conocimiento. La participacién
del estudiante como ente activo, le permite consolidar evidencias de aprendizaje acordes
con el curriculum. La coexistencia de aprendizajes de forma significativa, situada y

contextualizada.

Las evidencias en el ambiente educativo deben considerar lo siguiente:
1. La apropiacidén de las TIC, TAC y TOC como socio cognitivo.
2. Las practicas educativas relacionadas con la experiencia educativa,
disciplina y curriculum.
3. La construccién de aprendizaje en diferentes representaciones digitales
(escrita, audio, imagen, multimedia, hipertextual, hipermedia, entre otros,
hiper, cddigos o sistemas) que muestren los saberes que exige el curriculum.
4. La permanente comunicacidon entre los participantes.
5. Las tecnologias empleadas acordes con el contexto institucional.
6. Elacceso alainformacién y conocimiento globalizado a través de Internet.
7. La organizacion de tiempos y espacios acorde con los periodos escolares.
Estas premisas son seleccionadas por la mayoria de los tedricos como necesarias para el
logro de competencias; por tanto, dentro de las formas de interaccién empleadas para el

aprendizaje centrado en el estudiante.
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Caracteristicas de los roles

Estudiante

a.

Contar con habilidades en el manejo de las TIC y las herramientas de colaboracién,
en especial el uso de la plataforma educativa institucional, software de ofimatica
y recursos multimedia. Aplicar habilidades de lectura y escritura académica.

Ser autogestivo, autocritico y reflexivo con su aprendizaje.

Ser participativo, cooperativo y colaborativo.

Establecer permanente comunicacién con su facilitador y compafieros.

Ser organizado en el cumplimiento de los tiempos y formas de trabajo.

Profesor-facilitador

El facilitador debe fortalecer sus competencias digitales para lograr incorporarlas al proceso

educativo de forma natural y sistémica; en el ambiente en linea su rol es de facilitador

y también de guia, que acompafia al estudiante durante el proceso de aprendizaje. Por

ende, resulta importante su permanencia y sentido de presencia en el curso lo que permite

mejorar sustancialmente la motivacién académicay el desempefio de los estudiantes,

disminuyendo asi, la desercién.

Se distinguen los roles principales que adoptan los académicos:

a.

Experto en contenido: académico experto en la disciplina que participa en el
desarrollo de los contenidos y actividades de |a EE.

Disefiador instruccional: cuenta con experiencia en técnicas de disefio instruccional
y el uso de la tecnologia educativa; colabora con el experto en contenido para

la construccion tecno-pedagodgica de la EE.

Facilitador: académico con competencias para la educacion mixta que guiay
orienta a los estudiantes para el desarrollo 6ptimo de las actividades de

aprendizaje propuestas en la EE.
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Caracteristicas del aula hibrida

e Permite ampliar el tiempo y espacio donde se lleva a cabo la educacion.

e Proporciona la posibilidad de utilizar diferentes métodos de ensefianza y
aprendizaje.

e Fomenta la autonomia en el aprendizaje de los estudiantes.

e Refuerza los conocimientos al ofrecer un aprendizaje activo y significativo.

e Promueve la interacciéon alumno-alumno.

e Permite el uso de diversas herramientas digitales para el logro de aprendizajes.

Escenarios

La educacion hibrida esta centrada en el aprendizaje del estudiante y en el disefio
instruccional apropiado a medios tecnoldgicos de interaccién; el profesor actia como
facilitador educativo y el estudiante se involucra activamente en el proceso ensefanza-

aprendizaje, de tal forma que se propicia el aprendizaje colaborativo.

Escenario 1. Facilitador presencial y estudiantes presenciales y/o remotos.

La clase es impartida por un académico a un grupo de alumnos 50% presencial y 50%
remota. El aula hibrida, entendida como una herramienta complementaria a la educacién
presencial permite al académico dar apoyo a los alumnos integrando el uso de las TIC para

mediar el aprendizaje.

Escenario 2. Facilitador presencial y alumnos virtuales. La clase es impartida por un
académico que se encuentra presencial en el aula a un grupo de alumnos de forma

virtual. Este esquema proporciona un ambiente flexible y accesible a través de la red.

Escenario 3. Facilitador virtual y alumnos presenciales. La clase es impartida por un
académico de manera virtual a un grupo de alumnos que se encuentra presencialmente

en el aula. Se desarrollan practicas educativas las cuales permiten el uso
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de las herramientas de la plataforma educativa, paginas especializadas, etc., con la

intencién de promover el aprendizaje colaborativo.

Escenario 4. Facilitador virtual y dos o mas grupos en distintas aulas. La clase es
impartida por un académico virtual a dos o mas grupos ubicados en distintas aulas
hibridas. Posibilita los procesos de aprendizaje ampliando la cobertura de transmisién de

conocimiento.

Escenario 5. Dos facilitadores en distintas aulas, grupo presencial y monitor. La clase es
impartida por académico que se encuentra presencial en el aula, y es apoyado por otro
académico (situado en otra aula) que funge como especialista de un tema o experto en
contenido. Facilita la realizacién de proyectos colaborativos para resolver dudas en tiempo

real con los académicos.
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Componentes del aula hibrida
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\ Descripcion

Escritorio Principal

A. Consola (Hub)

Dispositivo controlador para videoconferencias eficientes, con pantalla
tdctil, se vincula a varios componentes del aula.

B. Dispositivo Computadora de escritorio.

central *En caso de utilizar equipo propio, es necesario que cuente con entrada HDM! y
bluetooth.

Adaptador HDMI | Adaptador con 3 puertos HDMI que permite la comunicacién entre el
ordenador y la consola.

C. Camaras e Camara Principal. Encargada de transmitir diferentes puntos del aula. Al

inicio de una sesion al encender todos los equipos, enfoca directamente
la zona donde se encuentra la consola.

e (Cdmara de contenido. Enfoca la parte frontal del aula en donde se
encuentra la pizarra de contenido y el expositor. Esta camara permite que
el contenido que se escribe en la pizarra se pueda digitalizar y grabar.

Entorno del aula

D. Micréfono

Permite transmitir con claridad el audio desde cualquier punto del aula.

E. Bocina Permite escuchar el sonido de manera clara en toda el aula.
F. Pantalla Visualiza a los participantes o el contenido compartido.

G. Proyector Un proyector para trasmitir contenido.

H. Aislantes Permiten cancelar el ruido externo y mejorar la calidad de la
Acusticos transmisién de audio. Se encuentran en el perimetro del aula.

11
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Realizar una clase en el aula hibrida

Ingreso a Microsoft Teams

Utilice la computadora del aula configurada para el uso con los demds componentes. Es
necesario tener el contenido en una memoria USB o en la nube en una plataforma como
OneDrive para descargarlo.

Si utiliza su computadora personal, active el bluetooth y conecte el cable con entrada
HDMI. Automaticamente se conectara con la consola (Hub).

a) Cable HDMI conectado a la computadora del aula.
b) Cable HDMI disponible para conectarlo a su computadora personal.
c) Entrada extra para conectar otro cable con entrada HDMI.

En caso de que la computadora no se conecte de manera automatica, contacte al
encargado del aula.

12
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Crear una sesion desde Microsoft Teams

1. Acceda a Microsoft Teams desde la aplicacion de escritorio. Posteriormente, ingrese
con su cuenta institucional.

B® Microsoft
Iniciar sesion
}.'- rreo elects teléfono o Sky
¢NO tiene una cuenta? Cree una,

¢NO puede acceder a su cuenta?

Q Opciones ce inicio de sesion

T2

2. Enla opcidn Calendario, cree una nueva reunion con el botén Nueva reunion.

2. B cakendario

-+ Nueva reunién
B Hoy < Juliode2021 B semana laboral

12 13 14 15 16
E miércoles i
)
Calondario)s o om
A E—
\D, =
.’R

3. Informacién de la reunién
a) Escriba el titulo de la reunién.
b) Agregue a los participantes mediante su correo electrénico.

13
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c) Establezca la fecha, hora del evento y la duracién.
d) Presione el botdn Enviar. Los participantes recibiran automaticamente una
notificacion de la reunién en su correo electrdénico.

_ —
)
M‘_“';.d MNueva reunién Detalles  Asistents pars programacian Cerrar

= Categoria: ninguna *~  Zona horania: (UTC-06:00) Guadalsjara, Ciudad de México, Menterrey ~  Opcicnes de respuesta Requerir registra: Ninguno .
Gt Enviar
g, & Sesién 1 Grupo B

Equipos

[ 8/0z/2022 01:00 p. m. > 08/02/2022
s
014) 1200 1 12:00
chives
>  Nose repite
= Aqregar canal
@  Agreque uns ubicacien
B 7 U S |%¥ & s Pamate B = = = = 9 =
Escriba los detalles de esta nueva reunitn
Apiicacon
7
()
HAyuda

Crear una sesion desde Eminus 4
Para crear una reunion desde Eminus 4

a) Acceda a Eminus 4 utilizando su cuenta institucional.

Universidad Veracruzana

[dminus

nicio de sesion

....... o

14
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b) Elija el Curso en donde desea crear la reunion.

Mostrar:  Vigentes ~  Oudenarpor.  AZ ~  pedil Todes ~  Misfiltros: - =

Otros
Clase 1Grupo B
Facilitader
Peiod  25/0ct2021- 31/05/2021
Estr B

c) Seleccione la opcidn Salén interactivo.
d) Presione el boton @@
e) Elija la opciéon Agendar sesidon en Microsoft Teams.

Pruebas Aula Hibrida

- Salén interactive

a Mestrande:  Todas -
" |
Clase 1 Grupo B: clase disefiada
. jparausarla las 24 horas del dia
inicia 20
. o
[=— I N
= Sesiones agendadas Microsoft Teams
.
(3] @

Agendar sesion en
Microsoft Teams

f) Escriba el titulo de la reunién.
g) Establezca fecha, horay duracion del evento.
h) Presione el botén Guardar.

15
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Agendar sesién

Titulo

Agendar

S E nicia

i) Autentifique su cuenta.

j) Los alumnos podran acceder a la sesidn desde el Salén interactivo de su curso en
Eminus 4.

Acceder a una reuniéon desde Microsoft Teams
Para unirse una reunién previamente agendada:

a) Acceda con su cuenta institucional a Microsoft Teams desde la aplicacién de
escritorio instalada en el equipo en uso.

b) Ubique en el calendario la fecha y hora del evento.

c) Presione el botén Unirse.

_ —
e Calendario

= B Hoy julio de 2021 FEl sema

o 19 20 21 22 23

Equioos lunes martas migrcoles Juves viemes

Mi calendano v

Clase 1 Grupo B

martes. 20 de julio de 2021 01:30 p. m_-02:00 p

L&
Tpm
1 E itar
Archies ]cwmmmwa
==  httpsy/teams.microsoft.co

Saldafia Tirado Miriam Vamileth |

% Chat con participantes

Saldafa Tirade Miriam Yamileth
rganizad

16
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Acceder a una reunion desde Eminus 4
Para unirse una reunién previamente agendada:

a) Acceda con su cuenta institucional a Eminus 4 en el equipo en uso.
b) Elija el curso en donde se encuentra agendada la reunion.

() SALDARATIRADO MR

Mostrar:  Vigentes *  Ordenarpor AZ T Pedil Totos ~  Misfitmos -

Otros

Ciase 1GrupoB

Facilitador

Peciodo : 25/0Ct/2021 - 3/0ct/2021
Edtar Eliminar

c) Seleccione la opcidn Salén interactivo.
d) Presione la opcidn Ir a la sesion.

Unlversidad Veracruzana

= [Avinus e
Clase 1 Grupo B
1 Salén interactivo

8 Mostrando: Todas

Clase 1 Grupo B : clase disefiada para
usarle las 24 horas del dia

s SRR
Teminia, 03/ju/2

R A SESIGN

1 Sesion agendada

Sesion 1 Grupo B
oores

- (masson) @
©

Copyright Universidad Veracruzana. Todos los derechos reservados.

Para ambos casos (con acceso desde Microsoft Teams o acceso desde Eminus 4), en las
opciones de video y audio de la reunién:

a) Elija la opcidn audio de sala.

b) Seleccione la sala del equipo del aula hibrida en la que se encuentra.

c) Presione el botén Unirte ahora.

17
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Clase 1 Grupo B

Elige las opciones de video y audio

Audio del equipo

S
B EI Audic de sala

La cémara estd apagada

Mo usar audio

Grabar la sesion en Microsoft Teams

Para grabar la transmisién de la clase o reunién en el aula hibrida, es necesario utilizar
Microsoft Teams. Una vez que haya ingresado a la reunién:

a) Enlabarra de control de la reunion, seleccione Mas acciones '
b) Posteriormente, presione la opcidn Iniciar grabacion.

Clase 1 Grupa B

de Iz reumon

n de la reuron

[ Pantalla completa

Esperando a que se unan otros usuarios...

Para pausar y guardar la grabacidn, seleccione nuevamente el icono Mas acciones ' y
utilice la opcién Detener grabacion.

18



Universidad Veracruzana

Clase 1 Grupo B

u ED Activar subtitulo:
Esperando a que se unan otros usuarios...

) Detener g
@ Detener gr:

Confirme que desea detener la grabacién:

Activar cimara (Cirl + Mayis + O)

iDeseas detener la grabacén?
Esta reuni6n se esté grabando. jEstés saguro de que

deseas detenerla?

Cancelar Detener grabacién

Aparecera la siguiente leyenda:

Clase 1 Grupo B

A\ La grabacién = estd guardando La grabacin se detuvo. Puedes encontrar el vinculo a la grabacién en el historial de chats de la reunién. Mas informacién

19
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Para consultar la grabacién, seleccione en Microsoft Teams:
a) Seleccione la opcidn Chat.
b) En el nombre de la reuniéon o clase en que se realizo la grabacion, ubique el video
de la reunion.
Ejemplo:

Se ha produckdo un problema. Vokienda a conectar...

@ Clase 1 Grupo B chat Archives  Notas dela reunién 1 mas

Compartir informe de asistencia

Ayer 12:40 p.m.

Chat =
@ rueba de capluras

L grabacion ests lita

== 9 reunion con docentes 01207
Suiot Limbir Ha enviad:

it Lim 6 Isaias: Ha enviado una imag
3;.;1;16; recurso fadilitar en lin... 2304 .\L

Reunisn finaizads 28

Compartir informe de asistencia
Haz clic aqui para descargar l informe de

Compartir infarme de asistencia
Vaz clic aqui paa descargar of nforme de

asistencia

'Escrik\e un mensaje nuey

p 2 V2O

20
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Funcionamiento del Hub

Pantalla principal de la consola

Para controlar los diferentes dispositivos del aula hibrida, se cuenta con un equipo
llamado consola o hub, cuya pantalla principal contiene lo siguiente:
a) Informacion general de la reunién: muestra la hora, nombre de la sala y nombre de
la reunién.
b) La opcidon Escribe un nombre permite afiadir nuevos miembros a la reunion.
c) Lista de los participantes que se encuentran en la reunion.
d) La barra de herramientas, contiene diferentes opciones para la reunion.

b

12:47 p- m. Escribe un nombre
Equipos Aula Hub Controlador

- En esta reunién (9) Silenciar a todos

C I ase 1 G ru po B Equipos Aula Hub Controlador

Alba Mendez Ana Laura

G Cesar Hernandez Melissa

Fernandez Espinosa Marco Isaac

+ Marin Garcia Maria Yarenis

+

Opciones de participantes

1. Al seleccionar su usuario desde la consola o hub en una reunién iniciada, se

desplegaran las siguientes opciones:

e Silenciar participante: controle el micréfono del participante activando o
desactivando su audio en cualquier momento.

e Anclar: laimagen del participante se mantiene estatica en los primeros cuadros
de la galeria.

e Poner en primer plano: todos los integrantes de la reunién visualizan la imagen
del participante seleccionado en primer plano.

e Convertir en asistente: limita los permisos del participante dentro de la
reunion.

e Quitar de la reunién: permite eliminar al participante seleccionado.
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Reyes Ramiro Karina

PERSONAL EVENTUAL
DIRECCI@N DE EXTENSI@N DE SERVICIOS
TECNOLGICOS

En una llamada

> Anclar
Poner en primer plano
Convertir en asistente

Quitar de la reunion

Aiadir participantes a una reunion creada

Para afadir participantes a una reunion iniciada en el aula hibrida, utilice la consola o hub.
En la pantalla principal:

1. Seleccione al participante mediante su correo electrénico o cuenta institucional.

2. Presione el botén Solicitar unirse.

3. De manera automatica, Microsoft Teams envia una notificacion al participante.

4. Para recibir esta notificacidn, el participante debe encontrarse conectado en Microsoft
Teams.

01:06 p. m. o Everardo cabrera|

Equipos Aula Hub Controlador
No en esta reunién

. . ) Cabrera Lopez Everardo
Reunidén de Microsoft Teams () 9
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Cabrera Lopez Everardo

PERSONAL EVENTUAL
E DIRECCI@N DE EXTENSI@N DE SERVICIOS
TECNOL@GICOS

En una llamada

Solicitar unirse

Barra de Herramientas de la consola o hub

E Botdn otras opciones. Muestra diferentes formas para visualizar a los participantes.

Las funciones son las siguientes:
a) Galeria: solo se visualizan 4 participantes.
b) Large gallery: se visualiza a todos los participantes.

¢) Modo conjunto: se visualizan los participantes en gradas.
_)
- ope ’ . .
d) En caso de contar con dos pantallas, utilice este icono para intercambiar la

vista de una a otra.
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12:51 p.- m. Escribe un nombre (o}

Equipos Aula Hub Controlador

- En esta reunién (9) Silenciar a todos

Clase 1 Grupo B

Equipos Aula Hub Controlador
B Galeria Alba Mendez Ana Laura

Cesar Hernandez Melissa
&3  Modo conjunto

Fernandez Espinosa Marco Isaac

Cambiar pantallas > Marin Garcia Maria Yarenis

Ejemplo:

Television 1 Television 2
Pantalla duplicada Participantes de TEAMS

Cuando se comparte contenido, lo que observan los participantes virtuales es la pantalla
duplicada. Cuando se deja de compartir el contenido, pueden visualizar a todos los
participantes en su pantalla.
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- iconos. Envie a sus alumnos iconos de reacciones.

. Manita arriba. Cuando varios participantes levanten la mano, por defecto se ordenan
automaticamente. Como moderador de la reunidn, también tiene la opcion de reducir
todas las manos con el siguiente boton.

12:58 pP- m. Escribe un nombre (o}

Equipos Aula Hub Controlador

~ En esta reunion (10) Silenciar a todos

Clase 1 Grupo B

Santiago Tulley Fernando José w

@ Reyes Ramiro Karina
«

¥ Marin Garcia Maria Yarenis

n Cesar Hernandez Melissa

@ Equipos Aula Hub Controlador

& ¢
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¢Reducir todas las manos?

Bajaras 1 mano levantada.

Cancelar

- Mads acciones. Configure la vista de la videollamada.

Las funciones son las siguientes:

Activar subtitulos en directo

Mejorar el contenido

No mostrar chat
Desactivar video entrante

Desactivar sala remota

Informar de un problema
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e Activar subtitulos en directo: solo disponibles en inglés.

e Mejorar el contenido: permite mejorar la calidad de las llamadas, el enfoque del
audio y el contenido que se comparte a los participantes remotos.

e No mostrar chat: cancele o active la conversacidn escrita de la reunidn.

e Desactivar video entrante: desactive el video del participante.

e Desactivar sala remota: cancele o active la opcidn de ver a todos los participantes y
ponga en primer plano el contenido compartido.

e Informar de un problema: envie informacion de una falla al soporte de Microsoft
Teams.

+ - . .
- Volumen. Suba o baje el volumen de las bocinas del aula.

n Video. Active o desactive el video.
Audio. Active o desactive el micréfono.

. Compartir pantalla. Comparta el contenido desde la computadora o desde la cdmara
de contenido.

I.  Compartir contenido desde la computadora.
1. Enla barra de herramientas de la consola, presione el icono compartir pantalla

2. Seleccione Dispositivo conectado.
3. El contenido se reflejara en la pantalla o proyector del aula, mismo que podra
ser visualizado por los participantes remotos.

4. Para dejar de compartir, presione el botdn dejar de compartir pantalla .
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Presentar

Dispositivo conectado Camara de contenido

© &l

Compartir cAmara de contenido

Para compartir contenido desde el espacio habilitado como pizarra:

1.

> ow

En la barra de herramientas de la consola, presione el botén de compartir

pantalla.

Seleccione Camara de contenido.

La camara reconocerad el espacio habilitado como pizarra.

Al escribir en este espacio, la cdmara digitalizard los elementos graficos para
mostrarlos a los participantes remotos.

Para dejar de compartir contenido, presione el icono dejar de compartir

pantalla.
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Presentar

Dispositivo conectado Camara de contenido

© &l

El contenido de la pizarra se visualiza de la siguiente manera:

Para los participantes presenciales Para los participantes virtuales

Finalizar la reunion

Presione este icono primero en la consola, y posteriormente en la computadora.
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Controles

«

T s
NETFLIX I

1- Controles de televisiones.
2- Aire acondicionado.

3- Control de persianas.

4- Control del proyector.

5- Control de camara.
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Control para ajuste de cdmaras

La camara principal cuenta con un control que permite ajustar el enfoque de la misma.
* Botdn para centrar la cdmara.
* Ajuste de inclinacion de la cdmara.
* Zoom, para ampliar y alejar el enfoque.
* Preajuste de camara.
* Desactiva el microfono del aula.
Mueva los puntos focales de la cdmara principal con el control en cualquier momento.

Desactivar video

B

Inclinacién

QO S

Centrar camara

Zoom para
ampliar / reducir

Preajuste de la camara
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Visualice contenido a través del proyector

Encender el proyector con el control. Automaticamente mostrard la pantalla del
ordenador como configuracién predeterminada y visible para los participantes
presenciales. Los que se encuentran de manera remota, visualizaran la pantalla
compartida en sus dispositivos.
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Recomendaciones generales

e Serecomienda mantener siempre cerrada el aula para reducir el ruido externo.

e Debido a que los micréfonos captan cualquier tipo de sonido de manera clara, es
importante evitar el uso de cualquier objeto ruidoso que pueda distraer a los
estudiantes que se encuentran de manera virtual.

e Desde la camara frontal o de contenido es importante cuidar el enfoque para no
salir del angulo.

e Para una mejor experiencia y cercania con los participantes que se encuentran via
remota, es importante que el facilitador dirija la mirada en repetidas ocasiones
hacia la cdmara de contenido.

e En caso de presentar el efecto espejo de pantallas, minimice la reunién de
Microsoft Teams desde su computadora.
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Anexo |

Encender o reiniciar equipo

En casos excepcionales, el equipo puede encontrarse totalmente apagado. Para ello, se
deben seguir los siguientes pasos:

1. Verifique que la computadora, Hub y demas elementos del aula estén conectados
a la corriente.

2. Encienda la computadora.

3. Presione el botdn de encender en el Hub:

1. Seleccione el usuario Skype.
2. Pulse el botén Iniciar sesion.

R Administrator
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La pantalla que indica que el dispositivo esta listo para usarse es la siguiente.

01:40 p. m.

Equipos Aula Hub Controlador

)

Nueva reunién Dejar de
presentar

*Este procedimiento también aplica cuando se reinicia el dispositivo.
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Salida de audio

En caso de utilizar alguna aplicacién en la que requiera que los estudiantes escuchen un
recurso de video o audio, es importante verificar que la salida de audio sea la
correspondiente al dispositivo o aplicacidn desde la que se esta transmitiendo. Para ello,

es importante revisar las opciones de audio de Microsoft Teams.

Haga clic en el icono mds opciones desde la computadora donde tiene iniciada la reunidn
en Microsoft Teams.

Reuniéin con Saldafia Tirado Miriam Yamileth

A Galeria

3 Pantalla ce

Invitar a contactos a unirse

Verifique que en la opcién Dispositivo de audio coincida el nombre con la aplicacion o
dispositivo que quiera utilizar.
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Reunién con Saldana Tirado Miriam Yamileth [m B

e Salir

Configuracién dispositivo

Dispositivos de audio

it

Altavoces (Realtek(R) Audio)

Automético (predeterminado)

Camara

Invitar a contactos a unirse
‘GENERAL WEBCAM

¢Qué hacer si la cdmara de contenido no proyecta la imagen?

a) Termine la sesidn y regrese a la pantalla de inicio del Hub y presione el botén Mas.

01:40 p. m.

Equipos Aula Hub Controlador

& [@

Nueva reunién Dejar de
presentar
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b) Posteriormente, seleccione la opcion Configuracion.

l & Dejar de duplicar

| @ Invitar esta sala

&, Accesibilidad

O Reiniciar dispositivo

l/@ Configuracion

¢) Aunque se solicita una contrasefia, haga caso omiso a este apartado y presione el
botdn Si.

Control de cuentas de usuario

¢Quieres permitir que esta aplicacién realice
cambios en tu dispositivo?

. Explorador de Windows

Editor comprobado: Microsoft Windows

Mostrar méas detalles

Para continuar, escribe un nombre de usuario administrador y la
contrasefia.

Administrator

|£ontraseﬁa

AHX01DGTNAdmin

l
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d) En lasiguiente pantalla, presione el botén Periféricos.

Configuracién

Avisos de terceros de Microsoft Teams
‘ ® Acercade Version de la aplicacién
( 4.10.100
& Cuenta
Versién de Windows
‘ g 10.0.18363.1082
‘ @& Reuniones IPvd

. 148.226.179.19
Q Dispositivo 192.168.239.209
|2 opmmnderes | | wve

& Periféricos

Nombre de host
?9 Seleccionar un tema i RS

" ” » e
‘ 8 Configuraciénde.. O3 Salir sin guardar ’ Guardar y salir

Restablecer dispositivo ‘

e) En el apartado Camara de contenido, verificar que la cdmara predeterminada sea
la que lleva el nombre Logitech BRIO.
f) Por ultimo, presione el botén Guardar y salir.

Configuracién

‘ ® Acerca de Audio Camara de contenido e
Micréfono para conferencias Camara de contenido (vista previa)
& Cuenta
- Teléfono con altavoz con cancelacién de eco... v Logitech BRIO

= Avanzado

Altavoz para conferencias

@ Reuniones :
Teléfono con altavoz con cancelacién de eco... v

Mejoras en el contenido (recomendado)

O Dispositivo D = 4.— 51

2 Optimizacién de reu...

Rotar la cdmara de contenido 180 grados

Altavoz predeterminado

® Periféricos Teléfono con altavoz con cancelacién de eco... v 0

‘ £ Seleccionar un tema > . =

‘ 88 Configuracion de... Guardar y salir ’

‘ Restablecer dispositivo l
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¢Qué hacer si el adaptador HDMI no reconoce mi equipo de computo?

Este reconocimiento debe hacerse de forma automatica cuando conecta otro dispositivo
de cémputo diferente al que ya se encuentra instalado. Si no sucede de esta manera,
puede realizar este reconocimiento de forma manual.

1. Primero, verifique que el cable HDMI esté conectado correctamente.

2. Posteriormente, verifique el led que estd encendido, corresponda con la entrada
del cable HDMI.

3. Sielled no corresponde, presione el botdn que del adaptador hasta que el foco
cambie a la posicidn correcta.

Si después de realizar estos pasos, no es posible conectar la computadora o laptop,
consulte con el encargado del aula.



